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يه لا يكتب  أ حد كتابًا في يومه إ نّي رأ يت أ ن

 يّي هذإ لكان أ حسنإ لاي قال في غده: لو غ  

م هذإ لكان أ فضلولو زيد هذإ لكان يس تحسن، ولو ق    دي

 ولو ترك هذإ لكان أ جمل

 وهذإ من أ جمل إلعبر

  دليل إستيلاء إلنقص على جملة إلبشر.... كل ما ذكرو  
 

د. إلعماد إل صفهانّ                                                             



 

 

 

 بسم الله الرحمان الرحيم

ترضاه  وأن أعمل صالحا   أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي  وعلى والدي   رب   {

 سورة النمل( 91)الآية    {برحمتك في عبادك الصالحينوأدخلني 

 الحمد لله حتى يبلغ الحمد منتهاه

 هذا العمل تمما والقدرة وسدّد خطاي لإالإرادة أشكر الله عز وجل الذي ألهمني 
هذه على  تأشرف التي "فتيحة بلعسلة" الدكتورة الأستاذة إلىثم أتمقد  بجزيل الشكر والعرفان 

 الله عني خير الجزاء  افجزاه ،افي سبيل إنجازه بجهد أو نصيحة عليّ تمبخل  ولم ،ةحو الأطر 
 والدكتور "دوقة أحمد"  الدكتور ين الفاضلينللأستاذوامتناني أتمقد  بخالص شكري كما 

 المنقطع النظير  مادعمهمساعدتمهما و  على "إبراهيم "براهمي
رئيس قسم علو  التربية  "منصوري الهاشمي" الدكتور إلى الأستاذ أقد  شكري الخاصو 

 كل المساعدات والتسهيلات التي قدمها لي لإنجاز هذا العملبالمدرسة العليا للأساتمذة، على 
كما لا يفوتمني أن أشكر الأساتمذة الكرا  أعضاء لجنة المناقشة على تمفضلهم بقبول مناقشة 

 هذه الأطروحة 
الدراسة، لاسيما أعضاء المجموعة في هذه قبلوا المشاركة خالص شكري أقدمه للطلبة الذين 

 تمطبيق جلسات البرنامج الإرشاديالذين ساهموا بفعالية فائقة في ، التجريبية
شكري وامتناني إلى كل من ساعدني من قريب أو من بعيد ولو بالكلمة الطيبة أو أقد  

 بالدعاء جهرا أو بظهر الغيب
 وآخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمين

 
 الباحثة



 

 

 

  "شهيد نصفالو  الجزائر بلد المليون " لوطني الحبيب إهدائي أقدمهخالص 

وأسكنها الفردوس الأعلى  لروح أمي الغالية تمغمدها الله بواسع رحمته إهدائي الخاص أقدمه
 ...... آمينمن الجنة 

يكلل  صبر واجتهادتمحدي و إلى والدي الحبيب حفظه الله ورعاه الذي علّمني أنّ الحياة 
 في آخر المطاف بالنجاح 

يوسف الذي تمكلف معي عناء  الحبيب وأهدي ثمرة جهدي إلى أقرب الناس إلى قلبي زوجي
 ...المحدود .الدراسة بدعمه غير 

 إلى أبنائي الأعزاء 

 محمد طاهر

 سارة 

 رميساء 

  

 الباحثة    
 

 
 
 



 

 

 ملخص الدراسة:
 في تمنمية( TRIZ)هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن أثر برنامج إرشادي قائم على نظرية      

التفكير ما وراء المعرفي وتموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى طلبة المدرسة العليا للأساتمذة، محمد 
طبيعة الموضوع. يلائم ذي البشير الإبراهيمي بالقبة. ولتحقيق هذا الهدف تمم استخدا  المنهج التجريبي ال

 ،(7002بريكة )ي لعبد الرحمان بن مقياس التفكير ما وراء المعرف طبيقتمم تم ،جمع البياناتبغرض و 
، بعد التأكد من خصائصهما السيكومترية (7002)بوجملين الأهداف التعليمية لحياة ومقياس تموجهات
عمارهم أ  تمراوحتطبيعية،  الثالثة تمخصص علو ( طالب وطالبة يدرسون بالسنة 72من )على عينة مكونة 

 تمجريبيةمجموعة  إلى مجموعتين متكافئتينسنة( اختيروا بطريقة عشوائية، وتمم تمقسيمهم  70-70)ما بين
والتتبعي للمتغيرين التابعين  لإجراء القياس القبلي والبعدي (07( ومجموعة ضابطة عددها )07عددها)

الحزمة الإحصائية الدراسة قمنا باستخدا  الأساليب الإحصائية التالية:  . ولتحليل بياناتللدراسة الحالية
( test-T)اختبار  (Wilk-Shapiro)واختبار  ،(Person)معامل الارتمباط  ،(SPSS32)للبحوث الاجتماعية 

 وقد أفرزت المعالجة الإحصائية للبيانات النتائج التالية:   (.𝜂2) معامل مربع إيتا
في القياس القبلي والقياس البعدي  درجات أفراد المجموعة التجريبية يمتوسطبين  ةدالفروق وجود  -

 على مقياس التفكير ما وراء المعرفي لصالح القياس البعدي.
القياس القبلي والقياس البعدي في  درجات أفراد المجموعة التجريبية يمتوسطبين  ةق دالو فر وجود  -

 .لصالح القياس البعدي)التعلّمية/الأدائية( على مقياس تموجهات الأهداف التعليمية 
في القياس المجموعة الضابطة وأفراد درجات أفراد المجموعة التجريبية  يمتوسط بين ةق دالو فر وجود  -

 عزى للبرنامج الإرشادي.تم، مقياس التفكير ما وراء المعرفيالبعدي على 
في القياس المجموعة الضابطة وأفراد درجات أفراد المجموعة التجريبية  يمتوسطبين  ةق دالو فر وجود  -

 عزى للبرنامج الإرشادي.تم)التعلّمية/الأدائية(،  على مقياس تموجهات الأهداف التعليميةالبعدي 
ي درجات أفراد المجموعة التجريبية، على مقياس التفكير ما وراء المعرفي متوسطبين ق و وجود فر عد   -

 س البعدي والقياس التتبعي.بين القيا
ي درجات أفراد المجموعة التجريبية، على مقياس تموجهات الأهداف متوسطبين ق و فر عد  وجود  -

 التعليمية )التعلّمية/الأدائية( بين القياس البعدي والقياس التتبعي.
التفكير والمطبق لتنمية  "تمريز"الإرشادي القائم على نظرية البرنامج أثر حجم أنّ  أظهرت نتائج الدراسة -

 . راكان كبيرسة العليا للأساتمذة بالقبة، دلدى طلبة المما وراء المعرفي 



 

 

لتوجيه  "تمريز" والمطبقالإرشادي القائم على نظرية البرنامج أثر حجم أظهرت نتائج الدراسة أنّ  -
 الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى طلبة المدرسة العليا للأساتمذة، كان كبيراً.

أسفر عنه التراث نصت عليه فروض الدراسة، وبناءً على ما ما وفقاً لالنتائج كما تمم تمفسير ومناقشة  -
باستنتاج عا  مرفق السيكولوجي والتربوي والدراسات السابقة في الموضوع، وتموجت الدراسة في الأخير 

 بجملة من المقترحات.
 

Abstract: 

     The present study investigates the effect of a counseling program based on (TRIZ) theory 

for developing metacognitive thinking and directing educational goals towards perfection 

amongstudents from the Muhammad Al-Bashir Al-Ibrahimi High School forProfessorsin Al-

Qubbah(Algiers) Using an experimental method,data were collected using the  metacognitive 

thinking scale of Abd al-Rahman bin Brika (2007), and the educational goals orientation scale 

of Boudjemline (2013).A  sample of 24 students ranging in age  between 20 and 21 years (24) 

students were randomly selected and assigned  either to  the  experimental group (n=12) or  

the control group (n=12). The data were analyzed using the  Statistical Package for Social 

Research (SPSS23) in order to  compute the required  statistics such as  the Pearson 

correlation coefficient, the Shapiro-Wilk, the T-test and finally the  Eta  squared coefficient 

(η² ). The findings of the study showed the following results: 

 - For the experimental group, the post-measurement mean score was significantly higher than 

the pre -measurement mean score with respect to the meta-cognitive thinking scale 

 -For the experimental group, the post-measurement mean scorewas significantly higher than   

pre -measurement mean score with respect to the educational goals orientation scale.  

 - There isa significant difference between the post-measurement mean score of the 

experimental group and thepost-measurement mean score of the control group with regard to 

the meta-cognitive thinking scale. 

 - There is a significant difference between thepost- measurement mean score of the 

experimental group and the post-measurement mean score of the control group with regard to 

the educational goals orientation scale.    

 - No difference was found between the post-measurement mean scoreof the experimental 

group and the post-measurement mean score of the follow-up measurement with respect to the 

metacognitive thinking scale . 

 - No difference was found between the post-measurement mean score of the experimental 

group and the post-measurement mean score of the follow-up measurement with respect to the 

educational goals orientation scale.  Furthermore the findings of the study show a large effect 

size of the counseling program on both metacognitive thinking and educational goals 

orientations toward perfection . 

     In view of the discussion of the findings of this research and the literature review, we 

concluded the study by emphasizing the importance of the (Triz) counseling program for 

developing metacognitive thinking and positive direct orientations toward perfection along 

with some recommendations for future research 
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   :مقدمة
التعليم دور تمؤكد النظريات الحديثة على غرار نظرية "الحداثة" ونظرية "رأس المال البشري" على      

في إحداث التنمية، معتبرتمان أنّ الاستثمار في المورد البشري لا يقل أهمية عن العنصر البشري و 
ة وتمنمية طاقاتمها وكفاءاتمها، الاستثمار في الرأس المال المادي. وتمجسيداً لمبدأ استغلال الموارد البشري

تموجيه تملك الموارد قصد فة، الخدمات الإرشادية في المجتمع بمؤسساتمه المختلإلى تموفير برزت الحاجة 
كفاءاتمها بالشكل الذي يتوافق مع أهداف المجتمع وغاياتمه. ويتضمن الإرشاد مجموعة من  واستغلال

الخدمات التي تمقد  للأفراد لمساعدتمهم على فهم أنفسهم، وإدراك مشكلاتمهم، واستخدا  قدراتمهم استخداماً 
نحو تمصميم رشيداً، لتصبح أكثر كفاءة وإنتاجاً. وبمرور الوقت تمطور مفهو  الإرشاد وأصبح اتمجاهه 

البرامج الإرشادية أكثر إيجابية، فأخذ مكانته كعلم معترف به. وفي الغالب فإنّ البرامج الإرشادية تمهدف 
فقد ركّزنا على  تمماشياً مع موضوع دراستناو  ،إلى تمحقيق أهداف معينة تمستجيب لطبيعة البرنامج وشكله

تعليم حيث تمهتم مثل هذه البرامج ب، اء المعرفيةما ور ية، يتعلق الأول بالعمليات برامج الإرشادنوعين من ال
التي تمسيطر على العمليات المعرفية، لتشجيع الطلبة على التفكير  التفكير ما وراء المعرفيمهارات وتمنمية 

يهدف هذا النوع من البرامج إلى تمزويد و  ،ويتعلق النوع الثاني، ببرامج التعلم بالاكتشاف في تمفكيرهم.
بالإستراتميجيات التعليمية التي يمكن تمطبيقها في المواقف التعليمية، لحل المشكلات في المجالات الطلبة 

أنّ المرشد بحاجة إلى  علىيتفق المختصون بمجال الإرشاد النفسي، و  .والاتمجاهات المعرفية المختلفة
ثناء الممارسة الإرشادية، التعرف على النظريات التي يقو  عليها الإرشاد، وذلك يرجع إلى أهمية تمطبيقها أ

إذ أنّ النظرية تممثل خلاصة جهود الباحثين والعلماء في مجال دراسة السلوك الإنساني، والتي وُضعت في 
وفي هذا الإطار شكل أطر عامة تمنُبئ بالأسباب المتوقعة لحدوث المشكلة، ورصد الطرق الممكنة لحلها. 

  .وتمقد  الحل الإبداعي لهالتفسر سبب حدوث المشكلات،  (TRIZ) برزت نظرية
( خلال 0325-0320) العالم الروسي "هنري التشولر" في الفترة الممتدة ما بيننظرية "تمريز" طور      

تمقو   ةمنظم. تمستند نظرية "تمريز" إلى منهجية دراساتمه عن أنماط حل المشكلات لدى الأفراد والجماعات
السلوك الإنساني نحو الوصول إلى المعرفة، من أجل حل "دلالات معرفية ووجدانية مشتركة" تموجه على 

تممكن "ألتشولر" خلال المرحلة الأولى وقد  التي تمصادف الفرد في مختلف المجالات الحياتمية. المشكلة
الموسومة بـ "تمريز الكلاسيكية" من تمحليل مئات آلاف براءات الإختراع التي قدمت حلولًا لمختلف 

            حلة الثانية التي سميت بمرحلة "تمريز المعاصرة" التي امتدت في الفترة ما بين المشكلات. فيما اهتمت المر 
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( بتطبيق مبادئ نظرية "تمريز" الإبداعية في المجالات التربوية، وفي هذا السياق ذكر 0325-0330)
هيمها لدى طلبة وتمعزيز مفا التعليمي،تمطبيق نظريته في المجال على إمكانية أكد  "الحربي" أنّ "ألتشولر"

وفعلا . رفع مستوى التفكير ودرجة الإبداع في حل المشكلاتمن أجـل  عليها، تمـدريبهمخلال مـن المدارس 
ها الأربعون في عدة دراسات ئتممت الإستفادة من نظرية "نريز" في الإصلاح التربوي، واستخدمت مباد

والتي تمم اشتقاقها من بحوث دكتوراه في و"تمعليم التفكير" تمربوية تمناولت تمحليل "مفاهيم الحل الممكن" 
ونظراً للتداعيات التي أفرزتمها ثورة المعلومات والإتمصالات في المجال الأكاديمي، والتنوع في  التربية.

مصادر المعرفة، فقد برزت أهمية تمنمية مهارات التفكير ما وراء المعرفي لدى الطلبة، كونها تممثل أهم 
من  يما وراء المعرفالتفكير يعتبر مفهو  و تي يمكن أن تمتعامل مع مستجدات العصر. الأساليب ال

عالم النفس  ظهرت بداياتمه في فترة السبعينات على يد ،المفاهيم الحديثة في مجال علم النفس التربوي 
يشير إلى وعي المتعلم ودرايته بعملياتمه المعرفية أثناء قيامه بنشاط التفكير. وهو   "فلافلالمعرفي "جون 

السيطرة على فهي تمساهم في من أھم مكونات السلوك الذكي في معالجة المعلومات، مهاراتمه تمعد كما 
 المعرفيةقدراتمه استخدا  ب للفردتمسمح كما أنّها  ،جميع نشاطات التفكير العامة الموجھة لحل المشكلة

لا "عبد الرؤوف" أنّ مهارات التفكير  يعتقدا السياق ذفي ه. و بفاعلية في مواجھة متطلبات مھمة التفكير
وذلك يعني إمكانية تمنمية التفكير ما يمكن اكتسابها عن طريق التدريب، مهارات وإنّما هي تمنمو تملقائياً، 

، أو من خلال البرامج الإرشادية وراء المعرفي لدى المتعلمين، من خلال المناهج الدراسية المختلفة
  المستقلة عن المناهج الدراسية، التي تمساهم في تمنمية مهارات التفكير والقدرة على حل المشكلات.

اتمجاهات  المناخ الصفي بكل مكوناتمه منيتفق العديد من المهتمين بمجال التدريس، على أنّ هذا و      
إثارة دوافع الطلبة كيفية يبحث عن إيجابية نحو تمعليم مهارات التفكير، ومرافق وإستراتميجيات تمعليمية، 

عددا من العوامل المسؤولة عن استثارة دافعية  واحدّدعلماء النفس التربوي ومن هذا المنطلق فإنّ  .للتعلم
والأهداف التي يتوجهون  ،وقيمهم الأكاديميةتمهم الذاتمية، ءاعتقداتمهم حول كفامعلى غرار للتعلم، الطلبة 

تمفسيراتمها هذه التوجهات بالاهتما  والبحث، فارتمكزت في  الهدف"نظرية تمناولت "قد و  .نحوها أثناء تمعلمهم
إمكانية فهم دافعية "نظرية الهدف" تمفترض حيث  ،على دافعية الإنجاز الأكاديميللتوجه نحو التعلم، 

سواءً كانت هذه الأهداف موّجهة نحو التعلم  ،بالنظر إليها كمحاولات لإنجاز أهداف تمحصيليةالطلبة 
للتّوجه نحو التعلم يختلف الطلبة أنّ سلوك إلى  "دويكفي هذا السياق أشارت "و . )الإتمقان( أو نحو الأداء

يتمتع بدافعية ، الإتمقانذي يسعى إلى تمحقيق أهداف الفالطالب باختلاف طبيعة الأهداف التي يدركونها، 
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المعالجة العميقة الرغبة في التي يُظهر من خلالها على تمطوير كفاءتمه الذاتمية، يركز جهده فهو داخلية، 
الذي يتبنى الأهداف في حين يمتلك الطالب جديدة. معارف وإستراتميجيات تمعلّمية اكتساب للمعلومات، و 

ونيل  الآخرينإعجاب حصول على يسعى إلى الظهور بمظهر المتفوق، للإذ أنّه دافعية خارجية،  ،الأدائية
لتفادي انتقاداتمهم. ونشير في هذا الصدد إلى أنّ الطلبة ذوو  يختار المهمات السهلةفهو لذلك  استحسانهم،

الذاتمية،  متمهاحول كفاء ممعتقداتمهتموجيه دوافعم بالطريقة التي تمسمح لهم بإدراك يمكن خارجية، الدوافع ال
   .مع أسباب النجاح والفشل موبكيفية تمعامله

انطلاقاً من حتمية تمطوير الأداء التربوي لمسايرة التغيرات التي حدثت في العالم، فإنّ الباحثة تمعتقد      
التي الأدوات كافة بأنّه بإمكاننا كباحثين ومربين، المساهمة في تمصميم برامج إرشادية تمزود الطلبة 

، في ضوء مستقبلًا تمواجههم علية مع أي نوع من المعلومات أو المتغيرات التي ابفو التعامل في ها ونيحتاج
حول كفايتهم  اتمهمدبمعتقفضلًا عن تمغيير المفاهيم المتعلقة  تمعليم المتعلمين أرقى أشكال التفكير،

افعهم، وتموجيه أهدافهم التعليمية نحو الأكاديمية وبدواعي التفوق والإخفاق في المجال الدراسي، وتمحفيز دو 
تمنشيط العمل التعليمي، والتي تمستخد  فيها على المناسبة المشجعة الصفية الإتمقان، من خلال تموفير البيئة 

 طرائق تمدريسية متنوعة، تمستند إلى نظريات معاصرة تمنسجم مع التوجهات التربوية الحديثة في التعليم. 
سعينا من خلال هذه الدراسة إلى إعداد وتمطبيق برنامج إرشادي قائم على بناءً على هذا الطرح،      

نظرية "تمريز" لتنمية التفكير ما وراء المعرفي، وتموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى عينة من طلبة 
 المدرسة العليا للأساتمذة بالقبة. وقد تمناولنا هذا الموضوع من خلال جانبين نستعرضهما فيما يلي:

 :كالآتمي تمضمن خمسة فصول نأتمي على ذكرها الجانب النظري:أولًا. 
إشكالية الدراسة وتمساؤلاتمها وفي ضوئه تمناولنا عرضنا من خلاله الإطار العا  للدراسة،  الفصل الأول: -

 لدراسة.الأساسية لمفاهيم الوأهميتها، وأخيراً تمحديد  ها، أهدافالدراسة فرضيات
تمطوره  الإرشاد النفسي التربوي، حيث تمم التطرق إلى مراحلموضوع من خلاله تمناولنا  الفصل الثاني:-
النفسي  الإرشادوأدواتمها، طرق وأساليب  العملية الإرشادية أهدافه ومناهجه،وذكر مفهومه، تمحديد و 

دور الإرشاد النفسي خصائص المرشد، مفهو  الإرشاد النفسي المصغر، مزاياه وإجراءات تمنفيذه، ، التربوي 
التطرق وتمطبيقاتمها التربوية. كما تمم  نظريات الإرشاد، التوجيه التربوي في العملية التربوية في الجامعاتو 

 تمصميمهو  ،تمخطيط البرنامج الإرشادي المدرسي، كيفية اوأسس بنائه ها،تمعريف ،البرامج الإرشاديةإلى 
 ، وأخيراً تمقييمه وتمحكيمه. أهدافه
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تمم إعطاء لمحة تماريخية حيث  "تمريز" نظرية الحل الإبداعي للمشكلات تمناولنا في إطاره الفصل الثالث: -
الإستراتميجيات الإبداعية وأهمية  ،الإبداع، ومكوناتمه العامة ومراحلهتمعريف حول الإبداع وحل المشكلات، 

نشأتمها  منبدءاً "، تمريزكما تمم عرض نظرية "التدريب عليها، وأهم النظريات التي تمناولت موضوع الإبداع. 
الأساسية، ومنهجيتها في حل المشكلات وأساسها النظري،  افتراضاتمهاومراحل تمطورها، ماهيتها، 

إجراءات التدريس وفق هذه "، تمريز "نظريةالأربعون لمبادئ ال ،مفاهيمها، ومستويات الحلول الإبداعية
 ".تمريز"الأهداف التربوية لنظرية وأخيراً عرض المبادئ، 

 إلى طبيعة التفكيرمن خلاله أشرنا خصصناه لعرض متغير التفكير ما وراء المعرفي،  الفصل الرابع: -
مهاراتمه تمعريفه، وذكر خصائصه، مستوياتمه وأشكاله، أساليب التفكير، التفكير والعمليات المعرفية وما وراء 

الإضافة إلى تمطور المعرفية. ثم تمطرقنا إلى الحديث عن نشأة التفكير ما وراء المعرفي، وتمحديد مفهومه، ب
استخدامه، عرض وإستراتميجياتمه، مكوناتمه، أهمية التدريب على مهارات التفكير ما وراء المعرفي خطوات 

 وآليات تمعليمه، وأخيرا الأهمية التربوية للتفكير ما وراء المعرفي. تمنميته،
له الإطار النظري أفردناه لمتغير تموجهات الأهداف التعليمية، حيث أوردنا من خلا الفصل الخامس: -

تموجهات دافعية الإنجاز، دافعية النجاح المدرسي ونظرياتمها. كما تمم التطرق إلى و للتوجهات الدافعية،
تمطور البحث نشأتمها، تمحديد مفهو  تموجهات الأهداف التعليمية، أنماط الأهداف التعليمية،  نظرية الهدف،

العوامل المساهمة في تمشكيل التوجهات حدوده، ، أسباب ظهوره، مكوناتمه و في مجال نماذج إتمقان التعلم
رهما أثالثواب والعقاب و التعليمية، خصائص الطلبة ذوو تموجهات أهداف الإتمقان،  المتباينة نحو الأهداف

 ، وأخيراً أهمية التدريب على تموجيه أهداف الطلبة نحو الإتمقان.ميةيعلى الأهداف التعل
 ضم الفصلين التاليين: :الجانب التطبيقيثانياً. 

 الدراسة الاستطلاعيةبخصصناه لعرض الإجراءات الميدانية للدراسة، حيث استهللناه الفصل السادس:  -
 عينتهو ها، مجتمعوصف إلى جانب والمنهج الملائم لها، الأساسية التطرق إلى الدراسة كما تمم ، وإجراءاتمها

فضلًا عن تمحديد  وخصائصها السيكومترية، الدراسة،أدوات التعريف بوكيفية اختيارها وخصائصها، مع 
 المستخدمة في إعداد البرنامج الإرشاديالتعليمية  الإستراتميجياتوالمهارات التفكيرية و  ،المبادئ الإبداعية

وعرض محتوياتمه، إلى جانب تمحكيمه، وإجراءات تمطبيقه، وتمقييمه. بالإضافة إلى كيفية جمع بيانات 
 ها.الأساليب الإحصائية المعتمدة فيالدراسة وتمحليلها، حدود الدراسة، وذكر 
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تموجت الدراسة و أفردنا هذا الفصل لعرض وتمحليل ومناقشة النتائج التي تموصلنا إليها.  الفصل السابع: -
إدراج مع في ضوء النتائج المتوصل إليها،  استنتاج عا  لها، مرفق بجملة من الاقتراحاتياغة بص

 قائمة الملاحق.وفي الختا  تمم عرض مجموعة من المراجع المعتمد عليها لإعداد هذه الدراسة، 
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 :إشكالية الدراسة .1
يشهد القرن الحالي نقلة حضارية وفكرية رائدة تمعرف تمطورًا معرفيًا شاملًا يفرض تمحدياتمه على جميع      

مجريات الحياة. ولأنّنا نعيش في عالمٍ متغيرٍ تمحكمه ضرورات التغيير، فإنّنا اليو  بحاجة ماسة إلى تمهيئة 
هود المادية والبشرية وتموجهها تموجيهًا علمياً يتميز أوضاع مجتمعية أفضل، تمستثمر كل الطاقات والج

بخصائص التجديد والتطوير والإبداع. ولا شك في أن المؤسسة التعليمية هي أول بيئة مجتمعية حرىٌ بها 
أن تمستجيب للدعوات والحركات التي تمنادي بضرورة التغيير والتجديد، ومواكبة ثورة المعلومات والاتمصال 

ية. لاسيما وأنّ العالم العربي اليو  يقع في قلب الصراع العالمي المحتد ، وهذا الوضع والطفرة التكنولوج
جعله مستهدفا من كافة النواحي ومعرضا للمخاطر من قبل جميع الأطراف التي تمتصارع في الساحة 

ي الدولية، علمًا أنّ هذا الصراع العالمي قائم بين أبناء هذه الدول من أجل الوصول إلى سبق علم
وتمكنولوجي يضمن لها الريادة والقيادة. ولقد انجر عن هذا كله  تمفاقم التحديات التي تمواجهها الدول العربية 

 بصورة تمؤثر بشكل عميق في الحياة العامة، والتي انعكست آثارها السلبية على العملية التعليمية برمّتها. 
وجب التأسيس لمنظومة  ،التيارات الوافدة من الغربولتفعيل دور المؤسسة التعليمية في مواجهة هذه      

إصلاحية ذات رؤى محددة وأهداف واضحة تمبلور هذه المشاريع الفكرية، ولا يمكن أن تمتحقق هذه الأخيرة 
إلا بإثراء العملية التربوية كمًا وكيفًا، من أجل نشر ثقافة العصر وتمطوير التعليم وتمجويده، في ضوء 

إلى أسلوب التفكير العلمي الإبداعي  ،تعليم بأسلوب التلقين والاسترجاعتدريس والالانتقال من عمليات ال
وإنّ مثل هذا المسعى يجعل من التدريب والإرشاد وسيلة للتسابق والتنافس وبذل الجهود الحثيثة لمسايرة 

  ستها وأهدافها وأنشطتها هذه المستجدات، وهذا الأمر يفضي إلى مراجعة مختلف المؤسسات لسيا
بإعداد وتمدريب الكوادر البشرية على مختلف المستويات، إعداداً يخضع لبرامج إرشادية مناسبة            المتعلقة

واستراتميجيات حديثة، يُعد الإنفاق عليها استثماراً بشرياً يرفع من كفاءتمها الإنتاجية، فضلًا عن تمحسين أداء 
لذلك  ،متسارعة، اكتسب الإرشاد والتدريب أهمية خاصةالعاملين فيها. وفي ظل هذه التغيرات العالمية ال

يلاحظ أنّ الدول المتقدمة والنامية على حد سواء، تمسعى إلى إيجاد مراكز متخصصة للإرشاد تمتوفر على 
وسائل خاصة للتدريب تمضم مدربين مؤهلين علميا، لتباشر مهامها نحو إنجاز دراسات لتقييم الحاجات 

بة لها. وإذا كان الإرشاد مهما للمنظمات عامة، فإنّ أهميته تمتضاعف في وبناء برامج إرشادية مناس
المؤسسات التربوية لأنها تمتعامل مع الإنسان، وبالتالي أضحى لزاماً عليها التميز بالديناميكية والاستجابة 

موارد والعمل على تمنمية تملك ال ،لوضع البرامج الإرشادية للاستغلال الأمثل والمنظم للموارد المتاحة
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لتحقيق أهداف العملية التربوية الساعية خلال القرن الواحد والعشرين تمحديداً، إلى  ،وتموجيهها وقيادتمها
إرشاد الطلاب إلى أساليب المذاكرة الفعّالة وتمأصيل العادات الدراسية السليمة، التي تمنمي لديهم القدرة على 

تحسين مستوى الأهداف لي معالجة المعلومات، التفكير وتمفعيل المهارات المتجددة من حيث استخدامها ف
(. وقد أيدت الكثير من الدراسات الطرح الداعم لأهمية تمفعيل دور 7005، بني مصطفىالتعليمية )

الإرشاد الطلابي في تمحسين الأداء التعليمي للطلبة على مختلف مستوياتمهم الدراسية، وقد جاءت نتائجها 
 ،(0332) ملحم ،(0333)الجنابي ،(0336)معالي، (0322)رضا كل منعلى غرار دراسة  ،معززة لذلك

وبما أن المطلوب في الوقت الحاضر هو إعداد متعلم يمتلك القدرة على التفكير وحل . (7005)الخفاف
واتمخاذ القرارات وتمحقيق التعلم الذاتمي وتمنشيطه، فلا مناص من الاهتما  بتدريب المعلمين  ،المشكلات

على الطرائق والاستراتميجيات التدريسية الحديثة. فمن المرجّح أن المعلم المُعد إعدادا جيداً والمدرب أنفسهم 
تمدريباً فعالا على هذه الاستراتميجيات، يكون مجهزاً بآليات تمكفل له التفاعل الجيد مع تمحديث المناهج، 

         بل لا يسبقها تمغيير وتمحديث لا فائدة تمرجى من مناهج مستحدثة لا يرافقهاإذ والاستجابة لتطورها، 
"تمجويد و"صناعة التفكير"  امية إلى(. كما أنّ الشعارات الر 7005، رزق ) ق التدريس المستخدمةفي طرائ

عداد أفراد لديهم القدرة على التفكير واكتساب المعرفة ذاتمياً لإالتعليم" جعلت دور المؤسسة التربوية يتعاظم 
 . وتمهيئة الفرص المثيرة لذلك

        المجتمعات النامية تمحتاج إلى إشاعة البرامج الإرشادية الهادفة للارتمقاء بمستوى التعليم إنّ      
، من خلال تمنمية مهاراتمهم التفكيرية لمواكبة التطورات المعرفية قدراتمهم تمحسينكفاءات المتعلمين و لتطوير 

الإنسان في المجتمع مرهونٌ بمدى قدرتمه على المتنامية التي يفرضها عالمنا الجديد. "ذلك أن وجود 
التفكير والتخيل والإبداع، وبسبل تمنمية هذه القدرات وكيفية تموظيفها بالنظر لما ينتج عنها من فائدة 
ومصلحة للفرد ذاتمه ولغيره من الأعضاء في مجتمعه، حيث سيغدو نوع التفكير السائد بينهم بمرور 

وبعبارة أخرى يمكن اعتبار التفكير الجمعي بمثابة  .دمًا أو تمراجعًاالوقت، مناط حركة المجتمع إمّا تمق
حل مشكلاتمه بطرق إبداعية. ومن ثم فإنه يمكن التمييز سيرورتمه نحو الطاقة المحركة لصيرورة المجتمع و 

من خلال ما تمفرزه قوة تملك الطاقة الفكرية المبدعة، وما تمضخه في السلوك والعقل  ،بين المجتمعات
 (.  3 .، ص7003من إنجاز نحو غايات المجتمع متأثرة بها ومؤثرة فيها" )بوكيت،  الإنساني

في ظل هذه التحديات أصبح يُنظر إلى تمنمية وتمطوير مهارات التفكير للوصول إلى الإبداع والتميز      
في على أنها مشروع الواقع، حيث فرض موضوع الإبداع نفسه كضرورة من ضروريات الحياة، فقوة الأمم 



 الفصل الاول                                                                      الإطار العام للدراسة
 

 

~ 29 ~ 
 

الوقت الراهن أصبحت تمقاس بما لديها من عقول مبدعة وفاعلة قادرة على التفاعل مع المعرفة وتمطويرها، 
 وهذا لا يتأتمى إلا من خلال وجود ثروة بشرية تمكون على درجة عالية من الإبداع. 

وإنّ تمزويد النشء إنّ المبدعين في أي مجتمع هم الثروة القومية والقوة الدافعة نحو الحضارة والرقي.  "    
بمزيد من طاقة الإبداع في مرحلتنا التاريخية الراهنة، أصبح ضرورة يقتضيها التسليم بالسعي نحو إثبات 
الذات. وقد اكتسبت أهمية التعلم الإبداعي بعدا جديدا قائماً على أساس تمنفيذ سلسلة من ألوان النشاط التي 

بنية العقلية والمعرفية، كالمعارف والمدركات والمعلومات، تمؤدي إلى إحداث تمغيرات إيجابية في أيٍ من الأ
والحقائق والمفاهيم والمبادئ. أو الأبنية المتعلقة ببناء القدرات الأدائية المهاراتمية على غرار مهارات 

أو في المهارات الحركية  .التفكير، التحصيل، التحليل والتركيب، الاستدلال، والإبداع  في حل المشكلات
كمهارات القراءة والكتابة والرسم والمهارات  ،تطلب تمآزراً وتمنسيقًا بين العقل والنفس والعضلاتالتي تم
فضلًا عن الاتمجاهات والمواقف إزاء عناصر الثقافة والبيئة المادية وغير المادية، والقيم الخلقية  .اليدوية

باين الرُؤى واختلاف وجهات بالرغم من تمو  (.57 .، ص7003) آل عامر،  "كالصدق، والأمانة، والوطنية
الذين درسوا مجال  Guildford، Torrance (1977) ،Price (1977)( 0591) أمثالالنظر بين الباحثين 

الإبداع والتفكير الإبداعي لحل المشكلات، إلّا أنّ غالبيتهم يتفقون على أنّ الإبداع يقو  على ثلاث مهارات 
قدرة الفرد على إنتاج وتموليد تممثل وهي  ،الإبداعي، أولها الطلاقةتمشكل القاعدة الأساسية للتفكير أساسية 

سرعته في عدد كبير من الأفكار الجيدة والصحيحة لمشكلة معينة نهايتها تمكون حرة ومفتوحة، فضلًا عن 
استدعاء الأفكار المتعددة التي يتضمنها المخزون المعرفي لديه، والذي يتم استخدامه في أشياء محددة 

قدرة الفرد إلى مهارات التفكير الإبداعي،  ثاني المرونة تمشيرو الجانب الكمي للإبداع. عن لطلاقة ا تمعبرو 
على تموليد أفكار متنوعة غير متوقعة، يتم بموجبها التحول من نمط تمفكيري معين إلى نمط آخر عند 

مخالفة بذلك  ،المواقفالتعرض لموقف ما، فهي إذًا تمعكس القدرة على تمغيير الحالة الذهنية للفرد بتغير 
الأصالة ثالث مهارات التفكير الجانب النوعي للإبداع. أمّا تمعكس قواعد التصلب والجمود الفكري، وهي 

تمشير إلى التفرد والتميز في الأفكار والقدرة على النفاذ إلى ما هو مخالفٌ للمألوف الإبداعي، فهي 
بل هي تمتطلب درجة  ،ول التي يعتمدها عامة الناسوالحل والمعتاد، فلا تمخضع الأصالة للأفكار الشائعة

أيًا كانت البداية الفعلية لتناول موضوع الإبداع، فإنه  (.7006بشاره ، و ، الجرّاح، العتو أعقد من التفكير)
 Jensen(1996),Nancy(1991) الدراسات والأبحاث كدراسةأثبتتهما  يمكننا استخلاص حقيقتين علميتين

إمكانية على الحقيقة الأولى ( حيث أكدت 7006)الصاعديو (، 7000(، علي)7000ودراسة إسماعيل)
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       برامج إرشادية قائمة على منهجية علمية تمتمتع بقدر كبير من  تمنمية الإبداع وتمطويره من خلال
للحظة، بل هي البرامج المبذولة في هذا الإطار ليست وليدة ا بأنّ  الثانيةقضت التنظيم والتنسيق، و 

 بلورتمها الكثير من العلماء والباحثين ورجال الفكر والسياسة والاقتصاد جهود تماريخية أسهم في حصيلة
واحدا من الذين بادروا إلى الإسها  في البحث عن  "Genrikh Sluvich Altshuller"يُعد العالم الروسيو 

إبراز نظريته المعروفة باللغة في إطار تمنمية التفكير الإبداعي من خلال الحلول الإبداعية للمشكلات، 
 يقابلها باللغة الإنجليزية:و  Teoria Resheniqy Izobreatatelskikh Zadatch (TRIZ) الروسية باسم:

Theory of Inventive Problem solving (TIPS)  باللّغة الفرنسية:وTheorie de Resolution de 

problème ، نظرية الحل الإبداعي للمشكلات"العربية:  وباللغة" . 
ظهرت في الإتمحاد  .من النظريات الحديثة نسبيا في مجال تمطوير الإبداع وتمنميته "تمريز"تمعتبر نظرية      

الذي تممكن من خلال دراسته المكثفة (1946) رجنريك سلوفيتش ألتشول السوفياتمي سابقًا على يد المهندس
براءة اختراع، من التوصل إلى أربعين مبدأً إبداعيا يمكن استخدامها في حل لما يقارب من مليوني 

ضمن والتي أطلق عليها اسم المبادئ الإبداعية. وبالرغم من أنّ هذه النظرية نشأت أصلا  ،المشكلات
   .المجالات الهندسية والصناعية، إلّا أنّ تمطبيقاتمها سرعان ما انتقلت إلى مختلف جوانب النشاط الإنساني

من  وفي أكثر ،في أكثر من مئة مدرسة "تمريز"في النصف الثاني من فترة السبعينات استُخدمِت نظرية و 
من  "Phan Dong"التربوي الباحث أنشأ  (0322)  ثمانين مدينة في الاتمحاد السوفياتمي سابقا. وفي عا

هذا المركز على تمدريب أربعة في وعمل  ،مركز الإبداع العلمي والتقني ،باليابان "هوتمشي منه" جامعة
من خلال ست وتمسعون دورة تمدريبية في مختلف (، 0332) ةإلى غاي "تمريز"آلاف متدرب على نظرية 

المستويات: الابتدائي والمتوسط والثانوي والمرحلة الجامعية. أصبحت هذه النظرية اليو  معروفة في أكثر 
ثر من خمسين جامعة، ولديها مئات المواقع على حيث يتم تمدريسها في أك ،من أربعين دولة في العالم

برامج لإعداد  "تمريز"مبادئ نظرية إلى باللغة الإنجليزية. وقد استندت الكثير من الدراسات  تالإنترن
 Nesterenko & Rivi (1994) منتمدريبية لتطوير التفكير الإبداعي لحل المشكلات منها دراسة كل 

Kowalick(1998) Zakarov & Mann &Vincent(2000), Skrupskis & Ungvari(2000), Kitto(2000), 
 Louri (2009), Bowyer(2008) 

على يد عالم النفس  (7002)إلى المنطقة العربية وبالضبط إلى الأردن عا   "تمريز"نظرية وصلت      
مج تمدريبي خلال دراسته التي هدفت إلى استقصاء أثر استخدا  برنا من "أبو جادو محمد صالح"التربوي 
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في تمنمية التفكير الإبداعي لدى عينة من طلبة الصف العاشر أساسي في مدارس  "تمريز"مستند إلى نظرية 
ثم تموالت الدراسات العربية التي تمناولت نظرية "تمريز" (. 7006وكالة الغوث الدولية في الأردن )جعيجع، 

برنامج تمدريبي على فاعلية  هانتائجي أكدت الت (7006دراسة الرافعي )بالبحث والاهتما ، نذكر من بينها: 
إلى جانب دراسة  .في تمنمية مهارات الإبداع لدى تملاميذ مرحلتي المتوسط والثانوي  "تمريز"قائم على نظرية 

برنامج إثرائي في مادة الرياضيات مبني وفق معرفة فاعلية التي هدف من خلالها إلى ( 7006جعيجع )
 ،الذكاء الوجدانيو  ،تمنمية القدرة على حل المشكلاتفي  "تمريز"نظرية الحل الإبداعي للمشكلات 

وجود فروق دالة إحصائيا لصالح نتائج الوأظهرت  .مادة الرياضياتفي والتحصيل الدراسي العا  والخاص 
  .الذكاء الوجداني والتحصيل الدراسيو القدرة على حل المشكلات المجموعة التجريبية في تمنمية 

إلى أنّ الحل الإبداعي للمشكلات يعتبر عملية تمفكير معقدة ومركبة، ( 0333ان )جرو فتحي أشار      
هذه رتمبط تمعتمد على معظم مهارات التفكير العليا وعلى رأسها مهارات التفكير ما وراء المعرفي، حيث تم

وتمحديد على وصف الذاتمية قدرتمه مدى و  ،للأهداف التي يسعى إلى تمحقيقها الفرد بدرجة إدراكالمهارات 
مهمّتها الانشغال بالمراقبة  عينًا ثالثةيستخد  كونه ، المشكلة، بحيث يعبر عن فهمه لها بلغته الخاصة

 (. 7002)جروان، والعبادي،  والفهم إضافة إلى البناء النّشط للمعرفة، الذاتمية والمستمرة للاستيعاب
تمبلور ، إلّا أنّ مفهومه سان لقدراتمه العقليةاستخدا  الإن، قد  قديماً التفكير ما وراء المعرفي ورس مُ      

علم النفس ونظريات التربية الحديثة، حيث عبر الكثير من المنظرين ور ظه مع ،بشكل منهجي ودقيق
غيرهم عن أهمية معرفة و  " J.Dewey" "C,L.Hull." E,L. Thorndike"ل: أمثا نالتربويين والسيكولوجيي

 (. 7002)بن بريكة، ة ومن ثمّ نقلها إلى مواقف جديدالطلبة لإجراءات حل المشكلة ذهنيا 
التفكير ما وراء المعرفي منذ سبعينات القرن الماضي، على يد عالم النفس ببدأ الاهتما  الفعلي      

معرفة : "يمثل الذي اشتقه من خلال البحث حول عمليات الذاكرة وعرفه بأنه J.Flavel (1971) المعرفي
مثل الخصائص والإمكانات المتعلقة بتجهيز  ،ية الذاتمية وبأي إنتاج يرتمبط بهاالفرد لعملياتمه المعرف

(. ولإجراء التمييز بين التفكير ما وراء المعرفي وغيره من 02 .، ص7003ومعالجة المعلومات")بدران، 
لا  أشار إلى ضرورة النظر إلى مصدر ما وراء المعرفة والتي (1979)أنواع التفكير الأخرى، فإنّ فلافل 

بل تمنشأ عن معرفة الفرد لتمثيلاتمه الداخلية لهذه الحقيقة  ،تمنطلق من حقيقة الشخص الخارجية مباشرة
الداخلي والحوار كيف تمعمل؟ وكيف يشعر بها ؟ وبالتالي فإنّ التفكير ما وراء المعرفي هو بمثابة الحديث 

الأسئلة التي يثيرها في نفسه أثناء دراسة موضوع معين أو حل مشكلة ما، كأن يسأل نفسه: أو للمتعلم، 
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   ؟ ما هي الفائدة المرجوة من وراء هذه الدراسة؟ ما أدرس فعلاأستوعب ؟ هل أنا  ؟ ماذا أدرسس لماذا أدر 
ي المواقف اللاحقة؟ ؟ وكيف يمكنني الاستفادة من هذه الأخطاء ف ما هي أخطائي الدراسية وكيف أعالجها

          ؟ وغيرها من الأسئلة التي تمثار وتمدل على أن المتعلم واعٍ بما  هل حققت تمقدما فعليا فيما أدرسه
 ينجزه من مها . 

تبعها تم ،التخطيط للمهمةبعملية تمبدأ ، مهاراتعلى سلسلة من الالتفكير ما وراء المعرفي ينطوي      
بموجبه أهداف المهمة، وتمقويم التقد  فيها، ثم الحكم على ما إذا كان الفرد تنظيم تمتحقق ف ،مراقبة فعّالة

           تمتيح ممارسةو  تمنفيذها وإيجاد الحلول لها. ىطبيعة هذه المها ، قادرا أو غير قادر علأو لا يعي يعي 
وتمحديدها واختيار طبيعة المهمة التي هم مقبلون عليها، تعرف على إمكانية ال، هذه المهارات للطلبة

             وتمحديد الوقت  ،التمثيلات العقلية اللائقة بها، ومن ثم استعمال الاستراتميجيات اللازمة لتنفيذها
       المناسب لأدائها، وكذا تمفعيل المعرفة السابقة لربطها بالموقف الحالي، وتموجيه الانتباه للاستفادة 

مهارات التفكير ما وراء وعلى هذا النحو فإنّ  .مة لتحسين الأداءتمنفيذ المه من التغذية الراجعة أثناء
             ،وبالتالي تمنمية التفكير المستقل على تمحسين اكتساب المتعلمين لعمليات التنظيم الذاتمي المعرفي تمعمل

      ة، وهذا ما أكدتمه نتائج دراسوتمكوين المعاني التي تمساعد في حل المشكلات ،ومهارات اتمخاذ القرار
والتربويون الخبراء نوّه وفي هذا السياق (. 7007الخياط )و ( 7007) ماجدو ( 7003عبد الله قلي )من  كل
تمنمية التفكير ما وراء على الهادف التدريب أن ب( 7005وإبراهيم ) ،Wade & Reynold (1989)ل أمثا

 وفي هذا الصدد يعتقد .الفعّالستراتميجيات التدريس ايندرج ضمن  يعتبر مكونًا ضرورياً  ،المعرفي
Berliner & Gage (1991)  ّعن ممارسة تمعزى إلى عجزهم  ،كثيرا من مشاكل التعلم عند الطلبة بأن

 . نشاطهم التعليميأداء مهارات التفكير ما وراء المعرفي أثناء 
مهاراتمه أهمية تمنمية التفكير ما وراء المعرفي و التي تمناولت موضوع الأبحاث والدراسات إنّ مثل هذه      

كونها تمحديات عدة تمواجه  ،مؤسسات التعليم العالي تمجعل المؤسسات التعليمية وعلى رأسها ،إستراتميجياتمهو 
، العصر  تمقديم تمعليم نوعي يستجيب لشروطالتي تساعدها على أحدث المقاربات النظر في  مدعوة إلى

تموجيه منحى التدريس نحو استثمار  من خلال ،منتجة للمعرفة اتللمحافظة على استمراريتها كمؤسس
 التفكير ما وراء المعرفيمهارات لممارسة أمامهم الفرصة وإتماحة ، الطلبة مجهوداتطاقات و 
ارتمقاء المتعلم  ، قد لا يستدعي بالضرورةاللازمة غير أنّ تمسخير الطاقات والإمكانات (.7000)دعمس،

. وفي هذا الطالبلدى  الإمكانات بدرجة عالية من الدافعية إلى مستوى الأداء المطلوب، ما لم تمقترن هذه
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عود إلى تممن الفروق في النتائج الدراسية ( %50)أنّ ما يقارب  ت الكثير من الدراسات إلىأشار  لإطارا
( 0336الستاوي )أشار  لصددفي هذا او . الاهتما  والميل والدافعية نحو التعلم والإنجازأخرى كعوامل 

معتبرًا أن الدافعية للتّعلم تمقوى والتحصيل، بين الدافع  تمبادلية قائمة على التأثير والتأثر وجود علاقةإلى 
أهداف التّعلم القريبة منها والبعيدة، لاسيما إذا كانت هذه الأهداف واضحة بإذا كان الإنسان واعيًا 

فإنّه ينشغل بالسلوك في الوقت الذي يحدد فيه الفرد الهدف الذي يسعى لتحقيقه، ف ،ومفهومة ومنطقية
على الحالة الراهنة والحالة الهدفية اللّاحقة ثم يحدد الفرق والتركيز إلى تمجسيد ذلك الهدف،  هالذي يقود

، الوصول إليه )الزغلولفي بينهما، عن طريق محاولة كسر الهوة بين الأوضاع الحالية وما يطمح 
7006 .) 

في المقررات نتائج تمحصيلهم أنّ الطلبة الذين يعزون  Prociuk & Breck (1974) كما أكدت دراسة     
التي درسوها إلى مكونات القدرة والجهد، يعكسون عادات دراسية فعّالة واتمجاهات موجبة نحو الدراسة، 

في نتائج تمحصيلهم لذلك هم يحققون مستويات مرتمفعة من التحصيل، مقارنة بالطلبة الذين يعزون 
كالمدرسين وصعوبة المواد أو عوامل الصدفة. ونفس النتائج  ،إلى متغيرات أخرى  المقررات التي درسوها

التي أجريت على عينة من طلبة علم النفس، حيث كشفت  Gadzella & al (1976)أفضت إليها دراسة 
ووجهة الضبط والاتمجاهات  ،نتائجها عن وجود إرتمباط متعدد بين دوافع النجاح والتحصيل الدراسي

التي سعت إلى  Sadaf,Sarwat & Sumaera (2011)دراسة نحو الدراسة. فيما أظهرت نتائج الإيجابية 
في كل الجامعة ، أنّ طلبة طلبةالمعرفة العلاقة بين الدوافع الداخلية وتموجهات الأهداف التعليمية لدى 

الخارجية، وأنّ  المستويات، يعزون نجاحهم الأكاديمي إلى الدافعية الداخلية أكثر من عزوه إلى الدافعية
أهدافهم التعليمية تمتجه نحو الإتمقان أكثر منها نحو الأداء، ومن خلال النتائج أيضاً تمبيّن وجود علاقة بين 

  الدوافع الداخلية وتموجهات أهداف الإتمقان.
تمتجه  فإنّ أبحاث دافعية الإنجاز بدأت ،الاجتماعي-نظرية التعلم المعرفيوفي إطار الأدب التربوي ل     

يعرف  نوع من المكونات المعرفية والوجدانية الموّجهة للسلوك، حيث نتج عن ذلك ما حو إحداثن
بتوجهات الأهداف كقاعدة يرجى من ورائها إحداث ذلك التكامل الذي يحظى باهتما  كبير في مجال 

راءات من إج ففي ظل هذه النظرية بدأ التركيز على الهدف أو الغرض الذي يدركه الأفراد .الدافعية
على  بدلا من الاهتما  بمقدار الدافعية. فتوجهات الهدف تمؤثر ،الإنجاز وكيفية تمفكيرهم حول أدائهم فيها

يكوّن الفرد لنفسه إطار عمل يمّكنه من تمقييم سلوكه إذ كيفية تمعلم الخبرات في المواقف الإنجازية، 
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)سليمون، شريبة،  ى يتحقق الهدفووضع الأهداف الشخصية وبذل الجهود لمعالجة المها  حت الإنجازي،
   ن ميزوا بين نوعين منها وإنيوفي مجال أنماط الأهداف التعليمية، فإنّ المنظر  .(7002دخول، و 
 إلى أهداف تمعلم مقابل أهداف أداء، فإنّ  Dweck (1986) ففي حين صنفتها .ختلفت التسميات لديهما

Ames &Archer (1987) أهداف أداء. صنفاها إلى أهداف إتمقان مقابل  
      بمجموعة إيجابية فضلًا عن ارتمباطها  مستوى مرتمفع من الدافعية الداخلية،أهداف الإتمقان تمعكس      
         والمعارف معلوماتوالمعالجة العميقة لل ،الصعابة مواجهل الجهود كالمثابرة وبذلنواتمج التعلم، من 
 ،أهداف الإتمقانموضوع  دراسات تمناولتعدة وجود بمراجعة الأبحاث التربوية لوحظ و  .لطالبيتلقاها ا التي

          في رفع ، عن فاعلية برنامج تمدريبينتائجها كشفت  التيHaynes (2008) ة دراس بينها نذكر من
         التي دراسة المستوى الدافعية وتمبني أهداف الإتمقان لدى طلبة الصف العاشر. كما أثبتت نتائج 

وجود علاقة بين أهداف الإتمقان ونمط العزو الداخلي لدى  Marshall & Nanayakkara (2009)أجراها 
( التي انتهت نتائجها إلى وجود إرتمباط موجب دال 7002الطلبة. إلى جانب دراسة غباري ومحاسنة )

لهاشمية. كما تموصلت نتائج إحصائياً بين أهداف الإتمقان، وإستراتميجية حل المشكلات لدى طلبة الجامعة ا
( إلى كفاءة برنامج تمدريبي في ضوء تموجهات أهداف الإتمقان، في تمعديل 7003دراسة العتو  وهلال )

 أنماط العزو السببي لدى طالبات الصف العاشر.
             مثل الفتور في بذل، مجموعة سلبية من الممارسات والنواتمجفهي تمستند إلى أهداف الأداء أمّا     

          التراجع في و  ،معالجة المواد الدراسية بطريقة سطحيةفضلًا عن الجهد لمواجهة المشكلات، 
 Ames (1992) وهذا الطرح أثبتته نتائج دراسة كل من .(Nicholls.S,1984) الإستمتاع بالعملمستوى 

بط سلبا بإدراك قيمة النشاط أفضت إلى أنّ الأهداف الأدائية تمرتمالتي  Deweck & Leggt (1998)و
    الاستراتميجيات المعرفية، وبالتالي عد  إظهار المثابرة في أداء المها  الدراسية. خدا والكفاية الذاتمية واست

إلى أنّ معظم الطلبة الجامعيين، يسعون إلى اتمخاذ القرارات Heller (1992) وفي ذات السياق أشار     
سلباً  ارتمبط تموجه تمجنب الأداء بناءً على ذلك،يفضلون سلوك التجنب، و الجاهزة عند مواجهة المشكلات و 

              بإدراك الكفاءة، وأفرز عن وجود علاقة ارتمباطية موجبة بين أهداف الأداء وإدراك الكفاءة الذاتمية
(Fonseca,D, Cury, F, & Rufo, M , 2004).  التي  (7006) دراسة الزغلولونفس النتائج تموصلت إليها

 (. 7002)بوجملين،  الدراسة السطحية وإستراتميجيةبين أهداف الأداء دال وجود ارتمباط أفضت نتائجها إلى 
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حول طبيعة العلاقة بين مهارات دار الكثير من النقاش النظري والمنهجي من الجدير بالذكر أنّ      
دراسة الشربيني والفرحاتمي نتائج أشارت في هذا الإطار ، و التعليمية التفكير ما وراء المعرفي والأهداف

وكل من أهداف التعلم  يما وراء المعرفالتفكير ارتمباط متعدد موجب بين مهارات إلى وجود ( 7002)
تمؤثر التفكير ما وراء المعرفي مهارات . وهذه النتائج تمدل على أنّ وأسلوب عزو الفشل لدى طلبة الجامعة

السببية من ناحية، وتمأثيرها على الكفاءة الذاتمية من ناحية أخرى، على الهدف بسبب عزوها أو تمفسيراتمها 
وصول إلى أسباب عند محاولتهم لل وذلك يظهرنمط العزو السببي، يتبنون كون الطلبة ذوو أهداف الإتمقان 

نتائج جيدة، يحققون وعندما  .في الاختبارات أو في الواجبات الفصليةإخفاقهم عقلية ومنطقية تمفسر سبب 
الذي من شأنه أن يحفّز لنجاح  الجهد الخاصو  القدرةفي ضوء مكون نتائجهم ينزعون إلى تمفسير  فإنهم
حل المشكلات، ومواجهة الصعوبات المستقبلية غير  دعيمه لثقة الطالب في قدراتمه علىبسبب تم ،لاحق

العلاقة بين ذلك، فإنّ بناءً على  .على أداء المها  التحدي عند إقبالهالمألوفة، وتمعزيز الشعور لديه ب
، وبين المشاعر الوجدانية المحفزة والموّجهة نحو تمحقيق الأهداف الذاتمية وبذل الجهد في المهمة الكفاءة

 (.7006، )الزغلول (7002)( وسليمون 0333) أبو هاشم نتائج دراسة الطرح أكدتمهوهذا تمبدو منسجمة، 
سواءً المتبني لأهداف  لطالبالتي يتلقاها ا ،المقررات الدراسيةمن أنّ المعارف المبرمجة وفق انطلاقا      

أو قد تمتعرض للزوال بزوال المواقف والظروف، فإنّ تمصبح قديمة، الإتمقان أو أهداف الأداء، يمكن أن 
ما وراء المعرفي والتدريب  تمعليم مهارات التفكيربضرورة  أوعز Sternberg(1995) عالم النفس التربوي 

بصورة مستمرة ومتجددة   ،استدلالاتمهاها تمسمح بتزويد الطلبة بمختلف المعارف فضلًا عن لأنّ ، عليها
التعليم الجامعي اليو   أنّ إلى ( 0363تمورانس )أشار السياق ذات وفي . بغض النظر عن المكان والزمان

 حل المشكلات علىم تمنمية قدراتمهو ما وراء المعرفي، مهارات التفكير تمعليم الطلبة هو أحوج ما يكون إلى 
من خلال الدراسة التي أجراها على طلاب الجامعة والتي أراد من  Taylor(1960)وهذا ما أثبته العالم 

خلالها معرفة العلاقة بين التفكير ما وراء المعرفي والتحصيل الأكاديمي، وقد أفادت النتائج بأنّ البيئة 
)سعادة، وقطامي،  مهارات التفكير وحل المشكلاتالجامعية، تمعد من أكثر البيئات ملاءمة لتنشيط 

 أنّ التغيرات التكنولوجية غير المصحوبة بمحاولات الكشف عن ب "تمورانسصرّح "هذا وقد  (.0330
ظروف تمنمية مهارات التفكير لدي شباب الجامعات، قد تمحول دون تمنمية القدرات الإبداعية لدى أهم 

            وهذا ما أكدتمه نتائج دراسة كل من ،المناسبة لتنمية التفكير بات التي تمستحق البحث عن الأساليالقطاع

Dennis (1962) Gitez & Lsacksen (1962)، Cropley (1968)، Torrance (1971). المضمون فقد  نفسو
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وانتهت إلى نتائج تمفيد بأنّ كل من معلم  ،( عن جودة الأداء التدريسي7002استقصت دراسة بوعيشة )
للدرس، ولا ينفذانه ضمن الممارسات المناسب لا يقومان بالتخطيط  ،المدرسة الأساسية والأستاذ المجاز

الذي يهيب بالأستاذ أن يكون منشطاً وموجهاً، وليس محتكراً  ،المطلوبة في إطار جودة الأداء التدريسي
بفعالية في بناء معارفه ومساهماً  ،صانعهاو  ةكون المتعلم باحثاً مكتشفاً للمعرفوأن ي. للمعرفة وملقناً إياها

أنّ المدرسة الجزائرية لم تمهيئ الظروف المناسبة لضمان إلى ( 7006أحمد بن دانية )كما أشار  .بنفسه
للتدريس نجاح بيداغوجيا التدريس، حيث أنّ قلة إن لم نقل غياب تمكوين الأساتمذة على المبادئ الأساسية 

وما  .بهذه المقاربة وحتى المكونين أنفسهم، جعل هؤلاء يتمسكون بمقاربة التدريس وفق الأهداف الإجرائية
يثار من نقاشات حول تمقديم دورات تمكوينية للأساتمذة في هذا المجال، لا يزال مسعى محتشماً ومتأخراً، 

جعل الأساتمذة يقاومون ويرفضون هذا التغيير، وحجتهم في ذلك أنّ المتعلم لا يهتم بالتعلم  الأمر الذي
معرفي الذي يؤهله ، ولا يبالي بالبحث عن بناء تمعلمه بنفسه، فضلًا عن أنّه لا يمتلك الرصيد الالاكتشافي

  (.7006، )بن دانية لذلك
ج التعليمية التطبيقية المتخصصة في مجال تمنمية الجهود المبذولة في مجال إعداد البراموما فتئت      

تملقى نُدرة في  ،لدى طلبة الدراسات العليا التفكير ما وراء المعرفي، وتموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان
الجزائر)في حدود علم الباحثة( لاسيما تملك البرامج المبنية على الدراسة والبحث والتجريب الذي يأخذ شكل 

يقتصر على فهو  الإتمقان،تسق التراكمي المبني على النظرية، والمتوفر في مجال التفكير و النموذج الم
 (. 7003المواد النظرية فحسب وذلك ربما يعود لحداثة الحركة التربوية في المنطقة العربية )سرور، 

دي بضرورة  الطرح السابق، وفي إطار الاستجابة للحركات التربوية التي ما انفكت تمنابناءً على      
"تمعليم الطالب كيف يفكر" و"تمعليم الطالب كيف يتعلم"، جاءت هذه الدراسة متبنيةً الاتمجاه الحديث في 

عن في ضوئه الممارسة الميدانية للإرشاد النفسي المدرسي المعزز للنظا  التربوي بشكل عا ، لتتقصى 
رارية المرافقة والمتابعة السيكو بيداغوجية طبيعة تميسيره وإسهامه في بناء وتمحقيق أهدافه الرامية إلى استم

ل الإجابة على التساؤ من خلال  للمتعلمين، وتمحقيق الجودة والفعالية لمخرجات العملية التعليمية كماً وكيفا،
ثر في تمنمية أ(TRIZ)  : هل لتطبيق برنامج إرشادي قائم على نظرية الحل الإبداعي للمشكلاتالتالي

 وتموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى طلبة المدارس العليا للأساتمذة ؟ التفكير ما وراء المعرفي
 ويتفرع التساؤل العا  لهذه الدراسة إلى التساؤلات الفرعية التالية: 
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 . تساؤلات الدراسة:2
س التفكير ما وراء درجات أفراد المجموعة التجريبية، على مقيا يمتوسطبين تموجد فروق دالة هل  -

 بين القياس القبلي والقياس البعدي ؟ المعرفي
درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس تموجهات الأهداف  يمتوسطبين تموجد فروق دالة هل  -

 التعليمية )التعلمية/الأدائية( بين القياس القبلي والقياس البعدي؟
المجموعة الضابطة على وأفراد درجات أفراد المجموعة التجريبية  يمتوسطبين تموجد فروق دالة هل  -

 ؟في القياس البعدي  مقياس التفكير ما وراء المعرفي
المجموعة الضابطة على وأفراد درجات أفراد المجموعة التجريبية  يمتوسطبين تموجد فروق دالة هل  -

 في القياس البعدي ؟مقياس تموجهات الأهداف التعليمية )التعلمية/الأدائية( 
درجات أفراد المجموعة التجريبية، على مقياس التفكير ما وراء  يوسطمتبين تموجد فروق دالة هل  -

 المعرفي بين القياس البعدي والقياس التتبعي؟
درجات أفراد المجموعة التجريبية، على مقياس تموجهات الأهداف  يمتوسطبين تموجد فروق دالة هل  -

 ي؟التعليمية )التعلمية/الأدائية( بين القياس البعدي والقياس التتبع

 . فرضيات الدراسة: 3
درجات أفراد المجموعة التجريبية، على مقياس التفكير ما وراء المعرفي    يمتوسطبين دالة تموجد فروق  -

 بين القياس القبلي والقياس البعدي لصالح القياس البعدي. 
درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس تموجهات الأهداف  يمتوسطبين دالة تموجد فروق  -

 التعليمية )التعلمية/الأدائية( بين القياس القبلي والقياس البعدي لصالح القياس البعدي. 
على مقياس المجموعة الضابطة وأفراد درجات أفراد المجموعة التجريبية  يمتوسطبين دالة تموجد فروق  -

 عزى للبرنامج الإرشادي.تم، المعرفي في القياس البعديالتفكير ما وراء 
على مقياس المجموعة الضابطة وأفراد درجات أفراد المجموعة التجريبية  يمتوسطبين دالة تموجد فروق  -

 عزى للبرنامج الإرشادي.تم ،في القياس البعديتموجهات الأهداف التعليمية )التعلمية/الأدائية( 
درجات أفراد المجموعة التجريبية، على مقياس التفكير ما وراء المعرفي  يمتوسطبين تموجد فروق لا  -

 بين القياس البعدي والقياس التتبعي.
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درجات أفراد المجموعة التجريبية، على مقياس تموجهات الأهداف التعليمية  يمتوسطبين تموجد فروق لا  -
 )التعلمية/الأدائية( بين القياس البعدي والقياس التتبعي.

 :ت أهداف الدراسة فيما يليتممّثل أهداف الدراسة:. 4
وتمطبيقه على عينة من طلبة  "تمريز"إعداد برنامج إرشادي قائم على نظرية الحل الإبداعي للمشكلات  -

  المدرسة العليا للأساتمذة محمد البشير الإبراهيمي بالقبة.
المستخلصة من نظرية "تمريز" لتجسيدها  بالمبادئ الإبداعيةطلبة المدرسة العليا للأساتمذة محاولة تمزويد  -

 ، والاستفادة من إجراءاتمها التربوية ميدانياً.التعليمي في الواقع
، قائم على الأسس العلمية والمقاربة النظرية المستندة منهجياً  التحقق من فاعلية برنامج إرشادي مخطط -

مدرسة العليا للأساتمذة على نحو مباشر تنمية التفكير ما وراء المعرفي لدى طلبة ال"، لتمريز"نظرية إلى 
بوصفه مهارة عقلية، قابلة للتعلم والتنمية، بما يسمح لأفراد العينة بالوصول إلى أعلى مستويات التفكير 

التخطيط والتنظيم، التحليل والتفسير، الضبط  ،الوعي والإدراكمن خلال اكتساب المهارات التالية: 
إعداد الطلبة إعداداً سليماً يهيئهم تملعب هذه المهارات العقلية دوراً مهماً في  والتحكم، المراقبة والتقييم. حيث

من تمحليل عناصر المشكلة  همتممكنفهي ومتغيرات الحياة، مواجهة إيجابية وصحيحة،  ضغوطلمواجهة 
ل في بعيدا عن العشوائية والارتمجامنطقي ومنظم لحلها،  اتمخاذ قرارمن أجل  وفهمها وإدراك أبعادها بعمق،

والاستفادة من خبراتمهم السابقة وعد  تمكرار المعرفية التفكير، إلى أن يصلوا إلى اكتساب الثقة في قدراتمهم 
 والمحافظة على استمرار الفعالية العقلية.  ،أخطائهم

، في تموجيه الأهداف التعليمية لدى طلبة المدرسة العليا الحالي الكشف عن فاعلية البرنامج الإرشادي -
النشاط في ندماج لاعلى ا همتمحفيز لدى الطلبة، و تموسيع الآفاق التعلّمية للأساتمذة نحو الإتمقان، من خلال 

يتمكنوا ل ،إثارة دوافعهم لاستقبال المعلوماتو  ،لديهم طاقات العلم والبحث حريكلتالتعليمي والتفاعل معه، 
، فضلًا عن تمكوين إتمجاهات المطلوبة طوير الكفاءةذاتمياً، وتم المعرفةستلها  استيعاب المواد التعليمية لامن 

 إيجابية نحو المواد الدراسية. 
بالاستراتميجيات ، في إطارها طلبة المدرسة العليا للأساتمذةيتم تمزويد محاولة تموفير بيئة تمعليمية نشطة،  -

لتحقيق أعلى ، تموظيفها كأدوات تمربوية فعّالة ومؤثرة في تمحقيق التعلم المتقنالحديثة وبكيفية التعليمية 
  معدلات النجاح.
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 تمتضح أهمية الدراسة الحالية فيما يلي: أهمية الدراسة:  .5 
لتنمية التفكير ما  "تمريز"رؤية جديدة في ظل نظرية الحالية، تموفر الدراسة ظرية: ن. من الناحية ال1.5

لم يعد إذ  .طلبةاللدى أكبر نسبة ممكنة من رفع مستوى الكفاءة التفكيرية وراء المعرفي، للمساهمة في 
إلى درجة الكفاءة لمواكبة هذا الكم المتلاحق من التطورات العلمية الطلبة مقبولًا أن تمصل فئة قليلة من 

لف مدارسهم وتمصوراتمهم على مبدأ أساسي وإستراتميجي المعاصرة. لذلك يكاد يتفق أغلب التربويين بمخت
حيث  ،مهم، تمسعى العملية التعليمية إلى تمحقيقه، ألا وهو الوصول بالطالب إلى مستوى الكفاءة المطلوبة

، انطلاقاً من الفلسفة والأهداف التربوية، والمنهاج والمجهودات تمسخر في سبيل ذلك كل الإمكانات
والتقنيات التربوية ومستحدثاتمها، والمعلم وأساليبه في التدريس والتقويم، والمختص والأنشطة المصاحبة له، 

من أجل إيصال جميع الطلاب أو الغالبية العظمى منهم إلى التربويين،  النفسي المدرسي، والمشرفين
ط بما مستويات جيدة من التعلم، لإعداد جيل قادر على مواجهة متطلبات القرن الحادي والعشرين، ليس فق

 يحفظه من معلومات، بل بما يمتلكه من عقل علمي تمحليلي ناقد لتلك المعلومات.
استشعار المسؤولية من التي تممكّن الطلبة الدراسية البيئة يوفر البرنامج الإرشادي التعليمي الحالي،  -

. فضلًا عن يرممارسة نشاطات التفكالذاتمية عند تموظيف قدراتمهم المعرفية الشخصية في التعلم، من خلال 
  .ذات العلاقة بتخصصهم الدراسي والثقافي العا وخبراتمهم معارفهم تمحفيز استغلال طاقاتمهم ومهاراتمهم، و 

تمعمل أهداف الإتمقان على تمغيير عملية التعليم والتعلم، بحيث يصبح التعلم تمعاونياً أكثر منه تمنافسياً،  -
  .أكثر منهم ملقنين ،ويصبح المعلمون محفزين ومنشطين وميسرين للتعلم

الإبداعية المبادئ بعض تمضمين في ضوء  ،تمحسين مردود العملية التعليمية. من الناحية التطبيقية: 2.5
والسعي يسية التي اقترحتها هذه الدراسة، ، ومهارات التفكير والاستراتميجيات التدر "تمريز"نظرية المستمدة من 

 .  وتمطبيقي في المواقف التعليمية بشكل عمليالمؤشرات هذه تمفعيل نحو 
 تحديد مفاهيم الدراسة: .6

  . تعريف البرنامج الإرشادي:1.6
تممثل مجموعة من الخطوات المحددة والمنظمة، "( البرامج الإرشادية بأنّها: 7002يعرف حسين )     

نظريات وفنيات ومبادئ الإرشاد النفسي. وتمتضمن البرامج الإرشادية مجموعة من إلى تمستند في أساسها 
الأنشطة المختلفة التي تمقد  للأفراد خلال فترة زمنية محددة، بهدف مساعدتمهم على تمعديل سلوكياتمهم، 
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ق وتمؤدي بهم إلى تمحقيق التواف ،مشكلاتمهم اليوميةعلى تمجاوز وإكسابهم معارف ومهارات جديدة تمساعدهم 
 .(76 .، ص7007النفسي )لعاسمي، 

 : التعريف الإجرائي للبرنامج الإرشادي. 1.1.6
مجموعة من الخبرات التعليمية واللقاءات الإرشادية المخططة البرنامج الإرشادي الحالي، يمثل      

بالإضافة إلى  ،"تمريز"من المبادئ التي تمقو  عليها نظرية لمجموعة والمنظمة والمبرمجة زمنيا، والمتضمنة 
الاستعانة بمجموعة من مهارات التفكير التي تمستهدف تمنمية التفكير ما وراء المعرفي، إلى جانب بعض 

على تموجيه أهدافهم التعليمية بالقبة، العليا للأساتمذة المدرسة ة، التي تمساعد طلبة التعليميالإستراتميجيات 
تمطبيقية، يتم من خلالها تمزويد الطلبة إرشادية ت على شكل جلساوتمأتمي هذه اللقاءات  .نحو إتمقان التعلم

مجموعة ببالإضافة إلى الاستعانة المهارات التفكيرية التي تمشجعهم على التفكير في تمفكيرهم، جملة من ب
ويظهر  الإستراتميجيات التعليمية الحديثة، التي تمستثير دوافعم لممارسة خبرات التعلم إلى حد التمكن.من 

قياسات البعدية بين المجموعة التجريبية من خلال التحديد الإحصائي لللإرشادي، أثر البرنامج احجم 
 والمجموعة الضابطة في درجات التفكير ما وراء المعرفي، ودرجات الأهداف التعليمية. 

 : . مفهوم التفكير ما وراء المعرفي2.6
وعي المتعلم بأنماط التفكير  "يشير إلى :( أنّ مفهو  التفكير ما وراء المعرفي7002)بهلوليرى      

، لتحقيق أهدافه في عملية الممكن استخدامها، وبإدراكه لأساليب التحكم والسيطرة الذاتمية على مسار تمعلمه
نتناولها  ،المهاراتمجموعة من يتضمن التفكير ما وراء المعرفي و  (.066 .، ص7002) بهلول، التعلم

 فيما يلي:
لأهمية المها  إدراكه عملياتمه المعرفية، وذلك من خلال ب: يشير إلى مدى وعي الطالب الوعي والإدراك -

معرفته وتمما   ،تمفكيره عن طريق الروية والتأملمجريات القدرة على التحكم في في ضوء ، المراد إنجازها
 (.7007ما يتوجب عليه فعله وما هو منتظر منه )جروان، ب

، تمحديد هدفهفي ظل  ،نشاط معين لإنجازالاستعداد درة المتعلم على يتمثل في قالتخطيط والتنظيم:  -
  هذا النشاط.أداء لكيفية بناءً على التنظيم المسبق ذلك ويتم  .وتمهيئة الظروف لتحقيق ذلك
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: يتمثل في تمحليل ومناقشة الأفكار والمعاني التي يدرسها الطالب قصد تمبسيطها التحليل والتفسير -
يسمح من بما وربطها بالمعلومات السابقة وبأمثلة من الواقع المعاش، مع محاولة إيجاد تمفسيرات لها، 

 المعلومات من أفكار نظرية إلى خرائط ذهنية ومخططات وأشكال...الخ.تملك تمحويل 
فهم معاني من : يظهر في قدرة المتعلم على ضبط العملية التعليمية من خلال التأكيد الضبط والتحكم -

وأفكار المادة العلمية، والحرص على استيعابها بشكل صحيح لتثبيتها في الذهن، وبالتالي إظهار القدرة 
 على التحكم فيها وفي مدلولاتمها وفي طرق استعمالها لاحقا.

ي قدرة المتعلم على مراقبة نفسه أثناء التعلم، من خلال التأمل في استراتميجية : تمتجلى فالمراقبة والتقييم -
، حتى يتمكن من تمقييم أدائه المرتمكبةالعمل لديه، والنظر في مدى فعاليتها، والوقوف على أهم الأخطاء 

دى للنظر في م ،وتمفادي الأخطاء مستقبلا، ويتجسد ذلك من خلال التوقف أثناء الدراسة من حين لآخر
         نجاعة وصحة الخطوات التي اتمبعها، وبناءً على ذلك تمتولد لدى المتعلم القدرة على تمقويم الذات 

 (.7002) بن بريكة، 
 التعريف الإجرائي للتفكير ما وراء المعرفي:. 1.2.6

بعض أداء أعضاء المجموعة التجريبية، أثناء العقلية التي يمارسها الوظائف مجموعة من  هو     
ليتمكنوا من تموجيه التفكير ما وراء المعرفي، استخدا  مهارات من خلال ، الأنشطة في قاعة الإرشاد

. وهو يقاس بالدرجة المطروحة إيجاد حلول للمشكلاتقصد نشاطهم التفكيري نحو الفهم والوعي بالمعرفة 
لرحمان بن بريكة التي يحصل عليها الطالب اعتمادا على مقياس الوعي بالعمليات المعرفية لعبد ا

(7002 .) 

 . مفهوم أهداف التعلم:3.6
تممثل أهداف التعلم نمط متكامل من المعتقدات والتفسيرات والوجدانيات التي تمشكل غايات السلوك      

ويمثل التوجّه  .الإقدا  على الأنشطة الإنجازية والمشاركة فيها والاستجابة لهافي ومقاصده. وهي تمتمثل 
 .(Ames,C, 1992)نحو نشاط تمحصيلي معين برنامج عمل للنشاط المعرفي والوجداني والسلوكي للطالب 

تمبنت الدراسة الحالية التقسيم الثنائي لتوجهات أهداف التعلم: التوجه نحو أهداف الإتمقان، والتوجه نحو  وقد
 : فيما يلي التوجهينسنستعرض هذين و ، أهداف الأداء
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وقد تمبنت الدراسة الحالية تمسمية  .التمكنالتعلم أو أهداف أيضاً بأهداف : وتمسمى الإتقان أهداف -
ؤدي إلى رفع كفاءة المتعلم وتمطوير نموه )أهداف الإتمقان( حيث تمعكس هذه الأهداف تموجهاً داخلياً، ي

       ها  الصعبة. مثابرتمه المستمرة حتى في المإظهار المعرفي من خلال تمركيزه على أدق التفاصيل، و 
داخليا، وهذا الاستمتاع يترجم إلى رغبة ملحة في طلب العلم مستمتعين هذا النمط، ظل في ويبدو الطلبة 

       الأفضلنحو واكتساب المعلومات والمعارف في مختلف الميادين قصد الارتمقاء وتمطوير الذات  ،والفهم
  (.000، ص. 7007)زايد، 

حيث  ،أيضًا بأهداف القدرة أو أهداف الأنا. تمعكس أهداف الأداء تموجها خارجيا: تمسمى اهداف الأداء -
وتمجنب الأحكا  لها اكتساب الأحكا  المفضلة خلالها إظهار الكفاءة أما  الآخرين، و من الطلبة ينشد 

 . (Deweck,C, 1986)لهذه الكفاية السلبية 

 : التعلم التعريف الإجرائي لأهداف. 1.3.6
أعضاء المجموعة التجريبية، للأنشطة الكيفية التي تمفسر أداء  ،ً إجرائياالتعلم تموضح أهداف      

في  لها أثناء الممارسة الإرشادية،طريقة استجاباتمهم بو ، التي اقترحها البرنامج الإرشاديوالإستراتميجيات 
إستنادا إلى أهداف التعلم، يمكن قياس و . لتعلمنحو اضوء غاياتمهم الذاتمية التي تمحدد معتقداتمهم السببية 

  .(7002لحياة بوجملين ))التعلّمية/الأدائية( إجابات الطلبة على مقياس تموجهات الأهداف التعليمية 
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 تمهيد 
، والجامعاتوالمعاهد  مدارسالممثلة بالالبيئة التعليمية في حقلًا مميزاً التربوي يعد الإرشاد النفسي      

، لاشتماله على مجموعة من الخدمات التي تمساهم واحداً من أهم وسائل ضمان جودة مخرجاتمهاباعتباره 
في تمرشيد سلوك الطلبة، بهدف مساعدتمهم على فهم أنفسهم وإدراك مشكلاتمهم، واتمخاذ القرارات المناسبة 
فضلًا عن تمدريبهم على مختلف المهارات والإستراتميجيات لمواجهة ضغوطات الحياة. ذلك أنّ بعض 

مجال التعليمي، كعد  المثابرة في الأداء، وتمدني الدافعية للإنجاز، أو الطلبة قد يتعرضون إلى أعباء في ال
عد  وعيهم ببعض المشكلات التي تمصادفهم وبسبل التصدي لها. ففي ظل هذه الظروف يجد هؤلاء 

شخص معد إعداداً أكاديمياً ومؤهلًا مهنياً، منوط به قبل الطلبة أنفسهم بحاجة إلى تملقي المساعدة من 
لاندماج في البيئة الخدمات الإرشادية اللازمة لهم، وتمهيئة الظروف الملائمة التي تمؤدي بهم إلى اتمقديم 

التعليمية ومواجهة تمحدياتمها، للمحافظة على كيانهم من خلال اكسابهم القدرة على التعلم الفعّال، وتمنمية 
كما كان لاتمجاه البرامج نجاح. وتمحقيق أعلى معدلات ال ،مهارات تموظيف المعرفة لإحراز الكفاءة المعرفية

التعليمية، نظراً للنتائج الايجابية الأوساط الإرشادية الأثر الكبير في انتشار خدمات الإرشاد والتوجيه في 
أصبحت البرامج الإرشادية اليو  تمشكل حاجة أكيدة في الوسط  لذلك، والمشجعة التي حققتها هذه الخدمات

ورات الحياة الدراسية. ولعل تمسمية هذا العصر بعصر الضغوط التعليمي، باعتبارها ضرورة من ضر 
والقلق، يعد مدخلًا يبرر الحاجة الملحة لبرامج الإرشاد، من منطلق أنّ الهدف الأسمى لها هو تمحقيق 

وهذا  بالعديد من النظريات،للبرامج الإرشادية، الإطار النظري  يزخرو . والتكيف المدرسي التوافق النفسي
برنامج. وتمساهم النظرية في الهدف العا  لكل وفق وقايتهم و مواجهة مشكلات الأفراد حل و في  يفيدالتنوع 

 المرشدلدى الرؤية إمداد البرنامج الإرشادي بالإستراتميجيات والفنيات التي تمناسب خصوصياتمه، لتنجلي 
وع الإرشاد وضوحاً وروسوخاً في ذهنه. وللمزيد من التوضيح حول موض تمصميم البرنامج أكثر ويغدو

 النفسي التربوي والبرامج الإرشادية، سوف نتطرق في هذا الفصل إلى ما يلي:  

وأدواتمها، طرق  العملية الإرشادية مفهومه، أهدافه ومناهجه،، حركته تمطور الإرشاد النفسي التربوي:.أولاً 
إجراءات تمنفيذه،  ،مزاياهتمعريفه، مفهومه، الإرشاد النفسي المصغر، ، النفسي التربوي  الإرشادوأساليب 

  .نظريات الإرشاد، دور الإرشاد النفسي في العملية التربوية في الجامعات، النفسي خصائص المرشد
تمخطيط البرنامج الإرشادي وأسس بنائه، كيفية الإرشادي تمعريف البرنامج  البرامج الإرشادية:. ثانياً  

  ، وأخيراً تمقييمه وتمحكيمه.، أهدافهتمصميمهالمدرسي و 
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 الإرشاد النفسي التربوي: أولًا. 
 :. تطور حركة الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي 1

أن الكتـاب الـذي ألفـه الباحـث الأسـباني  Brawn(1968)يعتقـد مرحلة التركيز علىى التوجيىه المهنىي: . 1.1
"John Heart  "اختبار العقل" يعتبر من أولى المحـاولات التـي ناقشـت الموسو  بـ في القرن السادس عشر" :

أن النـــاس يختلفـــون فــي الكثيـــر مـــن الخصـــائص كالـــذكاء  "هـــورت"مــا يعـــرف بالتوجيـــه المهنـــي، حيــث أدرك 
           العـــا  والقـــدرات الخاصـــة، وبنـــاءً علـــى ذلـــك فقـــد أوصـــى بضـــرورة الاهتمـــا  بـــالميول والقـــدرات المتعلقـــة بكـــل 

ـــه. غيـــر أن الكثيـــر مـــن البـــاحثين ذهبـــوا فـــرد وبطـــرق اكت ـــي التـــدريب الملائـــم ل         شـــافها، حتـــى يـــتمكن مـــن تملقّ
  أن الانطلاقــــة الأولـــى لظهــــور التوجيــــه المهنـــي كانــــت فــــي فتـــرة الثلاثينــــات، مــــن خـــلال بــــروز أعمــــال إلـــى

"Frank Parsons"  حدة، وكـان الهـدف مكتبًا مهنيًا في مدينة بوسطن بالولايات المت )0303(الذي أنشأ سنة
علــى ضــرورة  "بارســونز"مــن إنشــائه مســاعدة الشــباب المحــرو  فــي اختيــار المهنــة التــي تمناســبهم. وقــد ألّــح 

 إدخال التوجيه المهني حيز التعليم والتدريب. 
امتــد الاهتمــا  بالتوجيــه إلــى مجــال التربيــة، بفضــل الجهــود مرحلىىة التركيىىز علىىى التوجيىىه المدرسىىي: . 2.1

الطبيعــة علــى تركيــز الإلــى فــي ضــوء التوجيــه المهنــي، اتمجــه التفكيــر حيــث  ،"بارســونز"المبذولــة مــن طــرف 
اكتشـف العـاملون فـي مجـالات التوجيـه وقـد تموجيه التلاميذ في المدارس. من خلال  ،التربوية لعملية الإرشاد

وبــين مــا يواجهونــه فــي حيــاتمهم العمليــة بعــد  ،الفاصــلة بــين مــا يتعلمــه التلاميــذ فــي مدارســهموالإرشــاد الهــوة 
ذلـــك، وهـــذا الأمـــر اســـتدعى ضـــرورة ســـد هـــذه الثغـــرة. فأصـــبح يُنظـــر إلـــى التربيـــة علـــى أنّهـــا نـــوع مـــن أنـــواع 

أول مـن حـدد ملامـح التوجيـه التربـوي وذلـك كـان أنّـه  "Truman Kelley"العـالمنسب إلى التوجيه التربوي. ويُ 
حيـث كـان مـن بـين حين نشر أطروحته في الدكتوراه عـن الإرشـاد التربـوي بجامعـة كولومبيـا،  (1914)سنة 

نجاحـه فيهـا. وقـد أعلـن مـن  توفقـاً لاحتمـالا ،مساعدة الطالب على اختيار نوع الدراسـة الملائمـة لـه أهدافها
أنّ التوجيــه التربــوي هــو الجهــد المقصــود الــذي يُبــذل فــي ســبيل تمنميــة  (0303)خــلال مقــال آخــر نشــره ســنة 

يصـــنف ضـــمن قـــدرات الفـــرد مـــن الناحيـــة العقليـــة، ورأى أن كـــل مـــا يـــرتمبط بالتـــدريس أو التعلـــيم يمكـــن أن 
أنّ هنـــاك فرقـــاً بـــين  (0327)التوجيـــه التربـــوي، كمـــا وضّـــح فـــي كتابـــه " التربيـــة كتوجيـــه" الـــذي نشـــره ســـنة 

ربية كتوجيه" و"التوجيه التربوي"، حيث يقصـد بـالأولى ضـرورة تموجيـه الطلبـة فـي جميـع الأنشـطة عبارتمي" الت
تمهـــتم بنجـــاح الطالـــب فـــي حياتمـــه و التـــي يقومـــون بهـــا، أمـــا الثانيـــة فهـــي تمخـــتص بناحيـــة محـــددة مـــن التوجيـــه 

  (.7003المدرسية )الخطيب، 
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لتـي سـاعدت علـى تمقـد  التوجيـه والإرشـاد : مـن العوامـل امرحلة التركيز على حركىة القيىاس النفسىي. 3.1
ــــة بــــين الأشــــخاص وبنــــاء  النفســــي، تمطــــور حركــــة القيــــاس النفســــي التــــي كــــان لهــــا ولدراســــة الفــــروق الفردي

 "Alfred Binet" الباحـث الاختبارات والمقاييس النفسية، أثر كبير في تمطور التوجيـه والإرشـاد. حيـث ابتكـر

كمــا كــان لظهــور المقــاييس الخاصــة بالشخصــية فــي فتــرة لاحقــة، . أول مقيــاس عملــي للــذكاء (1911-1875)
ــــر بــــالم فــــي تمقــــد  وتمطــــور عمليــــة التوجيــــه والإرشــــاد النفســــي لمــــا تمحملــــه هــــذه الاختبــــارات مــــن أهميــــة  ،أث

للأخصــــائيين العـــــاملين فـــــي مجـــــال التوجيـــــه والإرشـــــاد، فـــــي دراســـــة شخصـــــية المسترشـــــد وســـــلوكه، دراســـــة 
تمه النفســـية، ومـــن ثـــم تمقـــديم الخـــدمات النفســـية والتوجيـــه والإرشـــاد موضـــوعية تمقـــو  علـــى تمشـــخيص اضـــطرابا

 (.  75 .، ص7002الملائم له )ملحم، 
أمّـا هـذه الحركـة فقـد كـان لهـا تمأثيرهـا الواضـح علـى مرحلة التركيىز علىى التوافىق والصىحة النفسىية: . 4.1

الإرشــاد يهــتم بالصــحة حيــث أصــبح  .مجــال الإرشــاد، وإضــفاء الصــفة العلميــة عليــه فــي البحــث والممارســة
النفسية بوجه عا ، للأسوياء وغيـر الأسـوياء أيـاً كـان مـوقعهم فـي مرحلـة النمـو أو فـي المجـال المهنـي، كمـا 
ازداد اهتمــا  الإرشــاد بفهــم الفــرد، ســعياً لتحقيــق تموافقــه وتمكيفــه مــع مجتمعــه المتغيــر والمتطــور، ســواء علــى 

 (. 06 .، ص7005 مستوى الأسرة أو العمل أو الدراسة )المالكي،
كمـــا شـــهدت فتـــرة مـــا بعـــد الحـــرب العالميـــة الثانيـــة تمطـــوراً متســـارعاً وطفـــرة نوعيـــة فـــي ميـــدان التوجيـــه      

كــان علـى مســتوى التأصـيل النظــري بمـيلاد مقاربـات واتمجاهــات حديثـة مســتفيدة مـن عيــوب أوالإرشـاد، سـواءً 
الأساليب والفنيات الإرشـادية المنتميـة لنظريـة بعينهـا، الأطر والمرجعيات الكلاسيكية، أو على مستوى تمراكم 

أو علــــى مســــتوى المزاوجــــة بــــين أطــــر أخــــرى ذاتميــــة وموضــــوعية التأســــيس، أو علــــى مســــتوى قــــوة ونوعيــــة 
الأســاليب المنهجيــة والإحصــائية المســتخدمة فــي تمحديــد المشــكلات والاضــطرابات النفســية للفــرد، وقــد مكّــن 

وتمحقيـق أكبـر قـدر مـن الثقـة والموضـوعية فـي النتـائج المتوصـل  ،البشـرية ذلك من فهم أوسع لأغـوار الـنفس
فكـر الوجـودي ممن بـين الإسـهامات الفكريـة فـي هـذا الميـدان مـا جـاء بـه الو إليها والمبشرة بإمكانية تمعميمها. 

ــــم الــــنفس الإرشــــادي والعــــلاج النفســــي"،  (0327)ســــنة حيــــث أصــــدر  "K.Rogers"والإنســــاني  كتــــاب " عل
كتـاب "العــلاج المتمركـز حــول العميـل". ومـن إســهامات الاتمجـاه الإنســاني  (0350)أيضــاً سـنة  وصـدر عنـه

ضمن ما يعرف بهـر  الحاجـات الإنسـانية، مؤكـداً علـى أن للفـرد حاجـات  "I.Maslow" ما تمم طرحه من قبل
  فسيولوجية ونفسية يحتاج لإشباعها، وهي تملك التي تمعمل كمحركات ودوافع للسلوك. 
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نسـقاً أساسـياً ضـمن أنسـاق الفعـل التربــوي، الـذي ذكرنـاه، علـى النحـو أصـبح التوجيـه والإرشـاد النفسـي       
يعمــل علــى تمحقيــق الصــحة النفســية العامــة للمتمــدرس، حتــى يتســنى لــه تمحمــل المســؤولية الكاملــة  اً ومجهــود
والمواقـف الصـعبة، المهنـي، ويكـون أكثـر قـدرة علـى مواجهـة الضـغوطات مشـروعه الدراسـي، و مساره لإتمما  

 وجدير باكتساب مهارات مختلفة لضمان جودة الحياة في جميع مراحل تمعلمه.

  :والتوجيه التربوي  ،لإرشاد النفسيامفهوم . 2
 . مفهوم الإرشاد النفسي: 1.2

 الدلالة اللغوية لمصطلح الإرشاد النفسي: أ. 
كثيــرة ومتنوعــة لكلمــة إرشــاد، حيــث اشــتقت هــذه الكلمــة فــي اللغــة العربيــة مــن الفعــل أرشــد  وردت معــانٍ      

ويقــال أرشـــده أي هــداه ودلــه، ورشـــده أي أرشــده وهـــداه.  ،، والرشـــد هــو الصــلاح. والفعـــل رشــداً يرشــد، إرشــاد
ــا أي طلــب منــه أن يرشــده، والترشــيد هــو حســن القيــا  علــى الشــيء وتموجيهــه فــي خيــر ســبيل  واسترشــد فلانً

 (. 765 -762 ، ص ص.0333والراشد هو المستقيم على طريق لا يحيد عنه )المعجم الوجيز، 
 للإرشاد النفسي: الاصطلاحية الدلالة ب. 

الإرشاد النفسي، إلا أنّ مجملها ينصب على مفهو  واحد، وهو مفهو  تمنوعت التعريفات التي تمناولت      
المساعدة، بمعنى تمقديم يد العون للأفراد لحل مشكلاتمهم الأكاديمية والمهنية والشخصية التي تمواجههم. 

  فكل عالم أو مدرسة أو اتمجاه، قدّ ويرجع سبب تمعدد التعريفات واختلافها، إلى تمنوع النظريات والمنظرين، 
تمعريفاً للإرشاد النفسي من منطلق مرجعيته وخلفيته النفسية والتربوية الخاصة. فهناك من ركز في تمعريفه 
للإرشاد النفسي على المبادئ والأساليب، على غرار ما ذهبت إليه الجمعية الأمريكية لعلم النفس، حيث 

فرد وفق مبادئ وأساليب دراسة السلوك للشخصية الدراسة مثل الي :عرّفت الإرشاد النفسي على أنّه
الإنساني خلال مراحل نموه المختلفة، وتمهتم الخدمات النفسية في هذا الإطار بإكساب المسترشد مهارات 
جديدة تمساعده على تمحقيق مطالب النمو والتوافق مع الحياة، بالإضافة إلى تمنمية الجانب الإيجابي في 

يقد  الإرشاد لجميع الأفراد في و ن من تمحقيق تموافقه مع الحياة، كالقدرة على اتمخاذ القرار. شخصيته ليتمك
  (.7006، مختلف المراحل العمرية، وفي المجالات المختلفة كالأسرة والمدرسة والعمل )العزة

          وهناك فريق ركّز في تمعريفه للإرشاد النفسي، على دلالة النتائج والأهداف كما ورد عن      
( الذي أشار بأن الإرشاد: هو ممارسة مهنية متخصصة تمتضمن تمطبيق مبادئ ونظريات 7005المالكي )
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علم النفس والاستفادة منها في تمعديل سلوك المسترشدين، بهدف مساعدتمهم على تمحقيق أقصى إشباع 
عرفت الجمعية  ممكن لحاجاتمهم وفق إمكاناتمهم الشخصية والمعايير الاجتماعية. وفي نفس السياق

الإرشاد النفسي بأنّه: علاقة مهنية تممكّن مختلف الأفراد والأسر والمجموعات، ACA) )الأمريكية للإرشاد 
  .(Mcleod,J, 2013)المهنية التعليمية و من التمتع بالصحة والعافية، وتمحقيق الأهداف 

ينشد بموجبها في قد تمواجه الفرد، ركّز فريق ثالث في تمعريفه للإرشاد النفسي على الصعوبات التفيما     
بأنّ أشار الذي  (7002اتمخاذ القرارات، مثل التعريف الذي صدر عن ئاسو وحسين )من أجل المساعدة 

بين شخصين أحدهما مرشد والآخر  يمثل علاقة مهنية تمفاعلية تمحدث في موقف خاص الإرشاد النفسي
مسترشد، تمتم وجهاً لوجه، حيث يحاول المرشد وهو شخص مؤهل تمأهيلًا متخصصاً للقيا  بالإرشاد، أن 

 يساعد المسترشد على تمفّهم ذاتمه، واتمخاذ قراراتمه. 
 كما يمكن للعمل الإرشادي في كثير من الأحيان أن يشتمل على أكثر من شخصين، وتمتوقف نتيجته     

إلى حد كبير على العلاقة الإرشادية التي تمهدف إلى مساعدة المسترشدين على استجلاء نظرتمهم للحياة، 
وكيفية الوصول إلى تمحقيق أهدافهم المحددة ذاتمياً، من خلال حل مشكلاتمهم سواءً ذات الطبيعة الانفعالية، 

 ( 70.، ص7002)ئاسو، وحسين، أو التربوية أو الاجتماعية، أو المعرفية 

 مفهوم التوجيه التربوي:. 2.2
أن التوجيه التربوي هو عملية بنّاءة تمهـدف إلـى مسـاعدة التلاميـذ والطـلاب علـى  (:7005يرى الزغبي)     

نهم وضـع الخطـط المسـتقبلية التـي تمسـاعدهم علـى اختيـار نـوع الدراسـة كـفهم أنفسهم فهماً صحيحاً، حيـث يم
حـــل المشـــكلات التـــي تمعـــوق تمـــوافقهم مـــع أنفســـهم ومـــع بالإضـــافة  .المناســـبة لهـــم والاســـتمرار والنجـــاح فيهـــا

  .(06 .، ص7005)الزغبي،  الآخرين، قصد الوصول إلى الأهداف التي يسعون إلى تمحقيقها
بأنّه عملية مخططـة بنّـاءة ومنظمـة يقـو   النفسي التربوي:يمكن اعتبار الإرشاد ذكره بناءً على ما سبق      

إطـــار الإرشـــاد الفـــردي أو الجمعـــي، مســـتفيداً مـــن الأطــــر ضـــمن بهـــا المرشـــد لمســـاعدة جميـــع المتعلمـــين، 
علـى اكتشـاف مـواهبهم لطلبـة عن نظريات علم النفس المختلفة، بهدف مساعدة االصادرة والمفاهيم والفنيات 

الانفعاليــــة،  :جوانبهـــاجميــــع مـــن شــــكلاتمهم وفهمهـــا، للتغلـــب عليهــــا والتبصـــر بمنـــاقبهم وقــــدراتمهم، وتمحديـــد م
تمحقيــق الفهــم إلــى جانــب  ،وحاجاتمهــا ماتمهــو ذفهــم مــن  واحتــى يتمكنــوتمجاوزهــا العقليــة، الدراســية، الاجتماعيــة، 

 ومثيراتمها.  مالواقعي للبيئة المحيطة به
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    الأهداف التالية:يسعى الإرشاد النفسي إلى تمحقيق أهداف الإرشاد النفسي: . 3.2
إنّ الهدف الشامل والعا  للإرشاد النفسي هو تمحقيق الصحة النفسية للوصول تحقيق الصحة النفسية: . 1

تموافقاً نفسياً يجعله ظلها إلى سعادة الفرد وهنائه. وتمعد الصحة النفسية حالة دائمة نسبياً يعيش الفرد في 
يتمكن من تمحقيق ذاتمه واستغلال قدراتمه وإمكاناتمه إلى يشعر بالسعادة مع نفسه ومع الآخرين، بحيث 

 ، بغية الحياة لة سوية، قادرة على مواجهة مطالبأقصى حد ممكن، فيتسنى له تمكوين شخصية متكام
  .لعيش في أمن وسلا ا

مفهو  تمحقيق الذات، بمعنى تمنمية  "أبراها  ماسلوالعالم "من أهم المفاهيم التي أتمى بها تحقيق الذات: . 2
   حيث تممثل الذات حجر الزاوية في شخصية كل فرد. ويعبر عن المفهو  .الذات مفهو  إيجابي عن

الإيجابي للذات من خلال تمطابق الذات الواقعي مع مفهو  الذات المثالي. ويسير الإرشاد النفسي مع الفرد 
أو غير عادي( والعمل على مساعدتمه في تمحقيق ذاتمه بحيث ينظر وفقاً لحالته ) إن كان عادياً أو موهوباً، 

 إلى نفسه بعين  الحب الرضا.   
يـتم مـن خـلال تمكـوين صـورة واقعيـة وموضـوعية ودقيقـة عـن الـذات  وتمقبلهـا تحقيق التوافق الشخصي: . 3

للطالـــب بكـــل مـــا تمملكـــه مـــن قـــدرات وميـــول واتمجاهـــات وقـــيم، فـــي ظـــل إشـــباع الحاجـــات الأوليـــة والأساســـية 
 (.7002توافق مع مطالب النمو للمرحلة التي يمر بها )ملحم، تمبحيث  ،المسترشد

مع الآخرين والعيش معهم في سلا   ملالتعايقتضي التوافق الإجتماعي، تحقيق التوافق الاجتماعي: . 4
لاجتماعي الالتزا  بأخلاقيات المجتمع ومسايرة المعايير الاجتماعية، وقواعد الضبط اوسعادة، في كنف 

 وتمقبل التغير الاجتماعي.
يتم عن طريق تمقديم الخدمة الإرشـادية المتمثلـة فـي التربيـة المهنيـة تحقيق التوافق المهني والأكاديمي: . 5

خــلال مراحــل التعلــيم لاســيما الاختيــار  ،مــا تمــوفره المنــاهج الدراســية والأنشــطة الصــفية واللاصــفيةفــي إطــار 
والتـي تمتفـق  ،المهني الذي يتمثل في مسـاعدة الطـلاب علـى اختيـار التخصصـات والشـعب المناسـبة لقـدراتمهم

وصولًا إلى التأهيل المهني الذي يعتمـد علـى تمقـديم خـدمات إرشـادية للطـلاب مـن ذوي  .وميولهم واهتماماتمهم
   .وتمنميتها مهنيًا في الاتمجاه المناسب الإعاقات، حيث يتم اكتشاف قدراتمهم

ويتم ذلك من خلال المساهمة الجادة والهادفة في تمـوفير منـاخ صـحي نفسـي  تحسين العملية التعليمية:. 6
ــــن المدرســــة مــــن القيــــا  بأدوارهــــا بفاعليــــة دون مع قــــات، وذلــــك مــــن خــــلال التعــــرف علــــى يواجتمــــاعي، يمكِّ

لية والتعليمية، وتموفير الخدمات الإرشادية المناسـبة لهـا، بالإضـافة المشكلات السلوكية والاضطرابات الانفعا
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إلى إثارة الدافعية لدى الطلاب وتمشجيعهم على التحصـيل، مـع مراعـاة الفـروق الفرديـة بيـنهم، والتعـرف علـى 
 (.7005الموهوبين منهم ورعايتهم وتمنمية قدراتمهم )سعفان، 

علـــى تمجـــاوز الفـــرد عنـــد حـــدود مســـاعدة توقـــف تملا أنّ أهـــداف الإرشـــاد النفســـي  ،نســـتخلص ممـــا ســـبق     
 ومناقبــهمهاراتمــه والتعــرف علــى  ،إلــى اكتشــاف قدراتمــه، والاستبصــار بطاقاتمــهتمتعــداها ، بــل فحســب مشــكلاتمه

بيئتـــه مـــع  الانســـجا . هـــذا فضـــلًا عـــن تمحقيـــق معهـــا لتوافـــقواشخصـــيته فهـــم ذاتمـــه، ونمـــط التـــي تممكنـــه مـــن 
 والتعليمية، والمهنية.، ةالإجتماعي

 مناهج الإرشاد النفسي: . 4.2
( بوجـــود ثـــلاث منـــاهج رئيســـية تمســـاعد علـــى تمحقيـــق أهـــداف الإرشـــاد النفســـي 7002يعتقــد أبـــو حمـــاد )     

 تمتمثل فيما يلي:
ويضـــم مختلـــف الإجـــراءات والعمليـــات  ،يطلـــق عليـــه المـــنهج الإنشـــائي أو التكـــوينيالمىىىنهج الإنمىىىائي: . 1

الصــحيحة التــي تمــؤدي إلــى النمــو الســليم لــدى الأشــخاص العــاديين والأســوياء، والارتمقــاء بأنمــاط ســلوكياتمهم 
المرغوبة خلال مراحل نموهم، حتى تمتحقق أعلـى مسـتويات النضـج والصـحة النفسـية والتوافـق النفسـي لـديهم 

هو  إيجـابي لهـا، وتمحديـد أهـداف سـليمة وواضـحة للحيـاة، وتموجيـه ويتم ذلك عن طريق تمقبل الذات وتمنمية مف
مهنيـاً، والحفــال علــى مختلــف  ،تمربويــاً  ،اجتماعيــاً  ،ات التوجيـه الأمثــل الســليم نفسـياً القـدرات والــدوافع والإمكانــ

 مظاهر الشخصية الجسمية والعقلية والنفسية والاجتماعية. والهدف من هذا المنهج هو:
طالب عن طريق اكتشافها، وإتماحة الفرصة أمامه للنمـو السـليم والتطـور فـي ظـل الوسـائل تمنمية مهارات ال -

 أو الموهبة.المهارة المتاحة لدى المدرسة وتمبعاً لنوعية هذه 
 منح الطالب الحرية الكاملة في التعبير عن رأيه والابتعاد عن القسوة والتعنيف قدر الإمكان. -
يقــة التحصــين النفســي ضــد المشــكلات والاضــطرابات والأمــراض وهــو يطلــق عليــه طر المىىنهج الوقىىائي: . 2

الطريقــة التــي يســلكها الشـــخص كــي يتجنــب الوقـــوع فــي مشــكلة مـــا. ويهــدف هــذا المـــنهج إلــى منــع حـــدوث 
إذا حدثت والتخفيف مـن آثارهـا لاحقـاً، ويمكـن أن  فة طريقة التعامل معهاومعر  ،المشكلات أو الاضطرابات

 ،المحاضــرات ،يتحقــق ذلــك عــن طريــق التوعيــة التــي يجــب نشــرها بــين الطلبــة مــن خــلال النشــرات والنــدوات
الواجــب وأهــم الوســائل  ،المشــكلةحــدوث والإذاعــة المدرســية، التــي تمهــدف إلــى التعريــف بأســباب  ،الملصــقات

 رورة العمل على اكتشاف السلوكيات المنحرفة في وقت مبكر.لتجنب الوقوع فيها. وضاتمخاذها 
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يقو  هذا المنهج على علاج المشكلات والاضطرابات النفسية، للعودة إلى حالة المنهج العلاجي: . 3
تمشخيصه  ،التوافق والصحة النفسية. ويهتم المنهج العلاجي بنظريات الاضطراب والمرض النفسي، أسبابه

  (.033.، ص7002ير المرشدين والمعالجين والمراكز النفسية )سفيان، وطرق علاجه، وكذا تموف
من خلال استعراضنا لمناهج الإرشاد النفسي، أنّ الخدمات الإرشادية ليست حكرا على الأفراد ندرك      

الأفراد المعرضين للوقوع في الفئات ذات الهشاشة النفسية، أو العميقة، أو  تالذين يعانون من الاضطرابا
كل وفي  ،جميع مراحل حياتمهمالأفراد في كافة خدمات الإرشاد النفسي تمرافق إنّ الخطر فحسب، بل 

 إلى تمحقيق التوافق النفسي والصحة النفسية.  يصلوا سكينة، و يتمكنوا من العيش في راحة و حتى  ،حالاتمهم

 : ، وأدواتهاالعملية الإرشادية. 3
 الإرشادية: . العملية1.3
   مـن الإحالـة اً يقصد بالعمليـة الإرشـادية مجمـوع الخطـوات التـي تمسـير باتمجـاه تمحقيـق أهـداف معينـة، بـدء     

وانتهاءً بتحقيق الأهداف وإنهاء العلاقة الإرشادية. تمحمـل العمليـة الإرشـادية طبيعـة مرنـة، حيـث أنّهـا تمهـدف 
ه، وفهمهـا وتمقبلهـا، لكـي يـتمكن مـن تمحقيـق التوافـق مـع إلى مساعدة الفرد )المسترشد( علـى الاستبصـار بذاتمـ

 (.  7002ذاتمه من جهة، ومتطلبات البيئة المحيطة من جهة أخرى )السفاسفة، 
تمحتــاج العمليــة الإرشــادية إلــى مهــارة عاليــة وخبــرة كافيــة، وتمــدريب مســتمر، واطــلاع دائــم علــى أحــدث و      

بنيـــة علـــى مجموعـــة مـــن العلـــو  والمعـــارف والنظريـــات، المســـتجدات. بالإضـــافة إلـــى أنّهـــا مهنـــة متأصـــلة وم
، 7000 ،وتمتطلــب معرفــة متعمقــة فــي طــرق تمطبيقهــا والاســتفادة مــن التقنيــات الحديثــة )الحريــري، والأمــامي

وتمتكـــون العمليـــة الإرشـــادية مـــن ثلاثـــة عناصـــر وهـــي: العلاقـــة الإرشـــادية، البيئـــة الإرشـــادية،  (.700 .ص
 :الجلسة الإرشادية

تممثــل الصـــلة بـــين المرشـــد والمسترشــد، وهـــي علاقـــة هامــة جـــدا وتمعتبـــر قلـــب العلاقىىىة الإرشىىىادية: . 1.1.3
العملية الإرشادية، لأنّها تممثل الطريق الرئيسي للتعبيـر عـن المشـاعر والأفكـار ذات الدلالـة، والتعـرف عليهـا 

علاقــة الإرشــادية: ال "Bensky"ف الباحــث والتعامــل معهــا بشــكل يهــدف إلــى تمغييــر ســلوك المسترشــد. ويعــر 
مـن خـلال و بأنها تمكوين فرضي يحدد ما نستدل عليه من طبيعة وجدانية نلاحظهـا فـي التفاعـل بـين فـردين، 

لكـي تمتغيـر شخصـيته نحـو الاتمجـاه الـذي  ،هذه العلاقـة تمتهيـأ الظـروف للفـرد الـذي يتلقـى الخـدمات الإرشـادية
فـي حـد ذاتمهـا شـافية، لأنّ معظـم النـاس لـيس بيـنهم  يريده ويرغـب فيـه. ويـزداد اقتنـاع المرشـدين بـأنّ العلاقـة
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وبــين بعضــهم الــبعض علاقــات متبادلــة فعّالــة، لــذلك فــإنّ عمــل المرشــد يقــو  علــى تمكــوين علاقــات ممكنــة 
 الإنشاء، وممكنة التقوية، ويقدر على تمحرير هذه العلاقات من الجوانب غير الواقعية.  

الإرشاد وغيـرهم إلــى أنّ كفــاءة  "Barlong" و "Rogers"و  "Fideler" كـل مــنوتمشير دراسات أجراها      
وجــــــود إلــــــى  "فيــــــدلر"المسترشــــــد، فمــــــثلا يشــــــير التمي يكوّنها المرشد مع العلاقــــــة النفسي تمتموقف على نمط 

بصـرف النظـر عـن اتمجاهـاتمهم  –خصائص عامة للعلاقة الإرشادية، تمتحقـق بوسـاطة المرشـدين ذوي الخبـرة 
 لمرشدين محدودي الخبرة في قدراتمهم المتميزة في المجالات التالية: فهم يختلفون عن ا -النظرية

 التواصل مع المسترشد وفهمه. -
 وجدانية الاحتفال بمسافة مناسبة. -
 وعلاقاتمهم معه.  لمسترشدتمخليص أنفسهم من الاهتما  بالمركز الذي يشغله ا -

الإرشـــاد النفســـي يـــرتمبط بالطبيعـــة الوجدانيـــة فقـــد بـــرهن علـــى أنّ النجـــاح فـــي العـــلاج أو  "Simon"أمـــا      
للعلاقة. كما وجد "بارلون" أنّ المسترشدين الذين يكوّنون علاقـة جيـدة مـع المرشـدين، تمتحسـن حـالتهم بشـكل 

 ( 23 .، ص7000، أفضل من أولئك الذين يفتقدون إلى العلاقة الطيبة مع المرشدين )السيد
العملية الإرشادية لنجـاح هامًا اً فيه الإرشاد عنصريمـارس الذي المكـان يعتمبر البيئة الإرشىادية: . 2.1.3

الإرشادي ل طبيعة العمؤه ارجيناســـب إخاص وأن يتـــوفر علـــى مكـــان إذ أنّ الإرشاد بمفهومه العلمي لابدّ 
ن مواصفات محدّدة وثابتمة لغرفة الإرشاد ولكد وجــــــــــــولا تم .نويكون ثابتما ومعروفا للمرشدين والمستمرشدي

وأن يستمطيع أن يعبّر فيه بالاطمئنـــــان والأمـــــن والتقبـــــل، المطلوب تموفير المكان الذي يشعر فيه المستمرشد 
وتموجد بعض الاختملافات في بيئة الإرشاد ، وانفعالاتمـــه دون مقاطعـــة أو تمـــدخل. تملقائي عن مشاعرهل بشك

 (.7002، )السفاسفةباختملاف النظرية المتمبناة 
 الجلسة الإرشادية: أهدافها، ومراحلها:. 3.1.3

تمعد الجلسة الإرشادية من أهم الوسائل والأدوات التي تمستخد  في العمليـة الإرشـادية، وهـي عبـارة عـن       
والمسترشـد  .تمقـديم المسـاعدةالمنـوط بـه علاقة إنسانية تمجمع بين طرفين يتمـثلان فـي المرشـد وهـو الشـخص 

ي يبحـــث عـــن المســـاعدة. ويـــتم إجراؤهـــا فـــي مكـــان محـــدد، بنـــاءً علـــى اتمفـــاق مســـبق بـــين هـــو الشـــخص الـــذ
 الطرفين لفترة زمنية معينة من أجل تمحقيق أهداف خاصة.

 أهداف الجلسة الإرشادية:. 1
 بناء وتمطوير علاقة إرشادية دافئة. -
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 تمحديد مشكلة المسترشد وتمشخيصها. -
 . تمحديد أهداف الإرشاد على ضوء التشخيص -
 تمحديد طرق وفنيات الإرشاد المناسبة في كل جلسة.  -
 . تمقييم النتائج في ضوء تمحقيق الأهداف المحددة -
 إنهاء المقابلة الإرشادية وتمحديد المقابلات اللاحقة. -
 مراحل الجلسات الإرشادية:. 2

تمكتسـي الجلســة الأولـى أهميـة خاصـة، كونهـا تممثــل بدايـة العمـل الإرشـادي. والبدايــة  الجلسىة الأولىى:. 1.2
فــي أي عمــل تمحــدد مســار العمــل علــى النحــو الــذي خطــط لــه ومــدى نجاحــه. والكثيــر مــن الأمــور المتعلقــة 

الـذي يـتم بالعملية الإرشادية تمتحدد بناءً على يحدث في المقابلة الإرشادية الأولى، وهذه المقابلـة هـي الـدليل 
 الجلسة الإرشادية الأولى ما يلي:ويتم خلال . وفقه تمنظيم مقابلات أخرى 

ــــات الأوليــــة، والمعلومــــات حصــــول المرشــــد علــــى  - معلومــــات كثيــــرة تمخــــص المسترشــــد، تمتمثــــل فــــي البيان
وفــي ضـوئها يتكــون الانطبـاع الأولــي الـذي يســجله المرشـد عــن  ،الشخصـية والمهنيـة والاجتماعيــة والدراسـية

 سترشد، وعن مدى استعداد هذا الأخير للاستفادة من العملية الإرشادية.الم
يقــد  المرشـــد فــي المقابلـــة الأولـــى كــل المعلومـــات الأساســـية للمسترشــد والتـــي تمطلعـــه علــى طبيعـــة ســـير  - 

ومـن خــلال هـذه الأسـس، يتسـنى للمسترشــد  .العمـل الإرشـادي، وأسسـه وأخلاقياتمــه وأسـلوب المقـابلات...الخ
التعــرف علــى المرشــد مــن شــتى جوانــب شخصــيته، إلــى جانــب التعــرف علــى أســلوبه فــي العمــل الإرشــادي.           

تمتطلــب الجلســة الإرشــادية الأولــى اســتدعاء المرشــد لكــل مهاراتمــه المختلفــة والاجتهــاد فــي حســن تموظيفهــا  -
رشـد مـن ناحيـة، وتمـرك انطبـاع إيجـابي لديـه نحـو العمليـة الإرشـادية مـن على النحو الذي يتـيح لـه فهـم المست

ناحيــة أخـــرى، ولكـــي يتســـنى لـــه التعامـــل مـــع بعــض الأفكـــار الســـلبية والخاطئـــة لـــدى المسترشـــد فيمـــا يتعلـــق 
 بالإرشاد النفسي من ناحية ثالثة.

 لتي تملـي المقابلـة الأولـىالمقابلات ا الجلسة التشخيصية، تممثل :)الاستطلاعية( الجلسة التشخيصية. 2.2
المرشـد والمسترشـد علـى المضـي قـدما فـي العمليـة الإرشـادية، بعـد وضـع خطـة أوليـة للعمـل. اتمفـق في حـال 

وعلــى  .التأكــد مــن حالــة المسترشــد التــي ظهــرت معالمهــا فــي المقابلــة الأولــىويــتم مــن خــلال هــذه الجلســة 
، وأن يتحـدث معـه يكـون صـريحاً وواضـحاً بحيـث ، ةنـممك المسترشد أن يتعاون مع المرشد إلى أقصى درجة

المرشـد فـي كمـا يحـرص حرية، وألّا يكتم شيئاً مهما كان محرجـاً أو مخجـلًا أو مثيـراً للغضـب... ببانطلاق و 
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هذه المقابلة على بناء الألفة مع مسترشده، فهذه الألفة هي الشرط المهني الضـروري الـذي يجعـل المسترشـد 
تمحفظـــات أو قيــود. والألفــة فـــي هــذا المجـــال تمعنــي أن يعمــل المرشـــد علــى بنـــاء ا لديـــه مــن دون مّــيُفصــح ع

كمـــا يحســـن هم الكامـــل للمسترشـــد، والرغبـــة الأكيـــدة فـــي مســـاعدتمه. علاقـــة إنســـانية مهنيـــة دافئـــة قوامهـــا الـــتفّ 
ار مـن استبصـالتـي تمزيـد  تنتاج النقـاطالمرشد في مرحلة الإقفال أو الإنهاء تملخيص ما دار في الجلسة، واسب

المسترشـــد بحالتـــه، ورفـــع مســـتوى ثقتـــه بنفســـه، وبقدرتمـــه علـــى تمحقيـــق أهدافـــه، وفـــي نفـــس الوقـــت يمهـــد لمـــا 
 ، حيــثولا تمختلــف المقابلـة التشخيصــية عــن المقابلـة الأولــى مــن ناحيـة البنــاء. سـيحدث فــي المقابلـة المواليــة

 يتم تمقسيم كل مقابلة إلى أربع مراحل وهي: 
 مرحلة الإعداد للمقابلة 
 مرحلة الافتتاح. 
 مرحلة البناء. 
 مرحلة الإنهاء. 

لمواجهـــة شـــكاوى  ،المرشـــدأعـــدها التـــي العلاجيـــة تمنفيـــذ الخطـــة يـــتم فـــي إطارهـــا  . الجلسىىىة العلاجيىىىة:3.2
المقــابلات التشخيصــية والعلاجيــة تمختلــف عــن المقابلــة الأولــى وتمجــدر الإشــارة إلــى أنّ وأعــراض المسترشــد. 

 .حيث مضمونها من حيث أهدافها، وبالتالي من
نجاح العملية الإرشادية في بناء التواصل بين المرشـد والمسترشـد، وبـين المسترشـد ونفسـه حتـى يكمن و      

              .(67 .، ص0333)كفافي، وتمشخيصها بعناية فائقة تهمن الوصول إلى فهم دقيق لحالهذا الأخير يتمكن 

 ة: أدوات جمع المعلومات في العملية الإرشادي. 2.3
ووسائل جمع المعلومات جوهر العمليـة الإرشـادية، ذلـك أنّ المرشـد لا يـتمكن مـن الوقـوف  تممثل أدوات     

على مشكلة المسترشد، ما لم تمكون بحوزتمه كافة البيانات والحقـائق التـي تمسـاعده علـى فهـم المشـكلة وتمحليـل 
 . وأهم أدوات جمع المعلومات عن المسترشد نجد:لتجاوزها أبعادها

 :وتمعنـي الانتبـاه لشـيء مـا والنظـر إليـه. ويقـال لاحظـه أي رعـاه. كمـا تمعنـي الملاحظـة مراقبـة  الملاحظة
الشيء، والانتباه المقصود والموجه نحو سلوك فـردي أو جمـاعي معـين، بغـرض متابعتـه ورصـد تمغيراتمـه 

 حتى يتمكن المرشد من وصف السلوك، وتمحليله، وتمقويمه. 
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 :أساســـية فـــي الفحـــص وســـيلة تمعتبـــر و  ،لاقـــة مهنيـــة بـــين المرشـــد والمسترشـــدعالمقابلـــة تممثـــل  المقابلىىىة
مــن المحادثــة التــي تمــتم بــين المرشــد والمسترشــد فــي موقــف مواجهــة غايتــه  اً نوعــهــي تمعــد و  .والتشــخيص

العمــل علــى حلهــا والإســها  فــي بالتــالي الحصــول علــى معلومــات حــول ســلوك المسترشــد ومشــكلاتمه، و 
والسـرية التامـة  ،في مناخ نفسـي آمـن تمسـوده الثقـة المتبادلـةالمقابلة تمحدث  .تمحقيق التوافق الشخصي له

أن العلاقـــة ينبغــي لهــذه  . كمـــابــين الطــرفين بهـــدف تمبــادل المعلومــات والخبـــرات والمشــاعر والاتمجاهــات
 (.  60 .، ص7000خالية من الشك والخوف والتهديد والأمر والنهي )سري، تمكون 

 من قصد به إعطاء صورة شاملة عن المسترشد، يهو أول خطوات العملية الإرشادية، : التشخيص
المرشد على التشخيص لفهم شخصية ويعتمد . جمع المعلومات وضمها في إطار واحدحيث 

 .المسترشد من كافة جوانبها
 :تمعــد دراســة حالــة مــن الأدوات المهمــة التــي تمســاعد المرشــد فــي الحصــول علــى معلومــات  دراسىىة حالىىة

نــه مــن فهــم المسترشــد، كمـا أنّهــا تمســاعده علــى التعــرف علـى نقــاط القــوة والضــعف فــي جوانــب وافيـة تممكّ 
 تممثـل دراسـة نموه المختلفة، وكذا التعرف على مشكلاتمه، أو سوء تمكيفه الـذي يجعلـه بحاجـة إلـى إرشـاد.

يتعلــق  اً مكثفــ اً استقصــائي اً بحثــ، يتنــاول  اً تمقريــر ، وهــي تمتضــمن أســاس التشــخيص لعــلاج المشــكلاتالــة ح
يمكــن أن نســتعين بدراســة حالــة لأغــراض التــدريس، فهــي وســيلة كمــا . كافــة المعلومــات عــن المسترشــدب

وتمفســـير المـــواد مســـاعدة لفهـــم الطلبـــة، وتمفيـــد فـــي تمقـــديم الـــدعم النفســـي الـــلاز  لتعلـــيمهم كيفيـــة تملخـــيص 
 .(770 .، ص7000الحريري، والأمامي، العلمية التي يحصلون عليها وطريقة الاستفادة منها )

  :الاختبــــارات والمقــــاييس النفســــية مــــن أهــــم وســــائل جمــــع المعلومــــات فــــي  تمعــــدالاختبىىىىارات والمقىىىىاييس
التـــي التشــخيص، وتمهـــتم المراكـــز النفســـية بإعــداد الكثيـــر مـــن الاختبـــارات والمقــاييس الفرديـــة والجماعيـــة 

شـــكل "بطاريـــات" لقيـــاس جوانـــب الشخصــية المختلفـــة كالـــذكاء، والاتمجاهـــات، القـــيم والميـــول تمــأتمي علـــى 
  .والقدرات، والتوافق

 :هــي تمقريــر ذاتمــي يكتبــه الفـــرد عــن نفســه بقلمــه، وهــي تمتنــاول حيــاة الفــرد الشـــعورية  السىىيرة الشخصىىية
وخبراتمـه الهامـة  ي،لمعظم جوانب حياتمه، مثـل ماضـيه وحاضـره، وتماريخـه الشخصـي والاجتمـاعي والمهنـ

يــتم جمــع . و يــاةومشــاعره وأفكــاره وميولــه وهواياتمــه وقيمــه وأهدافــه، وخططــه المســتقبلية وأســلوبه فــي الح
 (.  62 .، ص7000)سري، " ليس هناك من هو أعرف بالفرد من نفسه" المعلومات وفق المبدأ القائل:
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كفاءة خبرة و نستنتج من خلال الطرح السابق أنّ عملية الإرشاد النفسي هي عملية دقيقة تمحتاج إلى       
ورات التي تمتعلق بمجال الإرشاد، للتزود دائم على كل المستجدات والتطالطلّاع بالإضافة إلى الا ،عالية

له بكل التقنيات الحديثة التي تمساعد المرشد على تمكوين علاقة إنسانية تمكتسب طبيعة وجدانية، تمسمح 
المسترشد، لتحقق عملية الإرشاد أهدافها وهي الوصول بالأفراد إلى بين و  هالتفاعل بيننوع من بإحداث 

وإمكانياتمهم، وبالتالي تمعديل سلوكهم. وذلك يحتاج إلى امتلاك المرشد معرفة ذواتمهم، واكتشاف طاقاتمهم، 
 لأدوات ووسائل مهمة تممكنه من فهم أبعاد مشكلة المسترشد عن طريق ملاحظة سلوكه وتمحليله وتمقييمه

. كما تمعتبر المقابلة من أهم الأدوات التي تمحتاجها مهنة الإرشاد، فهي وسيلة للفحص وتمشخيصه
كافة خلال لقاء آمن يجمع بين المرشد والمسترشد لتبادل المعلومات، والحصول على  والتشخيص تمتم من

البيانات التي تمفيد في التعرف على جوانب شخصية المسترشد. ولجمع المعلومات يلجأ المرشد عادة إلى 
، التفكيركاستخدا  المقاييس النفسية لقياس بعض السلوكيات التي تمتعلق بجوانب شخصية المسترشد 

 ...إلخ. والإتمجاهات، والميول

 الإرشاد النفسي التربوي: وأساليب طرق . 4
أنّ الأفراد يختلفون في نوع في السبب وراء اعتماد الطرائق المتعددة في الإرشاد التربوي، يكمن      

فيحاول أن فقد تمواجه أحد الطلبة مشكلة ما وفي كيفية مواجهتها. وطبيعة المشكلات التي يعانون منها، 
في حين  على تمحصيله الأكاديمي. بشكل أو بآخر ، إلّا أنهّا يمكن أن تمؤثر معها بشكل طبيعييتعامل 

يشعر بالحزن والتعاسة والسخط وعد  الرضا جعله تآخر فطالب تمعرض إليها يمكن أن تمكون ذات المشكلة 
نظر في مشكلة الطالبين من لل ،وهذا ما يستدعي تمدخل الإرشاد النفسي .لا عن نفسه ولا عن مجتمعه

زاويتين مختلفتين. وبما أنّ المشكلات التي يعاني منها الأفراد متنوعة ومتفاوتمة في حدتمها، فانه من غير 
الممكن الاعتماد على طريقة واحدة في حل جميع المشكلات، كون طبيعة السلوك البشري وكيفية تمغيره 

ومع ذلك استطاع الخبراء والمختصون في  .لأمور المؤرقةتمعد من ا ،تمبعاً للظروف التي يمر بها الأفراد
هذه المشكلات. وعليه فإنّ طرائق حل المتعلقة بالطرق مجال الإرشاد النفسي والتربوي، ابتكار العديد من 

وضح هاتمين وسنالإرشاد التربوي تمأخذ إحدى الطريقتين، إما طريقة الإرشاد الفردي أو الإرشاد الجماعي، 
 :ا يليفيم الطريقتين
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  الإرشاد الفردي:. طرق وأساليب 1.4
 :(counseling individual) طرق الإرشاد الفردي. 1.1.4

يتم الإرشاد الفردي عن طريق إرشاد شخص واحد وجهاً لوجه في كل مرة، وتمعتمد قوة وفاعلية هذه      
الطريقة على عمق العلاقة الإرشادية بين الطرفين. وفي هذا النوع من الإرشاد يقبل المرشد على المسترشد 

فيه ليطرح عليه مشكلته  يرغب في إشراك شخص ذو مؤهلات، يثقإذ أنّه عن طواعية طالباً المساعدة، 
طالباً النصح والمشورة، ليساعده على التخلص منها. وفي هذه الحالة يتوجب على المرشد التربوي الشروع 
في إعداد برنامج إرشادي يحدد من خلاله عدد من الجلسات الإرشادية، يتبّع في ضوئها طرق وأساليب 

ه الطرق، كونها تمعد من أنسب الوسائل في هذا النوع منظمة. وتمأتمي المقابلة الإرشادية على رأس قائمة هذ
تناسب أكثر مع المشكلات الخاصة جدا والتي تم الفردي طريقة الإرشادو  (.0322من الإرشاد)الفقي، 

كل الجهود الإرشادية والتوجيهية  فهو يستقطب تمتميز بالسرية، بحيث لا يمكن التصريح بها أما  الجميع،
 .فقط لفرد واحد

 أساليب الإرشاد الفردي: . 2.1.4
 :(Counseling Directive) أ. الإرشاد المباشر

يهتم الإرشاد المباشر بمساعدة المسترشد على حل المشكلات التي تمواجهه ومحاولة تمحقيق تمكيف      
أفضل له. كما يتميز هذا الأسلوب بتركيزه على المشكلة ولا يهتم بالمسترشد نفسه، وغالباً ما يتعامل هذا 

ب بـ" الأسلوب التمركز حول النوع من الإرشاد مع الجانب العقلي وليس الانفعالي لذلك سمي هذا الأسلو 
المرشد" والسبب الكامن وراء هذه التسمية هو كون المرشد يقو  بدور ايجابي ونشط في كشف الصراعات 

 (77 .، ص0330وتمفسير المعلومات وتموجيه المسترشد نحو السلوك الصحيح )آدمز، 
 لهذا النوع من الإرشاد خمس خطوات هي: "Williamson" وقد حدد

من  ،في هذه الخطوة يجمع المرشد كل المعلومات حول المشكلة من مصادرها المتنوعةالتحليل: . 1
الأسرة وبعض أفراد المجتمع والمدرسة والجامعة، والغرض من وراء ذلك هو الوصول إلى فهم مشكلة 

 المسترشد.
ل عليها من يقو  المرشد في هذه الخطوة بعملية تمنظيم وتمرتميب المعلومات التي حصالتنسيق: .2

 مصادرها المختلفة، ثم العمل على تملخيص هذه المعلومات وتمبويبها وفق تمرتميب معين.
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في هذه الخطوة، يتوصل المرشد إلى معرفة أسباب المشكلة وخصائصها الرئيسية التي التشخيص: . 3
 يعاني منها المسترشد.

لية لمشكلة المسترشد، من خلال يضع المرشد مجموعة من التكهنات حول التطورات المستقبالتنبؤ: . 4
 معرفة طبيعة وحجم المشكلة، هل هي شديدة ومعقدة، أ  هي سهلة وبسيطة.

الإرشاد عملية تمطبيقية، يهدف المرشد من خلالها إلى تمغيير وتمعديل سلوك المسترشد  يعد الإرشاد:. 5
المسترشد على التخلص يتجه في هذه الخطوة إلى تمقديم خدماتمه الإرشادية، بصفة عملية لمساعدة حيث 

 (. 756-755 ص. ، ص7002من مشكلته التي يعاني منها )الشمري، 
   :(Counseling Noudirecrire) ب. الإرشاد غير المباشر

يهتم هذا الأسلوب بالتركيز على المسترشد لا على مشكلته، ووظيفة الإرشاد هنا تمأتمي في إطار تمهيئة      
الجو النفسي الملائم أثناء الجلسات الإرشادية، لكي يتمكن المسترشد من تمفريم انفعالاتمه ومشكلاتمه 

 النفسيتعامل مع الجانب والوصول إلى اتمخاذ قرارات نفسية لحل مشكلاتمه. لذلك فإنّ هذا الأسلوب ي
وحتى يحقق هذا الأسلوب من الإرشاد النجاح، لابد وأن يهتم المرشد بالمسترشد، ويمنحه  الانفعالي.

الحرية في التعبير عما يجيش في داخله من مشاعر وانفعالات، في ظل علاقة تمفاعل يسودها الاحترا  
 (. 006 .، ص0333والتقمص للمشكل )عاصم، والتقبل والتقدير 

إحدى كتاباتمه بتحديد خطوات لطريقة الإرشاد غير المباشر من خلال  (1962)  كارل روجرزقاوقد      
 ندرجها فيما يلي: 

 مله مسؤولية حل مشاكله.المسترشد إلى المرشد طالباً المساعدة، ينبغي على المرشد أن يحّ  عندما يلجأ -
بحرية تمامة معبراً عن شعوره وانفعالاتمه، ويحدد علاقته بالمسترشد على التحدث  يشجع المرشد المسترشد -     

 بإلقاء العبء عليه في حل مشاكله.
على المرشد تمقبل انفعالات المسترشد، بحيث يحاول أن يكون له كالمرآة التي تمعكس انفعالاتمه، حتى  -

ية والتعاطف الوجداني يتمكن المسترشد من رؤيتها بصورة واضحة أمامه، وفي مساحة واسعة تمتسم بالحر 
فيتقبل الفرد انفعالاتمه كجزء من ذاتمه ولا يحاول إسقاطها على غيره، أو على بيئته أو يخفيها باستعمال 

 حيل لا شعورية. 
يؤدي هذا الجو المريح بالمسترشد إلى أن يعبر تمعبيراً تماماً عن كل انفعالاتمه السلبية إلى أن تمحل محلها  -

 وانفعالات ايجابية.بالتدريج اتمجاهات نفسيه 
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يتقبل المرشد من المسترشد كل اتمجاهاتمه، وانفعالاتمه سواءً كانت إيجابية أو سلبية، دون مدح أو -
 (.7002، ظهر له بذلك انه يتقبله لذاتمه، فيتيح له الفرصة لأن يفهم نفسه كما هي)الشمري استهجان فيُ 

  :الإرشاد الجماعي. طرق وأسالب 2.4
 :(group counseling) لجماعيطرق الإرشاد ا. 1.2.4

يتم بين المرشد وهو  .نفسيةالجتماعية و الاسس تمستند إلى الأ الإرشاد الجماعي عملية تمربويةيعد      
، ومن المفترض أن تمكون مشكلاتمهم ومتشابهة ومجموعة من المسترشدين الذين يعانون من مشكلات عامة

كما  .الجلسة الإرشادية من إشراك الجميع في الحلمتقاربة ومتشابهة حتى يستطيع المرشد التربوي في 
ويفضل أن يكون العدد قليلًا  ،عقلي وفكري بين أعضاء المجموعةوتمكافؤ ينبغي أن يكون هناك تمجانس 

مع طبق تمأن لطريقة الإرشاد الجماعي يمكن و  .نوع ما حتى يتسنى للجميع الاستفادة من الجلسة الإرشادية
مع الأشخاص العاديين، ومن ضمنهم فئة  ايمكن استخدامه. كما )0322الانطوائيين)زهران،الأشخاص 

 .(Solomon,L, Benzone,B, 1974) الطلبة
 أساليب الإرشاد الجماعي:. 2.2.4

أنّ رأى بلذي ا "Jackove Moreno" مبتكر هذا الأسلوب . التمثيل النفسي المسرحي )السيكودراما(:1
أهم ما في التمثيل النفسي المسرحي، هو حرية السلوك لدى العملاء عند تممثيلهم لمسرحية نفسية. ويختار 
المسترشد الدور الذي يناسبه، وهو يعلم أنّ ذلك سيؤدي به إلى التقليل من القلق والإحباط والصراع، في 

 ف الاجتماعي. مواقف تمشبه مواقف حياتمه الحقيقية، فيحقق ذاتمه من خلال هذا الموق
يعالج هذا الأسلوب من  "Rôle playing" لعب الدور. التمثيل الاجتماعي المسرحي )السوسيودراما(: 2

 مشكلات اجتماعية عامة لعدد من المسترشدين، ويعتبر تموأماً للتمثيل النفسي المسرحي.   ،الإرشاد
الجماعي الإصلاحي، يغلب هي أسلوب من أساليب الإرشاد . المحاضرات والمناقشات الجماعية: 3

عليها الطابع العلمي، ويلعب فيها عنصر التعليم دوراً هاماً. حيث يقو  المرشد بإلقاء محاضرات سهلة 
(. 0333، وعبد الجابر )الفرخ،همعلى المسترشدين، يتخللها ويليها مناقشات تمهدف إلى تمغيير اتمجاهاتم

ة الإرشادية متجانسين من حيث المستوى أن يكون أعضاء الجماع ،هذا الأسلوبفي إطار  ينبغيو 
 مثل المشاكل التربوية والاجتماعية.  ،العقلي، ويعانون من مشاكل متشابهة إلى حد ما
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يعد هذا الأسلوب من أهم أساليب الإرشـاد الجمـاعي، فهـو يقـو  علـى النشـاط العلمـي  . النادي الإرشادي:4
والترفيهي بصفة عامة. ويبـدأ هـذا الأسـلوب عـادة بنشـاط رياضـي مثـل العـاب الكـرة أو نشـاط فنـي أو غنـائي 

يعـة كــل ممارسـة الهوايــات بمـا يتناسـب وطبفهــو إذاً يفـتح المجـال لأو موسـيقي، أو مشـاهدة فلـم أو مسـرحية، 
  (.7002شخصية. أما دور المرشد التربوي في هذا الأسلوب يغلب عليه طابع الحياد )الشمري، 

  :الإرشاد النفسي المصغر. 5
 : الإرشاد النفسي المصغر. مفهوم 1.5
يهـدف إلـي تمقـديم أكبـر قـدر مـن الخدمـة  ،هو نوع من الإرشاد النفسي المختصر والمكثف قصير الأمـد     

       الإرشـــــادية وفـــــي أقصـــــر وقـــــت ممكـــــن، حيـــــث يـــــتم الاقتصـــــار علـــــى مـــــا هـــــو مهـــــم. تمســـــتخد  فيـــــه نمـــــاذج  
 ينيـتم إكسـابها للمسترشـدوسـلوكية، وتمربويـة،  مـا وراء معرفيـة،تمربويـة، ويركـز علـي مهـارات معرفيـة و  -نفس

عليـة. يتعامـل افجـدوى و أكثـر  ممن تمعلمها وتمطبيقهـا بطريقـة منتظمـة ومتدرجـة، ليصـبح سـلوكه واحتى يتمكن
الإرشاد المصغر مع أشخاص أسوياء يعانون من مشكلات تمؤثر علي أدائهم و تمـوافقهم الدراسـي،  وتمجعلهـم 

ن أشـــكال بحاجـــة إلـــي المســـاعدة الإرشـــادية. بـــذل العلمـــاء فـــي هـــذا المجـــال، جهـــودًا عديـــدة لإيجـــاد شـــكل مـــ
الإرشــاد النفســي يكــون أقــل تمعقيــدا، ويســتغرق وقتــا أقصــر مــن الوقــت الــذي تمســتغرقه طــرق الإرشــاد النفســي 

 طويلة الأمد، خاصة التحليل النفسي، وتمم التوصل إلي الإرشاد النفسي المصغر. 

 : تعريف الإرشاد النفسي المصغر. 2.5
هو طريقة تمقو  على التدريب المصغر لتعليم المهارات الإرشادية الأساسية، ويقـو  علـى أسـاس افتـراض     

مـن خـلال ممارسـة  ،من الأفضل تمجزئته وتمصـغيره إلـى وحـدات سـلوكيةو أن السلوك الإرشادي سلوك معقد، 
الأخــرى، ى احــدة تملــو الإرشــاد المصــغر المسترشـد بفرصــة إتمقــان المهــارات الو يــزود المهـارات بطريقــة منظمــة. 

  .(225 .، ص7005)زهران،  لتكوّن في النهاية مجموعة مهارات تمستخد  في مختلف مواقف الحياة
يهـدف الـذي نوعـاً مـن أنـواع الإرشـاد المختصـر، يعـد الإرشـاد النفسـي المصـغر نستخلص ممّا سبق أنّ      

بطريقـــة تمزويـــده بهـــا، مهـــارات المــراد اكســـابه للممكنـــة، مــن خـــلال  لــى حصـــول المسترشـــد علــى أكبـــر فائـــدةإ
مــع أشــخاص يتعامــل هــذا النــوع . و جلســة إرشــادية كــلعلمهــا بصــورة متقنــة خــلال تمنظمــة، ليــتم توممتدرجــة 

إلـى طلـب العـون تضـطرهم ف، بشـكل طبيعـي هـمئأداتمعوقهم عـن ممارسـة مشكلات يعيشون أسوياء، إلّا أنهم 
نّ هــذا الأســلوب لــذين يعــانون مــن مشــكلات دراســية. إالطلبــة ابعــض كمــا هــو حــال  والمســاعدة الإرشــادية،
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قـــد  لـــه مـــن خلالـــه يـــتم اقتصـــاد وقـــت وجهـــد المسترشـــد لتُ  ذإ يعتبـــر أدق مـــا تموصـــل إليـــه الإرشـــاد النفســـي،
الخـــدمات الإرشــــادية التـــي هــــو فــــي حاجـــة إليهــــا. والغايـــة منــــه جعــــل المسترشـــد، قطبــــا نشـــطا فــــي العمليــــة 

 لتعامــل مــع البيئــة الخارجيــةكــي يــتمكن مــن ال ،رات الســلوكية المطلوبــةالمهــايــتم تمزويــده بحيــث الإرشــادية، 
 .مستقبلاً  الإرشاد الذاتميممارسة  علىبالتالي تمشجيعه ، و بفاعلية

 :    عدة مزايا من بينهايتميز الإرشاد المصغر بـالمصغر:  النفسي الإرشاد مزايا . 3.5
 يستغرق وقتا أقصر مقارنة بطرق الإرشاد الأخرى. -
 حيث أنّه يركز على مهارة منفردة لتعلمها، وممارستها بأمان وإتمقان في كل مرة. ،عملية الإرشاديبسّط  -
 يمكن استخدامه في مراكز الإرشاد والمدارس. -
ويـتم بطريقـة مباشـرة أو غيـر مباشـرة ويجمـع بـين  ،حيث يمكن أن يكون فرديا أو جماعيـا يتميز بالمرونة، -

 النظرية والتطبيق.
عتبـــر نموذجــــا لممارســــة الإرشــــاد الخيــــاري، الــــذي يعتبــــر تمركيبــــا مــــن أســــاليب إرشــــادية مختلفــــة. والميــــزة ي -

 أنه نموذج يتضمن أساليب إرشادية متنوعة لبناء برنامجه. ،غرصالأساسية التي يتميز بها الإرشاد الم

 :الإرشـاد المصـغر هـيعمليـة تمطبيق : أول إجراءات المصغرالنفسي عملية الإرشاد . إجراءات تنفيذ 4.5
 تمتم على النحو الآتمي:و  :الإعدادمرحلة . 1
 .الخاصة منها والعامةيتم ضبط أهداف العملية الإرشادية  :الإرشادية تحديد الأهداف -
علــى أهميــة العلاقــات البــين شخصــية فــي عمليــة الإرشــاد بصــفة  "Elliott" أكــد العلاقىىة الإرشىىادية:بنىىاء  -

 عامة، والّتي تمسعى إلى تمحقيق التعلم والاستبصار وتمعديل السلوك.  
يـــتم التعاقـــد بـــين المرشـــد والمسترشـــد، علـــى الالتـــزا  بالخطـــة الموضـــوعة فـــي برنـــامج الإرشــــاد  التعاقىىىد: -

يمكـن أن  والتعاقـد علـى الالتـزا  بالخطـة الإرشـادية المصغر، والمسؤولية الكبـرى تمقـع علـى عـاتمق المسترشـد.
 ضل وأقوى.أفيعد يكون شفوياً أو مكتوباً، إلّا أن التعاقد المكتوب 

يســتغرق الإرشــاد المصــغر عــددا محــدودا مــن جلســات المقابلــة الإرشــادية، إذ تمتــراوح  الجلسىىة الإرشىىادية: -
دقيقـة علـى الأغلـب، والمـدة بـين  (25)وكـل جلسـة لا يزيـد زمنهـا عـن  ،جلسـاتمه بـين سـتة أو ثمانيـة جلسـات

 ،كــل جلســتين لا تمزيــد عــن أســبوع، لــذلك يجــب أن تمتــوفر فــي هــذه الجلســات كــل مقومــات الفعاليــة والنجــاح



شادية الثاني                                           الإرشاد النفسي التربوي والبرامج الإر  الفصل      
 

 

~ 63 ~ 
 

والحصـول علـى  ،الألفة. مع تمميزها ببعض الخصائص منهـا: الانتبـاه والإنصـات ،مثل: الاستعداد للمساعدة
 بل، والنظرة الإيجابية لمشكلة المسترشد.معلومات والتق

أي إرشاد الفرد لذاتمه مستقلا دون مرشد، من خلال جهده الذاتمي، مستخدما تمقنيات  الإرشاد الذاتي: -
 (. 27-76 ص. ، ص7002تمربوية مثل الموديلات )زهران، 

تميــز بــالتكيف والتحفيــز، بحيــث تمقــد  فــي مــدة تمالعمليــة الإرشــادية فــي الإرشــاد المصــغر أنّ  إذننســتنتج     
فــي ضــوء جديــدة أو معرفيــة، أو تمربويــة زمنيــة قصــيرة ومحــددة، تمهــدف إلــى تمعلــم عــادات ومهــارات ســلوكية 

محاولــة حلـه بتوجيـه مـن المرشـد. وقــد آثرنـا فـي دراسـتنا الحاليـة أن نلجــأ المطـروح، ثـم بالمشـكل ستبصـار الإ
عينــة صــغيرة مــن المصــغر، كوننــا ســنتعامل مــع  الجمــاعي لوب الإرشــادأســإلــى هــذا النــوع مــن الإرشــاد، أي 

وفقــاً مــا وراء المعرفــي،  مـن التفكيــرمنخفضــة مســتويات ســجلوا و المدرســة العليــا للأسـاتمذة، بيدرســون  ،طلبـةال
بنـاءً جهـون أكثـر نحـو الأهـداف الأدائيـة، يتهـم أنّ و  .على مقياس التفكير ما وراء المعرفيدرجاتمهم  هأفرزتملما 

هــذه  أنّ بــرأينــا لــذلك  .)التعلمية/الأدائيـة( مقيــاس تموجهــات الأهــداف التعليميــةعلـى درجــاتمهم مــا ســجلته علـى 
 ابحاجــة إلـــى تمنميــة مهــارات التفكيــر مـــا وراء المعرفــي، وتموجيــه أهـــدافهالعينــة مــن الطلبــة دون ســـواها، هــي 

دخل دون مضـــايقة للطلبـــة أو التســـبب فـــي وهـــذا الأســـلوب يعتبـــر الأكثـــر تموافقـــا للتـــ التعليميـــة نحـــو الإتمقـــان.
يتوقــف علــى الهــدف  ،لنــا جليــاّ أنّ تمحديــد أســلوب الإرشــاد الأنســبيتضــح  عليــه فإنّــهو  .عرقلــة ســير دروســهم

 المسطّر من الإرشاد، وطبيعة المشكل المطروح. العا  

 خصائص المرشد النفسي التربوي:. 6
 يتطلـــب تمـــوافر مواصـــفات وكفـــاءات ومهـــارات محـــددةإن عمـــل المرشـــد وتمنـــوع الخـــدمات المطلوبـــة منـــه      

 (0367)سنة  "كارل روجرز "تمجعله قادرا على تمقديم هذه المساعدة على أكمل وجه، وقد حدد عالم النفس
 السمات الأساسية للمرشد الفعال تمتمثل فيما يلي: 

 يعتمد عليه ويثق فيهقبول المسترشد، بحيث يمكن أن  نيل، و ر والثبات الإنفعاليأن يتصف بالاستقرا. 
  الاتمجاهات الايجابية نحو مسترشدهأن يمارس. 
  قادرا على مساعدة المسترشد في أن يعتمد على نفسهأن يكون. 
  الجوانب المختلفة في شخصية المسترشد، دون إهمال أي جانب منهاتمقبل. 
   تمجاهاتمهتمقبل ابإحساس المسترشد و الاهتما. 
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  لأخلاقيات المهنةمه وإخلاصه االعميق بمهالإيمان. 
  المعرفة السيكولوجية للأفراد الذين يتعامل معهم، وميله إلى تمنمية الجوانب العلمية التي تمعينه على

 .عمله، لتوفير أكبر قدر من الثقافة العامةفي مجال جديد ما هو الاطلاع على كل 
بعض الصفات التي  (0332)الجمعية الأمريكية للتربية والإشراف حددت سنةفإنّ إضافة إلى ما سبق 

 يجب تموفرها في المرشد ونلخصها فيما يلي:
  على تمغيير نفسه بنفسهيمتلك القدرة كل فرد بأنّ الإيمان. 
 الإيمان بالقيم الإنسانية عند المسترشد. 
 القدرة على تمقبل الغير، وكل جديد يحدث في العالم. 
 امتلاك القدرة المتفتحة على فهم ذاتمه وفهم الآخرين. 
 (30-23 ص. ، ص7000ن يحي، ب، و  شحنا) ة والالتزا  المهني والعلميالأمان. 

 أن تمتوفر فيه ثلاثة متغيرات هي:، ينبغي عموما النفسي التربوي أن نستخلص أن المرشد  ناومنه يمكن
 درجة علمية معترف بهارصيد معرفي، و حصول المرشد على  :المتغير الأكاديمي. 
 المهنية وظيفته تمساعده على أداء التي  والمهارات المختلفة، قدراتالمرشد لل امتلاك :المتغير المهني

 .وما يرتمبط بها
 الذي يقوده نحو بناء علاقات والإتمزان الإنفعالي،  التوافق النفسيتممتع المرشد ب :المتغير الشخصي

 .مهنية فعالة مع المسترشدين

  :دور الإرشاد النفسي التربوي في العملية التربوية في الجامعات. 7
         المقصود بمرحلة الدراسة الجامعية، هو ذلك النوع من التعليم النظامي الذي يمتد منذ انتهاء المرحلة     

المنظومات المرحلة العليا، التي ينتهي بنهايتها السلم التعليمي الرسمي في جميع إلى غاية الثانوية 
تممتد المرحلة الجامعية في معظم النظم التعليمية الدولية، منذ سن الثامنة عشرة وحتى  .العالية يةالتعليم

سن الثالثة والعشرون تمقريباً. ويعد التعليم الجامعي بصفة عامة من ركائز النظا ، ليس بسبب موقعه 
لكوادر البشرية لأنّه يمثل مرحلة نهائية في إعداد ابل ومكانته كونه يتبوأ أعلى مراتمب الهر  التعليمي، 

 المؤهلة والمدربة بدرجة عاليه معرفياً ومنهجياً.
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كما أنّ التعليم الجامعي يعد من أهم مراحل النظا  التعليمي لأنّه فضلًا عن الوظيفة التعليمية التي       
هي  يؤديها، فإنّه يقو  بوظيفة اجتماعية مهمة تمتمثل في التنشئة الاجتماعية للأجيال الجديدة. فالجامعة

نقطة الاتمصال ما بين الأجيال ومحور الاحتكاك الحقيقي بين الفرد وبين القيم والمفاهيم الاجتماعية، وهي 
وسط يُكسبه المزيد من المعرفة لما يدور في الفضاء العلمي. هذا إلى جانب قيامها بوظيفة أساسية عامة، 

ات العلاقة بتخصصهم الدراسي والثقافي تمتمثل في تموفير البيئة التي تممكّن الطلبة من تمنمية معارفهم ذ
العا ، بالإضافة إلى الكشف عن ميولهم وقدراتمهم العقلية مما يجعل منهم مواطنين صالحين وقادرين على 

 (.33-33ص.  ، ص0333القيا  بالدور المنوط بهم في تمحديث وتمطوير وتمنمية مجتمعاتمهم )القنيش، 
إلى كامل إطارها ديدة في حياة الطالب، فهو يصل في تممثل مرحلة الدراسة الجامعية مرحلة ج     

نضجه الجسمي والعقلي والمعرفي، الذي يسمح له بالاندماج في مجتمع جديد يغلب عليه الطابع العلمي 
بين المنتسبين إليها، مما يتيح له إقامة علاقات نوعية داخل هذا الوسط تمتسم السائد والثقافي والاجتماعي 
وعمق المعالجة. غير أنّ الجامعة بحكم موقعها العلمي الذي يختلف اختلافاً جذرياً بالوضوح في الرؤية 

عن المراحل الدراسية السابقة سواء من حيث النظا  العا  فيها وطبيعة الدراسة، أو من حيث الجو 
 ، أبرزهاالتي قد تمؤرق الطالب للعديد من المشاكلتمكون مركز جذب الاجتماعي السائد فيها، يمكن أن 

سوء التوافق الأكاديمي مع المادة العلمية، أو الشعور بعد  التكيف مع الطلبة الآخرين، سواءً كانوا من 
نفس جنسه أو من الجنس الآخر، وهذا الأمر يستدعي تموفير خدمات الإرشاد النفسي والتربوي في هذه 

اسياً واجتماعياً، والحيلولة دون المرحلة، لتهيئة بيئة نفسية اجتماعية تمساعد الطالب على التكيف السليم در 
وقوعه في مشاكل من شأنها أن تمؤثر على إنجازه الأكاديمي. وبهذا يلعب الإرشاد الدور المهم والكبير في 
الحياة الجامعية بدرجة اكبر وفاعلية أعلى، أكثر مما قد يلعبه في المراحل الدراسية الُأخرى التي تمسبق 

جامعي يكون أكثر استجابة لتقبل النصح والإرشاد بصورة واعية، وأكثر الدراسة الجامعية، كون الطالب ال
قدرة على التفاعل وبصورة إيجابية مع الآراء والأفكار التي تمطرح أثناء جلسات الإرشاد التربوي، ويكون 
أجدر على تمحليل عناصر الموقف المشكل الذي يتطلب منه الحل والنظر في حيثياتمه وأسبابه ونتائجه، 

 اتمه وأثاره على شخصيته وسيرتمه الدراسية والحياتمية. وإفراز 
كما يتوجب على المرشد التربوي أن يتناول الوضع الاقتصادي والثقافي والاجتماعي والأسري       

للطالب بالاهتما ، بغية فهم شخصيته أثناء عملية الإرشاد، وتمزويده بالإستراتميجيات الصحيحة التي 
لأنّ هذا  ،ي تمواجهه، وتمجنب منح الطالب الحلول الجاهزة بصورة مباشرةتمساعده على  حل المشاكل الت
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يجعل دور الطالب سلبياً في العملية الإرشادية، الأمر الذي قد يفقده القدرة على مواجهة السلوك 
المشكلات المستقبلية ومحاولة حلها. ومن دواعي تموفير الخدمات النفسية والتربوية في الجامعات، لاسيما 

 في وقتنا الحالي ظهور مجموعة من العوامل على مختلف الأصعدة منها: 
 الجامعات في الجزائر وتمعدد تمخصصاتمها، وتمزايد أعداد الطلبة الملتحقين بها.ازدياد عدد  -
الغزو الفكري الوافد عبر وسائل الإعلا  المختلفة المرئية منها والمقروءة والمسموعة، وما انجر عنها  -

بة في من ظهور العديد من المشكلات الأخلاقية والاجتماعية والنفسية المتفاوتمة، وفشل الكثير من الطل
 التعامل الصحيح معها.

اللازمة للآليات والإستراتميجيات كثرة وتمنوع المشكلات الأسرية وعد  امتلاك الكثير من الآباء والأمهات  -
 التي تممكنهم من التعامل السليم مع هذه المشكلات.

ي متفرغة لعمل، والتي كانت في الماضلالتغيرات التي حدثت في مجال الأسرة لاسيما بعد خروج الأ   -
لمتابعة وتمربية أبنائها. علاوة على تمغيب الأب عن المنزل لفترات طويلة بحكم طبيعة وظيفته، وانعكاس 

 (.7002ذلك سلباً على سلوك أبنائه في الجامعة )الشمري، 
المتمثلة في الحراك التي شهدتمها الساحة السياسية في الجزائر مؤخراً و التغيرات وتمعتقد الباحثة أنّ      

، وما رافقه من عد  استقرار في المجال السياسي والاقتصادي والاجتماعي والتعليمي، وحتى لشعبيا
 تحمل( عبر أرجاء العالم ومن ضمنها الجزائر، 03. بالإضافة إلى انتشار فيروس )كوفيد الأمني
            .ين خاصةالجامعيللمتعلمين عامة والطلبة على الواقع الأكاديمي ات سلبية انعكاس
مع هذه تمعامل الطلبة كيفية للنظر في وهنا تمظهر الحاجة الشديدة إلى تمقديم الخدمات النفسية اللازمة      

إيجاد آليات إلى  همإرشادمن ثم و التي قد تمشعرهم بالإحباط، وفقدان الرغبة في الإنجاز،  الأوضاع
 ،الحجر الصحيفترات من الإستفادة و عزيز الثقة بأنفسهم وبقدراتمهم، وبمؤهلاتمهم العلمية، تمتمساعدهم على 

، أو إنجاز للمراجعةبرامج وضع التخطيط لفي  هذا الوقت استغلالكيفية و  ،الطويل عن الدراسةوالإنقطاع 
يمكن استغلال كما . لرفع مستوى حصيلتهم المعرفيةالإقدا  على المطالعة بحوث ودراسات التخرج، أو 

التكنولوجيا الحديثة ومواقع التواصل الإجتماعي المتنوعة لتقديم هذه الخدمات الإرشادية التي تمساهم في 
 والتميز ، والرفع من معدلات النجاحمستوى أدائهم الأكاديميسين حلتعلى البحث فيزهم حتمشجيع الطلبة وتم
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 :التربوية وتطبيقاتهاالنفسي نظريات والإرشاد . 7
 نظرية الذات:. 1.7
تمعتبر نظرية الذات للعالم " كارل روجرز" أحدث وأشمل نظريات الذات، وذلك لارتمباطها بطريقة من      

أشهر طرق الإرشاد والعلاج النفسي وهي طريقة الإرشاد والعلاج المتمركز حول المسترشد أو الإرشاد 
فراد للاضطرابات النفسية، هو شعورهم بأنّهم وتمفترض هذه النظرية أنّ السبب في تمعرض الأ غير المباشر.

، وأنّ معظم قراراتمهم تمتخذ من قبل الآخرين. لذلك يرى "روجرز" بضرورة التركيز على لا قيمة لهمأفراد 
المسترشد ووصف حالته وصفاً دقيقاً، مع تمجنب إصدار أي تمأويل أو تمفسير يؤدي إلى افتراض بأنّ هذا 

نمط أداء وعلى هذا الأساس فإنّ الشخص الذي لم يجبر على  الشخص يجب أن يحمل صفة معينة.
معين من التصرفات، أو تمبني نموذج معين من المعتقدات، وتمم قبوله بناءً على ما يحمله من خصائص 

"  Phenomenology Humanistic" وسمات، فإنّه سيصبح فرداً فعّالًا وذو قيمة. وقد استخد "روجرز"مفهو 

، 7002)ئاسو، وحسين،  تمجتنب كل تمأويل أو تمقييم البشرية دراسة واقعية وعلمية وقصد به دراسة النفس
  (.003.ص

 مبادئ نظرية الذات في الإرشاد:. 1.1.7
سلوك الإنسان لا يعدو عن كونه نتاج للتفاعل بين مفهو  الذات كما يدركها الفرد، والمحيط كما هو  -

 مدرك من طرف الفرد ذاتمه.
نها عن ذاتمه، فهو يسلك المحافظة على السلوك الذي ينسجم مع الصورة التي كوّ يطمح الفرد إلى  -

 (بتحسين الذات) "روجرزيطلق عليه "ما وبمقتضى ذلك فهو يقو  وفقاً لبصورة تمجعله متوافقا مع نفسه، 
 التي يسعى إليها الإنسان من خلال محافظته على ذاتمه. 

ساسية في فهم أسلوبه الإرشادي الذي سماه بالإرشاد تمعد أفكار روجرز هذه بمثابة منطلقات أ     
لسريري وقد ارتمبط بالممارسات االمتمركز حول العميل. ويعرف هذا الأسلوب بالأسلوب الإكلينيكي 

 . "بارسونز"التوجيهية التقليدية، ومارسه الموجهون الأوائل مثل 
 تطبيقات نظرية الذات:. 2.1.7

مدرسي النظر إلى المسترشد كفرد وليس كمشكلة، وفي ضوء هذا يتوجب على المختص النفسي ال     
الطرح، يحاول المختص فهم اتمجاهاتمه ومدى تمأثيرها على الوضع العا  لديه، من خلال فسح المجال أمامه 
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ليعبر عن مشكلته بحرية حتى يتحرر من التوتمر الانفعالي الداخلي. ويتم ذلك من خلال إتمباع الخطوات 
 :ةالتالي

في هذه الخطوة يتم التعرف على العوائق والصعوبات التي تمسببت في  الاستطلاع والاستكشاف: مرحلة -
في حالة من الضيق والقلق، ومن ثم التعرف على جوانب القوة لديه وتمقويتها )المتعلم( وقوع المسترشد 

ة إلى طلب مقابلة بالإضاف ،والتعرف على الجوانب السلبية ومحاولة إزالتها، من خلال الجلسات الإرشادية
ولي أمره ومدرسيه. وتمهدف هذه الخطوة إلى مساعدة هذا المتعلم لفهم شخصيته واستغلال الجوانب 

 لتحقيق أهدافه.وتمعزيزها الايجابية منها 
في هذه المرحلة ينمو وعي المسترشد، ويزيد فهمه وإدراكه للقيم  مرحلة التوضيح وتحقيق القيم: -

 التوتمر لدى المسترشد.تمزيل لديه من خلال الأسئلة التي يوجهها المرشد والتي الحقيقية التي لها مكانة 
نحو تمعتمد هذه المرحلة على تموضيح المرشد لمدى تمقد  المسترشد المكافئة وتعزيز الاستجابات:  -

لتغلب على ل وليةنجح في تمخطي العقبات الأالاتمجاه الصحيح، ودعمه لهذا التقد ، وكيف أنّه 
 .(22 -27 ص. ، ص7003الانفعالية )النعيم، الاضطرابات 

 تقييم نظرية الذات:. 3.1.7
كما هو معلو  أنّه مهما بلغت أية نظرية من تمقد  وانتشار، إلا أنّها لا يمكن أن تمخلو من بعض      

 النقائص، ومن أهم الانتقادات التي وجهت لنظرية الذات أنّها: 
 وذلك لتركيزها الكامل على الذات ومفهو  الذات. لم تمبلور تمصورا كاملا لطبيعة الإنسان -0
أن الفرد وحده يملك الحق في تمحقيق أهدافه وتمقرير مصيره، مع العلم أنّ وجود  "روجرزاعتقاد" -7

 ومصير هذا الفرد هو مرهون ببيئته الاجتماعية وبإطارها الثقافي.
أن الفرد يعيش في عالمه الخاص ويكون سلوكه تمبعا لإدراكه الذاتمي، أي أنه يركز  "روجرزيؤكد " -2

 على الذاتمية، ويتجاهل الموضوعية.
وسيلة مهمة في جمع أية أهمية، بالرغم من أنّها  الاختبارات والمقاييس النفسية "روجرزيعر "لم  -2

  .عن المسترشدالمختلفة المعلومات 
 ني الانفعالي:نظرية الإرشاد العقلا . 2.7
 "Albert Ellis"هانظريات الإرشاد النفسي، رائدأهم تمعتبر نظرية الإرشاد العقلاني الانفعالي واحدة من     

تمستخد  فنيات معرفية وانفعالية، تمساعد المسترشد على و وهي تمعتمد على الإرشاد المباشر والتوجيهي 
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اللامعقولة التي يصاحبها خلل انفعالي وسلوكي، إلى تمصحيح معتقداتمه اللاعقلانية، وتمحويل معتقداتمه 
  .(020.، ص7000سري، معتقدات يصاحبها ضبط انفعالي وسلوكي )

 تمرى النظرية العقلانية الانفعالية أنّ: مساهمات الإرشاد العقلاني الانفعالي: . 1.2.7
الإنسان يولد ولديه القدرة على التفكير العقلاني وغير العقلاني، بمعنى أن سلوك الفرد في موقف معين  -

 بين العقلانية واللاعقلانية في آن واحد.يمكنه أن يمتزج 
 أساليب تمفكيرنا ومعتقداتمنا اللاعقلانية تمكمن وراء اضطراباتمنا النفسية. -
ر بطريقة ملتوية في مناسبات عديدة، وأنهم يبالغون في التفكير في أن الأفراد مهيؤون بيولوجيا للتفكي -

كل شيء وبالتالي يشعرون بالإثارة الشديدة، ويتسببون في هزيمة أنفسهم، لذلك هم يتصرفون بغرابة لأتمفه 
 (.26 -25 ص. ، ص7000الأسباب )حناش ، وبن يحي، 

 ن تمطبيقاتمها في النقاط التالية:تمكمتطبيقات نظرية الإرشاد العقلاني والانفعالي: . 2.2.7
المنطقية التي يتبناها المسترشد  رتمحديد السلوك المضطرب، والتعرف على الأفكار والمعتقدات غي -
 تمؤثر على إدراكه فتجعله مضطربا. التي و 

 التعرف على أفكاره غير العقلانية التي تمسبب له سوء تموافقه الاجتماعي.على مساعدة المسترشد  -
 المسترشد من الشك والاعتراض على أفكاره اللاعقلانية.تممكين  -
 زيادة اهتما  المسترشد بنفسه وتمقبله لذاتمه وتمقبله للتفكير العلمي والمنطقي. -
 زيادة درجة المرونة لدى المسترشد، ومحاربة الأفكار والمعتقدات اللاعقلانية والخاطئة. -
 ومساعدتمه على فهم غير المنطقية منها. ،وعيه وانتباههإقناع المسترشد بجعل هذه الأفكار في مستوى  -
وتمغيير الأفكار غير المنطقية الموجودة لديه ليصبح  ،تمدريب المسترشد على إعادة تمنظيم أفكاره وإدراكه -

 أكثر فعالية في الاعتماد على نفسه في الحاضر والمستقبل. 
 تفكير.اليؤمن بها الفرد غير عقلاني رفض الكذب وأساليب الدعاية الهدامة والانحرافات التي  -
وضع المرشد المسترشد في بعض المواقف، وإقناعه بالقيا  بسلوك اعتقد سابقاً بأنه خاطئ، ولم يقم به  -

 فيجبره على القيا  بهذا السلوك في هذا الموقف.
رشادية مع مهاجمة الأفكار والحيل الدفاعية التي تموصّل المرشد إلى معرفتها من خلال الجلسات الإ -

 (.077. ، ص7002)ئاسو، وحسين،  المسترشد وإبدالها بأفكار أخرى 
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 تقييم النظرية:. 3.2.7
تمعميم أفكار بذاتمها على أنّها غير عقلانية عبر كل الثقافات يتناقض مع الخصوصية الثقافية لكل  -0

 مجتمع، بل مع الخصوصية الثقافية الفرعية داخل المجتمع الواحد.
 بأنّ أفكاراً لاعقلانية، هي لا عقلانية على نحو مطلق.الادعاء  -7
 نوع من غسيل المخ أو الإرشاد التسلطي.  الإرشاد العقلاني الإنفعالي يعتبر  -2
علاج الاضطرابات التي الوصول إلى ، دون فقط في إزالة الأعراضالإرشاد العقلاني الإنفعالي ينفع  -2

 .يعاني منها المسترشد

 نظرية التحليل النفسي: . 3.7
تمعتبر نظرية التحليل النفسي من أهم النظريات التي حاولت تمفسير طبيعة الإنسان والعصاب      

أول المؤسسين  Sigmund Freud (1856-1939)والأمراض النفسية والشخصية الإنسانية بشكل عا . ويعتبر
تمتألف من ثلاث أنظمة رئيسية أطلق عليها أنّ الشخصية ب "فرويد"عتقد ا لنظرية التحليل النفسي. حيث 

هذه الأنظمة بالرغم من استقلاليتها إلّا أنّها تمتفاعل مع بعضها أنّ مسميات: الهو، الأنا، والأنا الأعلى. و 
 وسيتم عرض وظيفة كل نظا  فيما يلي:البعض تمفاعلًا وثيقاً يصعب معه أحياناً فهم تمأثير كل منها. 

لقي، ويشمل الغرائز التي تمحرك الطاقة التي تمعمل بها و وراثي أو خ  يتكون من كل ما ه الهو: -1
 الأنظمة الأخرى، وهو يجاهد من أجل إشباع الحاجات الغريزية وفق مبدأ اللذة. 

هي الجزء الواعي من الشخصية والذي يتولى تمهذيب الحاجات والرغبات الفطرية. ويتضح  الأنا: -2
 زية وظروف البيئة المحيطة. دورها في التوسط بين المطالب الغري

تمعتبر مستودع المثاليات والأخلاقيات والقيم إذ هي الدرع الأخلاقي للشخصية، الأنا الأعلى:  -3
 .(33-33 ص. ، ص7005الاجتماعية والدينية، فهي الرقيب النفسي للإنسان )بلان، 

    مسلمات نظرية التحليل النفسي في نشأة الاضطرابات النفسية:. 1.3.7
ن: الأولى غريزة الحب أو)غريزة الحياة/الجنس( والثانية غريزة العدوان أو )الموت( تمالدى الإنسان غريز  -
 تمحاول هاتمين الغريزتمين الإشباع، لكنهما يلقيان الصد والمنع والاستهجان من طرف الأنا الأعلى -

 )الضمير( في هذه الحالة تمحدث ثلاث احتمالات وهي: 
 انهيار الحضارة والمجتمع، ويرجّح أنّ سقوط الحضارة الرومانية، يرجع إلى  إما الإشباع فيؤدي إلى

 .الإشباع الجنسي الذي حصل في العهد الروماني
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 إما الصد والردع الكامل وهذا ما يسبب الاضطرابات النفسية. 
  المنبوذة إلى الاستعلاء أو التسامي ويعني أن يسمو الفرد بغرائزه الجنسية المختلفة أو بنزعاتمه العدوانية

الحالة المقبولة، كأن يحاول العدواني أن يمارس مهنة الطبيب الجرّاح أو الجزار أو الملاكم، وعلى 
أساسها يفسّر نفسية عارضة الأزياء أو عارض الأزياء أو رياضة كمال الأجسا  أو الشعر أو الأدب، 

 .   الفن عموماً  أو
 يقد  التحليل النفسي المظاهر الإرشادية التالية: التطبيقات الإرشادية لنظرية التحليل النفسي: . 2.3.7

مع يؤسسها يحاول المرشد من خلال العلاقة الإرشادية الجيدة التي  التوجه وبناء العلاقة الإرشادية: -
يشها )أبو أسعد، والأزايدة، المسترشد، أن يأخذ فكرة عامة عن حياتمه، وعن أهم الصراعات النفسية التي يع

 (.66 .، ص7005
 يجتهد المرشد في تمكوين علاقة مهنية سليمة، تمبدأ بطمأنة المسترشد، وتمأكيد ثقته بنفسه. -
إعطاء المسترشد الفرصة للتعبير عما يدور في ذهنه من خلال ممارسته لأسلوب التداعي الحر، مع  -

صبر وروية من قبل المرشد، حتى يتمكن المسترشد من  العلم أنّ هذا الأمر ليس بالسهل، ويحتاج إلى
 الإفصاح وبطلاقة عن مكنوناتمه الداخلية.

إمكانية الاستفادة من الألعاب الرياضية والتمرينات البدنية بشتى أنواعها للطلبة الذين يظهرون  -
 السلوكيات العدوانية من خلال التعاون مع أستاذ التربية البدنية.

بالمعايير الاجتماعية التي تمضبط وتموجه سلوكيات الأفراد من خلال حث الطلبة وأولياء  إفادة المسترشد -
 أمورهم، بالالتزا  بها في حياتمهم اليومية.

وقوف المرشد على المشاعر الانفعالية التي يظهرها المسترشد للكشف عن صراعاتمه الأساسية المكبوتمة  -
 والدفينة.

 اهتمامها بعلاج أسباب المشكلات والاضطرابات لحلها من جذورها.ومن أهم إيجابيات هذه النظرية  -
 تقييم نظرية التحليل النفسي:  . 3.3.7

تمهتم نظرية التحليل النفسي بالمرضي أكثر من الأسوياء، فهي تمنفع للعلاج النفسي أكثر من الإرشاد  -
 النفسي.

 النظريات.تمحتاج إلى خبرة وتمدريب علمي طويل أكثر مما تمحتاجه غيرها من  -
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وجود اختلافات نظرية ومنهجية بين التحليل النفسي الكلاسيكي، وطرق التحليل النفسي الحديث   -
 (.20-63 ص. ، ص7003الطراونة، )والمعدل

 النظرية السلوكية: . 4.7
من الأوائل الذين  "Jones Watson"تمعتقد النظرية السلوكية بأنّ لكل سلوك أو استجابة مثير، ويعتبر      

 اعتمدوا على التعلم الشرطي عن طريق المثير والإستجابة، وقد سميت مؤخراً بالسلوكية. ثم جاءت أعمال
"Blanc Mole"  أنّ العلاقة السليمة بين إلى  "مول"لتفتح المجال أما  تمطوير المدرسة السلوكية، وقد أشار

المضطربة بين المثير والإستجابة ينتج عنها سلوك غير المثير والاستجابة تمفرز سلوك سوي، والعلاقة 
 التدخل لتعديله.   تمقتضي الضرورة وبالتالي  ،سوي 

تمقو  المدرسة السلوكية على مفاهيم عديدة، وفيما يلي أهم تملك مفاهيم المدرسة السلوكية: . 1.4.7
 المفاهيم: 

لوك غير السوي أيضاً، وأنّ السلوك : يتعلم الفرد السلوك السوي، ويتعلم السسلوك الإنسان متعلم -
 المتعلم يمكن تمعديله.

بموجب النظرية السلوكية فإنّ لكل سلوك أو استجابة مثير، ووفقاً للإرشاد التربوي  المثير والاستجابة: -
من عوامل في  هماوفي غيره من مجالات الإرشاد النفسي، لابد من دراسة المثير والاستجابة وما يتخلل

 الشخصية كالعوامل الجسمية، والعقلية، والاجتماعية، والانفعالية.
لا يوجد تمعلم بدون دافع، وتممثل الدوافع تملك الطاقة الكامنة والقوية، بالدرجة الكافية التي تمدفع  الدوافع: -

إلى الطعا ، أو ثانوية والفسيولوجية كالحاجة  ،الفرد إلى تمحريك سلوكه. والدوافع إما أولية كتلك الموروثة
وهي التي نتعلمها كالخوف مثلًا. وبواسطة التعلم يكتسب الفرد دوافع ثانوية، تمعتمد على الدوافع 

 الفسيولوجية الأولية، التي تمعمل على تمحديد السلوك وتمسمى الحاجات.   
سلوكية تممثل الشخصية من منظور الاتمجاه السلوكي، تملك التنظيمات أو الأساليب ال الشخصية: -

 المتعلمة الثابتة نسبياً، والتي تمميز كل فرد عن غيره من الأفراد.
وهو التقوية والتدعيم والتثبيت بالإثابة. فالسلوك يُتعلم ويقوى ويدعم ويثبت إذا ما تمم تمعزيزيه.  التعزيز: -
تمنشأ نتيجة  .رابطة تمكاد تمكون وثيقة الصلة بين المثير والاستجابة، وقوة العلاقة بينهماوهي  العادة: -
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التعلم والتكرار، والعادات المكتسبة هي ليست موروثة في معظم الأحيان، والتعلم هو الذي يظهر 
 الاستعداد.

ولم يتم تمعزيزه، وإذا كان هو ضعف وتمضاؤل وضمور واختفاء السلوك المتعلم، إذا لم يمارس  الانطفاء: -
ارتمباطه ارتمباطاً شرطياً بالعقاب وليس بالثواب. فالعقاب يعمل على كف السلوك لأنّ الفرد يحاول دائماً 

 تمجنبه. ونلاحظ أنّ كافة الاستجابات التي لها أثر محبط تمميل إلى الانطفاء.
 أخرى تمشبه الاستجابة المتعلمة.  ينزع الفرد إلى تمعميم الاستجابة المتعلمة على استجابات التعميم: -
: إنّ التعلم هو تمعديل أو تمغيير في السلوك، ويتم نتيجة للخبرة التعلم ومحو التعلم وإعادة التعلم -

وللممارسة، ومحو التعلم يحصل بفعل الانطفاء. وإعادة التعلم يحدث بعد الانطفاء بفعل تمعلم سلوك جديد 
 (.26-22 ص. ، ص7007)المعروف،  والعلاج النفسيويحدث ذلك في مجال التربية والإرشاد 

 تطبيقات النظرية السلوكية في الإرشاد النفسي:. 2.4.7
ورصد نطاقها تمبدأ خطوات الإرشاد السلوكي بتحديد السلوك المطلوب تمعديله، والظروف التي حدث في  -

كافة العوامل المسؤولة عن استمرار هذا السلوك المضطرب، ثم تمهيئة مجموعة من الظروف التي يمكن 
إلى تمكوين ارتمباطات للوصول (. ويتضمن ذلك إعادة تمنظيم البيئة 0322في ضوئها تمعديله )زهران، 

يل السلوك وحل شرطية جديدة تمتعلق بمشكلات المسترشد وأغراضه، بما يساعد في إزالة الأعراض وتمعد
 المشكلة.

 تمعزيز السلوك السوي المتوافق. -
مساعدة المسترشد على التأسي بالقدوة الحسنة، واستحضار المثل الطيب، حتى يتم تمعلم أنماط مفيدة  -

 من السلوك عن طريق المحاكاة والتقليد.
 الحيلولة دون المسترشد وتمعميم قلقه على مثيرات جديدة. -

 من أهم الانتقادات التي وجهت إلى النظرية السلوكية ما يلي: ة السلوكية: تقييم النظري. 3.4.7
أنّ أصحاب النظرية السلوكية أصروا على أنّ السلوك الملاحظ الظاهري والموضوعي هو الذي يجب  -

 أن يؤخذ بعين الاعتبار من الناحية العلمية. 
أنّ الإرشاد والعلاج السلوكي في معتبرين ية، تحمس للنظرية السلوكبالغوا في الالكثير من علماء النفس  -

"علاج وإرشاد التعلم"، وكأنّ النظريات مسمى  نظرية التعلم هو النموذج العلمي المفضل، وقد أطلقوا عليه
 الإرشادية الأخرى لا تمعلم فيها. 
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اختصرتمه في أنها نظرية تمقو  على الموضوعية المفرطة في مسعاها نحو تمغيير سلوك الإنسان، حيث  -
مثير واستجابة إلى جانب التعلم الارتمباطي الشرطي، وقد غضت الطرف عن القدرات العقلية والمعرفية 

 لدى الإنسان، على غرار الذكاء والانتباه والتفكير والتخيل ...الخ .
بية التي من أهم المآخذ التي وجهت إلى النظرية السلوكية، أنّ معظم البراهين والأدلة العلمية والتجري -

 أسست عليها نظريتها، أجريت على الحيوان أكثر من اعتمادها على الإنسان. 
يؤكد الإرشاد السلوكي على إزالة الأعراض، بدلًا من اللجوء إلى الحلول الجذرية للسلوك المشكل وبناءً  -

 (.7007على ذلك قد يكون الحل مؤقتاً )المعروف، 

 بالمعنى المتسامي: الإرشاد نظرية . 5.7
فرضت النظريات التحليلية سيطرتمها على مجال علم النفس لوقت طويل من الزمن وقدمت صورة     

قاتممة ومتشائمة عن الإنسان المكبل بغرائزه وبنزاعاتمه اللاشعورية وصراعاتمه كما لو أن هذا الإنسان شرير 
طريقها إلى العلو  النفسية انطلاقاً من أعمال  تمأخذفي هذه الحقبة، المدرسة السلوكية كما بدأت  .بطبيعته

في روسيا حول سيكولوجيا الجهاز العصبي، وصولًا إلى أعمال "جون  "I.Pavlov" عالم الفسيولوجيا
واطسن" في أمريكا عن السلوكية الكلاسيكية التي بالغت في الموضوعية مقتدية بنموذج علم الفيزياء في 

 الإنسان مجرد آلة، وأصبحت تمعرف بنظرية المثير والاستجابة. المنهجية والتجريب حيث اعتبرت 
حيث أشار في دراسة له نشرت عا   ،أن "بافلوف" نفسه كان له موقفًا من السلوكيةوالجدير بالذكر      

 أنّ المدرسة السلوكية أنتجت علم نفس بدون نفس.  (Psychological Reviw) ( في0327)
لنظريات الإنسانية لترد للإنسان اعتباره، وتمنظر إليه بشكل أكثر تمفاؤلًا وبعد فترة وجيزة ظهرت ا     

ولكنها "فرويد" طرح تمنبذ لم فهي ، متمسامحةنظرية بأنها  " Victor Fränkel"ما يميز نظرية ومنطقية. 
أنواع العلاج من الأشكال الأخرى في عراك مع ل يدخلم  "فرانكل"، كما أنّ فوق إسهاماتمهبنت بتقبل 

تمقوم على أساس النفس أن معظم نظريات علم الإنساني، وإنما رحّب بالتفاعل معها، معتبراً أو الوجودي 
 (. 7002، فيكتور) التوازن""مبدأ استمعادة 

 أهداف الإرشاد بالمعنى:. 1.5.7
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من مها  المرشد النفسي بالمعنى أن يوضح للمسترشد  :مساعدة المسترشد على إيجاد معنى في حياته.1
ها معنى، وأنها لن تمتوقف عن أن تمكون كذلك إلى آخر لحظة في وجوده، كما يمكنه تمحويل لأن الحياة 

 .(760 .، ص0330)الطيب،  الجوانب المأساوية في حياتمه إلى أخرى سعيدة بفعل تمبنيه لاتمجاه تمفاؤلي
يتبنى الإرشاد بالمعنى الاتمجاه الإنساني  تكوين اتجاهات إيجابية حول ذاته:مساعدة المسترشد على . 2

الفكرة القائلة بخيرية الإنسان إلى التفاؤلي، حيث يستند النفسي في علم النفس والمرتمكز على الاتمجاه 
الشروط التي إذا تموافرت لدى الإنسان  ،وبطبيعته الطيبة التي تممتلك دافعًا أصيلًا إلى تمنمية ذاتمها وتمرقيتها

تمساعده على اكتشاف قدراتمه بنفسه ومحاولة تمحقيقها تمحقيقاً للمعنى، فانتماء الإرشاد بالمعنى للاتمجاه 
الظواهراتمي الفينومينولوجي الذي من خصائصه التفاؤلية، يرى بأن الإرشادات وفقه تمرتمكز على قدرة فطرية 

ليه فإنّ الإرشاد بالمعنى ينظر للجوانب لدى الشخص لتحسين وتمحقيق ذاتمه، والعمل على ازدهارها، وع
، حينما اعتقد بأنه لا يمكن أن تمتواجد جوانب مأسوية "فرانكل"الإيجابية داخل الشخص وهذا ما ذهب إليه 

 .(0323سلبية لا يمكن تمعديلها، إذا ما حوّل الإنسان المعاناة إلى انجازات إيجابية )مخيمر، 
أن الحياة في  "فرانكل"يوضح  والقدرات وبتحمل المسؤولية: مساعدة المسترشد على الوعي بالذات. 3

لكي يجد الإنسان الحلول الصحيحة لمشكلاتمه ويحقق  ،نهاية المطاف تمعني ضرورة الشعور بالمسؤولية
السعي والكفاح تمضطره إلى المها  الواجب تمحقيقها بصفة مستمرة. فأحياناً يجد الإنسان نفسه في مواقف 

إلى أننا مسؤولون ليس فقط أما  أنفسنا ولكننا مسؤولون أما   "فرانكل"ادتمه. ويشير لتشكيل مستقبله بإر 
الآخرين أيضاً، ومسؤولون ليس اتمجاه المهمة فقط ولكن اتمجاه من كلّفنا بالمهمة كذلك )معوض، وسيد، 

 (22 .، ص7002
عن المعنى عليه : الإنسان الذي يبحث في بحثه عن المعنى مساعدة المسترشد على تحمل المعاناة -

أن يتحمل المعاناة، ويقد  التضحيات حتى بحياتمه نفسها من أجل الحفال على هذا المعنى. وإذا فقد الفرد 
به إلى الانتحار. والمعاناة قد تمكون انجازاً بشرياً يؤدي معنى الحياة، فإنّه سيشعر بالفراغ الوجودي الذي 

يعتقد بوجود ثلاث أنواع للمعاناة: المعاناة  "فرانكل"نّ خاصة عندما تمنشأ من الإحباط الوجودي، ولذلك فإ
التي تمنشأ من الفراغ الوجودي، والمعاناة التي تمحبط محاولة الشخص في إيجاد معنى لحياتمه، ومعاناة تمنبع 
من خبرة انفعالية أليمة كفقد شخص عزيز أو معاناة مصاحبة لمصير صعب تمغييره كالأمراض المزمنه 

 غير دائماً، ولكن لا يتوقف عن أن يكون موجوداً. مثلًا. فالمعنى يت
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في ظل الإرشاد بالمعنى يستطيع الفرد أن يكتشف المعنى بثلاث طرق: بواسطة الإتميان بفعل أو      
وبواسطة معايشه حالة من  By experience avalueوبواسطة معايشه خبرة قيّمة ما  By doing deedعمل 

 . وإذا تمقبلنا المعاناة بشجاعة، كان للحياة معنى وقيمة حتى اللحظة الأخيرة. By Sufferingالمعاناة 
 ويمكن للإنسان أن يواجه المعاناة من خلال:

 تمحويل الألم إلى إنجاز. -
 تمحويل الشعور بالذنب إلى فرصة لتغيير وتمطوير الذات نحو الأفضل. -
 .(7002، فيكتور) يعبر عن المسؤوليةيستمد من حقيقة زوال الحياة دافعاً ليسلك بشكل أن  -

 :Logotherapyالمبادئ الأساسية للإرشاد بالمعنى  . 2.5.7
تمعتبر الشخصية المادة الأساسية لعلم النفس بشكل عا  والإرشاد النفسي بشكل خاص، لذلك  الروحية:. 1

لابد أن ينطلق كل علاج أو إرشاد نفسي من فلسفة خاصة تمتناول الشخصية وخصائصها وتمكيفها 
 وهي تمنبعث ظاهرياً  .تمتكون نتيجة تمفاعل العوامل الموروثة والمكتسبةو الشخصية تمنمو وصحتها النفسية. 

من الوعي الذاتمي الحالي لكنها في الأساس مشتقة من اللاشعور الروحي، فالروحية اللاشعورية هي 
إنّ الروحية هي الخاصية . الروح مولودة باللاشعورلأنّ الأصل وهي تممثل الجذور العميقة لكل وعي، 

ويمثل  (267 .، ص0330)باتمرسون،  الرئيسية للإنسان ومنها يشتق الوعي والحب والضمير الأخلاقي
 .(730 .، ص0332)الزيود،  للإنسان ومنه نستمد الحب والتذوق والجمال ةالأسس المسير تملك مير الض

أن الحرية تمتجلى في مواجهة أشياء ثلاثة متأثرة بها ولكنها تمملك القدرة  "فرانكل"يرى  حرية الإرادة: .2
 الغرائز، النزعة الموروثة )الميل(، البيئة.على مواجهتها بالقبول أو بالرفض أو اتمخاذ موقف تمجاهها وهي: 

بأن الإنسان حر إراديا، وهو يعارض بذلك المبدأ الذي تملتز  به معظم مداخل  "فرانكل"يعتقد كما       
دراسة الإنسان وبالتحديد مبدأ الحتمية الذي ينطلق من أن الإنسان ما هو إلا نتيجة للظروف البيولوجية 

ي ظرف اتمخاذ أي موقف إزاء أ نه غير قادر علىأوالنفسية والاجتماعية أو هو نتاج للوراثة أو البيئة، و 
      كان الحال، وهذا يؤدي بدوره إلى إعفاء الإنسان من المسؤولية وتمعزيز الهروبية العصابية لديه مهما

يملك حريته في اتمخاذ قراراتمه هو على أنّ الإنسان حر، و  "فرانكل" يؤكدو  .(60 .، ص0353فيكتور، )
كما أنّ الأفراد ( 73 .، ص0333وفي تمشكيل مستقبله، وهو مسؤول عن جميع خياراتمه في الحياة )رحال، 

المسؤولية مرتمبطة بالوعي من خلال لأنّ ، ضمائرهموأما   منفسهأأما  الله وأما   ون مسؤولجميعهم 
 .)267 .، ص0330)باتمرسون،  الضمير
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أنه يتعلق بشخص متفرد في خصائصه وظروفه إذ إن معنى الحياة هو معنى شخصي  معنى الحياة:. 3
فكل فرد خلق لينجز مهمته الخاصة في الحياة، ولا يمكن لشخص أن يحل مكان  النفسية والاجتماعية،

أنّ  ما  "فرانكل"كما أن حياة إنسان محدد بذاتمه لا يمكن أن تمتكرر. وفي هذا السياق يعتقد  .شخص آخر
ولا  ،يهم ليس معنى الحياة عموما، ولكن بالأحرى المعنى المعين لدى حياة شخص ما في لحظة معينة

جوابنا على هذا يرى "فرانكل" أنّ و  ؟ ما نتوقعه نحن من الحياة، بل المهم ما الذي تمتوقعه الحياة منا  يهم 
السؤال لا يجب أن يتضمن الحديث والتأمل فحسب، بل يجب أن يتوج بالعمل الذاتمي الصحيح والتصرف 

بوجوده. فالكائنات الإنسانية  السليم. ومما لا شك فيه أن هذا التفرد يزيد من مسؤولية الإنسان فيما يتعلق
تمدرك القيم باتمجاهاتمها نحو مصيرها وآلامها التي لا مفر منها، وهذه القيم التي تمعكس الاتمجاهات أو القيم 

 ، تمبقى إمكانية مراعاتمها قائمة حتى آخر رمق في الحياة ."فرانكل"الاتمجاهية كما يسميها 
تمعبر إرادة المعنى عن حاجـة الإنسـان إلـى إيجـاد معنـى لحياتمـه، فهـي أشـبه مـا تمكـون بقـوة إرادة المعني: . 4

جاذبة لطاقة الإنسان حـول مركـز يبلـور فيـه معنـى لحياتمـه، فكمـا أن الإنسـان بحاجـة إلـى قـوة جاذبـة أرضـية 
ديــة مــن يثبّــت بهــا أقدامــه علــى الأرض ويــتمكن مــن الوقــوف عليهــا، فكــذلك هــو بحاجــة إلــى قــوة جاذبــة وجو 

 المعنى ليؤكد من خلالها ذاتمه ويثبت بها وجوده. 
أن الدافع الأساسي في شخصية الفرد ليس الرغبة في تمحقيق اللذة أو القوة، بل الرغبة في  "فرانكل"يرى    

تمحقيق المعنى، وهذا المعنى أعمق شيء يدفع الإنسان لأن يعطي معنى لحياتمه، ويتم ذلك من خلال 
ثل، فهذه القيم تمعبر عما يأخذه الإنسان من هذا العالم من خلال معايشة الخبرات التمسك بالقيم والم

فإنّه يسعى لإيجاد سبب يوطّن نفسه عليه، أو يفعل ذلك من أجل إلهه ذلك واللقاء بالآخرين، وهو إذ يفعل 
يم الذي يعبده، أو من أجل شخص يحبه. وقد يستطيع الناس إعطاء معنى لحياتمهم، من خلال وضع الق

 (. 262 .، ص0330)باتمرسون، الخيرية موضع الاعتبار وذلك بأن يخبروا الخير والحق والجمال 
أنّ الفرد إذا صمم على الوصول إلى هدف يختاره هو، أو جند نفسه لإنجاز إلى  "فرانكلأشار " كما     

مهمة ما، أو جعل قضية معينة مركز اهتمامه، وإذا أحب شخصا ما، فإنه سيكون مستعداً لتقديم 
التضحيات، وطرح دوافعه ورغباتمه جانباً، وسيحصل على السعادة بسبب ما حققه من رضا عن الذات. 

فلن يكون قادرا على الاستمتاع بأي شيء  ،بأنّ من لا يعرف من أجل ماذا يعيش "فرانكل"ولذلك صرّح 
 (.73 .، ص0333كان في حياتمه )رحال، 
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: قد تمتعرض إرادة المعنى عند الإنسان إلى الإحباط، وهو ما يعرف وفقا لنظرية الإحباط الوجودي .5
شعور بالإحباط الوجودي إلى الإصابة بالأمراض الإرشاد بالمعنى بمفهو  "الإحباط الوجودي" وقد يؤدي ال

النفسية، ولهذا النوع من الأمراض النفسية، يبتكر الإرشاد بالمعنى مفهو  "العصاب المعنوي المنشأ" الذي 
يخالف معنى العصاب الشائع لهذا المفهو ، أي خلافا للعصاب النفسي المنشأ. ويتجسد العصاب المعنوي 

لي أو الروحي" للوجود الإنساني، وهذا مفهو  آخر للإرشاد بالمعنى الذي يرمي المنشأ في البعدين "العق
إلى التركيز على المحور العقلي أو الروحي من شخصية الإنسان. وينبغي ألا يغيب على أذهاننا أنه في 

كل ضوء الإطار المرجعي للإرشاد بالمعنى، فإنّ كلمة "روحي" لا يراد بها الإشارة إلى دلالة دينية بش
 (002.، ص 7002، فيكتوروإنما يشير إلى البعد الإنساني من الشخصية خاصة ) ،أساسي

: لا ينشأ العصاب المعنوي المنشأ من الصراعات بين الحوافز والغرائز،  العصاب المعنوي المنشأ. 6
رشاد ويكون الإ .وإنما هو ينتج عن الصراعات بين القيم المختلفة، أي الصراعات المعنوية الأخلاقية

بالمعنى بالتحديد هو العلاج الفعّال للعصاب المعنوي المنشأ، كونه يمثل الإرشاد الذي يجرؤ على الدخول 
في البعد المعنوي الروحي من الوجود الإنساني. فالمشكلات المعنوية الروحية مثل طموح الإنسان إلى 

اد بالمعنى، وعلى أساس مفاهيم وجود ذي معنى ومثل إحباط هذا الوجود، يجري تمناولها بواسطة الإرش
معنوية روحية، فهي تمؤخذ بإخلاص وبحماس بدلا من العودة بها وتمتبعها إلى الجذور والمصادر 

 .(003 .، ص0353، فيكتوراللاشعورية، وبالتالي لا يتم تمناولها على أساس مفاهيم الغريزة )
 تقييم نظرية العلاج بالمعنى المتسامي: . 3.5.7

لا يمكن لأي نظرية ألّا تمتعرض للنقد، فمهما يبلم بها من إتمقان وشمولية، إلا ويظل بعض النقص      
يعتريها، وذلك راجع لصعوبة دراسة الإنسان بكل ما يحمله من سلوكيات ومشاعر وانفعالات وفوارق 

 فردية...الخ. و أهم ما وجّه من نقد لنظرية فرانكل في العلاج بالمعنى ما يلي:
إنسانية  -عمومية التوصيف، وبرهان هذا النقد يتمثل في عد  وجود أبحاث أخرى درست الظاهرة النفس -

 ".فرانكل"من غير مدرسة 
هذا النوع من الإرشاد لا يصلح مع كل الأفراد، فهو يشترط درجة ذكاء لا تمقل عن المتوسط إلى جانب  -

يومية، إضافة إلى حتمية تموفر القدرة على التأمل سلامة الأفراد وخلوهم من أي خلل في أداء وظائفهم ال
 وتملك المدرسة.الإرشاد في الذات، وتمقبل الفحص الذاتمي الذي يتطلبه هذا 
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العديد من المفاهيم التي بنيت عليها هذه النظرية تمبدو غير واضحة، وهي أقرب إلى الفلسفة منها إلى  -
 علم النفس.

تيار نقد الذي وجه لنظرية الإرشاد بالمعنى، إلا أنّها أثبتت وجودها كتمعتقد الباحثة أنّه بالرغم من ال      
والتي تمتزايد أهميتها في المجتمع المعاصر بوصفها للبشر يعالج ويتعامل مع المشكلات الوجودية يرشد و 

 .للإنسان مصدر معاناة روحية ونفسية
اجة ماسة إلى دراسة ومعرفة نستشف من خلال عرضنا لنظريات الإرشاد النفسي، أنّ المرشد بح     

نظريات الإرشاد النفسي، وذلك يعود لأهمية تمطبيقاتمها أثناء الممارسة المهنية للقيا  بالعمل الإرشادي، 
في مجال دراسة الشخصية وتمطورها،  حثينانطلاقاً من أنّ هذه النظريات تممثل خلاصة تمجارب وأعمال البا

 وسبل تمعديله. وخصائص النمو الإنساني ومراحله، ومشكلاتمه،
نظريات الإرشاد النفسي، وضع أطر عامة تموضح من خلالها أسباب حدوث المشكلة كما حاولت      

التي يعاني منها المسترشد، والبحث عن الطرق المختلقة لإيجاد الحلول المناسبة لها. بالإضافة إلى أنّ 
وكه نظريات الإرشاد، تمعطي تمصوراً للدور الذي يتعين على المرشد القيا  به، فهي تمحدد بدرجة كبيرة سل

   في العملية الإرشادية وممارسة عمله المهني، بما لا يتعارض مع عقيدتمه وقيمه، وآداب مجتمعه وثقافته. 
كما يمكن للمرشد الاستعانة بأكثر من نظرية، في تمحديد مسار إجراء المقابلة مثلًا، أو في تمشخيص      

وهذا ما سوف تمناوله في  المقترح للتكفل بالحالة.الحالة، أو في تمصميم وبناء البرنامج الإرشادي والعلاجي 
 الجزء الموالي.

  البرامج الإرشادية: .ثانياً 
تممثل البرامج الإرشادية خدمة نفسية هدفها إشباع مطالب نمو الفرد، وتمحقيق تموافقه النفسي في جميع      

للإرشاد النفسي  الأمريكية ةالمجالات، النفسية والتربوية والشخصية والمهنية. وطبقاً لما ذكرتمه الرابط
المدرسي بخصوص البرامج الإرشادية، فإنّ هذه الأخيرة تمضم مجموعة من المعتقدات والفلسفات التي 

 تموجهها، وهذه المعتقدات تمركز على ثلاث مطالب وهي: 
 .(760 .، ص7003النمو المهني والوظيفي )الفحل، ، المطالب الشخصية، المطالب الأكاديمية -
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    :تعريف البرنامج الإرشادي. 1
مجموعة من الخطوات المنظمة والمخططة "البرنامج الإرشادي بأنّه:  (7002)طهعبد العظيم عرف      

تمتضمن جملة من المعلومات والخبرات  ،نظريات ومبادئ وإستراتميجياتإلى التي تمستند في أساسها 
المتضمنة لبعض المهارات والأنشطة التي تمقد  للأفراد خلال فترة زمنية محددة، بهدف مساعدتمهم على 

التغلب على المشكلات التي تمواجههم على تمعديل سلوكياتمهم، وإكسابهم سلوكيات ومهارات جديدة تمساعدهم 
  .(737 .، ص7002)عبد العظيم، "النفسي في الحياة، وتمؤدي بهم إلى تمحقيق التوافق

برنامج مخطط منظم ومصمم وفق أسس علمية، "( البرنامج الإرشادي بأنّه: 0333زهران )كما عرف      
هدفه تمقديم الخدمات الإرشادية المباشرة وغير المباشرة، فرديا وجماعيا لجميع من تمضمهم المدرسة بهدف 

 (. 272 .ص ،0333زهران، ) "مساعدتمهم على تمحقيق النمو السليم
إنّ تمميز البرامج الإرشادية إذن بالتخطيط المسبق والتنظيم والمرحلية لتحقيق رؤية وغايات محددة      

وإشباع حاجات ومطالب أفرزتمها التغيرات الاجتماعية والتربوية والأسرية... يجعلنا نطرح أسئلة حول 
وكيف يتم تمخطيطه، وتمصميمه، وما هي معين، رشادي الأسس والقواعد التي يؤخذ بها في بناء برنامج إ

أهدافه وكيف يتم التحقق من مدى بلوغه الغايات والمرامي التي صمم من أجلها، ومدى إشباعه للحاجات 
  وتمحقيق للمطالب المرجوة منه ؟

  رشادي:الإ برنامج البناء أسس . 2
تمتشابك الأسس التي يعتمد عليها البرنامج الإرشادي لكثرتمها وتمداخلها، غير أنّه يمكننا تمصنيفها إلى      

 نوعين من الأسس، أسس مرتمبطة بطبيعة السلوك الإنساني، وأسس متعلقة بالإطار النظري للبرنامج.       
لنمو للمشاركين، فالبرامج يجب مراعاة مطالب ا الأسس المرتبطة بطبيعة السلوك الإنساني:. 1.2

الإرشادية التي تمقد  للأطفال في دور الحضانة والتعليم الابتدائي، تمختلف عن تملك التي تمقد  في مرحلة 
التعليم المتوسط والثانوي أو الجامعي، ذلك لاختلاف خصائص النمو بين هذه المراحل. إضافة إلى مراعاة 

إذا كنّا  ،لمشكلة التي يعاني منها المشاركون في البرنامجالفروق الفردية بين الجنسين، ونوع وطبيعة ا
بصدد إعداد برنامج علاجي أو وقائي. كذلك إمكانية تمعديل السلوك الإنساني ومرونته، فالمرشد النفسي 

عبد و  ،يمكنه تمعديل سلوكيات الطلاب ولذلك عليه أن يفهم هذا السلوك ويدرس كيفية تمعديله )العزة
 (.023 .، ص7002، الهادي



شادية الثاني                                           الإرشاد النفسي التربوي والبرامج الإر  الفصل      
 

 

~ 81 ~ 
 

يزخر ميدان الإرشاد النفسي بالعديد من النظريات، الأسس المتعلقة بالإطار النظري للبرنامج: . 2.2
وهذا التعدد يفيد في مواجهة مشكلات الأفراد، أو تمنمية بعض من جوانب الشخصية لديهم، أو وقايتهم 

ظرية واحدة من نظريات ى نحسب الهدف العا  لكل برنامج. ويمكن للبرنامج الإرشادي أن يعتمد عل
وتمخد   (.732. ، ص7002إذا ما تمم تمبني الاتمجاه الانتقائي كأسلوب في البرنامج )عبد العظيم،  الإرشاد

إمداده بالاستراتميجيات والفنيات التي تمتناسب وخصوصية البرنامج ناحية ، من الإرشادي النظرية البرنامج
 لعا  من البرنامج...الخ(.)الفئة العمرية، طبيعة المشكلة، الهدف ا من حيث

 :  ، وتصميمهالمدرسيالإرشادي تخطيط البرنامج . 3
 . تخطيط البرنامج الإرشادي:1.3
التخطيط هو عملية عقلية واعية وشاملة تمتضمن صياغة تمصور ورؤية واضحة حول البرنامج      

والإستراتميجية الإرشادية الإرشادي من حيث الأسلوب الإرشادي )فردي، جمعي( الذي سيتم التركيز عليه، 
التي ستُعتمد )تمنموية، وقائية، علاجية( وتمتحدد وفقها حاجات ومطالب المشاركين في البرنامج. والتخطيط 

يتم أثناء هذه المرحلة تمحديد و  ،هو ما يجعل أهداف البرنامج الإرشادي أكثر إجرائية وقابلية للتطبيق
امج، كما يتم تمحديد متطلبات البرنامج من إمكانيات مادية الوسائل، والطرق الكفيلة بتحقيق أهداف البرن

 إضافة إلى تمحديد الخطوط العريضة للبرنامج لتجنب انحرافه عن الأهداف التي وضعها. ،وبشرية
 أي برنامج يتم الاعتماد على مصادر عدة منها: لتصميم : المدرسي تصميم البرنامج الإرشادي. 2.3

 النظرية التي تمتناول الموضوع المعني بالتدخل الإرشادي.الإطلاع على مختلف الأطر  -
الإطلاع على الدراسات التي تمناولت الموضوع بالبحث، وأثبت نجاحها، أي أنّ البرنامج كان له أثراً  -

 فاعلًا في إحداث التحسن لدى المسترشد.
 المتخصصة.الإطّلاع على الدوريات والمؤتممرات  -
انية للتأكد من وجود مشكلة ما لدى بعض المسترشدين، وتمتطلب التدخل الدراسة الاستطلاعية الميد -

 الإرشادي.
المقاييس والأدوات النفسية التي يمكن أن تمستخد  في البرنامج، بهدف رصد أثر البرنامج في إحداث  -

 التغير الإيجابي المطلوب في شخصية المسترشد.
 .ت الإرشادية التي يتناولها البرنامجالممارسة العملية للمرشد النفسي في ميدان المشكلا -
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الأمر الذي  ،أكثر رسوخا في ذهن المرشدالإرشادي بعد وضوح الرؤية يصبح تمصميم البرنامج و     
العامة وأهدافه الفرعية  تمحديد محتواه الذي يتم استخدامه فيما بعد كوسيلة لتحقيق أهدافهعلى يساعد 

على أن تمكون تملك الأهداف قابلة للقياس المرحلي والنهائي أي  .كل جلسة من جلسات البرنامجالخاصة ب
 تمحديد الفترة الزمنية لتطبيق البرنامج والمدة الفاصلة بين جلسة وأخرى . كما يتم )بعد انتهاء البرنامج ككل(

 (.033 .، ص7007)العاسمي، 

 :ة المدرسيةالإرشاديالبرامج أهداف . 4
إلى أنّ الأهداف العامة للإرشاد المدرسي تمتجلى في: تمحسين التخطيط   Shidit (2003)أشارت      

(. ويمكننا تمحديد أهداف البرامج 7002وزيادة الفرص التعليمية، ورفع مستوى التحصيل الدراسي )ملحم، 
الإرشادية المدرسية في تمعديل سلوك الطلبة، للمساهمة في تمحقيق غايات المدرسة ومرامي النظا  التربوي 

 ل عا ، عن طريق استخدا  إحدى الاستراتميجيات الثلاثة للإرشاد النفسي وهي:  بشك
يتم من خلالها تمطبيق البرامج الإرشادية على العينات التي لا تمعاني من  الإستراتيجية الإنمائية:. 1.4

جابية مشكلات، والتي يكون الهدف من تمطبيق البرنامج الإرشادي عليها، تمنمية مجموعة من المهارات الإي
لتحقيق الفعالية والجودة في الأداء الدراسي أو الجودة في الحياة عموما، كتلك البرامج التي تمعمل على 

تمعزيز الثقة بالنفس  ، وكيفية ممعالجة المعلومات،بعادات الاستذكار الجيدو  بمهارات التفكير،تمزويد الطلبة 
وقد تمبنينا في دراستنا الحالية هذا  صفية...الخ.والفعالية في الأنشطة اللا ،واكتساب المهارات الاجتماعية

 الصنف من البرامج.
: يتم من خلالها تمطبيق البرامج الإرشادية على العينات التي يكون الهدف من الإستراتيجية الوقائية. 2.4

وراء تمقديم الخدمات الإرشادية لها، وقاية المشاركين من خطر نفسي أو اجتماعي أو تمربوي، وتمسمى 
ات المعرضة للخطر كالتلاميذ المعرضين لخطر التسرب الدراسي أو التأخر الدراسي أو الفشل بالعين

 الدراسي ...الخ.
يتم في ضوئها تمطبيق البرامج الإرشادية على العينات التي تمعاني من  الإستراتيجية العلاجية:. 3.4

ي والاجتماعي والدراسي، كتلك مشكلات سلوكية أو انفعالية أو تمعليمية، تمعوق فعاليتهم وتموافقهم النفس
البرامج الإرشادية التي تمقد  للمتأخرين دراسيا، وذوي صعوبات التعلم، والتلاميذ العدوانيين والمشاغبين 

غير أنّ التخطيط  ومن يعانون من المشكلات النفسية كالقلق واضطراب العلاقات الدراسية ...الخ.
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ظمة، تمساعد ت يتم عشوائيا، بل يجب انتهاج خطوات منللبرنامج الإرشادي لتحقيق الأهداف السابقة لا
 على الإعداد الجيد للبرنامج الإرشادي.

 :تقييم البرنامج الإرشادي. 5
 .يعتبر تمقييم البرنامج الإرشادي من الخطوات الأساسية والمنهجية عند بناء أي برنامج إرشادي     

، 7002)العزة، عبد الهادي،  ويهدف التقييم إلى كشف مدى فعالية البرنامج ومدى نجاحه أو فشله
(. كما يحدد التقييم  نواحي القوة والضعف في البرنامج. وهو عملية جماعية تمعاونية يشترك فيها 050.ص

ئز تمقييم البرامج المسؤولون عن البرنامج تمخطيطا وتمنفيذا من الفاعلين في المدرسة. بل إنّ من ركا
الإرشادية، إشراك المشاركين في البرنامج في عملية التقويم، وينبغي أن تمكون عملية التقويم عملية مستمرة 

 في كل مراحل البرنامج، للتمكن من تمدارك نواحي القصور وتمعزيز النواحي الإيجابية.  
تموجد أساليب مختلفة لتقييم البرنامج الإرشادي منها تموزيع استمارة على المشاركين في البرنامج لتقييم      

مدى الاستفادة من البرنامج، كما يعتمد التقييم على التقارير المقدمة من قبل الوالدين حول ملاحظاتمهم 
ا المعلمين وغيرهم وكل هؤلاء على سلوكيات أبنائهم أثناء وفي نهاية تمطبيق البرنامج الإرشادي، وكذ

 الأفراد لهم أهمية كبيرة في الحكم على صلاحية البرنامج. 
ويتم الاعتماد على نوعين من المعايير في تمقييم البرنامج الإرشادي، المعايير الداخلية والخارجية،      

لمدرسة، ومدى تمنوع وتمشمل المعايير الداخلية مدى شمول الخدمات الإرشادية لأكبر عدد من الطلاب في ا
الخدمات التي يقدمها المرشد من خلال برنامجه الإرشادي. أما المعايير الخارجية فتتعلق بمواجهة 
مشكلات التلاميذ ومدى إسهامه في نموهم النفسي والتربوي، وإشباع حاجاتمهم النفسية والتعليمية. ومدى 

ى اشمل مدى فعالية البرنامج الإرشادي، أو بمعن ،إسهامه في مساعدة التلاميذ المعرضين لخطر تمربوي 
 في تمحقيق الأهداف الإنمائية والوقائية والعلاجية التي تمم تمصميمه من أجله.

 تحكيم البرنامج الإرشادي:. 6
بعد انتهاء القائم على إعداد البرنامج الإرشادي بصورتمه الأولية، تمرسل نسخة منه إلى جهات عدة من     

فاعليته في إحداث التغيير المطلوب، ومدى مناسبته للفئة المستهدفة وسنها أجل التأكد من مصداقيته و 
وجنسها، ومستواها التعليمي، والأساليب والمقاييس النفسية المستخدمة فيه، وإجراءات تمنفيذه، والظروف 

 ة التقييم:أهم الجهات القادرة على عمليو والبيئة المناسبة لتطبيقه، وخبرة القائمين على العملية الإرشادية. 
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ويقصد بهم الأساتمذة والباحثين الذين تمكون خلفيتهم الخبراء المختصون في بناء البرامج الإرشادية: . 1.6
العلمية متفقة مع الإطار العا  للبرنامج، ويعملون في الاتمجاه نفسه الذي يقو  عليه. ويشترط أن يتسم 

من السمات والخصائص أهمها: الموضوعية الأفراد المتخصصون في تمحكيم البرامج الإرشادية بمجموعة 
 والدقة، الشمولية، الخبرة والكفاءة.

ويتم عن طريق الاستعانة بخبراء أو مساعدين  التطبيق المبدئي للبرنامج من قبل خبراء آخرين: . 2.6
 آخرين تمم تمدريبهم بشكل كاف، لتطبيق البرنامج الإرشادي على عينة مماثلة للعينة المستهدفة، بشرط ألاّ 

يعرف هؤلاء الهدف الرئيس من البرنامج، تمجنباً لتدخل العوامل الذاتمية التي تمؤثر على فاعلية وصدق 
 (.703. ، ص7007النتائج المترتمبة عن تمطبيق البرنامج )العاسمي، 

فإنّ معد البرنامج يقو  بإجراء التعديلات المناسبة عليه، بناءً على تموصيات الطرح السابق في ضوء      
التحكيم، وتمطبيقه على عينة تمجريبية أولية ) تمتشابه مع العينة الأساسية من حيث العمر والمشكلة  لجنة

والبيئة( للتأكد من صدقه ومناسبته للعينة الأصلية التي سوف يطبق عليها، والهدف المرجو من تمصميمه، 
لتعديلات المنصوص وشروط التطبيق والعراقيل التي تمحول دون تمطبيقه بطريقة ناجحة. وبعد إجراء ا

 عليها، يصبح البرنامج جاهزاً للتطبيق مع الفئة التي صمم من أجلها.
النفسي إلى الإستفادة من خدمات الإرشاد إلى أنّ حاجة المتعلمين بصفة عامة، تمشير الباحثة      

 ى إعداد التربوي من خلال تمقديم البرامج الإرشادية التربوية، تمعد حاحة أكيدة، مثلها مثل الحاجة إل
وتمصميم المناهج والطرق الدراسية المناسبة، وتموفير المعلمين الأكفاء، والوسائل التعليمية الحديثة، والمرافق 
المدرسية المريحة...الخ. فهناك من الحاجات الإرشادية ما لا يستطيع المتعلم إشباعها خلال مراحل نموه 

ويقع على . كتشفها ولم يستطع إشباعها اعتماداً على نفسهالمختلفة، سواء لأنّه لم يكتشفها بنفسه، أو أنّه ا
تملك الحاجات التي  عاتمق المختص النفسي المدرسي في مثل هذه الحالات، مساعدة المتعلم على إشباع 

لإنتقال إلى المرحلة الموالية ضمان اتمساهم بشكل كبير في تمحقيق مطالب النمو في مرحلة نمائية معينة، ل
النمو النفسي السليم لهم، يتم تموفير لأهم الحاجات التي يحتاج المتعلمون إلى إشباعها بسلا  وأمان. ومن 

نذكر: الحاجة إلى امتلاك المهارات الحياتمية والمعرفية، مثل مهارة التفكير في حل المشكلات، ومعالجة 
 المعلومات والمهارات الدراسية، وتمكوين علاقات إيجابية مع الآخرين.... 
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 خلاصة:
أصبح في الذي  الإرشاد النفسي التربوي تمطرقنا من خلال الجزء الأول لهذا الفصل إلى الحديث عن      

وقتنا الحالي يمثل ضرورة ملحة، أملتها التغيرات السريعة والمتلاحقة التي طرأت على المجتمع والأسرة 
شاد النفسي التربوي، انطلاقاً من مراحل والتطورات التي شهدها الإر وقد تمناولنا مختلف الوالمدرسة والعمل. 

مرحلة التركيز على الجانب المهني، إلى مرحلة التركيز على الجانب المدرسي، ليصل في الأخير إلى 
تمحقيق التوافق النفسي والصحة النفسية التي تمعتبر إلى جانب تمحقيق التوافق المهني والأكاديمي وتمحسين 

 النفسي.  العملية التعليمية، من أهم أهداف الإرشاد
وبما أنّ المشكلات تمختلف بين الأفراد، فإنّ مناهج الإرشاد النفسي تمختلف بحسب طبيعة تملك      

مختلف الإجراءات ب هتميالذي  "الإنمائيالمشكلات، وقد أشرنا إلى ثلاث مناهج، ذكرنا في البداية المنهج "
الثاني المنهج فيما يهتم  .العاديينوالعمليات الصحيحة التي تمؤدي إلى النمو السليم لدى الأشخاص 

 "العلاجيالثالث "المنهج  أما النفسية. ضد المشكلات والاضطراباتالمسترشدين طريقة تمحصين " بالوقائي"
  العميقة.يقو  على علاج المشكلات والاضطرابات فهو 
ين طرق الإرشاد تمندرج ما ب، طرائق وأساليب متنوعة الإرشاد النفسي التربوي يعتمد علىكما أنّ      

يتوقف على الهدف المسطّر  ،سلوب الإرشاد الأنسبأتمحديد و الجماعي وأساليبه والإرشاد الفردي وأساليبه. 
لذلك لا يمكن لطريقة معينة أو أسلوب معين أن يصلح مع جميع  من الإرشاد، وطبيعة المشكل المطروح.

تمقديم أكبر قدر من الخدمة الإرشادية في الذي يقو  على  وقد ركزنا على أسلوب الإرشاد المصغرالأفراد. 
واعتمدناه كأسلوب في الدراسة الحالية، كونه يتعامل مع مجموعة صغيرة من الطلبة،  أقصر وقت ممكن،

الإستراتميجيات التعليمية و المعرفية، وما وراء المعرفية، مهارات التمهتم بتنمية تمربوية،  -نفس نماذجويستخد  
منتظمة  و متدرجة من تمعلمها وتمطبيقها بطريقة  واحتى يتمكن ،ينيتم إكسابها للمسترشدالتي ، الاستكشافية

وأدواتمها المتعددة، في العملية الإرشادية كما تمم الحديث عن أهمية  .عليةافكفاءة و أكثر  مليصبح سلوكه
حقيق التوافق مع ذاتمه مساعدة الفرد )المسترشد( على الاستبصار بذاتمه، وفهمها وتمقبلها، لكي يتمكن من تم

قد أشرنا إلى مجموعة من الخصائص والمؤهلات و  .من جهة، ومتطلبات البيئة المحيطة من جهة أخرى 
حتى يتسنى له ممارسة عمله بدقة ، التمتع بها المختص النفسي المدرسيالعلمية والأكاديمية، التي يجدر ب

والإستراتميجيات التي تمسمح لهم بالتفاعل الإيجابي وإتمقان، ويتمكن من إكساب المتعلمين مختلف المهارات 
دور الإرشاد النفسي  . ويكمنمع المقررات الدراسية، والاندماج في العملية التعليمية، والتكيف مع بيئتها
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في تمزويد الطالب بإستراتميجيات مواجهة الضغوطات ، والتوجيه التربوي في العملية التربوية في الجامعات
أن تمؤثر على حالته يمكن دراسية وحياتمية، ربما يتعرض إلى مشكلات الطالب الجامعي  أنّ المختلفة، ذلك 

على شخصيته وطريقة تمعامله مع سلبية النفسية، وأدائه الدراسي والاجتماعي، وقد تمنعكس إفرازاتمها بصورة 
روف أن معمن الالآخرين، ومن ثم  فإنّ جل اهتمامه، ينصب على كيفية التخلص من هذه المشكلات. و 

نسبيين  نضج وثباتيمكن أن تموصف بأنّها مرحلة مرحلة الدراسة الجامعية، تمتزامن مع مرحلة عمرية 
مختصين اللنصح والتوجيه من قبل أكثر استعداداً وتمقبلًا ل، وهذا ما يجعل الطالب مقارنة بالمراحل السابقة

ة إرشادية تمحكمها مجموعة من يتم تمدخل هؤلاء لتقديم المساعدة، ضمن علاقحيث ، الإرشاد في مجال
 . ، والأطر النظريةالإجراءات العلمية والإستراتميجيات العملية

البرامج الإرشادية، ونشير في هذا المجال إلى عن تمحدثنا في الجزء الثاني من هذا الفصل هذا وقد      
كاتمجاه حديث في الخدمة  يةالإرشادالمقاربات النظرية التي تمناولت البرامج نّ المتتبع والمتفحص لكل أ

ظهرت في الأدب السيكولوجي، بعد انتقال الإرشاد النفسي من مرحلة  هذه الأخيرة أنّ يعي بالإرشادية، 
لجأ بعد أن كان ينظر إليها كخدمة يُ  ،لتجسد متابعتها لدورة الحياة الإنسانية ،التشخيص إلى مرحلة التدخل

تمحديد المشكلة التي البرامج الإرشادية،  تمنفيذإعداد و على  القائمب يحسنإليها في أوقات الأزمات فقط. و 
 ،تمحديد طبيعة العمل وحجمهوأهدافها، و يعاني منها المسترشد، ونوع الخدمة الإرشادية الواجب تمقديمها، 

من العديد لاسيما وأنّ  ،ؤصل للعمل الإرشادي والتوجيهييالنظري التي استعانته بالإطار فضلًا عن 
الخطوط العريضة لتنظيم . ولتصميم فروعها وميادينها، أثبتت نجاحها في مجال التطبيقالنظريات بكل 

 TRIZ))نظرية الحل الإبداعي للمشكلات اعتمدنا على ، ببرنامج الدراسة الحاليةالمتعلق  الإرشادي التدخل

  الفصل الموالي. نظرية "تمريز" موضوع حديثنا في تكون سلذلك  ،كأساس نظري تمقو  عليه
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 تممهيد

 الإبداع وحل المشكلات.أولًا. 
 الإبداع وحل المشكلات.حول لمحة تماريخية . 0
 . تمعريف الإبداع، مكوناتمه العامة، مراحله.7
 . الإستراتميجيات الإبداعية. 2
 . أهمية التدريب على الإبداع.2
 .وحل المشكلات أهم النظريات التي تمناولت موضوع الإبداع. 5

 .(TRIZ)نظرية ثانياً. 
 مراحل تمطورها، ماهيتها، إفتراضاتمها الأساسية.، . نشأة نظرية "تمريز"0
 . منهجية "تمريز" في حل المشكلات، وأساسها النظري.7
 مستويات الحلول الإبداعية.و . المفاهيم الأساسية لنظرية "تمريز"2
 ، وأهدافها التربوية.التدريس وفقها لنظرية "تمريز"، وإجراءاتالأربعون . المبادئ 2

خلاصة الفصل.
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  تمهيد

كان يعتقد لفترات سابقة أنّ مفهو  حل المشكلات هو عملية تمعلم، تمتم عن طريق التجربة وتمخضع       
لمعلومات لمبدأ المحاولة والخطأ، غير أنّ التطور العلمي الذي حدث مرورا  بأساليب الاكتشاف ومعالجة ا

وإستراتميجيات حل المشكلات العامة والخاصة، استدعى تمغيير النظرة السابقة واستبدالها بأخرى تمفيد بأن 
مفهو  حل المشكلات يعبر عن تملك العمليات الفكرية الموجّهة لأداء مها  ذات متطلبات عقلية معرفية، 

تمستجيب لمتطلبات موقفية تممر عليه يستخد  الفرد بموجبها ما لديه من معارف سابقة ومهارات وخبرات 
وتمنتهي بإفرازه لأفكار وحلول جديدة غير مألوفة بطريقة إبداعية. وتمتم الاستجابة الإبداعية لتلك المواقف 
عن طريق فك التناقض أو الغموض الذي يتضمنه الموقف، وهذا ما ركزت عليه نظرية الحل الإبداعي 

والخطأ في  على المحاولة "Genrich Altshuller"إذ لم يعتمد مبتكر نظرية تمريز (TRIZ)للمشكلات 
صياغة إستراتميجياتمها، كما هو شأن معظم إستراتميجيات التفكير الإبداعي، وإنّما اعتمد على التحليل العلمي 

غرضه من  الدقيق والمكثف الناتمج عن مئات الآلاف من براءات الإختراع، في صياغة استراتميجياتمها وكان
 وراء ذلك هو التعرف على الأفكار الإبداعية التي بلغت بأصحابها إلى درجة الاختراع .   

إلى  "ألتشولر"وفي ضوء هذه التحاليل العلمية والمكثفة لمحتوى الآلاف من براءات الإختراع، تموصل      
المشكلات التي تمحول دونهم وتمنفيذ أربعين مبدأ إبداعيا، يمكن للمخترعين أن يستخدموه في حل ابتكار 

اختراعاتمهم. وتمجدر الإشارة إلى أن هذه النظرية نشأت أصلا في المجالات الهندسية والتقنية والصناعية، 
وتمصلح مع كافة فئات المجتمع.  ،إلّا أنّها اليو  أصبحت تمستخد  في مختلف جوانب النشاط الإنساني

، بشكل مفصل سوف نتناولها في هذا الفصل "تمريز"لمشكلات وللتعرف أكثر على نظرية الحل الإبداعي ل
 التالية:  المحاورمن خلال التطرق إلى ا

 ،الإبداع، ومكوناتمه العامة ومراحلهتمعريف لمحة تماريخية حول الموضوع،  :الإبداع وحل المشكلات أولًا.
 الإستراتميجيات الإبداعية وأهمية التدريب عليها، وأهم النظريات التي تمناولت موضوع الإبداع. 

ومراحل تمطورها، ماهيتها، إفتراضاتمها الأساسية، ومنهجيتها في حل  ، تمعريفها،نشأتمها": تريز"نظرية  ثانياً.
"، تمريز "نظريةالأربعون لدئ مباال ،المشكلات وأساسها النظري، مفاهيمها، ومستويات الحلول الإبداعية

 ".تمريز"الأهداف التربوية لنظرية وأخيراً عرض إجراءات التدريس وفق هذه المبادئ، 
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  :الإبداع وحل المشكلات .أولاً 
 . لمحة تاريخية حول الإبداع وحل المشكلات:1

يتضح مفهو  الإبداع من خلال فهم طبيعة العلاقة التي تمربط بين الإبداع وحل المشكلات، حيث      
أن الإبداع وحل المشكلات يشكلان الظاهرة نفسها  Rochka (1989)وعلى رأسهم يعتقد فريق من الباحثين 

حل المشكلات حول العلاقة بين الإبداع و  Weisberg (1993)وقد أشارت نتائج دراسة  .من حيث الجوهر
إلى أن الخبرة السابقة هي الأساس الذي تمنطلق منه جميع المحاولات لحل المشكلات، فحين يُعمل الفرد 

وبين معارفه  وع من المزاوجة بين تملك المشكلةعقله لإيجاد الحلول، فإن تمفكيره سوف يكون مبنيا على ن
حول العلاقة بين الإبداع وحل المشكلات، ( . وفي إطار تمأييد الطرح السابق 7006، السابقة ) أبو جلالة

 ( بحث عن طبيعة هذه العلاقة، وقد تموصل إلى ما يلي: 0333فإنّ جروان )
أنّ الخبرة السابقة هي أساس قوي تمنطلق منه جميع محاولات حل المشكلات، فالإقدا  على الأعمال  -

جوع إلى معارفنا السابقة لمحاولة التي نسعى من خلالها إلى التوصل لحل مشاكل معينة، يستدعي منا الر 
حلها، وهذا المفهو  يركز على أن الإبداع هو امتداد لعمل سابق بدأ به الشخص المبدع، أو انتهى إليه 

 آخرون ممن سبقوه أو عاصروه ومن بين الأعمال التي تمثبت هذا الاتمجاه: 
 . DNAلنموذج تمركيب جزيء  Watson & Crickإكتشاف  -
 بإسبانيا "غرنيكا"ها من قصف مدينة ا)غرنيكا( التي استوح Guernicaالفنية المسماة  Picassoرائعة  -
    لآلة عرض الصور المتحركة. Addissonإكتشاف  -

أن الحلول الجديدة وغير العادية للمشكلة، هي في الواقع في تمفسير هؤلاء العلماء لهذا الطرح، يكمن و     
 ،ا لم تمكن ناضجة، فضلا عن أنها لم تمكن كافية للوصول للذروةعملية تمطويرية تممخضت عن بدايات ربم

إذ لم يكن بالإمكان حينها بروز أي ومضات إستبصارية. والتحليل الدقيق لوضع المشكلة والسير في حلها 
يوضح الطبيعة التطويرية أو التراكمية للحل الإبداعي. وإذا كانت جميع الحلول للمشكلات إبداعية      

متطلبات المشكلة وتمتصف بالجدة، فإن القدرة على التفكير الإبداعي لابد وأن تمكون قدرة إنسانية وتمحقق 
 (. 7002، ) آل عزيز أساسية وليست سمة أو مهارة

كما يحتاج المتعلم أو من يتعامل مع المشكلة وفق إستراتميجية حل المشكلات بطريقة إبداعية، إلى     
درجة عالية من الحساسية اتمجاه هذه المشكلة، وكيفية تمحديد أبعادها، فلا يصل إلى إدراك الحساسية 

ن استنباط العلاقات وصياغة للمشكلة المتعلمون العاديون أو الأفراد العاديون، كونها تمتطلب درجة عالية م
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الفروض للتوصل إلى الناتمج الإبتكاري. إنّ أسلوب حل المشكلات بطريقة إبداعية يضع الطالب في 
حالة من عد  الاتمزان المعرفي، وهذه الحالة يعيش موقف مشكل حقيقي يشغل ذهنه وتمفكيره، فيجعله 

هذه نتيجة تمحقيق الاتمزان، وينشأ تمضطره إلى البحث عن الحلول المرغوبة، أملا في الوصول إلى 
الممارسات المعرفية، موقف تمحفيزي يدفع الطالب إلى بذل المزيد من الجهد لإيجاد حل للمشكل القائم 

درجة عالية من الاتمزان المعرفي. وبناءً على ذلك فإن يبلم وحين يتمكن الطالب من تمحقيق ذلك، فإنّه 
مهاراتمه الذهنية، حتى يتسنى له الوصول إلى الهدف، تمنشيط دافعية هذا الطالب تمعمل على مواصلة 

 نتيجة التفكير في حلول ناجحة للمشكلة القائمة. خبرها ليتخلص من حالة التوتمر التي 
وعلى صعيد آخر فإن البحوث المخبرية في مجال علم النفس المعرفي، ركزت على دراسة عملية      

ل الفصل م تمتم مناقشة العلاقة بينهما، بل إن البعض فضّ حل المشكلات بمعزل عن العملية الإبداعية، ول
بينهما وذلك خلال عقدي السبعينات والثمانينات من القرن العشرين، ومرد ذلك أن طريقة حل المشكلات 

لها تمختلف عن طريقة حل المشكلات الإبداعية )الإبتكارية( من ناحية التعامل مع المشكلة، و طريقة تمناو 
 (.7006، أبو جلالة والناتمج النهائي )

    :الإبداعتعريف . 2.1
ظهر مفهو  الإبداع كأحد محاور البحث التربوي والنفسي في أوائل الخمسينات من القرن العشرين       

نتيجة التسلح إبان الحرب الباردة في إطار ما أطلق عليه آنذاك السباق نحو التسلح وغزو الفضاء وكلامنا 
إن النظريات والتعريفات التي هذا لا ينفي أن الإبداع كمفهو  هو موجود منذ القد . انطلاقا من ذلك ف

تمناولت مفهو  الإبداع، تمنوعت بتنوع اتمجاهات وخلفيات العلماء والباحثين، وقد كثرت معها المفاهيم 
 المرادفة له، كالابتكار، والاختراع، والاكتشاف، والأصالة، والإلها  وغيرها. 

عن صياغة شيء جديد أو صياغة يعبر  ،ورد في الموسوعة الفلسفية العربية، أن مفهو  الإبداع     
عناصر موجودة، بصورة جديدة في أحد المجالات كالعلو  والفنون والآداب. أما الموسوعة البريطانية 
فتعرف الإبداع على أنه القدرة على إيجاد شيء جديد كالوصول لحل مشكلة معينة أو إنتاج أداة جديدة أو 

 ( .7000، المختلفة ) القمش ي أحد الميادينالتمكن من اكتشاف أسلوب جديد ف
"أن العملية الإبداعية هي التعبير عن القدرة على إيجاد علاقات  :)0595Smith)في تمعريف جاء وقد     

 .(70 .، ص7007، لاقة" )الحيزانبين أشياء لم يسبق وأن قيل أن بينها ع
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فريد وجديد من خلال  بأن الإبداع هو العملية الخاصة بتوليد منتجصفاء الأعسر: "أشارت كما     
إحداث تمحول من منتج قائم، وهذا المنتج يجب أن يكون فريدا بالنسبة للمبدع، ويجب أن يحقق محك 

 ( .  02 .، ص7000، ي وضعه الشخص المبدع" )الأعسرالقيمة والفائدة والهدف الذ
الابتكار، الاختراع، الاكتشاف، وكل  ،نستنتج مما سبق أنّ مفهو  الإبداع يحمل دلالات كثيرة منها     

في إعادة  يتجلىهذه الدلالات تمعني أن الإبداع لا ينطلق من العد ، بل ينطلق من عناصر موجودة، وهو 
تمشكيل وإضفاء تمغييرات على هذه العناصر بطريقة تمعبر عن تمفكير الفرد المستقل في إيجاد أشياء مخالفة 

 لما هو موجود، في جميع الميادين.
اثنان وخمسون تمعريفا استخلص منها أربعة محاور أساسية تمتفاعل فيما  Rhodes (1961)قد جمع و     

هذه التعريفات الأكثر شيوعا لأنها تمعكس الجانب الملموس تمعد و  ،بينها لتعطي المعنى الوظيفي للإبداع
في الأساس متفاعلة فيما بينها، فإذا أردنا فهم خصائص الشخص المبدع يجب أن  ، وهيللعملية الإبداعية

ى تممتد الدراسة إلى فهم البيئة التي يعيش فيها، وكذا أسلوبه في التفكير، ونوعية المنتج الذي يتطلع إل
 ما يسمى بالمكونات العامة للإبداع.الجوانب . وينتج عن تمفاعل هذه إبرازه

 :مة للإبداع المكونات العا. 3.1
 المناخ الإبداعي/المعسر والميسر:. 1

يتضمن المناخ الإبداعي، الموقف الكلي المعقد والذي تمستثار من خلاله العملية الإبداعية، ويمكن      
لهذه البيئة أن تمكون طبيعية نموذجية. ويرى أنصار هذا الاتمجاه، أن الإبداع ظاهرة اجتماعية ذات محتوى 

لإبداع لأنّهم يعتبرون اشخص المبدع هو الذي يتجاوز تمأثيره حدود المعايير العادية، حضاري وثقافي، وال
(. وهناك مداخل عديدة لفهم بيئة الإبداع، حيث يعتقد 7006، ومكي، شكلا من أشكال القيادة )أحمد

( أن الوجهة الصحيحة لدراسة السلوك الإبداعي وفهمه، ينبغي أن تمبدأ من الإطار الثقافي 0330الكناني )
للمجتمع، وعلى هذا الأساس أجرى دراسته الموسومة بـ" مناخ الابتكارية في الأسرة وعلاقته ببعض 

من خلال نتائج دراسته أن العوامل الوراثية لا تمفسر  "الكناني"ئها" وقد افترض الخصائص لدى أعضا
البحوث  لذلك فإنه من الضروري التركيز فيالتنوع الشديد في مستوى الأداء الذهني والاجتماعي، 

وما والدراسات على تمأثير المناخ النفسي والاجتماعي ودور التربية والبيئة الاجتماعية في تمنشئة الأبناء 
 (. 0330، )الكنانييترتمب عن ذلك من أداءات إبداعية بشكل خاص 
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ثلاث عناصر يمكن  اعتبارها من العوامل التي تمحدد بيئة الإبداع  Van Gundy (1984)كما اقترح      
 ونوعية التفاعل بين الأفراد.  ،والبيئة الخارجية ،وهي البيئة الداخلية للأفراد ومعيقاتمها في الجماعة

 المناخ الإبداعي المعسر:  .1.1
 المعيقات الداخلية للإبداع : . 1.1.1

حتى يتحقق فهم البيئة الإبداعية سواءً الميسرة أو المعسرة، وجد الباحثون أنه من المفيد دراسة البيئة     
في الداخلية إلى جانب البيئة الخارجية. ففي ظل البيئة الداخلية قد يشعر الفرد في بعض المواقف بالثقة 

النفس والقدرة على تمحقيق النجاح، في حين لا يمكنه استشعار هذه الأحاسيس في مواقف أخرى نتيجة 
إدراكه لبعض الحواجز التي تممنعه من تمحقيق إنجاز معين، نتيجة المقاومة الشديدة لكل ما هو جديد   

ر إذن يتطلب تمعلم خبرات ذلك أن التجديد يتطلب تمغيير المنهج والسلوك فضلا عن أسلوب التفكير، فالتغيي
كما أن احتمال الفشل في هذه الخبرات الجديدة، يظل قائما أكثر  .جديدة وبذل مجهودات إضافية معتبرة

من مجرد المقارنة بالخبرات السابقة المتعلمة. وتمتشكل البيئة الداخلية للفرد نتيجة التفاعل بين الفرد ذاتمه 
 يئة أو الموقف الذي يتعامل معه .بكل ما يحمله من سمات  وإمكانات، مع الب

 المعيقات الخارجية للإبداع :. 2.1.1
هي تملك العناصر المتواجدة في المجال أو الموقف والتي قد تمعوق الجهود المبذولة في حل المشكلات      

ومن بين أهم هذه المعيقات، الاعتقاد بأن هناك أسلوب واحد للتفكير السليم، ومن ثم التوجه نحو تمبني 
الاتمجاه السلبي نحو التفكير الإبداعي. إلى جانب التسلط في اتمخاذ القرار والحيلولة دون الاستفادة مما هو 

 متوفر في البيئة فينتج عن ذلك مقاومة الأفكار الجديدة.
 . نوعية التفاعل مع الأفراد: 3.1.1

                أسفرت نتائج البحوث التي أجريت للكشف عن المعيقات في الإطار المؤسساتمي، عن العديد      
           من المعيقات التي تمواجه التجديد وتمعرقله مثل: النظا  غير المناسب في المكافآت، البيروقراطية، 

         ، غياب الحرية في اتمخاذ القرار، الافتقار للتعاون وغياب التفاعل بين الأفراد ناهيك عن الجماعات
بة السعي لكل ما هو جديد عد  الاهتما  بالإنجاز، سوء التسيير الإداري، قبول ما هو قائم مقابل محار 

 (.7000، )الأعسر
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 :  المناخ الإبداعي الميسر. 2.1
القدرة على الابتكار ( أن الطفل في السن الثالثة يمتلك 0335أثبتت نتائج دراسة أجرتمها حجازي )     

  لذلك وجهت الأنظار نحو الاهتما  بالطفل منذ الصغر، وتموجيه وتمنمية طاقاتمه الإبتكارية حتى يستفيد منها
 (. كما يمكن للإبداع أن ينمو ويتطور لدى الأطفال من خلال العناصر التالية:7000، المجتمع )القمش

 البيئة الأسرية: .1.2.1
الأسرة من الخبرات ما يعدّه لاستجابة إيجابية أو سلبية للخبرات القادمة في حياتمه، يتلقى الطفل في      

له الظروف الملائمة تمهيئ هو الذي  ،فلدى كل طفل القدرة على الإبداع، لكن الطفل الذي قد يبدع فعلا
ية النفسية. للإبداع. ولا يتأتمى ذلك إلا من خلال تموفر بعض الشروط على غرار تمواجد الأمن النفسي والحر 

 :ي ينبع من خلال العمليات التاليةأن إحساس الطفل بالأمن النفس Fisher (2001)يرى و 
 الإيمان بقدرات الطفل مهما كان وضعها الراهن، وتمقبله على أنه شخص ذو قيمة  . 
 تمشجيع الطفل على التقييم الداخلي، مع تمجنب التقييم الخارجي، لاسيما السلبي. 
  لرؤية الطفل للعالم، وتمقبل وجهة نظره واستشعارهم لرغباتمه في التطلع والاكتشافتمفهم البالغين        

 (.  7002، جبر)
 البيئة المدرسية:  .2.2.1

فرص لجميع الأطراف الوأهدافها، التي تموفر  تهافلسفمن خلال الإبداع أن تمنمي  لمدرسةل يمكن     
المرتمبطة بالعملية التعليمية التربوية لمناقشة فلسفة التربية وأهدافها، من أجل الوصول إلى قاعدة مشتركة 

والتفكير لدى الطلبة والمعلمين.  رها هدف تمنمية الإبداعديتص ،واضحةينطلق منها الجميع لتحقيق أهداف 
لمناخ الصفي بالدرجة الأولى فهناك خصائص يجب تموفرها وفي السياق ذاتمه، فإن تمنمية الإبداع تمتعلق با

من أنّ التلميذ هو محور النشاط انطلاقاً في غرفة الصف، كأن لا يحتكر المعلم معظم وقت الحصة، 
وتمنشيط ذاكرتمه من خلال طرح  ،المدرسي، وبناءً على ذلك فإنّه يقع على عاتمق المعلم إثارة انتباه المتعلم

  .(7000الأسئلة التي تمتناول مهارات التفكير العليا )القمش، 
ويحق للمعلم أن ينتقد تمصرف الطالب وسلوكه، لكن دون المساس بجانب الشخصية لديه. فهناك      
ا يلحق به وبين أن يوجه كلاما جارح لدى المتعلم، ينتقد المعلم سلوك أو تمصرف خاطئ بعينهبين أن فرق 

  .(7002، لا تمنفع في شيء )جبروغير مهذب و الأذى النفسي كأن يقول له مثلا: أنت شخص غبي 
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 الشخص المبدع: . 2
يمثل هذا الاتمجاه محور اهتما  علماء نفس الشخصية والفروق الفردية في المجال المعرفي، وهم      

يعتقدون أن الشخص المبدع هو ذاك الذي يمتلك مجموعة من السمات والخصائص التي يظهر تمأثيرها 
 على السلوك مثل: 

شخاص المبدعون يتميزون أن الأ "Tardyf & Sternberg"ويعتقد كل من : الخصائص المعرفية. 1.2
بالخصائص المعرفية التالية: الطلاقة، المرونة، القدرة على الإدراك الدقيق للثغرات والإحساس بالمشكلات 

 والأصالة في التفكير والإحتفظ بالإتمجاه. وفيما يلي سوف نتناول هذه الخصائص على النحو التالي:
كبير من الأفكار في فترة زمنية محددة، كالقدرة على  تممثل القدرة على إنتاج عدد :Fluencyالطلاقة . 1

وضع الكلمات في أكبر عدد ممكن من الجمل والعبارات ذات المعنى، والقدرة على إعطاء كلمات تمرتمبط 
وسرعة التفكير بإعطاء كلمات في نسق  ،بكلمات معينة، والقدرة على التصنيف السريع للكلمات في فئات

 : ما يليمحدد. وتمصنف الطلاقة إلى 
الطلاقة الفكرية: ونعني بها معدل انسياب الأفكار المولدة في زمن محدد، ومن أمثلتها: ذكر كل . 0.0

  .الإستخدمات الممكنة " لكوب الشاي"، أو كتابة أكبر عدد ممكن من العناوين المناسبة لموضوع قصة ما
كن من الجمل والألفال ذات المعاني ويقصد بها القدرة على إنتاج أكبر عدد مم الطلاقة اللفظية:. 7.0

المختلفة، مثل كتابة أكبر عدد ممكن من الكلمات التي تمبدأ بحرف الباء، أو كتابة عدد من الجمل المكونة 
 ( 27 .، ص7007، ة منها بحرف العين مثلا )الحيزانمن ثلاث كلمات تمبدأ كل كلم

التكيف السريع مع المواقف أو المشاكل الجديدة  يقصد بالمرونة القدرة على : Flexibility. المرونة 2
الشخص على  وهي تمناقض التصلب أو الجمود، والوقوف عند طريقة بعينها، ومن المرونة ما يتعلق بقدرة

عدد متنوع من الاستجابات التي لا تمنتمي إلى فئة أو مظهر بعينه، ومنها ما  –وبشكل تملقائي –إنتاج 
 موقف أو مشكلة بعينها ... و تمصنف المرونة إلى :  يتعلق بالسلوك الناجح لمواجهة

المرونة التلقائية أو العفوية: ويقصد بها قدرة الفرد على إعطاء استجابات متنوعة تمنتمي إلى فئة أو . 0.7
مظهر بعينه مثل لو كانت قائمة الاستعمالات المحتملة لكوب الشاي هي في شرب الماء، أو شرب 

 وكل هذه الاستعمالات تمنتمي إلى مفهو  الشرب. العصير، شرب الحليب...الخ
وهنا يقو  الفرد بتغيير فئة الاستعمال، أو طريقة الاستعمال أو بناء أساليب جديدة  المرونة التكيفية:. 7.7

 في التعامل مع المشكلة .
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لدى الشخص المبدع حساسية مرهفة للتعرف على  :Sensitivity to problems. الحساسية للمشكلات 3
المشكلات في الموقف الواحد، فهو يترقب الثغرات و نواحي القصور في الأفكار الشائعة وهو يرى في 

 المواقف مالا يراه الفرد العادي، كالشخص الذي يقرأ ما بين السطور والذي ينظر إلى الأشياء بعين ثالثة.
يتحاشى حلولهم التقليدية تمعني أن الشخص المبدع لا يكرر أفكار الآخرين و  :Originality . الأصالة4

للمشاكل، فأفكاره جديدة ومميزة وغير مألوفة. وتممثل الأصالة أعلى درجات سلم الإبداع، وإذا نظرنا إليها 
 : عنهما من حيث الطلاقة والمرونة نجد أنها تمختلفبالمقارنة مع 

الحال في الطلاقة، بل تمعتمد على لا تمشير إلى كمية الأفكار الإبداعية التي يدلي بها الفرد كما هو أنّها  -
 .دتمها، وهذا ما يميزها عن الطلاقةقيمة تملك الأفكار، ونوعيتها، وج

تمشير إلى تمفادي الفرد من تمكرار تمصوراتمه وأفكاره الذاتمية، بل تمشير إلى تمفاديه لتكرار ما يفعله أنّها لا  -
 الآخرون، وهذا ما يميزها عن المرونة. 

تممثل قدرة الفرد على تمقديم إضافات أو زيادات لفكرة معينة، تمقود بدورها إلى : Elaboration. التفاصيل 5
إضافات أخرى. أي أنّها القدرة على إضافة تمفاصيل جديدة للأفكار المطروحة، واستكشاف البدائل من 

ها أجل تمعميق وتمكامل الأفكار. وتمتضمن هذه المهارة التفكيرية الوصول إلى افتراضات تمكميلية تمؤدي بدور 
، ، بشارةم المساحة المعرفية لديه)العتو ، الجراحإلى زيادة جديدة، وهي تمقيس مدى خبرة المتعلم أو حج

 ( 022 .، ص7005
إلى أن الدراسات  "عبد الستار إبراهيم"يشير الباحث  :Maintaining of Direction. الاحتفاظ بالاتجاه 6

كير الإبداعي، وهي مواصلة الاتمجاه، أي أن الشخص العربية للإبداع، اكتشفت قدرة أخرى من قدرات التف
المبدع لديه القدرة على التركيز لفترات طويلة في مجال اهتمامه بالرغم من المشتتات والمعّوقات التي 

 . دث نتيجة التغيير في مضمون الهدفتمثيرها المواقف الخارجية، أو التي تمح
          الأساسية التي تمسهم في أداء المبدع لعمله لاسيماوتمعد القدرة على مواصلة الاتمجاه من القدرات     

في مجال العلو ، حيث يحتاج العمل الإبداعي فيها إلى وقت زمني طويل للانتهاء منه. وحول هذا 
 "قال أن " أينشتاين " ظل معنيا بمشكلته العلمية الرئيسية لمدة سبع سنوات، وأن أفكار"بافلوفالمضمون يُ 

في الخامسة عشر من عمره عن الفعل المنعكس الشرطي تمرجع جذورها إلى سن مبكر عندما كان 
 (. 22-22 ص. ص 7007، )الحيزان
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الرغبة في التحدي، الصمود أما  المواقف يتميز الشخص المبدع بلخصائص الشخصية: ا. 2.2
 علومات.المثابرة، والميل للبحث والتحقق من الم ،القيا  بالمخاطر ،المستعصية

يُعتقد أن الشخص المبدع يصنف ضمن فئة المواليد الأوائل في أسرهم، كما  . الخصائص التطورية:3.2
( 7000 ،إلى تمعدد الهوايات لديه ) القمش يعد من الذين تمعرضوا لمواقف حياتمية غير عادية، بالإضافة

 : ص المبدع يتميز بالخصائص التالية( أن الشخ7003كما يرى الكيلاني )
 الشخص المبدع يعتمد على تمفكيره في معالجة المعلومات، سواءً كانت هذه المعلومات  :مفكر

 مسموعة أو مرئية أ  مقروءة.
 ينتقل الشخص المبدع من مرحلة التفكير، إلى مرحلة الاكتشاف والإنجاز. :مبتكر 
 يتمتع الشخص المبدع بقدرات ومهارات تمؤهله للتفوق والتميز . :مقتدر 
 الشخص المبدع هو إنسان متحرر من كل القيود، لا يخضع لنظا  أو لروتمين معين، بل : رمتحر

يسعى إلى اكتشاف مبادئ جديدة، والتعرف على إستراتمجيات متنوعة يتفاعل معها عقلا وعملا لينطلق 
 (.   7003، حو الإنتاج بشكل مستمر) الكيلانين

 لعملية الإبداعية:. ا3
ة واحدة من بين المحاور الأربعة التي سبق وأن أشرنا إليها وهي تمهتم بالإجاب العملية الإبداعية تمعد     

تمتناول جانب العمليات العقلية وأساليب  نتلمس من خلال هذا السؤال أنهاعن السؤال كيف يتم الإبداع ؟ و 
(. ويمثل هذا الاتمجاه علماء النفس المعرفيون، الذين 7000، رتمتم أثناء عملية الإبداع )الأعسالتفكير التي 

استهوتمهم فكرة الاستبصار لدى علماء الجشطالت، وقد ركزوا في دراساتمهم على الجوانب المتعلقة بحل 
المشكلات، وأنماط التفكير، ومن الباحثين الذين سجلوا مؤلفات تمعكس هذا الاتمجاه نشير إلى الباحث 

"Koestler"  فعل الإبداع" إضافة إلى العالم بـكتابا عنوانه  (0362)سنة  ألفحيث ""Ghiselin"  الذي
 (7000، )القمشكتابا بعنوان" العملية الإبداعية " (0355)ألف سنة 

تمناولت البحوث والدراسات سابقا موضوع الإبداع، واهتمت بدراسة ووصف العمليات العقلية التي وقد     
يجريها الأشخاص المبدعين أثناء العملية الإبداعية، حتى يتمكنوا من تمحقيق منتاجاتمهم الإبداعية. تملك 

طرح سؤال: كيف تمم الدراسات قامت على افتراض أننا نستطيع تمناول إنجاز ما أو اختراع معين من خلال 
التوصل إلى إنجازه ؟ وللإجابة على هذا السؤال ينبغي تمجزئة هذه الوحدة الوظيفية إلى أجزاء عن طريق 
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 "Wallas"الباحث هذا ما قا  به ت ؟ كيف سارت ؟ ثم كيف انتهت ؟ و طرح التساؤلات التالية: كيف بدأ
تمنطلق من نقطة الإعداد ثم الاختمار ثم وكيف أنها  ،  تمصوره عن عملية الإبداعحين قدّ  (0376)سنة 

الإشراق ثم التقييم والتحقق. إن التحدي الحقيقي في عملية الإبداع  يقو  على التحديد الدقيق للعمليات 
، وتمظهر أهمية هذا التحدي في ظل ما تمم اكتشافه من قبل العلماء المعالجةالمعرفية التي تمتم أثناء 

المزيد من الفهم والوعي بعملية الإبداع وكيفية تمناولها على أنها ظاهرة والباحثين، من حقائق تمساعد على 
 ( . 7000، )الأعسروالانتشارقابلة للاستثمار والتنمية 

 المنتج الإبداعي: . 4
قد يكون المنتج الإبداعي ماديا أو محسوسا كما في عالم الصناعات أو الاختراعات أو في عالم الفن      

والأدب إلى غير ذلك... كما قد يكون شيئا غير ماديا، كابتكار أساليب وطرق جديدة في أي علم من 
ال المشاكل العلو ، أو تمنمية مهارات، أو استحداث خدمات مميزة، وتموليد أفكار جديدة نافعة حي

 المختلفة...إلخ. و يتم تمقييم المنتج الإبداعي في ضوء ثلاثة محاور هي: 
  الجدةNovelty :  درجة الحداثة والأصالة في المنتجأي. 
  المنفعة والقيمة وملاءمة الهدفResolution بمعنى نجاح المنتج في حل المشكلات التي صنع من :

 أجلها .
  التفاصيل التركيبيةElaboration: (7007 ،ويقصد بها جمال المنتج، وأناقته، وقوة جاذبيته )الحيزان.  

 أربع محاور تمتفاعلتمستند إلى نلاحظ من خلال عرضنا لمكونات الإبداع، أنّ لهذا الأخير تمعريفات      
 فيما بينها لتمنح الإبداع بعده الوظيفي نلخصها فيما يلي:

 الإنسان.علماء هذا الاتمجاه علماء الاجتماع و تمعريفات ركزت على المناخ الإبداعي، وتمبنى  -
ى هذا الاتمجاه تمعريفات ركزت على الشخص المبدع من حيث خصائصه الشخصية والمعرفية، وتمبن -

 .علماء نفس الشخصية
باطها بحل المشكلات      تمعريفات ركزت على العملية الإبداعية من حيث المراحل التي تممر بها وارتم -
 بنى هذا الاتمجاه علماء النفس المعرفي.أنماط التفكير، وتمو 

 .تمعريفات ركزت على الناتمج الإبداعي -
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 مراحل عملية الإبداع: . 4.1
العملية خصائص الشخص المبدع و و  ،ة التي تمنمي الإبداع والعقبات التي تمواجههئبعد مناقشة البي     

   :سوف نتطرق إلى مراحل العملية الإبداعية الإبداعية،
وفي هذه المرحلة يتم تمحديد نوع المشكلة وتمفحصها من جميع مرحلة الإعداد والتحضير: . 1.4.1 

وتُمجمع في ضوئها كافة المعلومات المتعلقة بها. وغالبا ما يخصص الطلاب المبدعون الجزء  .جوانبها
الأكبر من وقتهم لتحليل المشكلة قيد الدراسة والبحث، لأجل فهم عناصرها قبل البث في حلها، لذلك 

  .(7006تمجدهم أكثر إبداعا من زملائهم الذين يتسرعون في حل المشاكل ) حجازي، 
ل مرحلة الإعداد والتحضير الخلفية المعرفية الشاملة والمتعمقة في الموضوع الذي يود أن يبدع تممث     

  (.773 .، ص7002فيه الفرد، فهي أولى مراحل الإعداد المعرفي والتفاعل الإبداعي )سرور، 
 هي مرحلة تموليد كم كبير من الأفكار من خلال البحث عنها. وتمتسم هذهمرحلة الإلهام: . 2.4.1

تمة، وتمنطوي على العديد من المرحلة بالبحث غير الناقد عن الأفكار، وهي عادة عملية عفوية وغير مكبو 
ل بدلا من تموليد تمهدف إلى إطلاق العنان للخيا ،لى أنها عملية تمجريبية استكشافيةإضافة إر المخاط

امية ومنطقية. وغالبا ما وبالرغم من ذلك يمكن أن تمستند مرحلة الإلها  إلى قاعدة نظ .الحلول الجاهزة
تمتضمن مرحلة الإلها  في مجال الفنون الإبداعية أسلوب التقصي الداخلي للمشاعر العميقة المرتمبطة 

لذلك عندما يجني المرء ردة فعله الشخصية على هذه المادة، يكون قد وجد السبيل  .عبمادة الموضو 
وحول استفسار الكثير من الناس عن مصدر لمعرفة ذاتمه، وسماع صوتمه الأصلي في عملية البحث هذه. 

ن بين العديد من ( أن تملك الأفكار تمأتمي م7000الأفكار الإبداعية التي يأتمي بها المبدعون، يجيب بيتي )
الذي يبحث الشخص أنّ إذ وربما التافهة، فالإبداع مثله مثل عملية التنقيب على الماس  الأفكار السيئة

الكثير من الشوائب الناتمجة عن عملية الحفر جانبا، حتى يتمكن من  عن المعدن الثمين، فإنّه يطرح
الحصول على المعدن النفيس، وذلك لا يعني بأي حال من الأحوال أن عملية الحفر كانت مضيعة 

من حجم الأفكار الجديدة لا قيمة لها بغض النظر عن مجال  (%33)للوقت. لذلك قيل أن ما نسبته 
لا يستطيع التفكير بأي شيء فهذا يعني أنه يعاني من مشكلة في مرحلة الإلها ، البحث. وإذا  كان الفرد 

وهذا قد يُرد إلى كونه يبالم في نقده لذاتمه، أو أنه يتوقع أن تمتدفق عليه الأفكار جملة واحدة. وبناءً على 
 ذلك فإن مرحلة الإلها  تمستوجب الكثير من الصبر.
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 تمطرح الأسئلة التالية:  وفي هذه المرحلة، التركيز على الأهداف مرحلة : وهيمرحلة التوضيح. 3.4.1
 * ما الذي نسعى إلى تمحقيقه ؟ .

 * ما الذي نحاول قوله ؟ .
 * ما هي المشكلة التي نحاول حلها بالضبط ؟ .

 * كيف نستطيع الاستفادة من الأفكار التي هي بين أيدينا، وكيف يمكننا استغلالها ؟
 لذي نرغب فيه ؟ .* ما هو شكل المنجز ا

 * إلى أين ستقودنا أفكارنا ؟ 
والهدف من وراء طرح هذه الأسئلة، هو تموضيح الغرض أو الهدف من العمل الذي نقو  به، لأنه من     

لدقيقة في العمل السهل على المرء أن يفقد مساره في ضغط  التعامل مع الصعوبات الكثيرة والتفاصيل ا
 (7000، الإبداعي ) بيتي

عند الوصول إلى مرحلة التحقق، يمكن إثبات الفكرة وتمحقيقها ووضعها في مرحلة التحقق: . 4.4.1
د يتطلب ذلك صورتمها النهائية بعد صقلها وتمعديلها وتمهذيبها، ومن تمم كتابتها ومحاولة نشرها كاملة، وق

(. إذن مرحلة التحقق تممثل مرحلة الحصول على النتائج الأصلية المرضية، 7007 ،وقتا طويلا )الحيزان
المنتج الإبداعي أن ينال ينبغي ولا يقتصر الرضا عن المنتج الإبداعي على الشخص المبدع فحسب، بل 

 الاجتماعي. والقبول الرضا 
الشعور والسبب، إلا أن الأهمية  أن العملية الإبداعية مبنية على أساس Freeman( 7991)توقد بين     

تمرى بأن العملية الإبداعية تممثل مرحلة حل  "فريمان"الأكبر تمكمن في التنسيق بينهما، لذلك فإن 
           .الاقتراحات، واعتمدت في تمفسيرها للعملية الإبداعية على التفكير والاستبصار

أهم مراحل عملية الإبداع، لأنّها تمتعلق بفهم  أنّ مرحلة الإعداد والتحضير تمعد من ،نستنتج مما سبق     
بنى عليها جميع المراحل الأخرى. فإذا فهم الفرد المشكلة ، وهذه الخطوة تمُ وتمحليل أبعادها طبيعة المشكلة

 فهماً صحيحاً، فإنّه تمفكيره سيقوده على الأغلب إلى الحل الصحيح.

  :الإستراتيجيات الإبداعية. 2
التدريبية العالمية العديد من الإستراتميجيات التعليمية والتدريسية والتدريبية، التي استخدمت البرامج      

 ى  استخدمت فيما بعد من خلال برامج تمدريبية أخرى لتنمية أنواع التفكير المختلفة، المخصصة للتدريب عل
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 التفكير الإبداعي ومن بين هذه الإستراتميجيات :    
 خدمة في برنامج روابط التفكير إستراتميجية اللعب الهادف المست"Think links" . 
 إستراتميجية الترميز "Coding"  المستخدمة في برنامج القبعات الست"Sex Thinking Hats". 
 إستراتميجية المقارنة والتخطيط"Comparaison and Planning"   المستخدمة في برنامج المفكر

 . " De Bono" لـ  "Master Thinker"المتقن 
  إستراتميجية المناقشة"Discussion"  لـ المستخدمة في برنامج الفلسفة للأطفال"Lippmann" 

 . "Beirdow"لـ وبرنامج تمنمية التفكير الإبداعي 
 إستراتميجية  التكرار "Réplication"  المستخدمة عند"Janson" . 
  إستراتميجية التخيل"Imaging"  (7000، القمش). 

 أهمية التدريب على الإبداع : . 3
يعتبر الإبداع والتفكير من أهم الأهداف التربوية في التربية، وقد حاز موضوع الاهتما  بالتلاميذ      

الذي بلغته التقد  العلمي والإقتصادي حجم المبدعين في الدول المتقدمة على مكانة هامة، وهذا ما يعكسه 
كان الاهتما  بالمبدعين مهماً بالنسبة للمجتمعات المتقدمة صناعياً، الدول في العصر الحديث. وإذا تملك 

ويؤكد أدب الإبداع أنّ هذا الأخير يعد شكلًا من أشكال النشاط  النامية. بالنسبة للدولزداد تم أهميتهف
نّهم جميع الطلبة يتمتعون بدرجة معينة من الإبداع، غير أوهذا ما يفيد بأنّ العقلي الذي يمارسه المتعلم. 

تمحسين مستوى الإبداع لدى الطلبة عن طريق ما يشير إلى إمكانية م ،يختلفون في درجاتمه ومستوياتمه
 التدريب والممارسة.

على   Torrance (1960)بدأ التدريب على الإبداع في بدايات منتصف القرن الماضي، فقد حثوقد      
د على أن الإبداع الأصيل يتطلب الكثير من إنشاء وإعداد مدارس تمهتم بتعليم مهارات التفكير، كما شد

الأداء والمزيد من التدريب والجهد، وهذا لا يتنافى مع جعل تمعليم الإبداع ممتعا ومشوقا وكذلك التفكير و 
 .ي، فلا مجال للتعارض بين الهدفينمثيرا للتحد

تمطبيق أهداف بضرورة  (ASCD)ستانفورد، في مؤتممر جامعة ب Izner (1990)الباحث فيما نادى     
تمعليم التلاميذ الطرح الممتع       ،ومن أهم الأهداف التي ذكرها نات،المدرسة الحقيقية في التسعي
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لهم مع وبكيفية تمعام ،لتفكير، وإثارة اهتمامهم في عملية التعلم وتمزويدهم بخبرات للتفاعلاوالمحفز على 
 .(7002، المشكلات الحقيقية ) سرور

أصحاب القرار بقى رهن اقتناع تموتمعتقد الباحثة أنّ تمنمية القدرة على الإبداع والتفكير الإبداعي،      
يشجع ، بأهمية العدول عن السياق العادي للتفكير، واتمباع نمط جديد من التفكيرالمسؤولين والمعلمين و 

 الإبداعية.  همتماتمنمية قدر الطلبة على 

 الإبداع وحل المشكلات: أهم النظريات التي تناولت موضوع. 4
تمناول عدد من الباحثين الظاهرة الإبداعية في إطار معالجتهم لحل المشكلات من خلال طرح بعض     

، واعتبروا أن العملية الإبداعية هي بمثابة عملية حل المشكلات غير اعالنظريات المتعلقة بموضوع الإبد
 :   نذكر ما يلي مثلت هذا الاتمجاهالعادية بطريقة إبتكارية، ومن بين النظريات التي 

 نظرية البناء العقلي لحل المشكلات:. 1.4
نموذجا مبسطا لحل المشكلات على أساس نظريته البناء العقلي لحل  Guildford (0591)  قد      

والمحتوى  Processusواعتبر أن الظاهرة الإبداعية مكونة من ثلاث أبعاد هي العمليات  ،المشكلات
Content  النتاجات وOut Put.  وافترض أن الذاكرة هي الأساس لجميع أنماط السلوك المرتمبطة بحل

لعاملي ومهارات التفكير االمشكلة، وقد ميز بين الخصائص المرتمبطة بالإبداع على أساس التحليل 
أن حل المشكلات قد يشمل جميع عمليات البناء العقلي،  ،إلى استنتاج مفاده "جيلفورد"ص خلُ و الإبداعي. 

أيًا  ابينما يقتصر التفكير الإبداعي على بعضها، وأن كلًا من حل المشكلات والتفكير الإبداعي قد يتضمن
. والشكل الموالي يوضح نموذج البناء (7006 ،وآخرون المعلوماتمية للبناء العقلي )أحمد، من المحتويات 
  شكلات:العقلي لحل الم

 
 
 
 
 
 



)TRIZ( الفصل الثالث                                                نظرية الحل الإبداعي للمشكلات  
 

 

~ 103 ~ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (703، ص. 7006 ،وآخرون  ،)أحمد  (: يمثل نموذج البناء العقلي لحل المشكلات01)رقم الشكل                

 :Brain Storming العصف الذهني نظرية. 2.4
وتمعد نظريته من  التفكير الإبداعي.مؤسس نظرية العصف الذهني في تمنمية  Osborn (1963) يعد    

نموذج تمدريس تممثل أكثر النظريات شيوعاً واستخداماً في الميدان التربوي لتنمية التفكير الإبداعي. وهي 
يقو  المعلم خلالها بتقسيم طلاب الفصل إلى أكثر من مجموعة، ثم يطرح عليهم مشكلة تمتعلق بموضوع 

بهذه الحلول الترحيب  ى المعلمعليتعين حلول متنوعة للمشكلة، و الدرس، وبعدها يقو  الطلاب بإعطاء 
، إلّا في نهاية مهما كانت. ويقو  قائد المجموعة بتسجيل كل الأفكار، شريطة عد  نقد أو تمقويم أية فكرة

 (.065 .، ص7002، الحصة )القواسمة، وأبو غزالة
في تمحفيز الإبداع ومعالجة المشكلات  ويعتبر أسلوب العصف الذهني من أكثر الأساليب المستخدمة    

المعتمدة حول مشكل معين، ثم تمأتمي مرحلة تموليد الأفكار  وتمقو  هذه الطريقة على تمكوين الفكرة المركزية
التي يتم في ضوئها إنتاج أكبر قدر ممكن من الأفكار حول الفكرة المركزية والتي تمكون عبارة عن أفكار 

بالفكرة المركزية         تمكون هذه الأفكار لها صلة مباشرة أو غير مباشرة خا  خلال فترة زمنية وجيزة، وقد
 (. 7006، )حسنين
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الإدراك  مصفاة الانتباه
 والمعرفة

التفكير 
 المتشعب

التفكير 
 المتقارب

 التقييم التقييم التقييم



)TRIZ( الفصل الثالث                                                نظرية الحل الإبداعي للمشكلات  
 

 

~ 104 ~ 
 

 : (TRIZ)نظرية ثانياً. 
أهم واحدة من بين  "جنريك التشولر"للعالم الروسي  "تمريز"تمعتبر نظرية الحل الإبداعي للمشكلات      

الذي يقو  عليه البرنامج الإرشادي الخاص هي تممثل الأساس النظري و  نظريات الإبداع وحل المشكلات،
بهذه الدراسة، الذي يهدف إلى تمنمية التفكير ما وراء المعرفي، وتموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى 

 طلبة المدارس العليا للأساتمذة، لذلك سيتم تمناولها بشكل مفصل.
 ومراحل تطورها:  ،"تريز"نشأة نظرية . 1

 :"تريز"نشأة نظرية . 1.1
جنريك "يعد العالم الروسي و  ،من روسيا "تمريز"تمنحدر أصول نظرية الحل الإبداعي للمشكلات      

 بالاتمحاد السوفييتي سابقا (0376)أكتوبر سنة  05في  "ألتشولر"ولد . نظريةهذه الرائد ومؤسس  "التشولر
. أنهى (0332) وتموفي فيها في سبتمبر سنة "أذربيجان"عاصمة  "باكو"أمضى معظم حياتمه بمدينة و 

دراسته الجامعية وحصل على درجة الماجستير في الهندسة الميكانيكية. كان مولعا بابتكار كل ما هو 
جديد منذ صغره، حيث سجل أول اختراعاتمه وهو في سن الرابعة عشر من عمره، أين تممكن من اختراع 

لفترات طويلة، وذلك ما أهله للحصول على براءة اختراع لهذا  جهاز للغوص يسمح للفرد بالبقاء تمحت الماء
نجح في اكتشاف طريقة للهروب من غواصة  (0326)الجهاز وهو مازال في الصف التاسع. وفي عا  

متعطلة بدون استخدا  معدات للغوص. وفي أعقاب ذلك تمم تمصنيف هذا الاختراع على أنه اختراع عسكري 
من تمقلد وظيفة سامية في قسم براءات الاختراع في البحرية الروسية. تراع الإخسري، فتمكن جرّاء هذا 

وكان رئيس قسم براءات الاختراع من الأشخاص الذين يولون اهتماما بالغاً بالأفكار الإبتكارية، ونتيجة 
 اختراع أداة تمشتيت عسكرية تمساعد الجندي المحاصر وراء خطوط العدو والمفتقر "آلتشولر"لذلك طلب من 

وإخترع  بعد ذلك نوعا من السلاح، مكون من  ،لهذا الطلب "ألتشولر"للموارد الكافية من الهرب، استجابة 
مادة  كيميائية خطيرة جدا مصنعة من عقاقير طبية معروفة، وقد نال هذا الاختراع نجاحا باهرا، حيث 

قا من هذه الاكتشافات انطلا .في موسكو KGBاستدعي على إثره لمقابلة رئيس الاستخبارات الروسية 
فكرة أن الإبتكار ليس أكثر من مجرد إزالة  "ألتشولر"تمبلورت لدى  ،التي تموصل إليها في تملك الفترة

التناقض من الموقف المشكل. وبعد تمحليل ما يقارب من مليوني براءة اختراع تموصل إلى أربعين مبدأ 
 (.   7002 ،) القرشيإبداعياً 
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رسالة إلى رئيس الإتمحاد السوفياتمي آنذاك  "R.Shapiro"أرسل ألتشولر و صديقه  (0322)في عا      
"J.Staline" كما حوت الرسالة أيضا مقترحات  ،تمتضمنت نقدا حادا لواقع الابتكار في الإتمحاد السوفياتمي

وصديقه  "ألتشولر"وبعد فترة وجيزة ألقي القبض على  "تمريز"لإصلاحه من خلال رؤية معتمدة على نظرية 
سنة في معسكرات الاعتقال بسيبيريا       (75)بتهمة الائتلاف السري  للاختراع، وحكم عليهما بالسجن لمدة 

وجد فيه فرصة ذهبية للاستفادة من  "ألتشولر"وفيما كان المعتقل يمثل جحيما لبعض السجناء، فإن 
ع إليهم لساعات طويلة، محوّلا معارف وخبرات المعتقلين المتعددي التخصصات، فكان يجالسهم ويستم

بذلك السجن إلى جامعة خاصة يتعلم من خلالها ما يريد من العلو  معتمدا على ذاكرتمه، ذلك أن إدارة 
السجن حظرت عليه كتابة وتمدوين أية معلومات. وبعد أن أمضى خمس سنوات في الاعتقال، تمم إطلاق 

في تمطوير نظريته لأكثر من نصف قرن  "ألتشولر "بعا  ونصف. استمر "ستالينالرئيس "سراحه بعد وفاة 
في جميع أنحاء العالم )الأنصاري، عبد  . وقد لقيت كتبه وأبحاثه رواجاً واسعاً (0332)حتى وفاتمه سنة 

مجموعة كبيرة من شملت  قاعدة معرفية واسعةأسس "ألتشولر" نظرية "تمريز" بناءً على  (.7003 ،الهادي
على النظم الكثيرة والمتعددة التي تمتعلق ، اعتماداً مت لحل المشكلاتالطرق الإبتكارية التي استخد
تمتلاء  التي على العمليات والمدخلات والوظائف، نظرية "تمريز" ركزت كما بمخرجات ونتاجات كل نظا . 

يمكن للمبادئ الإبداعية التي ابتكرها "ألتشولر" أن تمستخد  هذا و  .مع حجم العمل المطلوب بكفاءة وفاعلية
  يستعان بها في حل المشكلات في شتى مجالات النشاط الإنساني.  واتكأد

في طور النمو والتطور المستمر، لا سيما في النصف الثاني من القرن العشرين "تمريز" بقيت نظرية     
بفضل مؤيديها الذين وضعوا من خلال هذا التطور جملة من الأهداف، تممثلت في محاولة إتمما  أي نقص 

أصول النظرية وإزالة أي لبس فيها. وقد تمم نقلها من المجال التقني إلى مجالات العلو   سجّل في
الإنسانية الأخرى مثل العلو  التربوية والإدارية، من خلال تموظيف مبادئها الأربعون وربطها بالقواعد 

في  لتصبح أول مركز تمدريب وأبحاث (AZOIIT)المعرفية في جميع المجالات. وتمم تمأسيس مؤسسة 
الإتمحاد السوفيتي سابقا. كما تمم تمأسيس مخبر عا  لمنهجية الابتكار وكان الغرض من تمأسيسه، تموحيد 

خارج حدود الدولة الروسية إلا "تمريز" على الصعيد الوطني. لم تُمعرف نظرية  "تمريز"الجهود لتطوير نظرية 
في تمسعينات القرن المنصر  عندما انهار نظا  الإتمحاد السوفيتي، حيث انتشرت عبر علمائها في أراضي 
الولايات المتحدة الأمريكية وألمانيا واليابان. وظلت هذه النظرية غير معروفة في العالم العربي، إلى غاية 
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. تموالت بعد ذلك الأبحاث   "تمريز"أبو جادو بحثه حول استخدا  نظرية  أين قدّ  العالم التربوي  (7002)سنة 
 (.7005، فيها العلو  التربوية )أبو جادو والدراسات على هذه النظرية في مختلف التخصصات بما

كما ظهر عدد من البرامج التدريبية في عدد من الدول العربية مثل الأردن ومصر والمملكة العربية       
. وزاد الإقبال عليها، حيث لقيت اهتماما بالغا في الأوساط التعليمية التربوية، فأقيمت على السعودية

أساسها البرامج التدريبية التربوية، وكان الغرض من ذلك، نشر سيكولوجية التفكير الإبداعي في الأوساط 
                                                     .(7002 ) القرشي،"تمريز"التعليمية من خلال نظرية 

                 باسم نظرية الحل الإبداعي للمشكلات، وهي تممثل تمقنية متطورة ذات  "تمريز"عُرفت نظرية      
قاعدة معرفية واسعة جدا، وتمعود قوة هذه النظرية كما يذكر المهتمون والمتعاملون معها في مختلف 

عة غنية من الطرائق لحل إلى اعتمادها على التطور الناجح للنظم، كونها تمتضمن مجمو  ،المجالات
إضافة إلى قدرتمها على تمجاوز العوائق النفسية إذ يتم وفقها تمشخيص المشكلة ومن ثم حلها  ،المشكلات

  .(7002،بكر، و أبو جادو)
تمعني و   Teoria Resheipy Izobreatateiskikh Zadatchالأحرف الأولى للعبارة  (TRIZ) تممثل كلمة     

الأحرف الأولى  (TIPS)باللغة الروسية  نظرية الحل الإبداعي للمشكلات، ويقابلها في اللغة الإنجليزية 
تمميزت هذه النظرية عن غيرها من النظريات بأنها  Theory of Inventive Problem Solving للعبارة

المشكلات بطرق إبداعية رائعة  تمطور لدى الفرد الدافعية نحو تمستخد  طرقاً فريدة وغير تمقليدية في حل 
التفكير بطريقة إبداعية، وعلى هذا الأساس فقد اعتمدت الكثير من كبريات الشركات العالمية مثل 

SAMSUNG وTOYOTA ،LG   (7000، النظرية في تمدريب موظفيها)القطيطعلى هذه    
كما أشارت مراجعة أدب هذه النظرية إلى قدرتمها الكبيرة على تمحليل العمليات وما يترتمب عليها من     

نتائج، وذلك بهدف تمحديد المكونات التي تمدخل في تمركيبها والمصادر الرئيسية لبنائها والتي تمزودها 
ذلك من خلال بمقومات نجاحها وعملها من أجل استخدا  هذه المصادر بأفضل طريقة ممكنة، ويتضح 

التركيز على النتاجات والمخرجات والوظائف وكذا الاهتما  بالفاعلية والكفاية. ويؤثر مجموع هذه 
المقومات على تمحسين نوعية المنتج وعرضه بكلفة معقولة ومناسبة، وبفترة زمنية تمتلاء  وحجم العمل 

اد السوفييتي بمساعدة قامت حكومة الإتمح، وعلى صعيد آخر(. 7002 ،بكر، و أبو جادو(المطلوب 
على دراسة مليوني اختراع، فاكتشف من خلال تملك الدراسة أن مجموع هذه الاختراعات تمقو   "ألتشولر"

 (. 7000على أربعين مبدأً، فأسس نظريته على أساس تملك المبادئ )القطيط ،
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استخدامها لم  أنّ  إلا ي،الهندسالتقني و مجال ضمن التمم اكتشافها نظرية "تمريز" وبالرغم من أن مبادئ      
 ،الأدب، الإدارةكمجال ليصل إلى مختلف جوانب النشاط الإنساني تمعداه على هذا الميدان، بل حكراً يبق 

  .التربية والتعليموالإنسانية، بالإضافة إلى مجالي العلو  الاجتماعية  ،الفنون الطب

التربوي الباحث قا  التربوي والتعليمي، المجال تموظيف مبادئ نظرية "تمريز" في المجال  في إطارو      
عمل من  بإنشاء مركز للإبداع العلمي والتقني، (0322) سنة "Dong Phan"هوتمشي باليابانجامعة ب

بواقع  متدرب من مختلف المستويات الابتدائي والمتوسط والثانوية والجامعي (2000خلاله على تمدريب)
 . (0332)( دورة تمدريبية، وأنجز ذلك إلى غاية سنة 36)

( بنشر هذه النظرية واعتمادها في التدريس، فعملت انيكارجو )كما قامت جامعة العلو  التجارية في      
          ."تمريز"( عضواً من أعضاء هيئة التدريس ليكونوا قادرين على تمطبيق مبادئ نظرية 02على تمأهيل )

تمبنت في مشروعها الوطني تمدريب ما يقرب من    قد ف ،لطات في وزارة التربية والتعليم الفرنسيةأما الس
( معلم، اعتماداً على استخدا  النموذج التدريسي الذي تمم تمطويره في الاتمحاد السوفييتي سابقاً 02000)

( دولة في 73من ) وأصبحت الآن هذه النظرية معروفة في أكثر. لتطبيقه على مستوى الدولة في فرنسا
 .( جامعة، ولها مئات المواقع على الانترنت باللغة الانجليزية27العــالم، ويتم تمدريسها في أكثر من )

صالح محمد "الدكتور ويعتبر أما في العالم العربي فلا زالت هذه النظرية وتمطبيقاتمها غير معروفة،      
 تمناولها كأساس نظري لأطروحته.إطار في  النظريةأول من اهتم بهذه  ،الأردندولة من " جادوأبو 

تمهدف إلى تمنمية التفكير الإبداعي بأبعاده  "تمريز"نستخلص من خلال الطرح السابق أنّ نظرية      
برامج الاستعانة بمبادئها لتصميم يمكن كما  الموهوبين، الثلاثة: الطلاقة المرونة والأصالة لدى الطلاب

ف الدراسية العادية، مع الاهتما  بتقديم المشكلات المتضمنة في البرنامج تمدريبية تمقد  لطلاب الصفو 
، سعياً إلى تمحقيق جملة من الأهداف نذكرها فيما التدريبي بطريقة مناسبة وسلسة يمكن للطلاب استيعابها

  يلي:
نهجية محاولة تمخطي أوجه النقص التي اشتملت عليها بدايات تمطور هذه النظرية باعتبارها فلسفة وم -

  متكاملة يمكن تموظيفها بفاعلية في تمنمية التفكير الإبداعي. 
الانتقال بهذه النظرية من جذورها وأصولها الهندسية والتكنولوجية التي نشأت فيها بدايةً، إلى مجالات  -

 أخرى غير تمقنية.
  . تمعميق إمكانية الاستفادة من الأدوات التي اشتملت عليها النظرية -
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التربية باعتبار أنّ إمكانية الاستفادة من مبادئ واستراتميجيات هذه النظرية في تمعزيز التعلم المدرسي،  -
مفتاح الأعمال الإبداعية، وبناء الفرد المبدع القادر على تمأمل الواقع واكتشاف المشكلات والسعي تمعد 

ت عصره ومواجهة التحديات الحثيث لحل هذه المشكلات لإعداد جيل جديد قادر على التكيف مع مشكلا
 .(7002،بكر، و جادو )أبو المترتمبة عليها

المستند إلى نستنتج من خلال استعراضنا لنظرية "تمريز" أنّ الأساس العلمي والمنهجي لهذه النظرية      
 نشر ثقافة التفكير الإبداعييقبلون على  ، جعل العلماء والباحثينما يقارب من مليوني براءة اختراعدراسة 

من  أعداد كبيرة من المتحمسين لها استقطابتممكنوا من أنّ أوائل المهتمين بهذه النظرية  . كماوالاهتما  به
  مختلف التخصصات بما فيها العلو  التربويةأبحاثهم ودراساتمهم في خلال تموظيف مبادئها الأربعين في 

 ي مختلف جوانب النشاط الإنساني.وهذا ما سمح لها بالإنتشار عبر مختلف مناطق العالم، واستغلالها ف

 : "تريز"مراحل تطور نظرية . 2.1
بالعديد من مراحل التطور حتى استطاعت أن تمثبت جدواها في إيجاد حلول  "تمريز"مرت نظرية      

 إبداعية للمشكلات في جميع مجالات النشاط الإنساني، ويمكن تموضيح مراحل تمطورها على النحو التالي: 
البداية التي شهدت انطلاق  ،هذه المرحلة تتمضمن :( (Classical TRIZتريز التقليديةمرحلة . 1.2.1

اهتمامه بها من خلال عمله في دائرة تموثيق  "ألتشولر"حينما أبدى  (0326)هذه النظرية وذلك سنة 
 "تمريز"وزميله ورقة بحثية حول نظرية  "ألتشولر"نشر (0356)في سنة و . (0325)الاختراعات حتى عا  

في مجلة عرفت باسم "مشكلات في علم النفس" وقد اشتملت هذه الورقة البحثية على عدد من المفاهيم 
 "ألتشولر"، تممكن زميل (0353)بثلاث سنوات أي في حدود سنة عقب ذلك . "تمريز"الأساسية حول نظرية 

خلال عا  و . "النهائيالحل المثالي "من تمقديم أحد الأعمدة الرئيسية في هذه النظرية أطلق عليها اسم 
حيث تممكن إلى غاية  "المبادئ الإبداعية"في بتطوير جوهر هذه النظرية المتمثل  "ألتشولر"شرع  (0326)

( إستراتميجية إبداعية أطلق عليها إسم مبادئ التفكير الإبداعي، وفي 25من الكشف عن ) (0362)سنة 
بذلك اكتمل عدد الإستراتميجيات الأربعين. من إضافة خمسة مبادئ أخرى و  "ألتشولر"تممكن  (0320)سنة 

للنماذج الأساسية ومبادئ التطور  "ألتشولر"ولعل النتيجة الأكثر أهمية في هذه المرحلة هي اكتشاف 
 والإبداع القابلة للتطبيق في مختلف نشاطات التطبيق الإنساني التي تمتطلب حلولا إبداعية.
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إهتمت هذه المرحلة بتطبيق المبادئ : Contemporary TRIZ) )ة مرحلة تريز المعاصر  .2.2.1
 الإبداعية وتمم تمقسيمها إلى مرحلتين فرعيتين هما :

تمركزت أولوية العمل في  (0330)إلى غاية ( 0325): امتدت في الفترة ما بين عا   المرحلة الأولى. 1
استيعاب أفضل ما يتم ، على تمطوير هذه النظرية بحيث "تمريز"هذه المرحلة من قبل المهتمين بنظرية 
كي يتعلم كيفية حل المشكلات إبداعيا لوتموفير الفرصة لكل فرد  ،يوجد في الأساليب الأخرى لتنمية الإبداع

التكنولوجية، وتموليد أفكار جديدة  روأن تمعمل على تملبية احتياجات الأفراد والمؤسسات في المجالات غي
المنتجات والعمليات، وأن تمعمل على التكامل بين القضايا النفسية وعملية حل  قادرة على تمطوير

 (.  7003، أفكار جديدة )آل عامر المشكلات للمساعدة في تمبني
: هي المرحلة التي انتقلت فيها النظرية إلى العالم الغربي، حيث امتدت من مطلع المرحلة الثانية. 2

( 73معروفة في أكثر من ) "تمريز"كما أصبحت نظرية  .نا الحاليتمسعينيات القرن الماضي إلى غاية وقت
نترنت باللغة تمملك الآلاف من المواقع على الإو  ( جامعة.27دولة في العالم، ويتم تمدريسها في أكثر من )

  .(7000، الإنجليزية )القطيط
 الآن. ولازالت تمصدر إلى  "تمريز"أول مجلة شهرية محكمة عن نظرية  (0336)في بداية عا  صدرت      

البحثية ق فضلا عن تمأليف العديد من الأورا ،( كتابا حول هذه النظرية02كما تممكن ألتشولر من تمأليف )
 .( 7002، ل الاختراعات الإبداعية )آل عزيزالتي تمضمنت الكثير من الموضوعات في مجا

نستخلص مما سبق أن نظرية "تمريز" عرفت مرحلتين أساسيتين، حيث تممكن "ألتشولر" خلال مرحلة      
انتهت و من تمحليل مئات آلاف براءات الإختراع التي قدمت حلولًا لمختلف المشكلات.  (الكلاسيكية)الأولى 

، الحل المثالي النهائيمن  انطلاقاً ز" تمري"عدد من المفاهيم الأساسية حول نظرية باستخلاص  تملك المرحلة
امتدت تمطبيقات مبادئ نظرية فيما ومصفوفة التناقضات، بالإضافة إلى تمطوير مبادئ الإبداع الأربعون. 

المجالات غير التقنية "، إلى المرحلة الثانية التي سميت بمرحلة "تمريز المعاصرة"تمريز" الإبداعية خلال 
 .ومن بينها المجال التربوي 

 :وافتراضاتها الأساسية "تريز"ماهية نظرية . 2
 :"تريز"ماهية نظرية . 1.2
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تمعد أكثر من مجرد طريقة لحل المشكلات التكنولوجية،  "تمريز"أن نظرية  Zusman & al (1999)تمعتقد    
كما أنها تمقو   .فها في مختلف الجوانب الإنسانيةالتي يمكن تموظي ،فهي علم يشبه إلى حد ما الرياضيات

على دراسة وتمطبيق نماذج لتطور العديد من النظم التكنولوجية، وبناءً على هذه النماذج تمطورت طرق 
 البحث عن الحلول الإبداعية تمكونت من ثلاث مكونات أساسية وهي: 

اقض التحليل المنطقي للنظا  ذو العلاقة ومشكلاتمه، للتمكن من فهم جوهر المشكلة وإزالة التنتمقديم  -
 الذي يعيق عملية حل المشكلات.

تموظيف قاعدة المعرفة المتخصصة التي تمتضمن أكثر طرق حل المشكلات فاعلية جنبا إلى جنب مع  -
 أمثلة تموضح كيفية استخدا  هذه الطرق.

       الأدوات المناسبة لتجاوز العوائق النفسية التي تمحول دون التمكن من الوصولاستخدا  الوسائل و  -
 يعتقدهذا و  (Zusman,A, Zainier,D, Clarke,D, 1999) إلى الحلول الناجحة والمناسبة للمشكلات

Souchkov (1999)    ما يلي:تمتميز بأربع خصائص رئيسية تمتمثل في "تمريز"أن 

 .في تمطور النظم التقنية ذات الأصول الهندسية ي نظر تممثل الإطار ال - 
 .والأساليب الهادفة لتجاوز العوائق النفسيةتمشكل مجموعة من الطرائق  - 

 إيجاد الحلول المناسبة لها بطريقة إبداعية.تمفيد في اشتمالها على أساليب تمحليل المشكلات  -
  مؤشرات لتنظيم العلاقة بين التقنية وحلول مشكلات التصميم المحددة في مجال العلو  الطبيعيةتمحمل  -

 (.7002، )آل عزيز
منهجية منتظمة ذات تموجه إنساني تمستند إلى قاعدة معرفية تمهدف  "تمريز"( أن 7000ويعتقد القطيط )    

إلى حل المشكلات بطريقة إبداعية. تمشير المنهجية المنتظمة في هذا التعريف إلى تملك النماذج العامة 
وجود منهجية واضحة  التي تممت دراستها وتمحليلها في النظم والعمليات، كما تمشير كلمة منتظمة إلى

محددة المسارات تمستخد  في حل المشكلات. أما التوجه الإنساني الذي يشير إليه هذا التعريف فيمكن 
ملاحظته من خلال الهدف الأساسي الذي أسست هذه النظرية لأجله، وهو الإنسان، حيث أن رفاهية هذا 

ي مختلف المجالات. كما أن هذه الأخير تمظهر من خلال مساعدتمه في حل المشكلات التي تمواجهه ف
النظرية موجهة إلى عقل الإنسان بهدف تمزويده بالآليات التي تممكنه من استغلال أقصى طاقاتمه لحل 

 .(7002 ،بكر، و رضه في حياتمه اليومية ) أبو جادوالمشكلات التي تمعت
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 :الأساسية "تريز"إفتراضات نظرية . 2.2
د مبادئ إبداعية عامة تمشكل أساس المنتجات و وجتمنص على من فرضية  "تمريز"انطلقت نظرية      

قابلية ولها الإبداعية، وأن هذه المبادئ يمكن تمحديدها ونقلها للآخرين لجعل عملية الإبداع ممكنة الحدوث 
 البحوث في مجال هذه النظرية النتائج التالية:فأفرزت لتعليم، ا

 والعلمية المختلفة. تمكرر المشكلات وحلولها، عبر المجالات الصناعية -
 تمكرر نماذج التطور التقني والتكنولوجي، عبر الصناعات والمجالات العلمية المختلفة . -
تمستخد  الآثار العلمية والمبادئ المكتشفة من مجالات أخرى من حل المشكل والوصول إلى المنتجات  -

 .الإبداعية 
الإبداع عملية منهجية منتظمة، فالاعتقاد الذي كان من جعل تمعدة أدوات  "تمريز"نظرية كما تمستخد       

أن الإبداع عملية إلها  تمحدث عشوائيا، لم يعد قائما، ومن هذا المنطلق فإن أنصار نظرية  وفحواه سائدا 
 يعتقدون بوجود الافتراضات التالية :  "تمريز"

 صول إليها.التصميم المثالي هو النتيجة النهائية المرغوب في تمحقيقها والمراد الو  -
 تملعب التناقضات التقنية والمادية دورا أساسيا في حل المشكلات بطريقة إبداعية.  -
 الإبداع عملية منهجية منتظمة تمسير وفق سلسلة محددة من الخطوات.  -
 تمتطور معظم النظم التقنية وفق نماذج محددة مسبقا وليس بطريقة عشوائية.  -
 تفادة منها في تمسريع عملية تمطور هذه النظم.يمكن اكتشاف نماذج التطور والاس -
 يمكن تمحديد مراحل تمطور النظم، والتنبؤ بالأخطاء النمطية المصاحبة لها. -

 وأساسها النظري: ،في حل المشكلات "تريز"منهجية . 3
 المشكلات التي تمواجه الأفراد نوعين:   منهجية تريز في حل المشكلات: . 1.3

تبع في حل هذه المشكلات عادة نموذجا عاما مشكلات يوجد لها حلول معروفة ويُ  النوع الأول:. 1.1.3
 (: 7رقم )الشكل يظهر من خلال 
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 المحاولة و الخطأ                                               

                

 

 (22، ص.7003)آل عامر،  (3-1) نموذج عام لحل المشكلات(: يمثل 02رقم )الشكل                          

أن الخطوة الأولى  ،عاما لحل المشكلاتيمثل نموذجاً الذى ( 07رقم )يلاحظ من خلال تمأمل الشكل      
الخطوة الثانية التـى تمأتمي فى حل المشكلات الروتمينية العادية هى معرفة المشكلة والوعي بها )تمحديدها( ثم 

أن يستخد  كل ما لديه  ،بحل المشكلةالمكلف على يتعين أسلوب المحاولة والخطأ، وهنا تمعتمد على قـد 
مـع هذا الأسلوب ـنجح يل هـذه المشـكلة، وعـادة مـا تمكون عشوائية فى محاولـة حـقد من بدائل بطريقة 

الآخر  المسار . أماصعوبة وتمعقيداً الأكثر المشـكلات البسيطة، وتمكون شاقة وطويلة مع المشكلات 
جادة لحل المشكلة بمحاولة المحتمل فهو الانتقـال أفقيـاً فى البحـث عـن المشـكلة المنـاظرة، وهنـا يقـو  الفـرد 

وبعبارة أخرى فإن مهمته  .شبيهة بالمشـكلة التـى يواجههـا هها عن طريق البحث فى مشكلاتالتى يواج
، ليختار من بينها المشكلات المشابهة لها بينعناصر المشكلة التى يواجهها و بين إجراء موازنة تمتحدد ب
ث عن حلول كانت فرصة البحـكلما قدرة على ذلك، أظهر ال كلماملاءمة لمشكلته، و والأكثر الأقرب 
  (.22، ص.7005، عماد) يةأكثر احتمالمناسبة 
مشكلات تمتضمن متطلبات متناقضة، لا تموجد لها حلول معروفة وتمستخد  طرائق  النوع الثاني:. 2.1.3

مختلفة مثل العصف الذهني، ويتباين عدد المحاولات اللازمة للوصول إلى الحل بناءً على درجة تمعقد 
 المشكلة  فإذا كانت الحلول تمقع ضمن خبرة الفرد فإن عدد المحاولات يكون أقل، أما إذا كانت الحلول تمقع

 (Mazur,K,G, 1996)خارج إطار خبرتمه فإن عدد المحاولات يصبح أكثر 
مهتما بالمشكلات التي تمتطلب حلولا إبداعية، والتي عرفها بأنها مشكلات لا يوجد  "ألتشولر"وقد كان      

 .  (Schweizer,P,2002)لها حلول معروفة، أو لها حلولا معروفة لكن يترتمب عليها مشكلات أخرى 

( المشكلة المحددة0) المناظرة ( المشكلة7)   

( الحل المناظر2) ( حل المشكلة2)   
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نظما لتصنيف هذه المشكلات، وحدد  "ألتشولر"ولتطوير النظرية لحل المشكلات بطريقة إبداعية، وضع 
لكل مشكلة مبدأً أو أكثر لحلها، وعلى هذا الأساس فإن حل المشكلات بطريقة إبداعية تمتبع الإجراءات 

 (:   02رقم )الشكل التي تمظهر في 
 المبادئ الإبداعية                                             

 

 

 تجريد                                           تخصيص الحل                      

                                                                  

                                                                                                  
 (03، ص. 7002)القرشي،  (4-1النموذج الأساسي لحل المشكلات ) (: يمثل03رقم )الشكل                    

، وهي المشكلة المراد المكلف بحل المشكلة يبدأ بتحديدهاأن  :(02رقم )الشكل يتضح من خلال      
له قو  بتجريد هذه المشكلة )تمحويلها إلى مشكلة عامة( كي يتسنى يحلها في إطار موقف معين، ثم 

وباستخدا  إحدى الإستراتميجيات  .المخطط( في 7رقم ) ،وضعها ضمن إحدى فئات المشكلات المجردة
وأخيرا يتم استخدا   .المخطط( في 2رقم ) ،الإبداعية يتم البحث عن الحلول المناسبة لهذه المشكلة

والمتمثل في الانتقال من الحلول المجردة المخطط، ( في 2الإستراتميجية المناسبة، بحيث ننتقل إلى رقم )
 . (Kaplan,S, 1996) شكلات المراد حلها العامة إلى البحث عن حل أو حلول خاصة للم

  ":تريز"الأساس النظري لنظرية . 2.3
باعتبار أن الأعمال الإبداعية عبر المجالات المختلفة قد استخدمت  "تمريز"تمطورت أساسيات نظرية       

 على النحو التالي: "تمريز"نفس المبادئ الإبداعية الأساسية، ويمكن صياغة الأسس الخاصة بنظرية 
  استعمال المعرفة والخبرة الإنسانية التراكمية، لتطوير وابتكار المنظومات التقنية وعمل اختراعات جديدة -
استعمال نفس المبادئ الإبداعية في كثير من الأنظمة التقنية المختلفة، ولكن بتغيير التأثيرات المتفاعلة  -

  والعناصر في تملك الأنظمة.
 الإبداعية بعدد محدود بعد تمعميمها. حصر هذه المبادئ والتطورات -

 ة الحلول المجردة( فئ2) المجردةة ( فئة المشكل7)

 حددةالمة ( حل المشكل2) ( المشكلة المحددة0)
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 ومستويات الحلول الإبداعية: ،"تريز"الأساسية لنظرية  المفاهيم. 4
 :"تريز"المفاهيم الأساسية لنظرية . 1.4
مفاهيم أساسية لابد من التعرض لها من أجل التعرف على النظرية وتمسهيل  "تمريز"نظرية تمحمل      
  ( هذه المفاهيم وسنتطرق إليها على النحو التالي:7002)بكروقد ذكر أبو جادو و  .فهمها
 المبادئ الإبداعية Inventive Stratégies  : وهي عبارة عن أربعين مبدأً إبداعياً تمم استخلاصها

 .واستنتاجها من خلال تمحليل مئات الاختراعات 
  التناقضات Contradictions :النظم، فخلال  تمعتبر التناقضات نتيجة حتمية للتطور الحاصل في

عملية التطور التي تمحدث في نظا  معين، قد تمتحسن بعض خصائص هذا النظا  على حساب 
مشكلة أخرى، وهذا يجعل عملية  ثيرخصائص أخرى فيه، أي أننا عندما نحل مشكلة ما فإننا ن

التطوير مستمرة من أجل التخلص من التناقضات التي تمظهر في مراحل التطوير المختلفة، على 
بيل المثال عندما تمرغب الدولة في خفض الضرائب رغبةً منها في التخفيف على المواطنين، فإن س

  .خزينتها سوف تمعاني من تمدنٍ ملحول في إيراداتمها
  الحل النهائي الأمثلFinal Ideal Solution  : وقد "تمريز"تمعتبر المثالية ركن أساسي في نظرية ،

ورفاقه أن النظم والأشياء بطبيعتها تمسعى نحو تمحقيق  "لتشولرا"بينت نتائج الدراسات التي قا  بها 
تمعمل على التخلص من حيث بمعنى أن تمصبح جميع خصائص النظا  في أفضل حالاتمها،  ،المثالية

ويعتبر الحل النهائي الأمثل من أقوى المفاهيم التي تمتضمنها النظرية،  .الآثار السلبية في الوقت نفسه
لذلك عندما نريد أن نحل مشكلة باستخدا  المبادئ الإبداعية علينا بداية أن نضع نصب أعيننا الحل 

 .أو الصورة النهائية التي نريدها، لأن ذلك ييسر علينا عملية إيجاد الحل الإبداعي
  المصادرResources  : إذ  "تمريز"أن المصادر تمعد من الجوانب الأساسية في نظرية  "التشولر"يعتقد

وفي بعض الأحيان ربما تمكون . أنّ كل مؤسسة لديها الكثير من المصادر التي لم تمستخد  بشكل تما 
هذه المصادر معروفة أو مكتشفة، وعادة ما يؤدي الكشف عن هذه المصادر وعناصرها المختلفة 

وقد تمتعلق المصادر بالمعلومات المناسبة التي يجب تموفرها  .حل كثير من التناقضاتواستخدامها إلى 
وقد تمتعلق  .لضمان العمل بطريقة مناسبة، حيث أن غياب المعلومات يؤثر سلباً على كفاءة النظا 

وقد تمتعلق بالوظائف التي تمؤدي إلى حدوث آثار  .المصادر بالمكان من حيث إشغال الأماكن الخالية
أو الاستفادة من أوقات التوقف         ،وربما تمرتمبط بالزمن كإنجاز العمل على نحو مسبق .ابية أو سلبيةإيج
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والاستغلال الأمثل للوقت، ويؤدي تمحديد المصادر واستخدامها بشكل فاعل إلى الانتقال بشكل أكبر 
 (.7002، بكر، و أبو جادو)  نحو المثالية

 اســتيعابفهم و كونها تمفيد في ، أهمية كبيرةتممثل  "تمريــز"المفــاهيم الرئيســة فى نظريــة نلاحظ أنّ      
حل المشكلات لبشكل متكرر  أول هذه الفاهيم، المبادئ الإبداعيةيستخد  مفهو  هذه النظرية. و 

يظهـــر ك المختلفة. وبالنسبة لمفهو  التناقضات فهو مفهو  ضروري لجعل عملية التطوير مستمرة، لذل
التعليم ، تمسببت إجبارية سبيل المثالعلى فختلفـــة، ممواقـــف كثيرة وفي التنـــاقض فى مناســـبات 

وفيما يتعلق بالحل ث مشكل الاكتظال بالمدارس والأقسا . احدمجانيته بالنسبة لجميع الأطفال، في إو 
يعتبر من المفاهيم الأساسية في نظرية "تمريز" فهو يتطلب السير في أفضل المسارات  هفإنّ المثالي 

للمصادر المتاحة وكيفية لمفهو  فهم عميق بعندما نبدأ و  التي يمكن أن تمؤدي إلى الحل الأمثل.
قدراتمنا على حل تمحسين من كبير ربطها مع مـدى واسـع مـن المصـادر المشـتقة، فإننا نتمكن وبشكل 

على أساسي مشكلات بطريقة إبداعيـة، وبنـاء عـلى ذلـك فـإن تمحقيق الحلول المثالية يعتمد بشكل ال
 .فى تمحديد الحلول المناسبة وتمطبيقهاحاسماً يعتـبر وجودهـا  التيتموافر المصادر الضرورية 

 مستويات الحلول الإبداعية: . 2.4
أن المشكلة التي تمتطلب حلا إبداعيا هي تملك المشكلة التي تمحتوي على تمناقضًا واحدا  "ألتشولر"يرى      

على الأقل، ويعرف التناقض بأنه الموقف الذي يؤدي فيه محاولة تمحسين إحدى خصائص النظا  إلى 
الحلول المختلفة في  "ألتشولر"ظهور جوانب سلبية في خصائص أخرى في هذا النظا ، وقد صنف 

 لاختراع إلى خمس مستويات رئيسية يمكن وصفها على النحو التالي :  براءات ا
  الحلول الظاهرة التقليديةApparent of Convetional Solution:  تممثل الحلول في هذا المستوى 

من الحلول التي تمضمنتها براءات الاختراع. أما التجديدات في هذا المستوى فهي عبارة عن %  27
 لقائمة ولا تمعبر عن تمغييرات جوهرية. تمحسينات على النظم ا

  التحسينات الثانويةMinor Improvement   : من الحلول  % 25تممثل الحلول في هذا المستوى
التي احتوت عليها براءات الاختراع. وتمقد  هذه الحلول تمحسينات طفيفة على النظم القائمة، عن 

 طريق خفض مستوى التناقضات المتضمنة فيها .
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  التحسينات الرئيسةMajor Improvement Iventions  : تمؤدي إلى تمحسينات بارزة ذات أهمية فيما
من الحلول التي تمضمنتها براءات الاختراع، وفي هذا  %02يتعلق بالنظم الموجودة، وهي تممثل نسبة 

الأفكار  المستوى يتم حل التناقض ضمن النظا  القائم، ويمكن أن يتضمن هذا النوع من الحلول مئات
  .التي يتم اختبارها عن طريق المحاولة و الخطأ

 المفاهيم الجديدة New Concepts :  في هذا المستوى تموجد الحلول في المجالات العلمية المختلفة
 % 2وليس في مجال التكنولوجيا فقط. وقد بلغت نسبة الاختراعات الإبداعية في هذا المستوى حوالي 

 من دراستها وتمحليلها. "ألتشولر"التي تممكن  من مجموع براءات الإختراع
  الإكتشافDiscovery :  من  %0تممثل الحلول الريادية في هذا النوع من الحلول ما نسبته أقل من

براءات الاختراع التي تممت دراستها ومراجعتها، ويحدث هذا النوع من الحلول عندما يتم اكتشاف 
 (. 7003ظاهرة جديدة ثم تموظف بطريقة إبداعية في حل المشكلات )آل عامر، 

رى، فمستوى خأمستويات الحلول الإبداعية تمختلف من مرحلة إلى نستنتج من خلال ما سبق أنّ      
تمغييرات تضمن تمحسينات بسيطة على الشيء أو النظا ، وهـى لا تمعبر عن يالحلول الظاهرة التقليدية 

تمتضمن تمطويرا أو تمحسينا في إحدى خصائص الشيء أو فإنّ هذه الحلول وعلى الأغلب جوهرية فيه، 
د أكبر من المحاولات عدطرح أما مستوى التحسينات الثانوية فيتم التحسين عادة من خلال  .النظا 

للوصول إلى الحل. فيما تمؤدي الحلول في مستوى التحسينات الرئيسية إلى الوصول إلى الإختراعات، 
وهي تمتضمن درجة كبيرة من التحسينات الجوهرية. ويوجد الحل في مستوى المفاهيم الجديدة خارج نطاق 

الحلول خارج حدود المعرفة العلمية  تموجدالمجال الذي تموجد فيه المشكلة. وفي مستوى الاكتشافات، 
عاصرة، وقد تمستغرق عملية إيجاد الحلول جيلا كاملًا، حيث أنّها تمتضمن بحثاً معمقاً في آلاف الأفكار مال

  .كتشاف ظاهرة جديدةالمختلفة لا

  :"تريز"لنظرية  يةالإبداع مبادئال. 5
تمحليله لملايين  خلال من "التشولر"، بمثابة قوانين استخلصها "تمريز"لنظرية تمعتبر المبادئ الإبداعية      

الأسس العلمية القوانين تممثل مجموعة من هذه أن   Kowalick (1996)يعتقدفي هذا السياق و  ،الابتكارات
وساهمت هذه المستندة إلى قاعدة معرفية، والتي تمشكلت نتيجة الاصطدا  بمجموعة من المشكلات. 
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اكتشاف  زملاءهو  "التشولر"استطاع كما الوصول إلى حل المشكلات الصعبة بطريقة إبداعية. بالقوانين 
 هذه المبادئ تمباعًا واحدة تملو الأخرى، حتى تممكنوا في الأخير من اكتشاف أربعين مبدأً.

 (2004) ادو جمثل أبو  (Principles)أطلق بعض العلماء على هذه القوانين، مفهو  مبادئ      
Terninko (2001)  ، في حين أطلق عليها البعض الآخر، مفهو  استراتميجيات7003(وغباين .)  

(Stratigis)   كما حاولت بعض الأدبيات 7002(أبو السميد  عبيدات ، (7002عن نوفل )ورد مثل ما .)
   .(7003)وحنان عامر  Mosley et all  (2005)الجمع بين المفهومين على غرار ما ذهب إليه 

يشير مفهو  المبادئ إلى تملك العلاقات التي يمكن تمعميمها على أحداث معينة، يمكنها المساهمة في      
    ( 7003 ،)مجديحل العديد من المشكلات الأخرى، وهي تمشتمل على مجموعة من القواعد والقوانين 

تمعرف الإستراتميجيات على أنها نمط من الأفعال والتصرفات التي تمستخد  لتحقيق نتائج معينة، كما      
الأول الإتمجاه الدراسة الحالية هذا وقد تمبنت أنها تمعمل على إيقاف وعرقلة ظهور النتائج غير المرغوبة. و 

نسانية، يمثل مفهو  في ضوء تمحليل ملايين الابتكارات الإ "التشولر"بأنّ ما تموصل إليه اعتقد الذي 
 المبادئ الإبداعية وسوف نستعرض هذه المبادئ فيما يلي: 

 حل المشكلة من خلال:  يتم: Segmentation. مبدأ التجزئة / التقسيم 1
 * تمجزئة النظا  إلى عدة أقسا ، يكون كل واحد منها مستقل عن الآخر. 

 والتركيب، أو الإزالة أو إعادتمها ثانية .* تمقسيم الجسم إلى أجزاء مستقلة لتسهيل عملية الفك 
 * زيادة درجة التجزئة أو التقسيم .

 تموجيههم إلى تمخصصات مختلفة وجامعات متعددة من خلال تمقسيم طلبة الجامعة : مثال 
 تمقسيم التخصص إلى فروع والفرع إلى تمخصصات. -
حتى نساعدهم  ،تمقارير كتابية ،أنشطة ،أسئلة ،أعمال يوميةتمقسيم درجات الطلاب إلى عدة بنود مثل  -

 .(7000زهران، وبلطية، ، على النجاح )محمد، قنديل
 حل المشكلة من خلال: يتم:  Extraction. مبدأ الفصل والإستخلاص 2

 * الإبقاء على الجزء المفيد من النظا  وفصل غير المفيد أو الضار.
 * تمحديد الدور الأهم للنظا  أو عزله عنه.

 (.  7002، ا  آخر يقو  بهذا الدور) آل عزيزالأهم للنظا  وتمصميم نظ* تمحديد الدور 
 فصل مجموعة الطلاب الذين يمكنهم أن يعيقوا عملية التعلم بالنسبة لزملائهم: مثال. 
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 ( 7002، ، وأبو السميدعبيداتمعلم ضعيف إلى عمل إداري ) نقل -
 حل المشكلة من خلال :  يتم: Local Qualité. مبدأ الجودة المحلية، المكانية / الموقعية 3

 * جعل النظا  يؤدي أكثر من وظيفة واستغلال أكثر من مكان .
 * تمحسين نوعية الأداء في كل جزء أو موقع من أجزاء النظا .

 * تمغيير البيئة الداخلية أو الخارجية المنتظمة بحيث تمصبح غير منتظمة.
 ئف أخرى مفيدة .* الإستفادة من كل جزء في النظا  لتأدية وظا

 وضع خريطة ذهنية آخر الكتاب المدرسي كخلاصة للمساهمة في درجة استيعاب التلاميذ: مثال. 
لحفظ الأدوات  الطاولة التي يجلس عليها التلميذ للكتابة، واستعمالها كسبورة واستغلالهايمكن استخدا   -

 ( .7002، في الدرج )آل عزيز
 حل المشكلة من خلال :  يتم:  Asymmetry. مبدأ إخلال التناظر / اللاتماثل 4

 * تمغيير حالة التماثل أو الاتمساق في النظا  إلى حالة عد  التماثل أو الاتمساق.
 * زيادة درجة اللاتمماثل إذا كان النظا  في حالة اللّاتمماثل .

 التلاميذ في كل مجموعةالتعلم التعاوني عبارة عن إخلال لمستويات : مثال. 
 حل المشكلة من خلال:  يتم: Consolidation. مبدأ الربط / الدمج 5

* جمع الأشياء أو المكونات المتشابهة التي تمؤدي وظائف وعمليات متوازية بحيث تمكون متقاربة من 
  .حيث المكان، فتؤدي عملياتمها ووظائفها في أوقات زمنية متقاربة

 وتمر بالماسح الضوئي وبالطابعة في وقت واحد.مثال: ربط جهاز الكمبي 
لأنه في الغالب  ،لهنصيحة معينة  تمقديم، و يتم فيه التحدث معهاحتضان الطفل وتمقبيله في الوقت الذي  -

 سوف يستجيب ويقبل النصيحة في ظل هذه المعاملة.
 بعمليات التدريس من خلال:للتخلص من مشكلة الانفصال بين المواد الدراسية المختلفة، يمكن القيا   -
 دمج البعض من المواد الدراسية مع بعضها وإحداث تمرابط بينها . -
جمع طلبة من صفوف دراسية مختلفة، للعمل معا في مشروع معين، وعد  التقيد فقط بمشاركة طلبة  -

 (.7002، في المشاريع المفتوحة ) أبو جادومن صف واحد للعمل 
 يتم حل المشكلة من خلال: :  Universalityية . مبدأ الشمولية / العموم6

 * جعل النظا  قادر على أداء عدة وظائف أو مهمات بدلا من الاكتفاء بمهمة واحدة.
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* جعل كل جزء من أجزاء النظا  قادر على القيا  بأكبر عدد من الوظائف للتقليل من الحاجة لوجود 
 أنظمة أخرى.

 وتملوينها قراءة التلميذ للحروف وكتابتها: مثال . 
 حل المشكلة من خلال :  يتم:  Nesting. مبدأ الإحتواء / التداخل 7

 * إحتواء شيء في شيء آخر .
 * تممرير شيء معين في تمجويف شيء آخر.

 * القيا  بزيادة العناصر المتداخلة .
 الدرس قيا  المعلم بتمرير بعض الرسائل الإيجابية التي تمحمل قيما وشمائل حميدة أثناء شرح: مثال. 
 إدراج مهارات التفكير ضمن المنهج الدراسي. -
 المشكلة من خلال :  يتم حل : Weight counter. مبدأ معادلة الوزن أو التأثير/القوة الموازنة 8

 * تمقوية الضعيف بالقوي.
* تمعويض وزن نظا  بإضافة نظا  آخر يخفف من وزنه، ليكون النظا  قادرا على رفع الشيء أو دفعه أو 

 تمقويته.
* الموازنة عن طريق إضافة عنصر لعنصر آخر ذا قوة رفع، عندما يكون وزن العنصر يتسبب في خلق 

 إشكاليات.
 .(قوي الطفو –* المعادلة لوزن نظا  بجعله في محيط يعاكس وزنه ) هوائي، أو مائي، أو زيتي

 المستوى الضعيف تموعية التلاميذ بأهمية الاستعانة بتلميذ مجتهد لتدريس زميله ذو: مثال. 
كإدراج بعض النكت  ،على بعض المواد الدراسية كالتاريخ في وسط الحصةشيء من المتعة إدخال  -

 الهادفة. و بالنسبة للرياضيات نستعمل بعض الألعاب للاستعانة بها لحل التمارين.
 يتم حل المشكلة من خلال: :   Counteraction. مبدأ الإجراءات التمهيدية المضادة 3

 * البحث عن السلبيات ومعالجتها وتمرك الإيجابيات تمعمل.
موضوع ما على  * إحداث فعل مضاد مسبق لإلغاء التأثيرات السلبية وضبط الآثار الضارة، عندما يشتمل

 أخرى سلبية.تمأثيرات إيجابية و 
لعنصر * استباق الأمر بتعريض النظا  لعامل مضاد يلغي الضرر فيما بعد، في حالة تمعرض النظا  

 مضر.
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 تمخصيص حافلات لنقل التلاميذ القاطنين بالقرى النائية، لتفادي التأخر والغياب عن المدرسة: مثال . 
تمهيئة الطفل نفسيا قبل التحاقه بالمدرسة للتكيف السريع مع المحيط الجديد، وكذا تمهيئته نفسيا قبل  -

 رة.ازدياد مولود جديد )أخ /أخت( في الأسرة لتفادي الشعور بالغي
 يتم حل المشكل من خلال:  :Prior Actionمكاني/القبلي التمهيدي  -. مبدأ الإجراء المبكر زماني10

 * القيا  بإجراءات إستباقية قبل حدوث خطر ) تمنبؤ( .
 * إجراء التغيير اللاز  في الحدث قبل الحاجة إلى ذلك زمنيا أو مكانياً.

 عوامل بيئية ضارة يمكن أن يتعرض لها لاحقا.* تمهيئة الظروف لمنع النظا  من التضرر جراء 
 إلحاق الأبناء بمدارس تمحفيظ القرآن مبكرا، للابتعاد عن الانحراف مستقبلا: مثال . 
التأكد من فهم الطالب للخبرات السابقة اللازمة لتعلم مهارة جديد، يساهم في سرعة تمعلمها وتممكنه منها  -

 يتم حل المشكلة من خلال : :  Cushioning. مبدأ المواجهة المسبقة للإختلالات  11
* تمعويض الانخفاض النسبي في درجة الوثوق بنظا  معين، عن طريق اتمخاذ الإجراءات اللازمة للتخفيف 

 .ئج السلبية المترتمبة عليها مقدمامن حدة المشكلة أو النتا
 * إعداد وتمجهيز خطط بديلة في حال فشل الخطط الأولية.

مسبق لمنع أية آثار سلبية من الظهور، في عنصر قابل للكسر بسهولة أو قابل * تمهيئة ظروف وبشكل 
 للتحليل.

 .* التجهيز في حالة الطوارئ 
 لمكان عند وقوع حريق في المدرسةاتمدريب التلاميذ على خطة إخلاء : مثال. 
)آل عزيز  تمقديم جماعة الإذاعة الطارئة للبرنامج الإذاعي في حالة غياب تملاميذ الإذاعة الفصلية -
،7002.) 

  يتم حل لمشكلة من خلال::  Inversion. مبدأ القلب أو العكس 12
* استخدا  إجراءات معاكسة عما اعتدناه في حل المشكلات، فإذا كانت الأشياء أو الأجزاء ثابتة نجعلها 

 ( 7002، )أبو جادومتحركة وإن كانت متحركة نجعلها ثابتة 
 مشكلات التي تممس العملية التعليمية يذهب المعلم إلى الطالب وليس مثال: للتغلب على العديد من ال

 العكس.
 بدلًا من عقاب الطالب المخطئ يمكن تمقديم حوافز للطالب المتميز.   -
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          فتح جامعات فرعية في التجمعات السكنية وبذلك تمكون الجامعة ذهبت إلى الطالب وليس العكس  -

 ( (March, D, 2004 

 يتم حل المشكلة من خلال : :  Equipotentiality. مبدأ تساوي الطاقة الكامنة لتقليل التباين 13
 * تمقليل الاختلاف والتباين إذا كان النظا  مختلف.

 * الثبات النسبي في الإجراءات أو التساوي في الجهد والتقليل ما أمكن في إجراء التغيرات في النظا  .
 حاجة العنصر لخفضه أو رفعه إذا كان العنصر يتطلب رفعه أو خفضه.* تمصميم نظا  يحد من 

  مثال: يتم تموزيع تموجيه التلاميذ للتخصصات، بحسب ميولهم وقدراتمهم أو حسب سنهم وتمحصيلهم
 الدراسي. 

 إلحاق المعلمين الجدد بدورات تمدريبية للتقليل من تمفاوت الأداء لاحقا. -
 يتم حل المشكل من خلال : :  Spheroidality. مبدأ التكوير و الإنحناء 14

  .*استبدال الأجزاء المستقيمة أو المستوية أو المنبسطة بأخرى دائرية أو منحنية أو كروية
 * استبدال الحركات الخطية بحركة دائرية.

 .دا  الحلول الدائرية في العمليات* استخ
 يجلس التلاميذ أثناء التعلم التعاوني بشكل دائري : مثال . 
 يجلس طلبة حلقات تمحفيظ القرآن الكريم في حلقة دائرية قريبة من معلمهم .  -

 يتم حل المشكلة من خلال :   Dynamicity. مبدأ الحركية / المرونة 15
 كلما زادت الحركة زادت الجودة.ف :* المرونة

 * تمحريك العنصر الثابت.
 * القيا  بزيادة الحركة الحرة.
بيئته الخارجية بحيث تمكون قابلة للتغيير حسب حاجة الحدث للحصول على * تمصميم خواص الحدث أو 

 ( 7002، ضل تمشغيل أو أداء ممكن ) آل عزيزأف
 لتطوير الحياة المدرسية وتمجويدها يتم تمغيير دور المعلم من ملقن إلى موّجه ومن شارح إلى : مثال

 (.7002، ، وأبو السميدعبيداتز ومن قاس وعنيف إلى رقيق )محف
 : More-or-Less. مبدأ أقل أو أكثر/الزيادة أو النقصان/عمل جزئي مبالغ فيه ) مفرط ( 16

 يتم حل المشكلة من خلال :  
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* الزيادة في الشيء ليتحقق الحد الأدنى، أي في حالة ما إذا واجهت الفرد صعوبة في الحصول عل أثر 
فإنه يمكن إنجاز ما هو أقل أو أكثر من ذلك من أجل تمبسيط المشكلة وحلها  %000مرغوب بنسبة 

 (.7002بطرق مختلفة ) القرشي، 
  من طريقة لمراعاة الفروق الفرديةمثال: شرح المدرس للمادة التعليمية بأ كثر. 
ل على عند بناء الاختبارات النفسية فإن الأمر يتطلب صياغة عدد كبير من الفقرات من أجل الحفا -

 العدد المطلوب، بعد حذف بعض الفقرات عند إخضاع الاختبار للمقاييس السيكومترية )الصدق(.
 يتم حل المشكلة من خلال : :  Dimonsions. مبدأ البعد الآخر 17

 * تمحويل الحركة التي يسير بها الجسم في خط مستقيم إلى حركة في مجال ذو بعدين أو ثلاثة أبعاد .
 مكونة من عدة طبقات بدلا من استخدا  أشياء من طبقة واحدة. * استخدا  أشياء

 * جعل الأشياء مائلة بدلا من أن تمكون مستقيمة.
 * العمل على استغلال الجوانب المتوفرة من المكان المتاح .

 في البحر.يتم البحث * البحث عن الحل خارج ما هو موجود، فإن لم يكن في البر 
 (7002 ،الأدوار لاستيعاب عدد الطلبة لنقلهم إلى مدارسهم ) آل عزيز مثال: إنجاز حافلات متعددة 

 يتم حل المشكلة من خلال ::  Vibration and Oscllation. مبدأ الإهتزازات و التأرجح 18
* جعل النظم تمتمتع بخاصية الإهتزاز أو التذبذب )الارتمجاج( وإذا كانت هذه النظم تمتمتع بهذه الخاصية 

 يادة درجة التذبذب أو الإهتزاز.مسبقا، فيمكن ز 
 . مثال: إهتزاز الأزهار بهواء شديد من أجل انتشار البذور وعملية التلقيح 

 يتم حل المشكلة من خلال :   Periodicity : . مبدأ العمل الفتري 11
 * إتمباع طريقة العمل الفتري )الدوري( أو المتقطع بدلا من العمل المستمر.

أو فتريا متقطعا على نحو مسبق، فإنه يتم تمغيير مقدار العمل المتقطع أو نسبة * إذا كان العمل دوريا 
 تمكراره.

 ( 7002 ،العمل لأداء أعمال أخرى )القرشي * الاستفادة من فترات التوقف أو الانقطاع عن
 اد ، للتغلب على مشكل تمزايد أعدالمدارسفي ( الفترة الصباحية والفترة المسائية) نظا  الدوامين : مثال

 .التلاميذ واكتظال المدارس 
 تموزيع الحصة الدراسية إلى فترات: تمهيئة وعرض ثم تمقديم تممارين يشارك فيها الطلبة. -
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 يتم حل المشكلة من خلال:  : Continuity Of  Useful Action. مبدأ إستمرارية العمل المفيد 20
  .وطاقتها الإنتاجية* جعل أجزاء النظا  تمعمل بشكل متواصل دون تموقف بكامل قدرتمها 

* العمل في الوقت نفسه على التخلص من الحركات أو الأنظمة الفرعية المتداخلة وغير اللازمة التي 
 ( 7003 ،)آل عامرتمعمل بدرجة محدودة أو لا تمعمل على نحو مطلق 

 على النقص في أعداد للتغلب يمكن فتح المدرسة لأكثر من فترة لفتح حملات محو الأمية، : مثال
 .المخصصة لذلك المدارس

قيا  التلاميذ بدورات تمدريبية، أو الانخراط في العمل الكشفي، أو الالتحاق بحلقات تمحفيظ القرآن، أثناء  -
 العطلة المدرسية.

 :  يتم حل المشكل من خلال:   Rushing. مبدأ القفز أو الإندفاع السريع 21
 جدا. * تمنفيذ العمليات أو المراحل المحددة بسرعة كبيرة

 * القيا  بإصلاح العمليات المؤذية أو الضارة التي تمنطوي على مخاطر بسرعة كبيرة أيضا.
 عملية تمصحيح البصر باستخدا  أشعة الليزر يتم إجراؤها بسرعة فائقة، حتى لا تمتسب الأشعة : مثال

 .بإتملاف العين
عند اكتشاف أن أحد الأفراد التلاميذ يتعاطى المخدرات، يجب الإسراع في التكفل بحالته والعمل على  -

 .(7002 ،)آل عزيزعلاجه 
 يتم حل المشكلة من خلال :  : Bad –To- Good.  مبدأ تحويل الضار إلى نافع 22

 في المحيط لتحقيق نتائج إيجابية. * القيا  بتوظيف العوامل والآثار التي تمظهر في النظا  أو العملية أو 
 * القيا  بتضخيم الأثر السلبي لدرجة تمجعله يتوقف عن التسبب في إلحاق الضرر للنظا  أو إلى محيطه. 

 * القيا  بإزالة تمأثير العامل الضار عن طريق إضافته إلى عامل ضار آخر يعاكس تمأثيره.
 صنع المصل من سم الأفعى: مثال. 
 نات إلى أسمدة طبيعية .تمحويل روث الحيوا -
 ( 7002، إعادة تمصنيعها )القرشيالاستفادة من مخلفات المدن مثل: البلاستيك، الزجاج، و  -
 ( 7002، يق تمنصيبه رئيسا للقسم ) آل عزيزتمعديل سلوك التلميذ المشاغب عن طر  -

 يتم حل المشكل من خلال: :  Feedback. مبدأ التغذية الراجعة 23
 .عة لتحسين العمليات أو الإجراءاتراجتمقديم تمغذية * 
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 * إذا كانت التغذية الراجعة متوفرة أصلًا فيمكن تمغيير مقدارها أو أثرها. 
 ( 7002، عبيدات، وأبو السميدمثال: لتحسين أداء العاملين يمكن إبلاغهم بتقارير عن أدائهم.) 
 الهدايا .تمقديم تمكريم التلاميذ المتميزين والنجباء عن طريق  -
 ( 7000، وآخرون، محمديمكن استخدا  تمصوير الفيديو في إعادة عرض أداء معين ) -

 يتم حل المشكل من خلال : :  Mediator. مبدأ الوسيط 24
 * استخدا  الوسيط لتقديم طريقة مناسبة لعزل التأثيرات السلبية والحفال على الإيجابية. 

ين، شريطة إعادة الشيء أو النظا  بسهولة * دمج أحد الأنظمة بشكل مؤقت مع آخر لتحقيق هدف مع
 إلى ما كان عليه قبل الدمج.

 . مثال: لشرح درس عن تمكنولوجيا الإعلا  والإتمصال للطلبة يمكن الاستعانة بخبير في هذا المجال 
 .وذوبانها بعد الاستعمالكبسولة الدواء لنقل الدواء إلى الجسم إستعمال  -

 يتم حل المشكل من خلال : :  Self - Service. مبدأ الخدمة الذاتية 25
 * جعل النظا  قادر على خدمة ذاتمه من خلال أداء وظائف مساعدة إضافية.

 * جعل العنصر أو النظا  قادر على أن يخد  نفسه عن طريق تمكييفه وتمأقلمه وإصلاح نفسه بنفسه.
 مطلوبة من الخدمة الذاتمية.* استخدا  الموارد المتوفرة أو المستهلكة داخل النظا  لتحقيق الدرجة ال

 ( 7002، آل عزيز)قيا  التلميذ بتصحيح واجبه المنزلي بنفسه داخل الفصل: مثال 
 حل المشكل من خلال :  يتم:  Copiying. مبدأ النسخ 26

 ( 7002، ة ومعقدة وقابلة للكسر)أبو جادواستخدا  نسخة بسيطة ورخيصة، بدلًا من استخدا  أشياء ثمين*
 لمواجهة خطورة التعامل مع بعض الأشياء داخل غرفة الصف يستخد  التلاميذ نماذج من : مثال

 البلاستيك بدلًا من الحقيقية.
 (.7000، وآخرون، محمدقيا  الطلاب بعملية لعب الأدوار ) -
 تمدريس التلاميذ مادة العلو  الطبيعية باستعمال مجسم لجسم الإنسان. -

 يتم حل المشكل من خلال :  :  Use Cheap Replacement Events. مبدأ البدائل الرخيصة 27
* استخدا  الأشياء الرخيصة الثمن التي تمستخد  لفترات زمنية قصيرة نسبيا، بدلا استخدا  أشياء غالية 

 الثمن التي يمكن أن تمستخد  لفترات زمنية أطول نسبيا.
 (  7002 ،القرشي) الورقية في الرحلاتإستخدا  الملاعق والسكاكين البلاستيكية والمناديل : مثال 
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يتم حل المشكل من  :Replacement of Mechanical System . مبدأ استبدال النظم الميكانيكية28
 خلال: 

 * استبدال الأنظمة الحركية والتواجدية بأخرى حسية )سمعية، بصرية، ذوقية، شمية( 
 ضوئية أو صوتمية.* استبدال أنظمة السبر )القياس( الميكانيكية بأخرى 

* استبدال المجال الميكانيكي للعنصر بمجال مادي آخر: بصري، صوتمي مغناطيسي كهرو مغناطيسي  
 حراري ... و هكذا ( 

 استخدا  بصمة اليد أو بصمة شبكية العين بدل التوقيع الورقي : مثال. 
 .التعليم عن بعد -
 .دلا من اللقاء المباشر مع الطلبةواصل بللتومواقع التواصل الإجتماعي، الاستعانة بالإنترنت  -
 تمدريس المكفوفين من خلال حاسب آلي ناطق. -

 يتم حل المشكل من خلال : :  Gas / Liquid construction. مبدأ إستخدام البناء الهوائي 21
 * إدخال الغاز وكذا استبدال المواد الصلبة بهواء ) البناء المائي أو الهوائي ( 

 الأنظمة الهيدروليكية أو الهوائية لإحداث الأفعال عوضا عن الأجزاء الميكانيكية الصلبة .* استعمال 
 * إستبدال الحالة الصلبة من الجسم، بالحالة السائلة أو الغازية .

 استخدا  المعلم في المراحل الأولى من التعليم للبالونات في التدريس، كأن تمحمل حروفا أو : مثال
 صورا 

 ـللإنقاذقارب النجاة المملوء بالهواء بالإستعانة  -
 يتم حل المشكل من خلال : :  Flexibility. مبدأ المواد الشفافة 30

 * استخدا  أغطية مرنة وشرائح رقيقة، بدلا من استخدا  التصاميم والتركيبات الصلبة وثلاثية الأبعاد 
 أكياس الشاي -تمغليف الأطعمة بأغشية بلاستيكية شفافة : مثال. 
 رصد وملاحظة سلوك الطفل عند أدائه لمها  معينة من خلال جدران شفافة. -

 يتم حل المشكل من خلال : :   Porous Matirials. مبدأ المواد النفاذة 31
 * جعل العنصر ذو خاصية مسامية.

 * استخدا  أغطية مسامية.
 ( 7002، يزإدخال مواد مفيدة للعمل )آل عز * استخدا  المسامات في المواد المسامية 
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 ( 7002، القرشي) أجهزة تمنقية المياه تمعتمد على مواد مسامية : مثال 
 : يتم حل المشكل من خلال: Color Chanching. مبدأ تغيير اللون 32

 * تمغيير لون الشيء أو تمغيير لون بيئته.
 ( 7003، اريجية ) آل عامر* تمغيير درجة شفافية الشيء أو درجة شفافية بيئته الخ

 ـ استخد  القبعات الست ل: مثال"De Bono"  لتنمية مهارات التفكير عند الطلبة، فكل مهارة تمحمل لونا
 .معيناً 

استخدا  المدرس للألوان لتدريس بعض المهارات التي تمعتمد على التمييز البصري، كتدريس ذوي  -
 الخ.صعوبات الذاكرة، لتذكر الحروف والأرقا ...

 لتمييز الخطأ ات الطلبة فإنه عادة ما يستخد  اللون الأحمرعند قيا  المعلم بتصحيح واجب -
 يتم حل المشكل من خلال: :  Homogeneity. مبدأ التجانس 33

 * جعل أشياء تمتفاعل مع أشياء من نفس النوع أو نفس المادة أو نفس الخصائص.
 تمدريس مفاهيم جديدة للطلبة من خلال ربطها بمفاهيم مشابهة لها: مثال. 
حسب ميولهم واتمجاهاتمهم تمقسيم التلاميذ إلى مجموعات متجانسة عند إقدامهم على تمأدية نشاط معين،  -

 ( 7002، ) آل عزيز
 يتم حل المشكل من خلال:   :Discarding And Recoveringالهدم وتجديد الحياة . مبدأ 34

في الحدث أو تمعديل هذه الأشياء  * التخلص من الأشياء أو النظم الرئيسية أو الفرعية التي انتهى دورها
 أثناء القيا  بالعمليات المسندة إليها.

 * المحافظة على الأشياء المستنفذة التي أنهت مهمتها والعودة للاستفادة منها مرة أخرى .
  مثال: يقد  المعلم للطالب مشكلات ويطلب منه تمقديم العديد من الحلول، وبعد ذلك يطلب منه حذف

 (.7000، وآخرون، محمدطقية )الحلول غير المن
إستعانة المعلم بطريقة الخشيبات والقريصات في العمليات الحسابية، وبعد استيعاب التلاميذ لعمليات  -

 الجمع والطرح، يستغني عنها. 
 يتم حل المشكل من خلال ::  Parameters changes. مبدأ تغير الحالة أو الخاصية 35

 .(Terninko,J, 2001)تمغيير درجة التركيز أو التماسك أو درجة المرونة أو درجة الحرارة *
 ( .7002، لطبية مثل الد  ومشتقاتمه )القرشيمثال : تمجميد أو تمبريد العينات ا 
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 ظهور التفاعل والأثر الإيجابي على التلاميذ بعد تمحول التعليم من التلقين إلى التعليم بالاكتشاف.  -
 :  يتم حل المشكل من خلال:  Phase transitions. مبدأ الانتقال من مرحلة إلى أخرى 36

* الاستفادة من تمأثيرات تمحول المادة من حالة إلى أخرى )تمغير الحجم، تمغير الحرارة، تمغير الكثافة،   
 تمغير القدرة على الامتصاص( 

المرحلية، تمغير الحجم، الشكل، الإرسال، امتصاص * استخدا  ظواهر مادية للاستفادة من الانتقالات 
 الحرارة.

 ( .7002، تحصل عليها عند التحول ) آل عزيز* الفائدة الم
 ( .7002، القرشي)إستعمال الهواء الساخن لرفع المنطاد : مثال 
 .(ل   د)إنتقال النظا  الجامعي التعليمي من النظا  الكلاسيكي، إلى نظا   -

 يتم حل المشكل من خلال : :  Thermal expansionحراري . مبدأ التمدد ال37
 * إستخدا  مواد متنوعة بمعاملات تممدد حراري مختلفة.

 ( 7003، ارة أو تمقلصها بالبرودة )آل عامر* إستخدا  خاصية تممديد المواد بالحر 
 * التمديد في الوقت أو الجهد لإمكانية الوصول إلى حل المشاكل المتنوعة.

 أجعل بيني وبين الناس شعرة لا تمنقطع، إذا شدوا أرخيت وإذا أرخوا شددت وقس( معاويةشعرة : )مثال 
 (.7002، آل عزيز)على ذلك في تمعامل المدرسين مع المتعلمين 

 يتم حل المشكل من خلال : :  Strong Oxidant. مبدأ المؤكسدات القوية 38
 * استبدال الهواء العادي بهواء غني بالأكسجين .

 استبدال الهواء الغني بالأكسجين بأكسجين نقي .* 
 * إستبدال الأكسجين المئين بالأزون .

 خلط الأكسجين مع الأسيتيلين ليعطي طاقة كبيرة عند حرقه، حيث يستخد  في قص ولحا  : مثال
 المعادن 

 وضع شخص مصاب بحروق في غرفة ذات تمركيز عالي من الأكسجين لالتئا  الحروق. -
 يتم حل المشكل من خلال::  Inert atmosphere. مبدأ الجو الخامل  31 

 * استبدال البيئة العادية بأخرى خاملة .
 * إضافة أشخاص حياديين لبيئة الحدث.
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 التغافل عن بعض سلوكيات الأطفال غير الخطرة باستعمال قانون الإطفاء: مثال. 
   بأعمال الصيانة في المدرسة.استغلال فترات العطل المدرسية )جو خامل( للقيا -

 يتم حل المشكل من خلال: :  Composite materials. مبدأ المواد المركبة 40
وبذلك يحل  ،بأخرى مكونة من عدة موادمماثلة استبدال المواد المكونة من عنصر واحد أو مادة * 

 (52، ص. 7005، عماد) أو المادة صرالتركيب محل التفرد بالعن
المدرس للوسائل التعليمية والأساليب التدريسية للوصول إلى الهدف وهو تمحقيق الجودة مثال: تمنويع 

 (. 7002، القرشيالتعليمية )
لتحليل كخلاصة جاءت هي تممثل جوهر نظرية "تمريز" و أنّ المبادئ الأربعون، إلى تمشير الباحثة      

 ،المبادئ أكثر الطرق فاعلية في حل المشكلاتهذه كانت قد و  .ملايين براءات الإختراع"ألتشولر" ورفاقه ل
أن جميع المخترعين كانوا يعملون في ظل  "التشولر"اتمضح لدى وقد  .أساس المنتجات الإبداعية شكلتو 

في محاولاتمھم للوصول إلى  هاالمبادئ الأربعون التي تمم اكتشافها من خلال نظريته، ولم ينحرفوا عن
 المجالات التي تمتطلب إيجاد حلولاً شتى وتموظيفها في  هذه المبادئالإستفادة من يمكن و  اختراعاتمھم.

من مجموعة من المبادئ وقد تمم انتقاء . قابلية للتعليمولها عملية الإبداع ممكنة الحدوث للمشكلات، لجعل 
 لتصميم البرنامج الإرشادي الحالي وتممثلت هذه المبادئ فيما يلي: مبدأ الربطكأساس بين الأربعون مبدأً، 

أو الدمج، تمحويل الضار إلى نافع، تمغيير اللون، إستبدال النظم الميكانيكية، القلب أو العكس، 
  الإستخلاص أو الفصل، التغذية الراجعة، الخدمة الذاتمية، الشمولية أو العمومية. 

  :التربوية ها، وأهداف"تريز"مبادئ نظرية  إجراءات التدريس وفق. 6
  نظرية "تريز":مبادئ إجراءات التدريس . 1.6

( مجموعة من الإجراءات التي يتعين على المعلم القيا  بها استناداً إلى مبادئ نظرية 7003ذكر عبده )
 ، نوردها فيما يلي: "تمريز"

، تمبعاً لطبيعة المشكل من بين المبادئ الأربعين المناسباختيار المبدأ يتم  :. تحديد الموقف المشكل1
 ويتم ذلك وفق إجراءات التنفيذ التالية: قيد البحث والاستقصاء، 

 . * تمعريف المبدأ أو الإستراتميجية المستخدمة
 * تمقديم أمثلة على مشكلات تمم حلها باستخدا  هذه الإستراتميجية.
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  .* تمقديم الموقف المشكل
  .* مناقشة الطالب في المشكلة الحالية
  .* تمقسيم الطلبة إلى مجموعات عمل

  الخطوات التالية:اتمباع مية من خلال يعلتالطلبة عدد من المها  الينفذ  :مجموعاتضمن . العمل 2
 * صياغة المشكلة.

 Solution  Final Ideal * صياغة الحل النهائي المثالي للمشكلة

  .* اقتراح الحلول المناسبة للمشكلة باستخدا  الإستراتميجية المحددة سابقاً 
  .العمل* عرض الحلول التي تموصلت إليها مجموعات 

 * مناقشة الحلول التي تموصلت إليها المجموعات لتقويمها والتعرف على فعاليتها .
 (  7005، يحي* تمقديم موقف مشكل جديد )

 : "تريز"الأهداف التربوية لنظرية . 2.6
هدفاً عاماً، والعديد من الأهداف الخاصة وسنوضحها في النقاط  "تمريز"( أن لنظرية 7000يرى القطيط )

 التالية: 
  الهدف العام:. 1
 .بطريقة إبداعية تمنمية القدرة على التفكير في المشكلات التي تمواجه الأفراد 

 الأهداف الخاصة: . 2
   .مزيادة اهتما  الأفراد بالمشكلات التي تمواجهه -
  . التفكير بطريقة إبداعيةتمطوير دافعية الأفراد نحو  -
  . زيادة وعي الأفراد بالمشكلات والتحديات الموجودة في بيئتهم -
  . زيادة وعي الأفراد بأهمية الإبداع في كل مجالات الحياة -
في مختلف مناحي تمصادفهم تمشجيع الأفراد بشكل مستمر على التعامل النشط مع المشكلات التي  -

 الحياة.
 ن استخدا  تمقنيات مختلفة ومتنوعة لحل المشكلات .تممكين الأفراد م -
 . تمنمية مهارات الأفراد في تمحسس المشكلات وصياغتها بطريقة مفهومة -
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  .تمحديد جوانب التناقض في المشكلات التي تمم عرضها والتعامل معها -
ن خلال تمزويدهم م ،تمنمية مهارات الأفراد في تموليد الأفكار وتمقديم البدائل الأصلية في حل المشكلات -

 ( 7000، اسبة التي تممكنهم من ذلك )القطيطبالإستراتميجيات المن
أنّ الوصول إلى الإختراعات والإبتكارات التي عرفتها  نستنتج بناءً على مفاهيم ومبادئ نظرية "تمريز"     

نتيجة للتفكير البسيط أو العشوائي، وعلى هذا الأساس فإنّ نظرية "تمريز" تمنادي تمكتشف البشرية لم 
بضرورة الخروج عن السياق العادي في التفكير، والسعي إلى تمنمية الإبداع. انطلاقاً من ذلك فإنّ الأهداف 

اعية، من خلال رفع مستوى دافعية الأفراد نحو التفكير بطريقة إبدتمدعو إلى التي تمرمي إليها هذه النظرية 
اختيار المبدأ  بطريقة صحيحة، وذلك يتم عن طريق تمنمية الإحساس بالمشكلة والقدرة على صياغتها

الإبداعي الملائم للمشكل المطروح. كما أنّ آليات التدريس وفق أهداف نظرية "تمريز" تمشجع على العمل 
رضها ومناقشتها، وتمقييمها، واختيار عالتي يتم ، الحلولتموليد أكبر قدر من لتبادل الأفكار و الجماعي، 

 الأنسب منها للوصول إلى الحل الأمثل.
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 خلاصة 
محاولة فهم طبيعة العلاقة بين هذين للمحة عن الإبداع وحل المشكلات، بتقديم هذا الفصل إستهللنا      

من العلماء بأنّ الإبداع فريق ، حيث اعتقد هذه العلاقةالعلماء اختلفوا في طبيعة تمبين أنّ المتغيرين، وقد 
يمثلان ظاهرتمان وحل المشكلات يشكلان نفس الظاهرة. فيما اعتقد فريق آخر بأنّ الإبداع وحل المشكلات 

كل فريق حججه ودلائله في هذا الموضوع. قد أبدى تمحدثان بمعزل عن بعضهما البعض، و منفصلتان 
العملية الخاصة بتوليد منتج فريد وجديد من خلال إحداث ه يمثل بأنّ اتمضح وتمعرضنا إلى مفهو  الإبداع، و 

، المناخ الإبداعيفي مجموعة من العناصر تمجمع بين  الإبداع مكونات ىوتمتجل. تمحول من منتج قائم
 الإلها الإعداد و  من مرحلةالإبداع تمنطلق مراحل و . المنتج الإبداعي ،لعملية الإبداعيةا ،الشخص المبدع

وتمعرفنا على أهمية التدريب على الإبداع  .مرحلة التحقق، فمرحلة التوضيحالتي تمعد أهم مرحلة، ثم 
مدارس الإنشاء وإعداد على ضرورة حيث أكد العلماء في هذا السياق باعتباره هدفاً من الأهداف التربوية، 

 بالتدريب على التفكير الإبداعي. تمهتم التي 
نظرية ، وذكرنا من بينها تمناولت موضوع الإبداع وحل المشكلاتكما تمعرفنا على أهم النظريات التي      

الحل نظرية تمطرقنا إلى و ونظرية العصف الذهني لـ "أوسبورن" لـ "جيلفورد"  البناء العقلي لحل المشكلات
لنظري لبرنامج الدراسة التي تمناولناها بشكل مفصل كونها تممثل الأساس او "تمريز" الإبداعي للمشكلات 

 "جنريك ألتشولر"ظهرت على يد العالم الروسي المهندس و من جذور روسية، نظرية "تمريز" تمنحدر الحالية. 
إلى الولايات المتحدة الأمريكية  "تمريز"دخلت نظرية و في روسيا.  (0326)عا  عليها حيث شرع بالعمل 

إليها بعد تمفكك الإتمحاد السوفيتي سابقاً، وسرعان ما ذاع  "التشولر"في منتصف التسعينات، عند هجرة 
إلى منھج علمي واقعي ناتمج عن تمحليل قرابة مليوني  "تمريزد نظرية "تمستن صيتها في كامل ربوع  أوروبا.

أنّ هذه النظرية  "تمريز"نظرية  وبالتالي فھي تمرتمكز إلى أساس علمي متين، لذلك يؤكد مؤسس ،براءة اختراع
فلسفة ومنهجية عمل وأسلوب حياة، وتمعتبر واحدة تممثل أسلوباً لحل المشكلات فحسب، بل هي لا تممثل 

 من بين طرق التفكير الإبداعي، لاسيما إذا امتلك الإنسان أدواتمها واستوعب مفاهيمها.
تممر وإنّما هي أنّ الاختراعات ليست عملية عشوائية،  "تمريز"في ضوء نظرية  "ألشولر"اكتشف      
وبعد دراسات  ات واضحة وخطوات تمطويرية محددة، تمنتهي بالوصول إلى الحلول الإبداعية.بمسار 

أن  لديهاتمضح تموصل صاحب النظرية إلى اكتشاف أربعون مبدأً إبداعياً، و مستفيضة ومجهودات حثيثة، 
 هافوا عنالمبادئ التي تمم اكتشافها من خلال نظريته، ولم ينحر تملك جميع المخترعين كانوا يعملون في ظل 
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في الأساس في المجال التقني  "تمريز"مبادئ نظرية برزت  في محاولاتمھم للوصول إلى اختراعاتمھم.
والھندسي، إلا أنّه تمبين بعد ذلك إمكانية استخدامھا في مختلف جوانب النشاط الإنساني، كمجال الإدارة 

 . عليم...الخوالتخطيط، العلاقات الاجتماعية، الأدب والفنون، الطب والسياسة، الت
تمحديد الموقف على تمقو  إجراءات التدريس وفق نظرية "تمريز" ، أنّ كذلك أدركنا من خلال هذا الفصل     

، تمبعاً لطبيعة ذلك المشكل، بالإضافة إلى ن و من بين المبادئ الأربع المناسباختيار المبدأ و المشكل 
لتوليد أكبر قدر من الأفكار والإقتراحات لإيجاد الحلول للمشكلات  مجموعاتضمن العمل إمكانية 

في المشكلات التي تمواجه  تمنمية القدرة على التفكيرإلى تمهدف  "تمريز"تمظرية اتمضح أنّ كما . المطروحة
استثارة دوافعهم فضلًا عن على الإحساس بالمشكلة،  ممن خلال تمنمية القدرة لديه ،بطريقة إبداعية الأفراد

إلى الساعية هداف هذه الأبناءً على و في أكثر من حل، وطرح البدائل لاختيار أفضل الحلول.  للتفكير
إلى التطوير والتحسين في خصائص الأنظمة  ةدعو الو ، مبتكرةالمشكلات بطريقة الإبداع وحل نشر ثقافة 

هذه لقيت قد و ، والتعليم في مجال التربيةنظرية "تمريز" مبادئ تمطبيق في حديثا ن و شرع الباحث ،المختلفة
اعتمدت فإنّ الباحثة مما سبق انطلاقاً  .اهتماماً كبيرا في مجال تمطوير المناهج وأساليب التدريسالخطوة 

لدى عينة من  لتنمية التفكير ما وراء المعرفيتمستند إليه الدراسة الحالية، كأساس نظري نظرية "تمريز" على 
يكون موضوع التفكير ما وراء المعرفي محور حديثنا في الفصل ، وسوف طلبة المدرسة العليا للأساتمذة

 الموالي.  
 

 

 

 



 

 

 

 

  

 الفصل الرابع

 وراء المعرفي التفكير ما

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 الفصل الرابع

 التفكير ما وراء المعرفي

 

 تممهيد 
 طبيعة التفكير. أولًا.

 . تمعريف التفكير وخصائصه.0
 ه.شكال. مستويات التفكير وأ7
 . أساليب التفكير.2
 . التفكير والعمليات المعرفية وما وراء المعرفية.2

 ثانياً. التفكير ما وراء المعرفي.
 مفهو  ما وراء المعرفي.. نشأة 0
 . تمحديد مفهو  التفكير ما وراء المعرفي وتمطور استخدامه.7
 . مهارات التفكير ما وراء المعرفي وإستراتميجياتمه. 2
 . مكونات التفكير ما وراء العرفي.2
 التدريب على التفكير ما وراء المعرفي.أهمية . 5
 تمنميته.مبادئ تمعليم التفكير ما وراء المعرفي، وخطوات . 6
 . الأهمية التربوية للتفكير ما وراء المعرفي.2
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 تمهيد
يعتبر التفكير  الهبة العظمى التي منحها الله تمعالى للإنسان وميزه  بها عن سائر مخلوقاتمه. لذلك      

حظي موضوعه باهتما  العديد من الباحثين والتربويين والمربين، حتى صار من أكثر موضوعات علم 
أنواع التفكير  النفس التربوي دراسةً وبحثاً. ومنذ منتصف سبعينات القرن الماضي، برز نوع جديد من

ضمن نظريته في  "John Flavel"ظهر على يد عالم النفس المعرفي  ،وراء المعرفي ما التفكيرسمي ب
التي هدف من خلالها إلى بناء نموذج لعمليات التحكم بالمعرفة لتمييز العمل  ،معالجة المعلومات

قدرة مهاراتمه عكس تمإذ  ،التفكيريات مستو أرقى الإستراتميجي لحل المشكلات. يمثل التفكير ما وراء المعرفي 
الفرد على إدارة وتمنظيم تمفكيره، انطلاقاً من وضع خطة عمل ومراجعتها ومراقبة تمقدمه نحو تمنفيذها، إلى 

. وتمكتسي هذه المهارات ، ثم العمل على معالجتها وتمقييمهافيهاجانب تمحديد الأخطاء المرتمكبة أثناء السير 
بالسيطرة على جميع نشاطات التفكير  ينمتعلمالتعلم، فهي تمسمح لل المعرفية أهمية قصوى في عملية

العاملة والموجهة ذاتمياً عند انتقال المتعلم من الموقف المشكل إلى الحل واتمخاذ القرار. بالإضافة إلى 
وتمحمل المسؤولية والإشراف ، استخدا  القدرات الذهنية بكفاءة وفاعلية في مواجهة متطلبات مهمة التفكير

لمجموعة كبيرة المتعلمين إخضاع خلال ويتم ذلك من  ستقلالية على العمليات المعرفية المرتمبطة بالتعلم،با
 . مواقف التعليمالنشاطات في من 

 اً هدفما وراء المعرفي، يعد كما أنّ فكرة اتمخاذ التفكير السليم هدفا تمعليميا، يؤكد أن تمنمية التفكير      
يمكن لجميع الطلبة بلوغه مهما كان مستواهم الدراسي، ومهما تمباينت خلفياتمهم الاجتماعية والاقتصادية 

وضعت في فصياغة فلسفة جديدة تمطمح إلى تمحسين التعليم،  تاستلزم والاستجابة لهذا المسعى والثقافية.
يد من الإيضاح حول هذا وللمز وسبل تمنميته. مقدمة أولوياتمها بذل الجهود لدراسة عمليات التفكير

  المحاور التالية: هذا الفصلخلال استعرضنا لسوف نتناول الموضوع 
ه، أساليب التفكير، التفكير والعمليات أشكالخصائصه، مستوياتمه و ه، و تمعريف طبيعته،أولًا: التفكير: 

 المعرفية وما وراء المعرفية. 
: نشأتمه، تمحديد مفهومه وتمطور استخدامه، مهاراتمه وإستراتميجياتمه، مكوناتمه، ثانياً. التفكير ما وراء المعرفي

وأخيرا الأهمية وخطوات تمنميته، ، مبادئ تمعليمهأهمية التدريب على مهارات التفكير ما وراء المعرفي، 
 التربوية للتفكير ما وراء المعرفي.
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  :، تعريفه، خصائصهطبيعة التفكير  .أولاً 
 التفكير:. طبيعة 1.1
( إلى أن سيكولوجية التفكير تممثل بُعدًا هامًا في علم النفس 0332) أشار عثمان وأبو حطب     

المعاصر. فمنذ بداية النصف الثاني من القرن العشرين شهد علم النفس اهتمامًا متزيدًا بما يسمى 
هتما  بسيكولوجيا ر الابالعمليات المعرفية، الأمر الذي يدفعنا إلى القول أن العصر الراهن هو عص

التفكير يندرج ضمن الأنشطة الواسعة والمتشابكة موضوع ولأنّ  (.070 .، ص7000، التفكير)قطامي
         . حول تمحديد طبيعته تمبايناتو اختلفت  آراء العلماء والباحثينفإنّ الكثير من النقاشات، التي أثارت 

يتشكل نتيجة للعلاقة بين المثير  ،خبرة أو تمعلم هو بمثابة التفكيربأنّ يعتقد من  ن العلماءمهناك ف
بأن المثير هو المشكلة التي تمتطلب من خلال تمصورهم والاستجابة، على غرار ما ذهب إليه السلوكيون 

استجابة معينة، وعملية التفكير هي المسؤولة عن التوصل إلى حل هذه المشكلة. وبناءً على ذلك فإنّ 
غير الوسيط  الذي يقع بين المثير والاستجابة. ثم جاءت نظرة الجشطالت لتخالف ما المتيمثل التفكير 

فكرة إخضاع التفكير لتراكمات بأن أشاروا حيث  ،ذهب إليه السلوكيون في تمفسيرهم لعملية التفكير
كيب الكلي بناءً على التر يمكن تمحديدها وإنما المثيرات أو الإرتمباطات الفردية، لا يمكنها أن تمحدد طبيعته، 

للمشكل  لمناسبةالحلول ا الاستبصار الذي يؤدي إلى اشتقاق القائم بين عناصر الموقف عن طريق
 (. 7002، المطروح )العتو 

الذي السلوك الإنساني تمرتمبط ب ،عملية معرفية داخليةيعد أنّ التفكير إلى المعرفيون أشار في حين      
     الجادة لفهم العالم المحيط  تهلمحاول نتيجةً وتمنشأ  ،الفردعمليات التفكير التي تمحدث في ذهن يعكس 

تممثل نشاطاً التفكير، أنّ عمليات . هذا فضلا عن عن طريق استخدا  أدوات التفكير المتوفرة لديه به
         الإشاراتيعبّر عنه شفوياً أو كتابياً أو حركياً، سواءً بالكلا  المقروء أو المسموع، أو بالرسومات أو اغياً مد

إلى   Kirby & Goadpasker (1995)أشارسياق آخر وفي   .(025 .، ص7003العبيدي، و )العبيدي، 
نتاجاتمه ومخرجاتمه التي تمتجلى في التعرف عليه من خلال التفكير هو  حديد طبيعةالنهج الأسلم لتأنّ 

  أسلوب التعامل مع الناس.
القائمة بين علماء النفس في إعطاء تمعريف عا  للتفكير، إلى ( الاختلافات 0333أرجع عمار)     

هامًا من الشخصية ككل، وأن حاجات الفرد ودوافعه، وميوله، ورغباتمه،  اطبيعة التفكير باعتباره يمثل جزءً 
 وقيمه وخبراتمه السابقة، تمنعكس على تمفكيره واتمجاهاتمه.
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تمتأثر بالعمليات الذهنية الداخلية التي يمكن أن التفكير  اتنستشف من خلال الطرح السابق أنّ عملي     
كالذكاء، معرفية يستخدمها الفرد والتي تمسمى بالمعرفة، حيث تمتطلب هذه العمليات استخدا  قدرات 

يضم عناصر  التفكير بالمحيط الخارجي الذي اتوالاحتفال...إلخ. كما تمتأثر عمليوالإدراك، والانتباه، 
الموقف الذي يستدعي ممارسة نشاطات التفكير لحل المشكل القائم، وبناءً على ذلك فإنّ كل من العوامل 

    الداخلية والعوامل الخارجية تمساهم بشكل مباشر في حدوث عملية التفكير.

 :تعريف التفكير. 2.1
قل للمعلو  للوصول إلى المجهول هو إعمال الع ،يعتقد أهل اللغة بأنّ المعنى اللغوي للتفكير     

 ليصل به إلى ما لا يعلم.  ،ورتمب بعض ما يعلم ،"فكّر في الأمر" يعني أعمل العقل فيهمفهو  و  .ومعرفته
التفكير بأنه: "عملية عقلية معرفية، تمؤثر بشكل مباشر في طريقة  Sternberg( 0553)عرّف العالم      

  وهو يختص بالتمثيلات العقلية المعرفية داخل العقل البشري" ،تمجهيز المعلومات وكيفية معالجتها
(86.Sternberg, R , 1992 , p). 

تمنطوي على إعادة تمنظيم عناصر التفكير بأنّه: عملية عقلية معرفية ( 7005)وعرّف أبو المعاطي      
إجراء العديد من يتضمن وهو  .بإدراك العلاقات أو حل المشكلاتالموقف المشكل بطريقة جديدة تمسمح 

التصنيف والاستنتاج، التحليل، التركيب، والمقارنة  ،العمليات العقلية والمعرفية كالانتباه، والإدراك، التذكر
 (Santrock,G ,W,2006) والتعميم وغيرها

يرتمبط بالمشكلات والمواقف  اً معرفي اً نشاطيعد ( إلى أنّ التفكير:" 7000)وآخرون  العتو أشار ما ك     
حواسه المختلفة مستعيناً بحصيلته عن طريق على تمحليل المعلومات التي يتلقاها  بقدرتمهالمحيطة بالفرد، و 

المعرفية السابقة. وهو يتشكل من عدة مكونات، بعضها خاص بمحتوى موضوع أو مادة معينة، وبعضها 
ت، في حين يمثل بعضها الآخر، عمليات عقلية خاص باستعدادات وعوامل شخصية كالميول والاتمجاها

وعمليات تمحكم أقل تمعقيداً كالاستيعاب والتطبيق، عمليات معرفية معقدة كالقدرة على حل المشكلات. أو 
  (.03 .، ص7000 ،، وبشارةالجراح فوق معرفية )العتو ،

والسلوك المعرفي، فهو أرقى مستويات النشاط العقلي يمثل التفكير نّ ( أ7002ويعتقد قطامي )     
يتضمن أبعاداً ومكونات متشابكة، تمعكس الطبيعة المعقدة للدماغ البشري. ويوصف بأنّه عملية معرفية 

 .المعرفي لدى الإنسان -تممثل عنصراً أساسياً في البناء العقلي
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نستنتج من خلال ما سبق أنّ التفكير يمثل سلسلة من النشاطات العقلية غير المرئية التي يقو  بها      
الدماغ، عندما يتعرض لمثير تمستقبله إحدى الحواس، فيقو  بالبحث عن معنى لتفسير تملك المثيرات 

جديدة. ويتأثر التفكير بعدة ويمكن للفرد أن يستعين بخبراتمه السابقة، لحل المشكلات المرتمبطة بالمواقف ال
عوامل، منها الداخلية تملك التي تمرتمبط بالدوافع والرغبات والقدرة على حل المشكلات، والأخرى خارجية 

 والتي تمتعلق بعناصر الموقف المشكل.

 ( خصائص التفكير في النقاط التالية:0333يلخص جروان ) خصائص التفكير:. 3.1
 في فراغ أو بلا هدف، وإنما يحدث من خلال مواقف معينة التفكير سلوك هادف، فهو لا يحدث. 
  ا تمبعًا لنمو الفرد وخبراتمهالتفكير سلوك تمطوري، يتغير كمًا  .وكيف 
  التفكير الفعال هو التفكير الذي ينتهي باستخلاص أفضل المعاني والتفسيرات الممكنة لقضية معينة. 
 درجة الكمال في تمفكيره أو أن يجمع بين أنماط  التفكير مفهو  نسبي، فلا يعقل لفرد ما أن يصل إلى

 .التفكير المختلفة
 ولكل منها ( لفظية، رمزية، منطقية، شكلية، مكانية، كمية) دث التفكير بأشكال وأنماط مختلفةيح

 (.7002، العتو )خصوصيتها 

 :أشكالهمستويات التفكير و . 2
  مستويات التفكير:. 1.2
التعقيد في التفكير يعتمد بصورة أساسية على مستوى الصعوبة والتجريد لاحظ الباحثون أن مستوى      

في المهمة المطلوبة، فعندما يُسأل شخص ما عن اسمه أو رقم هاتمفه، فإنه يجيب بطريقة آلية دون 
الشعور بالحاجة إلى بذل أي جهد عقلي، لكن إذا طُلب منه إعطاء مفهو  للحرية أو المسؤولية فإنه بدون 

ميّز الباحث . لذلك جد نفسه أما  مهمة أكثر صعوبة تمستدعي القيا  بنشاط عقلي أكثر تمعقيدًاشك سوف ي
(0561 )Paul  :بين مستويين للتفكير هما 

  (Basic/ Lower–Thinking ).التفكير من مستوى أدنى أو أساسي -
 ( Complex/ Higher-Level Thinking)التفكير من مستوى أعلى أو مركب  -

 وسوف نستعرض هذين المستويين فيما يلي: 
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: يتضمن مهارات كثيرة من بينها المعرفة التي تمم اكتسابها وتمذكرها وكذا الملاحظة التفكير الأساسي. 1
والمقارنة والتصنيف، وهذه مهارات يتفق الباحثون على أن إتمقانها وتمفعيلها أمر ضروري قبل الانتقال إلى 

توضيح لذلك كيف يمكن لشخص لا يعرف شيئًا عن طبيعة السجن أن يقد  مستويات التفكير المركب. وك
 تمصورًا للحرية ؟

: يمثل مجموعة من العمليات المعقدة، التي تمتطلب تمنفيذ المستويات العليا حسب . التفكير المركب2
رسة للمجال العقلي أو المعرفي، وهي تمتضمن التحليل والتركيب والتقويم، مع مما Bloom (1956)تمصنيف 

المشكلات والتفكير الإبداعي، والتفكير ما وراء المعرفي، وحل  المهارات الأخرى كالتفكير الناقدبعض 
  .(7002 ،سعادة)وعملية اتمخاذ القرار

  :يلي بما يتصف نستخلص من خلال ما سبق أنّ التفكير     
 يمثل التفكير أعقد أنواع السلوك البشري. -
 .ا نستدل عليه من خلال نتائجهمملاحظته، وإنّ نشاط لا يمكن التفكير  -
 للخبرة السابقة والتدرييب دور في تمطور نشاطات التفكير.   -
 جهد عقلي يندرج ما بين البسيط والمعقد، وتمظهر درجته من خلال السلوك الذي يمارسه الفرد.التفكير  -
 قف الذي يتطلبه.تمتعدد صور التفكير بتعدد السلوكات التي يظهرها الفرد بحسب المو  -

 :عديدة لأشكال التفكير نذكر منها : هناك صورالتفكيرأشكال . 2.2
: تمتكون من خلال الخبرات الخاصة، وهي تممثل صور الأشياء في أذهاننا من خلال الصور الذهنية. 1

وأحيانًا تمكون ضعيفة ومبهمة  ،الخبرة الحسية، وقد تمكون الصور الذهنية واضحة ودقيقة التفاصيل
 التفاصيل.

: تملخص المفاهيم مجموعة كبيرة من خبراتمنا السابقة في فكرة واحدة، أوفي معنى واحد قائم المفاهيم. 2
 على التمييز والتعميم والتصنيف.

حديث نفسي يترجم إلى لغة تمسود في مجتمع ما فتعكس طبيعته، وثقافته عبارة عن : التفكير اللغة. 3
         السائدة. ولوجود هذه العلاقة بين اللغة والتفكير، فإنّ بعض علماء النفس ذهبوا إلى القول بأنّ التفكير هو 

  (.7006، كلا  باطن" )الطيب"
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 :أساليب التفكير. 3
 لأساليب التفكير:النماذج النظرية المفسرة . 1.3
كان لظهور الاتمجاه المعرفي وتمطوره أثراً بالغاً في التغلب على ازدواجية وصف وتمفسير السلوك      

الإنساني، تملك الإزدواجية التي قامت على الفصل بين التنظيم العقلي ومكوناتمه، والتنظيم الانفعالي     
العقلي ممثلًا في الوظائف العقلية المعرفية  ومكوناتمه. وبات من المسلم به وجود تمفاعل بين التنظيم

والتنظيم الوجداني ممثلًا في أساليب النشاط الانفعالي، وهذا التفاعل  ،كالذكاء العا  والقدرات الخاصة
المعرفي بوجه خاص         والتداخل هو ما يشكل خصائص الفرد المنتِجة لأسلوبه المميز في مواقف الأداء

 (. 7007، ) شلبي
أن البحث في دور أساليب التفكير في الأداء الإنساني بدأ  Sternberg & Zhang (2005)ذكر وقد      

قبل ما يزيد عن نصف قرن، و لكن العلماء لم يجمعوا على بدايات هذا المفهو . فقد أرجعه بعضهم إلى 
 إلىالفروق الفردية، و حديثه عن من خلال   "W.James"الأدب اليوناني وبعضهم إلى علماء النفس أمثال 

"Allpot"  حياة، وإلى الفي تمبنيه لفكرة أسلوب"Young"  تمصنيفه لأنماط الشخصية. وفيما يلي من خلال
 نستهلها بـ: سوف سوف نتطرق لأهم النماذج النظرية المفسرة لأساليب التفكير و 

 حول القيادة المخية : Hermann. نموذج 1
إهتمت العديد من النظريات بدراسة الدماغ ومحاولة الكشف عن سيرورة عمليات التفكير. وقد       

أجريت الكثير من الأبحاث في هذا المجال، فأثبتت النتائج من خلالها أن لكل فرد مخًا خاصًا يميزه عن 
تي انتهت إلى ظهور ال Maclean (1952)الآخرين مثل بصمة الأصبع، ومن بين هذه الأبحاث نجد أعمال 

 نظرية )المخ الثالوثي( أي: المخ المنطقي، والمخ المتوسط، والمخ البدائي. ثم جاءت أعمال
Sperry(1964)   المنطقي( والمخ الأيمن  –الذي بدأ عمله مع مرضى الفصا  عن المخ الأيسر )التحليلي

نظريته في القيادة المخية سنة  "رمانه"طور  "سبيري "و  "ماكلين"المتضمن )الإبداع (. وبناءً على أعمال 
( أن هذه النظرية تمعرض أربعة أساليب 7006( ليبرز بنموذجه الرباعي للمخ . وقد ذكر الطيب )0333)

 تموضح الطريقة التي يتعامل بها الأفراد في مختلف المواقف وهي :  ،للتفكير
من أهم خصائصه القدرة على بناء و  (A) : ويمثله الربع العلوي الأيسر ورمزه. الأسلوب المنطقي1.1

 قاعدة معرفية، والقدرة على فهم هذه الأبنية.
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  من أهم خصائصه جدولة الأعمال        (B): ويمثله الربع السفلي الأيسر ورمزه . الأسلوب التنظيمي2.1
 .والأنشطة، والإهتما  بالتفاصيل

من خصائصه القدرة على الاتمصال     (C): و يمثله الربع السفلي الأيمن و رمزه . الأسلوب الاجتماعي3.1
 والتفاعل والتأثير على الآخرين في نطاق التعامل.

من خصائصه تمخطي العقبات مع  إيجاد  (D): يمثله الربع العلوي الأيمن ورمزه . الأسلوب الإبتكاري 4.1
 البدائل للحصول على أفكار جديدة .

 :  Their. نموذج 2
أن لكل فرد أسلوبه الخاص في التفكير، وهذا الأسلوب ينشأ من خلال دورة تمسمى  "ثايرأكدت "      

 )دورة التفكير( التي تممر بأربع مراحل وهي :
: وفيها يبدأ الفرد في التفاعل واستيعاب الموقف حيث تمكون كل الإحساسات والمشاعر الاستقبال -

 هذه المرحلة في فترة قصيرة جدًا .والأفكار في حالة يقظة. وتمتم 
 تممثل الجانب التجريدي لصفات الفرد .وهي : وفيها تمتم معالجة ما تمم استقباله، المعالجة -
: وهي مرحلة التعبير التي تمخص الجانب العقلي والفكري للفرد، وكل فرد يعبر بأسلوبه الخاص الناتج -

 عما تممت معالجته في المرحلة  السابقة.
 (0332، كيفية حدوثه لدى الفرد ) الطويل : وهي تمخص الناتمج الكلي، واعالإسترج -
 :  Paivio. نموذج 3

          Dual Coding Theoryإلى نظريته "التشفير الثنائي( 0320بايفيو )يستند التصور الذي وضعه     

الرمزية وهو التي تمفترض وجود نظاماً لتشفير أو تممثيل وتمجهيز المعلومات، يسمى بنظم التمثيل 
متخصص في التعامل مع المعلومات سواءً كانت هذه المعلومات إدراكية أ  وجدانية أ  سلوكية. ومن أهم 
مسلمات هذه النظرية، وجود نظامين فرعيين مستقلين لتمثيل أو تمجهيز المعلومات. يختص النظا  الأول 

بالتعامل مع اللغة. وعليه يمكن بالتعامل مع الموضوعات أو الأحداث غير اللفظية، ويختص الثاني 
 طريقة التفكير اللفظيفإما أنهم يستخدمون  ،وطرقهم في التفكير همتمفضيلاتمتمصنيف الأفراد بحسب 

(verbal thinking Method) طريقة التفكير التصوري  وأ(Imagery thinking Method)  بايفيو"ويطلق" 
وهو يميزها عن  Cognitive Habitعلى ميل الفرد وأسلوبه المفضل في التفكير، مفهو  العادة المعرفية 

 التي تمرتمبط بكفاءة الأداء في مها  معرفية معينة.  Cognitive Abilityالقدرة المعرفية 
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  : Harison & Bramson. نموذج 4
الفعلي  متموضح هذه النظرية أساليب التفكير التي يفضلها الأفراد، وطبيعة الإرتمباط بينها وبين سلوكه     

( وجود خمسة أساليب يفضلها أو يتعامل بها الأفراد مع المعلومات 0337ويقترح هاريسون وبرامسون )
س السيطرة النصفية للمخ يُبنى هذا التصنيف على أسا .المتاحة حيال ما يواجهونه من مشكلات ومواقف

حسب ب)النمط الأيسر والنمط الأيمن( فلكل منهما نمطًا مختلفًا عن الآخر في معالجة وتمجهيز المعلومات 
وينتج عن ذلك خمسة أساليب تمفكير هي:  (لفظي تمصوري )نوع الأداء )منطقي وغير منطقي( ومحتواه 

والتحليلي   (Idealistic)والمثالي  (Realistic)والواقعي  (Pragmatic)والعملي  (Synthesitic)التركيبي 
(Analytic).  فئات أساسية للطرق المفيدة للإحساس تممثل وقد أكدت هذه النظرية على أنّ هذه الأساليب

 .(7006، )الطيبوالتعامل مع بالآخرين 
 : Sernbergلى  . نموذج التحكم العقلي الذاتي5

تُمعد نظرية التحكم العقلي الذاتمي من أحدث النظريات التي ظهرت بهدف تمفسير طبيعة أساليب       
( باسم نظرية التحكم العقلي الذاتمي، ثم 0333التفكير. وقد ظهرت هذه النظرية في صورتمها الأولى سنة )

تمها النهائية سنة ( لتصبح نظرية أساليب التفكير، وظهرت في صور 0330تمسميتها سنة ) "سترنبرغ"غير 
. حيث (7005)دراسة حتى عا   )55((، ثم تموالت الدراسات حول هذه النظرية إلى أن بلغت 0332)

 أساليب التفكير إلى خمسة أقسا ، تمظهر على النحو التالي :  "سترنبرغ"قسم 
( أن هناك ثلاثة وظائف أساسية في نظرية 7005ذكر سترنبرغ وزهانج ). من حيث الوظائف: 1.5

 لتحكم العقلي الذاتمي وهي : ا
        يرتمبط الأسلوب التشريعي بالإبداع، حيث أن الشخص المبدع يحتاج الأسلوب التشريعي:. 1.1.5

إلى إنتاج الأفكار الجديدة والرغبة الداخلية في ذلك، وهو أسلوب يتميز به الشخص الذي يستمتع 
قد والإبتكار والتخطيط والتركيب. و  بالانخراط في العمل الذي يتطلب إستراتمجيات إبداعية مثل التخيل

لأعمال ويقرر ( أن الشخص ذو الأسلوب التشريعي يفضل تمنظيمه الذاتمي لإنجاز ا7005ذكرت سامية )
هذا بنفسه ما سيفعله وكيف سيفعله، من خلال وضع قوانينه الخاصة لحل المشكلات غير المعدة سلفًا. 

يفضلون المشاركة في المها  التي تمتطلب إستراتميجية  ،الأفراد ذوو النّمط التشريعيبالإضافة إلى أنّ 
كار القواعد التي تمميزهم، ويفضلون المهن إبداعية وتمنُتج أساليب وحلول جديدة، كما أنهم يميلون إلى ابت

 .الشعر، الفن، ةابتككهواية ال التي تممكنهم من تموظيف أسلوبهم التشريعيوالهوايات 
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هو أسلوب الشخص الذي يفضل تمنفيذ القواعد واتمباع القوانين، فهو شخص  الأسلوب التنفيذي:. 2.1.5
ار الآخرين، ويميل إلى اتمباع الطرق والقواعد لا يحبذ وضع أنظمة جديدة خاصة به، فهو ينفذ أراء وأفك

من المهن مثل محاٍ ، جراح....  الموجودة مسبقًا واستخدامها لحل المشكلات. وي ستحسن الأنواع التنفيذية
( أن الطلاب التنفيذيين يفضلون مواد الحفظ، إضافة إلى الإختبارات 7005قد ذكر سترنبرغ وزهانج )و 

بارات الإجابات القصيرة، وعمل الواجبات بالطريقة التي يفضلها المعلمون، لذلك المتعددة الخيارات، أو اخت
 يرى المعلمون أنهم طلاب جيدون لأنهم ينفذون ما يملى عليهم .

هو أسلوب الشخص الذي يفضل تمقييم القواعد والإجراءات  الأسلوب الحكمي )القضائي(:. 3.1.5
فهو يستمتع بالعمل بالوظائف التي تمتيح له استخدا  الأساليب  ،صدار الأحكا  على النظم الموجودةوإ
يمكن  أن يلعب الأسلوب التقييمي دورًا هامًا في و مرشد.  ،لحكمية مثل صحفي، أو سياسي، قاضيا

  الإبداع، فالقيا  بأي عمل إبداعي يحتاج إلى تمقييم الشخص لعمله للوصول إلى نقاط الضعف والقوة
 (.7005، حامد )

على وجود أساليب مختلفة للتفكير عند الأفراد من حيث  "سترنبرغ": يؤكد ن حيث الأشكال. م2.5
 الأشكال مثل :

وهو أسلوب الشخص الذي تمسيطر عليه طريقة واحدة لإنجاز الأعمال،  الأسلوب الملكي:. 1.2.5
ذوو الأسلوب الملكي يؤمن بأن الغاية تمبرر الوسيلة. يفضل الأفراد و التفكير، أنّه أحادي بالإضافة إلى 

المشاركة في الأنشطة التي تمستدعي منهم التركيز على شيء واحد فقط في المرة الواحدة، ويكون تممثيلهم 
لأولويات لولديهم إدراك قليل نسبيًا  ،حاسمون  ،متسامحون، مرنون إضافة إلى أنهم  للمشكلات بسيطًا،

 .البدائلو 
الشخص ذو الأسلوب الهرمي يميل  ( أنّ 0332برغ )ذكر سترن الأسلوب الهرمي )السلطوي(:. 2.2.5

ه يدرك عد  إمكانية إنجاز كل الأهداف المسطرة دفعة إلى اتمباع أهداف تمكون مرتمبة بصورة هرمية، لأنّ 
  ، تمبعأ لأسبقيته وأهميتة. ويات في تمحقيق هدف معين دون سواه واحدة آخذًا بعين الإعتبار تمرتميب الأول

رمي أن الغاية لا تمبرر الوسيلة. وعادة ما نجدهم حاسمين ومنظمين في ويعتقد أصحاب الأسلوب اله
أعمالهم ويميلون إلى قبول التعقيد مقارنة بالشخص الملكي. يتفحصون المشكل من عدة زوايا ليتمكنوا من 

ويفضل هؤلاء الأفراد تموزيع اهتماماتمهم وطاقاتمهم على عدة مها . يقومون  .تمرتميب الأولويات بشكل صحيح
معالجة المتوازنة للمشكلات وغالبًا ما تمكون قراراتمهم صائبة لإدراكهم الجيد للأولويات. وقد ذكر سترنبرغ بال
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( أنّ التلاميذ ذوو الأسلوب الهرمي يفضلون وضع قوائم للأعمال، وتموزيع الوقت لإنجاز 7005)
 الواجبات.

( أن الأشخاص في الأسلوب الأقلي يجدون أنفسهم 0332يذكر سترنبرغ ) الأسلوب الأقلي:. 3.2.5
تمحت وطأة العديد من الأهداف المندرجة على نفس الدرجة من الأهمية، فيواجهون مشكلة في  تمحديد 
الأولويات المتعلقة بهذه الأهداف، وبالتالي يصادفون  مشكلة في تمحديد المصادر. و تمجدر الإشارة إلى 

لى العمل ومعالجة المشكلات ممتازة، إلا أنّ التوتمر يحول بينهم وبين مواصلة العمل من أجل أن قدرتمهم ع
تمحقيق أهدافهم، نظرا أنّ تملك الأهداف عادة ما تمكون متناقضة نتيجة التوتمر، ويبحثون عن التعقيد أحيانًا، 

أنه غير الأقلي ب الأسلو ذو نتيجة للإحباط. هم واعون بأنفسهم، متسامحون ومرنون. مشكلة الطالب 
متأكد مما يفعله، ولا يُقدر الوقت الخاص بكل مهمة، لذلك غالبًا ما يواجه مشكلة في الاختبارات تمتمثل في 
عد  القدرة على التحكم في الوقت الذي يمنحه لكل سؤال من الاختبار، فيخفق في تمقدير الزمن المناسب 

بين السهل والصعب ما كون متراوحة تمرات يمكن أن الذي يتطلبه كل سؤال، مع العلم أنّ أسئلة الاختبا
 وتموزيع الوقت بينها يكون انطلاقًا من هذا الإعتبار.

هو أسلوب الشخص الذي يعتبر أن القواعد والإجراءات والإرشادات تمشكل  الأسلوب الفوضوي:. 4.2.5
رى أنه يقيده، تمجده هو شخص يرفض الأنظمة الصارمة، ويقاو  أي نظا  ي .ولابد من تمفاديهاله عائقًا 

العمل في المها  التي لا تمتطلب أي نظا  على الإطلاق، كما ويفضل ، من نفس أسلوبهيفضل الأشخاص 
أنه يستمتع بالأنشطة التي يمكن أن تمتيح له المرونة فيما يتعلق بمكان وزمان وكيفية أداء الأعمال. يعالج 

، وغالبًا ما تمكون هوافع الكامنة وراء سلوكالمشكلات بأسلوب عشوائي ومن الصعب تمحديد وتمفسير الد
أهدافه غير واضحة. يحتاج الشخص ذو الأسلوب الفوضوي إلى شخص آخر يساعده في التعرف على 

( أن المعلم ذو الأسلوب الفوضوي قد لا يكون 7005إمكاناتمه الإبداعية. وقد ذكر زهانج وسترنبرغ )
  .ا ويبعث بالأفكار الإبداعية لطلابهومع ذلك فهو مبدع جد ،منظمًا في أسلوب تمدريسه

التحكم العقلي الذاتمي عند الأفراد يمكن أن يختلف في ضوء اهتمامهم  إنّ  من حيث المستويات:. 3.5
 بالتفاصيل أو العموميات وهناك مستويان للتحكم وهما:

انتباهه إلى هو الذي يهتم بالعموميات، ويوجه  إن الشخص الكليالأسلوب العالمي )الكلي(: . 1.3.5
وإنّ أصحاب هذا الأسلوب يفضلون العمل مع القضايا المجردة ويتجاهلون  .الصورة الكلية لأي موضوع

( أن مثل هؤلاء الأشخاص 7005التفاصيل، يميلون إلى العمل في عالم الأفكار. وقد ذكر سترنبرغ )
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صيل. إن الأسلوب الكلي هو يستطيعون فهم الأفكار الرئيسة في مقال ما ولكنهم يفشلون في فهم التفا
المفتاح الأول للتفكير الإبداعي حيث يهتم الحل الإبداعي عامة بترك التفاصيل، والطلاب ذوو الأسلوب 

 (.7003، م يفضلون التغيير والتجديد )وقادالكلي لا يميلون إلى النمطية في الحياة أو العمل فه
المشكلات المحسوسة التي  التعامل مع وهو أسلوب الشخص الذي يفضلالأسلوب المحلي: . 2.3.5

الجوانب العملية والميل إلى المشكلات العيانية. كما أن التوجه نحو تمتطلب التعامل مع التفاصيل، و 
الطالب ذو الأسلوب المحلي لا يعرف كيف يربط بين التفاصيل فينجز أبحاث بها كم هائل من المعلومات 

 ضح.والحقائق لكنها تمفتقر إلى التنظيم الوا
 . من حيث المجالات :4.5

إنّ الشخص ذو الأسلوب الداخلي يفضل العمل بمفرده، منطوي، يكون  الأسلوب الداخلي:. 1.4.5
( أن الأشخاص 7005تموجهه نحو العمل أو المهمة فحسب، يتميز بالتركيز الداخلي، وتمذكر سامية )

الآخرين ينظرون إليه على أنه محدود الذكاء الاجتماعي أو أنه غير مستعد للتعامل مع الآخرين، إلا أنه 
حو الداخل ويميل إلى الوحدة ويستخد  ذكاءه في الأشياء و ليس مع الآخرين، كما أنه يفضل التوجه ن

 يفضل المشكلات التحليلية والإبداعية .
يتصف أصحاب هذا الأسلوب بالميل إلى الانبساط، والعمل ضمن فريق،  الأسلوب الخارجي:. 2.4.5

 حل المشكلات الاجتماعية . علاقاتمهم مع الآخرين طيبة، ويبادرون إلى ،لديهم حس إجتماعي
 . من حيث النزعة أو الميل: 5.5

في ظل هذا الأسلوب يميل الأفراد إلى إنجاز الأعمال بطريقة الأسلوب التقدمي )التحرري(: . 1.5.5
من المواقف التي يؤدون ويتجنبون  .جديدة ومبتكرة، ويفضلون السعي وراء المواقف الغامضة إلى حد ما

. يستمتع الأشخاص ذوو الأسلوب التقدمي بالمشاركة في المها  التي تمنطوي سلفاً  محددةأدوارًا خلالها 
 (  0333، ضلون الأشياء غير المألوفة )عجوة، وأبو سريععلى التجديد والإثارة والتحدي ويف

يتصف أصحاب هذا الأسلوب بالتمسك بالقوانين، وتمفضيل ما هو مألوف  الأسلوب المحافظ:. 2.5.5
يير الروتمين، هم شديدو الحرص على النظا . ويحبذون الإستفادة من الخبرات السابقة عند ورفض  تمغ

 .(7002، أبو هاشم)ممارسة أعمالهم 
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ختلاف فإنّ الاوبالتالي  ،( أن الإنسان يمتلك هذه الأساليب بدرجات متفاوتمة0332يرى سترنبرغ )     
          هذه الأساليب إبراز قوة تمفضيل أسلوب معين وفقًا للمهمات والمواقف التي تمستدعي بين الأفراد يكمن في 

 (.7003، )وقاد
لفرد في تموظيف قدراتمه، دى اتمشير إلى الطرق المفضلة لأنّ أساليب التفكير نستخلص مما سبق      

وهذا يعني أنّ مواقف التي تمصادفه. واكتساب معارفه، وتمنظيم أفكاره والتعبير عنها بما يتلاء  مع المها  وال
بنمط تمنشئته ودافعيته وقدراتمه، وخلفيته الثقافية إلى أسلوبه قد يتأثر و في التفكير،  خاصال هلكل فرد أسلوب

ساليب التفكير تمختلف أكما أنّ عن غيره في أدائه لمواجهة المواقف المختلفة.  هغير ذلك مما يميز 
 ،التفكير المعتمد عند التعامل مع المواقف الإجتماعية في جوانب الحياةف ،والسياقات باختلاف الأحداث

يختلف عن أسلوب التفكير عند حل المسائل العلمية، وهذا يدل على أن الفرد قد يستخد  عدة أساليب في 
  التفكير، وقد تمتغير هذه الأساليب مع مرور الوقت.

 . التفكير والعمليات المعرفية وما وراء المعرفية:4
 التفكير والعمليات المعرفية:. 1.4
ذلك النشاط العقلي والرمزي أو التمثيلات العقلية كالتعلم، وحل  "Congnition"تممثل المعرفة     

تمعني فعل المعرفة أو المعرفة بشكل عا .  (cognitio) المعرفة باللاتمينيةو المشكلات والمنطق والذاكرة. 
على مجموعة واسعة من العمليات الذهنية التي تمعمل على تمخزين المعلومات وتمحويلها  تمنطوي هي و 

بأنّها حالة يدرك بها الإنسان ذاتمه أو غيره. ويمثل تموصف المعرفة لإعادة استخدامها في مواقف أخرى. 
العارفة والجانب الآخر يشير إلى موضوع المعرفة الذي تمتجه إليه الذات  ،أحد جوانبها الذات العارفة

أنّ و بصورة مباشرة أو غير مباشرة. ونعني باتمجاهات الذات العارفة بصورة مباشرة إلى موضوع المعرفة، 
الذات تمتصل بالموضوع اتمصالا تمجريبيا مباشرا، وهذا النوع  من المعرفة يسمى بالإدراك المباشر، مثل 

ية لبعض الجوانب الحياتمية بالنسبة وصفاً لحالة أو عملمعرفة الأشخاص والأشياء. وتمعتبر هذه المعرفة 
لأشخاص أو مجموعات مستعدة لها، فمثلا إذا كنت "أعرف" أنها ستمطر، فإنني سوف آخذ مظلتي معي 

  عند الخروج. 
            أمّا اتمجاه الذات إلى الموضوع بصورة غير مباشرة، فيعني أنّ الذات تمدرك قضية عن العالم      

         "زكي نجيب محمود"وهذا النوع من المعرفة يسمى معرفة قضوية مثال: معرفة عالم النفس الدكتور 
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         هي مثال للمعرفة بالإدراك المباشر، ومعرفة أنّ هذا الدكتور هو فيلسوف تمشير إلى المعرفة القضوية 
  (. 07-00ص ص.  ،7007، )عصا 

تمستند إلى العمليات العقلية التي تمقو  بمعالجة المعلومات الواردة إلى  نستخلص مما سبق أنّ المعرفة     
كسب الفرد قاعدة من الدماغ، فيقو  الفرد بإعادة استخدامها في المواقف المشابهة، إذ أنّ الخبرة تمّ 

. فالأفراد المعروفون تمواجهه المعلومات جيدة التطوير تمساعده على التعامل بفاعلية مع الأحداث التي
  بإنجازاتمهم الإبداعية، ليسوا أفراد مفكرين فحسب، بل هم يمتلكون معارف كثيرة عن مجال تمخصصهم

 السياقات التي يوظف فيها التفكير.يوفر المعرفة في ميدان معين أو مدى محدد، لذلك فإنّ تمطور 

 :  التفكير والعمليات ما وراء المعرفية. 2.4
بين المعرفة وما وراء المعرفة إلا أنهما يختلفان عن بعضهما على الرغم من وجود ارتمباط وثيق      

البعض. فهما عمليتان عقليتان منفصلتان، فما وراء المعرفة يعبر عن وعي الفرد وفهمه للمعرفة التي 
إلى أن التمييز بين الإستراتميجيات المعرفية وإستراتميجيات ما وراء  Graham (1997) وقد أشار اكتسبها.

هذه الإستراتميجيات قادر على تمحديد فاعلية التعلم. وقد من لأن هذا التمييز يوضح أي  ،جداً المعرفة مهم 
الإستراتميجيات المعرفية بأنها قاعدة تمساعد المتعلم على ضبط كل من وظيفة  Paris & Al (1991)عرّف 

 الانتباه والسلوك والمشاعر والأحاسيس والاتمصال والدافعية والفهم. 
إستراتميجيات ما وراء المعرفة فهي تممثل تملك الإجراءات العقلية التي يتبعها المتعلم لإدارة عملية أما      

تمعلمه. فهي تمعني قدرة المتعلم على معرفة تمفكيره وردود أفعاله إزاء مشكلة أو مهمة ما. وهي تموصف بأنّها 
ة. وهناك فريق من العلماء من إستراتميجيات مساعدة، كونها تمعين المتعلم على القيا  بنشاطاتمه المعرفي

يعتقد بأنها بمثابة العمليات الخاصة التي تمقو  بمها  تموجيه عمليات الانتباه أثناء التعلم، بالإضافة إلى 
(. وبناءً على ذلك 7003، عة عملية التعلم وتمقويمها) بدرانتمخطيط وتمنظيم عملية التعلم، ومراقبة ومراج

أن تمتم لإحداث التقد  نحو إنجاز  Hacker (1998) ما ذهب إليهعلى  بناءً يمكن للإستراتميجيات المعرفية 
الأهداف. أما إستراتميجيات ما وراء المعرفة فهي تمتم لمراقبة التقد  في الإستراتميجيات المعرفية. وقد تمتداخل 

يل الإستراتميجيات المعرفية وما وراء المعرفية وذلك بحسب الغرض من استخدا  هذه الإستراتميجية. على سب
المثال يمكن أن يستخد  الفرد طرح الأسئلة أثناء القراءة كوسيلة للحصول على المعرفة، أو يمكن 
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استخدامها كطريقة لمراقبة ما يقرأ بمعنى أنّه يريد أن يكون على وعي ودراية بما يقرأ، وهذا ما نطلق عليه 
 (. 7006، فكير ما وراء المعرفي )أبو جلالةمفهو  الت

( أنّ المعرفة وما وراء المعرفة هما عمليتان تمربطهما علاقة 7003) سياق تمرى الرويتيلذات اوفي      
وثيقة فأي نشاط تمفكيري يقو  به العقل لإنجاز مهمة معينة، ما هو إلّا نتاج لدمج نوعين من الأنشطة 

اتمخاذ  هما: أنشطة معرفية لاكتساب وتمطوير المعلومات والمعارف بكافة أشكالها، وهي تمتضمن مهارات
القرار وحل المشكلات بطريقة إبداعية في إطار مقومات منهج التفكير الناقد والإبداعي. وأنشطة ما وراء 

رف وتمشكيلها تموجه جهود الفرد وتمنظمها وتمضبطها وتمقوّمها، بهدف اكتساب هذه المعافهي معرفية 
  (.7007)عبد القادر، وتمطبيقها

واتمهم، انطلاقاً من فهم قاعدة أنّ تمفكيرهم لا ذفهم الناس لعلى ضرورة  Kluwe (1982)وقد أكّد      
سيطرة الفرد، إذ يمكن له أن يراقبه ويديره بشكل دائرة يحدث صدفة أو كفعل منعكس، وإنّما هو يقع في 

الذي يهتم بميل  Thinking Managementيستخد  تمعبير إدارة التفكير Tishman (1994)منظم. لذلك نجد 
معين، ودرجة حساسيته، أو قدرتمه على معرفة الوقت المناسب للقيا  بهذا السلوك أو ذاك  الفرد نحو سلوك 

أكثر من اهتمامه بقدرات الفرد المجردة والذي تمعبر بصورة أو بأخرى عن مفهو  ما وراء المعرفة. كما ركز 
ا مهارات التفكير يحسنوا ويطورو لعلى ضرورة امتلاك المعلم لمهارات تممكنه من مساعدة الطلبة،  "تمشمان"

تمصبح على شكل عادات، أو أنماط تمنتقل بهم إلى مرحلة يستطيعون فيها تمترسخ لديهم و لديهم  إلى أن 
(. وفي ذات المضمون تمؤكد 7003، ، الجرّاح، وبشارةحل مشاكلهم بفعالية واتمخاذ قراراتمهم بحكمة )العتو  

كونها تمنطوي على بيرة في عملية التدريس، أهمية ك تممثلأنّ مهارات التفكير فوق المعرفي  "الرويتي"
ء قيامه بمهمة معينة والسيطرة عليها أثنا ،عمليات ضبط عليا، تُمستخد  لتنظيم أداء ونشاطات الفرد العقلية

  .(3 .، ص7007، )عبد القادر
يساعد على تموظيف من خلال الطرح السابق، نستخلص أنّ النشاط الذهني ما وراء المعرفي،      

وعي المتعلم ودرايته بعملياتمه المعرفية أثناء قيامه بنشاط التفكير. لذلك فإنّ إلى  يؤديو المعرفة وتمطبيقها، 
جسد في الوقت ذاتمه نوعاً تم ي، فهوظائفهالتفكير و لعمليات جديدًا بُعدًا أضافت  مهارات ما وراء المعرفة،

من أرقى أنواع التفكير والذي يُعرف بالتفكير ما وراء المعرفي. وفي إطار هذا النوع من التفكير يمكننا 
إدراك أنّ الإنسان ليس عضو مفكر فحسب، وإنّما هو عضو ضابط لنفسه لديه القدرة على تمقييم ذاتمه 
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، تموجيه سلوكه نحو أهداف محددة بغرض تمحقيقها وبناءً على ذلك يصبح باستطاعته .النّاس وغيره من
 وهذا ما سوف نستعرضه فيما تمبقى من هذا الفصل.

 :ثانيا. التفكير ما وراء المعرفي
  :التفكير ما وراء المعرفيمفهوم . نشأة 1

        د عالم النفسعلى ي (Thinking Metacocognitive) يفالمعراء ما ورالتفكير ظهر مفهوم      
موضوعات علم النفس أكثر من مفهو  هذا الفي منتمصف السبعينات. ويُعد  "John Flavell"المعرفي 

الذي أشار  "أفلاطون "، فجذوره تمعود إلى أعمال الفلاسفة القدماء أمثال جديدةليس بفكرة نه أمع ، حداثة
. وقد سبق وأن "إلى نفسهالعقل عندما يقو  بعملية التفكير، فإنه يتحدث " بأنّ أفاد الذي طرحه في إليه 
ل الذاتمي الشعوري خلاتمدل على التأمل في عبارات ما وراء المعرفة إلى  Dewey))و  ((James أشار

أنّ أصل ما وراء المعرفة  Jarman & Vavrik (1995)يعتقد و (.  7002، )العتو والتمعلم التفكير عملية 
 يعود إلى مرحلتين من التطور في الستينات من القرن العشرين هما: 

 Verbal. المرحلة الأولى: عندما تمزايد اهتما  الباحثين بعمليات الاعتدال اللفظي خلال المعرفة0

Mediation During Cognition ي مختلف ، والتركيز على استخدا  اللغة الظاهرة والباطنة وذلك ف
 .المواقف عند أداء المهمة

مرحلة الثورة التكنولوجية والاهتما  بالكمبيوتمر والأنظمة المعرفية المشتقة صادفت . المرحلة الثانية : 7
منه، وفي خضم هذه التطورات نشأت نظرية جديدة عرفت بنظرية معالجة المعلومات، وقد أشار إليها 

إلى بناء نموذج لعمليات التحكم بالمعرفة لتمييز  امن خلالهأهدافه التي سعى ( ضمن 0323سترنبرغ )
لتمييز بين التفكير ما وراء المعرفي، وبين الأنواع الأخرى من ولالعمل الإستراتميجي في حل المشكلة. 

تمنطلق من حقيقة  وراء المعرفة، التي لا النظر إلى مصدر مابضرورة ( 0323فلافل )، أوعز التفكير
اشرة ، وإنما بما يعرفه من تممثيل داخلي لهذه الحقيقة، والتي يمكن أن تمتضمن ما الشخص الخارجية مب

فإن ما وراء المعرفة تمشتمل  وهكذابه؟ وكيف يشعر الفرد  ؟يعرفه الفرد عن التمثيل الداخلي، كيف يعمل
، أو الحكم لتحقيق أهداف المعرفةمعرفية ما وراء عمليات على مراقبة فعالة، يتبعها تمنظيم وتمنسيق لإجراء 

 (. 7002)العتو ،  على ما إذا كان الفرد يعرف أو لا يعرف إنجاز المهمة
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( على تمحسين قدرة الأطفال على التذكر، من خلال 0332الأولى سنة ) "فلافل"ركزت دراسات وقد      
قبلون عليها، ومن ثم تموظيف الإستراتميجيات التي من شأنها أن يمساعدتمهم على التفكير في المهمات التي 

تمعمل على تمطوير عمليات التذكر لديهم، وقد أطلق على هذا النوع من التفكير في بداية الأمر مصطلح 
   .وبعدها تموسع هذا المفهو  ليمتد إلى مجالات أخرى من البحث والدراسة ((Metamemoryما وراء الذاكرة 

إلى عمليات التفكير عالي الرتمبة يستند  مفهو  ما وراء المعرفة أنّ إلى  Livingston (1997)رأشاكما      
التي تمتمثل بالتخطيط للمهمة، ومراقبة الإستيعاب، وتمقويم و تضمن مراقبة نشطة لعمليات المعرفة، التي تم
ث أشار إلى وجود مفاهيم أنّ مفهو  التفكير عالي الرتمبة أخذ أبعاد كثيرة، حي "ليفينجستون "ووضح  .التقد 

اعتقد . في حين أخرى تمستخد  المفهو  ذاتمه لوصف نفس الظاهرة مثل التنظيم الذاتمي، والضبط المتقد 
Kaniel (1998)   ّعود إلى عمليات التفكير المعقدة التي يستخدمها المعلم أثناء يما وراء المعرفة مفهو  أن

   (762-766 ص. ص، 7003، وآخرون ، )العتو نشاطاتمه المعرفية 
أو أي شيء  يظهر من خلال عملياتمه وإنتاجاتمه المعرفيةهذا ويمكن للتفكير ما وراء المعرفي أن       

المراقبة النشطة لهذه العمليات والتنظيم المتتابع لها، وإحداث التناغم فيما هو يعكس لذلك فيرتمبط بهما، 
بالمعلومات أو البيانات المخزنة، بما يفيد في بينها بحيث تمؤثر هذه العمليات في الخصائص المتصلة 

 .(Pesut, D,J, 1990) تمحقيق الأهداف والغايات المعرفية العيانية
 وتمتم عملية مراقبة العمليات المعرفية كنتيجة لتفاعل أربعة جوانب للسلوك المعرفي وهي:     

 الوعي بمجموعة المعارف المتصلة بالمعرفة )أي الوعي بما أعرفه( -
 الوعي بالخبرات المتصلة بالمعرفة )أي الوعي بالخبرات المصاحبة لما أعرفه( -
 الوعي بالأهداف أو المها  التي أريد انجازها . -
 (Flavell ,J ,H,1979) الوعي بالأفعال أو الإستراتميجيات المعينة على إنجاز هذا المها  -

بالوعي بمجموعة المعارف المتصلة بالمعرفة أي ما نخزنه من معلومات ومدركات  "فلافل"قصد       
عن ذواتمنا وعن العالم المحيط بنا، ويشمل المعارف التي نستخدمها كأدوات معرفية عند تمعاملنا مع المها  

رات ويتشكل هذا الوعي من إعتقادات الفرد عن ثلاث فئات من المتغي والأهداف، والأفعال، والخبرات.
  :هي
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معارفه عن ذاتمه وغيره من الأشخاص، وتمضم هذه الفئة كل ما يعتقده الفرد عن نفسه أو عن الأخرين    -
بوصفه أو بوصفهم، كائنات معالجة للمعرفة مثل )إعتقاده أنه  يتعلم أفضل من خلال التلقي السمعي عن 

 تمعلمه من خلال القراءة(.
تطلباتمها، وكيفية تملبية هذه المتطلبات في ظل مختلف شروط معارفه عن المهمة المطلوب إنجازها وم -

الأداء، أي ما لدى الفرد من معلومات متاحة  أثناء الممارسة المعرفية من حيث كونها منظمة أ  مشتتة  
، وهكذا من المعرفة بمثل هذا التنوع في غير صادقةمألوفة أ  غريبة، شيقة أ  مُمِلة، صادقة أ  

يعي الفرد الكيفية التي يمكن أن تمدار بها العمليات المعرفية بأفضل  ،ف في المهمةالمعلومات والاختلا
 .( 7007، تمحقيق الأهداف )عامرالسبل  وتموقع احتمالات النجاح في 

 .عارفه عن إستراتميجيات هذه المهمةإدراكاتمه أو م  -
أي  خبرات وجدانية أو معرفية نشعر بها   "فلافل"فقصد بها  ،أما الوعي بالخبرات المتصلة بالمعرفة      

وتمصاحب ممارستنا للنشاطات العقلية ومثال على ذلك ) إدراك الفرد أنه يشعر بالضيق نتيجة عجزه عن 
أن الوعي بمجموعة المعارف يختلف هنا  "فلافل"فهم شئ ما، قاله شخص آخر في اللحظة الراهنة. ويؤكد 

 في محتوياتمهما فقط ، وليس في شكلهما أو تمأثيرهما . عن الوعي بالخبرات المتصلة بالمعرفة
إلى موضوعات الممارسة المعرفية، حيث تمؤثر طبيعة الأهداف  ،ويشير الوعي بالأهداف أو المها       

أو المها ، ودرجة تمعقيدها ومستوى صعوبتها، أو شروط تمحقيقها وإنجازها، على استثارة وتمفعيل العمليات 
ا وراء المعرفة. فعندما يُقبل الفرد على أداء مها  معينة، فإنه يوازن بين المتطلبات التي تمقف خلف ناتمج م

          المعرفية والمهارية أو الإجرائية لهذه المها  أو الأهداف، وبين ما لديه من معارف ومهارات وخبرات 
 ،من ناحيةٍ أخرى من ناحية، وقدرتمه على تمنظيم وتمرتميب وتموظيف هذه المعارف والمهارات والخبرات 

للوصول إلى الإستراتميجيات الملائمة لتحقيق هذه الأهداف وإنجاز هذه المها ، أو اشتقاق معارف 
لتحقيق هذه الأهداف أو هذه  محتوى المعارف والخبرات المتعلمةومهارات وخبرات جديدة، تمختلف عن 

 .(7002، )الزيات المها 
فيشير إلى المعارف أو الأساليب السلوكية التي تموظف لتحقيق  ،أما الوعي بالأفعال أو الإستراتميجيات     

 يتضمن مكونين أساسيين : "فلافل"فإنّ مفهو  ما وراء المعرفة لدى ذلك الأهداف. وبناءً على 
 دركاتمه.مهو االمعرفة  بمعارف الفرد الذاتمية و  الأول: -
 طها وتموجيهها.هو التحكم في هذه المعرفة أو السيطرة عليها بهدف ضب الثاني: -
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         إلى أن مفهو  ما وراء المعرفة يتضمن وعياً متنامياً يصبح الفرد Pernzisson (1997)أشار كما      
ة        التفكير ذاتمها وإجراءاتمها النوعيمن خلاله أكثر دراية بنفسه كمفكر ومؤدٍ، وأكثر دراية بعمليات 

 .(7007عامر، )
نستخلص من خلال ما سبق، أنّ التفكير ما وراء المعرفي، يعد من أرقى أنواع التفكير، كونه يستند      

السابقة  هو واعٍ بمعارفه الذاتميةالتي تمؤكد على أنّ الفرد العقلية إلى مجموعة كبيرة ومتشابكة من المها  
كيفية اختيار وعلى أهدافها، و ، هامتطلبات المها  التي هو مقبل على إنجاز ب واعٍ هو ، و منها واللاحقة

 مدى قدرتمه على تمنفيذ هذه المها .إدراكه لبالإضافة إلى العمل بها،  إستراتميجيات

  :تحديد مفهوم التفكير ما وراء المعرفي. 2.1
يُعد مفهو  ما وراء المعرفة، من المفاهيم التي أثارت الكثير من الانتباه خلال العقدين الماضيين     

وأصبح استخدامه واسع الانتشار بين الباحثين في مجال علم النفس المعرفي منذ استخدامه أول مرة من 
ولها له. وقد تمناولت ، وأصبح موضوعًا للعديد من الأبحاث والدراسات التي تمنوعت في تمنا"فلافل"طرف 

ووصولًا إلى  ،، مرورًا بتطور هذا المفهو هاالدراسات إستراتميجيات ما وراء المعرفة، ومهاراتمالعديد من 
 التعلم.يفية تمطبيقه في عمليتي التعليم و ك

، إلا أن بعض الغموض لا يزال يكتنفه مفهو  ما وراء المعرفةوبالرغم من مرور سنوات على استخدا      
نقاشًا كبيرًا دار بين المهتمين بالمجال المعرفي حول ما يقصد بما وراء المعرفة.  أنّ إذ ث ماهيته، من حي

ولعل من الأسباب المهمة لهذا الغموض هو وجود أكثر من مفهو  مستخد  حاليًا يعبر عن الظاهرة نفسها 
 (Metacomperhension)وما وراء الفهم (Meta memory)  نجد مفهو  ما وراء الذاكرة ،فعلى سبيل المثال

ما فوق إلى جانب  (Selfregulation) التنظيم الذاتمي المو جه (Metaperception)وما وراء الإدراك 
المعرفة، الميتا معرفية، والمعرفة حول المعرفة، والوعي بالعمليات المعرفية. وفي واقع الأمر فإن هذه 

  ما وراء المعرفة، لكنها في الحقيقة هي من العناصر المكونة المفاهيم ليست في حالة تمعارض مع مفهو 
أنّ ما وراء المعرفة يعني تمفكير الفرد في تمفكيره  له. وعلى الرغم من اتمفاق المهتمين بهذا المجال على
إلا أن هذا المفهو  ليس بهذه البساطة والسطحية  .الذاتمي، أو قدرة الفرد على التفكير في مجريات تمفكيره

 عمق بكثير. ومن المفترض تمبني تمعريف أكثر شمولية يحيط بجميع جوانبه. فهو أ 
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ومن الواضح جليًا أن هناك أربع مفاهيم تمرتمبط ارتمباطًا مباشرا بما وراء المعرفة، ويجب الاهتما  بها      
المفاهيم  وأخذها بالاعتبار عند تموضيحه وهي : التعلم ، والمعرفة ، والتحكم ، والتفكير. وعند استخدا  هذه

التفكير معًا أو استخدا  بعضها فإنّنا نعطي صورة ذهنية لما وراء المعرفة. فمن الممكن إدراك وفهم مفهو  
على أنه يمثل: عمليات التفكير في التعلم، أو التعلم عن التفكير، أو التحكم في التعلم،  يما وراء المعرف

     .أو التفكير في التفكير أو المعرفة عن المعرفة، أو الوعي بعمليات التفكير،
عملية تمقدير يمثل فهو  مهذا ال إلى أنّ في تمعريفه للتفكير ما وراء المعرفي،  Taylor(1999)وقد ذهب     

لما يعرفه الفرد مسبقًا، وتمصور دقيق لمها  التعلم وما تمتطلبه هذه المها  من مهارات ومعرفة. بالإضافة 
عن كيفية استخدا  إستراتميجيات معرفية محددة و  ،والاستدلالات الصحيحةإلى سرعة القيا  بالاستنتاجات 

 ،أن التفكير ما وراء المعرفيكما يرى "تمايلور" بكفاءة وثبات. يؤدي هذه المها  أن على  ،في موقف محدد
ف قدرتمه على ربط المعلومات والمعار مدى معرفة الفرد الذاتمية بعمليات تمفكيره وإستراتميجياتمه، و يقو  على 

قدرتمه على انتقاء الإستراتميجيات مدى و  ،الجديدة بالمعلومات والمعارف المخزنة في الذاكرة طويلة المدى
المناسبة للتعلم بتبصر وتمأنٍ، فضلًا عن القدرة على التخطيط والمراقبة، والتقويم لعملية التفكير بصورة 

 آنية. 
قدرتمهم مدى "تمفكير المتعلمين في تمفكيرهم، و  ( التفكير ما وراء المعرفي بأنه:0333يعرف جابر)و      

 (. 223 .، ص0333، لم معينة على نحوٍ مناسبٍ" )جابرعلى استخدا  إستراتميجيات تمع
 باستقراء التعريفات السابقة نستخلص ما يلي :

 * يعد التفكير ما وراء المعرفي من أرقى أنواع التفكير.
رد أن شكل الحوار الداخلي مع النفس، بحيث يمكن للف* التفكير ما وراء المعرفي هو نشاط عقلي يأخذ 

 يتحكم فيه.يفكر في تمفكيره الخاص به و 
* يتعرف الطالب من خلال التفكير ما وراء المعرفي على العمليات الذاتمية في تمفكيره، كونه يستطيع 

ى الدقة في وتمقويم مد ،تمخطيط إستراتميجيات تمعلم معينة تممكنه من التفاعل مع مواقف التعلم المختلفة
 وصف تمفكيره والتحكم فيه ومتابعته.
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 تطور استخدام مفهوم التفكير ما وراء المعرفي:. 3.1
مفهومه عن التفكير ما وراء المعرفي، اتمجهت جهود الباحثين إلى تمحديد مختلف  "فلافل"منذ أن طرح      

وجعلوه يشمل جميع  "فلافل"فاهتم بعضهم بمكون التحكم في المعرفة، الذي أشار إليه  ،مظاهر المفهو 
مؤكدين أن التفكير  ،العمليات التي تمقع ضمن الوظائف التنفيذية كالتخطيط  والمراقبة، والتقويم، والتعديل

ما وراء المعرفي والعمليات التنفيذية وجهان لعملة واحدة. في حين دعا البعض الآخر إلى اختزال استخدا  
لا يتعلق  المفهو  على مكون المعرفة بالعمليات المعرفية فقط، أما التحكم في هذه العمليات فهو أمر

ت التنفيذية التي تمختلف منطقيًا وتمجريبيًا من منظور هؤلاء التفكير ما وراء المعرفي بقدر ما يتعلق بالعملياب
الباحثين عن مفهو  ما وراء المعرفة، وبناء على ذلك  يمكن تمحديد تموجهات الباحثين، وهم بصدد تمحديد 

 حالات الوعي بالمعرفة في وجهتين أساسيتين :
المعرفي، بمفهو  العمليات التنفيذية   الأولى: إرتمكزت على اهتما  الباحثين بعلاقة مفهو  التفكير ما وراء -

 لتحديد طبيعة العمليات المعرفية التي تمندرج ضمنهما.
الثانية: انصبت على محاولات الباحثين لإثراء فهم المقصود بالتفكير ما وراء المعرفي من خلال  -

إدارة تمنظيم الذات، و تموضيح علاقته بمفهو  كفاءة الذات، وما يرتمبط بهذا المفهو  الأخير من مفاهيم مثل 
 (. 7007، الذات ...إلخ )عامر

ومفهو  العمليات  "فلافل"( بين مفهو  التفكير ما وراء المعرفي لدى 0337سنة ) "كلوي "هذا وقد ربط      
التنفيذية. حيث أشار إلى أنه من الممكن الاستدلال على ما وراء المعرفة من خلال خاصيتين أساسيتين 

 هما: 
 د فيما يعرفه عن عمليات التفكير الخاصة به أو بغيره من الأفراد.تمفكير الفر  -
مراقبة الفرد لمجرى تمفكيره الخاص، أي تمفكيره في العوامل المسببة لتفكيره أي ما يسمى بالعمليات  -

 التنفيذية.
لمعرفة بين نوعين من المعرفة: النوع الأول هو ا "كْلُوِي "ولتوضيح هذين النوعين من التفكير، ميز      

؟ وبالتالي تمخزن من الإجابة على السؤال ماذا أعرفالتي تمتض (Declarative knowledge)التقريرية 
أو  (Procedural knowledge) معلوماتمها في الذاكرة طويلة المدى. أما النوع الثاني فهو المعرفة الإجرائية

العمليات التنفيذية التي تمتعلق بالإجابة عن السؤال كيف عرفت ما عرفته؟ وهي تمنتهي بتخزين المعلومات 
           كعمليات في المنظومة المعرفية. فعمليات مثل مراقبة الاختيار من بين البدائل وتمطبيق هذه الاختيارات 
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معرفة إجرائية بالوعي " كلوي "تممثل فيما يرى  أيضاً التأثير في عمليات الحل، وتمنظيم مجرى التفكير،و 
مفهو   العمليات التنفيذية  ليشير به إلى هذا النوع من المعرفة الذي يقابل  "كلوي "بالمعرفة. وقد استخد  

بأنها تملك  ،. ويعرف كلوي عمليات المراقبة التنفيذيةجيات لدى فلافلمفهو  الوعي المعرفي بالإستراتمي
فهي تملك  ،أما عمليات التنظيم التنفيذية .العمليات التي تموجه عملية إكتساب المعلومات أثناء تمفكير الفرد

وهي تمتضمن قرارات الفرد التي تمساعده على تموزيع  ،العمليات التي تمتجه نحو تمنظيم مجرى تمفكير الفرد
اول المهمة للتمكن من إنجازها، وتمحديد كثافة إمكاناتمه على المهمة الراهنة وتمحديد نظا  تمتابع خطوات تمن

 ما يجب بذله من عمل وسرعته في إنجاز هذه المهمة .
وفق هذا النوع من  (Conditional knowledge)من المعرفة هو المعرفة الشرطية وهناك نوع ثالث      

عقلية المعرفية المناسبة )متى ولماذا( ويتم تمفعيل وتمنشيط العمليات ال ينالمعرفة تمتم الإجابة عن السؤال
  .(7002، بكرو ، ) أبو جادولاشتقاق أو إستنتاج الحل لإنجاز مهمة ما 

هذا من جهة، ومن جهة أخرى فقد اهتم الباحثون أيضًا بالتمييز بين المعرفة بالذات والتحكم فيها من      
إلى أن  Marzano (1997)أشاروقد  ناحية، والمعرفة بالعمليات المعرفية والتحكم فيها من ناحية أخرى.

 التفكير ما وراء المعرفي يتضمن مكونين على الأقل هما: 
 المعرفة بالذات والتحكم فيها وهي تمشمل : -0

 فعل إرادي ( الالتزا * مراقبة الفرد لمدى الالتزا  بالعمل الذي يؤديه )واعتبار أن هذا 
  .على تمنمية الاتمجاهات الأكثر تميسيرًا للتعلم* وعي الفرد باتمجاهاتمه نحو العمل الذي يؤديه، وقدرتمه 

 * مراقبة الفرد لمستوى انتباهه ومتابعته، وشحذ الانتباه كلما كان ذلك ضروريا .
 المعرفة بالعملية المعرفية والتحكم فيها وهي تمشمل:  -7
 محددة، كأن  التقويم: وهو نقطة البداية والنهاية لأي عمل، ويعني تمقدير مدى التقد  الراهن في عمليات

يسأل الفرد، هل فهِم ما قرأه للت و ؟ ويتضمن التقويم أيضًا إلى أي مدى تمتوافر الإمكانات المناسبة. وإذا 
  .ما كانت الأهداف الرئيسة والفرعية قد تمحققت

  .التخطيط: ويعني الاختيار المتعمد لإستراتميجيات تمحقيق أهداف معينة 
ما وراء المعرفة في ضوء  فا مفهو عرّ   Paris (1990)&Winograd  أنّ  إلى(1998) ركما أشار هاك      

 مفاهيم كفاءة الذات باعتباره يتضمن مظهرين أساسيين هما: 
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  تمقويم أو تمقدير الذات(self-Appraisal):  ويقصد بتقويم الذات تمأمل الأفراد لأحوالهم وقدراتمهم المعرفية
بالإجابة على أسئلة مثل: ماذا تمعرف ؟ وكيف تمفكر؟ وما يساعد في تمعلمهم، بحيث يتعلق هذا التأمل 

 ومتى ولماذا تمطبق المعرفة أو هذه الإستراتميجيات ؟
  إدارة الذات للمعرفة(self-Management of cognition): تمشير إلى الوعي بالمعرفة أثناء الفعل           

هر المعرفية لحل ناغم بين المظا)ما وراء المعرفة( أي تموجيه العمليات العقلية لتساعد في إحداث الت
 (. 7007، المشكلات ) عامر

 مهارات التفكير ما وراء المعرفي وإستراتيجياته:. 2
 مهارات التفكير ما وراء المعرفي:. 1.2
ميّز التربويين بين المهارات والإستراتميجيات بصفة عامة، ذاكرين أنّ الإستراتميجيات تممثل مستوى      

أعلى من المهارات، وهذا لأنّ العديد من المهارات يتم تمضمينها وتمعليمها في سياق من محتوى تمعليمي 
عض المها  خاص أو مواقف تمعليمية. كما أنّ بعض المهارات العامة قد تمصبح أكثر ملاءمة مع ب

تمشمل مجالًا واسعاً فهي الإستراتميجيات المرتمبطة بمحتوى تمعليمي لمادة ما بصفة خاصة دون غيرها. أما 
ولابد أن يحدث وعي بكل من الإستراتميجيات الممكنة من أجل اختيار الأكثر مناسبة، وهذا   .من المهارات

أما بالنسبة لمهارات التفكير سبة للمواقف التعليمية الجديدة. يتيح فرصة نقل المهارات والإستراتميجيات المنا
يصبح تمعلم المهارات أفضل لأنّه يحتاج إلى تمقديم معظم الإستراتميجيات بصفة عامة فما وراء المعرفي، 

كمداخل تمعليمية بما يشمله من تمنظيم ذاتمي في التعلم، ومتابعة ذاتمية مع اختيار الإستراتميجية المناسبة من 
 ( 30.، ص7003، ق التعليم من أجل التعلم)الحارون التفكير التأملي حتى يتحقخلال 

تممثل مهارات التفكير ما وراء المعرفي، الجانب التطبيقي لمفهو  ما وراء المعرفة الذي يمكن      
ي فهم العمليات المعرفية الت ،مهارات التفكير ما وراء المعرفي ملاحظته ودراسته بوسائل متعددة، وتمتضمن

 يقو  بها المتعلم وكيفية ضبطها من خلال مراقبة تملك العمليات ورصد تمغيراتمها أثناء قيامه بعملية التعلم. 
تمختلف كثيرا في مضمونها، وكلها تمدور حول  لا هناك تمعريفات كثيرة لمهارات ما وراء المعرفة وهي     

المعرفية التي يستخدمها. وقد عرفها  التنظيم الذاتمي للمعرفة لدى المتعلم، والضبط الإجرائي للعمليات
(:" بأنها الخطوات التي تمقو  بمهمة السيطرة على جميع نشاطات التفكير العاملة والموجهة 0333جروان )
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تمضم هي و  .لحل المشكلة، واستخدا  القدرات المعرفية للفرد بفاعلية في مواجهة متطلبات مهمة التفكير
  .(227 .، ص0333، )جروان" مهارات التخطيط والمراقبة والتقويم

 Cognitive)ويهتم الباحثون بمهارات التفكير ما وراء المعرفي لأنها تمؤّمن لهم المراقبة المعرفية      

monitoring)  بحيث يدرك المتعلم ماذا يدور في ذهنه أثناء التعلم )ما الذي يعرفه، وما لا يعرفه( وذلك
          التي تمساعده على متابعة عمليات فهم الموضوع. (Self monitoring)من خلال المراقبة الذاتمية 

التي تمشير إلى الضبط والتحكم بتلك العمليات من  (Self regulation) إلى جانب عملية التنظيم الذاتمي
 .(Shimamura,A,P, 2000) خلال التخطيط والتقويم

بوجود ثمان مهارات ما وراء معرفية على الرغم من تمداخلها مع مكونات ما  Gama (2001)تمعتقد و      
 وراء المعرفة، و فيما يلي عرض لهذه المهارات: 

وهذا يرتمبط بوعي الفرد أو حكمه على درجة إدراكه للأهداف التي . الوعي بمستوى فهم الفرد للمشكلة: 1
يواجهها بلغته الخاصة بحيث يعبر عن فهمه يسعى لتحقيقها، ومدى قدرتمه على وصف المشكلة التي 

 الخاص لها.
: بمعنى درجة وعي الفرد بقدراتمه على تمحليل مواطن . وعي الفرد بمواطن القوة والضعف في أفكاره2

القوة والضعف في تمفكيره أثناء حله للمشكلة التي تمصادفه، بحيث يعمل على تمدعيم الإيجابي منها         
 وتمعديل السلبي.

تمتمثل في قدرة الفرد على فهم نوع وطبيعة المعرفة السابقة ذات العلاقة الفرد بخبراته السابقة:  . وعي3
 بالموقف الحالي والتي خزّنها في بنائه المعرفي، بهدف استخدامها في حل المشكلات المشابهة.

علقة باستخدا  تمعتمد على قدرة الفرد المت . تنظيم المعرفة السابقة لاستخدامها في مشكلات مشابهة:4
 المعلومات والمعرفة السابقة، في الموقف التعليمي الراهن.

تمرتمبط  بقدرة الفرد على التفكير في الإستراتميجيات العاملة سابقًا والإستفادة منها  . تنظيم الإستراتيجيات:5
 في مواقف مشابهة مع تمكرار استخدامها.

مع الخطط الجديدة لحل المشكلة، ويتطلب تمحديد  تمرتميب الأعمال والقدرات لتتوافق يتضمن. التنظيم: 6
الأهداف والخطوات، أو وضع الخطط اللّازمة للوصول إلى الأهداف، واختيار الإستراتميجيات المستخدمة 

 السائرة جميعها نحو حل المشكلة التي تمحتاج إلى تمقويم من خلال مخرجات الأعمال السابقة.
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تمرتمبط بقدرة الفرد على البقاء في المسار الصحيح أثناء نشاطه . تقويم الخطط المستخدمة اتجاه الحل: 7
 التعليمي، وتمقويم الأعمال في ظل تمحقيق الأهداف.

تمعود إلى حكم الفرد على مدى نجاح الخطة أو الإستراتميجية التي  . تقويم فاعلية الإستراتيجية المختارة:8
 (7003، وآخرون، دمها في الوصول إلى الحل )العتو استخ
أن المرء يصل ذاتميًا إلى التفكير ما وراء المعرفي من خلال  إلى )O’Neil & Abedi ) 7996أشاركما      

 اختيار وتمطبيق عدة مهارات وهي: 
التخطيط هو إجراء يستهدف اختيار الخطط المناسبة، وتمحديد المصادر  :Planning. مهارة التخطيط 1

إختياري قبل البدء بالعمل، تمحديد الوقت، تمسلسل الإستراتميجية. التي تمؤثر في الأداء، مثلا الإنتباه بشكل 
وقد تمبين من خلال الدراسات أن المتعلمين الخبراء لديهم معرفة أكبر للقيا  بالتخطيط لتعلمهم قبل البدء 

التخطيط يتم تمطويرها وتمحسينها في مرحلتي الطفولة والمراهقة، وفي هذا السياق  ىبها، وأن القدرة عل
إلى أن أهم مكون في الوعي بالتفكير هو وضع خطة عمل يتم الإحتفال بها في  Costa (1998)أشار

العقل. فعملية التخطيط تمساعد على متابعة خطوات السلوك أثناء العمل بصورة واعية، وتمقدير ما إذا كان 
نا وإدراكنا وقراراتمنا هناك استعداد أو تمهيؤ للقيا  بأنشطة أخرى. كما تمساهم مهارة التخطيط في تموجيه تمفسير 

 ( .0333وسلوكنا ) كوستا، 
مهارة مراقبة الذات هي العملية التي يفحص بها الفرد إنجازه  : Self Monitoring. مهارة مراقبة الذات 2

بشكلٍ متتالٍ وبطريقة تمتخلل الأداء، فهل هو يعي ما يقرؤه ؟ و هل هناك مزيد من المعلومات التي يحتاج 
( 7002؟ وهذه العملية تمبدأ قبل العمل وتمستمر معه وبعده. ويفسر الفرماوي ورضوان )إليها بشكل أعمق 

وراء المعرفي، فالأول يضم  عملية المراقبة بأن الفرد يستقبل نوعين من المدخلات مصدرها الحس ما
ء قيامه أهداف المهمة أو المشكلة التي يتعامل معها الفرد، والثاني هو وصف للحالة المعرفية للفرد أثنا

بالمهمة. وعند قيا  الفرد بالمقارنة بين هذين المصدرين ينتج لديه تمغدية راجعة )ما يعرف، وما لا يعرف، 
على اتمخاذ القرارات المناسبة للاستمرار التغذية الراجعة ساعده فتووعيه بالمهمة( ، مدى إنجازه للأهداف

 ( 7002 ،لجة الصعوبات إن وجدت )االفرماوي، ورضوانفي العمل ومعا
وهذه المهارة تمستوجب أن يمتلك الفرد إستراتميجيات إنفعالية أو معرفية لمراقبة النشاط . المهارة المعرفية: 3

 العقلي المستقل أو المعتمد على المجال، وكمثال على ذلك إستخدا  طرق متعددة للتفكير في حل المهمة.



 الفصل الرابع                                                                  التفكير ما وراء المعرفي
 

 

~ 159 ~ 
 

بعمليات  الشخصييمثل وعي وإدراك الفرد لعمليات تمفكيره، وكمثال على ذلك: وعي وإدراكي . الوعي: 4
 ( .7003وآخرون، ، ) العتو تمفكيري المستمر

وهو الحكم على مدى مناسبة الإستراتميجيات المستخدمة : Self Evaluation. مهارة التقويم الذاتي 5
تمؤكد إلى معرفة صحة أو خطأ المنتج. و  يشير التقويمكما  .لإنجاز المهمة المعرفية، عقب حدوث التعلم

أي أنه يتضمن تمقييمًا للمرحلة الراهنة  ،الدراسات أن التقويم جزء أساسي ومهم في التحكم ما وراء المعرفي
مثل: هل فهمت ما قرأت ؟ هل صادفت هذه المشكلة من قبل ؟ وتمظهر عملية التقويم عبر العملية العقلية 

دى وفي كل خطوة من خطوات العمل، فهي تمضمن التحقق من م ،من التخطيط والمراقبةانطلاقاً بأكملها 
 .( 7002، الوصول إلى الأهداف )أبو عليا

 لمهارات التفكير ما ما وراء المعرفي ما يلي:نستنتج من خلال عرضنا 
)السلوكيات( المعرفية الانفعالية ، وهي تمستند إلى الأداءات المهارة هي القدرة على أداء نشاط معين -

 والسلوكية التي تمهتم بمراقبة نشاطات التفكير.
التعريف الدقيق لمهارات التفكير يفيد في جعل المتعلمين يحددون أهدافهم التعليمية المحددة للتعليم  -

 .بوضوح
 أهداف التعلم. ، يساهم في تمحقيقالاهتما  باستخدا  مهارات التفكير ما وراء المعرفي بطرق منتجة -
  .مع الظروفبالتوافق تموظف كنماذج أو أشكال تمفكير التفكير اعتبار مهارات  -
عند تمعرضه  جديدةالسياقات الوتموظيفها في أن يستفيد من مهاراتمه وخبراتمه السابقة، يمكن للمتعلم  -

     .لإحدى المشكلات

 إستراتيجيات التفكير ما وراء المعرفي: . 2.2
وضع بعض الباحثين عدداً معتبرًا من الإستراتميجيات المساعدة على تموظيف عمليات التفكير ما وراء      

 نذكر منها ما يلي:و  Pollard (2002)المعرفي لدى المتعلم، منها تمصنيف 
تمتطلب إستراتميجية التخطيط وعي الفرد بدواعي       :Planning stratedy. إستراتيجية التخطيط 1

إضافة إلى إدراكه لما يمتلكه من قدرات وإمكانات  .واحتياجات المهمة التي هو بصدد التعامل معها
( سلسلة للتدريب على مهارة التخطيط، تمبدأ بوضع سؤال أو مجموعة 7007)بولارد شخصية. وقد وضع 

لتعلم ثم التخطيط له. وذلك من خلال وضع خطوات محددة للسير من الأسئلة التي تمحدد هدف نشاط ا
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في عملية التعلم. ويتم تمحديد الإستراتميجيات اللازمة للتعلم. وتمترافق هذه العملية مع المراقبة التي تمهدف 
وبين النتائج ضمنه، إلى المواءمة المستمرة بين الجهد المبذول في التعلم وبين العمليات المستخدمة 

عليها، ومن ثم الفحص الذي يعد بمثابة التقويم المبدئي للنتائج والجهد المبذول أثناء المراحل المحصل 
وتمنتهي هذه المرحلة بالوصول إلى المراجعة التي يتم في ضوئها رصد كل ما تمم القيا  به في  ة.السابق

 . (Pollard,A, 2002)الخطوات السابقة  
يعد التعلم بالقدوة من أنجح أساليب التعلم وأكثرها فاعلية،  : Modeling strategy. إستراتيجية النمذجة 2

لاسيما إذا اقترن بإيضاحات أو تمعليقات يقدمها المعلم الأنموذج أو القدوة أثناء قيامه بالعمل ويستطيع 
الفرصة عندما يطرح أحد الطلبة مشكلة أو  زالمعلم أن يستخد  هذه الإستراتميجية بمبادرة منه، أو بانتها

 ( .0333، مناسبا حول موضوع الدرس ) جروان سؤالًا 
التفكير بصوت مسموع هو أسلوب يستخد  فيه  . إستراتيجية حديث الذات )التفكير بصوت مسموع ( :3

الفرد صوتمه أثناء عملية التفكير بالتزامن مع فترة القراءة، وتمقد  إستراتميجية فكر بصوت مرتمفع بيانات 
ومعلومات عن معرفة الشخص المفكر ووعيه بعمليات التفكير لديه خلال القراءة أو حل المشكلات.  

ية هو مساعدة الطلاب على تمطوير قدراتمهم على مراقبة عملية والغرض من استخدا  هذه الإستراتميج
  .(Baumann,J,F.Jones,L,A, & Seifert-Kessell,N,1993) القراءة، وتموجيه التفكير وضبطه

طوّر المركز الإقليمي الشمالي للتعليم هذه الإستراتميجية        :K. W. L. H. technique. إستراتيجية 4
والتي تمعد أنموذجًا فعّالًا للتفكير النشط أثناء القراءة، لتنمية مهارة الفهم القرائي لدى الطلاب. وتمتضمن 

 أربع فنيات تمدريسية هي :  K. W. L. Hإستراتميجية 
K:  للدلالة على كلمةKnow  ماذا أعرف عن الموضوع؟What we know about the subject ?  وهي

خطوة استطلاعية وأسلوب فني لمساعدة الطلاب على استدعاء ما يعرفونه عن الموضوع المدروس من 
 معلومات و بيانات سابقة .

W:  للدلالة على كلمةWant   ماذا أرغب في اكتشافه أو تمعلمه من الموضوع المدروس؟What we want 

to find out ? ذه الخطوة يزيد المعلم من دافعية طلابه للتعلم، ويساعد على تمقرير وتمحديد ما وفي ه
 يرغبون في تمعلمه عن موضوع القراءة، بالإضافة إلى تمحديد ما يبحثون عنه ويرغبون في اكتشافه.

L:  للدلالة على كلمةLearn  ماذا تمعلمنا بالفعل؟What we learned ?   وهو سؤال تمقويمي لبيان مدى
 الإفادة من المقروء، وهو يستهدف مساعدة الطلاب على تمعيين ما تمعلموه بالفعل عن الموضوع المدروس. 



 الفصل الرابع                                                                  التفكير ما وراء المعرفي
 

 

~ 161 ~ 
 

H:  للدلالة على كلمةHow  كيف أستطيع أن أتمعلم أكثر ؟ و هذه الخطوة تمستهدف مساعدة الطلاب على
ي مصادر أخرى، من شأنها أن تمنمي معلوماتمهم الحصول على المزيد من التعلم  والإكتشاف والبحث ف

(. وفي هذه الإستراتميجية يطلب من المتعلمين ملء 7007، راتمهم في هذا الموضوع ) جاب اللهوتمعمق خب
 .بعد دراسة كل موضوع( 2المخطط رقم )

 
كيف أحصل على مزيد من  ما الذي تمعلمته بالفعل ؟  ؟ما الذي أريد أن أعرفه ماذا أعرف ؟

 المعلومات عن الموضوع  ؟

 ................ 

 ................ 

 ............... 

 ............... 

 ............... 

 ............... 

 ................. 

 ................. 

 ................. 

 ....................... 

 ....................... 

 ....................... 

 (33، ص. 7005)شموط،  لتنمية الفهم القرائي (K. W. L. H)(: يمثل إستراتيجية 04رقم )المخطط 

الهدف من هذه الإستراتميجية تمدريب الطالب على صياغة أسئلة حول المواضيع المدروسة ضمن      
بالفعل وما هي المصادر التي يحتاجها يحدد فيه ما تمعلمه، وما يرغب في تمعلمه، وما تمعلمه مخطط 

 ( .000 .، ص7002، زيد من التعلم )بن بريكةللم
ومن الملاحظ أنّ الإستراتميجية تمعتبر أشمل من المهارة، وأنّ اختيار وتمرتميب وتمنسيق، ونسج مجموعة      

كن أن من مهارات التفكير بشكل منطقي بحيث تمشكل في مجموعها سلسلة مترابطة ومنسجمة، هي ما يم
 الإستراتميجيات. مفهو  أن نطلق عليه 

 مكونات التفكير ما وراء المعرفي: . 3
أنه كلما كان الطالب على وعي  Lundstromو  Breuer(1995)يرى لفيف من التربويون أمثال      

أكثر تمحكمًا وضبطاً وسيطرةً  كلما كان ،بأنماط تمفكيره، وأساليب تمعلمه، والخصائص المميزة لبنائه المعرفي
          عمليات التعلم وتموجيهها، وأكثر فهمًا واستيعابًا لمضامين التعلم. ومن هذا المنطلق تمرى  على

( أن التفكير ما وراء المعرفي ينقسم إلى مكونين رئيسيين هما: الوعي الذاتمي 7002عفانة والخزندر)
  .والتنظيم الذاتمي للمعرفة ،بالمعرفة
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 :المكون الأول .1.3
 ويتضمن هذا المكون ثلاثة أنواع من المعرفة وهي:الوعي الذاتي بالمعرفة:  

وهذه المعرفة تمتضمن عدة أنواع من المعارف  :((Conceptual Knowledge ةالمعرفة المفاهيمي. 1
 وهي:

لمكوناتمها، وعلاقة تملك الوعي بالمفاهيم : ويعني ذلك معرفة الطالب بالمفاهيم التي يتعامل معها وإدراكه -
 المفاهيم فيما بينها.

الوعي بالمصطلحات: وهي إدراك معنى المصطلحات العلمية أو الرياضية أو الإجتماعية أو الإقتصادية -
 وغيرها، والذي تمعنيه تملك المصطلحات في مضمونها.

مضمون معين   الوعي بالرموز: وهي فهم وإدراك معنى الرموز المجردة، وماذا تمعني إذا جاءت ضمن-
 وهل تملك الرموز ذات مغزى أ  لا.

الوعي بالقوانين: ويقصد بذلك معرفة مكونات القانون سواء أكان في العلو  أو في قانون وضعي إداري -
 أو قانون دستوري أو غيره، ومعرفة هذا القانون بقوانين أخرى ذات صلة. 

 معرفة تمتضمن أنواع مختلفة من المعارف مثل:وهذه ال :(Procedural knowledge). المعرفة الإجرائية 2
بمعنى معرفة الطالب معرفة بإجراء شئ معين وليس تمنفيذه. يشير هذا المفهو  إلى الإدراك الخطوات:  -

  .دون التطرق إلى الحل مسألة رياضية مانحو إنجاز لهدف أو طريقه نحو ابالخطوات التي يتبعها في 
معينة من الأشكال أو المخططات التي تمتعلق بمضمون معين، وذلك  معرفة النماذج: أي إدراك أنواع -

 من خلال الوعي بخطوات تمكوينها أو تمنظيمها.
 معرفة الحلول: وهذه المعرفة تمشير إلى طرق حل مسألة أو مشكلة معينة. -
معرفة التراكيب: وهذا يعني معرفة الطالب بتركيب جملة معينة أو رسم نموذج محدد أو بناء خطة  -

 معينة.
 وتمتضمن ما يلي: :(Contextual Knowledge) . المعرفة السياقية3
 الوعي بالشروط: أي إدراك ظروف تمعلم مشكلة معينة أو إعطاء شروط لحدوث تمعلم أو سلوك معين. -
 إدراك الأسباب: إذ لا يمكن للمتعلم أن يفهم موقف معين إلا إذا أدرك أسباب معينة لوجود شئ ما  -
 حدوث ظاهرة معينة.حول مبررات تمقديم إعطاء المبررات: ويقصد بذلك  -
 تمحديد المعايير: بمعنى وضع معايير أو وحدات للقياس.  -
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حل المشكلات: بمعنى فهم المسألة أو المشكلة، سواء كانت نمطية أو غير نمطية ومحاولة حلها  -
 باستخدا  إستراتميجية معينة.

  :المكون الثاني. 2.3
 ويتضمن هذا المكون ثلاثة أنواع من المعرفة وهي:التنظيم الذاتي للمعرفة: 

 :وتمتضمن ما يلي :(Management of Knowledge)إدارة المعرفة . 1
 : أي اختيار إستراتميجية محددة ذات قيمة لإدارة المعرفة .تمحديد الإستراتميجيات -
 مهمة معرفية معينة .وضع الخطط: تمتطلب إدارة المعرفة، ووضع خطط لتنفيذ  -
 بناء الخطوات: وهذا المستوى يتطلب تمكوين مجموعة من الخطوات المرتمبة لإنجاز مهمة معينة. -
 إدراك العلاقات: نعني به فهم العلاقات القائمة بين الجوانب المختلفة للموقف المعرفي.  -
أو المناخ الصفي الملائم  الظروفتموفير ينبغي  ،تمهيئة الظروف: لكي يتم إنجاز المهمة وإتمقانها -

 لتحصيل تملك المهمة. 
 وتمتضمن هذه المعرفة ما يلي: :(Evaluation knowledge) . تقويم المعرفة2
تمعديل السلوك: يعني أن يقو  الطالب بتعديل أسلوب تمعلمه أو أنماط السلوك التي يستخدمها ومحاولة  -

 تمغيير هذا النمط وفق مبررات مقنعة.
ذات تمبديل الإستراتميجية: قد يرى الطالب أن  الإستراتميجية التي استخدمها في تمحقيق أهدافه لم تمكن  -

 .غيرهالذلك يتعين عليه تمفائدة، 
فعليه تمحسين السياق: إذا استخد  الطالب أسلوبًا معينًا في طرح أفكاره، وكان غير مقنعٍ أو معبر،  -

 إعادة صياغة السياق بصورة أفضل.
فكرة معينة أو فرضية و من الحل: هو أسلوب يستخدمه الطالب للتأكد من صحة موضوع أ التأكد -

  اتمبعها. لخطوات التيلإضفاء الثقة والمصداقية على ا ،خاصة
 : ويشمل هذا النوع من المعرفة ما يلي :( Regulation Knowledge) . تنظيم المعرفة3
إعادة المخطط: في إطار الكشف عن نقاط القوة والضعف، يستطيع الطالب إعادة تمنظيم المخطط أو  -

 أخطاء عد  وصوله إلى الأهداف المطلوبة يحدد وذلك بعد أن  ،في التعلم أو التفكيراتمبعها الخطوات التي 
البيئة الصفية أو من خلال تمعديل النتاجات: يتم تمعديل النتاجات من خلال التغذية الراجعة المتوفرة في  -

 الطالب لنفسه.تمقويم 
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 تموضيح الأخطاء: التخلص من الأخطاء في التفكير أو أساليب التعلم، من أجل تملاشيها. -
عمل المعالجات: بمعنى إجراء معالجة فورية لخطوات التعلم أو لأنماط التفكير المستخدمة في حل  -

 .يات التفكيرمتابعة عمل في إطارمسألة علمية مثلا، وذلك 
تمنظيم التفكير: وهذا المستوى يعد من أعلى مستويات ما وراء المعرفة، ويعني ذلك أن يقو  الطالب  -

، ظروف والأحوال التي يمر بها )عزو، والخزنداربتنظيم تمفكيره من حين لأخر بصورة شاملة طبقًا لل
7002). 

تمعتقد الباحثة أنّ مكونات التفكير ما وراء المعرفي، تمعد المسؤولة عن إنتاج السلوك الذكي لدى      
المتعلم، وطريقته الخاصة في معالجة المعلومات. كما أنّ هذه المكونات هي ما يميز نوع التفكير ما وراء 

إدراك أهمها  ،ن المهاراتالمعرفي عن غيره من أنواع التفكير الأخرى، كونها تمستند إلى مجموعة م
له أسلوب التفكير الذي يناسب النشاط المعرفي المنجز، والتخطيط  اختيارو العمليات المعرفية والوعي بها، 

تمنظيم بالإضافة إلى عرفة نقاط الضعف والقوة، متقويم الأخطاء و لفضلا عن إستخدا  التغذية الراجعة 
 .طلبه شروط حدوث عملية التعلموتمرتميبها وفق السياق الذي تمت عمليات التفكير

  :التدريب على مهارات التفكير ما وراء المعرفيأهمية . 4
اهتم التربويون خلال الربع الأخير من القرن العشرين اهتماماً بالغاً بموضوع التفكير، وعكفوا على      

، دراسة وافية تمناولت عناصره الأساسية المتمثلة في أهميته وأهدافه وأساليبه دراسة مهاراتمه ومستوياتمه
ذلك أنّ الإنسان يحتاج إلى التفكير وأنماطه ووظائفه وخصائصه وتمطبيقاتمه في جميع المراحل الدراسية. 

عندما يريد تمحليل عناصر مشكلة ما وفهمها وإدراكها، لأجل اتمخاذ موقف أو قرار محدد اتمجاهها، وحتى 
يتخذ قرار يجب عليه أن يتابع إدراكه باستمرار، من حيث الوعي بأبعاد المشكلة بعمق، وإدراك يحلل و 

نظراً لأهمية و  جوهر المعرفة.تمعد  ،مدى صحة قراراتمه في كل خطوة، لأنّ العلاقة بين المعلومة والتفكير
رئيسياً من أهداف التربية،  مهارات التفكير في العمليتين التربوية والتعليمية، فقد اعتبره التربويون هدفاً 

إعداد المتعلمين إعداداً سليماً إلى الساعية ومحور أساليب التدريس في العديد من المناهج الدراسية، 
أكد الكثير من الباحثين على ضرورة التدريب على إستراتميجيات أو وقد  لمواجهة المستقبل وتمحدياتمه.

في إطار مهارات التفكير ما وراء المعرفي، من خلال ممارسة نشاطات تمعليمية مصممة بعناية، تمحدث 
       Scardarnalia,M & Beriter,C,1991) )بيئة تمعليمية منظمة، تمسمح للطلبة بتعلم التفكير ومهاراتمه 
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( أنّ معظم الباحثين الذين يميلون نحو إنشاء بيئة إجتماعية مناسبة 0330سكاردماليا وبرايتر) يعتقد     
لتعلم مهارات ما وراء المعرفة، أكدوا على أنّ هذا المسعى يستدعي من المعلمين تمكاثف الجهود لتغيير 

 الثقافة الصفية السائدة، والتفاعلات الإجتماعية داخل حجرة الدراسة.
أنّ حسن إدارة الطالب لمصادر المعرفة يرتمبط ارتمباطاً إلى  Pintriche & Garcia (1994)أشار كما      

وثيقاً بتوجيه ومراقبة هدفه الداخلي، والذي يؤثر إيجاباً على مستوى إدراكه المعرفي، فيتولد لديه الميل نحو 
الطلبة الذين يعتقدون لذلك فإنّ  ن من مستواه وأدائه.استخدا  مهارات التفكير ما وراء المعرفي، مما يحسّ 

بفكرة إمكانية تمطوير التفكير ما وراء المعرفي، من خلال إستراتميجيات التعلم، ويقبلون في ضوئها على 
ل يتطور بشكيمكن أن ممارسة مهارات التخطيط، المراقبة، التقييم، والتنظيم الذاتمي، فإنّ أدائهم الأكاديمي 

 (. 730 .ص، 7003وآخرون، متزايد )العتو ، 
اهتمت الدراسات في العقود السابقة على الطرق المفيدة في إدراك المعالجات التي تمتضمنها وقد     

على  Bransford, Sherwood, Vye, Rieser (1986) ركزت دراسة كل من حيث العمليات المعرفية. 
الأول على دراسة الأفراد الخبراء في مجالات معينة وتمم  ن هامين في البحث، حيث اعتمد الاتمجاهاتمجاهي

التركيز فيه على دور المعرفة المحددة. فيما ركز الإتمجاه الثاني على الإستراتميجية العامة والمعرفة            
 ما وراء المعرفية. فتوصل هؤلاء الباحثين إلى أنّ الأفراد الذين يطورون القدرة على تمعلم معلومات جديدة،
               ويراقبون مستويات كفاءاتمهم الحالية، سيغدون فاعلين بدرجة أكبر في مواضيع مختلفة جديدة

 (.623 .، ص7002، )قطامي
( على أنّ تمنمية مهارات التفكير ما وراء المعرفي تمعد من الإجراءات 7002أكد علي فارس )و      

لبعض المواد التعليمية تمناولهم المعرفية، لاسيما عند  الضرورية في إثارة تمفكير المتعلمين وتمحدي قدراتمهم
التي تمتطلب منهم قدرة كبيرة وتمحكم أكبر في تموجيه القدرات الذهنية العليا والدنيا. ذلك أنّ مهارات التفكير 
ما وراء المعرفي تمعتبر أداة فعّالة وضرورية لتحسين مستوى التفكير. وعد  تممكن المتعلم من استغلال 

نشاطه التعلّمي بشكل سطحي. انطلاقاً من هذا التحليل فإنّه يمكن يدفعه إلى أداء ذه المهارات وممارسة ه
استخلاص تملك العلاقة الإرتمباطية بين تموظيف الطلبة لمهارات ما وراء المعرفة والحصول على التعلم 

 (.737ص.، 7003، عليالفعّال والمميز )
المشكلات التعامل مع الطلبة، إلى أنّها تمساعدهم على  وتمرجع أهمية تمنمية مهارات التفكير لدى     

المختلفة من عدة زوايا من خلال تمبادل وجهات النظر مع الآخرين وتمقييمها في مواقف كثيرة والحكم عليها 
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بدقة بالإضافة إلى التعود على احترا  أفكار الآخرين ومناقشتها بذهن متفتح وأسلوب ديمقراطي وفكر حر.  
رات التفكير عمليات التعلم ورفع مستوى الإستمتاع بها، والشعور بالثقة بالنفس وتمقدير الذات كما تمعزز مها

والإقبال على العمل الجماعي بحيوية ونشاط، والإلما  بكيفية التعلم وبالطرق والوسائل التي تمدعمه.    
لقين المعارف، وحشو ويساهم التدريب على مهارات التفكير ما وراء المعرفي في التخفيف من ضغط تمهذا 

دون إثارة الرغبة لديهم في مناقشة المعلومة والتفاعل معها                قول المتعلمين بالمواد الدراسية، ع
 (. 7005، )عبد الرؤوف

ميز الله بها الإنسان عن سائر  أشرنا في حديثنا سابقاٌ إلى إنّ التفكير يعتبر قدرة عقلية طبيعية     
المهارات، شريطة وبإمكان الجميع تمحسين وتمطوير هذه وهذه القدرة تمشتمل على عدة مهارات، ، مخلوقاتمه

م. وهذا تمطوير مهاراتمهالتي تمساهم وبفاعلية في ستراتميجيات واكتساب الآليات والإ ،تمدريباتخضوعهم إلى 
نامج الدراسة الحالي عامة، وما يهدف إليه بر  البرامج الإرشادية والتدريبية الحديثة بالضبط ما تمهدف إليه

  خاصة. 

 : وخطوات تنميته ،التفكير ما وراء المعرفيتعليم مبادئ . 5
 تعليم التفكير ما وراء المعرفي:مبادئ . 1.5
أدى الاهتما  بموضوع التفكير إلى بروز حركة معاصرة عرفت بحركة تمعليم مهارات التفكير. حيث      

افتراض يفيد بإمكانية تمعليم مهارات التفكير. ويرى الكثير من علماء النفس بناءً على انطلقت هذه الحركة 
أنّ تمفعيل الأفكار وتموليدها، والسيطرة على التفكير وتموجيهه، يمكن تمحسينها وتمنميتها عن طريق التدريب. 

التفكير كيفية ممارسة أنّ الكثير منهم لا يجيد وعلى الرغم من ممارسة الناس لنشاط التفكير يومياً، إلّا 
على استخدا  مخزونهم امتلاكهم للآليات المساعدة بالرغم من تموفر المعرفة لديهم، ويعود السبب إلى عد  

كيفية التعامل مع المعلومات المخزنة  المعرفي استخداماً مناسباً، ومن هنا برزت الحاجة إلى تمعليم الفرد
ه السابقة. لذلك صار من واجبات المؤسسات التعليمية أن في بنائه المعرفي، وكيفية التعامل مع خبراتم

عقولهم للتفاعل مع يستخدموا تمهيئ الظروف الملائمة للطلبة لكي يستفيدوا من خبراتمهم السابقة، وأن 
  .(30، ص. 7007)علوان،  التي تمستدعي التفكيرمواقف الفي عليهم الأنشطة والخبرات التي تمعرض 

بتقديم مجموعة من المبادئ المصممة بعناية، لتعليم مهارات التفكير ما وراء  Line (2001)ساهم وقد      
 المعرفي داخل غرفة الصف تمتمثل فيما يلي: 
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تموفير الفرصة للطلبة باستمرار لتقييم أنفسهم بأنفسهم، حول ما يعرفون وما لا يعرفون. ذلك أنّ الطلبة  -
كزون جل اهتمامهم وقدراتمهم على فهم القضايا التي حينما يواجهون أنفسهم بما لا يعرفون، فإنّهم سير 

وبالتالي تمجدهم يحاولون التغلب على الصعوبات التي تمحول دونهم ودون فهمهم لها. هذا من  ،يجهلونها
جهة، ومن جهة أخرى فإنّ الطلبة الذين يظهرون معرفتهم واستيعابهم لما يتلقونه من معارف، يستخدمون 

ة بداخلهم لإدراك تملك المعارف والوعي بها، وهذا ما ينمي لديهم الثقة بأنفسهم المهارات المعرفية الكامن
 ويكسبهم المزيد من فرص النجاح.

مساعدة الطلبة على ربط أفكارهم الخاصة بهم وبانفعالاتمهم، فهذا الإجراء يزودهم بفرص مناسبة لشرح  -
يتم ذلك من خلال طرح أسئلة تموجيهية أفكارهم وتموضيحها، وتمبرير أو الدفاع عن مواطن الغموض فيها، و 

 على الطلبة، ليتمكنوا من تمحديد مسارهم من الفهم، وتمعيين مكانتهم بالنسبة لعملية التفكير.
مراعاة الفهم المتبادل للأهداف والنشاطات ما وراء المعرفية، إذ أنّ إدراك الطلبة لفوائد هذه النشاطات  -

نهم من الاندماج والمشاركة بفاعلية في هذه النشاطات أثناء حدوث عملية أثناء حل المشكلات، يمكّ 
 التعلم، وهذا الأمر ينعكس إيجاباً عليهم في المستقبل عند مواجهة أية مشكلة.  

تمطوير المتعلم للمعرفة الذاتمية، من خلال تموفير الدعم الإجتماعي لمساعدة الطلبة على معرفة ذواتمهم،  -
ر المحددة التي اختاروها في بيئة معينة. فمن المهم أن يجسد الطلبة ما بداخلهم من فيما يتعلق بالأدوا

وآخرون،  ،بين خصائصهم الشخصية ومحتوى المادة التعليمية )العتو وما معرفة نتجت عن التفاعلات 
 (.730 -723 ص. ، ص7003

والتدريب عليها، سواء عن  نستنتج من خلال ما سبق أنّ تمعليم مهارات التفكير ما وراء المعرفي     
طريق البرامج الدراسية، أو عن طريق برامج تمدريبية مستقلة، يحتاج إلى مناخ يهتم بالطالب كفرد مفكر 

. ولكي يتم ذلك لابد من تمهيئة كل الظروف التي تمساعد على فحسب وليس كشخص متلق للمعلومات
هذه العملية من تمدريب الطلبة على  جعل المتعلم يمارس نشاطات التفكير بكل استقلالية. وتمنطلق

، وتمنظيم المواد، وجدولة الإجراءات الضرورية للنشاط تمقدير الوقت اللاز التخطيط، وذلك بمساعدتمهم على 
لمعرفة ما  ،وصف عمليات تمفكيرهملطرح الأسئلة على أنفسهم، و بالإضافة إلى منحهم الفرصة  .هلإكمال

تمحدد مدى متابعة الطلبة  اجزءاً أساسياً في الخبرات التربوية، لأنّهفالأسئلة تممثل الذي يجري في أذهانهم، 
من مراقبة تمعلمهم، ومراجعة لكي يتمكنوا التفكير مع زملائهم، على  الطلبة تمحفيزكذا و واهتمامهم، 

ذات  الأفكار عن عمليات التفكير، ثم تمصنيفكافة المعلومات من خلال جمع نشاطاتمهم المعرفية، 
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تمقويم مدى نجاح  ، ليتم في الأخيرتمحديد الإستراتميجيات المستخدمة فيهإلى جانب لنشاط، العلاقة بنفس ا
نقل بعد ذلك ليتم  .جدواها ، والإستغناء عن الأخرى لعد للإبقاء على الأفضل منها، هذه الإستراتميجيات

 .إلى مواقف مشابهةالتعلّمية الخبرات هذه 

تمنمية مهارات التفكير، تمتم عن  العلماء والباحثين على أنّ أكد . خطوات تنمية مهارات التفكير: 2.5
 طريق تمنفيذ الخطوات التالية:

 :يتم عرض ووصف المهارة، وتموضيح متى وكيف تمستخد  خطوة خطوة، وكيف يمكن  المرحلة الأولى
 للطلبة إتمباع تملك الخطوات للحصول على المعلومات. 

 :يتم في هذه الخطوة تمطبيق وتمجريب المهارة على محتوى دراسي محدد ومألوف  المرحلة الثانية
 وتمشجيع الطلبة على تمقديم الأمثلة الخاصة بتلك المهارة من خلال القيا  بمجموعة من التطبيقات.   

 يسمح للطلبة بإجراء تمعديلات على المهارة ومراحل تمنفيذها، في ضوء ما تمم اكتشافه المرحلة الثالثة :
اء ممارسة مها  تمعلم المهارة، بواسطة تمقديم أنشطة إضافية قد تمأتمي بإضافات أو تمجديدات كدمج أثن

 بعض الخطوات مع بعضها، ويتم ذلك من خلال تمفاعل الطلبة مع الأنشطة المقدمة.
 :يقو  الطلبة في هذه الخطوة بتعديل أو إدخال تمحسينات على الخطة التي تمم تمنفيذها  المرحلة الرابعة

 (.02 .، ص7005، عمادم المهارة في ظل التفكير العميق المستقل)لتعل
أشرنا سابقاً أنّ مهارات التفكير تمعتبر تملك العمليات العقلية التي نمارسها ونستخدمها عن قصد      

من أجل جمع المعلومات وحفظها وتمخزينها ومعالجتها، من خلال إجراء عمليات التحليل، التخطيط، 
ه المهارات، لابد التقييم، للوصول إلى استنتاجات واتمخاذ القرارات، ومن أجل إتمقان أي مهارة من هذ

من مراجعتها وممارستها بصفة منتظمة أثناء تمناول المواد الدراسية المختلفة أو في الحياة العامة، 
لزيادة الكفاءة وضمان التلقائية وهذا الإجراء من شأنه رفع مستوى تمفكير الطلبة، وتمعزيز تمعلمهم ضمن 

 بيئة فاعلة ومشوقة.

  :رفيء المعالأهمية التربوية للتفكير ما ورا. 6
يعد التفكير ما وراء المعرفي من المراتمب العليا لمكونات التفكير والتي تمتضمن أنماط تمفكيرية تمستعين      

(. ووفقًا لنظرية تمطور التفكير 7007، ي تمقييم عمليات التفكير)ابو بشيربأنماط تمفكيرية أبسط منها ف
( 00–2العيانية )المادية( والتي تممتد من سن ) فإن مرحلة العمليات  J.Piaget( 0521-0511)المنطقي لـ 
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تمشهد تمطورًا ملموسًا في طرق التفكير إذ يحل التفكير المنطقي بدلًا من التفكير الخرافي، والتفكير الحدسي 
بدلًا من المحاولة والخطأ، ومن خلال التفكير المنطقي يبدأ الطفل يتعامل مع الأشياء المحسوسة تمصنيفًا 

ة أو الخبرات المباشرة و مجرد ويصل إلى النتائج المنطقية دون الرجوع إلى الأشياء الماديوتمرتميبًا على نح
لإمكانات المستقبلية وتمعتبر قدرة الطفل على ممارسة العمليات المجردة، والتفكير في ا (.7007، )الريماوي 

تمطور التفكير من أبرز خصائص هذه المرحلة. أما عن دور المعلم في المساعدة على  والتنبؤ بها
المنطقي لدى التلاميذ، فإنّه يظهر من خلال إعداد الخبرات والمواقف التعليمية التي تمساعد على استخد  

 .(32 -22 ص. ، ص7003، ير المباشرة في حل المشكلات )عون، وعلةالطرق غ
ما وراء المعرفي  على التطبيق التربوي لنمط التفكير ،في الآونة الأخيرةالتركيز بشكل قوي وقد بدأ      

حيث اقتنع العديد من الباحثين بأنّ هذا النمط من التفكير، له فائدة كبيرة للمعلمين والمتعلمين، حيث أشار 
إلى أنّ التفكير ما وراء المعرفي يرتمبط بقوة بالتعلم الناجح. فهو يسمح  Veen man & al(1997)كل من 

مشكلات. لذلك يوجد ارتمباط كبير بين مهارات التفكير للمتعلمين بالتحرك بشكل سريع خلال عملية حل ال
أفضل في الأداء من هم  ،ما وراء المعرفي والأداء الأكاديمي، فالطلاب الذين يمتلكون هذه المهارات

  Veen man,M,V & al, 1997, p. 187) ) الطلاب الذين لا يمتلكونها
في أنها تممكن  Costa & Kallick (2003)وِفقا لرؤية  يكما تمبدو أهمية مهارات التفكير ما وراء المعرف     

المتعلمين من تمطوير خطة عمل في المقا  الأول والمحافظة عليها في أذهانهم فترة من الزمن، ثم التأمل 
تمهدف مهارة التخطيط قبل البدء في عملية تمنفيذ نشاط معين، إلى حيث فيها وتمقييمها عند اكتمالها. 

ابعة الخطوات الإجرائية المخطط لها عند مستوى المعرفة الواعية طوال الفترة متعلى المتعلم  ةمساعد
الزمنية التي يستغرقها هذا النشاط. إضافة إلى أن التفكير ما وراء المعرفي يجعل الفرد أكثر إدراكًا 

، كونها مهارة تمكوين الخرائط المفاهيمية، قبل البدء في تمنفيذ المهمات لأفعاله، وأكثر تممكناً من تمطوير
 تمساهم في تمنمية أداء الطلبة ذوي الأداء المنخفض من خلال إطلاق العنان لنشاطهم التفكيري المكبوت. 

ومما لاشك فيه أنّ من أهداف التربية المتوازنة تممكين الطلبة من تمطوير وتمحسين أدائهم في المهمات      
ممارسة التلاميذ لهذه العملية يُتوقع أن ينتاب  المعرفية المعقدة، وكمثال على ذلك نأخذ عملية القراءة، فعند

بعضهم لحظات من الشرود الذهني الذي يحول دون متابعة نص القراءة، بحيث يرى الطالب الكلمات 
وقعًا في ذهنه، وفجأة يدرك أنه لا يفهم ما يقرأ لعد  تمركيزه على النص المقروء، لأنه فقد  لكنها لا تُمحدث

وعندما يسترجع الفكرة التي فقدها يعود إلى القراءة المترابطة التي تمؤدي معنى  الاتمصال بآخر فكرة قرأها.
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واضحًا بالنسبة للتلميذ، فهو في هذه الحالة يكون قد عاد إلى الإدراك الداخلي من خلال تمفعيل إستراتميجية 
فة إلى ذلك فإن الاستعادة، وتمعتبر هذه الأخيرة واحدة من بين أهم مهارات التفكير ما وراء المعرفي. إضا

مهارات التفكير ما وراء المعرفي أثناء تمعلمهم، يعملون بشكل آلي على تموظيف يمارسون المتعلمين الذين 
هذه المهارات لتركيز انتباههم على فهم المادة المدروسة واستخلاص المعاني منها، وفي الوقت نفسه 

 ثمة انحرافًا قد حدث أثناء تمناولها.  يقومون بتنظيم وتمعديل أسلوب التعامل معها، عند شعورهم  أن
إن المتعلم الذي يدمج  إستراتميجيات ومهارات التفكير ما وراء المعرفي في بنائه المعرفي، يصبح      

تموظيفه لهذه المهارات يعمل بشكل تملقائي في مجمل أعماله الحياتمية، ومما يؤكد ذلك أنه عند سؤال هؤلاء 
فية التي استخدموها والتي المتعلمين عن كيفية وصولهم للحل، فإنهم عادة ما يصفون العمليات المعر 

دور المعلم في تمنمية التفكير ما راء المعرفي لدى التلاميذ، بالم كا يعد قادتمهم إلى النجاح في مهماتمهم. 
الأهمية، فالعمل على تموفير الفرص الكافية للتلاميذ ليعبروا بصوت عالٍ أما  أقرانهم عمّا يدور في 

عتبر من عوامل النجاح لذلك النوع من التفكير، إذ يصبح بإمكان أذهانهم أثناء التفكير لإنجاز مهمة ما، ي
 المعلم أن يقرر إن كان طلبته قد أصبحوا أكثر إدراكًا ومراقبة وسيطرة على مستوى تمفكيرهم .

كافة إلى أهميتها تممتد إن مهارات التفكير ما وراء المعرفي، ليست مهمة فقط في الحياة المدرسية، بل      
أنّه من الضروري أن يكون المعلم الفعال شخصًا  Mumford  (1995) العملية. لذاك يرى  مناحي الحياة

بأنّ هذا المعلم يجب أن يعرف مراحل عملية التعلم ويفهم أفضل  "ممفرد"ويضيف  تمعلم كيف يتعلم.
على غلب مناهجها، وأن يكون شخصًا مدركاً لمعيقات عملية التعلم، ومن ثم يجدر به أن يكون مهيأً للت

  .(7002نوفل، محمد بكر و ، هذه المعيقات ) أبو جادو
تمعتقد الباحثة أنّ التدريب على ممارسة مهارات التفكير ما وراء المعرفي، يمكن أن ينطلق من      

المراحل الأولى من حياة الفرد، إذا تموفرت البيئة المساعدة على ذلك. كما تمتجلى الأهمية التربوية الكبرى، 
تلقي المعلومات، إلى الدور الإيجابي لراء المعرفي، في أنّه ينقل الطلبة من دورهم السلبي للتفكير ما و 

. فضلًا عن ذلك فإنّ مهارات التفكير ما وراء أداء نشاطات التعلم الذي يسمح لهم بالإندماج والتفاعل أثناء
المعرفي، تمساهم في تمفعيل عملية التعلم، كونها تمساعد المتعلمين على بناء معارفهم وتمنظيمها والسيطرة 

طرائق مفيدة  تمحديد، و التعلممعتقدات إيجابية عن عملية بأنفسهم، وهذا ما يرسخ لديهم وتمقويمها عليها 
 التحكم في عمليات التفكير.، تمساعدهم على وذات معنى
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 خلاصة: 

أدركنا من خلال هذا الفصل أنّ موضوع التفكير يعتبر من أهم مواضيع علم النفس المعرفي، وهو      
تمشير عدة خصائص بالتفكير  ويتميزيشير إلى القدرة الذهنية التي تمساهم في تمجهيز ومعالجة المعلومات. 

ما بين البسيط والمعقد، تمتراوح مستويات عقلية  يندرج ضمنأنّه سلوك هادف، تمطوري، ونسبي، و إلى 
لمهمة التي يمارسها الفرد. وأشرنا إلى أنّ التفكير يأخذ عدة أشكال، تمتمثل في الصور الذهنية، بحسب ا

على أساليب التفكير، تملك التي تمشير إلى الطرق المفضلة التي أيضاً والمفاهيم، واللغة. كما تمعرفنا 
 الموقف.يلائم لتوظيف قدراتمه، وتمنظيم أفكاره، والإفصاح عنها بما  يستخدمها الفرد

علم وتمطرقنا خلال هذا الفصل إلى مفهو  التفكير ما وراء المعرفي، الذي يعد من أكثر موضوعات      
وقد  مجالهذا ال"جون فلافل" من أبرز المنظرين في ويعتبرالنفس التربوي والمعرفي حداثة وإثارة للبحث. 

مثل ي ي،المعرفالتفكير ما وراء أنّ بوهو يعتقد  ،هذا المفهو  في سياق نظرية معالجة المعلومات تمناول
علماء النفس هذا وقد أشار من القدرات المعرفية الإنسانية المساعدة على تمنمية خبرة المتعلم. هاماً جزءاً 
يشير إلى وعي المتعلم بعمليات التفكير التي تمحدث أثناء أداء  ،أنّ مفهو  التفكير ما وراء المعرفيإلى 

تمتعلق التي مهارة التخطيط انطلاقاً من  ،عدة مهارات وإستراتميجياتنشاطاتمه المعرفية، والتي تمتضمن 
بتطوير الفرد لخطة عمل لتحقيق الأهداف المرجوة في المقا  الأول، ومن ثم اختيار الإستراتميجية المناسبة 

نشاطاتمه، وتمرتميب تمسلسل العمليات والخطوات الإجرائية، بالإضافة إلى تمحديد العقبات المحتمل لتنفيذ 
حدوثها وكيفية مواجهتها. إلى جانب إمكانية التنبؤ بالنتائج المتوقعة. فيما تمتطلب مهارة المراقبة تموفير 

وهي تمتضمن  ،نجازهاآليات ذاتمية لمراقبة مجريات التفكير، والنظر في مدى تمحقق الأهداف المراد إ
الإحتفال بالهدف في بؤرة الاهتما  والاستبقاء عليه لفترة من الوقت، مع القدرة على معرفة زمن تمحقق 
الهدف الفرعي، ثم المبادرة في اتمخاذ القرار بالانتقال إلى المرحلة التالية من العمليات، واكتشاف الأخطاء 

لتقييم بمراجعة مدى تمحقق الأهداف المرجوة والحكم على والمعيقات وكيفية تمخطيها. فيما تمتحدد مهارة ا
دقة النتائج، ومدى مناسبة الإستراتميجيات المستخدمة للهدف المطلوب، إضافة إلى تمقييم فاعلية خطة 

يعد هدفاً أساسياً في عملية  ،وتمدريب الطلبة عليهاأنّ تمعليم مهارات التفكير ما وراء المعرفي ويبدو العمل. 
لأهميته في معالجة المعلومات على اعتبار أنّ أي تمفكير هادف يتضمن مهارات معرفية  التعلم، نظرا

وأخرى ما وراء معرفية لا يجوز إهمالها، وبالتالي على المتعلم أن يعبر حدود المعرفة إلى ما وراء 
في باتمباع ويتم تمعيلم مهارت التفكير ما وراء المعر إلى التفكير في التفكير.  ،المعرفة، وحدود التفكير
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ه الخطوات من عرض ووصف المهارة، وتموضيح ذخطوات أساسية تمضمن للطلبة تمعلمها، حيث تمنطلق ه
   . الممكنة تحسيناتالو  تعديلاتالإجراء ميدانياً للتمكن من  المهارةهذه تمطبيق وتمجريب  آليات استخدامها، ثم

يهدف إلى رفع مستوى الوعي لدى المتعلمين أنّ التدريب على مهارات التفكير ما وراء المعرفي، كما      
إلى الحد الذي يستطيعون من خلاله التحكم في عمليات التفكير، وضبطها ومراقبتها، فضلًا عن تموجيه 

على اتمخاذ القرارات المناسبة لحل  هممسار تمعلمهم وتمعديله بصورة ذاتمية. بالإضافة إلى تمنمية قدراتم
الأهداف التعليمية التي سنأتمي تمحديد وهو ف المنشود من التعلم، المشكلات التي تمواجههم، لتحقيق الهد

 على ذكرها في الفصل الموالي. 
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 تمهيد    
 ر الهامة في علم النفس المعرفي المعاصالمحاور يُعد التوجه نحو هدف الإنجاز الأكاديمي من       

 النّجاحو ، وإستراتميجيات التعلم، روأنماط التفكي ، والذكاء،بموضوع التوجهات الدافعيةذات الصلة الوثيقة و 
 على أنها إطار تمنظيمي لسلوكيُنظر للأهداف في مجال التحصيل الأكاديمي حيث الفشل الدراسي.  أو

تمفسير الفرد في المواقف التعليمية، فهي تمحدد طريقة إدراكه لهذه المواقف، وتمزوده بمبادئ ومعايير 
المعلومات واختيار السلوك وتمقييمه وتمحديد الأولويات. ويمثل التوجه نحو هدف تمحصيلي معين، برنامج 

المرتمبط الإنجازي  أنماط الأهداف تمهتم بأغراض السلوك كما أنّ  عمل للنشاط المعرفي الوجداني والسلوكي.
هي تمشير إلى الإقدا  على الأنشطة و  ،المعتقدات والتفسيرات التي تمشكل غايات السلوك ومقاصدهبأنواع 

وفي إطار البيئة المدرسية ميّز الباحثون بين نوعين من الأهداف . التعليمية والمشاركة فيها والاستجابة لها
             يهتم النوع الأول من الأهداف بالمهمة أو الواجب الذيإذ  لطلبة إلى التحصيل والإنجاز،فع االتي تمد

يؤديه الطالب، ويندرج النوع الثاني خارج إطار تملك المهمة. وقد أعطى الباحثون تمسميات مختلفة لهذين 
            همة، والنوع الثاني اك في الممأطلق بعضهم على النوع الأول أهداف الإنه ،النوعين من الأهداف

أطلق البعض الآخر على النوع الأول أهداف التعلم أو الإتمقان، والنوع فيما أهداف الإنهماك في الذات، 
أهداف الأداء. كما أطلق بعض الباحثين على النوع الأول الدافعية الداخلية، والنوع الثاني الدافعية  الثاني

الإتمقان بأداء عمل مضبوط ومنظم ذو مستوى محدد، يحكم من خلاله و التعلم أتمهتم أهداف الخارجية. 
 الفرد على درجة تممكنه من التعلم. ويرتمبط التمكن بالممارسة التي تمساعد على الوصول إلى الأداء المتقن. 

التعليمية، ومفهو  إتمقان التعلم، سوف  فاهدالأالدافعية وتموجهات توجهات الوللإلما  أكثر بموضوع      
 نتطرق في هذا الفصل إلى المحاور التالية:

 إطارها النظري، تموجهات دافعية الإنجاز، دافعية النجاح المدرسي ونظرياتمها. أولاً. التوجهات الدافعية: 
  .التعليميةنشأتمها، تمحديد مفهو  تموجهات الأهداف التعليمية، أنماط الأهداف  :الهدف ثانياً. نظرية

العوامل المساهمة أسباب ظهوره، مكوناتمه وحدوده، نماذجه،  :البحث في مجال إتقان التعلمثالثاً. تطور 
التعليمية، خصائص الطلبة ذوو تموجهات أهداف الإتمقان،  في تمشكيل التوجهات المتباينة نحو الأهداف

 التدريب على تموجيه أهداف الطلبة نحو الإتمقان.، أهمية ميةيالثواب والعقاب وتمأثيرهما على الأهداف التعل
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 التوجهات الدافعية:أولًا. 
 التوجهات الدافعية: الإطار النظري لمفهوم . 1

حظي مفهو  دافعية الإنجاز باهتما  بالم من قبل المختصين في علم النفس منذ قرن ونيف من      
ثم تموالت الأبحاث في هذا المجال خلال . W.James (1890)فقد شكل جزءً رئيسياً من مؤلفات  ،الزمن

 القرن الماضي إلى الفترة الراهنة.  
في دراسة أجرياها حول الدافعية للإنجاز: لماذا يدرس  Zusho & Pintrich( 3112) وقد تمساءل كل من    

بعض الطلاب أكاديمياً ويستميتون ويناضلون من أجل النجاح، بينما البعض الآخر لا يفعل ذلك؟ ما 
دوافع بعض الطلبة من وراء الدراسة؟ وما هي محددات النجاح الأكاديمي؟ وتمكمن التفسيرات لهذه الأسئلة، 

وهي الدافعية. يصور المنظرون الدافعية على أنّها عملية  ،ة لعملية التعلمفي أحد المظاهر الهام
(Process)  بدلا من كونها نتاج(Product).  وعلى هذا الأساس يمكن تمعريف الدافعية، من خلال تمقارير

على غرار مستوى ونوعية الاندماج  ،الطلبة عن معتقداتمهم وتموجهاتمهم نحو الهدف، وفي ضوء سلوكياتمهم
 المهمة، المثابرة والأداء، واختيار الأنشطة. في 

تمفسير معظم إلى القول بإمكانية  ذهبوامن علماء النفس  الكثير( أنّ 0333باهي وشلبي )الكما ذكر       
كونهم  ،أنماط السلوك الإنساني من خلال إحدى المكونات الدافعية الهامة، كالحاجة أو الدافع للإنجاز

يعتقدون بأنّ الدافع للإنجاز ليس من الشروط الضرورية لبدء التعلم والعمل فحسب، بل إنّه ضروري 
 للحفال على اهتما  الفرد وزيادة جهده ونشاطه وبالتالي زيادة إنتاجه. 

درة أنّ الدافعية للإنجاز تمنمي لدى المتعلم قدرات عديدة وعلى رأسها القإلى ( 0333الأعسر) أشارتو      
للشعور بالتميز وإظهار الرغبة في المنافسة، والقدرة  ،على التخطيط لتحديد الهدف، والسعي نحو الإتمقان

(. كما يعد 25 .، ص7006، )زيارةعلى تمحمل المسؤولية وتمعديل المسار، والرغبة في استكشاف البيئة 
ية، كونها تمعمل كخطط تموجه سلوك مفهو  الدافع للإنجاز من المفاهيم المحورية للوظيفة التوجيهية للدافع
  .الإنسان وما ينوي القيا  به من مها  في المستقبل لتحقيق هدف معين

يمثل محور كان ولازال محط اهتما  الباحثين والعلماء، كونه الإنجاز الأكاديمي أنّ دافع إذن نلاحظ      
 .     من قبل الفرد والمجتمعمن أكثر المتغيرات جذبًا للإهتماٍ  موضوعه عصر، وأضحى كل تمحديات 

في أنّها تممثل هدفاً تمربوياً في حد ذاتمها، فاستثارة  ،تمبدو أهمية الدافعية للإنجاز من الوجهة التربويةإذ 
معرفية أنشطة دافعية الطلبة وتموجيهها وتموليد اهتمامات معينة لديهم، تمجعلهم يقبلون على ممارسة 
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للإنجاز يعرقل المسار التعليمي الذي يهدف إلى تمحقيق أعلى  ، وأنّ انخفاض الدافعيةووجدانية وحركية
 معدلات النجاح بالنسبة لغالبية التلاميذ.

 توجهات دافعية الإنجاز:. 2
 الدوافع الاجتماعية:. 1.2
أهدافهم ومختلف الأنشطة دوافعهم و العديد من المتغيرات التي تمؤثر على مدى تمحكم الأفراد في يوجد      

ما هو متعلق بالجانب الداخلي للفرد الذي يشمل المعرفة  ،هذه المتغيراتبين التي يمارسونها، ومن 
المتعلقة بالمهمة والأهداف والإستراتميجيات المتاحة والأدوات الأخرى اللازمة لأدائها، ومنها ما هو مرتمبط 

يعتقد لذلك ( 7002قل الضبط الذاتمي للأنشطة )الزيات، بالمناخ النفسي والاجتماعي الذي ييسر أو يعر 
، كما يتصورون أهدافهمعلماء النّفس الإجتماعي بفاعلية النُّظم الاجتماعية في تمشكيل اعتقادات الأفراد و 

. وعليه فإنّ مجمل أعمال هؤلاء العلماء قامت ضمنها بأنّ السلوك ما هو إلّا نتاجًا للظروف التي يحدث
ف تمجريبية متباينة، كان الغرض منها استكشاف تمأثير تملك الظروف على تمفكير وإدراك على تمصميم ظرو 

      المتغيرات الخارجية على تموجيه السلوك البشري. الأفراد، ومعرفة مدى تمأثير وأهداف
أنّ  إلى Thorkildsen & Nicholls (1998)  أشار كل منتموجهات الدوافع الإجتماعية، فقد في إطار      

          استندوا إلى أبحاث وأعمال، اجتماعي وأصحاب منحى الشخصية–أصحاب الاتمجاه النفس
"Gordan Allport"  خلال النصف الأول من القرن العشرين، حول الاتمجاهات وتمغيرها كأساس نظري

والتي أفادت بأنّ التعصب يمكن تمخفيفه  "آلبورت"لدراساتمهم، لاسيما بعد النتائج المستخلصة من أبحاث 
أنّ تمغير الاتمجاهات مرهون مؤداه من خلال الاحتكاك أو التفاعل، الأمر الذي سمح باشتقاق تمفسير 

 بظروف الاتمصال والتفاعل في نطاق نظا  اجتماعي معين. 
ثين نظرا لدوره وعلى نحوٍ آخر فإنّ دافع  الانضما  للجماعة قد حظي بأهمية كبيرة من قبل الباح     

الفاعل في مختلف أشكال التفاعل الإجتماعي والعلاقات الشخصية سواء في إطار علاقات الصداقة أو 
العلاقات الأسرية، فضلًا عن العلاقات المدرسية. ويُعد دافع الإنضما  للجماعة دافع مركب يوجه سلوك 

 يكون محل اهتما  الآخرين وتمقبلهم، وأن ،الفرد كي يكون مقبولا كعضو في الجماعة التي ينتمي إليها
               اعية.والحرص على إنشاء وتمكوين الصداقات والمحافظة عليها في إطار العلاقات الإجتم

إلى أنّ دافع الإنضما  للجماعة أو الإنتماء إليها يتعلق  ،في هذا السياق  Murray(1938)أشاروقد 
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كما بالإستمتاع بالتعاون مع الآخرين، والحصول على إعجابهم، والتمسك بأصدقاء معينين  والولاء لهم. 
بالسياق النفسي أيضاً أنها تمتأثر و تمتأثر الدوافع الإجتماعية بالإطار الحضاري الذي يعيشه الفرد، 

دافع  ،أمثلة هذه الدوافعالإجتماعي، لذلك يطلق عليها البعض أحيانا مفهو  الدوافع السيكولوجية ومن 
 . (Marx,M,A, 1979)دافع الإنجاز و  ،السيطرة، ودافع الإستقلال ودافع التملك، ودافع حب الإستطلاع

           الدافع للإنجاز هو أحد الدوافع النفسية الاجتماعية أنّ  لنايتضح  ،وفي ضوء هذا التصنيف للدوافع    
في نطاقه التي تمتأثر بالعديد من العوامل الثقافية والإجتماعية وبالسياق النفسي الإجتماعي الذي يعيش 

الفرد بشكل عا . وتمعكس دافعية الفرد للإنجاز طبيعة التوجهات الإجتماعية التي تمتحكم في نمط معيشته، 
   رتمه على تموظيف هذه الدوافعتمعكس في الوقت نفسه مدى إحساسه بالرضا من عدمه في ضوء قدأنّها كما 

  (.7000)خليفة، 
بدو في السيطرة على البيئة الطبيعية يللإنجاز الفردي الدافع أن  "(:7002الزيات ) أوضح     

بما يساهم في تمذليل العقبات والاحتفال  ،والاجتماعية وحسن معالجتها، أو التعامل معها وتمنظيمها
ى العمل وبذل الجهد والتنافس من أجل الوصول بمستوى الأداء إلى بمستويات عالية من الإنجاز القائم عل

  (.220 .، ص7002، )الزيات"درجة من الامتياز 
وفي إطار المناخ الدراسي، فإن الأهداف الإجتماعية تملعب دورًا كبيرا في النّجاح والتحصيل       

إجتماعية مميزة داخل  الحصول على مكانةعمل والمثابرة من أجل كونها تمحفز التلميذ على ال  ،الأكاديمي
وتملبية جهة، القسم، كنيل تمقدير وإعجاب واحترا  المحيطين به على غرار المعلمين والتلاميذ والإداريين من 

يساعدونه على مواجهة الإحباط والفشل في فهم ، ى آخر جهة حاجتة  للدعم والمساندة من قبل هؤلاء من 
 ة والأمن له ومساعدتمه على تمحقيق أهدافه. ومن بين هذه الأهداف نذكر : المواقف الصعبة، وتموفير الحماي

 اكتساب أكبر عدد ممكن من الأصدقاء داخل القسم بصفة خاصة، والمدرسة ككل بصفة عامة. -
والإيثار، ومساعدة  ،اهتما  التلميذ بالسلوكات الإجتماعية الإيجابية، كالتعاون، وتمبادل المعارف والأفكار -

 . Convington,M,V, 2000))ن الآخري
إتماحة الفرصة لإمكانية تمعديل السلوك الإجتماعي الخاطئ بآخر صائب، عن طريق التعلم والخبرة من  -

 خلال المواقف الإجتماعية المختلفة.
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وتمرتمبط الأهداف الإجتماعية بعدة متغيرات كإدراك التلميذ لتصرفات بقية أفراد القسم وسلوكياتمهم،       
بالإضافة إلى مميزات المحيط  ،شخصية التلميذ كالرغبة في السيطرة والقيادة والزعامة ...إلخوخصائص 

 .     (Urdan,T,C, 1997) التلميذفيه الثقافي الذي يعيش 
المنهج التجريبي لتؤكد  Carol Ames(0553)في ذات السياق وفي دراستها عن الدافعية، استخدمت        

أثرٌ على التفكير والدافعية والسلوك، وقد أظهرت من خلال لها  ،مناخ التعليميلل الإجتماعيةلتركيبة اأنّ 
سلسلة من الدراسات أنّ المعلمين والمربين باستطاعتهم تمهيئة الجو الدراسي المناسب، لتشجيع الطلبة على 

از إلى إجراء الإتمقان. كل هذه الدراسات وغيرها دفعت الباحثين في مجال دافعية الإنج أهدافالتوجه نحو 
المزيد من الأعمال والأبحاث خلال الخمسة عشر عاما الماضية، نظراً للدور الكبير الذي تملعبه في مجال 
التعلم، وقد تمم تمناول تمأثيرها على نواتمج التعلم والإستراتميجيات المعرفية وما وراء المعرفية والتعلم المنظم 

    لأهداف التي تمجعله يندمج في مهمة الإنجاز.ذاتميا، على اعتبار أنّها تممد الفرد بالأسباب وا
          إلى أنّ التفاعل هامن خلال اأشار  Miller & Alفإنّ في فترة التسعينات نظرية الأهداف ومع بروز       

         والهدف يقو  على محاولة الفرد الجادة لمعالجة البيئة والتقليل من التفاوت الإجتماعية بين البيئة 
إلى بذل الجهود نحو تمحقيق الهدف أخيراً يسعى ف ،ثم يختبر مرة أخرى ذلك التفاوت ،الهدف  وبين بينها

طُوِرت من قبل علماء نظرية الهدف، أن  Pintrich & Schunk(1996)وقد ذكر  (.7000المنشود )خليفة، 
وهي  الأداء الأكاديمي طرق و  ن،و نفس النمو وعلماء النفس التربوي، لشرح الكيفية التي يتعلم بها المتعلّم

  التعليم والتعلم. عمليتي أكثر نظريات الهدف ملاءمة وقابلية للتطبيق لفهم وتمحسينتمعد من 
بالعوامل الثقافية الإجتماعية والموقفية الأهداف التعليمية  ه بالرغم من تمأثرأن "بنتريش"ويعتقد      

من الحاجة إلى ر تمحمل طبيعة معرفية أكث هذه الأهداف إلّا أنّ  ،والمعلوماتمية ودلالات الأداء الدراسي
         كما أن عملية تمحسين تمعلم الطلبة تمعد قضية أساسية ومهمة في مراحل الحوافز والحاجات الداخلية.

التعليم المختلفة، وأن أداء الطلبة يعتمد على كيفية تموظيف التفاعلات بين المكونات الدافعية والمعرفية 
(Pintrich, P,& Nenniger ,L,2011) . 

 الدوافع المعرفية:. 2.2
تمؤكد النظرية المعرفية على أنّ الإنسان كائن حر يتمتع بإرادة حرة تممكنه من اتمخاذ القرارات المناسبة      

والإتميان بالسلوك على النحو الذي يراه مناسباً. وتمتدخل عوامل عدة في طبيعة السلوكيات التي يقو  بها 
من الدافعية  اً نوع ئينشكالنية والقصد والتوقع والتعليل. فدافع الفضول أو حب الإستطلاع مثلًا،  ،الفرد
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وقد حدد العلماء والباحثين  (.065 .، ص7003الذاتمية، التي تمعزز مفهو  الذات لدى الفرد )علي، 
 ما يلي: منها المعرفية نذكر مجموعة من الدوافع 

 :   Achievement Motiveدافع الإنجاز. 1.2.2
يمثل دافع الإنجاز أحد الجوانب الهامة في منظومة الدوافع المعرفية، التي اهتم بدراستها الباحثين       

في مجال علم النفس التربوي، وعلم النفس الإجتماعي، والشخصية. وتمعود دراسات الدافع للإنجاز إلى 
وزملائهم في الثلاثينات من القرن الماضي في  Murrayو  McClellandجهود التي قا  بها العالِمين ال

رغبة الفرد أو ميله للتغلب على تمعبر عن الحاجة للإنجاز إلى أنّ  "موراي" قد أشارمجال الشخصية. و 
 "موراي"أوضح  .العقبات، وبذل الجهد لأداء المها  الصعبة بشكل متقن وفي وقت وجيز كلما أمكن ذلك

لفرد إلى القيا  اجة للإنجاز تمتمثل في عدة مظاهر، أبرزها سعي افي ضوء هذا التعريف أنّ شدة الح
وتمناول الأفكار وتمنظيمها وإنجاز ذلك بسرعة وباستقلالية، مع تمجاوز العقبات لتحقيق  ،بالأعمال الصعبة

 التفوق على الذات، ومنافسة الآخرين والتفوق عليهم. 
الأمثل لما يمتلكه من قدرات وإمكانات. لذلك فإن  اسغلالهويظهر تمقدير الفرد لذاتمه من خلال      

يطلق على الحاجة  للإنجاز في  الكثير من الأحيان مفهو   إرادة القوة. وقد افترض أنها تمندرج  "موراي"
(. وتمماشيا مع نفس الطرح فقد ظهرت  7000ضمن حاجة كبرى وأشمل وهي الحاجة إلى التفوق )خليفة، 

وكانت نظرية عامة وشاملة للدافعية الإنسانية، وقد صُممت هذه  ،اتللحاج Maslow (1947)نظرية 
تمنظيما هرميا للحاجات في عدة  "ماسلو"النظرية لتفسير السلوك الإنساني بكافة مظاهره. حيث قد  

 مستويات هي على التوالي : 
  Phisiological needs حاجات فسيولوجية -
  Safety needs حاجات الأمن  -
  Belongingness and love needs نتماء والحب حاجات الإ -
  Esteem needsحاجات تمقدير الذات   -
  Self – actualization needs حاجات تمحقيق الذات  -
   Knowledge – needs حاجات الفهم والمعرفة  -

مثل  ،على الحاجات التي تمكفل بقاء الفرد –كما حددها ماسلو-تمشتمل الحاجات الفسيولوجية       
الحاجة إلى الطعا ، والشراب، والهواء. أمّا الحاجة إلى الأمن فتشير إلى رغبة الفرد في الحصول على 
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النّزوع إلى الإنتماء تممثل أنها على  ،الحماية من الخطر والتهديد والحرمان. وحدّد الحاجات الإجتماعية
 الفرد إلى تمقدير ذاتمه وتمقدير الآخرين لها. في رغبة  ،تمتمثل الحاجة إلى التقديرفيما والإرتمباط  بالآخرين. 

           فإنها تمؤدي إلى حدوث ،تمعبر المستويات السابقة عن الحاجات التي إن لم يتم إشباعها     
             تمعرف هذه لكخلل وقلق يدفع الشخص إلى محاولة إشباعها لاستعادة التوازن وخفض القلق، لذ

أو ما يطلق عليها دوافع النقص  Need –Based Motivationsى الحاجات بالدوافع المبنية عل الدوافع
Needs- Deficiency.  أمّا المستوى الأعلى وهو الحاجة إلى تمحقيق الذات فهو يمثل أعلى مستويات

أنّ الفرد يكون مدفوعا في هذا المستوى بنوع  "ماسلو"النضج والنمو والإحساس بقيمة الوجود، لذلك يرى 
 ،الرغبة في النّموعلى نقص في إشباع الحاجات الأساسية، بل اللا تمعتمد على التي آخر من الدوافع 
 أو دوافع النمو.   Being Motivationدوافع الوجودفهو  ملذلك أطلق عليها 

د أهدافًا أساسية مثل الحفال على الذات، إلّا أنه بالرغم من أن حاجات النقص تمع "ماسلو"أوضح كما      
في نظريته عن وأشار وهو قبول الأداء ومنه الرضا عن الذات.  ،أنّ دوافع الوجود تُمظهر مستوى أكبر

أن هناك نوعا من الإرتمقاء المتتالي للحاجات، حيث تمرتمقي من المستوى الأدنى إلى المستوى إلى الدافعية، 
ولا يتحقق التقد  نحو حاجة تمقع في مستوى أعلى  أو إلحاحها على الفرد. الأعلى بحسب درجة أهميتها

على هذا المدرج إلا بعد إشباع الحاجات التي تمقع في المستوى الأدنى منه. وهذه العملية مستمرة ولا 
تمنقضي أبدا والهدف منها جعل الفرد دائما في حالة تمعبئة مستمرة من الطاقة. وعلى الرغم من أنّ الدافع 

ذلك   ،، إلا أنه يقع ضمن حاجات تمقدير الذات وتمحقيق الذات"ماسلو"للإنجاز لا يظهر مباشرة في هر  
 أن الدافعية تمعد مكونا أساسيا في سعي الفرد نحو تمحقيق ذاتمه. 

فإنّ تمحقيق الذات، قد لا يكون هدفًا عاما بين الناس، بل إنّ الكثير من  الحاجاتوفي ضوء نظرية      
الأفراد قد لا يصلون إلى تمـحقيق ذواتمهم نتيجة لعدة أسباب، منها أنّها أقل الحاجات إلحاحًا ولا تمشكل 

ها هذا من جانب، ومن جانب آخر فإّن ،تمهديدا لوجود الفرد كما هو الحال بالنسبة للحاجات الفسيولوجية
تمتطلب إدراكًا خاصًا وتمقديرًا واقعيا لها، يتعلق بفاعلية الإنسان ودافعيته نحو تمحقيق هدفه الأسمى وهو 
الوصول إلى تمحقيق الذات، وهذا ما يفتقده الكثير من الأفراد من حيث درجة تمقديرهم لطاقاتمهم وقدراتمهم 

ي يمكن أن يحول دونهم وتمحقيق ذواتمهم واستغلالهم الأمثل لها، فضلا عن السياق الثقافي والاجتماعي الذ
 . (0332، محمدطبقًا لما يتضمنه من أعراف ومعايير إجتماعية )
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أنّ حاجات المعرفة والفهم لها أثر واضح على استثارة السلوك لدى جميع الأفراد شأنها  "ماسلو"ويؤكد      
اكتساب المعرفة ليست متوفرة  شأن الحاجات الأخرى، إلا أنّ حاجات الإستطلاع والاكتشاف والرغبة في

لدى بعض الأفراد المؤهلين لها، وبصورة قوية، فإنها ستكون  هاعند جميع الأفراد، وفي حال تمواجد
أنّه  "ماسلو" أوضحو هذا مصحوبة بالرغبة في الترتميب والتصنيف والتنظيم، والتحليل وإدراك العلاقات. 

وة الإثابة الخارجية، ومرد ذلك أنّ المكافآت الداخلية كلما أُشبعت حاجة تمحولت إلى هدف داخلي، وفقدت ق
 (. 02 .، ص0333، ياً يدفع الفرد إلى الأما  )باهي، وشلبييمكن اعتبارها وقوداً ذاتم

وكمثال على ذلك: إذا درس الطالب واجتهد من أجل إشباع رغباتمه في النجاح وتمحقيق متعته في التفوق 
 عزز لديه.  فإنّ دافع الدراسة من أجل النجاح يت

 :  Cognitive Motive ةدافع المعرف. 2.2.2
يُعرف الدافع المعرفي بصفة عامة على أنه الرغبة المستمرة لاكتساب المعرفة والفهم وإتمقان      

المعلومات وصياغة المشكلة وحلها، والمجاهدة في سبيل الحصول على المعرفة. ويشتمل الدافع المعرفي 
  :على أربعة أبعاد أساسية وهي

 .رغبة الفرد في الحصول على المعلومات بسرعة -
 .الإستزادة من المعرفة حول موضوع ماالاجتهاد في   -
 .المثابرة في سبيل الحصول على المعرفة -
 المعالجة اليدوية لموضوعات المعرفة.  -

للحاجات والتي تمضمنت الحاجة للمعرفة والرغبة  "موراي"ويمكن فهم الدافع المعرفي في إطار نظرية      
في الفهم، على أن الحاجة للمعرفة تمسير بالتوازي مع الحاجة الملحة للإستقلالية، بينما الحاجة للإنجاز 

  .(7000، لتفوق العقلي أو المعرفي ) خليفةتمكون على هيئة رغبة في ا
كبير في تمشكيل اتمجاهات الأفراد وتموجيه دوافعم      نستنتج من خلال ما سبق، أنّ المجتمع يساهم بشكل      

إذ لا يمكن تمفسير سلوكياتمهم خارج الإطار الإجتماعي الذي تمحدث في نطاقه. كما أنّ الإحتكاك وتمبادل 
الخبرات بين أفراد البيئة الواحدة يمكن أن يصحح مسار بعض السلوكيات السلبية، ويرسخ الإيجابية منها 

ع من الإنسجا  والتفاهم بين أفراد المجتمع. كما يمكن للإتمصالات والتفاعلات ويدّعمها، لإحداث نو 
 الإجتماعية أن تمغير طريقة تمفكير الأفراد، وتمؤثر على صياغة أهدافهم المختلفة. 
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يجدر بنا القول أنّ الدوافع المعرفية تمتمثل في سعي الفرد نحو القيا  بمها  معينة لذاتمها، إذ يمكن كما      
ها من الدوافع التي يحقق الفرد من خلالها ذاتمه، لارتمباطها بمها  ذاتمية تمحقق تموازنه المعرفي من اعتبار 

 خلال الاستجابات المختلفة. وهذا النوع من الدوافع يقف وراء عدد من الإنجازات البشرية.

  :، ونظرياتها. دافعية النجاح المدرسي3
اهتم العديد من علماء النفس المعرفي بموضوع الدافعية عامة، أما في فترة الخمسينات، فقد انصب      

 Forner (1986)اهتمامهم على المجال المدرسي من خلال التركيز على دافعية النجاح. وقد استعملت 
ر إلى استعداد أو ميل عا  لتفسر دافع الإنجاز الذي يشي La motivation a la réussiteمفهو  دافع النجاح 

 .) Forner,Y,1991)يحث الأفراد على صياغة أهداف يحققون من خلالها مشاريعهم 
دافعية النجاح المدرسي بأنها: "الرغبة في الحصول على النجاح الأكاديمي،   Dolton (2010) يعرف     

ة من بعدين أحدهما: يمثل البعد المستند إلى الأداء الجيد للمها  المطلوب إنجازها. وتمتكون هذه الرغب
 .(Forner,Y,2005,p. 95)المعرفي، والثاني يمثل التوجه الوجداني 

تمعكس دافعية النجاح الرغبة المستمرة في السعي نحو إنجاز الأعمال الصعبة والتغلب على       
المعيقات بكفاءة وامتياز لإحراز التفوق والتميز. كما أنّ الدافع يمثل شرطاً ضرورياً لكل متعلم، فكلما كان 

هتما  به. وقد أثبتت الكثير من هذا الدافع قويا، كلما ارتمفعت فاعلية المتعلم ومثابرتمه على التعلم والا
الدراسات أنّ دوافع النجاح تمشكل مصدراً قوياً لإحداث تمغير كبير في تمحصيل المتعلم، كما أنّها تمعد 
مصدراً لتمييز الفروقات بين المتعلمين، فقد يتحول طالب معين من فاشل إلى ناجح بفعل وجود الدافع 

لى فاشل بسبب افتقاره لدافع النجاح. وفي هذا الإطار للنجاح. وفي المقابل قد يتحول طالب ناجح إ
الموسومة بـ"عادات الدراسة والاتمجاهات ووجهة الضبط ودافعية  Gadzella & al (1976)أظهرت دراسة 

التحصيل الدراسي" والتي أجريت على عينة من طلبة علم النفس بالجامعة، وجود إرتمباط متعدد بين دوافع 
 ي ووجهة الضبط والاتمجاهات الإيجابية نحو الدراسة. النجاح والتحصيل الدراس

درجاتمهم في عزوا إلى أنّ الطلبة الذين  Prociuk & Breck (1974) كما تموصلت نتائج دراسة     
المقررات التي درسوها إلى مكونات القدرة والجهد، عكسوا عادات دراسية فعّالة واتمجاهات موجبة نحو 

عة من التحصيل، مقارنة بالطلبة الذين عزوا درجاتمهم في المقررات التي الدراسة، وسجلوا مستويات مرتمف
نتائج   Morgan(0580)درسوها إلى متغيرات أخرى كالمدرسين وصعوبة المواد أو عوامل الصدفة. وفسر
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هذه الدراسات، إلى أنّ الباعث القوي للإنجاز يدفع الأفراد إلى زيادة معارفهم ومهاراتمهم إلى الدرجة التي 
لوقت صبحون فيها مبدعين وبارعين في أعمالهم وإنجازاتمهم، وهذا من شأنه أن يوفر عليهم الكثير من اي

 .(72 .، ص0333، للأداء مقارنة بغيرهم )باهي، وشلبي
نجاح تمشكل إطاراً مرجعياً لسلوك الطالب الأكاديمي، إذ أنّها تممده بالطاقة التمعتقد الباحثة أنّ دافعية      

إلى الدرجة التي يمكن أن يفسر من والرغبة في تمحقيق النجاح مهما كانت العراقيل التي تمواجهه، ليصل 
ق الكفاءة الذاتمية، ومن ثم تمحقي إثباتفرصة للتحدي، ولتطوير الذات، و تمعتبر تملك العوائق خلالها أنّ 

 .الأهداف المرجوة

 . نظريات دافعية النجاح المدرسي:  1.3
تمنوعت نظريات الدافعية للنجاح، وساهم هذا التنوع في فهم المتغيرات التي تمنمي دافعية الأفراد      

 للنجاح وسوف نستعرض الأهم من هذه النظريات فيما يلي: 
 :Atkinson (7591) . نظرية1

نظريته للدافعية وربطها بدافعية التحصيل على نحو وثيق، مشيراً إلى أنّ النزعة  "أتمكنسون "صاغ      
لتحقيق النجاح هي استعدد يكتسبه الفرد منذ الطفولة ويبقى مستمراً إلى أن يصل إلى درجة ثابتة نسبياً.         

 ، أو تمحقيق الأهداف  على الدافعية المستثارة التي تمتجه نحو إشباع نوع معين من الحاجات"أتمكنسون "ركز 
ينشأ عن موقف يحدث أثناء السعي إلى تمحقيق الإمتياز أو  ،وهو يعتقد بأنّ السلوك المرتمبط بالإنجاز

التفوق، وهذا الموقف يكون محصلة صراع بين هدفين متعارضين وهما: الأمل في النجاح، والميل نحو 
 تمجنب الفشل وقد عبر عنه رياضياً بالمخطط التالي: 

 

 
 

 (063، ص. 7003)علي،    (: يمثل معادلة دافعية الإنجاز لأتكنسون 05المخطط رقم )                    
 الرغبتين المتناقضتين الناتمجتين عن الصراع ما بين الميل يشير "أتمكنسون" إلى أنّ قوة أو ضعف      

، للفروق الفردية الثابتة في القيم المدركةتمتشكل نتيجة للإقدا  على إنجاز المهمة، والميل لتحاشيها، 
 والتوقعات حول إنجاز أهداف محددة.

TAF – TS = TA 

الفشل = دافع الإنجازتجنب   –الأمل في النجاح          
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الفشل خاصيتان فرديتان مستقرتمان نسبياً، إذ يمكننا التمييز من  الميل إلىتمعتبر دافعية النجاح و       
أنّ  "أتمكنسون "كون دافعية النجاح وأولئك الذين يخبرون دافعية الفشل. ويؤكد ا بين الأفراد الذين يمتلمخلاله

 الدافعية للإنجاز هي محصلة لتفاعل ثلاث عوامل وهي: 
 دافع قوي لتحقيق النجاح مقابل تمجنب الفشل. -0
 مستوى إدراك الفرد لتحقيق النجاح تمبعاً لصعوبة أو سهولة المهمة. -7
ى مدى مقارنة بالمهمات الأخرى، حيث يتوقف باعث الفرد للقيا  بمهمة ما، علالقيمة النسبية للمهمة  -2

 (.20.، ص7006، أهميتها بالنسبة له )زيارة

 :Winer (7597). نظرية العزو السببي لى 2
تمقر هذه النظرية بشكل خاص بعملية التعليل التي يمارسها الفرد لتفسير أسباب نجاحه أو فشله حول      

الصيغة الأساسية لنظرية عزو دافعية النجاح سنة  "واينر"وكل إليه تمنفيذها. وقد اقترح إنجاز مها  أ
تمنص هذه النظرية على أنّ الأفراد يبررون المواقف  .(0332( ثم أدخل عليها تمعديلات عا  )0330)

 التي تمحدث لهم في نطاق الأبعاد التالية:
ويشير إلى الدرجة التي يدرك بها الفرد أنّ النتائج          : Locus Causalityاتجاه السببية  -

المحصل عليها تمعتمد على ظروف داخلية )الإستعداد ومستوى الجهد( أو خارجية )طبيعة المهمة(         
 أو )سلوك الغير(.  

متذبذبة أو وتمشمل الدرجة التي يدرك بها الفرد أنّ الأسباب يمكن أن تمكون : Stabilityالإستقرار  -
مستقرة، على سبيل المثال: قد يدرك الفرد أنّ الجهد في المواقف غير مستقر، لأنّه يتفاوت من سياق إلى 

 آخر. في حين يدرك أنّ سمات الشخصية ثابتة ومستقرة.
يهتم هذا البعد بالأسباب التي تمشير إلى التحكم الفاعل، وهذا البعد : Controlasilityالقابلية للتحكم  -

ها  إذ بإمكانه تممييز الأسباب ذات الضبط الإرادي عن غيرها. فهناك من الأشخاص من يصرون  جد
 على إرجاع سبب حصولهم على نتائج سلبية، إلى أسباب خارجة عن تمحكمهم وعن إرادتمهم.

أنّ الطلبة منخفضوا التحصيل يعزون فشلهم إلى أسباب خارجة نستنتج  "واينر"إلى نظرية استناداً      
 .(7003ن تمحكمهم. أمّا الناجحون فيعزون سبب نجاحهم الدراسي إلى مكونات القدرة والجهد )عبدي، ع
 
 



الأهداف التعليمية الفصل الخامس                                                            توجهات  
 

 

~ 186 ~ 
 

 : Macclelland (7559) . نظرية 3
من خلال نظريته أنّ للأفراد العديد من الدوافع التي تمحركهم وتموجه سلوكهم، إلّا أنّ  "ماكيلاند"يرى      

الدافع الرئيس الذي يثير الانتباه، ويركز عليه الفرد هو دافع الإنجاز الذي يأخذ شكل الرغبة في تمحصيل 
 (.7003شيء صعب المنال، وإتمقان المهارات والتغلب على المعيقات، والسعي إلى النجاح )علي، 

أنّ الدافع للتحصيل يرتمبط بكافة الأنشطة الإنسانية، إلّا أنّه يتباين بين الأفراد  "ماكيلاند"كما يعتقد      
 العالي، لنجاح الدراسيذوو دوافع اعلى أنّ الطلبة فقد أكد  Louse of Controlتمبعاً لمركز الضبط 

بالسيطرة الذاتمية والتحدي والانجذاب الشديد يتميزون لأنّهم مصدر ضبط داخلي )تمعزيز داخلي( يتمتعون ب
نحو المهمة والمثابرة من أجل إنجازها، بصرف النظر عن المكافآت والمعززات الخارجية. وتملعب عملية 

ذلك أنّ الأفراد الذين تمم تمنشئتهم على تمفعيل عمليات  ،التنشئة الاجتماعية دوراً مهماً في هذا المجال
منافسة والتفوق، غالباً ما تمكون لديهم نزعة أو ميل داخليين كبيرين للإنجاز الضبط الذاتمي والميل نحو ال

الآخرين قبل والنجاح الدراسي لذاتمه، وليس النجاح بدافع الحصول على المكافآت أو تملقي التعزيز من 
 (. 23. ، ص7006، )زيارة
العمليات الداخلية التي تمتحكم  إلى مجموعة منيشير مفهو  الضّبط الذاتمي ويجدر بنا التنويه إلى أنّ      

في تمتابع الأنشطة التي ينجز الفرد من خلالها أهدافًا محددة، انطلاقا من أن الإنسان كائن نشط يقو  
باحثًا عن الاستثارة  ومن ثم فإن التفكير يمكن  ،بمعالجة وتمجهيز المعلومات عن طريق عمليات التفكير

 طبيعة الأهداف التي يسعى الفرد إلى تمحقيقها. أن يؤثر على أدائه، ويرتمبط هذا الأداء ب
كما أنّ نظريات الدافعية للإنجاز الدراسي ركزت جلها على الهدف المراد تمحقيقه، وأنّ السلوك      

أنّ مركز  "ماكيلاند"الصادر عن الفرد تمحدده العوامل الداخلية والبيئة الخارجية. وفي هذا الإطار يرى 
د طبيعة التوجه إن كان داخلياً أو خارجياً، فإن كان داخلياً فإن التوجه يميل الضبط له دور ها  في تمحدي

نحو أهداف الإتمقان. والطالب في هذا المنحى يسعى إلى إرضاء ذاتمه وإحراز التفوق لأجل التفوق وليس 
فيما لو كان مركز الضبط خارجياً، فإنّ تموجهات أهداف و من أجل الحصول على المكافآت الخارجية. 

الحصول على المكافآت إلى الطالب في إطار هذا المنحى يتطلع التعلم تمتجه نحو الأداء، حيث 
 الخارجية، والظهور بمظهر المتفوق لكسب استحسان وإعجاب الأشخاص المحيطين به.

ف هي استعداد مكتسب يختلف من فرد إلى آخر، بل فقد أوعز بأنّ نزعة تمحقيق الهد "أتمكنسون "أما       
     في نفس السياق أكد و  ويختلف عند الفرد ذاتمه من وقت لآخر بحسب الظروف والمواقف والدوافع.
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بين الدافع والهدف معتبرًا أن ، ( على وجود علاقة تمبادلية قائمة على التأثير والتأثر0336الستاوي )
الإنسان واعيًا لأهداف التّعلم القريبة منها والبعيدة، لاسيما إذا كانت هذه  الدافعية للتّعلم تمقوى إذا كان

في الوقت الذي يحدد فيه الفرد الهدف الذي يسعى لتحقيقه، فإنّه ف .الأهداف واضحة ومفهومة ومنطقية
للّاحقة أو على الحالة الراهنة والحالة الهدفية اوالتركيز ينشغل بالسلوك الذي يقود إلى تمجسيد ذلك الهدف، 

المرغوب فيها ثم يحدد الفرق بينهما، عن طريق محاولة كسر الهوة بين الأوضاع الحالية وما يطمح 
 (. 7006الوصول إليه )الزغلول، 

السلوك الإنساني فإنّ بشكل عا  ، و كل دافعٍ هدفوراء نّ أوقد ورد في أبجديات التراث التربوي       
بذل الجهد أهدافه، تمحقيق حيث يتعين على الفرد الذي يسعى إلى  ،لفةالمخت أهدافهيرتمبط بدوافع الفرد و 

ويمكن التعبير عن أهداف هدفه النهائي. يتمكن من بلوغ والنشاط ومتابعة ذلك النشاط بجد واهتما ، حتى 
 م من خلال المخطط التالي: التعل

 

 دافع خارجي دافع داخلي مصدر الدافع

 تموجهات أداء/إقدا  إتمقان/إقدا تموجهات  الميل نحو النّجاح

 تموجهات أداء/إحجا  تموجهات إتمقان/إحجا  الميل إلى تمجنب الفشل

 (22، ص. 7006)زيارة،     مصدر توجهات أهداف التعلم(: يوضح 06المخطط رقم )                       

وتمداخل كبير بين دافعية نستخلص في ضوء ما أشار إليها المنظرون السابق ذكرهم، وجود تمقارب      
الإنجاز وتموجهات أهداف التعلم، وذلك من خلال تمفسيراتمها لتوجهات أهداف الإنجاز، الذي يعبر عن 
الميول الإقدامية نحو التوجه لأهداف الإتمقان، وأهداف الأداء. والميل إلى تمجنب الفشل الذي يمثل اشتقاق 

 و الميل إلى التجنب.التوجهين السابقين لينتج عنه الميول الإحجامية أ

 :الهدفنظرية ثانياً. 
 نشأة نظرية الهدف:   .1
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تمعتبر من النظريات الحديثة التي انبثقت عن أبحاث  ،يرى العديد من الباحثين أنّ نظرية الهدف     
التي وضعت البناء الأساسي Dweck(1986 )"ماكيلاند" و"أتمكنسون" حول دافعية الإنجاز، مروراً بأعمال 

           من خلال أبحاثها، أنّ الأهداف التعليمية تمرتمبط بأفضل  "دويك"أكدت . والواضح لهذه النظرية
 (. 7006أنماط الدافعية المدرسية )قادري، 

أو نظرية هدف  Goal   Orientation Theory ( أنّ نظرية تموجهات الهدف7005مر)ذكر عاكما      
إحدى نظريات الدافعية التي نشأت وتمطورت نتيجة الإتمجاه تمعد   Achievement Goal Theoryالإنجاز

العلاقات الإنسانية القائمة على التواصل الفعّال انطلاقاً من أنّ المعرفي لتفسير الدافعية،  –الإجتماعي
يتحقق بموجبها حيث تمعمل على تمنشيط وتموجيه سلوك الأفراد، واستثارة دافعيتهم في المواقف المختلفة، 

 . نفسي الذي يؤدي إلى تمحقيق الأهداف المرغوبةالرضا ال
( أنّ نظرية الهدف تمعتبر من أهم النظريات التي برزت كواحدة من 0336ويعتقد بنتريش وآخرون )     

أكثر المداخل انتشاراً في فهم دافعية التحصيل لدى الطلاب في الأعوا  الأخيرة. حيث يركز مدخل هذه 
يشمل أنواعاً محددة من الأهداف، هو هداف التي يميل الطلبة إلى تمحقيقها، و النظرية على التوجه العا  للأ

يبحث عن الإجابة على الأسئلة التالية: لماذا يسعى بعض الطلبة إلى تمحقيق أهداف محددة، مقارنة و 
 (. 25 .، ص7006، )زيارةبزملائهم ؟ كيف يمكن إنجاز هذه الأهداف؟ وكيف يمكنهم تمقويم أدائهم؟ 

، والحديث عن هذه النظرية يشير الهدففترة الثمانينات ظهر المفهو  الحالي لنظرية تموجهات  فيو      
وسميت    Normative goal theoryإلى وجود نظريتين للأهداف. سميت الأولى بنظرية الأهداف المرجعية

 .   Revised goal theoryالثانية بالنظرية المراجعة للأهداف 
تمؤكد نظرية الأهداف المرجعية على وجود علاقة إيجابية قوية بين الأهداف التعلّمية من جهة، وبين      

كل من إدراك قيمة النشاط، والميول، الانفعالات الإيجابية، بذل الجهد، المثابرة واستعمال الإستراتميجيات 
ومن جهة أخرى  ،من جهةهذا  ،في كل المستويات الدراسيةالإنجاز، المعرفية وما وراء المعرفية، وكذا 

كونها تمقود التلميذ إلى إبراز قدراتمه وتمجاوز الآخرين ، فإنّ الأهداف الأدائية تمرتمبط سلبا بالمتغيرات السابقة
الطرح كل  ويعتقد بهذا ،من حيث الأداء، إضافة إلى تمجنب الظهور بمظهر عد  الكفاءة مقارنة بالآخرين

       تمؤكد نظرية الأهداف المرجعية السياق وفي هذا  & Leggett (1988)  Dweckو Ames( 0553)من
أو تمجنبية تمؤثر سلبا على الدافعية والإنجاز، لأن التلميذ لا  أنّ الأهداف الأدائية سواءً كانت إقداميةعلى 

           مقارنة نفسه بالآخرينيبذله لبل  ،تمقان المادة المتعلمةقدراتمه واستغلالها، لإعلى استثمار جهده يركز 
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نظرية  وبذلك فإنّ  .في النشاط ومن ثم تمجنب الاندماج ،أو الحكم السلبي على قدراتمه وتموقع الفشل
           مستوى عالٍ بالأهداف المرجعية قد أرست دعائمها على قاعدة مفادها أن أفضل مستويات الدافعية يرتمبط 

كل من  ، وهذا ما أكدتمه نتائج دراسةدائيةمقترناً بمستوى منخفض من الأهداف الأالإتمقان من أهداف 
Pintrich et Garcia (1991).  أشاركماMidgley & Middelton (1997)  إلى أنّ الأهداف الأدائية

 .بمستوى عالٍ من القلق، لأنّها تمرتمبط تمرتمبط إيجابا بإستراتميجيات الضبط الذاتميالإقدامية لا يمكنها أن 
إلى جنب             جنبا يسيران  لإتمقانواالأداء للأهداف إلى أنّ أهداف النظرية المراجعة فيما تمشير      

اختلافات في مستويات المخرجات المتعلقة وجود إلى يؤدي أن من شأنه بمستويات مختلفة، وهذا 
المراجعة للأهداف، أنّه يمكن النظرية في إطار  Harackiewicz & Al (1998)فترض وي .بالدافعية والتعلم

                    مستوى عالي من الأهداف الأدائية الإقدامية تمبني إلى جانب الإتمقان من أهداف  مستوى عالٍ تمبني 
نظرية الأهداف هذا الطرح وافق عليه بعض المنظرين من أنصار و  ،التي تمرتمبط بأفضل مستويات الدافعية

الأهداف ارتمباط  أوا بإمكانيةالذين ر  Baron (1998)و Chunck & Elliot (1997)المرجعية على غرار
، أدائية/ إقدامية، وليست تمجنبيةهذه الأهداف على أن تمكون الأدائية بمستوى عالٍ من الدافعية الداخلية، 

بأداء أما  أقرانه، والقيا   إبراز قدراتمهيمكنه  ،التلميذ الذي يتبنى أهدافًا أدائية إقداميةمعللين ذلك بأنّ 
 .  (7006، قادري )مقارنة بهم أفضل 

من ناحية فهم  لها اً امتدادوتمعتقد الباحثة أنّ نظرية الهدف، تمعتبر وليدة نظريات دافعية الإنجاز، و      
أنّ الأهداف تمشكل القاعدة الأساسية نشير إلى وتمفسير سلوك الإنجاز الأكاديمي. وفي هذا الإطار 

ومنطقي وقابل المعالم ، إذا تممكن الطالب من وضع هدف واضح تمنشطو  للدوافع. فالدافعية للإنجاز تمستثار
الدوافع التي تمتخطى كل العراقيل، وتمتجاوز كل العقبات من أجل تمجسيد تملك للتحقيق، ومن هنا تمتشكل 

ذلك الهدف على أرض الواقع. كما أنّ الأهداف التعليمية تمتأثر بمصدر الدوافع، فإذا كان مصدر دافعية 
تجه نحو الإتمقان. أما إذا كان مصدر تمميل نحو تمحقيق النجاح، فإنّ أهدافه سوف الطالب داخلي، وي

إقدامية كانت فإنّه سوف يتجه نحو أهداف الأداء سواءً وتمميل إلى تمجنب الفشل، دافعية الطالب خارجي، 
 أو إحجامية. 

 تحديد مفهوم توجهات الهدف:. 1.1
ينطوي على شقين أساسيين، الشق الأول يتمثل في  ( إلى أنّ مفهو  الدافعية0322يشير حسين )      

النشاط العا  أو الطاقة العامة، أمّا الشق الثاني فيتمحور حول استقطاب هذا النشاط العا  في اتمجاه محدد 
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حيث يتم تموظيفه لخدمة هدف بذاتمه بعد أن كان عامًا وغير واضح. فاتمجاه الدافع صوب هدف بعينه هو 
 .(23 .، ص0322 ،ي الدينمحاها )الذي يعطي للدافعية مسم

كما أنّ العلاقة تمبدو قوية بين تمنشيط السلوك وتموجيهه، فالتنشيط يعني انتباه الفرد لموضوع معين       
والمحافظة على ذلك  ،يؤدي إلى تمحقيق الهدف، والتوجيه يعني مواصلة النّشاط أو السلوك نحو الهدف

جليًا أن وظيفة الدوافع لا تمقتصر على مجرد يبدو . وبناءً على ذلك المنشود الإتمجاه حتى يتحقق الهدف
بل تممتد إلى تموجيه هذا السلوك الوجهة الملائمة لإشباع دافع معين  ،استثارة السلوك وتمنشيطه فحسب

 .(0330، السيدوتمحقيقِ هدفٍ ما )
 سعون جاهدين لتحقيقها،وتمعد الأهداف تمطلعات مستقبلية يرغب الأفراد والمجموعات في بلوغها، وي     

، وتمتضمن مهمات يسعون إلى إنجازها، وأغراضاً يحاولون الوصول إليها، تمحكم سلوكهممعايير فهي تمشكل 
، ومكاسب يناضلون من أجل تمطويرها والمحافظة عليها. كما يتبنى الأفراد أهدافاً تمجسيدهايودون  قيماً و 

 ي سبيل تمحقيق ذلك كل الوسائل الضرورية.شخصية يسلكون طرقاً ملائمة لتحقيقها، ويستخدمون ف
تمعتبر الأهداف التحصيلية بالنسبة للطلبة معالم تموضح طريقهم، وموجهات تمؤثر في سلوكهم و      

المعرفي والوجداني أثناء انهماكهم بالعمل الأكاديمي، فتجعلهم يختارون من بين بدائل السلوك المتاحة ما 
د خياراتمهم للمهمات التحصيلية، فتبلور لديهم تمعريفات النجاح يقودهم إلى تمحقيق أهدافهم التي تمحد

وتمفسيرات مواقف الإنجاز. هذا وتمؤثر الأهداف في اختيار الطلبة لإستراتميجيات العمل وحل المشكلات، 
لأنّها تمجعلهم يلزمون أنفسهم بالوصول إلى أهداف هامة في حياتمهم، وذلك من شأنه أن يساهم في حسن 

 استغلاله، فيشعرون بالرضا عن الذات وعن الحياة بشكل عا . إدارتمهم للوقت و 
تمركيز انتباههم، وإجراء الخطوات الأساسية للتخطيط، في الطلبة لصياغة الأهداف أن يفيد  ويمكن    

وتمبني دوافع التعلم، وتموفير المعايير لتقدير فاعلية السلوك. كما أنّها تمساعدهم على التنبؤ بالكثير من 
  (.       006 .، ص7006، التحصيل )الزغلولالنواتمج المرتمبطة بالعمليات و 

أنّ الأهداف هي عبارة عن تممثيلات عقلية للأشياء التي نرغب في  Wentzel( 0550)وقد أوردت      
هي بشكل عا  تمعكس الرغبة في ف .والتي تمعمل كموجهات تموفر الطاقة للسلوك وتمحدد معالمه ،إنجازها

 أهداف الإنجاز إلى الآتمي :  "بنتريش"الإنجاز وإظهار الكفاءة في نشاطٍ ما. وقد صنف 
أهداف في المستوى النوعي للمهمة: وتممثل المعايير والمحكات التي يقي م الأداء في ضوئها، ولا  -0

  .تمتضمن الأسباب التي تمدفع السلوك
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صل بما يريده الفرد أو يحاول تمحقيقه كأسباب كامنة وراء القيا  بشيء، ولا أهداف أكثر عمومية: تمت -7
 تمتضمن مِحكّات أو معايير لتقويم الأداء، كالمشاريع الشخصية، والمها  الحياتمية بصفة عامة. 

أهداف الإنجاز: تممثل المستوى المتوسط الخاص بالأغراض، أو الأسباب الكامنة وراء إنجاز الفرد  -2
   .(7006ما، والتي تمعمل عادة في مجال التعليم الأكاديمي )رشوان، لمهمة 
أنّ السلوك الإنساني يتحدد من خلال نوعين من الدوافع  Korman (1974) وفي إشارة أخرى ذكر      

فاعل هما الدافعية الداخلية والدافعية الخارجية أو البيئية، معتبرا أن الميل لأداء فعل معين هو محصلة لت
 : ث أنواع من المتغيرات هيثلا
 المتغير الدافعي : ويتمثل في الرغبة أو الحاجة إلى تمحقيق هدف معين . -
متغير التوقع: وهو الاعتقاد بأن نشاطًا ما في موقفٍ معين سوف يؤدي إلى موضوع الهدف. بمعنى  -

م، ومن ثم فإنّ مقدار آخر الدرجة التي يتوقع عندها الأفراد أن أفعالهم ستؤدي إلى أهداف تمحدد سلوكه
لديهم بأنواع النشاط والنتائج التي سيحصلون عليها، حيث ستقود  السابقةالتوقع سيتوقف على الخبرات 

الخبرة الماضية النّاجحة إلى احتمال ذاتمي مدرك لأداء سلوك بعينه، إلى تموقع القيا  بنفس السلوك مرة 
 معينا سيحقق الهدف.الفشل تموقع الفرد بأنّ سلوكا ض يخفّ أخرى، في حين 

 متغير الباعث : وهو قيمة الهدف بالنسبة للفرد . -
المقصود ويتحدد من خلال هذه المتغيرات الثلاث، تموجه الفرد ومثابرتمه للوصول إلى الهدف      

(Korman,A,K, 1974) . 
نحو الهدف الموّجه الطلبة يمكن من خلال فحصنا لنماذج الدافعية للإنجاز، فهم وتمفسير سلوك      

وكذلك فهم معنى الفروق الفردية في اختيار الأنشطة، وفي مقدار الجهد المبذول للقيا  بهذه  .بوجه عا 
   .       من عقبات ما يواجههمّ مغم عليها بالر العمل في  مأو إسمراريتهمثابرتمهم الأنشطة أو المها ، ومدى 

 طموحات،إنجازاتمه وما يحققه من  يظهر من خلالوإثبات وجوده، ذاتمه بتقدير الطالب شعور إنّ      
، وفيما يلي سنتعرف على أنماط الأهداف أفضلمستقبل تمضمن له تمعليمية أهداف وفيما يسعى إليه من 

 التعليمية التي يمكن للطلبة أن يتوجهوا نحوها.
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      :ف التعليميةالأهداأنماط . 2.1
الأهداف اعتمد على ما يسمى بالنماذج أنماط أن بداية البحث في مجال  Prophy (2004)ذكر      

 ويمكن أن نتناول هذه (7003، وقاد) أو أهداف الإتمقان/الأداء الثنائية مثل التوجه نحو التعلم/الأداء،
  :بالشكل التاليالأنماط 
 : النموذج الثنائي لتوجهات الهدف. 1.2.1

بمثابة البداية الحقيقية للتأكيد على  Ames( 1987)و   Nicols (1986) و Dweck (1984) تمعد أعمال     
على نمطين من  وث في البدايةالمعنى المقصود من نظرية تموجهات الهدف. ولقد ركزت الدراسات والبح

المقارنة المعيارية بين أداء  يرتمكز علىتمطوير الكفاءة، والثاني و  اكتساب المعرفةيهتم بالتوجهات، أحدهما 
لتي ا (Attribution Theory)و في البداية على نظرية العز  "دويك"اعتمدت حيث فرد وأداء الآخرين. ال

كيفية تمفسير الأفراد لأسباب الذي يستند إلى والمستوحاة من المنظور المعرفي،  (0330واينر ) صاغها
" كما واينريعتقد "حيث  .يرات على سلوكهم الإنجازي اللاحقنجاحهم أو فشلهم، وكيف تمؤثر هذه التفس

أكثر فائدة من التركيز على يعد  ،أن التحليل أو التفسير السببي للنجاح والفشلسابقاً،  سبق وأن أشرنا
نموذجها  "دويك"ثم طورت  .(7002الحاجات والدوافع والخصائص أو السمات الإنفعالية ) الزيات، 

فيهتم  ،على أنها شيء ثابت)الذكاء( قد يدرك القدرة  هبإضافة معتقدات الفرد عن الذكاء، وافترضت أن
بالبرهنة على قدرتمه وكيف أنّه أذكى من الآخرين. بينما الأفراد الذين يعتقدون أن الذّكاء قابل للنمو 

. وقد تمم تمحديد تموجهات الإنجاز في التصنيف القدرة والكفاءةتمطوير هذه وجهون نحو والتطور فإنهم يت
 : الثنائي إلى ما يلي

 : ك بالمهمة مقابل الإنهماك بالذاتالإنهما. 1
لاعتقاده بأن هدف الإتمقان  "نيكولز"أحد متغيرات الدافعية، وقد طرحه  (المهمة/الذات)بـيُعد الإنهماك      

يصنف ضمن مميزات سلوك الإنجاز، ومن ثم فإن الأفراد يختلفون في تمفسيراتمهم وتمصوراتمهم للقدرة أو 
الإتمقان، وينتج عن ذلك تمصورًا أقل تمميزًا وهو الإنهماك أو الإندماج في المهمة، وتمصور أكثر تممايزًا وهو 

 الإنهماك في الذات.
 المهمة: توجه الإنهماك في . 1.1
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يركز الفرد جهده عندما يكون هدفه الإنهماك في المهمة والإندماج فيها بطريقة ذاتمية،  بغرض إتمقان       
التعلم، معتقدًا أن الجهد والقدرة شيئان غير منفصلان، ويتحسن أداء المهمة بالجهد أو التعلم. وقد أشارت 

(Seifert (1995 يسعون إلى اكتساب المعرفة  ،لإنهماك في المهمةإلى أن الطلاب الذين يتبنّون أهداف ا
وتمنميتها، وهم الطلاب الأكثر اعتقادًا بأن الجهد هو سبب النجاح أو الفشل، وينظرون للمهمات الصعبة 

الإتمقان المرتمفع تمكون مدركاتمهم أهداف أن الطلاب ذوو  "سيفرت"على أنها نوع من التحدي. وتمضيف 
كما تمعد الزيادة في الإتمقان غاية في حد ذاتمها تمضفي على الفرد الشعور  بالنسبة لقدراتمهم الذاتمية أعلى،

يتًّحد فيها إرتمباط موجب قوي بين الجهد المدرك والإشباع النفسي، وبالتالي تمتوثق  ،بدافعية ذاتمية عالية
 .(7003، وقادالرابطة بين الإنهماك في المهمة والعزو الداخلي المحفِّز)

  لذات:توجه الإنهماك في ا. 2.1
( أن مفهو  إندماج الذات يعني الإعتقاد بأن الجهد والقدرة شيئان منفصلان، ويُقّيم 0332)ذكرت سهير  

الأفراد قدراتمهم في ضوء المعايير الخارجية، فهم يتصفون بالكفاح لإظهار التفوق على الآخرين للحصول 
ويكون الفرد عالي القدرة إذا أدى المهمة بنجاح، دون الحاجة إلى بذل الكثير من  رضاهم وإعجابهم.على 

 تالإتمقان وسيلة في حد ذاتمها وليستمعد الزيادة في الجهد، ويعتبر فشل المحاولات دليل على نقص القدرة. و 
 .لإدراك التمكنغاية، فينتج إثر ذلك الشعور بانخفاض الدافعية الذاتمية، وبالتالي يصبح التعلم غير كافٍ 

 وبناءً على ذلك يتم اختيار المهمات متوسطة الصعوبة. 
يعزون نجاحهم وتمفوقهم الدراسي إلى الجهد  ،( أن الطلاب المتفوقين دراسيا7000وذكر الصافي )     

وأخيرا الحظ. في حين يعزو الطلاب  ،فالمعلم ،القدرة والمواد الدراسية، ثم الإختبار، ويلي ذلك المزاجف
القدرة والمواد الدراسية، والإختبار  همإلى المعلم ثم المزاج والحظ، يلي ،متأخرين دراسيا إخفاقهم الدراسيال
  .(7000، الصافي)

 نمطين من تموجهات الهدف:  "دويك"افترضت : اف الأداءأهداف التعلم مقابل أهد. 2
 : Buts d’apprentissage أهداف التعلم. 1.2
يهتمون بزيادة التمكن  (أهداف التعلم)في ظل ( وغيرها من العلماء أن الأفراد 0337)ذكرت سهير     

الأمر الذي يجعلهم  ،لذكاء على أنّه معطى طبيعي قابل للنمو والتطوريدركون ا هموالإتمقان، كما أن
افة إلى بالإض م.والبحث عن المواقف التي تمشكل تمحديًا بالنسبة لهم، تحسين مستوى القدرة لديهيهتمون ب
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في لديهم المثابرة في مواجهة الصعوبات وعد  الإستسلا  بسرعة. ويظهر نمط العزو السببي إظهار 
بصفة المثابر بالرغم من يبدو فالفرد وفق هذا النمط  ،البحث عن المها  المثيرة للتحدي والتركيز عليها

يربط الجهد بالقدرة لأنه فهو  ،ءةلإخفاق والفشل، والهدف من وراء ذلك هو اكتساب الكفاإمكانية تمعرضه ل
 .تمتجلى الجوانب الوجدانية في المشاعر الموجبة مثل الفخر والسروركما  .وسيلة للإتمقان

، يلجأ إلى الاستعانة بمهارات ما وراء الذي يتبنى أهداف الإتمقانأن الطالب  Stipek (2002) وأوضح     
دون  الإستيعابالتعلم الذاتمي ورفع نسبة الفهم و المعرفة، وإستراتميجيات حل المشكلات، رغبة منه في 

ر بها المواقف وتُمستخلص منها النتائج، وبالتالي يتعزز إلى سؤال الآخرين عن الكيفية التي تُمسي  اللجوء 
إلى أنّ المعلم يمكن أن يرسخ هدف  Slavin (2003)لديه مبدأ الإستقلالية في اتمخاذ القرارات. وقد أشار 

واكتساب المعرفة هو التّعلم  ،إذا انتهج أسلوب إقناع الطلبة بأن هدف الإنجاز الأكاديمي التّعلم لدى طلابه
  .وليس التركيز على الدرجات، وذلك لتأكيد القيمة التطبيقية للمادة التي يد رسها للطلاب

 :Buts de performanceأهداف الأداء . 2.2
حيث يهتمون بالحصول على أحكا  إيجابية حول أدائهم،  (أهداف الأداء)في ظل الطلبة إن       

 ،تمجدهم  يُرّكزون على التّوقعات الإجتماعية، أو على القيمة المرتمبطة بما يترتمب على أداء المهمة
هم يدركون الذكاء على أنّه بِنية ثابتة غير قابلة للتطور. فضلًا عن أنّ  .كالثناء والمديح أوالمكافأة المادية

( أن الطلاب ذوو 7002ذكر سلافين )و  لعزو لديهم في تمجنب التحدي في أداء المهمات.ويبدو نمط ا
لا يختلفون في الذكاء عمومًا، ولكن يظهر الإختلاف بينهم عند الإصطدا   الأداءتموجه التعلم وتموجه 

نخفاض بعائق، فطلاب تموجه الأداء لا تمتوفر لديهم الشجاعة الكافية لمواجهة العقبات، لأنّهم يدركون ا
فتتولد لديهم عن المواجهة، وأن فرصتهم ضئيلة لكسب الدرجات  قدراتمهم التي تمسبب لهم نوعًا من العجز

الذات والشعور بالخجل، لذلك عادة ما يختارون  ،مثل القلق، وانخفاض تمقديرسلبية جوانب وجدانية 
 .(7003، ) وقاد الكفاءةعد  حكم عليهم بعد  القدرة و المها  السهلة لتفادي المخاطرة وتمجنب ال

  أطلق عليها:" نمطين من تموجهات الهدف بنتريشافترض ": أهداف الإتقان مقابل أهداف الأداء. 3
 أهداف الإتقان :. 1.3
يبذلون  تمشمل الأفراد الذينهي و   بتعلم شامل وعميق يتصف بالتفكير الناقد، (أهداف الإتمقان) تمرتمبط     

يفضلون المها  التي تمتطلب . و ويسعون وراء زيادة المعرفة لذات التمكنالجهد لاكتساب مهارات جديدة، 
 التحدي.
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 أهداف الأداء:. 2.3
إلى الإهتما  أكثر بمقارنة آدائهم بأداء الآخرين، فهم )أهداف الأداء( التصنيف ظل في الطلبة يميل      

النّظر عن مستوى التمكن أو يرغبون في البرهنة على إظهار قدراتمهم في التفوق على الآخرين بغض 
تمطبيقها،  تمتركز إستراتمجياتمهم في الإحتفال بالحقائق والمعلومات المتوفرة لديهم دون فهمها أوو  .الإتمقان

وتمحقيق مستويات أو درجات أعلى من زملائهم في  ،والإهتما  بما يعتقدون أنه ها  ويمكن الإستفادة منه
اء الفرد وأداء الآخرين بصرف النظر عن مستوى التمكن، لذلك ضوء إجراء مقارنة معيارية المرجع بين أد

  .(7006إلى البحث عن المعلومات الجديدة )رشوان، يكترثون بالسعي  لاهم 

 ظهرت النماذج الثلاثية كرد فعل للتمييز التقليدي بين مكوني النموذج الثلاثي لتوجهات الهدف:. 2.2.1
 ثلاثة أسباب لمراجعةبوجود  Harackiewicz & al (2002)اعتقد والتجنب )الإحجا (  للدافعية، وقد الإقدا  

 هذه الأسباب على النحو التالي: استخلاص نظرية الهدف. ويمكن في الإقدا  بعد 
تمعميق الفهم النظري أهمية الفصل بين مكوني الإقدا  والإحجا  للدافعية، لما لذلك من إسهامات في  -

 .لهذا الإتمجاه
 الإيجابية الكامنة وراء أهداف الأداء/إقدا  المستقلة عن إيجابية أهداف الإتمقان. -
لتحسين  (الأداء)وأهداف  (أداء/ إقدا )التعرف على الطرق التي يمكن من خلالها المزاوجة بين أهداف  -

 "كليلاندما"و ،"اتمكنسون "وو  ،"موراي"فالإشارة إلى التجنب والإحجا  قد وجدت في نماذج . الدافعيةمستوى 
في طرحهم الذي تمناول الرغبة أو الحاجة لتجنب الفشل، بينما مزجت النماذج الثنائية بين مكوني الإقدا  
والإحجا  لأهداف الأداء، والذي يتمثل في التركيز على التفوق على الآخرين )مكون الإقدا ( وتمفادي 

      التقييم السلبي للقدرة )مكون الإحجا (.  
ف نظرية ثنائية اهدالأ اتنظرية تموجه اعتبروا( إلى أن المنظرين الأوائل 7005وقد أشار عامر )     

أنًّ المنظرين المحدثين قاموا بوضع إطار شامل إلّا  .جيدة، وأهداف الأداء سيئةالإتمقان د، فأهداف ابعالأ
نجاز التي تمفترض أن نشاط الفرد في أي لهذه النظرية يتضمن التكامل بين النظرية التقليدية لدافعية الإ

أو تمجنب الفشل )مكون إحجامي(  ،مهمة إنجازية يكون موجهًا نحو الوصول إلى النجاح )مكون إقدامي(
فنتج عن هذا التكامل إطارا ثلاثي الأبعاد  ،(والأداء)الإتمقان ن من بعدي والبناء الثنائي للأهداف المكوّ 

 (أداء/إقدا )كما في البناء الثنائي، مع تمقسيم الأداء إلى مكونين هما أهداف )الإتمقان( يتضمن أهداف
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التقسيم  (0333) إليوت وآخرون  طرح. ومن النماذج الثلاثية لتوجهات الهدف (أداء/إحجا )أهداف و 
الذي يطمح في إحداث نوع من التكامل بين مفاهيم النماذج  ،بالنموذج الهرمي لأهداف الإنجازالمعروف 

 .(7006)رشوان،  ثنائية لأهداف الإنجاز وبين التمييز التقليدي بين مكوني الإقدا  والإحجا  للدافعيةال
( وصنفت أهداف الإنجاز في ضوء هذا أداء/إحجا )وأهداف  (أداء/ إقدا )وقد تمم التمييز فيه بين أهداف 

  :ما يلي النموذج إلى
 أهداف الإتقان:. 1

يركز على تمطوير وتمنمية الكفاءة الذاتمية وإتمقان  (أهداف الإتمقان)يفترض هذا النموذج أنّ التوجه نحو      
 ، حيث  بعض المتعلمين الذين يعتبرون المدرسة فرصة للتنافس أو للتحديالإتمقان أهداف التعلم. ويتبنى 

جد أن المتعلمين ذوو   الصعبة. وقد وُ المستمرة حتى فيما يتعلق بالمهايهتمون في ضوئها بإظهار المثابرة 
إلى أهداف الإتمقان يستخدمون استراتميجيات ما وراء المعرفة وأسلوب التنظيم الذاتمي أكثر من غيرهم، 

تمزداد الدافعية لديهم كلما صادفتهم  .تممتعهم بالقدرة والمرونة في استعمال أكثر من إستراتميجيةجانب 
ارتمباطًا موجبا بكفاءة الإتمقان هم للأهداف المسطرة. وتمرتمبط أهداف العوائق التي تمحول بينهم وبين إحراز 

المتعة نحوها هذا من جهة، ومن جهة أخرى فإنها تمرتمبط الشعور بالذات نحو المادة أو المقرر و 
بالإستراتميجيات المعرفية العميقة وما وراء المعرفية مع عد  وجود علاقة أو تمأثير مباشر مع الإستراتميجيات 

 (202-762 ص. ، ص7005، السيدة السطحية )المعرفي
 أهداف أداء/ إقدام:. 2

إلى تمحقيق الكفاءة في ضوء المقارنة مع  )أهداف أداء/إقدا ( من خلال نموذجالطالب يسعى      
وتموصف بأنها أهداف تموجهات دافعية إقدامية  .يركز فيها على المعايير الخارجية للكفاءةالآخرين، حيث 

إلى أن  Elliot & Al (2005)ت نتائج الدراسة التجريبية لتي قا  بها وقد تموصل .)ذات قيمة نفسية موجبة(
مستويات عالية من المتعة والميل حققوا  (أداء/إقدا المصممة لقياس أهداف ) ةالتجريبيالمجموعة أفراد 
 .الإتمقان( /أهدافالمجموعة التجريبية المصممة لقياس )راد المهمة تممامًا مثل أفنحو 

  أهداف أداء/ إحجام :. 3
           ، أو الأهداف الموجهة نحو تمجنب الفشل(أهداف أداء/ إحجا )ظل التوجه نحو في الطلبة يميل       

سلبية من طرف الحكا  للأ، وذلك تمجنبًا للفشل والتعرض معينةنجاز مهمة عند إ الاستجابةإلى التردد في 
الخوض في مواجهة المواقف التعليمية خاصة ذوو تموجهات أهداف أداء/إحجا ، الطلبة يتحاشى  .الآخرين
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بسيطة وغير . كما أنّ أهدافهم للتعلم خبرات الفشل والإحباطارتمفاع حصيلتهم في خوفًا من  ،الصعبة منها
لا يمكن التحكم فيها و عملية لا إرادية إلى كونه لتعلم ، حيث يستند إدراكهم لموجهة نحو التعلم وعملياتمه

 (.  7002، سعيد)

        إمكانية وجود بنية خاصة بأهداف"بنتريش"  إفترض النموذج الرباعي لتوجهات الهدف:. 3.2.1
 . (إتمقان /إحجا )الثلاثي بالمكون الرابع وهو أهداف  عن النموذج تمقان/ إحجا  الذي يزيدالإ
 إحجام :  /إتقانأهداف . 1

الإحتمالات  تمحاشي الفشل، وتمفاديإلى  (أهداف إتمقان/ إحجا )إطار تموجهات في الطالب  يميل     
أهداف )يرفض ذوو تموجهات عد  الكفاءة.  اكتساب المهارة أوكالرغبة في تمجنب  ،لحدوث التعلم لبيةالس

ويعد تمجنب عد  إحراز الكفاءة هو الفكرة المسيطرة  .عد  القدرةالعجز و ، الظهور بمظهر (إتمقان/ إحجا 
عد  الفهم أو الفهم الخاطئ، أو الفشل في لظهوره بالعجز و ، ومن الأمثلة على ذلك مجاهدة الطالب ملديه

الأسباب الكامنة أنّ  إلى ) 3101Mesta(تموصّل وقد  .(7006، سي معين )رشوانتمعلم مضمون مقرر درا
تمصنف إلى أربع   (أداء/ إحجا)و (أداء/ إقدا )والمختلفة وراء مساعي الطلبة نحو أهداف الأداء بنوعيها 

 فئات وهي :
الإقدا  نحو إظهار القدرة الأكاديمية للآخرين، على سبيل المثال إدخال الفرحة والسرور في نفوس  -

 والهيئة التدريسية . أولياء الأمور أو الوالدين أو أفراد الأسرة
الإحجا  عن إظهار القدرة الأكاديمية المنخفضة للآخرين، وذلك لتفادي الشائعات السلبية التي يطلقها  -

الأقران حول ذكاء الفرد. ويكمن وراء هاتمين الفئتين الإهتما  بمظهر الفرد أما  الآخرين، أي تمقييم الذات، 
 ة العاجز )غير القادر( .ولكي يبدو على أنه قادر، وتمجنب ظهوره بصف

( الذي  يقتدي به الطلبة الإقدا  على المنافسة مع الآخرين والإستمتاع بها، وأداء دور القائد )النموذج -
 .الآخرين

 الإحجا  عن المنافسة مع الآخرين، لتجنب الأداء على نحوٍ أسوأ منهم .  -
افعية، وغالبا ما تمتداخل فيما بينها في دراسة ولكل من هذه الفئات السابقة آثارها المختلفة على الد     

 .(7003، وقادأهداف الأداء )
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يقد  الأفراد إطاراً والتي بموجبها تمعرفنا على نظرية أهداف الإنجاز التي اهتمت بتوجهات الأهداف،      
تمفسير ينطوي هذا الإطار على معارف حول قيمة المهمة، وإدراك الذات، و إذ تمنظيمياً لأهداف التحصيل، 

ل الانفعالية. حيث يفسر سعي الطلاب إلى التوجه افعأسباب النجاح أو الفشل في أداء المهمة، وردود الأ
نحو تمحقيق الأهداف التعليمية من خلال أداء المها  المختلفة في بيئة التعلم، وعند مواجهة هذه المها ، 

داف الإتمقان وتموجهات أهداف يصنف الطلبة إلى أحد النمطين من تموجهات الهدف هما: تموجهات أه
الأداء. كما سبق وان أشرنا إلى أنّ الطلبة ذوو أهداف الأداء يعتقدون بأنّ الكفاءة خاصية ثابتة، لذلك هم 
يتجنبون المها  التي تمظهرهم عاجزين وغير أكفاء. أما التوجه نحو أهداف الإتمقان فهو النمط الذي يحدد 

باعتبارها فرصة للتمكن من المعرفة، إلى جانب سعيهم المستمر إلى اتمجاه الطلبة نحو فهم خبرات التعلم، 
 (.205-202 ص. ص 7003، الكفاءة الشخصية )الخوليرفع 

للوظيفة التوجيهية الأساسية من المفاهيم أدركنا من خلال طرحنا السابق أنّ دافعية الإنجاز تمعد      
فضلًا عن  ينوي القيا  به من مها  في المستقبلللدافعية، كونها تمعمل كخطط تموجه سلوك الإنسان وما 

 ، وكيفية تمحقيقها. لأهدافهأنّها تمنمي لدى الطالب قدرات عديدة أهمها التخطيط 
كما تمبيّن لنا أيضاً أنّ نظرية تموجهات الأهداف التعليمية انبثقت عن نظرية دافعية الإنجاز، وأنّها      

الأكاديمي، من خلال أنماط الأهداف التعليمية التي يتوجهون تمعني كيفية إدراك وتمفسير الطلبة لأدائهم 
نحوها. وسوف نركز فيما تمبقى من هذا الفصل بشكل مفصل على "أهداف الإتمقان" باعتبارها أحد 

والتي هدفت الباحثة من خلال إعداد البرنامج الإرشادي الحالي القائم على  ،المتغيرات التابعة لهذه الدراسة
ى تموجيه الأهداف التعليمية لدى طلبة المدرسة العليا للأساتمذة نحوها أي نحو أهداف إل (TRIZ)نظرية 

 الإتمقان. 

  :تطور البحث في مجال إتقان التعلم. ثالثاً 
فقد ورد في تماريخ التربية العربية  ،تمعود جذور فلسفة التوجه نحو إتمقان التعلم إلى مئات السنين     

في مقدمته بما يلي:" إعلم أنّ تملقين العلو  للمتعلمين إنّما صرح  "ابن خلدون " عالم الإجتماع أنّ الإسلامية 
يراعى في ذلك قوة عقل المتعلم ينبغي أن يكون مفيداً إذا كان على التدرج شيئاً فشيئاً، وقليلًا قليلًا، و 

يمكنهم أن  واستعداده لقبول ما يرد عليه من علو " كما أنّ فحوى الفكرة التي نادت بأنّ جميع الطلاب
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، "باستالوزي "و "كومنيوس"يتعلموا، وأن يتعلموا على نحو جيد، وردت في كتابات المربين الأوائل أمثال: 
 ."ون لوك"جفلسفة وجدت في أنّها كما  "هربارت"

 إتقان التعلم: . نماذج1
 :& Washburn Morisonنموذج إتقان التعلم لدى . 1.1
 "موريسون "و "لواشبيرن "تمم تمطوير فكرة التوجه نحو إتمقان التعلم حديثاً )نسبياً( على يد التربويين       

 فيما يلي:تممثلتا ( 0370اللذان سجلا محاولتان رئيسيتان لتطويرها سنة )
تمم تمطويرها سنة التي   Carlton & Washburnلـ  Plan  Winnetkaالمحاولة الأولى: خطة ونيتكا . 0.0.0

(0377.) 
التي تمم تمطويرها في مختبر بجامعة  Morison’s Approachالمحاولة الثانية: منحى موريسون . 7.0.0

 "شيكاغو" ويشترك هذا المنحنيان في عدد من المظاهر وهي: 
تمعريف إتمقان التعلم بتعبيرات تمدل على الأهداف التربوية الخاصة، التي يُتوقع أن يحققها كل تملميذ.  -

 "موريسون ـ"على المجال المعرفي فقط. أما بالنسبة ل "واشبيرن لـ "رة الأهداف التربوية بالنسبة واقتصرت فك
 فشملت المجالات المعرفية، والإنفعالية، والنفسحركية.  

في وحدات تمعليمية محددة، حيث تمتألف كل وحدة من مجموعة من المواد  اً يكون التعليم منظم -
 "واشبيرن "التعليمية، التي يتم تمنظيمها وتمرتميبها لتدريس أهداف الوحدة المراد تمقديمها بالنسبة لكل من 

 ."موريسون "و
صية كانت مهمة كان الإتمقان التا  لكل وحدة مطلباً أساسياً قبل أن يتم التقد  لوحدة تمالية. وهذه الخا -

بنى ، لأن الوحدات تمميل لأن تمكون متسلسلة لذلك فإنّ تمعلم وحدة ما، يُ "ونيتكا"بشكل خاص في خطة 
 على التعلم السابق.

عند إتمما  كل وحدة تمعليمية،  Ungraded Diagnostic Progressتمقديم الإختبار التشخيصي غير المدرج  -
ت تمعلمهم. ويستخد  هذا الاختبار لهدفين: إما بهدف إتمقان لتزويد الطلبة بالتغذية الراجعة حول كفايا

 الوحدة وتمعزيزها، أو تمحديد المادة التي تمحتاج إلى إتمقان.
يزود كل طالب بتصحيحات مناسبة لتعلمه إستناداً إلى المعلومات التشخيصية، حتى يتسنى له إتمما   -

 وحدتمه التعليمية. 
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، بينما استخدمت تمقنية التصحيحات المتنوعة في منحي "ونيتكا"استخدمت تمقنية التعلم الذاتمي في خطة  -
 . "موريسون "

في أو  "ونيتكا"استخدا  الوقت في تمفريد التعليم، وفي تمشجيع تمعلم التلاميذ على الإتمقان سواء في خطة  -
حيث يمنح  ،، كان تمعليم الطلبة يعتمد على السرعة الذاتمية"ونيتكا"، إلّا أنّه في ظل خطة "موريسون "منحى 

 لكل طالب الوقت الذي يحتاجه لإتمقان الوحدة التعليمية. 
فكان المدرس هو من يحدد الوقت المطلوب لإتمقان تمعلم الوحدة التعليمية  "موريسون "أما في منحى  -

 لجميع التلاميذ.
 :Skinnerنموذج إتقان التعلم لدى . 2.1

اختفاء إتمقان التعلم، يمكن أن تمعزى إلى متغيرات فكرة ( إلى أنّ 0320بعد أن أشار موريسون )      
لتظهر  تمهعادت فكر ،كثيرة، منها الافتقار إلى التكنولوجيا المطلوبة التي تمؤسس لإستراتميجيات تمعلم ناجحة

كنتيجة طبيعية لظهور  (0360)وبشكل متأخر سنة ( 0350سنة ) "سكينر"على يد عالم النفس من جديد 
يعتمد  ،النوع من التعلم إلى أنّ اكتساب أي خبرة أو نشاط معقد بشكل متقن التعلم المبرمج. ويشير هذا

فهو يقو  على تمحليل ومناقشة الأفكار والمعاني  ،ً من المكونات السلوكية الأقل تمعقيداهرمية على سلسلة 
ولة مع محا ،قصد تمبسيطها وربطها بالمعلومات السابقة وبأمثلة من الواقع المعاش ،التي يدرسها الطالب

. ويزود التعلم المبرمج التلاميذ بوسائل للتحصيل، إلّا أنه لا يعتبر نموذج إتمقان تمحليلها وإيجاد تمفسيرات لها
 (.272 .، ص7002، مجدي)جيد 

 :Carrollنموذج إتقان التعلم لدى . 3.1
 Model of Shoolنموذجاً لإتمقان التعلم، يعتبر من أقد  نماذج التعلم المدرسي   (0362قد  كاورل )     

Learning  وقد كان هذا النموذج مخططاً مفهومياً، يحدد العوامل الرئيسية التي تمؤثر في نجاح التلميذ
المدرسي، وتمظهر هذه العوامل في خمس متغيرات متفاعلة فيما بينها وهي: عامل الإستعداد، نوعية 

 (.0337، درس، المثابرة، والفرصة )إبراهيمالتدريس، القدرة على فهم ال

 :Bloomنموذج إتقان التعلم لدى . 4.1
موضع التنفيذ، وليحدد  "كارول"ليضع نموذج  (1968)جاء النموذج المفهومي لتصنيفات بلو       

الإجابة على التساؤل التالي: ما هي المهارات وأوجه النشاط الذهني المعرفي الذي تمسعى التربية لتحقيقه 
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إلى الإجابة على هذا السؤال من خلال نموذجه الذي يتضمن مستويات  "بلو "لدى التلاميذ؟ وقد سعى 
شمل: المعرفة، التذكر، الفهم، حيث معرفية مرتمبة على نحو هرمي من البسيط إلى الأكثر تمعقيداً 

أهدافاً لكل نشاط  "بلو "هذه المستويات جعلت منها تمصنيفات و التطبيق، التحليل، التركيب، التقويم. 
أنّ التغيرات التي يمكن للتربية عامة أن  ،مع المستوى الذهني. وأساس هذه التصنيفات تمعليمي يتناسب

يسيرا منها نظراً للوقت  اتمحققها في سلوك التلميذ كثيرة ومتعددة، لكن المؤسسة التربوية لا تمحقق إلا جزءً 
المبادئ التنظيمية المحدود والإمكانيات المتواضعة المتوفرة لدى المدرسين. وفيما يلي يمكن استعراض 

 (: 0332، وهي ثلاثة كما أشار إليها محمد الدريج )"بلو "التي انتظمت وفقها أهداف 
يكمن في مراعاة التدرج في تمنمية المهارات الذهنية،  ،المبدأ الأول الذي ينتظم وفقه هذا التصنيف -0

معلومات وتمسجيلها وحفظها في وذلك بالانتقال من البسيط إلى المعقد. فنحن عادة ما نبدأ باستقبال ال
الذاكرة، وهذا أبسط نشاط تمفكيري يمكن القيا  به. ثم ننتقل إلى نشاطات أخرى مثل الفهم التحليل التركيب 

 التي تمتطلب نشاطاً ذهنياً أكبر، إلى أن نصل إلى درجات التعقيد عند مستويات الحكم والتقييم.  
ر بمهارات يمعقد، يستدعي بدوره الانتقال من ارتمباط التفكإنّ الإنتقال التدريجي من البسيط إلى ال -7

الحفظ والتقبل، إلى ممارسة مهارات التجديد والتفكير الإبداعي، وعلى هذا النحو فإنّ هذا المبدأ التنظيمي 
يسمح بترتميب الأهداف الذهنية ومختلف الأنشطة التي تمرتمبط بها، وفق المجهود الذهني الذي ينأى بفضله 

 المعارف الشخصية والأحكا  الذاتمية إلى إستقلالية التفكير. الفرد عن
يهتم المبدأ الثالث بمستوى تمعقيد المحتويات )مضامين المواد الدراسية( التي تمشكل موضوع السلوك  -2

مستوى العقلي، مستوى الذهني المرغوب فيه، ويتجلى هذا التعقيد في ثلاث عناصر: مستوى العناصر، ال
 (.20-63ص.  ، ص7005، الاتمساق)جمل

نموذجه التعليمي إلى نموذج فعال لتعلم الإتمقان، فإذا كانت القابلية تمنبئيه عن  "بلو "حوّل ا مسرعان      
المعدل الذي يستطيع أن يصل إليه تمعلم التلميذ لمها  تمعليمية معينة، فإنّه من الممكن تمثبيت درجة التعليم 

غيير المنظم لمتغيرات تمعليمية ذات علاقة بنموذج "كارول" لذلك المتوقع تمحصيلها على مستوى الإتمقان والت
أنّه إذا تمم تموزيع التلاميذ بشكل  "بلو "فإنّ جميع أو أغلب التلاميذ يحصلون على هذا المستوى. ويبين 

من منطلقات  (Uniform)طبيعي بالنسبة لاستعدادهم لتعلم موضوع ما، وإذا تمم تمزويدهم بتعليم منتظم 
ليم ووقت التعليم، فإنّ تمحصيل التلميذ سيوزع طبيعياً. لذلك فإنّ العلاقة بين الاستعداد نوعية التع

 والتحصيل ستكون عالية. ويمكن تموضيح هذه الوضعية في المخطط الموالي:
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 القابلية              التحصيل                                                               

 (220ص. 7002مجدي، )   منموذج التعليم المنتظم لكل متعل (: يوضح07المخطط رقم )                    

أما إذا كان تموزيع الطلبة طبيعياً على القابلية، ولكن المتعلم حصل على نوعية تمعليم قصوى، ووقت      
فإنّه يُتوقع أنّ غالبية التلاميذ سيصلون إلى مستوى الإتمقان، لذلك فلن تمكون هناك علاقة أو  ،تمعلم أقصى

 قد تمكون هناك علاقة ضعيفة بين القابلية والتحصيل ويمكن تموضيح هذه الوضعية في المخطط التالي: 

 
  القابليةالتحصيل                                                                

 (220ص. 7002)مجدي،    (: يوضح التعلم الأقصى لكل متعلم08المخطط رقم )                         

 %30إلى  % 25إستراتميجية إتمقان التعلم لنسبة عالية من التلاميذ تمترواح ما بين  "بلو "كما اقترح      
منهم فقط. ويعتبر التوجه  %75منهم وبنفس المستوى الذي تموفره الإستراتميجيات التعليمية الأخرى لحوالي 

نحو إتمقان التعلم من أكثر التوجهات التعليمية تمأكيداً على تمعلم المواد التعليمية، مما يسهل على الطلبة 
يساعد الطلبة ذوي التحصيل المتدني على  تمعلم مواد جديدة بعد تمعلمهم للمتطلبات السابقة لها. وهذا بدوره

الوصول إلى مستويات تمحصيل عالية. كما يساهم التوجه نحو أهداف الإتمقان في تمسريع التعلم بالنسبة 
ئي التعلم من التلاميذ، وهذا من شأنه أن يقلل نسبة التباين بينهم وبين أقرانهم، في معدل تمعلمهم يلبط

  (.272 .، ص7002، مجدي) واستغلال الوقت بشكل جيد
ح مرة ". ثم نُقّ بلو "( ليضيف بعض التحسينات على نموذج 0320سنة )  Blockفيما ظهر نموذج     

 (.0325سنة ) "أندرسون "و "بلوك"أخرى من طرف 
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نستنتج من خلال عرضنا لنماذج إتمقان التعلم، أنّ فكرة إتمقان التعلم قديمة، لكنها وصلت إلى شكلها      
ضع أهداف تمربوية تمتعلق و الحالي، نتيجة ظهور نظريات التعلم الحديثة، ومحاولات علماء النفس والتربية، 

، والانفعالي، والنفس حركي، وأكدت بتعلم المواد التعليمية. حيث ركزت هذه الأهداف على المجال المعرفي
لا يتم الإنتقال إلى حيث على ربط التعلم اللاحق بالسابق من خلال تمنظيم التعليم في وحدات تمعليمية، 

الوحدة الموالية إلّا بإتمقان الأولى. كما أكدت الأهداف التربوية على مراعاة التدرج في تمنمية المهارات 
علمين من المستوى البسيط الذي يرتمبط بمهارات الحفظ والتقبل، إلى الذهنية، من خلال الانتقال بالمت

المستوى المعقد الذي يصل بهم إلى إستقلالية التفكير، وممارسة أرقى أنواعه. هذا بالإضافة إلى مراعاة 
يم الفروق الفردية بالنسبة للمتعلمين وتموزيعهم وفقاً لاستعداداتمهم وقدراتمهم لتعلم موضوع ما، فضلًا عن تمقد

 نوعية تمعلم قصوى، ووقت تمعلم أقصى،  للوصول بغالبية التلاميذ إلى مستوى الإتمقان.

 أسباب ظهور التعلم المتقن: . 2
لم يعد مقبولًا أن تمصل فئة قليلة من الطلاب إلى درجة الكفاءة لمواكبة هذا الكم المتلاحق من      

التطورات العلمية المعاصرة. لذلك يكاد يتفق أغلب التربويين بمختلف مدارسهم وتمصوراتمهم على مبدأ 
بالطالب إلى مستوى أساسي وإستراتميجي مهم، تمسعى العملية التعليمية إلى تمحقيقه، ألا وهو الوصول 

الكفاءة المطلوب. حيث تمسخر في سبيل ذلك كل الإمكانات، انطلاقاً من الفلسفة والأهداف التربوية 
والمنهاج والأنشطة المصاحبة له، والتقنيات التربوية ومستحدثاتمها، والمعلم وأساليبه في التدريس والتقويم، 

مستويات جيدة من التعلم، على تمحقيق عظمى جميع الطلاب أو الغالبية المساعدة كل ذلك من أجل 
لإعداد جيل قادر على مواجهة متطلبات القرن الحادي والعشرين، ليس فقط بما يحفظه من معلومات وإنّما 

 (. 32 .، ص7007، لي ناقد لتلك المعلومات )إبراهيمبما يمتلكه من عقل علمي تمحلي
ستراتميجي في الأمم الراقية، يشير إلى أننا لا نستطيع كما أنّ تمعقد المهارات التي يتطلبها العمل الإ     

الإستمرار في التسليم بالرؤية الفارضة بأنّ دخول التعليم الثانوي والجامعي إنّما يقتصر على القلة فقط، 
إلى أنّ استثمار  Bowman (1966)و Schultz(1963)لاسيما وأنّ الأدلة المتزايدة تمشير بحسب ما أدلى به 

ال في تمربية الإنسان وتمعليمه يعود بفوائد أكبر بكثير من الاستثمار في المشروعات الأخرى، رؤوس الأمو 
 بمعنى من غير المعقول أن نعود إلى اقتصاد ندرة الفرص التعليمية. 
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  :مكونات التعلم المتقن. 3
( بأنّ الإستعداد هو مرتمبط بمقدار الوقت المطلوب للمتعلم لكي 0362كارول )رأى  الإستعداد:. 1.3

يحقق لنفسه التمكن من تمعلم مادة معينة، وتمتضمن هذه الرؤية فرضاً مؤداه: أنّه في حال منح جميع 
ظر الطلبة الوقت الكافي للتعلم، فإنّهم سيتمكنون من تمحقيق إتمقان مادة التعلم المطلوبة. وإن كانت وجهة ن

صحيحة، فإنّ التعلم لدرجة التمكن يكون من الناحية النظرية متاحاً للجميع، إذا استطعنا " كارول"
 الحصول على الوسائل والطرق التي يمكننا بها مساعدة كل طالب. ومن العوامل المؤثرة في الإستعداد

 : نذكر ما يلي
 الظروف البيئية المناسبة. -
 والمدرسة.خبرات التعلم في البيت  -
 المهمة الرئيسية للبرامج التربوية المعنية بتعليم الطلاب كيف يتعلمون. -
المهمة الرئيسية للتربية العامة، والتي ينبغي أن تمدرس فكرة إدخال التغييرات الإيجابية المؤثرة في  -

 استعدادات الطلبة.
لتدريس، لكي يصلوا إلى درجة يحتاج الطلبة إلى أنماط ونوعيات مختلفة من انوعية التدريس: . 2.3

التمكن من المادة التعليمية، بحيث يمكن لنفس أهداف الدرس ونفس محتواه أن يتعلمه ويستفيد منه جميع 
مدى اقتراب عرض من منطلق ( نوعية التدريس 0362الطلبة على تمنوعهم واختلافهم. ويعرف كارول )

نسبة لمتعلم بعينه. حيث يمكن أن يحتاج بعض عناصر العمل وتموضيحها وتمنظيمها من الوضع الأمثل بال
الطلبة إلى أمثلة تموضيحية وشروح محسوسة ملموسة لفهم فكرة ما، أشد من حاجة غيرهم لذلك، بل قد 

 يحتاج بعض الطلبة إلى تمكرار الشرح عدة مرات لاستيعاب المعنى.  
محتوى الدرس والطرق التي وهي تممثل قدرة الطالب على فهم واستيعاب  القدرة على فهم الدرس:. 3.3

يتوجب عليه إتمباعها في تمعلمه. وفي هذه المرحلة تمتفاعل قدرات الطالب مع المادة التعليمية، ومع قدرات 
 : ما يلي المدرس على التدريس. ومن الوسائل التي يمكنها أن تمساهم في فهم الدرس

 التنويع في المادة التعليمية. -
 درس.تمحديد مكان الصعوبة في فهم ال -
 الاستعانة بالوسائل التعليمية البصرية منها والسمعية، والألعاب الأكاديمية. -
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عليه اكتشاف مواطن الضعف وأماكن الصعوبة لدى الطالب الذي يتعين مساعدة المرشد الطلابي،  -
التي تمحول دونه واستيعاب محتوى الدرس، ومن ثم تمزويده بالآليات التي تمضيّق الفجوة بينه وبين ما يتلقاه 

 من معارف. 
تمرتمبط المثابرة بالوقت الذي يرغب الطالب بقضائه في التعلم، فإذا كان الطالب في حاجة  المثابرة:. 4.3

نفاق قدر معين من الوقت في التعلم النشط للتمكن من عمل معين، ولكنه يقضي أقل من ذلك القدر، لإ
 فإنّه لن يصل على الأغلب إلى التعلم الفعال المتقن. ومن العوامل المساعدة على زيادة المثابرة ما يلي: 

 العمل بنظا  المكافأة )التعزيز(. -
 التغذية الراجعة المتكررة. -
 ن نوعية التدريس )الشروح والتوضيحات(.تمحسي -
 التركيز على التعلم. -

يعتبر الوقت الذي يُصرف في التعلم مفتاح التعلم المتقن. الفرصة )الوقت المسموح به للتعلم(: . 5.3
والغرض الأساسي الذي يستند إليه هو أنّ الاستعداد يحدد سرعة التعلم، وأنّ معظم الطلبة يستطيعون 

، إذا خصصوا للتعلم المقدار المناسب من الوقت الذي يحتاجه. ومن العوامل المؤثرة في تمحقيق التمكن
 الوقت المسموح للتعلم ما يلي:

 استعدادات الطالب. -
 قدرة الطالب اللفظية. -
 نوعية التدريس التي يتلقاها في الصف. -
 (.0332،ة التي يتلقاها خارج الصف )مادان، وهلنوعية المساعد -

 يهتم التوجه نحو أهداف الإتمقان بما يلي: حدود التعلم المتقن: . 4
ولا يمكن تمحقيق هذه النسبة اعتماداً  %35إلى  %30تممكن الطالب لما يدرسه بنسبة قد تمتراوح ما بين . 0

على أساليب الحفظ والتلقين النمطية، وإنّما يتحقق عن طريق الفهم والتمكن من جميع تمفاصيل المادة 
فذلك يعني أنّه يقو  بتفعيل  ،لتي يتعلمها الطالب. وطالما أنّ هذا الأخير يتعلم عن طريق الفهمالعلمية ا

ما يدرسه، وإنّما يفكر فيما فكر فيه سابقاً، ليقف لآلياتمه العقلية، فهو يفكر، وهو واعِ بتفكيره، ليس فقط 
منه تمحقيق الإتمقان بدرجة عالية،  على إنجازاتمه الإيجابية ويتدارك الأخطاء التي وقع فيها، لأن المطلوب

في ضوء النسبة التي يجب أن يصل إليها والتي أشرنا إليها سابقاً. وعليه فإنّ إتمقان التعلم، له دور فعّال 
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في تمطوير تمفكير المتعلمين كون معرفة الطالب بأخطائه وتمداركها بهدف تمصحيحها، لا يمكن تمحقيقه 
  .ه يتلمس أولًا طريق الصواب ثم يصل إليه ويسير حذوهإجرائياً، ما لم يطور تمفكيره بما يجعل

يعتمد إتمقان التعلم على محكات اعتبارية يتم تمحديدها سلفاُ كمستوى التحصيل المطلوب والمحدد سابقاً . 7
من المادة التعليمية، وذلك يتطلب سيادة جو من  %30من عدد الطلبة إلى إتمقان  % 30كأن تمصل نسبة 

روح المنافسة بينهم عند استخدا  الطرق عن شيوع التفاعل والمشاركة بين الطلبة في مجال التعلم عوضاً 
التقليدية في التعلم، التي يسعى الطالب من خلالها للحصول على مركز متقد  بين مجموعته الصفية، 

وعليه فإنّ أول مردود إيجابي لجو التفاعل الصفي القائم على  .دة التعليميةمهما بلغت درجة إتمقانه للما
التعاون، هو إثارة دوافع التلاميذ نحو التفكير الجمعي للوصول إلى المستويات الاعتبارية المشار إليها 

 آنفاً. 
يسهم التوجه نحو إتمقان التعلم مقارنة بالتعلم النمطي الذي يعتمد على ثقافة الذاكرة، في زيادة اهتما  . 2

المتعلم بالمادة الدراسية، حيث يوفر مجموعة كبيرة من الخبرات التعليمية الناجحة لمعظم الطلبة التي من 
مزيد من التعلم إلى الحاتمهم وتمدفعهم شأنها أن تمزيد من ثقتهم بقدراتمهم وكفاءاتمهم، وتمرفع من مستوى طمو 

 والإنجاز المتتالي للواجبات التعليمية المطلوبة، ويتم ذلك بثقة وشعور بالقدرة على النجاح في تمعلمها.
يتيح التوجه نحو إتمقان التعلم فرصاً لتأكيد كفاءة وقدرة الطالب على التفكير، فالتفكير يدل على . 2

حة على الأداء بشكل كافٍ ولاز  وليس الأداء بشكل مرضٍ، لأن الإتمقان الإتمقان، والإتمقان له دلالة واض
 يتطلب الوصول إلى مستويات محددة.

يسهم هذا النجاح في تمكوين اتمجاهات حيث تموفير النجاح لغالبية الطلبة في استيعاب المواد التعليمية، . 5
مفهوماً  ات تمعليمية ناجحة يطورإيجابية نحوها، وكنتيجة طبيعية لذلك، فإنّ الطالب الذي يواجه خبر 

 (. 7002، إيجابياً عن ذاتمه )مجدي
المادة العلمية أنّ وصول الطلبة إلى درجة الفهم والتمكن من تمفاصيل  ،نلاحظ من خلال ما سبق     
 ، ينشط ويطور لديهم عمليات التفكير إلى الدرجة التي تمجعلهم يفكرون في تمفكيرهم. يتلقونهاالتي 

  :التعليمية المساهمة في تشكيل التوجهات المتباينة نحو الأهدافالعوامل . 5
يمكن تملخيصها و هم في تمشكيل التوجهات المتباينة نحو الأهداف امجموعة من العوامل التي تمسيوجد      

 على النحو التالي: 
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 خبرة الفرد السابقة وتماريخ الإنجاز لديه . -
 أهداف ومعتقدات الوالدين. -
 معاملة المعلمين للطلاب.تمباين  -
 .الفروق الفردية في إدراك القدرة -
 .تغيرتملا  ةثابتقدرة إدراك الذكاء على أنه بأهداف الأداء إرتمباط  -
 . قابلة للتنمية والتطوير مرنة الذكاء على أنّه قدرة إدراكإرتمباط أهداف الإتمقان ب - 

 .اتمج التعلمو ناتمجاه الموقف التعليمي الذي يتضمن مسؤولية الطالب  -
  بالذات. الاهتما تمركيز الطالب على المهمة بدلًا من   -
  اتمجاه عمليات التعلم. إدراك وتمنظيم الواقع الإجتماعيكيفية  -
  .تمتألف من مها  التعلم وأنشطتهالتي بنية الفصل الدراسي  -

 : خصائص الطلبة ذوو توجهات أهداف الإتقان. 6
التعلم، أهداف عليه المعلّمون الذين يتعاملون مع طلاب ذوي التوجه نحو  ملاحظات التي وقفوفقاً لل     

يتميزون ببعض الخصائص منها: ربط المها  الموكلة إليهم  ،الطلبة ذوو تموجهات أهداف الإتمقان فإنّ 
مع انتهاج أسلوب المشاركة النشطة  ،وافية عن هذه المها  اتبالعالم الخارجي من خلال تمقديم شروح

الثقة  فضلًا عن التمتع بروح الإبداع والتفكير الناقد. .البحث والعمل الدّؤُوب المتواصل .تطلاعوحب الإس
سق الجهود مع متطلبات المهمة، وتمركيز الإنتباه يالشخصي، وتمن همالمستمرة بالكفاءة الذاتمية ومجهود

على الدرجات بناءً كما أنهم يفضلون الحصول . عليها من خلال المحافظة على مستوى النّجاح والتفوق 
يسعون إلى تمكوين بل  ،لا يميلون إلى طلب المساعدة من الآخرينهم على مجهوداتمهم الخاصة، ف

أن تموجه الهدف سواء كان نحو التعلم أو نحو  "دويك" تمعتقد. و جماعات من أجل التعلم الذاتمي والتعاوني
 .لوكالس ،الشعور ،المعرفة :نتيجة ثلاثة عوامل هييتشكل الدرجة فإنه 

يفترض بالمها  التعليمية التي  ا( على ضرورة الإهتما  ببيئة الدراسة، بدءً 0333أكد أبو هاشم ) كما     
والسماح لهم بأن يسيروا  ،تمكون من النّوع الذي يوّلد التّحدى لدى الطلّاب ويحفزهم على تمأكيد ذواتمهمأن 

تمحديد الدرس ومحتواه، تمحديد معايير ومستويات للتمكن إلى جانب في التعلم وفق خطواتمهم الخاصة، 
والامتياز بعيداً عن المنافسة التي تمحدث بين الطلاب، تمقسيم المادة الدراسية إلى وحدات تمعليمية أصغر، 
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تموجيه الطلبة فيما يتعلق بالمقررات الدراسية، تمزويد الطلبة بمسارات أو اتمجاهات دراسية مختلفة تمناسب 
إضافة إلى نوع السلطة التي تمقو  على إشراك الطلاب في  ة والقدرات المعرفية المتباينة.الفروق الفردي

فضلًا عن التقويم المساعد  .المناقشات مع منحهم فرصة الإستقلالية وتمحمل المسؤولية، واتمخاذ القرارات
يمكن أن يكون إنّ تموفر مثل هذه الظروف في المناخ الصفي، ...الخ. و على تمحسين الذات والإرتمقاء بها

، ص ص. 0333 )أبو هاشم، التعلمإتمقان سبباً هامًا في رفع مستوى دافعية الطلّاب على التوجه نحو 
032-700.) 
، يتمتعون بدافعية داخلية أنّ الطلبة ذوو تموجهات أهداف الإتمقاننستخلص من خلال الطرح السابق،      

للإنجاز، تممنحهم القدرة على تمحقيق النجاح والتفوق، بناءً على رغبتهم في تمطوير كفاءاتمهم الذاتمية، 
وتمحسين مستوياتمهم لإثبات ذواتمهم، دون انتظار المكافآت من الآخرين ونيل اعجابهم. هذا فضلًا عن أنّ 

تمساهم بشكل ، ومناهج تمعليمية، ومقررات دراسية، ومعلمين، بكل مكوناتمها من مرافق ماديةالبيئة التعليمية 
استثارة دافعية الطلبة نحو التعلم، إضافة إلى تمكوين اتمجاهات إيجابية نحو المواد الدراسية، مباشر في 

 ومن ثم الوصول إلى تموجيه أهدافهم التعليمية نحو الإتمقان.

 : ميةيالثواب والعقاب وتأثيرهما على الأهداف التعل. 7
عالم النفس           إلىالناحية التاريخية يرجع استخدا  مفهو  الدافع للإنجاز في علم النفس من      

Adler (1908)   لكن ةأشار إلى أن الحاجة للإنجاز هي دافع تمعويضي مستمد من خبرات الطفولالذي .
لمجال يعود إلى عالم النفس إلا أن السبق العلمي في هذا ا "آدلر"لـ بالرغم من هذه البدايات المبكرة 

( كونه أول من قد  مفهو  الحاجة للإنجاز بشكل دقيق بوصفه مكونا هاما 0323الأمريكي هنري موراي )
والتي عرض فيها عدة راسته "إستكشافات في الشخصية" من مكونات الشخصية  وذلك من خلال د

يتبنون  "موراي"ظل نظرية  فراد فيالأإنّ و (. 7000حاجات نفسية من ضمنها الحاجة للإنجاز)خليفة، 
يعقب تمنفيذ تملك الحاجات وإنجازها راحة نفسية وشعور داخلي فأهدافاً وحاجاتٍ يسعون إلى تمحقيقها، 

بالرضا والطمأنينة، ويُعد ذلك بمثابة المكافأة والثواب التي يجنيها الفرد جرّاء تمحقيق ذلك الإنجاز. وفي 
ت وإشباع الحاجات يزيد من نسبة التوتمر والقلق الذي يقود بدوره إلى المقابل فإن الفشل في تمحقيق الرغبا

وتمجنب  ،إلى إشباع الرغبة في النجاح للحصول على الثناء بفطرتمه الإنسانيميل و الشعور بالألم والضيق. 
يسبب له الفشل والإحباط، لذلك عادة ما نجده يميل إلى تمعلم أنماط السلوك والإستجابات التي قد كل ما 
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وتمجنب الإستجابات التي يستهجنها الآخرين  ،لحصول على الثوابل ،تمنال إستحسان الآخرين وإعجابهم
 النهاية إلى الفشل أو العقاب.في وتمؤدي 

كما سبق وأن ذكرنا وفق ما طرحته نظرية الأهداف، فإنّ الطالب الذي يتبنى أهداف الأداء يكون      
ل على حوافز من قبل الوالدين، أو مدح المعلم أو الطموح في أن للتعلم، كالحصو   خارجيةمدفوعًا بعوامل 

. كما يعتبر الثواب والعقاب من الأساليب التي الخارجيةتمكون له الريادة في القسم، وغيرها من المكافأت 
يستخدمها الآباء والمربون مع الطلبة، فهم يستخدمون الثواب كرد فعل لسلوكات مرضية، والعقاب لأخرى 

والطلبة بشكل عا  يتعلمون بشكل أفضل حينما يحصلون على الثناء والمكافأة لأن الإستجابة  .مرفوضة
 .  (Deci,E,L & Ryan,R,M, 1985) دون شك يتبعها عقاب وحرمان من المكافأة السّيئة
وكل ما من شأنه أن يشبع الحاجات ويلبي  ،تمحقيق الرغبات والأهداف مهم في تمرسيخ التعلمكما أنّ      

بالإضافة إلى أنّ شجع على تمكرارها. ييُعد بمثابة المكافأة التي تمثّبت تمعلم الإستجابة الصحيحة و  ،الدوافع
أسلوب العقاب وإن كانت لديه تمبعات نفسية مؤلمة يعقبها الشعور بعد  الرضا، إلا أنه يكون مجديا في 

             وتمجنبها مستقبلا.تمفاديها الطالب إلى بعض الأخطاء الهامة التي يجب عليه  بعض الحالات لتوجيه إنتباه
بأسلوب تمربوي رصين، في إطار التحلي وإن دعت الضرورة إلى اللّجوء للعقاب، فلابد أن يكون استعماله 

س سلبا على يؤدي إلي نتائج سيئة تمنعك ،فالعقاب الشديد القاسي مع الخطأ بالصبر، والحكمة والتعقل.
وفي بعض الحالات يمكن أن تمكون العقوبة عاملا  .(Ames,C, 1992) لأهدافه  التعلم إمكانية تمحقيق

حيث معززًا عند الطالب الأدائي إذا ما تمم استعمالها من قبل المعلم أو الوالدين بطريقة تمربوية سليمة، 
 "سكينر"في ضوء نظرية وقد أظهر التراث السيكولوجي تمكون بمثابة الأسلوب المقوّ  للأخطاء والعثرات. 

ستجابة لاكرد فعل يأتمي  ،قانون التعزيز السلبي المتمثل في استبعاد مثير محببأنّ  ،للإشراط الإجرائي
على شكل حرمان التلميذ  يمكن تمرجمة هذا القانون على أرض الواقع ليظهرو ، بها الكائن الحيخاطئة قا  

قا  به. ومن أمثلة الإثابات خاطئ ان قد وُعد بها من قبل، كعقاب على سلوك من الذهاب في رحلة ك
المدح  ،مرضٍ قا  به نذكر: الإبتسامةسلوك نظير التي يتلقاها الطالب من الآخرين  الخارجيةالمعنوية 
تمعكس يرة وهذه الأخ ،التهنئة...إلخ أما الإثابة المادية فتكون على شكل جائزة محفّزة لهالتصفيق، والثناء، 

 الفرحة والسرور والإرتمياح.            كالشعور بشعور إيجابي داخلي 
إن الثواب والعقاب كلاهما يؤثر على الكفاءة الذاتمية للطالب التي تمكون مرهونة بتحقيق الأهداف      

يتأثر باستجابات الأستاذ والطلبة داخل القسم، )الإتمقان( الدراسية، فالطالب الذي يتبنى الأهداف التعلّمية 
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دافعيته ويعززان ثقته بنفسه، بالرغم من أن أهدافه ذاتمية ونابعة  مننشاطه و يزيدان من فالتشجيع والمكافأة 
وإنّ الفشل  في إنجاز مهمة أو نشاط معين يدفعه للعمل أكثر وبذل المزيد من  .من حبه ورغبته في التعلم

ه مرهون ءالجهد والإصرار حتى يصل إلى تمحقيق هدفه. في حين أنّ الطالب ذو التوجه الأدائي يكون أدا
هذه برد فعل الآخرين )الأولياء المعلم، الأقران في القسم والمدرسة(، ويلعب التعزيز الإيجابي في مثل 

المواقف دورا كبيرا في رفع مستوى نشاطه وحماسه، أهمها رسم صورة إيجابية لذاتمه، وهذا الأمر يدفعه 
بل وتمنطفئ في  وحماسته للعمل تمفتر ،للعمل أكثر. أما العقاب فيجعل ثقته بنفسه تمهتز، ودافعيته تمنخفض

 .(7002، بوجملينكثير من الأحيان )

 الطلبة نحو الإتقان: . أهمية التدريب على توجيه أهداف8
أنّ التوجه نحو   & Hun chile (1991) Hullعلى غرار دراسة  الدراسات السابقةنتائج أظهرت      

وإن كان هذا التأثير لا يعادل في قوتمه -أهداف الإتمقان يؤثر إيجاباً على الجانب النفسي الإنفعالي للتلاميذ 
فالطلبة في ظل أهداف الإتمقان يبذلون قصارى جهدهم لاستيعاب المواد  -التأثير على الجانب المعرفي

الدراسية، ذلك أنّهم يشعرون بأهمية المادة الدراسية، فيتحملون المسؤولية الشخصية في تمعلمها. وهذا ما لا 
ها، انطلاقاً من نتائج هذه الدراسة وغير  (.020، ص. 0337)إبراهيم،  تمتوفر عليه طرق التدريس التقليدية

من يمكننا استخلاص أهمية تمدريب الطلبة على التوجه نحو الإتمقان، في إنجاح العملية التعليمة وتمجويدها 
 : ةالنقاط التاليخلال ذكر 

، وهذا يساعد بمثابة المنبِئ لكثير من العمليات والنواتمج المرتمبطة بالتحصيلاعتبار التوجه نحو الهدف  -
 .في تمحقيق جودة المنتج التعليميعلى وضع الآليات والإستراتميجيات التي تمساهم في 

رفع تمحصيل الطلبة في مختلف المواد الدراسية، وزيادة عدد الطلاب الناجحين والمتفوقين الذين يصلون  -
 إلى حد الإتمقان، وتمقليل عدد الراسبين والمتسربين من المدارس.

لصعوبات التي يعاني منها الطلبة أثناء دراستهم، من خلال تمقديم الإختبارات تمشخيص بعض ا -
 التشخيصية، التي تمهدف إلى إتمقان الوحدة الدراسية وتمعزيزها، أو تمحديد المادة التي تمحتاج إلى إتمقان.

 تمزويد الطلبة بالتغذية الراجعة حول كفايات تمعلمهم عند إتمما  كل وحدة تمعليمية. -
رات العملية والخبرات العلمية لدى الطلبة، عبر إتمقانهم لواجباتمهم الدراسية، وانتقال أثر تمعميق المها -

 التعلم لمواقف تمعليمية لاحقة.
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مساعدة المدرسين في التخطيط لحصص الدعم والتقوية، وذلك بالإستفادة من طرق التدريس المتبعة  -
 في تمحقيق أهداف الإتمقان.

نفسية الناتمجة عن تمقصير الطلاب في التحصيل، والمساهمة في دعم تمخفيف الضغوط الاجتماعية وال -
 (.  2 .، ص0333، رهم )الحايكيالجانب النفسي والاجتماعي لدى الطلبة وأس

تمعمل أهداف الإتمقان على تمغيير عملية التعليم والتعلم، بحيث يصبح التعلم تمعاونياً أكثر منه تمنافسياً،  -
  .وميسرين للتعلم، أكثر منهم ملقنين للتعليمويصبح المعلمون محفزين ومنشطين 

كل القائمين واقتناع تمعتقد الباحثة أنّ السعي إلى تموجيه أهداف الطلبة نحو الإتمقان، يستدعي إيمان      
الجهود لتجسيدها على أرض كافة تمكثيف و على التخطيط لتطوير الأداء التربوي والتعليمي بهذه الفكرة، 

 النفس، عرفيةم)النفسية، الانفعالية، ال الاهتما  بكل جوانب الشخصية لدى المتعلمينالواقع، من خلال 
، ومنحهم الوقت الكافي لممارسة ميولهمو  استعداداتمهميتوافق مع والسماح لهم بتوظيف قدراتمهم بما حركية( 

راسية التي تمناسبهم من خلال اختيار المقررات الدنشاطاتمهم التعليمية. وكذا الاهتما  بالبيئة التعليمية، 
تمستقطب التي  الإستراتميجيات التعليمية الحديثةب الطلبة تمزويدهذا بالإضافة إلى  .وتملبي شغفهم المعرفي

اً على إنجاز ر إصراعزماً و أكثر  موتمجعلهدافعيتهم للتعم، تمزيد من و  ،الدراسيالنشاط ندماج مع لاجهودهم ل
 .العمل، وأكثر قدرة على مواجهة الصعاب

أن تمكون هذه الأهداف محددة و ، لابد التعليمية وحتى يتم تمحقيق الفائدة المرجوة من الأهداف     
تمسمح للطالب بتطبيق  ،لأنّ الأهداف المتضمنة لهذه الخصائص ،ومتوسطة الصعوبة وقريبة المدى

 ،وزيادة مثابرتمه ،تحديد خياراتمه ومستوى نشاطه ونوعيته، وتموجيه انتباههتملزمه بالتي  ،معايير التقييم الذاتمي
تممثل باعتبارها لوصول إلى غايات هامة في حياتمه، واوتمطوير إستراتميجيات العمل وحل المشكلات، 

 .المكونات الأساسية للتخطيط وتمشكيل دوافع التعلم، وتموفير معايير لتقدير فعالية السلوك
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 خلاصة: 

ية، حيث انطلقنا في تمناولنا له من تمطرقنا في هذا الفصل إلى موضوع تموجهات الأهداف التعليم     
تممثل طاقة داخلية تموجه اتمضح لنا أنّ الدافعية للإنجاز و تمحديد الإطار النظري لمفهو  التوجهات الدافعية، 

ضمن السياق كاتمجاه جديد مفهو  هذا ال ظهروقد  الطلبة إلى الاهتما  بالأنشطة التعليمية والإقبال عليها.
ذلك أنّ البيئة الاجتماعية بتفاعلاتمها وخبراتمها تمساهم في تمغيير طرق تمفكير الأفراد  ،المعرفي –الإجتماعي

وتمشكيل دوافعهم لتحقيق الإنسجا  والتوازن الإجتماعي. فضلًا عن أنّ الدوافع المعرفية تممنح الفرد الرغبة 
 في اكتساب المعرفة، والتطلع إلى الحصول على المعلومات التي تمفيد في حل المشكلات. 

ن من خلالها إلى أنّ الإستعداد و كما تمناولنا موضوع دافعية النجاح المدرسي، التي أشار الباحث     
الأفراد على صياغة الأهداف التي تمكفل لهم تمحقيق النجاح الأكاديمي، عن طريق بذل يساعد والميل 

التي تمنمي دافعية الجهد وإظهار الكفاءة والتميز. وقد برزت عدة نظريات ساهمت في فهم المتغيرات 
السلوك الملاحظ إلى من التركيز على "نظرية الهدف" التي تمحولت تمطرقنا إلى نشأة ثم . لأفراد للنجاحا

التي يمكن أن يُستدل عليها من  ،التركيز على المتغيرات النفسية على غرار المعتقدات والقيم والأهداف
الفرد إلى إنجاز أشياء معينة والرغبة الأكيدة في ويشير مفهو  الهدف إلى نزعة خلال السلوك المشاهد. 

تمحقيقها. وقد ذكرنا في معرض حديثنا أنّ تموجهات الأهداف التعليمية، تمتحدد بتوجه الطالب نحو تمفضيل 
من أنماط الأهداف التعليمية، إذ يعتقد المتعلم في ضوء التوجه نحو أهداف الإتمقان، بأنّ التمكن من  اً أي

تطور بالممارسة والجهد وإنجاز المها  التي تمشجع على النشاط والتعلم. أما أهداف الأداء المواد التعليمية ي
برز قدراتمه في علاقته فترتمبط بإظهار الطالب لكفاءتمه أما  الآخرين، ومن ثم فإنّه يؤدي المها  التي تمُ 

الكفاءة أو تمجنب في إنجاز المها  قصد إظهار الطالب معهم. ويختلف كلا النمطين في إقدا  أو إحجا  ا
مقابل التوجه الإتمقان نظرية الهدف من النموذج الثنائي المتمركز حول التوجه نحو تمطورت وقد إظهارها. 

 (إقدا /إحجا )مقابل أهداف الأداء بنزعتيها الإتمقان نحو الأداء، إلى النموذج الثلاثي المتضمن لأهداف 
 . الإتمقان لمكون  (تمجنب/  إقدا)وصولًا إلى النموذج الرباعي الذي أضاف نزعتي 

، نتيجة ظهور عدة نماذج انطلقت جميعها من مستمراً  مجال إتمقان التعلموما فتئ تمطور البحث في      
يكون متاحاً إذا تمم تموفير  ،فكرة أنّ وصول جميع الطلبة أو الغالبية العظمى منهم إلى مستوى إتمقان التعلم

وتمتعلق هذه الوسائل بمراعاة  .جميع الوسائل والطرق التي يمكن من خلالها مساعدتمهم على تمحقيق ذلك
القدرات الذهنية للمتعلمين، ومنحهم الوقت الكافي للتعلم، والتدرج في طرح المادة التعليمية من البسيط إلى 
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ة. وعلى الأغلب فإنّ مثل هذه الظروف التعليمية، تمستثير دافعية م جيديالمعقد، إلى جانب تمقديم نوعية تمعل
الطلبة نحو التعلم، وستفرز عن بروز طلبة يتميزون بحب الاستطلاع، والتمتع بروح البحث والمثابرة 
وتمحدي المها  الصعبة لتحقيق الكفاءة المطلوبة. ولا شك في أنّ إشباع الطالب لحاجته للإنجاز، يترك 

جراء تمحقيقه لذاتمه ولطموحاتمه. في حين أنّ يتلقاها إيجابياً، وذلك يعد بمثابة المكافأة التي  لديه انطباعاً 
الطالب الذي يخفق في تمحقيق رغباتمه وأهدافه، سيشعر بالإحباط والضيق، وهذه التبعات النفسية تمكون 

م يكتسي أهمية كبيرة، . وبناءً على ذلك فإنّ تمدريب الطلبة على التوجه نحو إتمقان التعلهكردة فعل لفشل
تمفادي الضغوط النفسية والاجتماعية، الناتمجة عن التقصير في التحصيل، والسعي إلى تمعزيز الثقة أهمها 

  .إستراتميجيات العمل وحل المشكلاتوتمطوير  ،الذاتتحقيق بالنفس ل
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 تمهيد
يسعى الباحث الموضوعي دائماً لأن يكون صادقا فيما يقو  به من جهود بحثية، لذلك فهو يعمل     

في و  جاهداً على ضبط موضوع دراسته وطرح إشكاليته، والإحاطة بكل تمفاصيل الجانب النظري فيها.
 ،يستعين من خلالها بأدوات وأساليب مختلفةيلجأ إلى إتمباع خطوات منهجية،  إطار الجانب التطبيقي

على الجهود العلمية التي أنجزها، بغية التوصل إلى نتائج صحيحة ودقيقة. لاسيما إذا بموجبها يحكم 
يرات في السلوكيات يكانت طبيعة الدراسة ميدانية تمعتمد على التجريب في الواقع، وتمهدف إلى إحداث تمغ

لذلك  محكمة.علمية الوقوف على تملك التغيرات، يتطلب إتمباع خطوات  المراد دراستها. بالإضافة إلى أنّ 
خصصنا هذا الفصل، لعرض الخطوات المنهجية المتعلقة بإجراءات الدراسة الميدانية، وبكيفية تمنظيم 

 الدراسة الاستطلاعيةبإجراءات التدخل التجريبي وتمطبيق البرنامج الإرشادي. وقد تمم استفتاح هذا الفصل 
وكيفية اختيارها  عينتهو ها، مجتمعوصف إلى جانب  ،الدراسةمنهج التطرق إلى كما تمم ، ونتائجها

 ،المبادئ الإبداعيةتمحديد فضلًا عن  وخصائصها السيكومترية أدوات الدراسة،التعريف بوخصائصها، مع 
، وتمناول محتوياتمه، رشاديالمستخدمة في إعداد البرنامج الإالتعليمية  الإستراتميجياتوالمهارات التفكيرية، و 

كيفية جمع بيانات الدراسة وتمحليلها، حدود الدراسة، بالإضافة إلى تمحكيمه، وإجراءات تمطبيقه، وتمقييمه. 
 ها.الأساليب الإحصائية المعتمدة فيوذكر 

 :خصائصها، وأدواتهانتائجها، عينتها، ، الهدف منها، الدراسة الاستطلاعية. إجراءات 1
 . إجراءات الدراسة الإستطلاعية: 1.1
والمتعلقة بالبحث عن المتغيرات  ،تمهتم الدراسة الاستطلاعية بمحاولة الإحاطة بالمشكلة العامة تمقريبا    

وتمفيد البحوث الاستطلاعية كثيرا في المراحل الأولى من . التي تمكون لها علاقة أو إرتمباط بمتغير معين
ة، فقد تمكون بعض المتغيرات الهامة والمتعلقة بالمشكلة، مجهولة نسبيا الدراسة العلمية لمشكلة معين

كما تُمعد الدراسة الاستطلاعية خطوة هامة من خطوات . (72 .، ص7000المليجي، )بالنسبة  للباحث 
والظروف والإمكانات المتوفرة، قصد التحقق دراسته البحث العلمي، يلجأ إليها الباحث للتعرف على ميدان 

جمع بالإضافة إلى ومدى إمكانية تمطبيق أدوات الدراسة عليها،  ،عينة على أرض الواقعالمن تموفر 
 .المعلومات عن مجتمع الدراسة والتعرف عليه عن قرب

 : ونتائجها من الدراسة الاستطلاعيةالهدف . 2.1
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قامت الباحثة  بإجراء الدراسة الاستطلاعية بالمدرسة العليا للأساتمذة محمد البشير الإبراهيمي بالقبة      
 مايابتداءً من شهر أكتوبر إلى غاية شهر ( 7003/7003)خلال السنة الجامعية "الجزائر العاصمة" 

 : ما يلي وكان الهدف من إجراء هذه الخطوة
كوين تمصور عا  حول موضوع تمذة لتسة، من طلبة المدرسة العليا للأسامجتمع الدرابالاحتكاك المباشر  -

 . الدراسة، والميدان الذي سوف تمجري به
التعرف على أنماط جمع المعلومات الأولية التي تمساهم في تمصميم البرنامج الإرشادي في ضوء  -

 للمعرفة.، واتمجاهاتمهم نحو الدراسة، وأساليب اكتسابهم التفكير السائدة لدى الطلبة
التفكير ما وراء المعرفي في دراسات سابقة لهم موضوع الذين تمناولوا و  ،ذوي الخبرةالأساتمذة  استشارة -

( وغيره 7002مصمم مقياس التفكير ما وراء المعرفي ) "عبد الرحمن بن بريكة"على غرار الأستاذ 
  أرائهم وإرشاداتمهم حول الموضوع.ستفادة من للا
رشادي بناءً على الأطر النظرية والدراسات السابقة، وذلك عملًا بتوجيهات بعض إعداد البرنامج الإ -

 الأساتمذة المختصين في علم النفس التربوي والمعرفي.  
للقيا  بالدراسة مدى تموفر الإمكانات اللّازمة التي تمتدخل في السير الحسن والطبيعي الوقوف على  -

التجريبية، كتوفر المكان المناسب لتطبيق البرنامج الإرشادي، وأجهزة عرض البيانات )الداتماشو( لتقديم 
المادة العلمية...الخ. ومدى استعداد إدارة المدرسة العليا للأساتمذة لمد يد المساعدة وتمقديم التسهيلات 

الإطلاع مبدئياً على جداول التوقيت الخاصة بالطلبة بالإضافة إلى اللازمة لإجراء التجريب ميدانياً. 
 لتحديد الفترة المناسبة لتقديم البرنامج الإرشادي. 

لبنود المقياسين، ووضوح ومدى فهم واستيعاب الطلبة اختبار سلامة أدوات الدراسة وصلاحيتها،  -
لي لمقياس التفكير ما ور من خلال إجراء  ،المفردات بالنسبة لهم عبد الرحمان بن لاء المعرفي تمطبيق أو 

ملاءمتهما للكشف عن مدى ( 7002)حياة بوجملين لومقياس تموجهات الأهداف التعليمية ( 7002)بريكة 
والتأكد من إمكانية تمطبيقها في الدراسة التجريبية لإجراء القياسات القبلية  .لمستوى وخصائص أفراد العينة

رنامج الإرشادي( في المتغير التابع الأول )التفكير ما وراء والبعدية لمعرفة أثر المتغير المستقل )الب
 المعرفي( وفي المتغير التابع الثاني، تموجهات الأهداف التعليمية )تمعلمية/أدائية(. 

والاستعداد لها وفقاً  ،التجريبيةتمدارك العقبات التي يمكن أن تمواجه الباحثة أثناء التجريب الفعلي للدراسة  -
ذلك أنّ تموقيت إجراء الدراسة الإستطلاعية، تمزامن مع أحداث  الدراسة الاستطلاعية. معطياتتمفرزه لما 
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"الحراك الشعبي في الجزائر"، الذي تمم بمقتضاه تموقف الطلبة عن الدراسة بالمدرسة العليا للأساتمذة لفترة 
نات السداسي الثاني زمنية كبيرة، مما أدى إلى عرقلة السير الطبيعي للدراسة، وتمبعاً لذلك تمم تمأجيل إمتحا

أيضاً وبالضبط خلال التوقيت التجريبية إلى ما بعد العطلة الصيفية. وقد صادف تموقيت إجراء الدراسة 
فترة  -بعد مضي مدة شهر وأسبوعين من الانتهاء على تمقديم البرنامج -المحدد لتطبيق الجلسة التتبعية

إصدار مرسو  رئاسي تمم شار هذا الفيروس تمداعيات انتوبموجب ( الجزائر، 03اجتياح فيروس )كوفيد 
 غلق جميع المؤسسات التعليمية. قضى ب
 تممكنّا ممّا يلي: على نتائج الدراسة الإستطلاعيةبناءً نتائج الدراسة الإستطلاعية: . 1.2.1

 التحقق من تموفر عينة الدراسة التجريبية في الميدان.  -
. بالتالي الوثوق في نتائجها لاحقاوإثبات صلاحيتها و  ،أدوات الدراسةوصدق معامل ثبات قياس إعادة  -
الإستفادة من تموجيهات الأساتمذة ذوي الخبرة في مجال علم النفس التربوي والمعرفي، والبرامج الإرشادية.  -
  ، تمحسباً لأي طارئ.الحصول على جميع بيانات أعضاء المجموعة التجريبية وحساباتمهم الإلكترونية -

 وخصائصها: سة الاستطلاعيةعينة الدرا. 3.1
تمخصص علو  الثالثة طالب وطالبة يدرسون بالسنة ( 070)اشتملت عينة الدراسة الاستطلاعية على      

تمم اختيارهم ( طالباً، 05( طالبة. وعدد الذكور)005شكّل عدد الإناث ). للأساتمذة طبيعية بالمدرسة العليا
مقياس التفكير ما وراء )أشرفت الباحثة على عملية تموزيع وتمطبيق أدوات الدراسة وقد . بطريقة عشوائية

على أفراد العينة، لتقديم التعليمات الخاصة بكيفية ( ومقياس تموجهات الأهداف التعليمية( )المعرفي
يوضح خصائص (: 00)والجدول رقم. الطلبة الإجابة، وتموضيح الأسئلة التي بدت غامضة بالنسبة لبعض

 : راد العينة الاستطلاعية من حيث متغير الجنسأف
 (: يمثل خصائص أفراد العينة الاستطلاعية من حيث الجنس01الجدول رقم )

 
 
 
 

 %النسبة المئوية  العدد الجنس
 %  07.50 05 ذكور
 % 32.50 005 إناث

 % 000 070 المجموع
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أنّ عدد الإناث يفوق بكثير عدد الذكور،  :(00الجدول رقم)الظاهرة على  نتائجاللاحظ من خلال ن     
يعود إلى أنّ الإناث يدرسن بشكل أفضل وجدي من الذكور، أثناء التحضير لامتحان شهادة قد وذلك 

البكالوريا، وهذا ما يؤهلهن للحصول على معدلات جيدة تمضمن لهن اختيار الدراسة المرغوبة بالمدرسة 
يرة تمشترط معدلات مرتمفعة للالتحاق بها. هذا بالإضافة إلى أنّ مهنة العليا للأساتمذة، لاسيما وأنّ هذه الأخ

  .النفسية والاجتماعيةالمرأة  خصائصالتعليم ربما تمناسب 

 . أدوات الدراسة الاستطلاعية:4.1
المقابلة الجماعية كأداة أساسية للتقرب من طلبة المدرسة العليا أسلوب : تمم استخدا  المقابلة .1.4.1

والحصول على البيانات التي تمحتاج إليها الباحثة، بالإضافة  التواصل معهموكان الهدف منها، للأساتمذة، 
مناقشة الموضوعات التي تمبرز آرائهم وانطباعاتمهم المرتمبطة بمتغيرات إلى تمفسير بعض المعلومات و 

 .          الدراسة
 (7002بريكة )عبد الرحمان بن إعداد . مقياس التفكير ما وراء المعرفي: 2.4.1
 (.7002حياة بوجملين )إعداد  . مقياس توجهات الأهداف التعليمية:3.4.1

 منهج الدراسة: . ثانياً 
المراد في المؤشرات نظراً لطبيعة الدراسة الحالية القائمة على التجريب، والرامية إلى إحداث تمغيير      

يؤثر فيها، فإنّ المنهج التجريبي هو المنهج وإقامة البراهين والأدلة على وضع المتغير الذي تمناولها، 
المنهج كافة الإجراءات والتدابير المحكمة التي يتدخل فيها هذا يتضمن "حيث الملائم لهذه المقاصد.

أو الباحث عن قصد مسبق، للوصول إلى قياس أثر أحد المتغيرات المستقلة أو أكثر على متغير تمابع 
فة الظروف المحيطة بالظاهرة موضوع الدراسة )عبيدات، وأبو ، وذلك من خلال السيطرة على كاأكثر

 (20 .، ص0333، مبيضيننصّار، و 

 : ةالتجريبيالدراسة تصميم . 1
تمماسك تمتمتع التصميمات التجريبية الحقيقية، بدرجة عالية من الضبط التجريبي، وتمحكم أكبر في     

احث إلى اكتشاف علاقة سببية قوية بين الصدق الداخلي والخارجي، لذا فهي الطريق الذي يوصل الب
 المتغيرين المستقل والتابع. وقد اعتمدنا في دراستنا هذه على تمصميمين تمجريبيين هما:
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 المجموعتين: والتصميم التجريبي ذ. 1.1
: تُمختار العينات في ظل هذا التصميم عشوائياً المجموعة الضابطة ذات القياسين )قبلي/بعدي(. 1.1.1
 : وهما لمجموعتينوتمقسم 

وهي المجموعة التي تمتوفر فيها نفس شروط المجموعة التجريبية قبل إدخال  المجموعة الضابطة:أ. 
المتغير التجريبي عليها )البرنامج الإرشادي( حيث يتم من خلالها قياس أثر المتغير المستقل على 

جة تمجريبية، وذلك لضبط قياسات المجموعة التي لم تمتعرض لأية معالأي أنّها  .المجموعة التجريبية
لا يتضح أثر المتغير التجريبي إلا بعد دراسة المجموعتين قبل إدخاله كمتغير إذ المجموعة التجريبية، 

 وبعد إدخاله كمتغير تمجريبي.
             إدخال المتغير التجريبييتم هي المجموعة المحددة للتجريب، والتي  لمجموعة التجريبية:ب.ا

 (يعرف أثره على المتغيرين التابعين )التفكير ما وراء المعرفيحيث لا برنامج الإرشادي( عليها )ال
يتضح أثر المتغير التجريبي إلّا إذ لا المجموعة الضابطة. بتموجهات الأهداف التعليمية( إلّا بمقارنتها )

الذي  ديد المستوى تمحو بعد دراسة المجموعتين قبل إدخال المتغير التجريبي على المجموعة التجريبية، 
تمختبر المجموعتين بعدياً ثم  .(026 .، ص7002)عقيل،  عليه المجموعتين قبل تمنفيذ التجربة كانت

 .(702 .، ص7002 ن،لمعرفة أثر المعالجة )زيتو بينهما المقارنة لإجراء 
 :بإجراء المقارنات التالية ،ختبار فرض الدراسةلا المعالجةأثر ل البيانات لتحديد يتمحلويتم 

 قياس قبلي/قياس بعدي: عند المجموعة التجريبية: التحسن دال إحصائيا.  -
 قياس قبلي/قياس بعدي: عند المجموعة الضابطة: لم يحدث تمحسن.  -
 قياس بعدي/قياس بعدي: بين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية: الاختلاف دال إحصائيا.  -

 (. ­223  223 ص. ، ص0332التجريبية )جاي،  لجةفاعلية المعاأثر و وهذا ما يعكس 
تمم اختيار هذا النوع من التصميم، لإجراء القياس القبلي والقياس البعدي للمتغيرين التابعين وقد      

 للدراسة الحالية كما سيتم تموضيحه فيما يلي:
  تمصميمه في الجدول تمنمية التفكير ما وراء المعرفي لدى طلبة المدرسة العليا للأساتمذة بالقبة. ويظهر

 ( على النحو الآتمي:07رقم )
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 (: يوضح التصميم التجريبي قبلي/ بعدي لمتغير التفكير ما وراء المعرفي01الجدول رقم )
 القياسات البعدية المعالجة التجريبية القياسات القبلية المجموعات
المجموعة 
 التجريبية 

 مقياس التفكير ما وراء المعرفي -
 

في  البرنامج الإرشاديتمطبيق  -
  3-3-2-6-5جلساتمه: 

 مقياس التفكير ما وراء المعرفي -
 

المجموعة 
 الضابطة

 مقياس التفكير ما وراء المعرفي -
 

 مقياس التفكير ما وراء المعرفي - لا تموجد معالجة تمجريبية

 
  بالقبة، ويظهر تمصميمه في تموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى طلبة المدرسة العليا للأساتمذة

 ( على النحو التالي:02الجدول رقم )

 مية/أدائية(ل  الأهداف التعليمية)تع(: يوضح التصميم التجريبي قبلي/ بعدي لمتغير 02الجدول رقم )
 القياسات البعدية المعالجة التجريبية القياسات القبلية المجموعات 

المجموعة 
 التجريبية 

تمطبيق البرنامج الإرشادي في - التعليميةمقياس تموجهات الأهداف -
 02-07-00-00جلساتمه: 

 مقياس تموجهات الأهداف التعليمية-

المجموعة 
 الضابطة

 مقياس تموجهات الأهداف التعليمية- لا تموجد معالجة تمجريبية - مقياس تموجهات الأهداف التعليمية-

اعتمدنا على التصميم التجريبي أننا  :(02و) (07الجدولين رقم)معطيات لاحظ من خلال ن     
فيهما شروط التشابه في الصفات من حيث، السن، المستوى التعليمي، تموفرت تمجريبيتين  لمجموعتين

 على المجموعة التجريبية. تمجريبي التحصيل الدراسي، قبل إدخال أي متغير 

 : المجموعة الواحدة والتصميم التجريبي ذ. 2.1
يلجأ الباحث لهذا النوع من التصميمات  )بعىىدي/تتبعي(:ت القياسين المجموعة التجريبية ذا .1.2.1

أفراد المجموعة التجريبية على متغيرات أداء استقرار نسبي في نتائج  وأللكشف عما إذا كان هنالك ثبات 
 ( وذلك بعد مرور فترة زمنية على الانتهاءالتعليمية هدافالأتموجهات )التفكير ما وراء المعرفي/: الدراسة

. وقد تمم اللجوء لهذا من تمطبيق البرنامج الإرشادي، للحكم على مدى تمحقق الأهداف التي صمم من أجلها
وسنوضح ذلك في الجدول رقم للدراسة الحالية.  التصميم لاختبار صحة الفرضيتين: الخامسة والسادسة

(02 :) 
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 ت الدراسةبالنسبة لمتغيرا تتبعي/بعدي(: يوضح التصميم التجريبي 03الجدول رقم )
 القياسات التتبعية فارق زمني القياسات البعدية المجموعات

المجموعة 
 التجريبية فقط

 تمطبيق مقياس التفكير ما وراء -
 المعرفي

الأهداف تموجهات تمطبيق مقياس  -
 التعليمية 

مرور فترة زمنية على 
الانتهاء من تمطبيق 

 الإرشاديبرنامج ال

اء تمطبيق مقياس التفكير ما ور  -
 المعرفي

الأهداف  تموجهات  تمطبيق مقياس -
 .التعليمية

 
 ، كيفية اختيارها، وخصائصها: التجريبية وعينته مجتمع الدراسة. 3

 :التجريبية وعينته . مجتمع الدراسة1.3
للدلالة على مجموعة من الفئات أو التجمعات التي تمشترك  ،يستخد  مفهو  المجتمع في البحث العلمي -

  (.Marczek,G, DeMatteo,D, & Festinger,D, 2005) في مجموعة محددة من الخصائص
         المدرسة العليا للأساتمذةب( طالب وطالبة، يدرسون 700)بـ الحالية مجتمع الدراسة قدر عدد أفراد  -

ملمح أستاذ التعليم " طبيعيةتمخصص علو  الثالثة السنة مستوى ، بالقبة"محمد البشير الإبراهيمي" 
  (7003/7070) خلال السنة الجامعيةوالمسجلين   " المتوسط

بناءً على تمحقيق هدف تمحديداً،  "ملمح أستاذ التعليم الموسط"الثالثة وقع اختيارنا على مستوى السنة  -
، ومن لاحقاً  التي من شأنها أن تمؤثر على نتائج الدراسةمنهجي عملي، والمتمثل في ضبط المتغيرات 

طلبة السنة قد يعرقل المسار الدراسي الطبيعي بالنسبة لالذي مع البيئة الجديدة التكيف عد  ضمنها عامل 
التوفيق بين الدراسة من جهة، وإعداد على قدرة العد  قد ينجم عن وعامل الضغط الدراسي الذي  ،الأولى

السنة تمعتبر سنة تمخرج بالنسبة هذه  من جهة أخرى بالنسبة لطلبة السنة الرابعة، بحكم أنّ  مذكرات التخرج
 ( الذين هم يمثلون عينة الدراسة الحالية.2+بكالوريا ) للطلبة المعنيين بالتدريس في المتوسطات

 كيفية اختيار أفراد العينة:. 2.3
بعد أن حددنا فرضيات الدراسة وأهدافها، والمجتمع الأصلي الذي سنختار منه العينة وإطار ذلك      

المجتمع، اعتمدنا على تمقنية العينة العشوائية البسيطة كأساس لها. حيث يقصد بالعينة العشوائية تمساوي 
ائي ضروري في الفرص أما  كل مفردة من مفردات المجتمع في التمثيل بالعينة. والاختيار العشو 

الإحصاء الاستدلالي، إذ لا يمكن تمعميم خصائص العينة على المجتمع ما لم يكن الاختيار قد تمم بصورة 
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وقد يتم اختيار العينة العشوائية البسيطة بأشكال مختلفة، و (. 063 .، ص7003عشوائية )العزّاوي، 
عن طريق التدوير والخلط  "Direct Select Method" في هذه الدراسة طريقة الاقتراع المباشر نااستخدم

 ( طالب. 72والاختيار المباشر، لنفرز في الأخير عينة تمكونت من )

 : عينة الدراسة . خصائص أفراد3.3
( طالباً وطالبة من الذين حصلوا على درجات منخفضة على مقياس التفكير ما وراء 72تمم اختيار) -

عدد من  أكبر، و الإتمقان( في التوجه نحو أهداف 0عدد من العلامة )أقل وممن تمحصلوا على المعرفي، 
 مية/أدائية()تمعلّ  ، وذلك على مقياس تموجهات الأهداف التعليميةالأداء( في التوجه نحو أهداف 0العلامة )

آثرت الباحثة أن يكون انتقاء المجموعتين )التجريبية والضابطة( من نفس المدرسة، لضبط بعض  -
البيئة الاجتماعية، والمناخ حيث لمتعلقة بتماثل الظروف المحيطة بكلتا المجموعتين، من المتغيرات ا

 السائد في المدرسة، والإمكانيات التعليمية المتاحة، والقائمين على التدريس. 
( طالباً وطالبة من 07) الضابطةبلم عدد أفراد المجموعة ا. خصائص أفراد المجموعة الضابطة: 1.3.3

 سنة(. 70-70. تمراوحت أعمارهم ما بين )طالب (00( وعدد الذكور)00الجنسين، حيث بلم عدد الإناث)
( طالباً وطالبة من 07تمكونت المجموعة التجريبية من ). خصائص أفراد المجموعة التجريبية: 2.3.3

. بلم عدد الإناث والمشاركة فيها رشاديجلسات البرنامج الإحضور على موافقتهم الجنسين، وممن أبدوا 
سنة(. وسوف نستعرض هذه  70-70( طالب. تمراوحت أعمارهم ما بين )00( طالبة وعدد الذكور )00)

 (:05الخصائص في الجدول رقم )
 من حيث السن والجنس (: يمثل خصائص أفراد العينة التجريبية04الجدول رقم )

 
 
 
 
 

 تجانس وتكافؤ مجموعتي الدراسة )الضابطة والتجريبية(:فحص . 4

 متوسط السن عدد الطلبة حسب الجنس  المجموعات
 المجموع إناث ذكور

 70.50 07 00 0 الضابطة 
 70.50 07 00 0 التجريبية 
 70.50 72 77 7 المجموع 
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بالذكر أنّه إلى جانب التدقيق المبدئي في اختيار طلبة المجموعتين، على نحو يضمن تمكافؤ  جديرٌ      
هؤلاء الطلبة بقدر الإمكان من حيث عدد المتغيرات الوسيطة، ذات التأثير أو العلاقة المحتملة بالنسبة 

حثة حرصت على التحقق البافإنّ لأي من المتغيرات المستقلة أو التابعة موضع الاهتما  في هذه الدراسة، 
          إحصائياً من تمكافؤ وتمجانس طلبة المجموعتين الضابطة والتجريبية، وذلك باستخدا  كلًا من اختبار

(T-test)  وكذا اختبار"Levine’s " لقياس مدى تمكافؤ وتمجانس الطلبة في المجموعتين الضابطة
لك بغرض التيقن والتأكد من أنّ التغيرات التي والتجريبية، قبل الشروع في تمطبيق البرنامج الإرشادي، وذ

إلى يمكن عزوها ستحدث أو تمطرأ على سلوكيات )درجات( الطلبة بعد تمطبيق البرنامج الإرشادي، 
 .البرنامج دون غيره من المتغيرات الأخرى 

  . التجانس والتكافؤ بين المجموعتين من حيث مستوى التفكير ما وراء المعرفي:1.4
بين مجموعتي الدراسة الضابطة والتجريبية المكافئة متغير التفكير ما وراء المعرفي عبر تمم ضبط      

والجدول رقم في تمطبيق البرنامج الإرشادي،  ءمقياس التفكير ما وراء المعرفي، قبل البدبواسطة استخدا  
 ( يوضح النتائج التي تموصلنا إليها:06)

لدراسة التكافؤ بين طلبة المجموعتين الضابطة والتجريبية من حيث  (T-test) (: يوضح نتائج اختبار06رقم)الجدول 
 مستوى التفكير ما وراء المعرفي

 المجموعة المتغير
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

اختبار 
(F)  ليفين

 للتجانس

الدلالة 
الإحصائية 

 للتجانس

قيمة 
(T) 

الدلالة 
الإحصائية 

 للفروق 
 التفكير

ما وراء 
 المعرفي

 19,94 148,50 07 ضابطة
77 ,116 ,737 ,445 ,660 

 20,38 144,83 07 تمجريبية

أنّ نتائج التحليل الإحصائي لمجموعتي  :(06الجدول رقم )يتضح من خلال البيانات المدرجة في       
وهذه  (0.225قدرت بـ ) (T- test)أن قيمة اختبارالدراسة على مقياس التفكير ما وراء المعرفي، أظهرت 

 أنّ وهذه النتيجة تمشير إلى  (df=22) ودرجة حرية (501.19)القيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 
( ومتوسط درجات المجموعة 023.50) البالمالفرق الملاحظ بين متوسط درجات المجموعة الضابطة 

والنتائج المحصّل عليها ( هو فرق غير جوهري وقد يعود إلى عامل الصدفة. 022.32) البالم التجريبية
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من حيث مستوى التفكير ما وراء )الضابطة والتجريبية( تمحقق التكافؤ بين أفراد المجموعتين تمؤكد 
 المعرفي.

 . التجانس والتكافؤ بين المجموعتين من حيث توجهات الأهداف التعليمية )تعل مية/أدائية(: 2.4
ين مجموعتي الدراسة المكافئة ب أدائية( عبرتمعلّمية/تمم ضبط متغير تموجهات الأهداف التعليمية )     

 (:02الضابطة والتجريبية، والنتائج يظهرها الجدول رقم )
التكافؤ بين طلبة المجموعتين الضابطة والتجريبية من حيث  لدراسة (T-test) (: يوضح نتائج اختبار07الجدول رقم)

 الأهداف التعليمية )تعل مية/أدائية(توجهات 

 المجموعة المتغير
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

اختبار 
(F)  ليفين

 للتجانس

الدلالة 
الإحصائية 

 للتجانس

قيمة 
(T) 

الدلالة 
الإحصائية 

 للفروق 

أهداف 
 الإتمقان

 3,20 9,41 07 ضابطة
22 10,487 ,004 -1,03 ,073 

 77, 10,70 07 تمجريبية

أهداف 
 الأداء

 3,20 9,58 07 ضابطة
22 ,093 ,763 ,186 ,854 

 3,36 9,33 07 تمجريبية

مجموعتي التحليل الإحصائي لأنّ نتائج  :(02) الجدول رقمالبيانات الظاهرة على من خلال يتضح      
أن قيمة أفرزت  "أهداف الإتمقان"جزئه الخاص بـمقياس تموجهات الأهداف التعليمية في المتعلقة بالدراسة 

ودرجة  (501.19) قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةهذه الو  (-0.02قدرت بـ) (T- test)اختبار
أن الفرق الملاحظ بين متوسط درجات المجموعة الضابطة وهذه النتيجة تمشير إلى (df=22) ة حري

( هو فرق غير جوهري وقد يعود إلى 00.20)البالم ( ومتوسط درجات المجموعة التجريبية 3.20)البالم
من حيث )الضابطة والتجريبية( تمكافؤ المجموعتين فإنّ شرط هذه النتائج بناءً على عامل الصدفة فقط. و 

  " قد تمحقق.أهداف الإتمقان"
مقياس تموجهات المتعلقة بدراسة ( أن نتائج مجموعتي ال02الجدول رقم )ت بيانات كما أظهر      

فقد لم تمظهر هي الأخرى أية فروق جوهرية تمذكر،  "أهداف الأداء"بـالخاص الأهداف التعليمية في جزئه 
قيمة غير دالة إحصائيا عند ال هذهو  (0.036قدرت بـ) (T-test)كشف التحليل الإحصائي أن قيمة اختبار

الفرق الطفيف الملاحظ بين متوسط  أنّ يشير إلى ما  (df=22) ودرجة حرية (501.19) مستوى الدلالة
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( هو فرق 9.33) البالم( ومتوسط درجات المجموعة التجريبية 9.58) البالمدرجات المجموعة الضابطة 
تمكافؤ طلبة المجموعتين الضابطة وهذه النتائج تمؤكد  فقط. غير جوهري وقد يعود إلى عامل الصدفة

 ."أهداف الأداء"والتجريبية من حيث 

 . التجانس والتكافؤ بين المجموعتين من حيث درجاتهم على التحصيل الدراسي:3.4
بين مجموعتي الدراسة الضابطة والتجريبية، والنتائج المكافئة تمم ضبط متغير التحصيل الدراسي عبر      

 (:03يبينها الجدول رقم )

حيث التكافؤ بين طلبة المجموعتين الضابطة والتجريبية من  لدراسة( T- test) (: يوضح نتائج اختبار08الجدول رقم)
 درجات التحصيل الدراسي

 المجموعة المتغير
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

اختبار 
(F) 

ليفين 
 للتجانس

الدلالة 
الإحصائية 

 للتجانس

قيمة 
(T) 

الدلالة 
الإحصائية 

 للفروق 

التحصيل 
 الدراسي

 67, 10,72 07 ضابطة
77 4,950 ,037 1,064 ,299 

 3,36 9,66 07 تمجريبية

 نتائج مجموعتي الدراسةلالتحليل الإحصائي أنّ  :(03) الجدول رقميبدو من خلال معطيات      
 (T-test)أنّ قيمة اختبارأفضى إلى  ،درجاتمهم على التحصيل الدراسي)الضابطة والتجريبية( المتعلقة ب

وهذه  (df=22) ودرجة حرية (501.19) قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةال هذهو  (0.733)بلغت
 (00.27)البالم  الفرق الملاحظ بين متوسط معدل تمحصيل المجموعة الضابطة أنّ النتيجة تمفسر ب

الصدفة ( هو فرق غير جوهري وقد يعود إلى عامل 3.66)البالم ومتوسط معدل المجموعة التجريبية 
الضابطة والتجريبية من حيث متغير ، تمكافؤ مجموعتي الدراسةووفقاً لهذه النتائج فإنّ شرط  فقط.

 . أيضاً  " قد تمحققالتحصيل الدراسي"
بين مجموعتي الفروق أظهرتمه نتائج المعالجة الإحصائية لفحص الذي التحليل السابق في ضوء      

متغيرات التالية: مستوى التفكير ما وراء المعرفي، وتموجهات للبالنسبة الدراسة )الضابطة والتجريبية( 
تمطبيق المقاييس ذات من خلال ودرجات التحصيل الدراسي، أهداف الإتمقان، وتموجهات أهداف الأداء، 

وأنّ النتائج المتوقع  .بين مجموعتي الدراسةوالتجانس التكافؤ تمحقق إثبات  ناالصلة بتلك المتغيرات، يمكن
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المقارنة بين درجات المجموعتين على مقياس التفكير ما وراء المعرفي، وتموجهات إجراء ظهورها عند 
البرنامج من حيث هذه أثر للوقوف على  ،في القياس البعديوتموجهات أهداف الأداء أهداف الإتمقان 

 ي. الفعلي للبرنامج الإرشاد اأفراد المجموعة التجريبية، يعود أثرهوانعكاسها على أداء  المتغيرات

 في الدراسة الحالية تمم الاعتماد على الأدوات التالية:وخصائصها السيكومترية:  أدوات الدراسة. وصف 5
 . المقابلة: 1.5

تممت المقابلة مع أعضاء المجموعة التجريبية، في مرحلة أولية من مراحل الدراسة الأساسية قبل الشروع  -
إحدى الحصص التدريسية، كون الباحثة هي في نفس في تمطبيق جلسات البرنامج الإرشادي، وذلك خلال 

 الوقت الأستاذة المكلفة بتدريس مقياس علم النفس التربوي لأفراد العينة.
أرادت الباحثة من خلال القيا  بهذه الخطوة، مد جسور التواصل مع الأعضاء والاحتكاك بهم عن قرب  -

في ظل جو يسوده النقاش الجاد والحوار البنّاء لتتعرف عليهم، وليتعرفوا هم عليها بشكل مباشر ومعمق، 
 الهادف، لتحقق المقابلة أهدافها في جمع كل المعلومات الممكنة. 

إحدى الأدوات المهمة التي يستعين بها الباحث لجمع كونها تممثل المقابلة اعتمدت الباحثة على أسلوب  -
باستخدا  أدوات البيانات على هذه  الحصولحين يتعذر عليه ، بحثهحول موضوع والمعطيات  البيانات

 . أخرى 
أن تمساهم بفاعلية في ومواجهة عن قرب وجهاً لوجه،  ،احتكاكبكل ما تمتميز به كما يمكن للمقابلة  -

للتعبير عن مشاعرهم بحرية، والإفصاح عن  همإتماحة الفرصة أمامملاحظة سلوكيات الأعضاء مباشرة، و 
جمع المعلومات اللازمة عنهم، للتمكن من مدركاتمهم الداخلية، واتمجاهاتمهم التعليمية وآفاقهم المستقبلية، 

من أجل اتمخاذ قراراتمهم  ووضع الخيارات والبدائل المتاحة أمامهم، ومساعدتمهم على اختيار الأنسب منها
ة إلى تمحقيق الهدف العا  من المقابلة الإرشادية، وهو المساعدة على تمنمية للوصول في النهايبأنفسهم، 

على التقويم الموضوعي بناءً بعض جوانب شخصيات المسترشدين، وتمعزيز بعض السلوكيات لديهم، 
و تمعديل أنماط التفكير لديهم وتمحسين أدائهم للتغير نح لهم كفلبالطريقة التي تم علمية،السس القائم على الأ

 فضل. الأ
جمع المعلومات تمفيد في كونها الحرة، اعتمدت الباحثة في هذه الدراسة على أسلوب المقابلة الجماعية  -

 من أفراد تمتباين وجهات نظرهم وآرائهم حول مختلف المواضيع وكان الهدف من إجراء هذه الخطوة هو: 
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 التعرف على أنماط التفكير السائدة لدى الطلبة. -
، لمعرفة مدى ليونة وتمحليلها وإعادة النظر فيهاالتجريبية،  مع أعضاء المجموعةالأفكار مختلف مناقشة  -

  ومدى استعدادهم لاكتساب أنماط جديدة من التفكير.  ،التفكير لديهم
 ة أثناء النقاش. بطلاقة وأصالالتساؤلات العامة والأفكار المتنوعة مشاركة الطلبة في تموليد أكبر قدر من  -
 بحل المشكلات.ساؤلات والأفكار المطروحة التربط  -
أنّ كل عضو يود أن في ظل شفافية التعبير طالما الإصغاء لمختلف الآراء أثناء النقاش والحوار،  -

 للإفصاح عن رأيه من منظوره الخاص. المناقشة يكون له دور في 
 طرق اكتسابهم للمعرفة. و معرفة اتمجاهات الطلبة نحو الدراسة، -

 : مقياس التفكير ما وراء المعرفي .2.5
 (7002) سنة عبد الرحمان بن بريكة المقياس أعد . التعريف بمقياس التفكير ما وراء المعرفي:1.2.5

العلاقة بين الوعي بالعمليات المعرفية ودافع  إجرائه لدراسة علمية لنيل شهادة الدكتوراه بعنوان:في إطار 
( 26يتكون هذا المقياس من )لدى طلبة المدارس العليا للأساتمذة في الجزائر العاصمة.  الإنجاز الدراسي

 :( يوضح هذه الأبعاد وأرقامها03الجدول رقم )و فقرة موزعة على خمسة أبعاد، 
 هاالتفكير ما وراء المعرفي وأرقام أبعاد مقياس (: يوضح01الجدول رقم )

 
 الإجابات بالنسبة لمقياس التفكير ما وراء المعرفي:  تنقيطكيفية تفريغ البيانات و . 2.2.5

وفي إطار هذا النوع من « Likert»  تمم تمفريم البيانات في ضوء مفتاح الإجابة الخاص بنموذج    
 بشكل خاص. تمنقط المقاييس سواءً كانت: خماسية أو رباعية أو ثلاثية التقدير، فإنّ إجاباتمها 

 مقياس "ليكرت": إجاباتتمنقيط ( يوضح الطريقة المعتمدة في 00والجدول رقم )

 عدد العبارات رقم العبارة الأبعاد
 07 26، 22، 25،23،20، 20، 76، 70، 06، 00، 6، 0 الوعي والإدراك

 02 .23، 72، 77، 02، 07، 2، 7 والتنظيمالتخطيط 
 03 .27، 26، 27، 73، 72، 03، 02، 3، 2 التحليل والتفسير
 00 43،25، 20، 22، 22، 73، 72، 03، 02، 3، 2 الضبط والتحكم
 02 .22، 20، 75، 70، 05، 00، 5 المراقبة والتقييم

 26 المجموع
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 "وفق نموذج "ليكرتمقياس التفكير ما وراء المعرفي على  الإجابة طريقة تنقيط (: يوضح10الجدول رقم )
 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  العبارات
 ةدرجة واحد درجتان درجات 02 درجات 02 درجات 05 الموجبة
 درجات 05 درجات 02 درجات 02 درجتان درجة واحدة السالبة

بن  الخصائص السيكومترية لمقياس التفكير مما وراء المعرفي بالنسبة لدراسة عبد الرحمان. 3.2.5
  :(2007) بريكة

يقصد بالثبات، مدى اتمساق أو استقرار نتائج الاختبار، فيما لو طبق على عينة من الأفراد في . الثبات: 1
 (.702 .، ص7002بوجرادة، و مناسبتين مختلفين ) زيدان، 

بلم تمقدير ثبات المقياس وفق معامل ألفا  :Alpha-Gronbach . ثبات المقياس باستخدام معامل1.1
 درجة ثبات مقبولة جداً. تممتع المقياس ب( وهذه النتيجة تمدل على 0.30كرونباخ )

تمم تمقدير معامل الثبات للمقياس من خلال حساب  . ثبات المقياس باستخدام التجزئة النصفية:2.1
ي يمثل العبارات الزوجية مع إجراء العلاقة بين النصف الذي يمثل العبارات الفردية، والنصف الذ

مرتمفعة تمبدو ( وهذه القيمة 0.30براون( حيث سجل كل نصف ) -التصحيح باستخدا  معادلة )سبيرمان
 وتمشير إلى درجة عالية من الثبات.

 (706 .، ص0333 ،تمكون أداة القياس صادقة، إذا كانت تمقيس ما تمدّعي قياسه )دويدار. الصدق: 2
فقرات مقياس التفكير ما وراء المعرفي وتمصنيفها حسب الأبعاد التي  بعد صياغة.الصدق الظاهري: 1.2

( أساتمذة من قسم علم النفس 3( أستاذاً موزعين على النحو التالي: )05تمناسبها، تمم عرض المقياس على )
 التساؤلات التالية:  ( أساتمذة من جامعات أخرى. بشكل يسمح لهم بالإجابة على2و ) 7بجامعة الجزائر

  ؟ اوضعت لقياسهالسمة التي هل العبارة تمقيس فعلًا  -
 البعد الذي وضعت من أجله ؟العبارات تمقيس حقيقة هل  -
 هل العبارات واضحة في معناها، وغير قابلة للتأويل ؟ -
 ( أ  تمتأرجح بين الاتمجاهين ؟ -هل اتمجاه العبارة واضح )موجبة +( أو )سالبة  -

وخضعت معظم فقرات المقياس إلى إعادة صياغة من حيث التعبير، دون تمغيير في المعنى، وذلك      
تمماشياً مع اقتراحات الأساتمذة المحكمين، بهدف الوصول إلى الدقة، والوضوح، وبساطة التعبير، قبل 

رات المقياس، لعبا تمطبيقهما في الدراسة السيكومترية. وقد تمم قياس الصدق الظاهري)صدق المحكمين(
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كل عبارة. وتمعتبر العبارة مقبولة إذا كانت على وذلك من خلال حساب نسبة الاتمفاق بين المحكمين 
( من الاتمفاق كحد أدنى لقبول الصدق الظاهري لكل عبارة. ومن خلال تمحكيم %50من) تمساوي أو أكبر

، وهذا مؤشر دال على الدرجة كل فقرات المقياس تمم تمسجيل نسبة قبول عالية من قبل الأساتمذة المحكمين
 العالية للصدق الظاهري لهذا المقياس. 

تمم تمقدير الصدق بواسطة حساب الاتمساق الداخلي، وأثبتت نتائج الدراسة  . الصدق البنائي:2.2
السيكومترية وجود درجة تمناسق داخلي عالية وذلك من خلال حساب معامل الارتمباط بين أبعاد المقياس 

وجاءت ( 0.32و  0.20)حيث تمراوحت قيمة الارتمباط ما بين ا، وبين المقياس ككل الخمسة فيما بينه
كما جاءت كلها قوية ودالة إحصائيا مع الدرجة الكلية  .(501.10)كلها دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 

وهي أيضا دالة إحصائيا عند مستوى ( 0.23و  0.22)بين ما للمقياس ككل، حيث تمراوحت قيم الارتمباط 
وهذه القيم تمشير إلى أنّ مقياس التفكير ما وراء المعرفي المعتمد في دراسة بن بريكة  (501.10)دلالة 

 .تمميز بتماسك داخلي قوي ( 7002)
  :بالنسبة للدراسة الحالية الخصائص السيكومترية لمقياس التفكير ما وراء المعرفي. 4.2.5

 الثبات:.1
العليا المدرسة ( طالبا من طلبة 070لبيانات ) كرونباخ-تمم حساب معامل ألفامعامل التناسق: . 1.1

( يوضح قيم معاملات ثبات 00والجدول رقم). مقياس التفكير ما وراء المعرفيعلى بالقبة للأساتمذة 
 :الأبعاد كل على حدا، وثبات المقياس ككل

 كرونباخ لمقياس التفكير ما وراء المعرفي-ألفامعامل الثبات قيمة  يبين (:11جدول رقم )ال

 كرونباخ-معامل ألفاقيمة  عدد أفراد العينة عدد البنود  البعد

 07 الوعي والإدراك

070 

0.525 
 0.625 02 التخطيط والتنظيم

 0.522 03 لتفسيرالتحليل وا
 0.552 00 الضبط والتحكم
 0.525 02 المراقبة والتقييم
 0.325 26 المقياس ككل
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لأبعاد مقياس  باخنكرو -ألفاأن قيم معاملات ثبات  :(00الجدول رقم )بيانات يتضح من خلال      
قيمة بلغت مقبولة. بينما تمبدو ( وهذه القيم 0.625و  0.525بين )ما التفكير ما وراء المعرفي تمراوحت 

تمتع ي التفكير ما وراء المعرفي مقياسمرتمفعة، وتمؤكد بأن تمبدو ( وهذه القيمة 0.325ثبات المقياس ككل)
 درجة عالية من الثبات تمجعلنا نثق في نتائجه لاحقا.ب

ثبات مقياس التفكير ما وراء تمقدير تمم  :طريقة التجزئة النصفية لمقياس التفكير ما وراء المعرفي .2.1
متكافئين الأول يضم البنود طريقة التجزئة النصفية من خلال تمقسيم المقياس لجزأين استخدا  المعرفي ب

 :( يوضح قيمة معامل الثبات07والجدول رقم)، منه الفردية من المقياس والثاني يضم البنود الزوجية

 التجزئة النصفية ةطريقباستخدام معامل ثبات مقياس التفكير ما وراء المعرفي يبين قيمة  (:12ل رقم )والجد
 براون   قيمة سبيرمان قيمة الارتمباط كرونباخ-قيمة ألفا عدد الأفراد عدد البنود البنود
 0.260 0.605 0.270 070 72 الفردية
 0.223 72 الزوجية

كرونباخ للجزء الأول للمقياس -قيمة معامل ألفا أنّ  :(07أظهرت النتائج المدرجة في الجدول رقم )     
الخاص  باخ للجزء الثانينكرو -ألفا (، بينما قدرت قيمة معامل0.270البنود الفردية قدرت بـ )الخاص ب

  .(0.605قيمة الارتمباط بين الجزأين)بلغت كما  .(0.223البنود الزوجية بـ )ب
، جاءت بسبب وجود فرق في تمباين النصفين، "معادلة جتمان"بعد إجراء التصحيح عن طريق و       

مرتمفعة تمبدو قيمة هذه الو  (0.260)المعرفي بلغت قيمة ثبات مقياس التفكير ما وراءالنتائج لتبين أنّ 
الوثوق  نايمكنوبالتالي  ،من الثبات عالٍ  يتمتع بقدرٍ  الحالية، وتمشير إلى أنّ المقياس المستخد  في الدراسة

 في نتائجه لاحقا.
 . الصدق: 2

 صدق الاتساق الداخلي لمقياس التفكير ما وراء المعرفي: . 1.2
الدرجة الكلية ب التفكير ما وراء المعرفيتمعتمد هذه الطريقة على مدى ارتمباط كل بعد من أبعاد مقياس      

سنعرض نتائج وفيما يلي نتمي إليه. تمالمجال الذي بكل بند ارتمباط و  ،له ككل، وارتمباط الأبعاد فيما بينها
 نتمي إليها وكذايبعاد الفرعية التي أو الأللمقياس معاملات الارتمباط بين درجات البنود والدرجات الكلية 

 : في الجداول الموالية ارتمباط الأبعاد فيما بينها ومع الدرجة الكلية للمقياس
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 الوعي والإدراك :يبين قيم معاملات الارتباط بين البند والدرجة الكلية للبعد الأول :(13جدول رقم )ال
 الارتمباط قيمة معامل رقم البند الارتمباط قيمة معامل رقم البند الارتمباط قيمة معامل رقم البند
0 0.538** 70 0.449** 23 0.549** 
6 0.574** 76 0.536** 20 0.636** 

00 0.663** 20 0.530** 22 0.527** 
06 0.672** 25 0.533** 26 0.577** 

 α=0.05* دال عند α=0.01** دال عند 

الدرجة الكلية بأن قيم معاملات الارتمباط بين كل بند  :(02رقم )أظهرت النتائج المدرجة في الجدول      
قيم جاءت جميعها دالة ال هذه( و 0.627و 0.223بين )ما تمراوحت  (الوعي والإدراك)الأول للبعد 

متسقة داخليا مع البعد تمبدو وعليه يمكن القول أن جميع بنود هذا  ،(501.10)إحصائيا عند مستوى الدلالة 
 الأول بصدق اتمساق داخلي قوي. البعد تممتع بنود يدل على مما  الذي تمنتمي إليه،المجال 

 التخطيط والتنظيم :( يبين قيم معاملات الارتباط بين البند والدرجة الكلية للبعد الثاني14جدول رقم )ال
 قيمة معامل الارتمباط رقم البند قيمة معامل الارتمباط رقم البند قيمة معامل الارتمباط رقم البند

7 0.672** 02 0.202** 72 0.520** 
2 0.267** 77 0.262** 23 0.500** 

07 0.533** 
 α=0.05* دال عند α=0.01** دال عند 

الدرجة الكلية بأن قيم معاملات الارتمباط بين كل بند  :(02رقم )كشفت النتائج المدرجة في الجدول      
قيم جاءت جميعها دالة ال هذه( و 0.202 و 0.267بين)ما تمراوحت  (التخطيط والتنظيم)الثاني للبعد 

متسقة داخليا مع البعد تمبدو وعليه يمكن القول أن جميع بنود هذا ، (501.10)إحصائيا عند مستوى الدلالة 
 الثاني بصدق اتمساق داخلي قوي.البعد تممتع بنود يدل على الذي تمنتمي إليه، مما المجال 

 والتفسيرالتحليل : يبين قيم معاملات الارتباط بين البند والدرجة الكلية للبعد الثالث :(15جدول رقم )ال
 قيمة معامل الارتمباط رقم البند قيمة معامل الارتمباط رقم البند قيمة معامل الارتمباط رقم البند

2 0.466** 03 0.521** 27 0.474** 
3 0.655** 72 0.564** 26 0.717** 

02 0.525** 73 0.569** 27 0.666** 
 α=0.05* دال عند α=0.01** دال عند 
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الدرجة الكلية بأن قيم معاملات الارتمباط بين كل بند  :(05رقم )أظهرت النتائج المدرجة في الجدول      
قيم جاءت جميعها دالة ال هذه( و 0.202و 0.266بين )ما ( تمراوحت التفسيرالثالث )التحليل و للبعد 

متسقة داخليا البعد جاءت وعليه يمكن القول أن جميع بنود هذا  ،(501.10)إحصائيا عند مستوى الدلالة 
 الثالث بصدق اتمساق داخلي قوي. البعد تممتع بنود يؤكد الذي تمنتمي إليه، مما المجال مع 

 مالضبط والتحك :يبين قيم معاملات الارتباط بين البند والدرجة الكلية للبعد الرابع :(16جدول رقم )ال
 قيمة معامل الارتمباط رقم البند قيمة معامل الارتمباط رقم البند قيمة معامل الارتمباط رقم البند

2 0.724** 72 0.600** 20 0.631** 
3 0.593** 73 0.661** 22 0.551** 

02 0.687** 22 0.572** 25 0.711** 
03 0.528** 22 0.563** 

 α=0.05* دال عند α=0.01** دال عند 

الدرجة الكلية بأن قيم معاملات الارتمباط بين كل بند  :(06رقم )كشفت النتائج المدرجة في الجدول      
دالة إحصائيا قيم جاءت جميعها ال هذه( و 0.272و 0.573بين)ما الرابع )الضبط والتحكم( تمراوحت للبعد 

المجال متسقة داخليا مع تمبدو  البعدهذا وعليه يمكن القول أن جميع بنود  ،(501.10) عند مستوى الدلالة
  بصدق اتمساق داخلي قوي.الرابع البعد  تممتع بنوديدل على الذي تمنتمي إليه، مما 

 مالمراقبة والتقيي :يبين قيم معاملات الارتباط بين البند والدرجة الكلية للبعد الخامس :(17جدول رقم )ال

 α=0.05* دال عند α=0.01** دال عند 

الدرجة الكلية بأن قيم معاملات الارتمباط بين كل بند  :(02رقم )أظهرت النتائج المدرجة في الجدول      
قيم جاءت جميعها دالة ال هذه( و 0.635و 0.235بين )ما الخامس)المراقبة والتقييم( تمراوحت للبعد 

متسقة داخليا مع البعد تمبدو وعليه يمكن القول أن جميع بنود هذا  ،(501.10)إحصائيا عند مستوى الدلالة 
 الخامس بصدق اتمساق داخلي قوي.البعد تممتع بنود يؤكد الذي تمنتمي إليه، مما المجال 

 

 قيمة معامل الارتمباط رقم البند قيمة معامل الارتمباط رقم البند قيمة معامل الارتمباط رقم البند
5 0.685** 70 0.684** 20 0.634** 

00 0.578** 75 0.588** 22 0.495** 
05 0.529** 
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 مع الدرجة الكلية لهو يبين ارتباط أبعاد المقياس فيما بينها (: 18)الجدول رقم 
 الدرجة الكلية المراقبة والتقييم الضبط والتحكم والتفسيرالتحليل  التخطيط والتنظيم والإدراك الوعي 

 **0.711 **0.326 **0.522 **0.412 0.262** 0 والإدراك الوعي
 **0.737 **0.415 **0.531 **0.455 0  والتنظيم التخطيط

 **0.750 **0.397 **0.425 0   التحليل والتفسير

 **0.845 **0.527 0    الضبط والتحكم
 **0.690 0     المراقبة والتقييم
 α=0.05* دال عند α=0.01** دال عند 

أن كل معاملات ارتمباط الأبعاد الخمسة  :(03الجدول رقم)النتائج الظاهرة على يتضح من خلال       
 جاءت دالة إحصائيا، حيث تمراوحت قيمة الارتمباط ما بين الممثلة لمقياس التفكير ما وراء المعرفي

كما بدت كلها قوية ، (501.10)دلالة الوقد جاءت كلها دالة إحصائيا عند مستوى ( 0.520 و 0.276)
( 0.325و  0.630ودالة إحصائيا مع الدرجة الكلية للمقياس ككل، حيث تمراوحت قيم الارتمباط ما بين)

أن مقياس التفكير ما وراء وتمشير إلى ، (501.10)دلالة الدالة إحصائيا عند مستوى  وهذه القيم هي أيضا
ذو مصداقية وموثوق يمكن اعتباره يتميز بتماسك داخلي قوي وبالتالي الحالية المعرفي المعتمد في الدراسة 

 .لاحقاً  النتائج
 : )تعلمية/أدائية( مقياس توجهات الأهداف التعليمية. 3.5

في ( 7002) سنة حياة بوجملينأعدت المقياس  . التعريف بمقياس توجهات الأهداف التعليمية:1.3.5
العلاقة بين الدافع للإنجاز ونمط الأهداف  دكتوراه بعنوان:شهادة اللنيل علمية لدراسة إجرائها إطار 

من  يتكون هذا المقياسالتعليمية وإستراتميجيات التعلم )المعرفية والميتا المعرفية( لدى طلبة الجامعة. 
اتمجاهات ( بنداً يحتوي كل بند على أربع إجابات مقترحة )أ، ب، ج، د(. يهدف المقياس إلى معرفة 03)

 .لدى الطالب، هل لديه تموجه نحو الأهداف التعلّمية، أ  أنّ لديه تموجه نحو الأهداف الأدائية أهداف التعلم
 :تعليميةتوجهات الأهداف ال . كيفية تفريغ البيانات بالنسبة لمقياس2.3.5

 يمثل اختيار الطلبة للإجابات الموافقة لحرفي )أ، ج( التوجه نحو أهداف الإتمقان. -
 يمثل اختيار الطلبة للإجابات الموافقة لحرفي )ب، د( التوجه نحو أهداف الأداء.  -

 بالنسبة لمقياس توجهات الأهداف التعليمية: اتالإجابطريقة تنقيط . 3.3.5
 على بنود المقياس باختيار إجابة واحدة فقط من الإجابات المقترحة)أ، ب، ج، د(:يقو  الطالب بالإجابة -



 الفصل السادس                                                           الإجراءات الميدانية للدراسة
 

 

~ 235 ~ 
 

 (. 0إذا اختار الطالب الإجابة الخاصة بأهداف الإتمقان )أ، ج(، يمنح علامة ) -
 (.0إذا اختار الطالب الإجابة الخاصة بأهداف الأداء )ب، د(، يمنح العلامة ) -
( 0حرفي )أ، ج( وأقل عدد من العلامة )الموافقة ل( 0العلامة ) إذا تمحصل الطالب على أكبر عدد من -

 أنّ لدى الطالب تموجه نحو أهداف الإتمقان. يمكن القول حرفي )ب، د( الموافقة ل
( 0حرفي )ب، د( وأقل عدد من العلامة )الموافقة ل( 0إذا تمحصل الطالب على أكبر عدد من العلامة ) -

أنّ لدى الطالب تموجه نحو أهداف الأداء. وبالتالي كلما ارتمفعت أهداف يمكن القول حرفي )أ،ج( الموافقة ل
 أهداف الأداء والعكس صحيح.انخفضت الإتمقان، 
 . الخصائص السيكومترية لمقياس توجهات الأهداف التعليمية بالنسبة لدراسة حياة بوجملين4.3.5

(2013):   
طريقة القياس القبلي والقياس البعدي، حيث تمم تموزيع باعتماد تمم حساب الثبات . ثبات إعادة الاختبار: 1

دونت إجاباتمهم. وبعد مدة أسبوعين أعُيد تموزيع المقياس الذين المقياس على عينة الدراسة الاستطلاعية 
إجاباتمهم أيضاً. وبعدها تممت معالجة البيانات عن طريق تمطبيق نظا  الحز   سجلتعلى نفس الأفراد و 

 (501.10)عند درجة الحرية  (0.32)قدر ثبات الإعادة بـ حيث  (SPSS)ماعية الإحصائية للعلو  الاجت

 وهذه القيمة تمدل على أنّ المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات تمفضي إلى الوثوق بنتائجه. 
فيما يخص صدق مقياس تموجهات الأهداف التعليمية، قامت الباحثة حياة بوجملين . الصدق الظاهري: 2

بقسم علم النفس، وعلو  التربية، والأرطفونيا.  7جامعة الجزائرببعرضه على مجموعة من الأساتمذة 
( 00وجامعة مولود معمري بقسم علم النفس، علو  التربية، والأرطفونيا، حيث بلم عددهم الإجمالي )

قدموا تمقييمهم حول فقرات البنود من حيث: مدى وضوحها، هل هي فعلًا تمقيس ما وضعت  ،وأستاذةأستاذ 
في كل مرة كان يطلب من الأستاذ المحكم تمقديم ث الدقة، هل هي صعبة، أ  سهلة. و لقياسه. من حي

لاع على تصحيح. وبعد الاطالتعديل أو الالحاجة إلى تمحكيمه يستدعي بديل للفقرة في حال ما إذا كان 
وأصبح عدد البنود النهائي  ،آراء الأساتمذة المحكمين، حذفت ثلاث بنود لأنها لا تمقيس ما وضعت لأجله

 ( بند في صورتمه الأولية. 77( بنداً عوض )03)
 :بالنسبة للدراسة الحاليةالخصائص السيكومترية لمقياس توجهات الأهداف التعليمية . 5.3.5

 الثبات:. 1
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العليا المدرسة ( طالبا من طلبة 070لبيانات) كرونباخ-تمم حساب معامل ألفامعامل التناسق: . 1.1
( يوضح قيمة 03تموجهات الأهداف التعليمية )التعلمية/الأدائية( والجدول رقم )مقياس على بالقبة للأساتمذة 

 :معامل الثبات
 توجهات الأهداف التعليميةكرونباخ لمقياس -معامل الثبات ألفا: يوضح قيمة (11) جدول رقمال

 كرونباخ-معامل ألفاقيمة  عدد أفراد العينة عدد البنود  المقياس

 0.272 070 03 المقياس ككل

تموجهات  لمقياس كرونباخ-ألفاأن قيمة معامل التناسق  :(03)الجدول رقمخلال معطيات يتضح من      
مقياس المتبنى في الدراسة أن البؤكد وتممقبولة جدا، تمبدو قيمة هذه ال( و 0.272)بلغتالأهداف التعليمية 

 جعلنا نطمئن لنتائجه لاحقا.تمدرجة عالية من الثبات يتمتع ب الحالية
باعتماد  تموجهات الأهداف التعليميةثبات مقياس قياس تمم  :طريقة التجزئة النصفية للمقياس. 2.1

إلى المقياس الإجابات على من خلال تمقسيم باستخدا  معادلة "سبيرمان براون" طريقة التجزئة النصفية 
 الثانيالفردية من المقياس، و في الفقرات أفراد العينة مجموع درجات الأول  ، يضم الجزءجزأين متكافئين

 :( يوضح قيمة معامل الثبات70والجدول رقم )الزوجية منه، مجموع درجات أفراد العينة في الفقرات يضم 

 التجزئة النصفية ةطريقباستخدام  توجهات الأهداف التعليميةمعامل ثبات مقياس (: يوضح قيمة 20جدول رقم )ال

 سبيرمان براون قيمة  قيمة الارتمباط لكرومباخ–قيمة ألفا  عدد الأفراد عدد البنود  البنود

 00 الفردية
070 

0.623 
0.253 0.673 

 0.233 3 الزوجية

للجزء الأول للمقياس  باخنلكرو -ألفا أنّ قيمة معامل :(70أظهرت النتائج المدرجة في الجدول رقم )      
باخ للجزء الثاني نكرو  -قيمة معامل ألفابلغت بينما  (.0.623الفردية قدرت بـ )بالإجابات الخاص 
بعد إجراء و  (0.253) قيمة الارتمباط بين الجزأينبلغت كما  (.0.233) الزوجيةبالإجابات الخاص 

قيمة ، جاءت النتائج لتبين أنّ ، بسبب وجود فرق في تمباين النصفين"جيتمانمعادلة "التصحيح باستخدا  
بأنّ المقياس  تمؤكدوهذه القيمة مقبولة و  (0.673ثبات مقياس تموجهات الأهداف التعليمية بلغت )

 يتمتع بقدر مقبول من الثبات ويمكن الوثوق في نتائجه لاحقا. الحالية المستخد  في الدراسة 
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 . الصدق: 2
 :لمقياس توجهات الأهداف التعليمية )تعلمية/أدائية( الاتساق الداخلي. صدق 1.2
 تموجهات الأهداف التعليميةتمعتمد هذه الطريقة على مدى ارتمباط كل عبارة من عبارات مقياس      

الدرجة الكلية له ككل، وفيما يلي سنعرض نتائج معاملات الارتمباط بين درجات العبارات مع الدرجة ب
 : (70من خلال الجدول رقم ) للمقياس الكلية

 توجهات الأهداف التعليمية يبين قيم معاملات الارتباط بين درجة العبارة والدرجة الكلية لمقياس :(21جدول رقم )ال
 قيمة معامل الارتمباط رقم البند قيمة معامل الارتمباط رقم البند قيمة معامل الارتمباط رقم البند

0    **0.567  3 **0.536  02 **0.533  
7 **0.622  3 **0.203  05 **0.622  
2 **0.532  00 **0.550  06 **0.620  
2 **0.522  00 **0.620  02 **0.202  
5 **0.556  07 **0.757  03 **0.573  
6 **0.672  02 **0.203  03 **0.627  
2 **0.635  

 α=0.05* دال عند α=0.01 ** دال عند

عبارة من عبارات أن قيم معاملات الارتمباط بين كل  :(70رقم )أظهرت النتائج المدرجة في الجدول       
قيم ال هذه( و 0.203و 0.573بين )ما تمراوحت  ،الدرجة الكلية لهب تموجهات الأهداف التعليمية مقياس

وعليه يمكن القول أن جميع بنود هذا المقياس  (501.10)جاءت جميعها دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 
تممتع بنود المقياس بصدق اتمساق داخلي قوي يسمح باعتماده في جمع يدل على متسقة داخليا، مما تمبدو 

 بيانات هذه الدراسة. 

 :  البرنامج الإرشادي. 4.6
 التعريف بالبرنامج الإرشادي:. 1.4.6

يوصف بأنّه برنامج يمثل البرنامج الإرشادي الحالي المادة العلمية التي تمقو  عليها الدراسة الحالية. و      
إجرائي يقو  على مجموعة من الأنشطة والمهارات التفكيرية، والإستراتميجيات التعليمية التي اقترحتها 
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هداف التعليمية نحو الأوتموجيه ، المعرفي تنمية التفكير ما وراءل "تمريز"الباحثة وفقاً لبعض مبادئ نظرية 
 . بالقبة لدى طلبة المدرسة العليا للأساتمذة الإتمقان

 أهداف البرنامج الإرشادي: . 2.4.6
 الهدف العام: . 0

يهدف البرنامج الإرشادي الحالي إلى تمنمية التفكير ما وراء المعرفي، وتموجيه الأهداف التعليمية نحو      
 الإتمقان، لدى طلبة المدرسة العليا للأساتمذة "محمد البشير الإبراهمي" بالقبة. 

لدى ها تمنمية المؤشرات السابق ذكر إلى  ،لم نهدف من خلال هذا البرنامج ناالجدير بالذكر أنّ من      
على تمنويع الأنشطة الإرشادية والأمثلة التوضيحية ما بين  ناالطلبة نحو مقرر دراسي بعينه، وإنّما حرص

التراث الإسلامي، وبعض المواضيع العامة، لتلبية ميول ورغبات جميع أعضاء و  ،مواضيع علم النفس
 نحو الإندماج في الأنشطة المقترحة، ثارة دافعيتهملإ، المعرفية بما يتلاء  وحاجاتمهمالمجموعة التجريبية، 

ليتسنى لهم تموليد التوضيحات، وتمحدي الافتراضات، وإجراء ، والذهاب بهم إلى ما بعد المعلومات المعطاة
شتى في تمصادفهم لحل المشكلات التي اكتشاف إستراتميجيات المقارنات، من أجل بناء المعرفة الذاتمية، و 

وبالتالي ينتقل أثر  ماذا وكيف يتعلمون""حتى يتمكنوا من مقررات، المواقف، وتمطوير فهم أفضل لجميع ال
 بيئات تمعليمية مختلفة.    التدريب إلى 

 الأهداف الخاصة:. 2
 .في الواقع، والاستفادة من إجراءاتمها التربوية ميدانياً "تمريز"محاولة تمجسيد مبادئ نظرية  -
 على عينة من طلبة المدرسة العليا للأساتمذة بالقبة بهدف: "تمريز" تمطبيق نظرية -
طيط التخ ،الوعي والإدراكتمنمية التفكير ما وراء المعرفي لدى أفراد العينة من خلال المهارات التالية:  -

 الضبط والتحكم، المراقبة والتقييم. والتنظيم، التحليل والتفسير،
تمطوير النمو المعرفي لدى الطلبة مية نحو الإتمقان، من خلال مساعدة الطلبة على تموجيه أهدافهم التعلي -
لتوسيع فهمهم للمواضيع المدروسة واستيعابها بشكل  ،اكتساب المعرفة ذاتمياً وعلى التعلم النشط  همتمحفيز و 

 جيد، وتمكوين اتمجاهات إيجابية نحوها. 
 رفع مستوى الدافعية للتعلم وضمان جودة الأداء الدراسي. -
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في تمنمية "تمريز" نظرية الحل الإبداعي للمشكلات  إلىبرنامج إرشادي أعُد استناداً أثر الكشف عن  -
 رس العليا للأساتمذة.االتفكير ما وراء المعرفي لدى طلبة المد

في تموجيه  "تمريز"نظرية الحل الإبداعي للمشكلات  إلىبرنامج إرشادي أعُد استناداً أثر الكشف عن  -
 .بالقبة رس العليا للأساتمذةاالأهداف التعليمية نحو الإتمقان، لدى طلبة المد

 . دواعي اختيار نظرية "تريز" كأساس نظري لتصميم البرنامج الإرشادي الحالي: 3.4.6
 الإطار النظري الذي تمستند إليه هذه الدراسة، كونها تمهتم "تمريز"تممثل نظرية الحل الإبداعي للمشكلات  -

التفكير رائد النظرية أنّ التدرج والتطور في مجال  "Genrikh Sluvich Altshuller" بمجال التفكير. يعتقد
الإبداع لا يمكن أن يوصف بالعمل العشوائي مطلقاً، لأنّه يمر بأنماط محددة من التفكير تموصل إلى و 

 الإتمقان وحل المشكلات بطريقة إبداعية.
"تمريز" حيث أنّها عُرفت في السنوات الأخيرة فقط في الولايات المتحدة الأمريكية الحداثة النسبية لنظرية  -

 وأوروبا وغيرها من دول العالم، بعد انطلاقها من روسيا في العقد الأخير من القرن الماضي.
بروز العديد من المهتمين بنظرية "تمريز" من الذين رأوا بضرورة وأهمية الانتقال بها إلى مرحلة جديدة  -

 من التطبيقات، واستخدامها في مختلف جوانب النشاط الإنساني. 
ومقالات وقراءات وتمعليقات  ثاً ( بحو 0337التي تمصدر شهرياً منذ سنة )( TRIZ-Journa)إصدار مجلة  -

ول استخدامات نظرية "تمريز" فضلًا عن إنشاء موقع لها على شبكة الإنترنت ومراجعات ح
 )www.trizjournal.com( ."وهذا ما يدل على مشروعية نظرية "تمريز 

افة "تمريز" في المبادرة التي أطلقتها جامعة العلو  الإقتصادية في "نيكا راجوا" التي هدفت إلى نشر ثق -
جميع أقطار أمريكا الوسطى، وإدراجها ضمن السياقات الأكاديمية للطلبة في مختلف المستويات الدراسية 

 لتدريس النظرية لتحسين المهارات الأكاديمية لدى الطلبة ،عضواً من أعضاء هيئة التدريس(02ل)مع تمأهي
التصميم والإبداع، لتتضمن إستخدا  أسس نظرية اهتما  وزارة التعليم بفرنسا، بتعديل المناهج في مجال  -

 في المواقف التعليمية. "تمريز"
إمكانية تموظيف مبادئ نظرية "تمريز" الإبداعية واعتبارها إستراتميجيات مناسبة لتحسين الحلول الإبتكارية  -

للمشكلات في تمدريس العلو ، من خلال مجالات الفيزياء والكيمياء علو  الأحياء والأرض، وعلو  التربية 
 وعلم النفس والإجتماع وغيرها من العلو . 

http://www.trizjournal.com/


 الفصل السادس                                                           الإجراءات الميدانية للدراسة
 

 

~ 240 ~ 
 

ة بموضوع حل المشكلات بطريقة إبداعية، جعل العلماء والباحثين في مجال التربياهتما  نظرية "تمريز"  -
يقبلون عليها لعلهم يستطيعون من خلالها تمعزيز الأساليب  -ومن ضمنهم الباحثة-وعلم النفس

 والإستراتميجيات التي يمكن استخدامها، لمساعدة الطلبة على تمنمية قدراتمهم المعرفية والإبداعية، تمماشياً مع
 التطورات الحديثة لتوجهات التربية والتعليم في مختلف دول العالم.  

تمأكيد الدراسات التي أجريت حول نظرية "تمريز"على أهميتها وجدواها في مختلف المجالات، بما فيها  -
(، خطاب 7000(، سلمان)7003الجانب التعليمي. ومن بين هذه الدراسات نذكر ما يلي: عامر)

 (. 7005(، عاشور )7005(، صبح )7002(، العويضي )7002(، إبراهيم )7007)

  خطوات إعداد البرنامج الإرشادي:. 4.4.6
والتراث السيكولوجي، البرنامج الإرشادي بعد الاطلاع على الأدب النظري هذا إعداد قامت الباحثة ب -

جدت أنّ تمصاميم البرامج فضلًا عن الدراسات السابقة التي تمناولت بناء البرامج الإرشادية التعليمية، فو 
التعليمية متنوعة ومتعددة، ورغم هذا التنوع إلّا أنّها تمتفق على بعض الخطوات المشتركة، وإنّما يكمن 
الإختلاف في تمرتميب عناصر وأجزاء البرنامج. وأياً كان تمرتميب هذه العناصر، فإنّه في فترة الإعداد 

وتمحيينها في كل  ،سة لجميع عناصر البرنامج وأجزائهوالتخطيط تُمجرى عملية المراجعة الدقيقة والمدرو 
مرحلة من مراحل التنفيذ والتقويم، لإدخال التعديلات اللازمة والاستفادة مما تمفرزه التجربة الميدانية من 

 (. 7002مؤشرات ومعطيات تمقضي بضرورة التغيير والتطوير)جراد،
 "تمريز"نظرية  اتمقو  عليهالتي الأربعون المبادئ من بين الإبداعية مبادئ مجموعة من الالباحثة اقترحت  -
المبادئ الإبداعية تمنسجم مع مقترحة لتنمية التفكير، الرشادية الإمهارات بجملة من الاستعانت كما  –

  ه.مؤشرات مقياسوتمقع ضمن طبيعة مهارات التفكير ما وراء المعرفي،  تموافقالمقترحة، و 
مقترحة لتوجيه أهداف الطلبة التعليمية نحو الإتمقان، التعليمية اليجيات ستراتممجموعة من الإتمم تمضمين  –

للأهداف التعليمية تمبدو ملائمة . وهذه الإستراتميجيات "تمريز"المبادئ الإبداعية المقترحة لنظرية تمناسب 
 ضمن مؤشرات مقياس تموجهات الأهداف التعليمية.  تمأتميالموجهة نحو الإتمقان. و 

الإطّلاع على البحوث  فبعد فيما يتعلق بأهم المصادر المعتمدة لتنمية التفكير ما وراء المعرفي،      
لتفكير استعانت الباحثة في إعداد هذا البرنامج بعدة ا التربوية والدراسات السابقة التي تمناولت موضوع

 اهتمت بتنمية مهارات التفكير من ضمنها:ودراسات، مراجع برامج و 
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 تنمية التفكير:. برامج 1
لمختلف  لتعليم التفكير بصفة رئيسية "Edward de Bono"لعالم النفس  (CORT)* برنامج الكورت 

يعد هذا البرنامج من أكثر البرامج أهمية للتعليم المباشر للتفكير. استخدمت دروسه منذ عا  الفئات. و 
التفكير مهارة قابلة للتدريب  ( في العديد من المدارس والجامعات والمؤسسات، باعتبار أنّ 0320)

"       Cognitive Research Trust"تممثل الحروف الأولى لـلكلمات التالية:  (CORT)والإتمقان. وكلمة 

عشرة دروس تمحمل دة حو كل حوي تم، داتحو )مؤسسة البحث المعرفي(. يتكون برنامج الكورت من ستة 
هي: تموسعة مجال الإدراك، التنظيم، التفاعل، الوحدات اسماً وهدفاً يجب تمحقيقه من خلالها. وهذه 

 العواطف، العمل. ،الإبداع، المعلومات
( احتوى 7003لناصر جمال خطاب) -برنامج الكورت المعدل –* برنامج أدوات التفكير الإبداعي
 البرنامج على قسمين رئيسيين هما: 

برنامج الكورت، ليسهل عليهم تنفيذ ء بأدوات التفكير الإبداعي: التي يجب على الطلبة تمعلمها قبل البد -أ
 تمناوله والتعامل معه بقوة وتممكن. 

الجزء الأول )تموسيع مجال الإدراك( والجزء الثاني اختيار برنامج الكورت المصور: حيث تمم  -ب
 )التنظيم( 

للباحث في علو  التربية  "Thinking Based Learning( "TBL)* برنامج  التعليم المبني على التفكير 
 ."صالح يحي الزهراني"والمدرب المعتمد 

(، حيث انطلقت فكرة هذا 0332برنامج سكامبر عا  ) Bob Eberly: طور SCAMPERبرنامج  *
تممثل  SCAMPERأنّ كل شيء جديد، ما هو إلا تمعديل لشيء موجود. وكلمة القائل: مبدأ الالبرنامج من 

 الحرف الأول للكلمات التالية: 
   Substitude ل......... بد -
 Combineج........ إدم -
 Adapt ........كيّف -
 ,Modify, Magnify Minify ..……… كبر، غير، صغر  -
 Put to other uses ........ضعه في استخدامات أخرى  -
   Eliminateإحذف ........... -
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  Revers/ Rearrangeالترتميب........أقلب، أعد  -
بعد الإطّلاع على الأدبيات والبحوث التربوية والدراسات السابقة التي تمناولت موضوع التفكير و      

 استعانت الباحثة في إعداد هذا البرنامج بعدة مراجع اهتمت بتنمية مهارات التفكير من ضمنها:
 الكتب: . 2
(، و"هندسة  7000"الإبداع في حل المشكلات" لصفاء الأعسر) كتاب هذه الكتب نذكر: على رأس -

فكرة ( 000)أكثر من(، و"7002)الجزء الأول( لأمل طعمة ورند العظمة)-التفكير" تموسيع مجال الإدراك
، "تمعليم التفكير" لحسن حسين (7003زكريا القاضي) :تمرجمة :لستيفن بوكت "لتدريس مهارات التفكير

دمج مهارات التفكير في المحتوى " (،7003لثائر حسين) "ي مهارات التفكيرالشامل ف(،"7006زيتون)
 لغسان القطيط "حل المشكلات إبداعيا"(، 7000لمحمد بكر نوفل ومحمد قاسم سعفان)" الدراسي

(7000 .) 
تمتجلى الإستفادة من هذه الكتب من خلال الإستعانة بمجموعة متنوعة من مهارات التفكير المقدمة  -

عملي شيق وبسيط، بالإضافة إلى التزود ببعض الأمثلة والأسئلة المطروحة، والأنشطة التطبيقية بأسلوب 
التي يحتاجها الطلبة في تمنشيط عمليات التفكير، وتمنمية حب الإطلاع بصفة مستمرة. فعوض أن يترك 

رج ومن الطالب ذاكرتمه تمسيطر على نشاطه العقلي، أو يُخضع ذكاءه لتمارين مفروضة عليه من الخا
كيفية بناء مفاهيمه وأفكاره تفكير كيفية تمشغيل عقله بنفسه، و طرف الغير، فإنّه سيتعلم بفضل مهارات ال

 بحرية، ليتمكن من إدارة وحل العديد من المشاكل الحياتمية التي يمكن أن تمعترضه. 
فقد زودتمنا هذه الكتب بمجموعة من النماذج التي تمخد  موضوع  ،على صعيد الواجبات المنزلية -

 الجلسات وأهدافها.
 الدراسات:. 3
حنان خليل ، ودراسة (7000سهيل رزق دياب)العديد من الدراسات نذكر منها: دراسة  تمم الإطلاع على -

  .(7002(، أنس أسامة سليم جراد)7002(، دراسة فاطمة مخلوفي وناديا بوضياف)7007المدهون )
 ما يلي: فقد تمم مراجعة ، فيما يتعلق بأهم المصادر المعتمدة لتوجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان     

بالنسبة لبرامج تموجيه أهداف الطلبة التعليمية نحو الإتمقان، فإننّا لم نعثر على أي برنامج من  . البرامج:1
على رفع مجال التدريب شملت والبرامج التي تموفرت بين أيدبنا،  -في حدود علم الباحثة- هذا النوع

إلّا أنّها أفادتمنا الخرائط الذهنية،  اكتساب المهارات التعليمية، وعادات العقل،مستوى التحصيل الدراسي، 
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ا لإجراء النشاطات بالمقالات والأمثلة التي تمصب في صلب موضوع البرنامج، فاستعنّا بهمن حيث التزود 
  .التطبيقية

 (،7002لمجدي عزيز إبراهيم ) "التفكير من خلال أساليب التعلم الذاتمي"من أهمها: كتاب  الكتب:. 2
         ،(7003عبيدات ذوقان، وسهيلة أبو السميد)لـ" إستراتميجيات التدريس في القرن الحادي والعشرين"
  .(7002لناديا حسين المعفون، ووسن ماهر جليل ) "المعلوماتالتعلم المعرفي وإستراتميجية معالجة "

 ،      (7005عبد الرؤوف إسماعيل محفول )(، 7005مشرق محمد مجول )دراسة كل من  الدراسات:. 3
 .(7006عبد القادر سليم )

الحديثة الدراسات من خلال التزود ببعض الإستراتمجيات التعليمية المراجع و تممت الإستفادة من هذه  -
إستناداً إلى  المقننة والمخططة، والموجهة ذاتميا، والتي تمسمح بتوظيف مهارات التعلم بفعالية عالية،

 على تمفعيل أداءهذه الإستراتميجيات تمعتمد حيث  المتعلمين.الأنشطة المتمركزة حول مجموعة من 
مساعدتمهم على و  عرفية،من خلال تمنشيط بيئتهم المالمتعلمين وتمحفيزهم على العمل الجاد والمثمر، 

حل القدرة على تمتضمن مبتكرة مفاهيم  جديدة، للحصول على رف ااسترجاع خبراتمهم السابقة لبناء مع
م، الدافعية للتعلمستوى رفع الأهداف على غرار مجموعة من وقد راعت هذه الإستراتميجيات  .المشكلات

واكتساب المعرفة  ،ة وإبداء الآراء والأفكارالتأمل من خلال المناقشة الجماعيو  إعمال العقل في التفكير
ذاتمياً، انطلاقاً من  تمفكير حر ومجهود تملقائي يؤدي بالطالب إلى التمكن أكثر من المادة التعليمية. وهذه 
الأهداف تمساهم في تمطوير كفاءة الطالب سلوكيا ومعرفيا ووجدانيا، وتمزوده بقدرات معرفية تممكنه من 

ف المقدمة له، وإتمقان تموظيفها في كل الأوقات داخل المدرسة وخارجها في استيعاب المعطيات والمعار 
تمكوين إتمجاهات إيجابية هذه الأهداف تمساهم على نحو مباشر في  مثلإطار ما يعرف بالتربية المستمرة. و 

تمحقيق الغرض الأساسي الذي صمم من أجله البرنامج، نحو المواد الدراسية، وهذا بالضبط ما يفيد في 
 تموجيه أهداف الطلبة التعليمية نحو الإتمقان. وهو 

المستخدمة في إعداد  ، والإستراتيجيات التعليميةوالمهارات التفكيرية المبادئ الإبداعية. تحديد 7
  :الحالي البرنامج الإرشادي

 المستخدمة لتنمية التفكير ما وراء المعرفي:التفكير مهارات مقابل المبادئ الإبداعية . 1.7
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  :الربط أو الدمج"المبدأ الإبداعي"Merging/Combining :لبرنامج )تريز( لحل المشكلات 
المكاني أو الزماني بين الأنظمة التي تمؤدي عمليات متشابھة أو متجاورة. كما هذا المبدأ الربط  يتضمن

تمكون متقاربة  والمكونات المتماثلة أو المتشابهة التي تمؤدي وظائف وعمليات أنّه يعبر عن جمع الأشياء
أو متجاورة من حيث المكان. ويتم تمجميع أو ضم ھذه الأشياء أو الأجزاء أو المكونات، بحيث تمؤدي 

 .عملياتمھا ووظائفھا في أوقات زمنية متقاربة
 " :لتنمية التفكير ما وراء المعرفي "خرائط التفكير القائمة على الدمجمهارة التفكير: 

تمدريسية تمقو  على الدمج بين المحتوى التعليمي تممثل خرائط التفكير القائمة على الدمج، إجراءات 
ومهارات التفكير، من خلال تموضيح العلاقات المتبادلة بين الأفكار في أي نمط من أنماط التفكير بهدف 

عليمي المعد لذلك، وتمنفذ مساعدة  الطلبة على تموليد الأفكار من البناء التفكيري للموقف أو النشاط الت
إجراءاتمها داخل حجرة الدراسة، عبر تمقسيم الطلبة إلى مجموعات صغيرة، يُطرح عليها موضوع الدرس في 

وتمستخد  خرائط التفكير بالتزامن مع إلقاء الدرس، فيتم الدمج بين محتوى الدرس  .صورة موقف مشكل
الجماعي، فيتبادل الطلبة الآراء لتوليد الأفكار والمهارات التفكيرية التي تمساعد الطلبة على التفكير 

 (. 7006للتوصل إلى حل المشكلة المطروحة )زيتون، 
  :تحويل الضار إلى نافعالمبدأ الإبداعي" "Bad–To-Good :لبرنامج )تريز( لحل المشكلات 

إيجابية والتخلص استخدا  العناصر أو الآثار الضارة في البيئة للحصول على آثار يقو  هذا المبدأ على 
من العناصر الضارة عن طريق إضافتھا إلى عناصر ضارة أخرى. وفي بعض الأحيان يمكن زيادة 

 الضرر أو الآثار الناجمة عنها إلى أن تمصبح مفيدة.
  :معالجة الأفكار"مهارة التفكير" (PMI)  ومهارة وجهة النظر الأخرى(OPV)  لتنمية التفكير ما وراء

 المعرفي:
على استخلاص الإيجابيات والسلبيات من موقف معين أو فكرة ما، مع  (PMI)مهارة معالجة الأفكارتمعمل 

. كما تمعمل مهارة وجهة النظر أكثر للبت فيهااهتما  ، أو التي تمتطلب للانتباهالتركيز على الأمور الملفتة 
حتى يتحقق نوع من ، بعضهم البعضوجهات نظر لاحترا  الطلبة اهتما  تموجيه  على (OPV)الأخرى 

موقف الفرد ذاتمه، وهنا يتم التأكد على الفروق بين وجهات النظر ، بين مواقف الآخرين وبين التوازن 
 (.7002العظمة، و  ،طعمة) المختلفة

  :تغيير اللون" المبدأ الإبداعي"Color Changes برنامج )تريز( لحل المشكلات:ل 



 الفصل السادس                                                           الإجراءات الميدانية للدراسة
 

 

~ 245 ~ 
 

أو تمغيير لون بيئته الخارجية، إضافة إلى تمغيير درجة شفافية يتضمن مبدأ تمغيير اللون، تمغيير لون الشيء 
 الشيء أو درجة شفافية بيئته الخارجية.

  لتنمية التفكير ما وراء المعرفي" القبعات الست" مهارة التفكير: 
أنّ  "دي بونو"على تمقسيم التفكير إلى ستة أنماط حيث اعتبر  "إدوارد ديبونوـ "لتمقو  مهارة "القبعات الست" 

كل نمط يمثل قبعة يلبسها الإنسان أو يخلعها بحسب طريقة تمفكيره في تملك اللحظة. علماً أنّ القبعات 
ت الحوار جلسال تمقمصها خلاري نفسية عقلية يجف قوامن عرة نما هي عباالست ليست حقيقية، وإ

بالمرونة والتدرج من  جعل الفرد يتميزيل حالات التفكير الفردي. وإنّ تمغيير القبعات خلاوالمناقشة، أو 
الفرد حين يغير قبعته إنّ  .التفكير البسيط إلى التفكير عالي الرتمبة وصولا إلى التفكير ما وراء المعرفي

          على جميع الأفكار. وقد أعطى اً يجعله منفتحوهذا ما يرى الأمور من عدة زوايا وبصورة مختلفة، 
ة التفكير المستخد . القبعة البيضاء تممثل الحياد والموضوعية، كل قبعة لوناً مميزا يعكس طبيع "دي بونو"

القبعة الحمراء تممثل المشاعر والعواطف، القبعة السوداء تمهتم بالبحث عن العيوب والسلبيات، القبعة 
تممثل الخصوبة والنماء، القبعة الزرقاء  الصفراء تمهتم بالبحث عن الإيجابيات والمنافع، القبعة الخضراء

 ( 7003حكم والمراقبة والتنظيم )عبيدات، أبو السميد، تممثل الت
  :استبدال النظم الميكانيكية""المبدأ الإبداعيReplacement of Mechanical System برنامج ل

 )تريز( لحل المشكلات: 
استبدال الوسائل الميكانيكية بأخرى حسية )سمعية، بصرية، ذوقية، أو شمية( والانتقال يتضمن هذا المبدأ 

 .من المجالات الثابتة إلى المتحركة ومن المجالات غير المنظمة إلى المنظمة
 " :البدائل والاحتمالات"مهارة التفكير (APC) :لتنمية التفكير ما وراء المعرفي 

، وذلك وغير المبتذلة حتمالات غير السهلةوالا خياراتالتموليد إعمال العقل في على  (APC)مهارة تمقو  
حتى يتمكن الأفراد من التكيف مع الأشخاص والبيئة  ،والردود العاطفية في التفكيرالفكري الجمود لتحريك 

 (. 7002)طعمة، والعظمة، 
 القلب أو العكس"الإبداعي:  المبدأ" Inversion برنامج )تريز( لحل المشكلات:ل 

عادة في حل  يمكن استخدا  إجراءات معاكسة لتلك المستخدمة"القلب أو العكس"  مبدأاستنادا إلى 
المشكلة، فإن كانت الأشياء أو الأجزاء ثابتة نجعلھا متحركة، وإن كانت متحركة تمصبح ثابتة، أي أننا 

 نواجه الموقف المشكل عن طريق قلب العمليات أو الإجراءات المستخدمة رأسا على عقب.
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  لتنمية التفكير ما وراء المعرفي: "العصف الذهني المعاكس"التفكير: مهارة 
ظل مهارة التفكير العكسي، يتم استخدا  إجراءات معاكسة لتلك المستخدمة في حل المشكلة عادة  في

حيث تمعمل هذه المهارة على تمنشيط التفكير بشكل عكسي لفك الأفكار المخزنة والمثبّتة في الذهن لأجل 
 .يةبعث جو من المرونة والمتعة وزيادة معدل الممارسة والاستيعاب في العملية التعليم

 نحو الإتقان:التعلم المستخدمة لتوجيه أهداف التعليمية الإستراتيجيات مقابل .المبادئ الإبداعية 7.2
  :صل"الف/الاستخلاص"المبدأ الإبداعي(Taking out, ExtractionSeparation لحل لب )رنامج )تريز

 المشكلات:
والفصل، بتحديد المكونات التي تمعمل على نحو جيد والعمل أيتم حل المشكلات وفق مبدأ الاستخلاص 

 لفصلها. ، وتمحديد المكونات أو الأجزاء الضارة أو تملك التي لا تمعمل جيدا المحافظة عليهاعلى 
 " :لتوجيه الأهداف التعليمية نحو الإتقان "التلخيصالإستراتيجية التعليمية: 

تمحديد جوهر موضوع معين وأفكاره الأساسية، ومن ثم  "التلخيص" أو "الاستخلاص"علىإستراتميجية تمقو  
تمتطلب إستراتميجية التلخيص الكثير من ون الإخلال بالمعنى أو تمشويهه. و التعبير عنها بإيجاز ووضوح د

من واستيعابه بشكل جيد ، ليتم فهمه فهماً دقيقاً قيد الدراسة التفكير والتأمل وإمعان النظر في الموضوع
ثم القيا  بتحليل الأفكار الواردة فيه وتمرتميبها، وفرز المعلومات الأساسية  ،معمقة وشاملة خلال قراءتمه قراءة

طعمة، والعظمة، الآخر لأهميته )وغير الأساسية، واتمخاذ القرار بفصل بعضها والإبقاء على البعض 
7002.) 

  :التغذية الراجعة" المبدأ الإبداعي"Feedback :برنامج )تريز( لحل المشكلات 
يعمل مبدأ "التغذية الراجعة" على تمحسين العمليات أو الإجراءات التي يقو  الفرد بإنجازها، وإذا كانت 

 .التغذية الراجعة متوفرة أصلا فيمكن تمغيير مقدارھا أو أثرھا
 التعليمية المركبة: ستراتيجيةالإ "KWL" تحديد الأهداف"  ربط المعرفة السابقة باللاحقة، ل"

 :أهداف التعلم نحو الإتقانلتوجيه   ""التغذية الراجعة
في لمتعلم حيث يتمكن اعلى تمحديد الأهداف، لربط المعرفة السابقة باللاحقة،  "KWL"إستراتميجية تمعمل 

يتم و الزمن الذي يحتاجه لتحقيقها.  تمحديد مقدارو  ،موقعه نسبة إلى أهداف تمعلم محددةمن تمحديد ضوئها 
       .الإقبال على الأنشطة والاستمتاع بها فضلا عن أدائها بإتمقانذلك من خلال تمشجيع المتعلمين على 
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على إعلا  الطلبة بنتيجة عملهم سواءً أكانت صحيحة أ  خاطئة،  "التغذية الراجعة"إستراتميجية تمقو  كما 
تمكشف عن مستوى أدائهم، بحيث يتسنى لهم تمحسين التي معلومات الهو تمزويدهم ب ،والهدف من وراء ذلك

تمصحح الاجابات ، بينما الاجابات الصحيحة لتشجيع تمكراراها فيما بعدتمعزيز  فيتم ،من خلالهاأدائهم 
 .(7007 ، ومات،روس، و بيتلر) الخاطئة فور حدوثها

  :الخدمة الذاتيةالمبدأ الإبداعي""  Self-Service  المشكلات:)تريز( لحل لبرنامج 
في إطار مبدأ "الخدمة الذاتمية" يمكن للنظا  أن يخد  ذاتمه من خلال القيا  بوظائف مساعدة واستخدا  

 المصادر المھدورة ومخلّفات المواد والطاقة. 
  التعلم الذاتي" لتوجيه أهداف التعلم نحو الإتقان:الإستراتيجية التعليمية: "نموذج 

استنادا إلى مبادئ النظرية البنائية  R.W.Bybeeو  L.W.Trobridge (1990)طور هذا النموذج من قبل كل
في التعلم الذاتمي. حيث يعرف نموذج التعلم الذاتمي بأنه نشاط تمعلّمي، يقو  به المتعلم ذاتميا من خلال 

يه اعتماده على نفسه في اكتساب المعلومات ومعالجتها، للرفع من مستوى ثقته بقدراتمه وإمكانياتمه في عمل
التعلم، وتمنمية استعداداتمه الداخلية بما يتوافق مع نقاط قوتمه وميوله، مما يعزز لديه استقلال شخصيته 

إيجابية، في ضوء تمحمل المسؤولية الكاملة   سلبية أ كانتسواءً واعتماده على ذاتمه في اتمخاذ القرارات 
اكتساب قدر كبير من المعرفة وذلك باستخدا  أساليب متعددة تمساعده على  ،الشخصيةاتمجاه خياراتمه 

يمكن للمتعلم في ظل والمهارة والقيم التي تمصقل شخصيته وتمسعى لتكاملها بشكل فاعل مع مجتمعه. كما 
نموذج "التعلم الذاتمي" أن يقو  ببناء المعرفة بناءً ذاتمياً، فهو يسعى إلى المشاركة في أنشطة التعلم، تمبعاً 

لعالم من حوله وعلى أساسها يفسر ظواهر لة تمتشكل لديه وفقاً لنظرتمه لرغبته الذاتمية، ومن ثم فإنّ المعرف
زيتون، وأحداث هذا العالم، حيث يتشكل المعنى داخل بنيته المعرفية اعتماداً على رؤيته الخاصة )

7006.) 
  :الشمولية/العمومية" "المبدأ الإبداعيUniversality :لبرنامج )تريز( لحل المشكلات 

 مبدأ الشمولية على جعل النظا  قادرا على أداء عدة وظائف أو مھمات، أو جعل كل جزء من أجزاء يركز
 النظا  قادر على القيا  بأكبر عدد ممكن من الوظائف وبذلك تمقل الحاجة إلى وجود أنظمة أخرى.

  :الإستراتيجية التعليمية"SQ3R" أو "SQRRR" :لتوجيه أهداف التعلم نحو الإتقان 
إستراتميجيات إدراك واستيعاب المعلومات المكتوبة بصورة بين واحدة من  "SQ3R"تمعتبر إستراتميجية 

 "SQ3R" إستراتميجية. ويطلق على شاملة، فهي تمساعد على وضع إطار معرفي جيد حول موضوع معين
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نظا  الخطوات الخمس للقراءة بما فيها مواد العلو  الطبيعية والإنسانية، وهي تمستعمل في المستويات العليا 
 .(7005مجول، )من الدراسة 

 . محتويات البرنامج الإرشادي:3.7
، على المجموعة التجريبية فقط تطبقالبرنامج الإرشادي في صورتمه النهائية خمسة عشرة جلسة، ضم  -
 كما يلي: نوضحها أربع مراحل أساسية تممّ تموزيع الجلسات على و 
 بما فيها تمصحيح الواجب المنزلي ( دقائق00مرحلة البدء: تمستغرق ) -
 ( دقيقة.75مرحلة الشرح والتوضيح: تمستغرق ) - 

 ( دقيقة حسب موضوع الجلسة.50( دقيقة إلى )70مرحلة العمل والبناء: تمستغرق من ) -
 .بما فيها تمقديم الواجب المنزلي ( دقائق05مرحلة الإنهاء: ) 

امتداداً وفيفري جانفي خلال شهري  (7003/7070)تمم تمنفيذ البرنامج الإرشادي خلال السنة الجامعية  -
( دقيقة بحسب الموضوع الذي تمناولته 30( إلى )60كل جلسة ما بين)دامت بمعدل جلستين في الأسبوع. 

 التالية:الخطوات يمكن تملخيص مراحل تمطبيق البرنامج وفق و  ة.الجلسة الإرشادي
للدخول في الغرض منها بناء العلاقة الإرشادية، وتمهيئة أعضاء المجموعة  :)تمهيدية( الجلسة الأولى-

التعريف بمحتوى البرنامج، وإجراء القياس القبلي على المجموعة  ا،معه العملية الإرشادية والاندماج
 ( دقيقة.60الجلسة )استغرقت ريبية. الضابطة والتج

 ( دقيقة.60الجلسة )استغرقت بشكل مفصل ودقيق.  "تمريز"خصصت لتقديم نظرية  الجلسة الثانية:-
 ( دقيقة.60الجلسة )استغرقت  "التفكير ما وراء المعرفي"تمناولت المتغير التابع الأول  الجلسة الثالثة:-
دقيقة            (60) الجلسةالتعليمية"استغرقت تموجهات الأهداف "تمناولت المتغير التابع الثاني  الجلسة الرابعة:-
بالمهارات التفكيرية، لتنمية الإرشادية المتعلقة التطبيقات تمناولت  ،خمس جلسات ضمتجلسات العمل: -

أربع جلسات خصصت بالإضافة إلى  ( دقيقة.30) كل جلسةحيث استغرقت  ،ما وراء المعرفيالتفكير 
، دامت كل توجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقانلالتعليمية المتعلقة بالإستراتميجيات الإرشادية للتطبيقات 

 .( دقيقة30)جلسة 
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على أداء أعضاء تمأثيره معرفة و  ،لتقييم البرنامج الإرشاديخصصت  :)النهائية( الجلسة الرابعة عشرة-
المقاييس السيكولوجية، للاختبار البعدي للمجموعتين )الضابطة بالإضافة إلى تمطبيق  المجموعة التجريبية.

 ( دقيقة.60) الجلسةدامت  والتجريبية(.
 تمطبيق البرنامجين من إنهاء إجراءات برمجت بعد شهر وأسبوع :)التتبعية( الجلسة الخامسة عشرة -

على البرنامج ثبات وإستمرار أثر للتأكد من مدى  أفراد عينة الدراسة،أداء ، تمم من خلالها تمقييم الإرشادي
 . ضي فترة من الزمنبعد مُ أدائهم، وعد  تمعرضهم لانتكاسة 

تمم إجراء هذه الجلسة عن بعد عبر شبكة التواصل الإجتماعي، وذلك بسبب مرحلة الحجر الإلزامية      
( في كل أرجاء العالم بما فيها الجزائر، وذلك ضمانا 03 فيدالتي فرضت بعد ظهور وانتشار فيروس )كو 

لصحة المواطنين. وقد صدر بموجب تمفشي هذا الفيروس مرسو  رئاسي قضى بوقف الدراسة بجميع 
المؤسسات التعليمية، وهذا الظرف اضطر الباحثة إلى إجراء الجلسة التتبعية عن بعد رفقة أعضاء 

، إعادة تمطبيق المقاييس الخاصة بالدراسة الحاليةجاوبهم وموافقتهم على المجموعة التجريبية، الذين أبدوا تم
وفق ما تمقتضيه متطلبات القياس التتبعي. وبالفعل تممت الإجابة على المقاييس من قبل جميع الأعضاء 

 وتمم إرسالها واستلامها في ظروف جيدة عبر شبكات التواصل الإجتماعي. 

 : الإرشادي البرنامج. تحكيم 4.7
تمم التأكد من صدق محتوى البرنامج الإرشادي للدراسة الحالية، ومدى تموافقه مع الموضوع والهدف      

الذي صمم من أجله، وهو تمنمية التفكير ما وراء المعرفي وتموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى 
الأساتمذة المتخصصين  طلبة المدرسة العليا للأساتمذة بالقبة، من خلال عرضه على مجموعة محكمين من

فروعه المختلفة: المدرسي، المعرفي السلوكي واللغوي، العيادي، إلى جانب الإرشاد بفي مجال علم النفس 
حيث أُسند إليهم مراجعة محتوى البرنامج، وإبداء أرائهم  (05انظر الملحق رقم )النفسي، وعلو  التربية. 

ائل المستخدمة، وإجراءات تمنفيذ الجلسات الإرشادية ومقترحاتمهم حوله من حيث أهدافه والفنيات والوس
لاع على ملاحظات واقتراحات الأساتمذة المحكمين، وتمم الأخذ بهذه الملاحظات بعين وغيرها. وقد تمم الإطّ 

 الاعتبار، وأجريت التعديلات والتحسينات اللازمة لمحتوى البرنامج الإرشادي.
كيفية تمسيير الجلسات الإرشادية بأسلوب المناقشة و محتوى البرنامج، قمنا بإعداد دليل يوضح و  -

  (:77الجماعية، كما سنوضحه في الجدول رقم )
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 الإرشادي البرنامججلسات  دليل تسيير (:22جدول رقم)ال
المدة  الجلسات

 الزمنية
الفنيات  الأهداف الموضوع

والوسائل 
 المستخدمة

 الإجراءات التنفيذية المتبعة خلال الجلسات

 
 الجلسة
 الأولى

 )تممهيدية(
 
 
 
 
 

 

(60 )
 دقيقة

 
التعارف وبناء  -

العلاقة 
 .الإرشادية

تمهيئة أفراد  -
العينة التجريبية 

للدخول في 
العملية 

 الإرشادية.
 

 
إتماحة الفرصة  -

للتعارف بين أفراد 
المجموعة التجريبية 

 بشكل مناسب
التعريف بالبرنامج  -

وأهدافه ومحتوى 
 جلساتمه وأساليبه

أعضاء تمهيئة  -
 المجموعة للتفاعل معه

إجراء القياس القبلي -
تين: المجموعى عل

 الضابطة والتجريبية

 
 المحاضرة -
 المناقشة -
 الحوار -
 الإصغاء -
أقلا  وأوراق  -

 عمل...إلخ
 التعاقد-

 السلوكي.  
 

 
تمقديم الترحيب بأعضاء المجموعة التجريبية و  -
على قبول المشاركة في تمطبيقات  لهم  شكرال

 البرنامج الإرشادي. 
فسح المجال أمامهم للتعارف فيما بينهم،  -

 وبين الباحثة.  
شرح محتوى البرنامج الإرشادي: أهدافه، -

شروط وقواعد الوسائل المستخدمة، أهميته، 
 العمل ضمنه من حيث: 

الحوار زمان ومكان عقد الجلسات، طبيعة  -
 ....الخالعمل ، أسلوبالنقاشو 

بتفاصيل  التجريبية تمزويد أعضاء المجموعة -
دقيقة حول الكيفية التي ستدار بها الجلسات، 
وقواعد النقاش الجماعي الذي يجب أن يبنى 

على أساس احترا  آراء الآخرين وتمفهم وجهات 
 .نظرهم دون أي تمحقير 

عضو للتعبير عن أما  كل منح الفرصة  -
حول البرنامج الإرشادي انشغالاتمه واستفساراتمه 

 ،وإعطاء انطباعاتمه حول ظروف سير الجلسات
 والمطلوب منه أثناء انعقاد الجلسة. 

إبداء المقترحات التي تمتعلق باختيار زمان  -
 ومكان تمطبيق البرنامج.

 تموضيح الغرض من تمنفيذ الواجب المنزلي                                 -
 سلوكي. تمنفيذ إجراءات التعاقد ال -
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الجلسة 
 الثانية

 
 

(60 )
 دقيقة 

 
 

نظرية الحل  -
 الإبداعي

    للمشكلات 
(TRIZ) 

 

 
 
 "تمريز"تمقديم نظرية  -

 ضمن إطار نظري 
من  ودقيقواضح 
تمعريفها، خلال: 

نشأتمها، ومؤسسها، 
 مبادئها، أهدافها

محاولة الاستفادة  -
من إجراءاتمها     
 وتمطبيقاتمها التربوية

تمحفيز أعضاء   -
المجموعة التجريبية 

على استخدا  مفاهيم 
هذه النظرية ومبادئ 

 حياتمهم اليومية في
 والعمليةمنها العلمية 

 

 
 
 المحاضرة.-
 الحوار-

 والمناقشة
جهاز  -

 الحاسوب
 لعرض أدوات
صممت وفق 
 مبادئ نظرية

 "زتمري"
 الأمثلة -
لواجب ا -

 المنزلي

 
 
 .التجريبيةالترحيب بأعضاء المجموعة  -
حول أهم النقاط التي تمم تمناولها تمقديم ملخص  -

 الجلسة السابقة. في 
في   "تريز"يتم تمقديم الإطار النظري لنظرية -

سنأتي على ذكره فيما عدة محاور رئيسية كما 

 يلي:
بداية في المجالات  "تمريز"نظرية نشأة  -

على يد العالم  ورهاظهالهندسية والتقنية و 
، الذي تممكن من تمحليل "ألتشولرجنريك "الروسي 

 مئات الآلاف من براءات الإختراع.
مراحل تمطور هذه النظرية، وكيفية الانتقال  -

بتطبيقاتمها إلى مختلف جوانب النشاط الإنساني، 
وعلى رأسها مجال التربية والتعليم، وتموظيفها في 

 تمنمية التفكير والإبداع.
ر دلالات حروف النظرية باللغة يتمفس -

 :الروسية
Teoria Resheniqy Izobreatatelskikh 

Zadatch (TRIZ)    

 الإنجليزية:اللغة يقابلها بو - 

Theory oF Inventive Problem 

solving (TIPS) 

نظرية الحل الإبداعي " العربية: وباللغة  -
 ."للمشكلات

 أنّها انتقت مجموعة من الباحثةتموضح  -
هذا إعداد في إليها استندت الإبداعية مبادئ ال

 .البرنامج
  يتم تمناول المبادئ المختارة بالشرح والتوضيح. -
تمفتح الباحثة مجال النقاش لتقييم هذه  -

 النظرية.
 .التشجيع على المشاركة -
 .والتدخلات تمعزيز الإجابات -
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الجلسة 

 الثالثة
 

 
 
 
 
 

 
(60 )

 دقيقة

 
التفكير ما  -

وراء المعرفي 
 يمثل:الذي 

الوعي بالعمليات 
 المعرفية 

 
الطلبة أن يتعرف  -

على نمط جديد من 
أنواع التفكير ومهاراتمه 

 التي تمشمل:
الوعي والإدراك *
 التخطيط والتنظيم*
 التحليل والتفسير*
 الضبط والتحكم*
 .المراقبة والتقييم*
إكتساب الطلبة لهذه  -

المهارات وتموظيفها 
وتمطبيقها في مختلف 

 مجالات حياتمهم.

 
 المحاضرة       -
 المناقشة  -
 الحاسوب -
 الأمثلة  -
 التعزيز  -
الواجب  -

 المنزلي

 تمقديم حوصلة عن مضمون الجلسة السابقة -
 تمصحيح الواجب المنزلي. -
تمستعين الباحثة بأمثلة تموضح من خلالها  -

مفهو  التفكير ما وراء المعرفي، ومهاراتمه 
 في: المتمثلة 

، التنظيم والتقييم، والوعي الإدراك، التخطيط  -
التحليل والتفسير، الضبط والتحكم، مراقبة 

 عمليات التفكير وهي في حالة عمل ونشاط
تمشجع الباحثة أعضاء المجموعة على  -

واستثمار هذه المهارات المعرفية ممارسة 
تمخاذ القرارات لاوتموظيفها في حل المشكلات 

 الصائبة. 
 التحفيز على المشاركة -
 .تمبادل الآراء -
 الإشادة بالمشاركة، وتمشجيعها. -
 استخدا  أسلوب التعزيز. -

 
الجلسة 
 الرابعة

 
(60 )

 دقيقة

 
تموجهات  -

الأهداف 
 : التعليمية

أهداف التعلم  -0
 أو )الإتمقان(

 أهداف الأداء -7
 

 

 
نحو الطلبة ه جأن يتو -

أهداف إتمقان التعلم 
  قها  من خلال:يطبتمو 
التعلم تمجسيد أهداف  -

ميدانياً في ضوء 
فهم المحاولة الجادة لل

ق للمواضيع العمي
 المقترحة 

اكتساب الخبرات  -
التي تمتضمن تمحدياً 

 للتفكير.
 بناء التعلم الذاتمي -
 تمحقيق الكفاءة -

 المطلوبة.

 
 المحاضرة. -
الحوار  -

 والمناقشة
 الحاسوب    -
 التعزيز. -
الواجب  -

 المنزلي

دار النقاط التي تمقديم ملخص حول أهم  -
 في الجلسة السابقة. االنقاش حوله

 تمصحيح الواجب المنزلي. - 
التجريبية تموضح الباحثة لأعضاء المجموعة  -

أنّ أهداف الطلبة نحو التعلم متباينة، إذ يظهر 
البعض منهم اهتماماً بالسعي نحو أداء المها  

التعليمية وإثبات كفاءتمهم الشخصية بغرض 
الآخرين وكسب  الحصول على إعجاب

أهداف "استحسانهم، وهذا النوع من التعلم يسمى 
 ."الأداء

في حين يظهر البعض الآخر من الطلبة  -
اهتماماً كبيراً وصادقاً بعملية التعلم ذاتمها، أي أنّ 
التعلم يشكل قيمة في حد ذاتمه بالنسبة لهم، وأنّه 
يمثل منتهى أنشطة التعلم وهذا ما يعكس التوجه 

 ."الإتمقان أهداف"نحو 
 تمفتح الباحثة مجال المناقشة والحوار. -
 والإشادة بها. ،المشاركة عيتمشج -
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 جلسات تنمية التفكير ما وراء المعرفي
 

 
 

 الجلسة
 الخامسة

 
 
(30 )

 دقيقة

 
 
المبدأ  -

 الإبداعي:      
 الربط / الدمج -
 المهارة -

خرائط " التفكيرية:
القائمة  التفكير

 "على الدمج

 
 
دمج مهارات التفكير  -

النشاط ضمن محتوى 
 تمقديمه.  المقرر

مساعدة أعضاء  -
تموليد المجموعة على 

الأفكار من البناء 
التفكيري للموقف أو 

     .النشاط التعليمي
مراقبة عمليات  -

في التفكير وتمقييمها 
ضوء النشاط المقترح 

 في هذه الجلسة.

 
 
مهارة:  -
خرائط التفكير "

القائمة على 
 ."مجالد
 المحاضرة.-
 الحاسوب. -
مهارة  -

 المقارنة.
المناقشة  -

 والحوار.
المنظم -

 البياني.
 الأمثلة. -
الأسئلة -

 المرشدة
  التعزيز. -
الواجب  -

 المنزلي
 
 
 

 
 
 .الجلسة السابقةمضمون تمقديم ملخص عن  -
 الواجب المنزلي. تمصحيح -
الباحثة إلى أنّ مهارة التفكير القائمة تمشير  -

تمدريسية تمقو  على تممثل إجراءات على الدمج، 
 .الدمج بين المحتوى التعليمي ومهارات التفكير

 ،تكوين مجموعات عمل تمعاونيةبالباحثة تمقو   -
ممارسة النشاط تمهيئ الأعضاء من خلالها ل

 التفكيري. 
 .تمقترح نشاط حول التعليم قديما وحديثاً  -
مقارنة استخدا  أسلوب العصف الذهني، لعقد ال-

 .بين وسائل التعليم قديماً وحديثا
هدف إلى التعريف بمهارة سؤال يطرح  -
 الأشياءفهم أسباب مقارنة في ضوء مقارنة، لا

  ببعضها.بعضها 
دمج "مهارة هو السؤال  االغرض من هذ -

المقارنة" ضمن النشاط الذي يتناول وسائل 
 وحديثاً. التعليم قديماً 

لإجراء مقارنة صحيحة بين الأشياء، ينبغي  -
الأسئلة اعتماداً على  ،طرح أربعة أسئلة

 (.04أنظر الملحق رقم ) .المرشدة
ل الإجابات في صفحة المنظم يتمسجيتم  - 

   .يالبيان
 الإشادة بالمشاركات   -
 إستخدا  أسلوب التعزيز. -
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الجلسة 
 السادسة

    
(30 )

 دقيقة

 
المبدأ  -

 الإبداعي: 
تمحويل الضار  -

 إلى نافع
 مهارة معالجة  -

 :(PMI)الأفكار 

P= Plus (+) 

M= Minus(-)  

I= 

Interesting  

 

مهارة وجهة  -

  الأخرى النظر 
(OPV): 

Other = O 

Point = P 

of View = V 

 
الطلبة على تمدريب  -

التفكير في أبعاد 
المشكل من خلال: 

ه، تمحليلالوعي به، 
ه، تمقييمه، إتمخاذ تمصنيف
 القرار 

دراسة كل العوامل  -
المؤثرة على المشكل 

من ناحية الإيجابيات 
 .والسلبيات

ضرورة احترا  وجهة  -
نظر الآخر لتحقيق 

 المعرفي.التوازن 

 
مهارة  -
(PMI) 

 مهارة -

(OPV) 

 آيات قرآنية -
أحاديث  -

 نبوية.
 الحاسوب. -
 المحاضرة  -
العصف  -

 الذهني
 أوراق عمل -
 علميةسندات -
المناقشة -

 والحوار
 التعزيز -
الواجب -

 يالمنزل

 
تمقديم ملخص عن مضمون الجلسة الفارطة،  -
 تمصحيح الواجب المنزلي -
تمعني التي و  (PMI):اربمه التعريف-

استخلاص الإيجابيات والسلبيات من موقف 
مع التركيز على الأمور التي  ،مافكرة معين أو 

 أكثر للبت فيها.اهتما  تمتطلب 
فتعني احترام  وجهة نظر  (OPV)مهارة  –

 .الغير
تمقد  الباحثة نشاط حول حماية البيئة من  -

 مخاطر التلوث، فتشجع الأعضاء على: 
 المختلفةتموليد أكبر عدد من الأفكار  -

 .والمبتكرة
طرح الأفكار في جميع الاتمجاهات وعد   -

، مع احترا  وجهة حصرها في الإيجابية فقط
 تمحقيرنظر الآخرين، دون 

عكس العناصر والمبررات لاستخلاص ما  -
الذي سيحدث لو كان الأمر معاكساً، لتحويل 

 :أمثلة عن الإجابات المقترحة المحنة إلى منحة
 .إعادة تمدوير النفايات للاستفادة منها  *
تدوير الإعادة في إستغلال اليد العاملة   *

 على البطالة. وبالتالي القضاء
 طرح المزيد ن الأفكار. الأعضاء على حث  -
 ، والترحيب بها.الإشادة بالمشاركة -
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لجلسة ا

 السابعة

 
(30 )

 دقيقة

 
المبدأ  - 

 الإبداعي: 
تمغيير اللون                           

 المهارة:  -
 قبعات التفكير

 الست
 

 
أن يتدرب الطلبة -

التدرج والمرونة على 
ممارسة أنشطة في 

التفكير انطلاقاً من 
التفكير البسيط وصولًا 

إلى التفكير في 
التفكير)التفكير ما وراء 

 المعرفي(
تمدريب الطلبة على  -

مراقبة وتمنظيم والتحكم 
        .التفكير اتفي عملي

 
مقال يتناول  -

 منقصة 
التاريخ 

حول  الإسلامي
أحداث "معركة 

 .أجنادين" 
مهارة:  -

قبعات التفكير 
 الست   

 المحاضرة. -
 الحاسوب.  -
الحوار -

 والمناقشة
 أوراق عمل. -
 التعزيز. -
الواجب -

 المنزلي

 
 تمقديم ملخص عن مضمون الجلسة السابقة  -
 تمصحيح الواجب المنزلي - 

قسّم التفكير إلى  "دي بونو"تموضح الباحثة أنّ -
يلبسها  ستة أنماط واعتبر أنّ كل نمط يمثل قبعة

الإنسان ويخلعها بحسب طريقة تمفكيره في تملك 
 اللحظة. 

أعطى "دي بونو" كل قبعة لوناً مميزا يعكس -
 طبيعة التفكير المستخد 

 (04أنظر الملحق رقم  )
جعل الفرد يتميز بالمرونة يتمغيير القبعات  -

والتدرج من التفكير البسيط إلى التفكير عالي 
  وراء المعرفي. الرتمبة وصولا إلى التفكير ما

أنّ القبعات الست، ليست إلى تمشير الباحثة  -
نفسية ف قوامن عتمعبر مجازاً نما هي حقيقية، وإ

ت الحوار جلسال تمقمصها خلاري عقلية يج
 والمناقشة.

تمعرض الباحثة على أعضاء المجموعة جملة  -
 مات والحقائق التاريخية المتعلقةمن المعلو 

 بمعركة "أجنادين"  
تمكلف  لقبعات الست للتفكير"مهارة "اوفقاً ل -

الأعضاء بتناول هذه الحقائق من خلال ربط كل 
 .معلومة بالقبعة التي تمناسبها

، لممارسة هذا النوع من إثارة النقاش والحوار - 
 التفكير. 

 تمعزيز المشاركات والإشادة بها. -
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لجلسة ا

 الثامنة

 
 
(30 )

 دقيقة 

 
 
المبدأ  -

الإبداعي: 
استبدال النظم 
 الميكانيكية   

   :المهارة -
الخيارتالبدائل/

(APC)   

A= 
Alternatives 

P= 
Possibilities 

C= 

 Choices 

 
 
الطلبة تمنمية قدرة -

تمنشيط وظائف على 
 التفكير

نتاج أفكار جديدة  لإ
 غير مبتذلة

متابعة ومراجعة  -
 نشاطات التفكير

 مسارأن يدير الطلبة -
يوجهونها . و أفكارهم

 ومدروس بشكل واعٍ 
لمعالجة مشكل معين، 

وفق ما تمقتضيه 
متطلبات البحث عن 

 أفضل الحلول.

 
 
آيات من  -

 القرآن الكريم.
 أحاديث نبوية     -

  (APC)مهارة 
مهارة التفكير  –

 بصوت عالي.
مهارة  -

الحديث مع 
  الذات.

 الحاسوب-
 الشرح.  -
الحوار  -

 والمناقشة. 
 التعزيز. -
الواجب -

 المنزلي

 
 
تمقديم ملخص حول ما تمم تمناوله في الجلسة  -

 .السابقة
 .تمصحيح الواجب المنزلي -
تمستعين الباحثة ببعض الآيات القرآنية  -

والأحاديث النبوية الشريفة التي ضرب الله تمعالى 
بها ورسوله الكريم أمثلة لنا عن احتمالات 

متعددة لإعمال التفكير في بدائل لأي أمر من 
 الأمور الحياتمية. 

 عن بدائليستدعي البحث نشاط تمقد  الباحثة  -
تمعرض لها أحد  بشأن مشكلة وإتمحاذ القرار

 (04)أنظر الملحق رقم التجار. 
من أعضاء المجموعة إيجاد الباحثة تمطلب  -

 مخرج لهذه المشكلة عن طريق:
تموجيه وإدارة مهارات التفكير المختلفة العاملة  -

 .المشكل هذا حللإيجاد منافذ ل
 أو بصوت عاليالتحفيز على التفكير  -
ومراجعة الحديث مع الذات، بهدف متابعة   

 .المطروح نشاطات حل المشكل
اقتراح بدائل وخيارات مناسبة للخروج من هذه  -

 الأزمة.
 تمشجيع التدخلات. -
 .تمحليل الإجابات  -
 المشاركات. تمقييم  -
 تمعزيز التدخلات والإشادة بها.  -
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الجلسة 
 التاسعة

 
 
(30 )

 دقيقة

 
 
المبدأ -

الإبداعي: القلب 
 أو العكس

 : مهارةال -
 التفكير العكسي

العصف )أو 
 الذهني المعاكس(

 
 
أن يتوجه الطلبة  -

 وتمحفيز  تمنشيطنحو 
المهارات التفكيرية من 

 ل:خلا
الأفكار أو  عكس -

 فالأهدا
إنتاج أفكار جديدة 

 وإبداعية.

 
 
 مهارة  -

 التفكير العكسي 
 المحاضرة. -
المناقشة -

 والحوار
 أوراق عمل.-
 علميةسندات -
 التعزيز. -
الواجب -

 المنزلي.
 

 
 
 تمقديم ملخص عن موضوع الجلسة السابقة  -
 .تمصحيح الواجب المنزلي -
تمهدف الباحثة إلى وضع الطلبة في قلب  -

موقف، يتم في خضمه تمنمية مهارات التفكير 
المختلفة )الإبداعي، النقدي، لاسيما التفكير ما 

 وراء المعرفي(.
تمطلب الباحثة من أعضاء المجموعة  -

التجريبية بمقتضى مهارة التفكير العكسي، 
تمحسين الخدمات المقدمة للزبائن "مناقشة فكرة: 

تمباع "، من خلال إلضمان تمحقيق الجودة
 الخطوات التالية:

 تمحديد الموضوع الأصلي للنقاش-
 .القيا  بعكس الموضوع -
لحل وتمبادلها بين الأعضاء طرح الأفكار  - 

 المشكلة.
بعد الانتهاء من عملية جمع الأفكار لحل -

، يتم عكس هذه الأفكار لحل المعكوسةالمشكلة 
  (04م أنظر الملحق رق) المشكلة الأصلية.

تمقييم الأفكار الناتمجة عن هذه العملية، واختيار -
 الأفكار المناسبة لحل المشكلة. 

على الاندماج والتفاعل مع  تمقديم الشكر -
 النشاط.       

شادة بالمشاركة، باستخدا  أسلوب الإ - 
 التعزيز. 
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 م نحو الإتقانالأهداف التعلالجلسات الخاصة بتوجيه 
 

 
 

الجلسة 
 العاشرة

 
  
(30 )

 دقيقة 

 
 
المبدأ  -

الإبداعي: 
أو  الاستخلاص

 الفصل
 الإستراتميجية: -

أو  التلخيص
 الاستخلاص

 

 
 
أن يتمكن الطلبة من -

اكتشاف جوهر 
الموضوع، وتمحديد 

 أفكاره الرئيسية. 
استخلاص الأفكار  -

الأساسية دون الإخلال 
 بالمعنى.

الربط بين الأفكار -
وإعادة تمركيبها بطريقة 

تمعبر عن مستوى 
 استيعابها.

 

 
 
 المحاضرة. -
 إستراتميجية -

 التلخيص
 أوراق عمل -
 سندات علمية -
 أقلا  ملونة.-
 التعزيز.-
الواجب -

 المنزلي

 
 
     .تمقديم ملخص حول مضمون الجلسة السابقة -
تمصحيح الواجب المنزلي، ومناقشته مع  -

 .المجموعة أعضاء
النظرية الجشطالتية "تمقد  الباحثة مقال يتناول  -
 .تمطلب من الأعضاء تملخيص ما جاء فيه -
متأنية متفحصة، قراءة المقال قراءة فردية،  -

 وشاملة 
 .فهم النص فهماً دقيقاً  -
 تمحليل محتوى النص، لإبراز ما هو مهم فيه -
 .تممييز الأفكار عن بعضهاو 
المهمة، وفصل السطحية الأفكار الإبقاء على  -

 .اثم إعادة تمركيبه
 الخاص. الطلبة صياغة ملخص بأسلوب -
مقارنة التلخيص الخاص بهم بالنص  -

 .الأصلي
الفورية، وتمعزيز تمقديم التغذية المرتمدة  -

 المشاركات.
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 الجلسة
 الحادية

 شرع

 
 
(30 )

 دقيقة

 
 
المبدأ  -

الإبداعي: التغذية 
 الراجعة 

 الإستراتميجيات: 
نموذج  -

المعرفة السابقة 

 واللاحقة
(KWL)  

 تغذية الراجعةال-
 تمحديد الأهداف-

 
 
أن يتمكن الطلبة من -
العميق فهم ال حقيقتم

 الدراسية.للمواضيع 
أن يختار الطلبة -

هدف متقن ومحدد 
يكون مرتمبطاً بعملتي 
 التعلم السابقة واللاحقة

رفع مستوى الدافعية  -
للتعلم وضمان جودة 

  الإنجاز الدراسي
تمقديم التغذية الراجعة  -

مستوى للكشف عن 
 الأداء وتمحسينه.

 

 
 
إستراتميجية  -
(KWL) 

رفة نموذج المع
  /اللاحقةالسابقة

التغذية -
 الراجعة

 الشرح.-
 الأسئلة.-
 علمية سندات-
أوراق عمل -

 وأقلا 
  التعزيز.-
الواجب -

 المنزلي
 

 
 
تمقديم حوصلة عمّا تمم تمناوله في الجلسة  -

 .الماضية
 تمصحيح الواجب المنزلي. -
 (KWL)التدريسينموذج تمقديم الباحثة لل -

 وتموضيحه: 
-K هو اختصار لكلمة :(Know ) المعرفة(

 السابقة(.
-Wهو اختصار لكلمة : Want))  المعرفة(

 المقصودة(
-L هواختصار لكلمة :((Learned  المعرفة(

 المكتسبة(. 
 تمقسيم الطلبة إلى مجموعات عمل صغيرة. -
 عرض نظرية "الإشراط الكلاسيكي"  -
 (KWL)في المستوى الأول من نموذج  يتم -

الخاصة بنظرية  ،إكتساب المعارف الجديدة
 "الإشراط الكلاسيكي"

يتم في المستوى الثاني، إستخدا  تمقنية  -
العصف الذهني لطرح الأفكار التي تمحولت إلى 

 .معرفة سابقة"، حول هذه النظرية"
   .التساؤلات لمناقشتهامن تموليد مجموعة  - 

 .التساؤلاتهذه الإجابة على  -
تمصويب الأخطاء وتمصحيح المفاهيم التي  -

 .بنيت على المعرفة السابقة
وتمنظيمها، عن  المفاهيم المكتسبة تموجيه - 

 . طريق تمقديم التغذية الراجعة
  ي خانةفاقتراحها التي تمم الإجابات تمدوين  -

 "ما تمعلمته فعلا".
  .إشراك الطلبة في تمحديد أهدافهم للتعلم -
 وتمعزيز الإجاباتتمشجيع المشاركات،  -
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الجلسة 
 الثانية

 رعش

 
 
(30 )

 دقيقة    

 
 
المبدأ  -

الإبداعي: 
 "الخدمة الذاتمية

 الإستراتميجية: -
نموذج التعلم 

 الذاتمي 
 

 
 
من الطلبة أن يتمكن -

التحكم الوصول إلى 
في مستوى إتمقان المادة 

 العلمية
على الطلبة تمحفيز  -

لبناء  التعلم النشط
 لمطلوبةاالذاتمية الكفاءة 

مستوى إنجاز بلوغ  -
   .محدد سلفاً 

اكتساب الخبرات  -
التي تمتضمن تمحدياً 

لتفكير المتعلم  بدرجة 
 معقولة

 
 
 نموذج التعلم -

 الذاتمي.
 المحاضرة -
 علمية سندات-
 أوراق عمل-
 المناقشة -
 الحوار -
الواجب  -

 المنزلي. 
 

 
 

 .حول الموضوع السابق تمقديم ملخص
 .المنزلي تمصحيح الواجب -
تموضح الباحثة للأعضاء أنّ المتعلم في ظل  -

 نموذج "التعلم الذاتمي" يبني المعرفة ذاتمياً. 
م مجموعة من مهارات التعلم الذاتمي، يتمقد -
من أعضاء المجموعة تمدوينها على  المطلوبو 

 أوراق العمل. 
 تمتمثل هذه المهارات فيما يلي: -
مهارة التخطيط: وضع خطة عمل للنشاط -

 المرغوب فيه.
 مهارة البحث: البحث عن المراجع والمصادر -
الشك ممارسة مهارة مهارة التفكير النقدي:  -

 المفضي التقصيعلى البحث و  العلمي المبني
 إلى الحقيقة. 

نقسم إلى عدة تممهارة التدوين والتسجيل: و  -
 أقسا .

تموضح الباحثة أنّ مهارة التقييم مهارة التقييم:  -
الحقيقي، مستواه من معرفة الفرد  الذاتمي تممكن

وبناءً على ذلك يتم النظر في كيفية تمطويرها 
 .نحو الأفضل

  التشجيع على المشاركة والحوار. -
 تمقديم التعزيز اللاز . -
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الجلسة 
الثالثة 
 عشر

 
 
(30 )

 دقيقة 

 
 
المبدأ  -

 :الإبداعي
 الشمولية

 : ستراتميجيةالإ -
SQ3R 

 

 
 
الطلبة من  أن يتمكن -

ب المعلومات استيعا
المدونة بصورة كاملة 

 وعميقة 
عمليات   تنشيط -

 الاستدعاء و التعرف 
بشكل المعلومات لتذكر 

 الاسترجاعأسرع عند 
استلها  الطلبة  -

للمعرفة عمليا في 
ضوء طرح الأسئلة 

التي تمفضي إلى ربط 
لجديدة   ا المعرفة

 بالمعرفة السابقة.

 
 
إستراتميجية: -

SQ3R 
مهارة طرح -

 الأسئلة
سند علمي  -
تضمن ي

 موضوع الجلسة
 الشرح. -
الحوار -

 والمناقشة
 أوراق عمل.-
 أقلا . -
 
 

تمقديم حوصلة لأهم النقاط التي دار النقاش  -
 حولها في الجلسة السابقة. 

 تمصحيح الواجب المنزلي. -
تمفسر الباحثة دلالات أحرف إستراتميجية  -

SQ3R : 
S أتمصفح : 
Qأسأل : 
R: أقرأ 
Rأستمع : 
R :راجعأ 
تمدعو الأعضاء إلى تمطبيق إستراتميجية  -

SQ3R :وفق الخطوات التالية 
 في الخطوة الأولى:  -
إلقاء نظرة عامة حول المقال المتعلق يتم  -
 )أتصفح( "بمظاهر القدرة الإلهية"

 في الخطوة الثانية:  -
تمطلب من أعضاء المجموعة صياغة جملة  -

 )أسأل( يعدّوها بأنفسهم من الأسئلة، على أن
  الخطوة الثالثة:-
البحث عن أجوبة للأسئلة المعدة والمصاغة  -

 لتحقيق الفهم، من خلال القراءة العميقة، سابقاً 
 )أقرأ(

 الخطوة الرابعة:-
يتم الاحتفال بالمعلومات في الذهن لأطول   -

مرة المعلومات  استرجاع ، ثم يتمفترة ممكنة
الذهن وإمطار أخرى، من خلال عصف 

 )أستمع( الأفكار.
 في الخطوة الخامسة:  -
تمدعو الباحثة الأعضاء إلى المراجعة الفورية  -

، لتنشيط مباشرة للنص بعد خطوة الاسترجاع
  )أراجع( الذاكرة مرة أخرى 

  الخاطئة أو تمعديلها. تمصحيح المعلومات -
 .الإشادة بالأجوبة-
 . اتتمعزيز المشارك  -
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 الجلسة
 الرابعة
 عشر

 الختامية

 
 
(60 )

 دقيقة

 
 
 تمقييم البرنامج -

 الإرشادي  
تمطبيق  -

المقاييس 
السيكولوجية 

 .للاختبار البعدي
 

 
 
تمذكير أعضاء  -

المجموعة التجريبية 
بأهم ما جاء في 
 الجلسات السابقة.

إبداء أعضاء  -
المجموعة لآرائهم 
وانطباعاتمهم حول 

 البرنامج الإرشادي. 
تمطبيق المقاييس -

السيكولوجية للاختبار 
أثر البعدي لتقييم 

 علية البرنامجافو 

 
 
 
 :مقياس -

التفكير ما وراء 
 المعرفي.

 :مقياس -
تموجهات 
 الأهداف
 التعليمية

 

تمقديم حوصلة لما تمم التطرق إليه في  -
 الجلسات السابقة.

الباحثة على الله تمعالى في الجلسة ثناء  -
أن يسّر لها إعداد على ، شكرهو  حمدهالختامية و 

 هذا البرنامج وتمطبيقه.
تمقديم جزيل الشكر لأعضاء المجموعة  -

التجريبية، على تمفاعلهم مع تمطبيقات البرنامج 
المشاركة منذ بداية  تمجشم تمبعاتالإرشادي، و 

 جلساتمه إلى غاية نهايتها. 
تمقديم مجموعة من التوصيات المتعلقة  -

على ضرورة يد للتأكبمحتوى الجلسات السابقة، 
، وتمجسيده وأهمية تمفعيل كل ما تمم التطرق إليه

 .على أرض الواقع
تمدعو الباحثة أعضاء المجموعة إلى تمقديم  -

آرائهم بمنتهى الصراحة والشفافية حول 
الجلسات المواضيع التي طُرحت  أثناء 

الإرشادية وطريقة عرضها والإستراتميجيات 
 ومدى المستعملة، للوقوف على جدوى البرنامج

 .فاعليته
انتهاء جلسات البرنامج عن الباحثة تمعلن  -

 الإرشادي.
 

 الجلسة
الخامسة

 رعش
 (التنبعية)

 
 
(60 )

 دقيقة

 
إعادة تمطبيق  -

المقاييس 
الخاصة بالدراسة 

 الحالية

 

ار متابعة مدى استمر  -
 البرنامج علىتمأثير 

المجموعة أداء أعضاء 
 التجريبية

عد  تمعرضهم  -
الأداءلانتكاسة في   

شبكات  -
التواصل 

 الإجتماعي.
 :مقياس -

التفكير ما وراء 
 المعرفي.

: مقياس -
تموجهات 
الأهداف 
 التعليمية

 

إنهاء من  ينتمقويم تمتبعي بعد شهر وأسبوع -
الحصة التقيمية )الأخيرة( قصد التأكد من ثبات 

على أداء  البرنامج الإرشاديتمأثير واستمرار 
 . أعضاء المجموعة التجريبية

تمم التواصل مع أعضاء المجموعة  ملاحظة:
المقاييس الخاصة التجريبية لإعادة تمطبيق 

عبر وسائل التواصل بالقياس التتبعي 
الإجتماعي، نظراً للظروف التي شهدتمها 

 (03فيد)كو لجزائر، جراء ظهور وانتشار فيروسا
الذي استدعى غلق المؤسسات التعليمية بكل 

 مستوياتمها.
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 : تطبيق البرنامج الإرشاديإجراءات . 5.7
 لمجموعة الضابطة: . إجراءات العمل مع ا1
 ( طالباً 07بناءً على نتائج التحليل الإحصائي، تمم اختيار أفراد المجموعة الضابطة التي تمكونت من ) -

 أعارهم . تمراوحتواحد ( طالب00( طالبة وعدد الذكور )00وطالبة من الجنسين، حيث بلم عدد الإناث )
 .سنة( 70-70ن )ما بي

تمم اختيار أفراد المجموعة الضابطة من نفس المدرسة، أي المدرسة العليا للأساتمذة محمد البشير  -
 الإبراهيمي بالقبة. 

تمم فحص المكافئة بين أفراد المجموعة التجريبية، والمجموعة الضابطة من حيث المتغيرات التالية:  -
وأهداف الأداء  ،نحو الأهداف التعليمية: أهداف الإتمقانمستوى التفكير ما وراء المعرفي، والتوجه 

 التحصيل الدراسي.
تموفرت المجموعة الضابطة على نفس شروط المجموعة التجريبية قبل إدخال المتغير التجريبي عليها  - 

 كونها )البرنامج الإرشادي( حيث يتم من خلالها قياس أثر المتغير المستقل على المجموعة التجريبية،
المجموعة التي لم تمتعرض لأية معالجة تمجريبية، وذلك لضبط قياسات المجموعة التجريبية، ولا يتضح أثر 
المتغير التجريبي إلا بعد دراسة المجموعتين قبل إدخاله كمتغير وبعد إدخاله كمتغير تمجريبي. وذلك 

الأهداف التعليمية نحو الإتمقان،  البرنامج الإرشادي في تمنمية التفكير ما وراء المعرفي، وتموجيهأثر لمعرفة 
 .لدى أعضاء المجموعة التجريبية

 عمل مع المجموعة التجريبية: . إجراءات ال2
لتطبيقات الذين سيتم إخضاعهم  هابناءً على تمحليل نتائج أفراد ،المنتقاةالتجريبية شكّلت المجموعة تم -

أبدوا موافقتهم وطالبة من الجنسين، ممن ( طالباً 07البرنامج الإرشادي، وقد تمكونت هذه المجموعة من )
 . وتمطبيقاتمها جلسات البرنامج الإرشاديحضور على المشاركة في 

 سنة(. 70-70. تمراوحت أعمارهم ما بين )( طالب واحد00( وعدد الذكور )00بلم عدد الإناث ) -
وأهميتها، والتشاور معهم حول حول أهداف الدراسة للحديث معهم تمم الالتقاء بأفراد المجموعة التجريبية  -

 هوضع خطة عمل تمتعلق بكيفية تمطبيق البرنامج الإرشادي، وتمحديد زمان ومكان وموعد انطلاق تمطبيقاتم
تمم اختيار الوقت المناسب لكل عضو، وهكذا وقع اتمفاق الجميع على تمحديد يومي الثلاثاء والأربعاء  -
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بالنسبة للجلسات التي  02.20إلى الساعة  07.20بمعدل جلستين في الأسبوع، انطلاقاً من الساعة 
بالنسبة للجلسات التي تمستغرق  02.00إلى الساعة  07.20تمستغرق ساعة من الزمن. ومن الساعة 

 ساعة ونصف من الزمن. وهذه المواقيت تمحددها طبيعة الموضوع الذي سوف تمتناوله كل جلسة.    
رسة العليا للأساتمذة المخصصة للدراسة، بعد أن تمأكدنا تمم تمطبيق البرنامج الإرشادي بإحدى قاعات المد -

 من أنّ هذه القاعة سوف تمكون شاغرة في هذا التوقيت.

 . تقييم البرنامج الإرشادي:6.7
الذي يوصل الباحث إلى اكتشاف علاقة سببية ، بوضع التصميم التجريبي ةمج الإرشاديايتم تمقييم البر  -

 التصميمين التجريبيين التاليين: على الحالية قوية بين المتغيرين المستقل والتابع. وقد اعتمدنا في دراستنا 
 في نهاية الجلسة الأولى، قامت الباحثة بتوزيع مقاييس الدراسة التالية:  تصميم قبلي/بعدي: -1

معرفي، ومقياس تموجهات الأهداف التعليمية، على أعضاء المجموعة التجريبية مقياس التفكير ما وراء ال
الذي سجلته تملك  تمحديد المستوى وأعضاء المجموعة الضابطة، لقياس درجات أفراد المجموعتين، و 

 .قبل تمنفيذ التجربةالمقاييس 
أثره على  يتضح الذي لا )البرنامج الإرشادي( متغير التجريبيلل يتم إخضاع المجموعة التجريبية -

إلّا بعد دراسة المجموعتين ، تموجهات الأهداف التعليمية() (المتغيرين التابعين )التفكير ما وراء المعرفي
 . قبل إدخال المتغير التجريبي على المجموعة التجريبية

 لجة. لا يتم إدخال المتغير التجريبي )البرنامج الإرشادي( على المجموعة الضابطة، أي تمبقى دون معا -
، وذلك بعدياً  )الضابطة والتجريبية( تمختبر المجموعتين في آخر جلسة من جلسات البرنامج الإرشادي -

ة نتائج المجموعة مقارنبإعادة تموزيع مقاييس الدراسة عليهما، لقياس درجات أفراد المجموعتين. ثم تمتم 
لتأكد من تمأثير البرنامج الإرشادي وا ،أثر المعالجةللتعرف على المجموعة الضابطة،  التجريبية بنتائج

  على أداء أعضاء المجموعة التجريبية.
عبر إجراء قياس تمتبعي التجريبية الباحثة بمتابعة عينة الدراسة قامت تصميم تحريبي بعدي/تتبعي:  -2

البرنامج الإرشادي، لإعادة تمطبيق المقاييس  اتتمطبيقإنتهاء من  ينبعد انقضاء مدة شهر وأسبوع
على أداء البرنامج الإرشادي أثر المستخدمة في الدراسة، وذلك في إطار التعرف على مدى استمرار 
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، في ضوء المقارنة بين القياس البعدي والقياس التتبعي للمجموعة التجريبية، التزاما بما تمفرضه الأعضاء
 د في هذه الدراسة.التجريبي المعتمالتصميم شروط 

  وتحليلها: كيفية جمع البيانات. 8
 . كيفية جمع البيانات:1.8

 : مقياس التفكير ما وراء المعرفي، ومقياسأشرنا إليها سابقاً والمتمثلة في تمم تموزيع أدوات الدراسة التي -
 ة والمسجلة للسنة الجامعيتموجهات الأهداف التعليمية )التعلمية/الأدائية( على أفراد العينة المذكورة سلفًا 

 الباحثة خلال عملية جمع البيانات بتطبيق الإجراءات التالية:والتزمت  (.7003/7070)
الحرص على أن يكون عدد المقاييس يفوق عدد الطلبة تمحسبا لأي ظرف يمكن أن يعرقل السير  -

 الحسن لعملية تموزيع أدوات الدراسة.
طلبة بالمعلومات الضرورية من ناحية طريقة وكيفية الإجابة، مع تمزويد الو تمحديد وقت محدد للإجابة،  -

 مراعاة الإجابة على جميع الفقرات.
، وأنّها العمل على طمأنة الطلبة بأنّ المعلومات المحصّل عليها من قبلهم، ستحظى بالسرية التامة -

 .سوف تمستخد  لأغراض البحث العلمي فقط
ائهم، وتمسجيل معدلاتمهم، وذكر أعمارهم، لتتمكن من التعرف حرص الباحثة على تمدوين الطلبة لأسم -

على خصائص أفراد العينة )التجريبية والضابطة( اللتان سيقع عليهما الاختيار العشوائي وللتمكن من 
 بين المجموعتين، لتنفيذ إجراءات البرنامج الإرشادي.التكافؤ فحص 

 كيفية تحليل البيانات:. 2.8
بعد عملية جمع البيانات وتمفريغها وفقاً لطريقة التنقيط التي أشرنا إليها سابقاً، تمم إدخالها إلى ذاكرة  -

ولإجراء التحليلات الإحصائية اللّازمة للحصول على النتائج،  .Excel 2007الحاسوب باستعمال برنامج 
نتائج  لمعالجة (Statistical Package of Social Science) (SPSS32) استخدمنا البرنامج الإحصائي

( طالباً وطالبة من الذين حصلوا على درجات منخفضة 72بعد تمحليل هذه النتائج، تمم اختيار ) .الدراسة
حرفي الموافقة ل( 0وممن تمحصلوا على أكبر عدد من العلامة )على مقياس التفكير ما وراء المعرفي، 

الدالة على أهداف حرفي )أ،ج( الموافقة ل( 0وأقل عدد من العلامة )هداف الأداء. الدالة على أ )ب، د( 
 وذلك على مقياس تموجهات الأهداف التعليمية )التعلمية/الأدائية(. الإتمقان، 
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 . حدود الدراسة: 1
 -محمد البشير الإبراهيمي بالقبة- : أجريت هذه الدراسة بالمدرسة العليا للأساتمذةالحدود المكانية -
 الجزائر العاصمة.ب

الثالثة ( طالب وطالبة من طلبة السنة 72: طبقت الدراسة على عينة مكونة من )البشرية الحدود -
 .(2، ملمح أستاذ التعليم المتوسط بكالوريا )+تمخصص علو  طبيعية

السنة خلال نهاية شهر فيفري نوفمبر إلى ابتداءً من شهر : تمم إجراء هذه الدراسة انيةالحدود الزم -
 .(7003/7070)الجامعية 

 :الحالية الأساليب الإحصائية المعتمدة في الدراسة. 10
مقياس التفكير ما وراء : بالنسبة لأدوات جمع البياناتلقياس الصدق والثبات  (Person)معامل الارتمباط -

 .مقياس تموجهات الأهداف التعليمية /المعرفي
 .الدراسة لتحديد مدى اعتدالية تموزيع بيانات (Shapiro-Wilk)واختبار  (Kolmogorov-Smirnov)اختبار-
لاختبار  درجات أفراد المجموعتين )الضابطة/التجريبية( لدلالة الفرق بين متوسطي (T-test)اختبار  -

 صدق فرضيات البحث.
 تمأثير المتغير المستقل في المتغيرات التابعة.لتحديد حجم  (𝜂2)معامل مربع إيتا  -
 (SPSS32)تممت معالجة البيانات عبر الحزمة الإحصائية للبحوث الاجتماعية  -
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 تمهيد
هـل لتطبيـق برنـامج يتضمن هذا الفصـل الإجابـة علـى التسـاؤل العـا  لهـذه الدراسـة والمتمثـل فيمـا يلـي:      

أثر في تمنمية التفكيـر مـا وراء المعرفـي وتموجيـه (TRIZ) إرشادي قائم على نظرية الحل الإبداعي للمشكلات 
سـيتم عـرض انطلاقاً من هذا التسـاؤل، الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى طلبة المدارس العليا للأساتمذة ؟ 

المعالجــة الإحصــائية التــي ســبق الإشــارة فــي ضــوء و النتــائج التــي تموصــلنا إليهــا بعــد تمطبيــق أدوات الدراســة، 
بنــاءً علــى الإطـــار و  ،وفقــا لمــا نصـــت عليــه فــروض الدراســـة ليـــل ومناقشــة هــذه النتـــائجكمــا ســيتم تمح إليهــا.

بــإفرازات التــراث الســيكولوجي والتربــوي والدراســات الســابقة فــي هــذا  مناقشــةبالإضــافة إلــى تمــدعيم ال ،النظــري 
الدراســة فــي الأخيــر  لتتــوج ،وأهــم النتــائج المفســرة نظريــا ســنحاول استخلاصــها فــي اســتنتاج عــا  .الموضــوع

 لاستغلالها كمنطلقات لبحوث ودراسات لاحقة. بجملة من المقترحات
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 التحقق من اعتدالية التوزيع: أولًا.
قمنا بفرز المعطيات وتمجميعها في جداول إحصائية، لتحليلها  ،بعد تمطبيق المقاييس وجمع البيانات   

 SPSS)23(مستخدمين في ذلك الحزمة الإحصائية للعلو  الاجتماعية حصائية المناسبة بالأساليب الإ

في تمحليل  هاالإحصائي الأنسب للتعامل مع الأسلوبمن طبيعة تموزيع البيانات، لتحديد بغرض التأكد 
وجاءت   Kolmogorov-Smirnovو  Shapiro-Wilkبواسطة تمطبيق اختباري: بارامترية(لا)بارامترية/ النتائج

             (: 72النحو الذي يظهره الجدول رقم )النتائج على 
 مدى اعتدالية توزيع بيانات الدراسة يحدد :(23 م )جدول رق

 Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk القياس المجموعة المتغيرات

 
التفكير ما وراء 

 المعرفي
 

 الضابطة
 877, 211, القبلي
 882, 207, البعدي

 التجريبية
 911, *156, القبلي
 *923, *169, البعدي

 أهداف الإتمقان
 الضابطة

 812, 239, القبلي
 *931, *192, البعدي

 التجريبية
 790, 289, القبلي
 728, 306, البعدي

 أهداف الأداء
 الضابطة

 812, 239, القبلي
 931, 192, البعدي

 التجريبية
 790, 289, القبلي
 728, 306, البعدي

 0.01** دال عند:                        0.05عند: *دال 

 Shapiro-Wilk أنّ اختباري  :(72)رقممن خلال النتائج الموضحة في الجدول  يتضح     

الدراسة، أظهرا أنّ بيانات كلا الخاصين بتحديد مدى اعتدالية تموزيع بيانات  Kolmogorov-Smirnovو
تموزيعا طبيعيا، يتوزعا التفكير ما وراء المعرفي، وتموجهات الأهداف التعليمية )تمعلّمية/أدائية( المتغيرين: 

سمح بتطبيق الأساليب الإحصائية وهذه النتائج تمحيث جاءت جل قيم الاختبارين غير دالة إحصائيا، 
 البارامترية.
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 عرض وتحليل ومناقشة النتائج الخاصة بفرضيات الدراسة:. 1
 وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الأولى:. عرض 1.1
درجات أفراد المجموعة التجريبية، على  يمتوسطبين اختلاف يوجد  بما يلي: أفادت الفرضية الأولى     

وقد تممت  مقياس التفكير ما وراء المعرفي، بين القياس القبلي والقياس البعدي لصالح القياس البعدي.
درجات لدلالة الفرق بين متوسطي  (T- test)اختباراستخدا  معالجة هذه الفرضية إحصائيا عن طريق 

 (:72. وسنوضح النتائج المحصل عليها في الجدول رقم )متكافئتين مجموعتينأفراد 

مجموعة لدى الفي مستوى التفكير ما وراء المعرفي الفرق  لدلالة( T- test) اختبار: يظهر نتائج (24رقم ) جدولال
 التجريبية بين القياسين )قبلي/ بعدي(

 القياس المتغير     
حجم 
 العينة

 الدلالة tقيمة اختبار  متوسط الفرق  المتوسط الحسابي

التفكير ما 
 وراء المعرفي

 قبلي
07 

144,83 
57.03 -7,286 ,000 

 196,91 بعدي
                       

درجات أفراد  يمتوسطبين أن الفرق  :(24الجدول رقم )النتائج المدرجة في يتضح من خلال      
( ومتوسط 022.32المقدر بـ)المجموعة التجريبية على مقياس التفكير ما وراء المعرفي في القياس القبلي 

( هو فرق 57.03)بين القياسين المقدر بـفرق المتوسط و ( 036.30)المقدر بـدرجاتمهم في القياس البعدي 
( وهذه القيمة دالة إحصائيا عند مستوى -2.736) (T- test)قيمة اختباربلغت حيث جوهري وحقيقي، 

بناءً على هذه النتائج يمكننا القول أن البرنامج الإرشادي و  .(df=11)ودرجة حرية  (1.100α)الدلالة 
في تمنمية التفكير ما وراء المعرفي لدى أفراد المجموعة كان له أثر كبير وواضح الخاص بالدراسة الحالية، 

مقياس المستخد  في قياسه البعدي مقارنة العلى  همفي متوسط درجاتمجلياً التجريبية، وهذا ما ظهر 
 وجاءت نتائجها موافقة لنتائج دراسة الشاهي ،الفرضية الأولى تمحققت نّ إوبالتالي ف .بالقياس القبلي

 . (7002(، والعويضي )7002صيا  ) (،7002(، إبراهيم )7000خميس )(، 7003)
ويمكن تمفسير النتيجة التي أسفرت عنها المعالجة الإحصائية المتعلقة باختبار الفرضية الأولى      

 لدى الطلبة تمنمية التفكيرأنّ  إلى من خلالهاالذي أشار و  Noris (1985) التي طرحهااستناداً إلى الرؤية 
منها أنّ تمنمية  ،ذلك إلى جملة من الاعتبارات عزاليس خياراً تمربوياً، وإنّما هو ضرورة لا غنى عنها، و 
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التفكير لدى الطلبة يساعدهم على الفهم الأعمق للمحتوى المعرفي الذي يتلقونه، ذلك أنّ التعلم في أساسه 
في عملية التعلم يحوّل عملية اكتساب المعرفة من يعتمد على النشاط التفكيري، وأنّ تموظيف هذا الأخير 

عملية سلبية تمقو  على تملقي المعلومة، إلى عملية فعّالة تمحفز النشاط العقلي، من خلال معالجة 
، وهذا الأمر يفضي إلى إتمقان أفضل بعضها ببعضوربط عناصر المحتوى  المعلومات، وتمقييمها،

     أنّ  Leather & Laughlin (2001) صرحوفي ذات السياق (. Noris ,S,P,1985) للمحتوى المعرفي
            المهارات تمفيد فيهذه كون جودة الأداء التعليمي تمتطلب تمطوير مهارات التفكير ما وراء المعرفي، 

عدة دراسات من بينها دراسة نادت ووفقاً لهذا الطرح فقد حل المشكلات لاسيما في البيئة التعليمية. 
Blakey & Spence (1990)  و ،(7002الزيتون )وAi-Choo Ong & Borich (2006) تمدريب الطلبة  بفكرة

هذا الإطار (. وفي 736 ، ص.7006)العتو ، الجراح، وبشارة،  تفكير ما وراء المعرفيعلى مهارات ال
ما وراء المعرفي تمحديداً يشير إلى معرفة الفرد للمعرفة المرتمبطة أنّ التفكير ب Noushad (2009)صرّح 

بها ومدى تمحكمه فيها، بناءً على إدراكه وتمقييمه الذاتمي لهذه المعلومات،  بمعلوماتمه الخاصة، ووعيه 
(. وعليه فإنّ لتعلم مهارات التفكير ما وراء 7000)قطب،  تمشكلت لديه وبإعادة بناء الأفكار التي 

 رالمها  وإصداوتمقييم  تمحليلتمساعد الفرد على  كونها همية قصوى في مجال التعلم والعمل،المعرفي أ 
نقل و للاستخدا  الأمثل والمدروس لهذه المهارات لتحسين أدائه وسلوكه، أمامه الفرصة ، وإتماحة الأحكا 

وبالتالي تمتعزز ه، قادراً على عزو نجاحه لذاتم همما يجعل ،أخرى مواقف المهمات التي نجح في تمأديتها إلى 
 . (Leather,C. & MCL Laughlin,D, 2001)ثقته بنفسه وبقدراتمه 

            مه. ولعل النتائج الإيجابية التي حققتها الفرضية الأولى، جاءت لتؤكد طرحنا االسابق وتمدعّ      
بتنمية التفكير ما وراء المعرفي لدى طلبة المدرسة العليا للأساتمذة، ولتحقيق هذا هذه الدراسة فقد اهتمت 

مهارة التفكير القائمة "جملة من المهارات التفكيرية، وكان من ضمنها ت الباحثة اقتراحميدانياً، الغرض 
  المشكلات.  لحللبرنامج "تمريز"  "الربط أو الدمج"المبدأ الإبداعيبناءً على  هاوالتي أعدتم "على الدمج

تمدريسية تمقو  على المزج بين المحتوى كإجراءات  "مهارة خرائط التفكير القائمة على الدمج"تمستخد       
التعليمي ومهارات التفكير، من خلال تموضيح العلاقات المتبادلة بين الأفكار في أي نمط من أنماط 
التفكير، بهدف مساعدة  الطلبة على تموليد الأفكار من بنائهم التفكيري، انطلاقاً من الموقف أو النشاط 

تمنفذ إجراءات الدمج داخل حجرة الدراسة، عبر تمقسيم الطلبة إلى و لدرس. التعليمي القائم بالتزامن مع إلقاء ا
يتم الدمج بين محتوى الدرس ثم مجموعات صغيرة، يُطرح عليها موضوع الدرس في صورة موقف مشكل، 
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والمهارات التفكيرية التي تمساعد الطلبة على التفكير الجماعي، وتمبادل الآراء لتوليد أكبر قدر من الأفكار 
 (.7006)زيتون،  ةوصل إلى حل المشكلة المطروحللت

تمناولت  إرشادية. ضمن خمس خطواتونفذتمها ، "التفكير القائمة على الدمجمهارة "بالباحثة استعانت      
المعرفة السابقة ذات العلاقة التفكير من خلال استدعاء لتنشيط تمقديم موضوع الجلسة الخطوة الأولى 

تمحفيز ما لديهم من معرفة وخبرات سابقة استهدفت طرح أسئلة تمم ذلك عن طريق بالموضوع لدى الطلبة، 
التفكيرية في حياة الطلبة بالنسبة  اتبالإضافة إلى تموضيح أهمية المهار . عن المحتوى وعن المهارة

قامت الباحثة بتطبيق عملي أما  الطلبة  وفي الخطوة الثانية،. للمواقف والسياقات التي تمستخد  فيها
بعد عرض في الخطوة الثالثة و و . الأسئلة المرشدةاعتماداً على كيفية أداء المهارة في ضوئه وضح لت

له، الجيد الموضوع الذي تمناول وسائل التعليم قديماً وحديثاً، تمم شرح مضمونه للطلبة مع التأكد من فهمهم 
مباشرة  "المقارنة"مهارة  تمم دمجو للبدء في ممارسة النشاط التفكيري سواءً بصورة فردية أو جماعية، 

قاموا من ( ما وراء معرفي)الخطوة الرابعة في نشاط تمأملي خلال انخرط الطلبة  مافي. بموضوع الجلسة
وذلك في ظل الإجابة على بعض الأسئلة  ،خلاله بتأمل تمفكيرهم الذي مورس أثناء خطوة التفكير النشط

الخامسة أنشطة تمفكيرية جديدة استهدفت نقل أثر تمعلمهم الخطوة في مارس الطلبة أخيراً و . التي تمم طرحها
ومن أشهر من نادى . لمهارة المقارنة، ونقل تمطبيقاتمها إلى مواقف جديدة لم يسبق لهم وأن خبروها من قبل

 Robert Swartz(1998) محتوى الدروس اليومية المقررة على الطلبةدمج مهارات التفكير ضمن أسلوب ب
ه الطريقة تممنح الطالب الإحساس بالسيطرة الواعية على تمفكيره، وتمعزز لديه الثقة وحجته في ذلك أنّ هذ

 بالنفس في مواجهة المها  الدراسية، وبالتالي ينعكس ذلك على تمحسين مستواه الدراسي.
إلى أنّه في نهاية عقد الثمانينات كانت حركة دمج مهارات  Facion (1990) في ذات السياق أشارو     

( 7005)أوضح سوارتمز كما . ينقد حصلت على النجاح والدعم الكبير  ،التفكير ضمن المحتوى في التعليم
 "بورش"و "أتمشو ونج"أكد و . حركة أنتجت برامج متخصصة لتحسين نوعية التفكير لدى الطلبةهذه البأن 

 .والتعزيز من قبل المدرسين ،التغذية الراجعةتقديم لاسيما إذا اقترن ب ،سلوب الدمجعلى فاعلية أ( 7006)
( 7002)والرواشدة والوقفي  ،(7002) دراسة كل من عبد الرؤوفنتائج أظهرت في هذا الإطار و 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تمنمية مهارات التفكير الناقد، ( 7003)فتح و ( 7002)والقطيط 
مهارة التفكير القائمة "والتحصيل في مادة العلو  لصالح المجموعة التجريبية التي تمم تمدريسها من خلال 

 . "على الدمج
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تدريب الإهتما  بالذي أكد على ( 0333سوارتمز )اتمجاه مع  ااتمفق آخران انتمربوي ناتمجهابرز هذا وقد      
في الأسلوب الأمثل الذي يتم وفقه  همع ااختلفهما غير أنّ الطلبة على مهارات التفكير ما وراء المعرفي، 

أنّ تمضمين المعلم لمهارات التفكير دون تموضيحها صراحة ب، أوعز الإتمجاه الثانيفقد  .التدريب عليها
للطلبة، يعد الأسلوب الأمثل للتدريب على مهارات التفكير. وفي ظل هذا الأسلوب يقو  المعلم بصياغة 

مستويات عليا، ويصمم الأنشطة التي تمشجع الطلبة وتمدربهم على استخدا  مهارات التفكير ذات أسئلة 
الأول  سلوبالأ( إلى أنّ كلًا من 7002شارت دراسة الرواشدة والوقفي )أوقد  .ضمن محتوى الدرس

في تمحسن وتمطوير مستوى التفكير لدى الطلبة مقارنة بالطريقة  مافاعليته الثاني أثبتا سلوبالأ، و لـ"سوارتمز"
 لم تمكن هناك أفضلية لأي من الأسلوبين. و التقليدية، 

ما وراء المعرفي التفكير مهارات تمعليم أنّ ب، بتنمية التفكير الذي اهتمالثالث الإتمجاه فيما اعتقد      
الأفضل لتحقيق هذا الهدف. ومن أشهر رواد هذا الأسلوب يعد  ،بأسلوب مستقل عن المواد الدراسية

 .يعتبر من أبرز من اهتم بتعليم التفكير بشكل مباشرالذي  "Edward De Bono"عالم النفس الإتمجاه 
  .الذي صممه من البرامج الواسعة الانتشار "CORT"يعتبر برنامج و 

في  ،في كثير من دول العالمعلى برنامج "كورت" العديد من الدراسات والتطبيقات أجريت وقد       
للاستخدا  في مستويات هذا البرنامج يصلح  أثبتت هذه الدراسات، أنّ ، و مجالات التربية والإدارة والصناعة

المرحلة الابتدائية أو الأساسية مروراً بالمرحلة الثانوية وانتهاء بالمرحلة الدراسة المختلفة بدءاً من 
يمكن الاستفادة منه في إطار و  سنة. (77-8ما بين )طبق على طلبة تمتراوح أعمارهم بحيث  ،الجامعية

  .المواد الدراسية عن طريق اختبار مواقف ومشكلات دراسية من محتوى المنهاج
هي: تموسعة مجال الإدراك، التنظيم، التفاعل، و "كورت" من ست وحدات تمعليمية  يتكون برنامج     

    طي جوانب عديدة غتمتألف كل وحدة من عشرة دروس تم. و العواطف، العمل ،الإبداع، المعلومات
التي تمجاوزت الستين كتاباً، إلى العديد من  "دي بونو"بالإضافة إلى كتب "كورت" تمرجم برنامج  .للتفكير

ودراسة  Melchior & al (1988)دراسة من بينها ت حول العالم، ولقد أثبتت الكثير من الدراسات اللغا
في تمنمية فعالية تمعليم التفكير بأسلوب مستقل عن المواد الدراسية ( 7000شبيب )ودراسة ( 0333النجار)

  .(3-2 ص. ، ص7006، السبيلكل أنواع التفكير الأخرى)فضلًا عن التفكير ما وراء المعرفي 
على الوحدة السادسة "العمل" من برنامج "كورت" حيث  ،البرنامج الحاليفي إعداد  ناوقد اعتمد     

والتي أعدتمها " PLUS,MINUS,& INTREST" (PMI) معالجة الأفكار"مهارة "استخدمت الباحثة بموجبها 
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المشكلات. ويتم وفق هذه المهارة  لبرنامج "تمريز" لحل "تحويل الضار إلى نافع"المبدأ الإبداعي بناءً على 
  .إبراز الجوانب الإيجابية والسلبية والمثيرة للاهتما  في كل موقف أو فكرة

أثناء  قامت الباحثة في إطار هذه المهارة بتحفيز أعضاء المجموعة التجريبية على المشاركة والحوار     
، لتضعهم في حالة من عد  التوازن المعرفي لحل مشكل التلوث، عن طريق عكس العناصر الجلسة

وكان الغرض من هذا الإجراء تمحويل  اً.معاكسالأمر والمبررات، لاستخلاص ما الذي سيحدث لو كان 
الأمور السلبية إلى إيجابية وتمحويل المحنة إلى منحة، من خلال استخدا  إستراتميجية العصف الذهني 

 ،التفكير فيما هو أبعد من المعلومات المتوافرة لسد الثغرات فيهاوالمناقشة الجماعية لتشجيع الطلبة على 
 . كما تمم بمقتضى مهارةتموليد أكبر عدد ممكن من الأفكار المتنوعة والمبتكرة بشكل عفوي وتملقائي حرو 

، تموجيه لبرنامج "كورت"التابعة لوحدة "العمل"  Other Point of View (OPV)"احترام وجهات النظر" 
أهمية د على ييتم التأكل، بعض ولو كانت سلبيةال بعضهم ظرنوجهات احترا  مبدأ اهتما  الطلبة إلى 

المعرفي اتمجاه المواقف والأحداث. وتمم إجراء هذه ق التوازن يتمحقفي  ،بين وجهات النظر المختلفةالفروق 
 غير نقدي لا يحد من استمطار الأفكار التي تمختص بحل مشكلة التلوث.  مناخ مفتوحظل في المهارات 

ضمن مستويات تمأتمي  ،مهارات وعمليات التفكيرإلى أنّ كما أشرنا من خلال الجانب النظري، و      
إلى تمتطور متدرجة تمبدأ بمهارات التفكير الأساسية كالملاحظة والتطبيق والتصنيف وتمنظيم المعلومات، ثم 

التفكير و  ،كالتفكير الإبداعي، التفكير الناقد، حل المشكلات، اتمخاذ القرار ةالمركبالعليا و التفكير عمليات 
يمكن أن و تممر بها. تحليل عمليات التفكير والخطوات التي بالأخيرة ما وراء المعرفي ومهاراتمه، وتمهتم هذه 

في الأخير  فضتاالتي استخدمها، و للانتقال التدريجي لعمليات التفكير وصف الفرد من خلال ذلك يتضح 
          استعانت الباحثة بمهارة. بناءً على ما تمقد  طرحه، (72-70ص. ، ص7003 ،)نافع نتيجة معينةإلى 

 المبدأ الإبداعيإلى استنادا عدت أُ لتنمية التفكير ما وراء المعرفي، والتي  "ديبونولـ " "قبعات التفكير الست"
أعطى "دي بونو" كل قبعة لوناً مميزا يعكس طبيعة حيث لبرنامج "تمريز" لحل المشكلات،  تغيير اللون""

ف قوامن عتمعبر مجازاً نما هي القبعات الست، ليست حقيقية، وإوتمجدر الإشارة إلى أنّ  التفكير المستخد .
رد يتميز جعل الفيتمغيير القبعات ، وأنّ ت الحوار والمناقشةجلسال تمقمصها خلاري نفسية عقلية يج

 . بالمرونة والتدرج من التفكير البسيط إلى التفكير عالي الرتمبة وصولا إلى التفكير ما وراء المعرفي
بمعركة  من المعلومات والحقائق المتعلقة جملةالطلبة الباحثة على وفي هذا الإطار عرضت      

عضاء بتناول هذه الحقائق من خلال الأكلفت تفكير الست" القبعات  وفقاً لمهارة "، و "أجنادين" التاريخية
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، إثارة النقاش والحوار، لممارسة هذا النوع من التفكير، في ظل ربط كل معلومة بالقبعة التي تمناسبها
وكان الهدف منها تمدريب أعضاء المجموعة التجريبية على التدرج والمرونة بالإضافة إلى تمعزيز الإجابات. 

على إنتاج أفكار ومقترحات جديدة، وعد  الوقوف عند نموذج معين لتحفيزهم  ،في ممارسة أنشطة التفكير
 هناك نماذج مختلفة يمكن الاستفادة منها. أنّ من التفكير طالما 

للبرنامج الإرشادي الفرضية الأولى، نقطة إيجابية تمحقق عتبر يانطلاقاً من الطرح السابق، قد      
وهذا التقييم جاء بناءً على الملاحظات التي صدرت عن  بتخطيط محكم وتمنظيم دقيق،تمميز الحالي، كونه 

هذه النتيجة إلى أنّ أعضاء المجموعة التجريبية اكتشفوا نظرية كما يمكن إرجاع الأساتمذة المحكّمون. 
تعرف على مبادئها الإبداعية، تممكنوا من الجديدة وهي نظرية الحل الإبداعي للمشكلات "تمريز" حيث 

، المقدمة حة استناداً لها لتنمية التفكير ما وراء المعرفي، فتفاعلوا مع الأنشطةومهارات التفكير المقتر 
التي وضعتهم في مواقف تمعلّمية، أدركت الباحثة من خلالها المطروحة القضايا و وانغمسوا في المشكلات 

انسجمت مع ف ،أنّ تملك المشكلات استحوذت على تمفكيرهم واهتمامهم، وأنّها دارت في فلك تمخصصهم
 إمكانياتمهم وميولهم العلمية.

مصادر مختلفة في قاعة الإرشاد، منها الورقي عبر كما تمم تموفير المعلومات المرتمقب البحث عنها       
أضافت بجدية وقيمة ما يطبقون وما يمارسون من خبرات جديدة، أثناءها ومنها الالكتروني، فشعر الطلبة 

وتمقييم التي جعلتهم ينتقلون بعقولهم إلى استنباط في التفكير ونة خبراتمهم السابقة مزيد من المتعة والمر إلى 
البرنامج الإرشادي، ميّز النتيجة إلى عنصر الجدة الذي كما يمكن عزو هذه الأفكار والمعارف المختلفة. 

مية يبيئة تمعلأفرز ، وهذا الجو للطلبةحيث كانت جميع التطبيقات والأمثلة جديدة وغير مألوفة بالنسبة 
نشطة سمحت بإحداث نشاط مماثل على مستوى التفكير، ذلك التفكير الذي يسعى لتوليد المعلومات غير 

 المتاحة عن المشكلة، وذلك لاستيفاء متطلبات أحكامه. 

 . عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الثانية:2.1
بين يوجد اختلاف النحو التالي: بعد إجراء المعالجة الإحصائية للفرضية الثانية التي صيغت على      

درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس تموجهات الأهداف التعليمية )تمعلمية/أدائية( بين  يمتوسط
باستخدا  وقد تممت معالجة هذه الفرضية إحصائيا  القياس القبلي والقياس البعدي لصالح القياس البعدي.
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النتائج في هذه . وسنوضح متكافئتين مجموعتينأفراد درجات لدلالة الفرق بين متوسطي (T-test) اختبار
 (:25الجدول رقم )

لدلالة الفرق في توجهات الأهداف التعليمية )تعلمية/أدائية( لدى أفراد  (T-test) اختباريوضح نتائج  (:25جدول رقم)
 المجموعة التجريبية بين القياسين )قبلي/ بعدي(.

 الدلالة  tقيمة اختبار  متوسط الفرق  المتوسط الحسابي حجم العينة القياس المتغير

 أهداف الإتمقان
 قبلي

07 
10,08 

6.53 -5,820 ,000 
 16,66 بعدي

 أهداف الأداء
 8,91 07 قبلي

6.53 5,820 ,000 
 2,33 بعدي

درجات أفراد  يمتوسطبين أن الفرق  :(25الجدول رقم )النتائج الموضحة على يتضح لنا من خلال      
في  "أهداف الإتمقانبـ "المجموعة التجريبية على مقياس تموجهات الأهداف التعليمية في جزئه المتعلق 

فرق المتوسط و ( 06.66)المقدر بـ( ومتوسط درجاتمهم في القياس البعدي 00.03)المقدر بـالقياس القبلي 
( وهذه -5.370) (T-test)قيمة اختبار إذ بلغت ( هو فرق جوهري وحقيقي، 6.53)بين القياسين المقدر بـ

بناءً على هذه النتائج يمكننا . (df=11)ودرجة حرية  (1.100α) القيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة
الإتمقان بعد تمطبيق البرنامج ارتمفعت لديهم درجات التوجه نحو أهداف القول أن أفراد المجموعة التجريبية، 

في متوسط درجاتمهم على المقياس المستخد  في القياس البعدي مقارنة  الإرشادي، وهذا ما ظهر جلياً 
في كان له أثر كبير وواضح وبالتالي فإنّ البرنامج الإرشادي الخاص بالدراسة الحالية،  بالقياس القبلي.

 تموجيه أهداف الطلبة التعليمية نحو الإتمقان. 
درجات أفراد  يمتوسطبين أن الفرق  :(25)الجدول رقم النتائج الظاهرة على كما تمبين من خلال      

في القياس  "أهداف الأداءبـ"المجموعة التجريبية على مقياس تموجهات الأهداف التعليمية في جزئه المتعلق 
بين القياسين فرق المتوسط و ( 7.22)البالم( ومتوسط درجاتمهم في القياس البعدي 3.30)البالمالقبلي 

( وهذه القيمة دالة 5.370) (T-test) قيمة اختباربلغت حقيقي، حيث ( هو فرق جوهري و 6.53)المقدر بـ
تمدل على انخفاض المدرجة أعلاه النتائج و . (df=11)ودرجة حرية  (1.100α)إحصائيا عند مستوى الدلالة 

بعد تمطبيق وارتمفاع درجات أهداف الإتمقان لديهم،  المجموعة التجريبية،لدى أعضاء الأداء درجات أهداف 
جلياً في متوسط درجاتمهم على المقياس المستخد  في القياس  تظهر النتيجة  هوهذ .البرنامج الإرشادي
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الحالي كان له أثر إيجابي كبير البعدي مقارنة بالقياس القبلي. وعليه يمكننا القول أنّ البرنامج الإرشادي 
الإتمقان، وبالتالي فإنّ الفرضية الثانية تمحققت نحو الأهداف التعليمية لأفراد المجموعة التجريبية تموجيه في 

التي هدفت إلى الكشف عن مدى تمغير نمط  Gardner (2006)دراسة موافقة لأيضاً، وجاءت نتائجها 
في الولايات المتحدة  "Midwestern University"الأهداف التعليمية التي يتبناها طلبة التمريض بجامعة 

تمعليمية قصيرة المدى، وقد أظهرت نتائجها أنّ أهداف الأداء لدى طلبة  الأمريكية، باستخدا  برامج تمدخل
كما بينت النتائج أيضاً أنّ  .المجموعة التجريبية انخفضت، بينما ارتمفعت لديهم أهداف الإتمقان بشكل كبير

أهداف الإتمقان ساعدت طلبة المجموعة التجريبية على مواصلة بذل الجهد في حل مشكلاتمهم الأكاديمية، 
وفي هذا الإطار في حين تموقف طلبة المجموعة الضابطة عن محاولة بذل الجهد لحل هذه المشكلات. 

حل المشكلات، أنّ أهداف الإتمقان تمعكس رغبة الطالب في  Trowbridge & al (2000) أكدت نتائج دراسة
قي المعلومة، إلى في العملية التعليمية نقلة نوعية من الدور السلبي المقتصر على تمل هتمنقل دور كونها 

محوراً أساسياً في يكون الدور الإيجابي الذي يسمح له بالاندماج في العملية التعليمية، التي تمؤهله لأن 
. وقد أيدت هذا تملك العملية وفاعلًا فيها، فيقو  خلالها بالبحث عن المعلومة ومحاولة التوصل إليها بنفسه

ي أسفرت عن وجود إرتمباط موجب دال إحصائياً بين ( الت7002نتائج دراسة غباري ومحاسنة )الطرح 
 Vandewale (1997) كما أشار إستراتميجية حل المشكلات لدى طلبة الجامعة الهاشمية.و أهداف الإتمقان 

إلى أنّ الطلبة ذوو أهداف الإتمقان هم أفضل من أقرانهم من ذوي أهداف الأداء من حيث ممارستهم 
( أنّ طريقة حل المشكلات تمعبر 7003ويعتقد الخولي )  .(Vandewalle,D,1997) لطريقة حل المشكلات

عن مدى تممكن المتعلم من اشتقاق النتائج من خلال المعطيات المقدمة، وذلك عن طريق الفهم وإدراك 
كما أنّها تمعكس قدرتمه على التمييز بين المعرفة وإستراتميجياتمها  .الأسباب المؤدية لحدوث تملك للمشكلة

بحيث يتحقق الهدف، وهي بذلك تمعبر عن مدى تممكن المتعلم من الوصول إلى الحل  وطرق استخدامها
وذلك عن  ،العلاقات والحقائق المتعلمة سابقاً إدراك و  ،الصحيح للمشكلة من خلال الربط بين معطياتمها

 (. 203، ص.7003طريق تموظيف العمليات العقلية للوصول إلى الحل الصحيح وإتمقان التعلم )الخولي، 
أنّ أهداف الإتمقان تمرتمبط إيجابياً بنواتمج التعلم، إلى وقد أشار العلماء في مجال علم النفس التربوي      

كونها تمرتمبط بالقدرة على حل المشكلات الأكاديمية، ويتضح ذلك من خلال سعي الطالب إلى بلوغ درجة 
التغلب عليها، وهذا ما أكدتمه  التمكن من المهارات اللازمة لحل المشكلات، ورغبته في الإنجاز من أجل

 (. 7002(، بعجاوي)7000(، الفالح)7000(، حمادة)0337نتائج دراسة حميدة )
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( وسلمان 7000( وسعيد )7000دراسة كل من خميس)كما اتمفقت نتيجة الفرضية الثانية مع نتائج      
ليتها في تمنمية مهارات داعي للمشكلات "تمريز" أثبتت فاعب( التي أفضت إلى أنّ نظرية الحل الإ7000)

البحث العلمي من خلال تموسيع مجال إدراك المتعلمين، وزيادة تمحصيلهم المعرفي. وأوصت هذه الدراسات 
بضرورة استخدا  مبادئ نظرية "تمريز" في تمدريس جميع المواد الدراسية، لكافة المراحل التعليمية. وقد كان 

التربية نحو الأجيال القادمة، من حيث التركيز على  لهذا الطرح أثر واضح في الاهتما  بتغيير فلسفة
اكتساب مهارات التفكير العليا، نحو لدى المتعلمين، وتموجيهها بصورة وظيفية الوظائف المعرفية تمفعيل 

بدلًا من التركيز على الحصول على  المعلومات، ومعالجتها، وتمخزينها، كتسابالقدرة على اتمنمية و 
السياق أكدت الكثير من الدراسات على غرار هذا وفي . (7006)سيد،  تمهاالمعلومات كغاية في حد ذا

لتلاميذ الصف  "تمريز"فاعلية برنامج مقترح لتدريس العلو  في ضوء نظرية على ( 7002دراسة إبراهيم )
 الإعدادي، في تمنمية الاستيعاب المفاهيمي ومهارات التفكير الإبداعي. بالإضافة إلى دراسة جودة

في تمحسين مستوى  "تمريز"على فاعلية برنامج مقترح قائم على نظرية نتائجها ي أكدت ( الت7002)
فاعلية  (7002دراسة العويضي ). كما أثبتت الرياضية التحصيل الدراسي، ومهارات حل المشكلات

فيا التحصيل الدراسي، والتفكير الإبداعي في مادة الجغرالرفع مستوى  "تمريز"برنامج مقترح قائم على نظرية 
  .(20 .، ص7002)جراد، 

في ضوء الطرح السابق فإننا نخلص إلى أنّ التدريب القائم على حل المشكلات بطريقة إبداعية،      
      تمحديد أهداف التعلم تمحسين القدرة على  ل، من خلاالعمليات الذهنيةيساهم بشكل كبير في تمنشيط 

الباحثة وتمعتقد . تمقويمهاالحل و طرق  مراقبةواتمخاذ القرار، و طبيعة المشكلات وتمحليلها، وتموليد البدائل فهم ل
اتمجاهات الطلبة تمحديد ساهم في الحالي يعزى إلى أنّ البرنامج الإرشادي قد بأنّ تمحقق الفرضية الثانية، 

جراء تمزويدهم نحو الدراسة، فقد كان له دوراً فعّالًا في تمحفيز وتمنشيط المهارات المعرفية لديهم، 
جيات التدريسية الحديثة، وبطرق تموظيفها كأدوات تمربوية فعّالة ومؤثرة في تمحقيق التعلم المتقن، بالإستراتمي

أعضاء المجوعة التجريبية بمعلومات بموجبها، التي زودت الباحثة  "إستراتيجية تحديد الأهداف"على غرار
لتوجيه منحى التعلم، وأوعزت إليهم بأنّ وعي  اً باعتبارها مسار  ،جديدة تمتعلق بتحديد الأهداف التعليمية

وما يُفترض  ،الطلبة بأهداف التعلم، يساعدهم على ملاحظة الروابط بين ما يقومون به في غرفة الصف
بهم تمعلمه. إضافة إلى أنّ التقليل أو الحد من نسبة قلقهم بشأن قدرتمهم على النجاح، يفيدهم في قياس 

هم بالنسبة إلى أهداف التعلم، وتمحديد ما يحتاجون إليه لتركيز الاهتما  مستوى أدائهم عند نقطة انطلاق
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عليه، والمواضع التي قد يحتاجون فيها إلى مساعدة من قبل المعلم أو من غيره. كما أنّ تمحديد أهداف 
ذية لاسيما إذا اقترنت بتقديم التغ ،التعلم ينشط عملية التعلم ويساهم في ارتمفاع مستوى الدافعية للإنجاز

 فضلا عنبها، الأنشطة والاستمتاع لإنجاز الإقبال على المتعلمين تمشجع الأخيرة كون هذه الراجعة، 
بإتمقان، كما أنّها تمحدد للمتعلم موقعه بالنسبة إلى أهداف تمعلم محددة، ومقدار الزمن الذي يحتاجه أدائها 

لتوجيه أهداف الطلبة التعليمية نحو الإتمقان  التلخيص"إستراتيجية "" أيضاً  كما استخدمت الباحثة. لتحقيقها
تمم لبرنامج "تمريز" لحل المشكلات، والتي  "الفصل أو الإستخلاص"بناءً على المبدأ الإبداعي المُعدة 

حيث ، الأفكار الرئيسية التي وردت في السند العلمي الذي تمناول "نظرية الجشطالت"بموجبها استخلاص 
باستخدا  دة تمركيبها بطريقة تمعبر عن مستوى استيعاب الأعضاء لها، تمم الربط بين هذه الأفكار وإعا

إستراتيجية إستخدا  وفي إطار  .أكثر من الفاعلية التفكيريةللاقتراب المجال المعرفي والوجداني 
"SQ3R" " لبرنامج "تمريز" لحل المشكلات  الشمولية أو العمومية"والتي أعدت بناءً على المبدأ الإبداعي

كاملا لإلقاء نظرة  "مظاهر القدرة الإلهيةـ "ب المتعلقالمقال تمصفح إرشاد الطلبة إلى في مرحلة البدء، تمم 
معرفي مفاهيمي وضع إطار لللإحاطة بالعناصر الرئيسية والفرعية والمفاهيم البارزة، ، مسحية وشاملة عنه

تمحويل من خلال  ،ملة من الأسئلةجوفي الخطوة الثانية تمم تموجيه الطلبة إلى صياغة  .حول الموضوعجيد 
وبعد يتم التفكير فيها بروية وتممعن.  إلى أسئلة ،العناوين الرئيسية والفرعية والجمل البارزة بالنصالمفاهيم و 

المعدة سئلة الامن إيجاد الأجوبة على خلال الخطوة الثالثة  الطلبةتممكن  ،مرور فترة من التأمل والتفكير
التي سمحت لهم الدقيقة والفعّالة خلال القراءة من  الخاطئة،تمصحيح المعلومات إلى جانب سلفاً، 

بالمقال. وبناءً على ذلك تممكن الطلبة من فهم أعمق لكل عنصر ومعلومة علمية وردت بالوصول إلى 
، واستيعاب ما ورد في النص من حقائق ومفاهيم بطريقة ذاتمياالمعلومة اكتساب و المعرفة عمليا، استلها  

للقدرة على  ،في الذاكرة لأطول مدة ممكنة ،المكتسبةتمخزين المعلومات تمم الخطوة الرابعة وفي  جيدة.
إلى الطلبة الباحثة دعت الخطوة الخامسة أثناء و  .استرجاعها مرة أخرى باستخدا  مهارة عصف الذهن

عملية التذكر تمنشيط وإنعاش و لاستيعاب المعلومات ، مباشرة المراجعة الفورية للنص بعد خطوة الاسترجاع
 . مرة أخرى 

لربط المعرفة  (K.W.L)إستراتميجية  بأمريكا Dona Ogle (1986) وعلى صعيد آخر فقد طورت الباحثة     
سبق وأن تمدوين الطلبة للمعلومات التي هذه الإستراتميجية  يتم وفقحيث السابقة بالمعرفة اللاحقة، 

تمسجيل  كما يتم ،ما يريدون تمعلمه عن ذات الموضوعتمسجيل بالإضافة إلى عن موضوع معين، اكتسبوها 
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ومن خلال "نظرية الإشراط  .الموضوعتمناول ذلك ما تمعلموه فعلياً في نهاية الوحدة أو النشاط الذي 
 ""التغذية الراجعةالمبدأ الإبداعيبناءً على والتي أعدتمها  (K.W.L) إستراتيجيةفت الباحثة ضو  الكلاسيكي"

ن خلال ثلاث خطوات، تمناولت المعرفة السابقة، والمعرفة مالمشكلات. وطبقتها  لبرنامج "تمريز" لحل
المقصودة، والمعرفة الجديدة أو المكتسبة. وقد تمم تمحفيز الطلبة في ضوء هذه الإستراتميجية على طرح 

. المعرفية القائمةبأبنيتهم وربطها  ،استخدا  المعرفة السابقة لإضافة معنى للمعلومات الجديدةأفكارهم، و 
 والمتعلقة بنظرية "الإشراط الكلاسيكي" المعرفة القبلية التي كانت بحوزتمهمفقا  الأعضاء فعلًا بعرض 

 .غير اعتباطي اختبروها وربطوها بالمعرفة الجديدة ربطاً واضحاً ف
مستوى أثر في رفع بيقية، التعليمية التي سادت أثناء الجلسات التطالإرشادية بيئة للإذن قد يكون       

شيوع روح المنافسة بينهم عند استخدا  الطرق التقليدية، التي عن المشاركة بين الطلبة، عوضاً التفاعل و 
يسعى الطالب من خلالها للحصول على مركز متقد  بين مجموعته الصفية مهما بلغت درجة إتمقانه للمادة 

أعضاء لدى تمجاهات التعليمية الالعوامل التي ربما غيرت اأهم الباحثة أنّ من بين تمعتقد كما  العلمية.
تمطبيق المجموعة التجريبية من الأداء إلى الإتمقان، أنّ الأعضاء كانوا على درجة كبيرة من الإيجابية أثناء 

العلاقات بين المفاهيم، وحددوا الأمور التي بدت غامضة في في خضمها جلسات البرنامج، فناقشوا 
فهم وهذه الإجراءات المعرفية مكنتهم من ، درجة استيعابهمية، فتمكنوا من متابعة أذهانهم بصفة دور 

 دراستها نتائجمن خلال تمأكيد  Yildrim & al (2001)دراسة أشارت إليه المفاهيم فهما ذا معنى، وهذا ما 
ظل على ضرورة الاهتما  باستخدا  المعرفة الإجرائية التي تمعبر عن كيفية ربط الحقائق والمفاهيم في 

للمواد العلمية التي المعرفية فضلًا عن أنّ المعالجات استخدا  الاستراتميجيات التعليمية التي تمحقق ذلك. 
المشتركة  يجاد حلول للمشكلاتالتفكير الجمعي للوصول إلى إنحو طرحت أثناء الجلسات، دفعت الطلبة 

وجدير بالذكر أنّ عملية تمسجيل الملاحظات من قبل الطلبة أثناء ممارسة الأنشطة والتعليق عليها بينهم. 
بعد الانتهاء من كل نشاط على حدا، أعطى دفعاً قوياً لهم للتعرف على المزيد من الإستراتميجيات 

  ومواصلة أنشطة البرنامج.
تمرتمبط ارتمباطاً وثيقاً  ،الأهداف التي يتبناها الطلبةأنّ التأكيد على ؤية السابقة، يمكننا بناءً على الر      

حيث يشير الأدب التربوي في هذا المجال، إلى أنّ الطالب الذي تمتولد لديه  بتحديد سلوكهم الأكاديمي،
نحو  ، يكون موجهً الرغبة في الإنجاز وإظهار الكفاءة في نشاط ما والبحث عن أفضل الفرص لتحقيق ذلك

تمحسين كفاءتمه وتمحقيق معنى التفوق على أساس مرجعية الذات، وهنا يتم التأكيد على القيمة الداخلية 
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قد سبق لنا وأن أشرنا في الخلفية النظرية لهذه الدراسة، إلى أنّ (. و 7002للفرد )غباري، ومحاسنة، 
ساعد الطالب على الاندماج في سلسلة من السلوكيات المعرفية لتحسين ينحو أهداف الإتمقان، التوجه 

ولا يمكن تمحقيق  (%35إلى  %30)القدرة والتمكن من استيعاب المواد المدروسة بنسبة قد تمتراوح ما بين 
هذه النسبة اعتماداً على أساليب الحفظ والتلقين النمطية، وإنّما يمكن لهذه النسب أن تمتحقق عن طريق 

وبما أنّ هذا الأخير يتعلم عن طريق  .م والتعمق في جميع تمفاصيل المادة العلمية التي يتناولها الطالبالفه
 التي تمقو  على معالجة المعلومة في ذهنه الفهم، فذلك يعني أنّه يستخد  ويفعّل إستراتميجيات التعلم العميقة

ية، وتمدارك الأخطاء التي يمكن أن يقع لكي يتمكن من الوقوف على إنجازاتمه الإيجاب ،وفهمها واستيعابها
فيها، طالما أنّ المطلوب منه تمحقيق الإتمقان بدرجة عالية، في ضوء النسبة التي يجب أن يصل إليها 

 .والتي أشرنا إليها سابقاً 

 . عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة:1.3
        درجات أفراد المجموعة التجريبية  يمتوسطبين اختلاف بما يلي: يوجد أفادت الفرضية الثالثة      

يعزى للبرنامج في القياس البعدي المجموعة الضابطة على مقياس التفكير ما وراء المعرفي، أفراد و 
لعينتين مستقلتين لدلالة الفروق  (T-test)اختبار استخدا  تمم التحقق من صدق هذه الفرضية ب الإرشادي.

، على مقياس التفكير ما وراء المعرفي، الضابطةو التجريبية المجموعتين أفراد بين متوسطي درجات 
 ( يوضح النتائج المتوصل إليها:26والجدول رقم )

مجموعتي أفراد متوسطي درجات بين لعينتين مستقلتين لدلالة الفرق  (T- test) (: يبين نتائج اختبار (26الجدول رقم
 التفكير ما وراء المعرفيالدراسة )التجريبية/الضابطة( على مقياس 

 حجم العينة المجموعة المتغير
المتوسط 
 الحسابي

 متوسط الفرق 
( F)قيمةاختبار

 لتجانسل
 tقيمة اختبار 

التفكير ما 
 وراء المعرفي

 147,75 07 الضابطة
23.06 2,540 -7,233** 

 196,91 07 التجريبية
     0.01** دال عند:                        0.05*دال عند: 

النتائج الظاهرة          لنتائج متغير التفكير ما وراء المعرفي، من خلال التحليل الإحصائي ن يبّ      
          وهذه القيمة دالة إحصائيا  (-2.722)قدرت بـ (T-test)أن قيمة اختبار  :(26الجدول رقم )على 
 يالفرق بين متوسطوتمشير النتائج أيضاً إلى أنّ  .(df=22)ودرجة حرية ( 1.100α) مستوى الدلالةعند 
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 المجموعة التجريبيةأفراد درجات  يمتوسطالفرق بين و  (022.25) البالمالضابطة  المجموعةات أفراد درج
 وحقيقي.   جوهري هو فرق  (23.06)ومتوسط الفرق الملاحظ بين القياسين المقدر بـ( 036.30)البالم

، وتمأثير كبير مردود إيجابيكان له برنامج الإرشادي الخاص بهذه الدراسة النتائج أعلاه أنّ التمؤكد و     
المجموعة بأعضاء في تمنمية التفكير ما وراء المعرفي لدى أفراد المجموعة التجريبية، مقارنة وواضح 

 )البرنامج الإرشادي(.  الضابطة التي لم تمخضع للمعالجة التجريبية
بناءً على هذه النتائج فإننا نقبل الفرضية الثالثة أيضاً. وقد اتمفقت نتائجها مع نتائج دراسة الخياط      

( التي أثبتت فاعلية استخدا  نظرية "تمريز" في تمنمية مهارات التفكير ما وراء المعرفي، ودراسة 7007)
رنامج تمدريبي في تمنمية استراتميجيات الوعي بالعمليات المعرفية ( التي أظهرت فعالية ب7003عبد الله قلي )

( التي أثبتت نتائجها 7002لدى طلاب المدرسة العليا للأساتمذة. ونفس النتائج أفضت إليها دراسة الرشيد )
 فاعلية برنامج مقترح يهدف إلى تمنمية التفكير من خلال منهج العلو ، في رفع مستوى التحصيل الدراسي. 

وقد جاءت هذه الدراسة وغيرها من الدراسات إستجابة للحركات العالمية والعربية التي نادت بضرورة      
خلال فترة  "Delphi Report"الاهتما  بالتدريب على مهارات التفكير وتمنميتها من بينها تمقرير دلفي 

حثين، حيث ركزت الدراسات الثمانينات من القرن الماضي. وقد لقيت هذه الحركات اهتماماً كبيراً لدى البا
في تملك الفترة على الأساليب المفيدة في إدراك العمليات التي تمتضمنها نشاطات التفكير. لذلك ركز لفيف 

على اتمجاهين عامين في البحث، اعتمد  Bransford, Sherwood, Rieser (1986)من العلماء من بينهم 
ت معينة، حيث تمم التركيز على دور المعرفة المحددة. الاتمجاه الأول على دراسة الأفراد الخبراء في مجالا

أبحاث نتائج ركّز الاتمجاه الثاني على الإستراتميجية العامة، والمعرفة ما وراء المعرفية. وقد تموصلت فيما 
تعلم المعرفية لقدراتمهم ، ويوظفون هؤلاء العلماء إلى أنّ الأفراد الذين يراقبون مستويات كفاءاتمهم الحالية

 موضوعات. مختلف الجديدة، يمكنهم التفاعل بدرجة أكبر مع معارف 
( أنّ البرامج التي كانت موجودة ومتوفرة لتعليم التفكير وحل 0336افترض براسنفورد وزملائه )و      

المشكلات آنذاك، تمضمنت التركيز على المهارات والاستراتميجيات العامة، مقابل المعرفة في المجالات 
كيز بشكل صريح المحددة. وأنّ القضية التي أثارت النقاش، هي كيفية تمطوير هذه البرامج في ظل التر 

على مجال المعرفة، لاسيما إذا تممت مساعدة الطلبة على فهم الأساليب المختلفة في تمعلم معرفة جديدة، 
حل المشكلات. وما انفك موضوع تمعليم التفكير وتمنميته يحظى بالاهتما  في يمكن أن تمؤثر على قدراتمهم 

تي طرأت على المجتمعات نتيجة الانفجار الأول راجع إلى حجم التغيرات المتزايدة ال :الكبير لسببين
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 أما الثاني وبحسب ما جاء في التقييم الوطني للتطور العلمي .المعرفي الذي يشهده عالمنا المعاصر
عن تمطوير مهارات التفكير الفاعل  هم( فهو يكمن في أنّ تمقييم نتائج تمحصيل الطلبة، أظهر عجز 0332)

حيث أشارت  هذا الطرح Caine,J & Caine,R (1995)ة وقد أكدت دراس (. 623 .، ص7002)قطامي، 
أنّ أحد أوجه الوعي وإدراك المعرفة هو الدراية والفهم، غير أنّ كثيراً من طرق التعليم تمتم عن نتائجها إلى 

والمدخلات الحسية تمحت مستويات الوعي، وهذا يعني  اتالخبر هذه الطرق، الج ع  طريق اللاوعي حيث تمُ 
تمحدث في ساعات أو أسابيع أو أشهر  إنّمايات الفهم لا تمحدث في الفصل الدراسي، و أنّ الكثير من عمل

  .(25 .، ص7003)الحارون، في وقتها المحدد  ، مما يؤخر حدوث عملية التعلملاحقة
تمعليم التفكير ثقافة نفتاح على نوعاً من الا وقد شهدت مؤسسات التعليم العالي في الفترة الأخيرة،     

زالت بحاجة إلى تمفعيل هذا التوجه كماً لافي هذا المجال بداع، إلا أنّ البرامج المعتمدة رسمياً وتمنمية الإ
وجود التي أشارت إلى  Timothy & Robert (1988)كل من هذا الطرح نتائج دراسة ما يؤكد  ولعل ،وكيفاً 

دراسة كما أفضت نتائج  الجامعيين. الكثير من الطلبةلدى ضعف في استخدا  وتموظيف مهارات التفكير 
إلى أنّ مهارات التفكير في واقع تمعليم العلو  في الدول العربية يركز على التلقين  (0333المحيسن )

متواصلة عبر بشأن تمعليم التفكير، ظلت الأبحاث والدراسات . و تمنشيط مهارات التفكير والحفظ، ويهمل
كير وتمنميته في عالمنا العربي من الأردن، حين اعتُمد الغربي، وكانت البدايات في تمعليم التفو العالم العربي 

 (. 0332كأحد محاور مؤتممر التطوير التربوي سنة ) "محور تمعليم التفكير الإبداعي"
كما ظهرت بدايات تمعليم التفكير وتمنميته لدى الطلبة في العالم الغربي على يد عالم النفس التربوي      

Sternberg (1995)  أنّ الحصول على المعارف بق وأن ذكرنا في الجانب النظري إلى "أشار كما سالذي
هي عملية مستمرة مهارات التفكير فاكتساب قديمة، أما تملك المعارف ، لكن سرعان ما تمصبح مهم بالطبع

 استدلالاتمها بغض النظر عن المكان والزمان"فضلًا عن تممكننا من اكتساب المعرفة إذ أنها متجددة، و 
فقد ساهم "سترنبرغ " في اقتراح نموذجاً عملياً لتنمية ذلك ( وبناءً على 070 .ص ،7003، )العبوشي

مهارات التفكير، يصلح للإستخدا  في الحياة اليومية، وبصفة أخص يمكن للطلبة أيضاً الاستفادة منه في 
ل حل جميع مراحل التعليم. ويأتمي هذا النموذج ضمن مراحل تمفكيرية متصلة، هي أشبه ما يكون بمراح

المشكلة، لكنّها فعّالة في تمنمية مهارات التفكير ما وراء المعرفي تمحديداً. ويعتقد "سترنبرغ" أنّ نمط التفكير 
أنّ المستقيم، حيث لا الذي نحتاجه لمواجهة المشكلات وحلها بطريقة صحيحة، هو التفكير الدائري 

حلقة، بحلقة أخرى تمليها، ويمكن لهذه التفكير الدائري يأتمي على شكل حلقات دائرية تمرتمبط نهاية كل 
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الحلقات أن تمشتمل على عدة خطوات تمستند إلى مجموعة من المهارات، أهمها مهاراتمي الوعي والإدراك 
بوجود مشكلة، وتمعد هذه الخطوة من أهم خطوات تمنمية التفكير ما وراء المعرفي. بعدها يتعين على المرء 

ار بشأنها لإعداد الموارد المتاحة واللازمة لحلها والتغلب عليها. تمحديد طبيعة هذه المشكلة، واتمخاذ القر 
وفي خطوة أخرى يتم تموظيف مهارة التخطيط التي يتم بموجبها تمصميم خطة لحل المشكلة، ووضع تمصور 

دورية ، على أن يقو  الفرد بمراجعة هذه الخطة وتمعديلها بطريقة تمنفيذهامسبق حول أهم الخطوات الواجب 
الكثير من الدراسات وقد أكدت  (.7002بشارة، و الصعوبات)العتو ، الجراح، شتى تمضمن له التغلب على 

 (، 7007(، جابر )7007(، سمعان )7007)حبيب  ، Koche (2001 ،Riley (2001)) دراسة كل منك
يساهم بشكل كبير أنّ تمدريب الأفراد على مهارات التفكير ما وراء المعرفي في مختلف المراحل العمرية، 

بالإضافة ، واستدلالتها تمهم على اكتساب المعرفةايزيد من قدر أنّه في تمنمية مستويات التفكير العليا لديهم، و 
  ( .7003 ،)الحارون استخدا  تملك المهارات وتمطبيقها في مجالات أخرى إلى 

اً جديدا في موضوع تمنمية لتضيف بعدعلى غرار الدراسات السابقة، هذا وقد جاءت الدراسة الحالية      
التفكير ما وراء المعرفي لدى طلبة المدرسة العليا للأساتمذة، من خلال إعداد هذا البرنامج الإرشادي القائم 
على نظرية "تمريز" الذي أثبت فاعليته، ربما لأنه تمضمن مهارات تمفكيرية ساعدت الطلبة على الانجذاب 

شادية، كونها طرحت بشكل جديد ومختلف، ومورست بأساليب نحو المواضيع التي تمناولتها الجلسات الإر 
المبدأ الإبداعي أعدتمها بناءً على   (APC)"البدائل والخيارات" بسيطة وشيقة. حيث استعانت الباحثة بمهارة

ى إثارة عمليات التفكير لد"تمريز" لحل المشكلات، فحاولت من ورائها لبرنامج  "استبدال النظم الميكانيكية"
من الأفكار الجديدة غير ممكن وتمحفيزها لتحرير النشاط التفكري، وتمدريبهم على تموليد أكبر قدر  الطلبة

المبتذلة، من أجل إيجاد بدائل كثيرة ومتنوعة للمشكلة المطروحة أثناء الجلسة التطبيقية التي تمناولت 
 المتاحةوالبدائل الخيارات عن أفضل للبحث  ،المال الكافيلا يمتلك  مصنعصاحب  سعي"فيمشكل تممثل 

، والتسبب في قطع مصدر لبطالةلالعمال وتمعريض  ،المصنعلئلّا يضطر إلى إغلاق  ،لدفع أجور العمال
عن طريق التفكير الطلبة على تمحفيز اقترحت الباحثة هذا المشكل وحاولت من خلاله عنهم" الرزق 

تموجيه وإدارة مهارات التفكير الإضافة إلى ب تمارة أخرى.بصوت عالي تمارة، والتفكير  الحديث مع الذات
وفق ما تمقتضيه  المشكلهذا بهدف متابعة ومراجعة نشاطات حل  ،ومدروس بشكل واعٍ المختلفة العاملة 

البدائل كل في فكروا ملياً و متطلبات البحث عن أفضل الحلول. تمفاعل الأعضاء مع هذا النشاط، 
وعند . فطرحت أفكار عديدة ومتنوعةالتخمين، والتأمل و  التركيزيسوده في جو ، هالممكنة لحلوالخيارات 
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، واختيار أفضلها. كما اقترحت تمم تمحليل الإجابات وتمقييمهاوالبدائل الانتهاء من طرح كل الاحتمالات 
 (.08أنظر الجلسة رقم )بشكل أفضل الباحثة أنشطة أخرى مماثلة، لتنشيط عمليات التفكير 

على المبدأ الإبداعي  ةالقائم "العصف الذهني المعاكس"استخدمت الباحثة مهارةومن جانب آخر      
استخدا  إجراءات لبرنامج "تمريز" لحل المشكلات، حيث يتم في ضوء هذه المهارة  "القلب أو العكس"

معاكسة لتلك المستخدمة عادة في حل المشكلة، فإن كانت الأشياء أو الأجزاء ثابتة نجعلھا متحركة، وإن 
الموقف المشكل عن طريق قلب العمليات أو الإجراءات نواجه كانت متحركة تمصبح ثابتة، أي أننا 

فيتحول الأمر من البحث عن المخرج إلى  .جعل الأمور تمبدو أكثر سوءاً ل، المستخدمة رأسا على عقب
تمنشيط والهدف من وراء استخدا  مهارة "العصف الذهني المعاكس" أو "التفكير العكسي"  الأزمة.إحداث 

من المرونة لإضفاء نوع  ،التفكير بشكل عكسي لفك الأفكار المخزنة والمثبّتة في الذهنعمليات 
الممارسة  وزيادة معدل ،القراراتالحلول و من هائل كم  وإفراز والانسيابية في التفكير، لإنتاج أفكار أصيلة،

  النشاط الممارس. والاستيعاب في
تمنمية بمقتضاه يتم موقف في قلب أرادت الباحثة وضع الطلبة  ،هذا النوع من التفكيراعتماداً على      

من ذلك طلبت  بناءً على. و ما وراء المعرفي التفكيرلاسيما التفكير النقدي والإبداعي كالعديد من المهارات 
في إحدى  المقدمة للزبائن لضمان تمحقيق الجودة"تمحسين الخدمات تمناولت  مناقشة فكرة أعضاء المجموعة

القيا  بعكس ، من خلال اتمباع الخطوات التالية: تمحديد الموضوع الأصلي للنقاش، "المؤسسات التجارية
بعد الانتهاء من عملية . و بين أعضاء المجموعة لحل المشكلةوتمبادلها ومناقشتها الأفكار ، طرح الموضوع

معالجتها، تممت الأفكار لحل المشكلة الأصلية، و تملك جمع الأفكار لحل المشكلة العكسية، تمم عكس 
رحت خلال جلسة والملاحظ أنّ الأفكار السلبية التي طُ  اختيار الأنسب منها.ثم تمحليلها، وتمقييمها، 

"العصف الذهني المعاكس" بعد أن تمم عكسها، أنتجت أفكاراً جديدة إبداعية، لم يكن لتستنبط في ظل 
 .(01أنظر الجلسة رقم )استخدا  أساليب التفكير التقليدية. 

لمجموعة المقترحة لتنمية التفكير ما وراء المعرفي ساعدت أفراد االتفكيرية مهارات التمعتقد الباحثة أنّ       
وتمنظيمها وتمقييمها، فازداد ومعالجتها،  ،المبادئ وجمع المعارفضبط التجريبية على تمحديد المفاهيم و 

تملك لديهم الوعي بعمليات التفكير والقدرة على التحكم فيها، نتيجة لقيامهم باستنتاج المعنى الكامن وراء 
العديد من الأفكار لحل المشكلات التي طرحها البرنامج. وكان الشعار أثناء  استنباطالمفاهيم والمبادئ، و 

 . ""البحث عن الإجابة والتفكير فيها، أجدى من الوصول إلى الإجابة الصحيحة الجلسات الإرشادية
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التحديد الإحصائي لحجم الأثر في القياسات البعدية بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة  -
 في درجات التفكير ما وراء المعرفي: 

لحساب حجم الأثر )الدلالات العملية( للنتائج المتوصل إليها في هذه الفرضية اعتمدنا على معامل      
 :يوضح ذلك( 72رقم )للكشف عن مستوى التأثير، والجدول ( 𝜼𝟐)مربع إيتا 

 التفكير ما وراء المعرفيلبرنامج على درجات اقياس حجم أثر يوضح (: 27جدول رقم )ال

 المجموعة المتغيرات
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة الفرق 
(T) 

Eta 
Eta 

carré 

تمفسير 
 حجم الأثر

     درجات التفكير
 وراء المعرفي ما

 19,89 147,75 07 الضابطة
 كبير 0.23 0.20 7,233-

 12,59 196,91 07 التجريبية

الإرشادي      البرنامج حجم تمأثير أن  :(72رقم )لجدول خلال النتائج الظاهرة على ايتضح من      
رسة العليا للأساتمذة دطلبة الملدى التفكير ما وراء المعرفي والمطبق لتنمية  تمريز" " القائم على نظرية

وهو أحد  (𝜼𝟐)حيث لجأت الباحثة إلى تمقدير حجم الأثر باستخدا  مؤشر مربع إيتا ، راكان كبيبالقبة، 
المؤشرات التي تمستخد  في الكشف عن أثر المتغير المستقل في المتغير التابع من خلال ما يسمى بنسبة 

 التباين المفسر أي مقدار التباين الموجود في المتغير التابع، يمكن إرجاعه إلى أثر المتغير المستقل.   
الأثر، فإنّ التأثير الذي يفسر ابتداءً من  محجلقياس  هتمفسير في  Cohen (0511) ووفقاً لما ذهب إليه     

يعد تمأثيراً كبير.         ،من التباين الكلي لأي متغير مستقل على المتغيرات التابعة فأكثر (%05)نسبة 
قدرت  (𝜼𝟐)وقد تموصلت الباحثة في هذه الدراسة إلى أن حجم الأثر المستخرج عن طريق مؤشر مربع إيتا 

وبالاستناد إلى جدول تمفسير حجم ( %05)المئوية  النسبة أكبر منهذه القيمة تمبدو و  (0.23)بـ تهقيم
وهذه النتيجة جاءت  اً،كبير الإرشادي بدا البرنامج حجم أثر أن يمكننا القول  (01انظر الملحق رقم ) الأثر

الذي ، المعرفيأعضاء المحموعة التجريبية على مقياس التفكير ما وراء درجات بناءً على ما سجلته 
ما وراء  )التفكير الأول نتائج المتغير التابع ( من%25أزيد من) عزوو تمفسير  نا من خلالهاستطاع
 إلى المتغير المستقل )البرنامج(.( المعرفي
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  . عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الرابعة:4.1  
التجريبية درجات أفراد المجموعة  يمتوسطبين اختلاف ما يلي: يوجد نصت الفرضية الرابعة على      

يعزى للبرنامج  ،في القياس البعدي على مقياس تموجهات الأهداف التعليميةالضابطة المجموعة أفراد و 
لعينتين مستقلتين لدلالة الفروق  (T- test)تمم التحقق من صدق هذه الفرضية بواسطة اختبار. الإرشادي

، على مقياس تموجهات الأهداف التعليمية، الضابطةو  المجموعتين التجريبية أفراد بين متوسطي درجات
 ( يوضح النتائج المتوصل إليها:73والجدول رقم )

مجموعتي أفراد متوسطي درجات  بين لعينتين مستقلتين لدلالة الفرق  (T- testر)(: يظهر نتائج اختبا28الجدول رقم )
 توجهات الأهداف التعليمية. مقياس الدراسة )التجريبية والضابطة( على

 حجم العينة المجموعة المتغير
المتوسط 
 الحسابي

متوسط 
 الفرق 

 (F)قيمة اختبار 

 للتجانس
 t قيمة اختبار

أهداف 
 الإتمقان

 8,1667 07 الضابطة
3.5 2,080 **-7,712 

 16,6667 07 التجريبية
أهداف 

 الأداء
 10,8333 07 الضابطة

3.5 2,080 7,712** 
 2,3333 07 التجريبية

  0.01**الفرق دال عند:               0.05دال عند: *الفرق 

لنتائج متغير تموجهات أنّ التحليل الإحصائي  :(73) الجدول رقمالنتائج الظاهرة على يبدو من خلال      
             (-2.207) بلغت( T-test)أظهر أن قيمة اختبار "أهداف الإتمقان" الأهداف التعليمية في جزئه الخاص بـ

إلى النتائج أيضاً  شيرتمو  .(df=22)ودرجة حرية  (1.100α) وهذه القيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة
درجات أفراد ( ومتوسط 3.06الضابطة المقدر بـ) المجموعةدرجات أفراد  يأنّ الفرق الملاحظ بين متوسط
هو فرق جوهري ولا  (3.5)بين القياسين البالم فرق المتوسط و ( 06.66)المجموعة التجريبية المقدر بـ

لنفس  "أهداف الأداءبـ"لجزء الثاني المتعلق كذلك بالنسبة للنتائج اتمشير كما  يعود إلى عامل الصدفة.
 (1.100α)وهذه القيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  (2.207)بلغت (T-test)المتغير، أنّ قيمة اختبار

 المجموعةدرجات أفراد  يفيد بأن الفرق الملاحظ بين متوسطوهذه النتائج تم .(df=22)ودرجة حرية 
بين  ق فر المتوسط و ( 7.22)البالمالمجموعة التجريبية درجات أفراد ( ومتوسط 00.32)البالم الضابطة 

أنّ البرنامج تمؤكد  ،أعلاهفي الجدول النتائج المدرجة و وحقيقي. ( هو فرق جوهري 3.5)القياسين المقدر بـ
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خفض مستوى و  ،المجموعة التجريبيةأفراد رفع مستوى أهداف الإتمقان لدى من حيث أثبت تمأثيره الإرشادي 
في تموجيه الأهداف فعّالًا لديهم، وهذه الإحصائيات تمؤكد بأنّ البرنامج الإرشادي كان  أهداف الأداء

المجموعة الضابطة التي لم أعضاء التجريبية، مقارنة بالتعليمية نحو الإتمقان لدى أعضاء المجموعة 
 ، فإنّ الفرضية الرابعة لهذه الدراسة قد تمحققتذلك بناءً على و . الإرشادي تمخضع لتطبيقات البرنامج

إلى موضوع تمباين  خلال الجانب النظري، حين تمطرقنا لتعكس الطرح الذي تمناولناه من هاجاءت نتائجو 
أدائهم بتقويم يهتمون فقد أشرنا إلى أنّ الطلبة ذوو التوجه نحو أهداف الإتمقان،  .أهداف الطلبة التعليمية

 مقارنة بتحصيلهم السابق لخفض التناقض بين"ما هم عليه الآن" وبين "ما يرغبون أن يكونوا عليه مستقبلا 
تعليمية المثيرة المها  ال ، واختيارتمتصل بنوع الإنجازالتي نشطة كافة الأالاستجابة لبيبادرون لذلك هم 

، م وتمجويدهاالمها  المطلوبة منهإتمقان رغبة في باستخدا  إستراتميجيات التعلم العميقة، وإبداء ال للتحدي
وإظهار المثابرة الفعّالة في مواجهة مواقف التعلم، لفهم خبراتمها باعتبارها فرصة للتمكن من المعرفة، 

، الجهدبذل بأنّ الكفاءة تمنمو عن طريق الممارسة و  والسعي المستمر لرفع الكفاءة الشخصية، لاعتقادهم
، (7003الزغلول) ،(7003وقاد) ،Mcwhaw & Abram (2001)دراسة كل منوهذا الطرح أكدتمه نتائج 

 (.7002، الذبياني)(7002) الحربي(، و 7000علي)
معياراً باعتبارها بالحصول على الدرجات  ،في حين يهتم الطلبة ذوو التوجه نحو أهداف الأداء     

خاصية ثابتة، لذلك هم بالنسبة لهم فهي الكفاءة أما الوظيفي من وجهة نظرهم. ، وضماناً للمستقبل لتفوق ل
محاولات إثبات كفاءاتمهم، يتجنبون التحدي ويميلون إلى أداء الإختبارات المعيارية المرجع، والتي يتم فيها 

مع التركيز على ، بأداء الآخرينتمقييم أدائهم مقارنة ن، و وإظهار قدراتمهم من خلال منافستهم مع الآخري
، 7003ههم يتحدد في إطار علاقتهم بالآخرين )الخولي، احفإنّ نجثم ومن معايير خارجية للكفاءة، 

هذا التباين في الأهداف بين الطلبة، قد لا يعود في الواقع إلى الاختلاف من حيث لكن  (.206ص.
ة من خلاله بوجود فجو الطلبة قد يكمن في الموقف التعليمي الذي يشعر تلاف الإخوإنّما  ،مستوى القدرة

في الوصول إليه. أو قد يعود سبب التباين إلى أنّ بيئات التعلم قد  ون وبين ما يطمحبين ما يعرفونه، 
اقترح  وفي هذا المجالتمجعل أهداف الطلبة مبهمة وغير واضحة وغير متسقة مع سلوكياتمهم الأكاديمية. 

Carroll (1963) نموذجاً لإتمقان التعلم يعتبر من أقد  نماذج التعلم المدرسي"Model of Shool Learning" 

و كان هذا النموذج مخططاً مفهومياً، يحدد العوامل الرئيسية التي تمؤثر في نجاح الطالب، وتمظهر هذه 
العوامل في خمس متغيرات متفاعلة فيما بينها وهي: عامل الإستعداد، نوعية التدريس، القدرة على فهم 
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( 0333أبو هاشم ) أكد لذلك (.0337الوقت المسموح به للتعلم")إبراهيم، و"الفرصة" أي الدرس، المثابرة، 
تمكون من النّوع يُفترض أن بالمها  التعليمية التي  اً ، بدءالتعلمضرورة الإهتما  ببيئة في هذا السياق على 

والسماح لهم بأن يمضوا قدماً في التعلم وفق  ،الذي يوّلد التّحدى لدى الطلّاب ويحفزهم على تمأكيد ذواتمهم
وتمحديد معايير ومستويات للتمكن والامتياز بعيداً  ،حديد الدرس ومحتواه خطواتمهم الخاصة. بالإضافة إلى تم

تمقسيم المادة الدراسية إلى وحدات تمعليمية أصغر، فضلًا عن عن المنافسة التي تمحدث بين الطلبة. 
وتموجيه الطلبة فيما يتعلق بالمقررات الدراسية، من خلال تمزويدهم بمسارات أو اتمجاهات دراسية مختلفة 

نوع السلطة التي تمقو  على إشراك إلى جانب تمشجيع  الفروق الفردية والقدرات المعرفية المتباينة.تمناسب 
علاوةً عن  .اتمخاذ القراراتفي مع منحهم فرصة الإستقلالية وتمحمل المسؤولية  ،في المناقشاتكافة الطلبة 

إنّ تموفر مثل هذه الظروف في المناخ ...الخ. و التقويم المساعد على تمحسين الذات والإرتمقاء بهاإجراء 
لتوجه لديهم لدافعية الرفع مستوى اندماج الطلبة مع الأنشطة التعليمية، و يكون سبباً هامًا في قد  ،التعليمي

أهداف الإتمقان. وبالرجوع إلى الجانب النظري، فقد تمطرقنا من خلاله إلى الدراسة التجريبية التي نحو 
أنّ لتركيبة المناخ التعليمي أثرٌ على التفكير والدافعية نتائجها تت حيث أثب Ames( 0553)أجرتمها 
نّ المعلمين والمربين باستطاعتهم على أمن خلال سلسلة من الدراسات كما أكدت "أمس" أيضاً  .والسلوك

دراسة أبو . وأفضت نتائج ف الإتمقاناهدا تمهيئة الجو الدراسي المناسب، لتشجيع الطلبة على التوجه نحو 
وجود تمأثير مباشر بين أهداف الإتمقان، والاندماج المدرسي ببعديه السلوكي والمعرفي إلى ( 7000لا )الع

( 7006أكدت دراسة رشوان ). فيما كمتغيرات تمابعة مع اختلاف قيم التأثير ،على التحصيل الأكاديمي
 . بأنّ تموجهات الأهداف التعليمية تمختلف بين الطلبة باختلاف بيئة التعلم

              أنّ نجاح المعلم في تموفير Gazeley & Dunne (2008)نتائج دراسة وفي هذا السياق أثبتت      
 بيئة تمعليمية فعّالة وبناء علاقات إجتماعية صفية مؤثرة، يساهم في رفع مستوى التحصيل الدراسي

الدراسية على شكل أنّ تمقديم المواضيع إلى ( 7003ما أشار علوان)ك (.726، ص. 7006)جعيجع، 
يشكل لديه دافعاً قوياً مما من مستوى ثقته بنفسه،  تمرفعو  ،مشكل يعد من الطرائق التي تمحفز الطالب

 لحصول على المعرفة العلمية واكتساب مهارات التفكير العليا، وبالتالي تمحسين نواتمج التعلم. ل
( فقد خلصت إلى 7006اسة سيد )ودر  ،Bowyer (2007) Louri (2009)أما نتائج دراسة كل من       

لاسيما تملك إستراتميجيات التدريس الحديثة، بالبيئة الدراسية، واستخدا  ضرورة إعداد برامج تمعليمية تمهتم 
إثارة دوافع المتعلمين نحو الإنجاز،  الرامية إلى"تمريز" الحل الإبداعي للمشكلات تمستند إلى نظرية التي 
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لقدرة على ملاحظة الظواهر والأحداث، وتمقديم التفسيرات وتمحليلها، والقيا  المعرفية، لتشمل اقدراتمهم تمنمية و 
بالإضافة إلى تمطوير كفاياتمهم الذاتمية  ، وحل المشكلات.بعمليات التخطيط، التقييم، واستخلاص النتائج

  (.7006)سيد،  التي تمعد مدخلًا أساسياً لفهم ميكانيز  حدوث عملية التعلم
على الإهتما  ببيئة أكدت والتي ، وفي ضوء النتائج والتوصيات التي أسفرت عنها الدراسات السابقة    

يمكننا عزو ما طرأ من تمغيير إيجابي على  هفإن ،لنجاح والتفوق ل المحددةالتعلم باعتبارها إحدى المصادر 
رفع مستوى الحالي في ج الإرشادي برنامللتأثير الكبير تموجهات أهداف أعضاء المجموعة التجريبية، إلى ال

التعليمية المقترحة الاستراتميجيات ذلك أنّ تمقديم ، الطللبةخفض مستوى أهداف الأداء لدى و أهداف الإتمقان 
حفزت إنتاج بيئة إرشادية تمعليمية، ساهم بشكل واضح في على نحو مشوق وفعّال، لإعداد هذا البرنامج 

هذه  تموظيفلدى أعضاء المجموعة التجريبية، حيث تمم السابقة  الكفايات الأكاديمية والخبراتوأبرزت 
الفعّالة، القائمة على المشاركة فأظهر الطلبة في ضوئها ، المطروحةفي حل المشكلات  الإستراتميجيات

وكان دور  وفق خطوات إجرائية منهجية.اتمخاذ القرار التخطيط وتمحليل المعلومات وتمقييمها للوصول إلى 
منصباً على تمهيئة عدد من المشكلات وفق ما تمقرر تمقديمه في  Vysotsk (1978)الباحثة كما حدده 

 ،المشكلة المطروحة وحثهم على البحث والتقصيحل الجلسة مجال التطبيق، وإثارة اهتما  الطلبة نحو 
    لحلها. المناسبةوبالإستراتميجيات ونها، ومحاولة ربط المشكلة وحلها بالمعلومات التي يحتاج

المصممة سلفاً  تنظيم إسهاماتمهم ضمن خطة العملل، الطلبةعلى  دوارالأتوزيع كما قامت الباحثة ب     
        إستراتميجيةبالباحثة  الأعضاء، إستعانتولتقويم أداء  .وتمقييم أدائهم نشاطهممراقبة وحرصت على 

المختلفة ما بين: الإعلامي، التصحيحي، التفسيري، بأشكالها و في بعدها الوظيفي  "الراجعة "التغذية
بنتيجة مشاركاتمهم سواءً كانت صحيحة أ  خاطئة، والهدف من وراء ذلك هو  لتعلم الطلبة التعزيزي،

. بحيث عززت الإجابات الصحيحة وشجعت على الفعلي تمزويدهم بمعلومات تمكشف عن مستوى أدائهم
ئة فور حدوثها، لإضعاف الارتمباطات الخاطئة بين الأسئلة مواصلة تمكراراها، وصححت الإجابات الخاط

والأجوبة الخاطئة التي تمشكلت في ذاكرتمهم. على أن يكون الالتزا  بهذه المعايير التقويمية، بالتزامن مع 
وفي هذا السياق أشرنا  .همء، حتى يتسنى لهم تمحسين وإتمقان أداالنشاطات المقترحةفي  لأعضاءاانهماك 

لتطوير فكرة  Washburn & Morison (1922)كل من نب النظري إلى المبادرة التي أطلقها من خلال الجا
التوجه  في"التغذية الراجعة" وأهمية  التوجه نحو إتمقان التعلم، من خلال اقتراحهما لنموذج يركز على دور

حيث يقو  هذا النموذج على تمقديم الإختبار التشخيصي غير المدرج نحو أهداف إتمقان التعلم. 
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"Ungraded Diagnostic Progress " عند إتمما  كل وحدة تمعليمية، لتزويدهم بالتغذية الراجعة حول للطلبة
تحديد والثاني لإتمقان الوحدة وتمعزيزها، الأول من أجل استخد  هذا الاختبار لهدفين: وقد كفايات تمعلمهم. 

ادة التي تمحتاج إلى إتمقان. كما يتم في إطار هذا النموذح، تمزويد كل طالب بتصحيحات مناسبة لتعلمه الم
 إتمما  وحدتمه التعليمية.ليتمكن من إستناداً إلى المعلومات التشخيصية، 

إثراء المناخ الصفي من حيث إستخدا  القول أنّ نجاح المعلم في يجدر بنا ، ذكره انطلاقاً مما سبق     
متوقف على مدى استجابته لهذه أهداف العملية التعليمية، تحقيق لإستراتميجيات التدريسية الحديثة لا

بيئة تمعليمية، تمكوين في تمساهم الأهداف، ومدى قدرتمه على تمرجمتها إلى مواقف سلوكية وخبرات أكاديمية 
والفعّال للإجراءات ، وعلى التوظيف الأمثل تمبعث على الفهم وتمساعد على استيعاب المواد المدروسة

هم مقارنة بالتعلم النمطي الذي يعتمد االتي تمس أهداف الإتمقان جسيد، لتالتعليمية المختلفة لحل المشكلات
   .وتمبني إتمجاهات إيجابية نحوها بالمادة الدراسية هاهتمامرفع درجة وعي المتعلم و على ثقافة الذاكرة، في 

الإتمقان يوفر مجموعة كبيرة من الخبرات التعليمية الناجحة لمعظم كما أنّ التعليم الموجه من أجل      
الطلبة، والتي من شأنها أن تمحفز قدراتمهم المعرفية وتمنشطها، وتمرفع من مستوى طموحاتمهم وتمدفعهم إلى 
المزيد من التعلم والإنجاز المتتالي للواجبات الدراسية المطلوبة، ويتم ذلك بثقة وشعور بالقدرة على النجاح 

. كما يتيح التوجه نحو إتمقان التعلم، فرصاً لتأكيد كفاءة وقدرة الطالب على التفكير، فالتفكير إنجازها في
 يدل على الإتمقان، والإتمقان له دلالة واضحة على الأداء بشكل كافٍ ولاز  وليس الأداء بشكل مرضٍ 

 .معينة يتطلب الوصول إلى مستوياتالتوجه نحو إتمقان التعلم ، كون فحسب

التحديد الإحصائي لحجم الأثر في القياسات البعدية بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة  -
 : )تعلمية/أدائية( ميةيفي درجات الأهداف التعل

لحساب حجم الأثر )الدلالات العملية( للنتائج المتوصل إليها في هذه الفرضية اعتمدنا على معامل      
 :يوضح ذلك( 73رقم )( للكشف عن مستوى التأثير، والجدول 𝜼𝟐مربع إيتا )
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 )تعلمية/أدائية( الأهداف التعلمية توجهات برنامج على درجاتالقياس حجم أثر يبي ن  (:21جدول رقم )ال

 المجموعة المتغيرات
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة الفرق 
(T) 

Eta 
Eta 

carré 

جم تمفسير ح
 الأثر

أهداف 
 الإتمقان

 3,01 8,16 07 الضابطة
 كبير 0.50 0.27 7,712-

 2,34 16,66 07 التجريبية
أهداف 

 الأداء
 3,01 10,83 07 الضابطة

 كبير 0.50 0.27 7,712
 2,34 2,33 07 التجريبية

الإرشادي القائم تمأثير البرنامج حجم أن  :(73رقم )الجدول خلال النتائج الظاهرة على يتضح من      
رسة العليا للأساتمذة دوالمطبق لتوجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى طلبة الم "تمريز" على نظرية

 ناتموصلوقد  (𝜼𝟐)بالقبة، "كان كبيراً". حيث لجأت الباحثة إلى تمقدير حجم الأثر باستخدا  مؤشر مربع إيتا 
قدرت  بالنسبة لأهداف الإتمقان (𝜼𝟐)في هذه الدراسة إلى أنّ حجم الأثر المستخرج عن طريق مؤشر مربع 

النسبة المئوية أكبر من تمبدو قيم ال هذهو  (،0.27) فبلغت قيمتها أيضاً الأداء أما أهداف  .(0.27) بـ تهقيم
الإرشادي بدا البرنامج حجم أثر أن يمكننا القول ب ،وبالاستناد إلى جدول تمفسير حجم الأثر .(05%)

أعضاء المحموعة التجريبية على مقياس تموجهات درجات وهذه النتيجة جاءت بناءً على ما سجلته  اً،كبير 
من نتائج  (%25أزيد من) عزوو تمفسير  نا من خلالهاستطاعالذي  الأهداف التعليمية )تمعلمية/أدائية(

 إلى المتغير المستقل )البرنامج(.  التعليمية،الثاني تموجهات الأهداف  المتغير التابع

 . عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الخامسة:5.1
درجات أفراد المجموعة التجريبية،  يمتوسطبين لا يوجد اختلاف أفادت الفرضية الخامسة بما يلي:      

وقد تممت معالجة هذه الفرضية على مقياس التفكير ما وراء المعرفي بين القياس البعدي والقياس التتبعي. 
. متكافئتين مجموعتيندرجات أفراد لدلالة الفرق بين متوسطي  (T-test)اختباربواسطة استخدا  إحصائيا 

 (:20وسنوضح النتائج المحصل عليها في الجدول رقم )
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              المعرفي تبعا للقياسالتفكير ما وراء درجات لدلالة الفرق في  (T-test) اختبار(: يوضح نتائج 30)جدول رقمال
 )بعدي/ تتبعي(.

 القياس المتغير
حجم 
 العينة

 الدلالة  tقيمة اختبار  متوسط الفرق  المتوسط الحسابي

التفكير ما 
 وراء المعرفي

 بعدي 
07 

196,75 
0.032 ,266 ,795 

 196,66 تمتبعي

درجات أفراد  يمتوسطبين أن الفرق  :(20يتضح من خلال النتائج المدرجة في الجدول رقم )     
( 036.25)المقدر بـالمجموعة التجريبية على مقياس التفكير ما وراء المعرفي في القياس البعدي 

والفرق الطفيف الملاحظ بين القياسيين البالم ( 036.66)المقدر بـومتوسط درجاتمهم في القياس التتبعي 
   بلغت (T-test)قيمة اختبار إذ أنّ عامل الصدفة فقط، إلى  دهو فرق غير جوهري وقد يعو  (0.032)
بناءً على هذه النتائج يمكننا القول بأنّ أعضاء المجموعة  .قيمة غير دالة إحصائياال هذه( و 0.766)

جلسات تمطبيق على الانتهاء من شهر وأسبوعين بالرغم من مضي فترة نتكاسة يتعرضوا للالم التجريبية 
 لهذه الدراسة قد تمحققت.  الفرضية الخامسة. وعليه فإنّ البرنامج الإرشادي

أعضاء المجموعة أداء في  ن القياس البعدي والقياس التتبعيالباحثة عد  وجود فرق دال بيتمعزو      
تمطبيقات البرنامج في جلساتمه الخاصة المهارات التي اكتسبوها خلال استفادوا من  همالتجريبية، إلى أنّ 

على مقياس التفكير  همدرجاتموفقاً لما سجلته ، بقي أثر اكتسابها مستمراً ما وراء المعرفي، و بتنمية التفكير 
بأنهم تممكنوا من التعرف على أعضاء المجموعة التجريبية صرح كما ما وراء المعرفي في قياسه التتبعي. 

لإضافة إلى اكتشاف واحدة من أهم النظريات التي اهتمت بتنمية التفكير من خلال مبادئها الأربعون، با
ليصل إلى السليم نمط جديد من أنماط التفكير وهو التفكير ما وراء المعرفي، الذي يتجاوز حدود التفكير 
تفكير خلال أداء الأعلى مستويات النشاط العقلي، الذي يسمح للفرد بأن يظل واعياً وعياً تماماً بذاتمه أثناء 

إليه تمطرقنا حققتها الفرضية الخامسة في ضوء الطرح الذي النتيجة التي هذا ويمكن تمفسير مها  معينة. 
البيئة الجامعية تمعد من أكثر البيئات ملاءمة لتنشيط مهارات التفكير والذي أفاد بأنّ في الإطار النظري، 

 Torrance (1969) ودراسة Taylor (1960)نتائج دراسة  هوحل المشكلات لدى الطلبة، وهذا ما أكدتم
 (.0330وقطامي،، سعادة)
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حين أشار إلى أنّ عملية اكتساب مهارات التفكير ما وراء المعرفي Kuhn  (2000) وهذا ما أكده أيضاً      
مستوى نضج الأفراد وكلما تمقدمت المرحلة الدراسية، وذلك يرجع إلى عامل الخبرة أو ما  ادزداتمقوى كلما 

في هذا المضمون أنّ هذه الخبرات هي معقدة  Flavel (1979)ذكر قد بخبرات ما وراء المعرفة. و  يعرف
في محتواها وقد تمكون طويلة الأمد، وأنّها تمحصل عادة في المواقف التي تمتطلب تمفكيراً واعياً، مشيراً إلى 
أنّ لخبرات ما وراء المعرفة تمأثير كبير على الأهداف والمهمات المعرفية، حيث أنّها تمقود الفرد إلى وضع 

ومراجعة أو إلغاء القديم منها، فضلًا عن تمنشيط الإستراتميجيات التي تمسعى إلى تمحقيق تملك  ،أهداف جديدة
( إلى أنّ الشخص 7003وفي ذات السياق أشار العلوان) (720 .، ص7006 وآخرون، الأهداف)العتو ،

لات إلى تموظيف العمليات المعرفية والاستعانة بها في حل المشكؤهله التي تمالبالم يمتلك المعرفة 
اكتساب أن يسّهل عليهم ونمو الأفراد، يزدهر المعرفي الذي التطور ومن شأن (. 7003)الحارون، 

كما  يمكنها أن تمصل إلى أقصى درجة ممكنة.بحيث مهارات التفكير ما وراء المعرفي بصورة أكثر فاعلية 
ة، مع القدرة على تمطبيق تمتغير بتغير أسلوب تملقيهم للمعارف المتنوعقد أنّ اتمجاهات الأفراد المعرفية 

 . Kuhn,D,2000,p) .178)البعيد مدى الالإستراتميجيات المعرفية على 
خروجه عن  ،أعضاء المجموعة التجريبيةعلى أداء وقد يكون السبب في استمرار تمأثير البرنامج      

نموذج التقويم التقليدي إلى نموذج التقويم الحديث القائم على المناقشة الجماعية بين الأعضاء للتوصل 
وفي هذا المجال فإنّ الباحثة حرصت على تمنويع طرق تمقديم  .إلى أفضل الحلول للمشكلات المطروحة

( طلبة في كل مجموعة 2 -7) الجلسات الإرشادية، ما بين تمشكيل مجموعات إرشادية مصغرة تمتكون من
لمناقشة النقاط الصعبة، وكان غرضها من وراء ذلك تمحويل عملية التعلم إلى إستراتميجية تمعاونية جماعية 
للتفكير بصوت عالي، بحيث يعبر كل عضو في المجموعة عمّا يفكر به، ويصف إستراتميجية حل 

ها لعينها، ومن ثم الدفاع عنها. ويمكن لهذه المشكلات التي اعتمدها، علاوة عن تمقديم المبررات لاستخدم
إدراك العمليات  ،"الحوار واستخدا  المنطق، والتخطيط، والمراقبة"المجموعات لاسيما في ظل بيئة يسودها 

 . استدامةو رسوخاً الجماعات الصغيرة أكثر ضمن المعرفية وهي في حالة نشاط وعمل، فيصبح نمط التعلم 
أنّ من إحدى الطرق الفعّالة في التدريب على مهارات التفكير ما وراء  Breuer (2000)وقد أكد      

في حوارات حول الأنشطة من خلالها المعرفي، تمشكيل مجموعات تمعليمية منظمة حيث يندمج الطلبة 
 التعليمية، وينخرطون فيها بشكل عفوي، مبيناً أنّ المعلم إذا نجح في تمصميم مثل هذه البيئة التعليمية، فإنّه

والسيطرة على عمليات  ، والضبط والتحكم،سينجح في إكساب الطلبة مهارات المراقبة والتقويم



ج عرض وتحليل ومناقشة النتائ                      الفصل السابع                                     
 

 

~ 296 ~ 
 

طريقة الإرشادية، فقد استخدمت الباحثة أيضاً وبغرض التنويع في الطرق (. 7002التفكير)العتو ، 
ظله بالتعرف  كل الجهود الإرشادية والتوجيهية لفرد واحد، حيث يُسمح في الذي يستقطبالإرشاد الفردي، 

  وفقاً لقدراتمه على حدا. عضو لكل الممارس  على مواضع الصعوبة في استيعاب النشاط

 . عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية السادسة: 6.1
درجات أفراد المجموعة  يمتوسطبين لا يوجد اختلاف نصت الفرضية السادسة على ما يلي:      

وقد تممت معالجة والقياس التتبعي. البعدي ف التعليمية بين القياس التجريبية، على مقياس تموجهات الأهدا
درجات أفراد  متوسطيلدلالة الفرق بين  (T-test)اختبار بواسطة استخدا  هذه الفرضية إحصائيا 

 :( يوضح النتائج المحصّل عليها20. والجدول رقم )متكافئتين مجموعتين

            الأهداف التعليمية تبعا للقياس توجهاتي درجات لدلالة الفرق ف (T-test) اختباريوضح نتائج (: 31جدول رقم )ال
 )بعدي/ تتبعي(.

 القياس المتغير
حجم 
 العينة

 الدلالة tقيمة اختبار  متوسط الفرق  المتوسط الحسابي

أهداف 
 الإتمقان

 بعدي
07 

16,66 
,25 1,393 ,191 

 16,41 تمتبعي
أهداف 

 الأداء
 بعدي

07 
2,33 

,25- 1,393- ,191 
 2,58 تمتبعي

 يمتوسطبين الطفيف الملاحظ أن الفرق  :(20رقم )الجدول خلال النتائج المدرجة في يتضح من      
أهداف "بـ الخاص الأهداف التعليمية في جزئه تموجهات درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس 

الفرق ( و 06.20)البالم ومتوسط درجاتمهم في القياس التتبعي( 06.66)البالم في القياس البعدي  الإتمقان"
عامل إلى ( هو فرق غير جوهري وقد يعود 0.75المقدر بـ)الملاحظ في متوسط الفرق بين القياسيين 

 نايمكنلذلك ، إحصائياً  قيمة غير دالةال هذه( و 0.232)بـ (T-test)قيمة اختبارقدرت إذ الصدفة فقط، 
يتعرضوا أفراد المجموعة التجريبية لم الإرشادي الحالي كان كبيراً وإيجابياً، حيث أنّ  أثر البرنامجالقول أن 

الانتهاء من على فترة من الزمن بالرغم من مرور  ،الإتمقانأهداف للانتكاسة واستمروا في تموجههم نحو 
 الإرشادي.البرنامج جلسات تمطبيق 
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تموجهات على مقياس  أعضاء المجموعة التجريبية، درجات يمتوسطبين الملاحظ كما أن الفرق      
( ومتوسط درجاتمهم 7.22)البالم في القياس البعدي  "أهداف الأداء"الأهداف التعليمية في جزئه المتعلق بـ 

( -0.75المقدر بـ )الفرق الملاحظ في متوسط الفرق بين القياسيين ( و 7.53) البالم في القياس التتبعي
قيمة غير دالة وهذه ال( -0.232) (T-test)قيمة اختبارحيث بلغت ري، هو الآخر فرق غير جوه

مرور مدة رغم  بقيت منخفضة ،أفراد المجموعة التجريبيةلدى  "أهداف الأداءدرجات "أي أن إحصائيا، 
الفرضية أنّ ببناءً على هذه النتائج فإنّه يمكننا القول و . البرنامجزمنية على الانتهاء من تمطبيق جلسات 

 دسة لهذه الدراسة قد تمحققت. السا
بحسب ما سجلته  درجات الباحثة عد  وجود فرق دال بين القياس البعدي والقياس التتبعي، تمعزو      

تأثير الإيجابي الإلى استمرار ، مقياس تموجهات الأهداف التعليميةأعضاء المجموعة التجريبية على 
يمكن و التجريبية. لدى أعضاء المجموعة في تموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان الحالي برنامج لل

أنّ إتمقان التعلم هو عادة عقلية يمارسها الدماغ، ويمكن لأي فرد اكتسابها إذا إلى في هذا الإطار  الإشارة
ذاكرة بعيدة نماذج عقلية يتم تمخزينها في الحيث تمتشكل لديه  ،ما تمم تمدريبه على بناء معارفه الخاصة

  .(7003)عبيدات، وأبو السميد،  خبراتمه السابقة ومعارفه الحاليةاستناداً إلى المدى 
          الطرح الذي أشار إليهفي ضوء النتيجة التي انتهت إليها الفرضية السادسة،  يمكن تمفسيركما      

Slavin (2003)  ّلدى طلابه إذا انتهج أسلوب إقناع الإتمقان ف اهدأ خ المعلم يمكن أن يرسّ حيث نوّه بأن
وليس التركيز على الدرجات، وذلك واكتساب المعرفة، هو التّعلم  ،الطلبة بأن هدف الإنجاز الأكاديمي

رسها   لطلابه.لتأكيد القيمة التطبيقية للمادة التي يد 
نموذجاً اقتراح  Bloum(1968)عالم النفس التربوي تمطرقنا إلى أنّ قد فوبالرجوع إلى الجانب النظري،      

تمعليمياً يتضمن مستويات معرفية مرتمبة على نحو هرمي تمنطلق من البسيط لتصل إلى الأكثر تمعقيداً 
ويشمل هذا النموذج الوظائف التالية: المعرفة، التذكر، الفهم، التطبيق، التحليل، التركيب، التقويم. وهذه 

             نشاط تمعليمي يتناسب مع المستوى الذهنيالمستويات جعلت منها تمصنيفات "بلو " أهدافاً لكل 
تمناسب سنهم ودرجة  تمزويد جميع المتعلمين أو معظمهم بخبرات تمعليمية ناجحةبغرض  لكل متعلم،

سلسلة من  النموذج ا اهذضمن  "بلو اقترح "كما لا تمزودهم بها الطرق التقليدية.  ،نضجهم المعرفي
، تمعليم كل تملميذ من خلال سياق تمعليمي يستند إلى نظا  عليها اعتماداً الإجراءات، يستطيع المعلم 

نموذجه " بلو "ثم حوّل  تمتفق مع نمو المتعلم وتمطوره واتمجاهاتمه. (Group –Based Instruction)المجموعة 
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 عمليةفي فرص للاستمرار الزيادة يسمح للمتعلمين بالذي  لتعلم الإتمقان"التعليمي هذا إلى "نموذج فعال 
، معتقداً أنّ قابلية تمعلم إستراتميجيات تمعليمية جديدة، إذا كانت تمنبئيه عن المعدل الذي يستطيع أن التعلم

يصل إليه تمعلم الطالب، فإنّه من الممكن تمثبيت درجة التعلم المتوقع تمحصيلها على مستوى الإتمقان. لذلك 
لو " أنّه إذا تمم تموزيع المتعلمين بشكل ويعتقد "ب .فإنّ جميع أو أغلب الطلبة سيحصلون على هذا المستوى 

من منطلقات  (Uniform) طبيعي بالنسبة لاستعدادهم لتعلم موضوع ما، وإذا تمم تمزويدهم بتعليم منتظم
نوعية التعليم ووقت التعليم، فإنّ تمحصيل المتعلمين سيتوزع طبيعياً. لذلك فإنّ العلاقة بين الاستعداد 

كان تموزيع المتعلمين بشكل طبيعي على القابلية، شريطة حصول المتعلم أما إذا  والتحصيل ستكون عالية.
 على نوعية تمعليم قصوى، ووقت تمعلم أقصى، فإنّه يُتوقع أنّ يصل غالبية التلاميذ إلى درجة الإتمقان. 

يمكن " حيث إستراتميجية إتمقان التعلم"ح ااقتر أنّ "بلو " فقد أشرنا إلى الجانب النظري، وبالرجوع إلى      
( منهم وبنفس %30إلى  %25نسبة عالية من التلاميذ تمترواح ما بين) لهذه الإستراتميجية، أن تمشمل

لهذه كما يمكن ( منهم فقط. %75المستوى الذي تموفره الإستراتميجيات التعليمية الأخرى لحوالي )
العالي قادرين على تمحصيل نفس المستوى الطلبة من  75%-90%)ة )جعل نسبتمأن الإستراتميجية، 
على نحو  "نظا  المجموعة"من التعلم في ظل الطرق التعليمية التي تمستند على  (%65)المماثل لقيمة 
تمعلم أكثر ينتج جعل تمعلم الطالب أكثر فاعلية من الأساليب التقليدية، مما الإستراتميجية تم هنموذجي. وهذ

بشكل تمفرز إتمقان التعلم، التعليمية التي تمهتم بالبيئة في وقت أقل. ومن هذا المنطلق فإنّ ومثابرة مستديمة 
حفز لديهم الاتمجاهات الإيجابية نحو المواضيع الدراسية تمواضح وجلي رغبة أكبر في التعلم لدى الطلبة، و 

،  Wolters (2004)، Li Jinbo (2007) من وهذا ما أكدتمه نتائج دراسة كل ،النمطية العاديةالبيئة أكثر من 

(Sadaf,Sarwat & Sumaera (2011، (7000سليمون).  

ويعتبر التوجه نحو إتمقان التعلم من أكثر التوجهات التعليمية تمأكيداً على تمعلم واكتساب المواد الدراسية،      
مما يسهل على الطلبة تمعلم مواد جديدة بعد تمعلمهم للمتطلبات السابقة لها، حيث يكون التعليم منظم في 

كل وحدة من مجموعة من المواد التعليمية، التي يتم تمنظيمها وتمرتميبها وحدات تمعليمية محددة، تمتألف 
تمحديداً تمساعد الطلبة ذوي التحصيل المتدني على وهذه الطريقة  ،لتدريس أهداف الوحدة المراد تمقديمها

هذا ويساهم التوجه نحو أهداف الإتمقان في تمسريع التعلم بالنسبة  الوصول إلى مستويات تمحصيل عالية.
ي التعلم من الطلبة، وهذا من شأنه أن يقلل نسبة التباين بينهم وبين أقرانهم، في معدل تمعلمهم ئيلبط

ومن خلال الجلسات التطبيقية للبرنامج  (272 .، ص7002، مجدي) واستغلال الوقت بشكل جيد
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، تملبي الإرشادي الحالي، سعينا إلى تمنظيم أعضاء المجموعة التجريبية في بيئة إرشادية تمعليمية نشطة
بصورة إيجابية، لكل عضو، وربما دفعتهم هذه البيئة إلى التفاعل مع الأنشطة المقدمة  الحاجات المعرفية

فيهم روح البحث والتطلع إلى كل ما هو جديد، فجعلتهم يثقون في قدراتمهم تملك الأنشطة التي بثت 
ولعل ما يؤكد هذا الطرح، النتائج التي تموصلت إليها دراسة  .ويصرون على إنجاز المها  وحل المشكلات

كما أننا سعينا من خلال البرنامج  .(Jackson,J, 2002)( 7003الرفوع وزملاؤه)، و (7002كل من الشبول)
، الطلبة ميول ورغباتالإرشادي الحالي، إلى التنويع في الإستراتميجيات التعليمية والأهداف، بما يتماشى و 

بناء معارفهم بناءً ذاتميا تمبعاً لرغباتمهم على المشاركة الفعّالة في الأنشطة، ومساعدتمهم  يزهم علىوذلك لتحف
الذاتمية. ومن ثم فإنّ المعاني تمشكلت داخل أبنيتهم المعرفية، اعتماداً على رؤيتهم الخاصة، ووفقاً لنظرتمهم 

 اقترحتها التعلم الذاتي"" تميجيةإستراوفي هذا السياق استخدمت الباحثة الشخصية للأحداث من حولهم. 
هذه الإستراتميحية شمل وتملبرنامج "تمريز" لحل الشكلات.  الخدمة الذاتية""بناءً على المبدأ الإبداعي 

التخطيط، تمحديد الأهداف والعمل على تمطويرها، إرتمفاع مستوى الدافعية، طرح مجموعة من المهارات: ك
التعليل، الإستنتاج، تمحليل الأفكار، الإستنباط، التقييم الذاتمي،  التساؤلات، الإستيضاح، بناء معايير للحكم،

أن تمستثيرها العديد من الأنشطة في مواقف مختلفة، مما يؤدي إلى ويمكن لهذه المهارات  .إصدار الأحكا 
 (.7002ة)والحيل (7007الهندي)تموصلت إليه أيضاً نتائج دراسة وهذا ما  ،تمحسين تمعلم المحتوى التعليمي

إذن قد يكون لاقتراح الإستراتميجيات التعليمية المتنوعة وتمطبيقها من خلال البرنامج الحالي، أثر في      
، فسهلت عليهم عملية تملقيهم للمعلومةأكثر من مجرد المقترحة في الأنشطة  ة الأعضاءرفع مستوى مشارك

والفهم والاستيعاب التفكير مهارات استرجاعها، لاسيما في ظل تموظيف التي يسهل الذاتمية بناء المعرفة 
ويبدو أنّ تملك الإستراتميجيات رسخّت لدى الأعضاء إعتقادات عن الأحداث والمشكلات  والتذكر...الخ.

وأثارت لديهم دوافع وتموجهات  ساعدتمهم على تمكوين أطر مفاهيمية خاصة بهم،التي طرحت، بحيث 
 . تمعلّمية ظلت ملازمة لهم باستمرار

والحفال استيعاب تممثل وفهم و الطلبة عدد كبير من مقدور ب هيجدر بنا القول أنّ ر، انطلاقاً ممّا ذك     
الوسائل بالتدريس يتلقونه من معارف مختلفة مع االقدرة على استرجاعها، إذا تموجت ودعمت مهنة ما على 

تمجعل جميع الطلبة أو الغالبية العظمى منهم يصلون إلى مستويات التي التعليمية الحديثة والإستراتميجيات 
جيدة من التعلم، ليس فقط بما يحفظونه من معلومات، وإنّما بما يمتلكونه من عقول علمية، تمحليلية، ناقدة 

 Schultz(1963)صرّح به الباحثان بحسب ما -لتلك المعلومات، لاسيما وأنّ الأدلة المتزايدة تمشير



ج عرض وتحليل ومناقشة النتائ                      الفصل السابع                                     
 

 

~ 300 ~ 
 

أنّ استثمار رؤوس الأموال في تمربية الإنسان وتمعليمه يعود بفوائد أكبر بكثير من   لىإ Bowman (1966)و
 الاستثمار في المشروعات الأخرى. 

 الاستنتاج العام:. 2
إرشادي تمعرضنا في الدراسة التجريبية الحالية إلى طرح إشكال استهدف استقصاء أثر تمطبيق برنامج      

في تمنمية التفكير ما وراء المعرفي وتموجيه الأهداف   (TRIZ)الإبداعي للمشكلاتقائم على نظرية الحل 
كذا الإشكال و هذا بالقبة، وللإجابة على  طلبة المدرسة العليا للأساتمذةمن عينة التعليمية نحو الإتمقان لدى 

 تمحقيق أهداف الدراسة، تمم إجراء ما يلي:
درجات أفراد المجموعة التجريبية مع نفسها، ومع أفراد المجموعة  يمتوسطبين الفرق فحص دلالة  -

 بين القياس القبلي والقياس البعدي.  ،التفكير ما وراء المعرفيعلى مقياس الضابطة 
درجات أفراد المجموعة التجريبية مع نفسها، ومع أفراد المجموعة  يمتوسطبين الفرق فحص دلالة  -

 بين القياس القبلي والقياس البعدي.  ،هداف التعليميةالأعلى مقياس تموجهات الضابطة 
التفكير ما وراء المعرفي على مقياس درجات أفرد المجموعة التجريبية  يمتوسطبين الفرق فحص دلالة  -

 بين القياس البعدي والقياس التتبعي.
الأهداف على مقياس تموجهات درجات أفراد المجموعة التجريبية  يمتوسطبين الفرق فحص دلالة  -

 بين القياس البعدي والقياس التتبعي.  ،ةالتعليمي
  إجراءات المعالجة الإحصائية للبيانات المحصّل عليها تمم التوصل إلى النتائج وبعد الانتهاء من

 : التالية
درجات أفراد المجموعة التجريبية مع نفسها، ومع أفراد المجموعة الضابطة  يمتوسطدال فرق وجود  -

 لصالح القياس البعدي.  ،بين القياس القبلي والقياس البعديالتفكير ما وراء المعرفي على مقياس 
درجات أفراد المجموعة التجريبية مع نفسها، ومع أفراد المجموعة الضابطة  يمتوسطبين دال فرق وجود -

  .بعديبين القياس القبلي والقياس البعدي لصالح القياس الالأهداف التعليمية على مقياس تموجهات 
التفكير ما وراء المعرفي على مقياس درجات أفرد المجموعة التجريبية  يمتوسطبين فرق عد  وجود  -

 بين القياس البعدي والقياس التتبعي.
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الأهداف التعليمية على مقياس تموجهات درجات أفراد المجموعة التجريبية  يمتوسطبين فرق عد  وجود  -
 التتبعي.بين القياس البعدي والقياس 

انطلاقاً من هذه النتائج التي أفرزتمها المعالجات الإحصائية، يمكننا القول بأنّ جميع فرضيات الدراسة  -
 تمحققت. الحالية 

بعد عرض النتائج التي أفضى إليها التجريب الميداني، وتمحليلها ومناقشتها، وتمفسيرها، انطلاقاً إذن      
لاق للدراسة الحالية والذي تمناول المؤشرات التالية: نظرية الحل من الإطار النظري المعتمد كأرضية انط

الإبداعي للمشكلات "تمريز"، التفكير ما وراء المعرفي، والأهداف التعليمية )التعلمية/الأدائية( جاءت النتائج 
وراء إيجابي للبرنامج الإرشادي القائم على نظرية "تمريز" في تمنمية التفكير ما كبير و وجود أثر لتثبت 

التي . كما أكدت النتائج أعضاء المجموعة التجريبية المعرفي وتموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى
  ، أثبت فاعليته وحقق أهدافه التي صمم من أجلها. الحاليأنّ البرنامج الإرشادي أسفرت عنها هذه الدراسة 

عداده وتمطبيقه على عينة من طلبة المدرسة تمم إ  الحالي أنّ البرنامج الإرشادي ىتمجدر الإشارة إل     
العليا للأساتمذة بالقبة، والملاحظ في هذه الدراسة، أنّ أعضاء المجموعة التجريبية هم طلبة حالياً وأساتمذة 
مستقبلًا، وتمعتقد الباحثة في هذا السياق أنّ أول الخطوات للمدرسين الراغبين في تمحسين تمفكير طلبتهم، 

وعلى التوجه في تمدريب المدرسين أنفسهم على مهارات التفكير ما وراء المعرفي،  تمتمثلوإتمقان تمعلمهم، 
فهذا التدريب يساعدهم على تمحديد مهارات التفكير الضرورية لمواجهة التحديات، نحو أهداف إتمقان التعلم، 

ساعده في التي تمتطلب التفكير بسياقات غير آلية، وهذا يعني أنّ المهارات التي تمدرب عليها الأستاذ تم
تمصميم الدرس بطريقة تمتحدى تمفكير طلبته بعمق وظيفي، يستجيب للأسئلة والمشكلات التي تمكون إجابتها 

( بأنّ الأساتمذة الذين يهتمون بتعليم مهارات 7007غير معروفة مباشرة. وفي هذا الإطار يؤكد إبراهيم )
، الذي يحفزهم على تمطبيق نمط التفكير التفكير لطلبتهم، هم يساعدونهم فعلياً على التعلم النشط الفاعل

الملائم لفهم المنهج الدراسي المقرر، وفق شروط التحدي التي تمتطلب استدلالات إستراتميجية، وتمبصر 
 (.   722 .، ص7007في حل المشكلات المعقدة )علوان،  ،كامل، ومثابرة مستديمة، وإبداع وحرفية

المعلم يمثل أحد العناصر الأساسية في العملية التعليمية،  الأنظمة التعليمية على أنّ جل وقد أجمعت      
بحيث لا يمكن لأي نظا  تمعليمي تمحقيق أهدافه المأمولة، ما لم يتطور المعلم باستمرار أكاديمياً ومهنياً بما 
يتماشى وتمحديات العصر، لاسيما وأنّ التطورات الحاصلة في ميدان العلم والتكنولوجيا، تمجعل الأساتمذة 

أكثر معلمون يدركون بأنفسهم ضرورة مواكبتها والاستفادة منها في عملهم اليومي، الأمر الذي يجعلهم وال



ج عرض وتحليل ومناقشة النتائ                      الفصل السابع                                     
 

 

~ 302 ~ 
 

اكتساب مهارات التنظيم المعرفي، الذي ينظم الفرد من خلاله خبراتمه المعرفية بطريقة جديدة حرصاً على 
مدى الحياة" هذا المفهو  إلى حل المشكلات. وهذا ما دفع بعض الدول إلى تمبني مفهو  "التعليم تمؤدي 

الذي جعل من المعلم عنصراً منتجاً مهنياً للمعرفة، ومطوراً باستمرار لكفاياتمه المهنية كونه الشخص 
الأجدر والأقدر على تمشكيل العقول والثقافات من خلال هندسة العقل البشري، وتموجيه قيم واتمجاهات 

ئم على الاستقصاء والبحث ميدانياً، من خلال تموظيف المتعلمين، والوصول إلى تمجسيد التعلم الفعّال القا
إستراتميجيات التعلم الحديثة، التي تمؤثر بشكل إيجابي على تمنمية مهارات التفكير العليا، وتموفير فرص 

على أنّ  (7000وبدر) ،(7002وبدوي) ،(7002السواعي)كما أكد  تمحدي لإيجاد الحلول للمشكلات.
ت يعزز لديه الثقة بالنفس، ويدفعه إلى تمجاوز العقبات التي تمشكل حل المشكلا تمعليم الطالب مهارات

عائقاً أمامه، فيختار من بين الحلول المتاحة أكثرها فاعلية ومناسبة لنوع المشكل المطروح، ولا يتم ذلك 
 إلا بإتمباع خطوات علمية جادة ومنطقية.

فقد سعت المحاولات العلمية المعاصرة، إلى تمصميم خطوات منهجية منظمة تمفضي  ،ضوء ذلك فيو      
إلى تمجاوز شتى الصعوبات، التي تمصادف الطلبة في حياتمهم الأكاديمية والحياتمية. وفي خضم هذه 
المحاولات العلمية ظهرت نظرية "تمريز" لحل المشكلات بطريقة إبداعية. وقد أشارت نتائج دراسة عبد 

( بشأن هذه النظرية إلى أنّها تمعد من النظريات التقنية الإجرائية المتطورة ذات الفائدة 7002العزيز )
الكبرى في حل المشكلات، إذ أنّها تمستند في قاعدتمها المعرفية على ما سبقها من نظم ونظريات فاعلة، 

بما يسهم في التغلب  ،هامحاولةً تمقديم خطوات ملموسة فعّالة في تمحليل المعلومات وتمنظيم العمليات وتمرتميب
 على شتى المعيقات، للتوصل إلى حل المشكلات. 

أنّها تمناسب فضلًا عن  ،في نهجها إلى حل المشكلات ما يميز نظرية "تمريز" أنّها متعددة المساراتو     
       الاعتماد  المتعلم تمجنيبلئن تمساهم في السبب أهلها وهذا  مختلف الفئات العمرية في تمطبيقاتمها،

ربط البنية المعرفية السابقة لديه بحل المشكلات التي عن طريق  هإذكاء ذهنو  ،على الحلول الجاهزة
على  المقدرةو لديه الثقة بالنفس، يعزز مما  المتاحة أمامه،استغلال الموارد لاسيما في ظل  ،تمواجهه

تمناولت نظرية "تمريز" ممارسة التفكير بصورة وظيفية، وهذا ما أفرزتمه نتائج البحوث والدراسات التي 
 .(7007(، عبد الله ومحمد وعلي )7002أبو جادو ونوفل) Waters & Marsh (3111) ةكدراس
              تممثل مجموعة منأنّ هذه الأخيرة إلى  "تمريز" ص الأدب النظري الذي اهتم بنظريةخل     

             الإجراءات المنظمة والمصممة وفق طريقة منهجية تموصل إلى إيجاد الحلول لمختلف المشكلات، 
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 ييد المهندس السوفياتمعلى تمحديد المشكلة، تمحليلها، وتمجريدها. ظهرت نظرية "تمريز"   على اعتماداً 

Genrikh Sluvich Altshuller (1946)  أطلق لحل المشكلات، أربعين مبدأً إبداعيا ابتكار الذي تممكن من
بحسب طبيعة المشكلة المطروحة. ومع  يتم اختيار المبدأ المناسب،حيث  "،المبادئ الإبداعية"عليها اسم 

أنّ نظرية "تمريز" ظهرت أساساً ضمن المجالات الهندسية والصناعية، إلّا أنّ تمطبيقاتمها انتقلت إلى مختلف 
تمنمية الكثير من المتغيرات، وعلى رأسها مهارات وأثبتت فاعليتها في تمطوير و جوانب النشاط الإنساني، 

عبد ،(7002عامر)دراسة من بينها دراسات السابقة أكدتمه البحوث والوهذا ما  التفكير العليا،
  .(7002( عبد السميع ولاشين)7002(، جليل)7007( محمود)7000والعنزي)ر عم،(7002الهادي)

( إلى أنّ مفهو  7002وجروان ) ،(7002عصر) ،(7007)مصطفىوفي هذا الصدد أشار كل من      
تمعتمد على معظم مهارات التفكير العليا وعلى رأسها ، ومعقدة عملية تمفكير مركبةيمثل حل المشكلات، 

التفكير ما مجال الذين اهتموا بالمنظرين والباحثين كان من أبرز وقد  مهارات التفكير ما وراء المعرفي.
مهارات التفكير ما وراء أنّ أكد على  الذي J.Favell (0518) عالم النفس المعرفيومهاراتمه،  وراء المعرفي

القدرة على التفكير ملياً في تمفكيرهم، تمسمح للمتعلمين بإدراك عمليات التنظيم الذاتمي، وتممنحهم  ،عرفيمال
 . الصحيح وتموجيهه نحو الحل

تفكير قبل ال اتعمليتمسلسل تمأمل يستدعي  ،أنّ التفكير ما وراء المعرفينستخلص ، ا ذكرانطلاقاً ممّ     
قد أشار عالم النفس التربوي و هذا . اإلى نهايته ابدايته ذمن اأثناءه وبعده، ومن ثم تمقييمه ،از العملجإن

Sternberg (1995)   القابلة  خرى الأعقلية ال اتمهار الشأنها شأن  ،مهارات التفكير ما وراء المعرفينّ أإلى
، لكي تهاتمنميبتعليمها و لذلك عنيت جميع المدارس الفلسفية والفكرية والتربوية  ،لتطوير والتدريبللتعلم وا

سواءً كانت فردية أ  جماعية،  نجاز مها  معينة،إتمقدمه نحو  يتسنى للفرد مواجهة الصعوبات التي تمعيق
، تمحديداً  التفكير ما وراء المعرفي أهمية قصوى في مجال التعلم إقتصادية، أ  تمربوية. كما إنّ لتعلم مهارات

         أنّ ب( في هذا الإطار 7000بروير)ويعتقد فهي تممنح الطالب القدرة على عزو نجاحه في التعلم لذاتمه. 
          مهارات التفكير، تمدربوا على اكتساب إذا ما  لين،فعّا رينً مفك واعلى أن يصبحلجميع الأفراد القدرة 

                     حياة المختلفةفي مواقف ال محل المشكلات التي تمعترضهفي الاستفادة منها استغلالها و كيفية أدركوا و 
 Harris (1998) ،Higgins (2000)نتائج دراسة الطرح أسفرت عنه وهذا  .(7006، )العتو ، وآخرون 

في القدرة على حل  يما وراء المعرفالتفكير فاعلية مهارات  التي أكدت Gamma (2001)و Ozsey(2000)و
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تلاميذ ذوو التحصيل الإلى إمكانية تمحسين أداء  Hacker (2005) نتائج دراسةكما أفضت  المشكلات.
 . يما وراء المعرفالتفكير المنخفض وتمنمية قدراتمهم المعرفية من خلال استخدا  مهارات 

على غرار الدراسات السابقة، فإنّ الدراسة الحالية انتهجت نفس المنحى، عند الإقدا  على إعداد هذا      
مهارات التفكيرية التي خصصت لتنمية التفكير ما وراء المعرفي البرنامج الإرشادي، عبر تمضمين بعض ال

 (OPV) "وجهة النظر الأخرى "مهارة  ،(PMI)"معالجة الأفكار""، خرائط التفكير القائمة على الدمج"وهي:

أعدت هذه المهارات استناداً  .، "القلب أو العكس"(APC) البدائل والاحتمالات"، "الست" التفكير "قبعات
"تحويل مبدأ الربط أو الدمج"، " مبدأ: وهي لحل المشكلات "تمريز"لبرنامج إلى بعض المبادئ الإبداعية 

حيث  ،"القلب أو العكس" مبدأ"استبدال النظم الميكانيكية"،  مبدأ"تغيير اللون"،  مبدأالضار إلى نافع"، 
إثارة الرغبة والاهتما  في نفوس أعضاء المجموعة التجريبية إلى والمبادئ سعينا من خلال هذه المهارات 

إنتاج أكبر قدر تعزيز الثقة لديهم بأنهم قادرين على ل، مهاراتمهاكتساب لتنمية عمليات الوعي بالمعرفة، وا
، في ظل الانفتاح الذهني وإظهار المرونة في التواصل المختلفة من الأفكار للوصول إلى حل المشكلات

بطريقة واضحة بعضهم البعض، من خلال حسن إدارة عمليات التفكير، ومراقبتها وتمنظيمها، وتمقيمها مع 
إلى تمؤدي بتفصيلات مهمة وإضافات  المطروحة وتمفسيرها، وإثرائها الأفكار. فضلًا عن تمحليل ومقنعة

التمييز بين الأشياء على معارفهم السابقة، لاكتساب القدرة على أصيلة نى امعتمضفي ، نتاجات جديدة
في  تجنب الغموض والتناقضيُ و  ،الانسجا  الفكري حتى يتحقق  والتعرف على خصائصها وأجزائها،

وعد  التعصب للأفكار الشخصية،  .و خاطئةعدول عن وجهة النظر التي تمبدللمع الاستعداد  الطرح،
ذكر  "الإما  الشافعي"جاء في تمراثنا الإسلامي أنّ في هذا الصدد وتمغيير أسلوب التفكير إذا لز  الأمر. و 

             كما جاء عن عمر رضي الله عنه قوله  .في مأثورتمه الشهيرة: "ما ناظرت أحداً، فأحببت أن يخطئ"
  .من أي وعاءٍ خرجت""خذ الحكمة ولا يضرك 

وإثراء معارفهم  ،تمنمية تمفكيرهمنحو أعضاء المجموعة التجريبية إنّ الدوافع التي أثيرت لدى      
عن إمكانية نقل العمليات المعرفية خطوة إلى الأما  نحو التعلم تمبحث  هي تملك الدوافع التيوتمطويرها، 

الذي يسعى الطالب من خلاله إلى إظهار المثابرة والنجاح في العمل الأكاديمي، فهي تمحفز  ،العميق
أنّ الطلبة الذين يمتلكون القدرة على فهم دوافع  ،وقد وُجد سلوكه نحو تمحقيق ذاتمه وتموجيهه لبلوغ أهدافه.

 ثبتته دراسة كل منوهذا ما أ ،على تمسيير أمور حياتمهم وتموجيه أهدافهم سلوكياتمهم، هم الأكثر قدرةً 
Omally,P & al (1976) وWolters (2004).  تموجيه الأهداف في هذا السياق، إلى كيفية مفهوم ويشير



ج عرض وتحليل ومناقشة النتائ                      الفصل السابع                                     
 

 

~ 305 ~ 
 

يعد إحدى المحاولات المعاصرة التي اهتمت  هذا المفهو ، و التعلملاستجاباتمهم أثناء مواقف تمفسير الأفراد 
 شرح وتمفسير دافعية الإنجاز الأكاديمي. الهدف في إطار بها نظرية 

المعرفي لتفسير الدافعية، حيث ركزت  -وتمطورت، نتيجة الاتمجاه الاجتماعيالهدف نشأت نظرية      
على إحداث نوع من التكامل بين المكونات المعرفية والوجدانية للسلوك )أبو غالي، وأبو مصطفى، 

كأساس نظري للبحث  التعليمية، خيرة بتوجهات الأهدافاهتم الباحثون في الآونة الأ (006 .، ص7006
تمسمية  Ames (1992)إذ اقترحت إلى نوعين، وصنّفوا في إطارها الأهداف التعليمية ،في الفروق الدافعية

  performance (Goals)أهداف الأداء والنوع الثاني ب (Mastery Goals) الإتمقانالنوع الأول بأهداف 
الإتمقان على اكتساب المعرفة، والسعي إلى التعلم من أجل التعلم. أما أهداف الأداء تمرتمكز أهداف      

فيسعى الطالب في خضمها إلى مقارنة أدائه بأداء أقرانه، وإظهار الرغبة في جلب الثناء والمديح، وتمفادي 
    Eliott, A, McGregor, H, & Gabel, S,1999,p) .75) الظهور بمظهر العجز وعد  القدرة أما  الآخرين

أنّ نظرية الهدف تمعد واحدة من بين أكثر النظريات فهماً لدافعية إلى  Pintrich (2002)أشار وقد     
 Pajares & alة كل من تمحقيق جودة المنتج التعليمي وهذا ما أكدتمه نتائج دراسالتحصيل لدى الطلاب، و 

أشارت أيضاً البحوث والدراسات التي تمناولت نظرية  كما .Mcwhaw & Abrami (2001)ودراسة  (2000)
( إلى فاعلية مبادئ نظرية 7002قاسم والفيصل)و عبد العزيز، و  ،عبده كل من "تمريز"على غرار دراسة

 أثر التعلم. واستمرارعلى تمنوعها، في تمحسين مستوى التحصيل الدراسي،  "تمريز"

يستلز  تموجيه أهداف الطلبة نحو التحصيل الجيد والمتقن، إعداد الموقف التعليمي، وتموفير البيئة      
طلبة للتعامل مع المعلومات الجميع أما  الصفية التعاونية الإيجابية غير المحبطة، التي تمتيح الفرصة 

يئة قدر المستطاع من خلال بكل تملقائية. وقد حاولنا من خلال البرنامج الإرشادي الحالي، تموفير هذه الب
خصصت لتوجيه أهداف الطلبة نحو الإتمقان على غرار التي  ،اقتراح بعض الإستراتميجيات التعليمية

، "التغذية الراجعة"، (K.W.L) "ربط المعرفة السابقة باللاحقة"، "التلخيص" "تحديد الأهداف" إستراتميجية:
استناداً التعليمية، أعدت هذه الإستراتميجيات  ."SQRRR""نظام الخطوات الخمس" "،نموذج التعلم الذاتي"

الفصل"،  "الإستخلاص أووهي على التوالي:  لحل المشكلات "تمريز"لبرنامج إلى بعض المبادئ الإبداعية 
تمم اقتراح هذه المبادئ والإستراتميجيات، قد و  "التغذية الراجعة، الخدمة الذاتية، "الشمولية أو العمومية"

على اكتساب إستراتميجيات لتيسير عملية تمدريبهم  ،لإنجازدوافع أعضاء المجموعة التجريبية نحو الاستثارة 
 والتحفيز على طرح التساؤلات، ،الاندماج في الأنشطةوالتعلم المنظم ذاتمياً، من خلال  الدراسة العميقة،
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دة لبناء معانيهم الخاصة ستدعاء خبراتمهم السابقة، وربطها بالخبرات الجديواعرض الأمثلة التوضيحية، و 
  .دعمها بالأدلة المنطقية، و ستخلاص المضامينلاوفق السياقات الجديدة، 

من وراء إقتراح وتمطبيق المهارات التفكيرية، والإستراتميجيات التعليمية، تمدريب الهدف الأساسي وكان      
بالإضافة  .الكفاءةلتطوير التعلم على ممارسة مهارات التفكير ما وراء المعرفي وتمفعيلها في عملية  الطلبة
رافعين  .وتمحقيق معنى التفوق على أساس مرجعية الذات ،تمجسيد مقاصد أهداف التعلم الإتمقانيإلى 
ليرقى إلى التعليمي والأكاديمي النهوض بأداء الطلبة ومن ثم  "تعلم كيف تتعلم"و "تعلم كيف تفكر": شعار

في مختلف عالمنا المعاصر وجي والتطور المعرفي الذي يشهده التقد  التكنولالمطلوب، لمسايرة مستوى ال
الفعاليات الإرشادية، فاكتسبوا استجاب أعضاء المجموعة التجريبية لهذه وقد  .مجالات الحياة الإنسانية

تمدوين مسؤولية تمطوير معارفهم بأنفسهم من خلال عمليات القراءة والملاحظة، القدرة على تمحمل 
 المناقشة ،فورياً وباستمراربأنفسهم والقدرة على تمقييم ذواتمهم  التحليل،الاستكشاف،  ،المعلومات الهامة

 ...والمشاركة أثناء ممارسة النشاطات الإرشادية الاندماجوالحوار، 
انطلاقاً مما تموصلنا إليه ميدانياً يمكننا عزو تمحقق فرضيات دراستنا الحالية وحصولنا على  أخيراً:     

البرنامج الإرشادي الحالي القائم على نظرية "تمريز" في الأثر الكبير الذي حققه يجابية، إلى الإنتائج هذه ال
تمنمية التفكير ما وراء المعرفي، وتموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى طلبة المدرسة العليا للأساتمذة 

راحات التي نأمل أن تمجد صدى ضوء ما انتهت إليه نتائج الدراسة الحالية نتقد  بهذه الاقت فيو  بالقبة.
 لدى المنشغلين بمجال علم النفس والتربية ونذكر منها ما يلي: 

 . إقتراحات الدراسة:3
إعادة إجراء الدراسة نفسها على عينات مختلفة من الطلبة، وفي مراحل دراسية مختلفة، ومن كليات  -0

 وجامعات أخرى.
 ة "تمريز" في تمدريس مختلف المواد الدراسية.إعداد دراسات تمتناول أثر تموظيف مبادئ نظري -7
إنجاز دراسات تمتناول مبادئ إبداعية أخرى لنظرية "تمريز" في تمنمية أنماط مختلفة من التفكير   -2

 كالتفكير الناقد، والتفكير الإبداعي، التفكير التباعدي، والتفكير المنطقي...الخ
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نظريات الحل الإبداعي للمشكلات "تمريز" والنظريات إنجاز دراسات مقارنة تمهدف إلى عقد مقارنة بين  -2
الأخرى لمعرفة أي النظريات أكثر فاعلية في تمنمية التفكير ما وراء المعرفي، وتموجيه الأهداف التعليمية 

 نحو الإتمقان.
إجراء دراسات وصفية على عينة من الأساتمذة في المراحل التعليمية المختلفة، لمعرفة آرائهم -5

 حول أهمية استخدا  مبادئ نظرية "تمريز"في تمنمية التفكير، وتموجيه أهداف الطلبة نحو الإتمقانوانطباعاتمهم 
يشرف عليها مختصون في علم النفس، وعلو  التربية لتوضيح أهمية عقد دورات تمدريبية للمعلمين  -6

وإبراز دورها في العملية التربوية، وضرورة استغلالها بما يخد  أهداف مهارات التفكير ما وراء المعرفي، 
 العملية التعليمية. 

في جميع المراحل التعليمية، من خلال بناء  بةلدى الطلوتمنمية الإبداع الاهتما  بتنمية مهارات التفكير  -2
 مناهج موضوعة من قبل المختصين وتمحت إشراف وزارة التربية والتعليم.

المختلفة وكل المراحل الدراسية ورشات تمدريبية تمعالج قضية دمج مهارات التفكير ضمن المقررات  عقد -3
 التعليمية.

دراسة العوامل التي تميسر أوتمعيق استخدا  الطلبة لمهارات التفكير ما وراء المعرفي عند معالجتهم  -3
 للمشكلات المختلفة.

جعة الكتب والدراسات والبحوث وتمقويمها في مجال إنشاء أكاديمية خاصة بالتفكير، تُمعنى بمرا -00
 التفكير.

يشرف عليها مختصون في علم النفس، وعلو  التربية لتوضيح أهمية عقد دورات تمدريبية للمعلمين  -00
وإبراز دورها في العملية التربوية، وضرورة استغلالها بما يخد  أهداف العملية ، التوجه نحو أهداف الإتمقان

 التعليمية.
إهتما  صناع القرار والقائمين على تمصميم المناهج والبرامج التربوية، بتحديد الأهداف التعليمية  -07

 )التعلّمية( وبناء الكفاءات وتمطوير المهارات التي سيحتاج إليها الطالب في ميدان العمل.

الطلبة من تمشجيع يتم واعتبارها مواد أساسية، التعليمية، أنماط الأهداف ضرورة الإلتفات إلى أهمية   -02
 والتوجه نحو أهداف الإتمقان. على استخدا  إستراتميجيات الدراسة العميقة،خلالها 
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إقامة ندوات وملتقيات يتضح من خلالها أهمية تمحديد الطلبة لأهدافهم التعليمية بوضوح، مع  -02
نب التعلم لأجل التعلم، التركيز على عد  التوجه نحو أهداف الأداء التي تمهتم بكسب الدرجات، وإهمال جا

 ولفت الأنظار إلى تمأثيراتمها السلبية على نواتمج التعلم. 
إنجاز دراسات تمتناول سمات االشخصية المميزة للتلاميذ والطلبة لمعرفة تموجهات أهدافهم للتنبؤ  -05

 بمهنة المستقبل في ضوئها، ومحاولة تمهيئتهم لها لرفع مستوى الأداء الوظيفي والمهني. 
راء دراسات تمتناول تمأثير أنماط الأهداف التعليمية على إدراك الطلبة لدوافعهم الدخلية للإنجاز، إج -06

 وفعاليتهم الذاتمية وأدائهم الأكاديمي في جميع المواد الدراسية.
إعادة النظر في نظا  التقييم في الجامعات، من خلال الوقوف على الدوافع الداخلية لإنجازات  -02

م من التعلم، وعد  تمقييم كفاءاتمهم على أساس الدرجات، تملك الدرجات التي تمرفع مستوى الطلبة وأهدافه
 القلق والضغط النفسي والإحباط لديهم، فتنعكس سلباً على جانب الإنتاج العلمي والعملي لدى الطلبة. 

، في برامج تمكوين وأهداف الإتمقانضرورة دمج المواضيع التي لها علاقة بموضوع التفكير، والإبداع،  -03
 من إجراءاتمها التربوية ميدانياً.، للإستفادة بكل تمخصصاتمها في المدارس العليا للأساتمذة (الطلبة/الأساتمذة)
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 أولًا. المراجع باللغة العربية: 

التعلم للإتقان وأثره على التحصيل في مادة الجغرافيا في المرحلة (: 0337إبراهيم حميدة فاطمة.)
 ، القاهرة، عالم الكتب.-دراسات تربوية -الثانوية

، العدد مجلة رسالة التربية(: إستراتميجية التعلم من أجل التمكن، 7007إبراهيم خليل فاضل.)
  32. ص ،الأول، وزارة التربية والتعليم، مسقط، سلطنة عمان

، الأساليب الحديثة في الإرشاد النفسي والتربوي (: 7005أبو أسعد أحمد، والأزايدة رياض.)
 ديبونو لتعليم التفكير. الطبعة الأول، عمان، الأردن، مركز

التفكير  أثر إستخدام إستراتيجيات ما وراء المعرفة في تنمية(: 7007أبو بشير عاطف أسماء.)
، رسالة ماجستير التأملي في منهاج التكنولوجيا لدى طلبة الصف التاسع الأساسي بمحافظة الوسطى

 كلية التربية، فلسطين.  -غزة-غير منشورة، جامعة الأزهر

: تطبيقات عملية في تنمية التفكير الإبداعي باستخدام (7002جادو صالح محمد علي.)أبو 
 .، عمان، الأردن،  دار الشروق للنشر والطبعنظرية الحل الإبتكاري للمشكلات

لتنمية التفكير الإبداعي )النظرة الشاملة(،  TRIZبرنامج (: 7005أبو جادو صالح محمد علي .)
 لطباعة والنشر والتوزيع .عمّان  الأردن، ديبونو ل

(، تعليم التفكير)النظرية والتطبيق(: 7002نوفل.) دوبكر محمأبو جادو صالح محمد علي، 
  عمان، الأردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة.

الطبعة الأولى،  مناهج العلوم و تنمية التفكير الإبداعي،(: 7006صبحي حمدان.) أبو جلالة
 ع.عمّان، الأردن، دار الشروق للنشر والتوزي

( الفروق في المعرفة وما وراء المعرفة بين الموهوبين والمتفوقين 7002).عليا محمد مصطفى أبو
، ص العدد السادس والستون، الأردن ،، المجلد السابع عشر، المجلة التربويةمن طلاب الصف العاشر

          23 -25ص.             
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(: التنبؤ بقلق المستقبل المهني في 7006أبو غالي عطاف محمود، وأبو مصطفى نظمي عودة.) 
الإرشاد النفسي في كلية التربية  اختصاصضوء الرضا عن الدراسة وتموجهات أهداف الإنجاز لدى طلبة 

ى، كلية التربية ، المجلد العشرين، العدد الأول، جامعة الأقصمجلة جامعة الأقصىبجامعة الأقصى، 
 006 .ص .غزة، فلسطين

(: ما وراء المعرفة وعلاقتها بتوجه الهدف ومستوى الذكاء 0333).أبو هاشم  السيد محمد 
، الثلاثون العدد الثالث و ، مجلة كلية التربيةوالتحصيل الدراسي لدى طالبات المرحلة الثانوية العامة، 

   .مصركلية التربية، الزقازيق، جامعة 

(: الخصائص السيكومترية لقائمة أساليب التفكير في ضوء نظرية 7002.)السيد محمد هاشمأبو 
، جامعة الملك سعود، كلية التربية، المملكة مركز بحوث كلية التربيةسترنبرغ لدى طلاب الجامعة، 

 5 .العربية السعودية، ص

دئ وطرق أساليب (: دور تمطبيقات مبا7006أحمد محمد أحمد رحمة، ومكي خليفة عمر أحمد.)
، مجلة العلوم الإنسانيةالتفكير الإبداعي وحل المشكلات في تمطوير عملية تمصميم المنتجات الصناعية، 

 .702 .ص .المجلد الأول، جامعة السودان للعلو  والتكنولوجيا، كلية الفنون الجميلة والتطبيقية، السودان

 ، عمّان، الأردن، مطبعة عمان. مشكلات إرشادية(: 0330آدمز جيمس.)

 ، القاهرة، دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع. الإبداع في حل المشكلات(: 7000الأعسر صفاء.)

، عمّان، الطبعة الأولى ،نظرية الحل الإبداعي للمشكلات(: 7003آل عامر بنت سالم حنان.)
 دار ديبونو للنشر والتوزيع .  ،الأردن

، الطبعة في تدريس صعوبات التعلم TRIZدمج برنامج (: 7002آل عزيز محسن بن عبد الله.)
 الأولى، عمّان، الأردن ، مركز ديبونو لتعليم التفكير.

الإبداع في حل المشكلات باستخدام نظرية (: 7003وعبد الهادي إبراهيم .)  ،الأنصاري سامية
 ، القاهرة، المكتبة الأنجلو سكسونية .تريز
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، الجزء الثاني. تمرجمة: حامد عبد نظريات الإرشاد والعلاج النفسي(: 0330باتمرسون، س. هـ )
 العزيز الفقي، الكويت، دار القلم للنشر والتوزيع.

الطبعة  -نظريات وتطبيقات–الدافعية (: 0333باهي مصطفى حسين، وشلبي أمينة إبراهيم. )
 والتوزيع. الأولى، القاهرة، مركز الكتاب للنشر

الطبعة  ،مهارات ما وراء المعرفة وعلاقتها بالكفاءة الل غوية(: 7003بدران عبد المنعم أحمد.)
 مصر، دار العلم والإيمان للنشر والتوزيع.، الأولى

، الطبعة الأولى، عمّان، الأردن، نظريات الإرشاد والعلاج النفسي(: 7005بلان يوسف كمال.)
 والتوزيع.دار الإعصار العلمي للنشر 

 العلاقة بين الوعي بالعمليات المعرفية ودافع الإنجاز الدراسي(: 7002بن بريكة عبد الرحمان.)
 ، كلية العلو  الاجتماعية، الجزائر العاصمة.7أطروحة دكتوراه غير منشورة ، جامعة الجزائر 

ء المقاربة (: جودة الأداء التدريسي لأساتمذة التعليم الثانوي في ضو 7006بن دانية أحمد.)
 ، ص، كلية العلو  الاجتماعية7، العدد الأول، جامعة الجزائرمجلة دراسات في علوم التربيةبالكفاءات، 

 .005-002. ص

(: بناء برنامج تدريبي لمديري ومديرات المدارس الثانوية 7005.)بني مصطفى هاني محمود
الطبعة الأولى، عمّان، الأردن، دار جرير للنشر ، الإدارية في ضوء احتياجاتهم التدريبية كفايتهملتطوير 

 والتوزيع.

(: اتمجاهات حديثة في إستراتميجيات ما وراء المعرفة في تمعلم القراءة، 7002بهلول إبراهيم أحمد.)
 .066 .صمصر، ، العدد الثلاثون، جامعة عين شمس، كلية التربية، مجلة القراءة والمعرفة

ن الدافع للإنجاز ونمط الأهداف التعليمية وإستراتيجيات التعلم العلاقة بي(: 7002بوجملين حياة.)
، كلية العلو  الاجتماعية، 7، أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة الجزائر)المعرفية والميتا معرفية(

 الجزائر العاصمة.
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، فكرة لتدريس مهارات التفكير (100)أكثر من (: 7003بوكيت ستيفن. تمرجمة القاضي زكريا.)
 الطبعة الأولى، القاهرة، الدار المصرية اللبنانية.

توظيف التقنية في التدريس الصفي (: 7007، ومات كوهن.)ثبيتلر هوارد، وروس هبل إليزابي
 تمرجمة سوسن مستو، الطبعة الثانية، الرياض، شركة العبيكان للنشر. الناجح،

ان سامي،  عماّن، الأردن، بيت ، تمرجمة: تميسير سليمالتفكير الإبداعي(: 7000بيتي جيو قري.)
 الأفكار الدولية.

الإتجاهات التربوية الحديثة في تعلم القراءة الوظيفية بالمرحلة (: 7007جاب الله علي سعد.)
بحث مرجعي مقد  إلى اللجنة العلمية الدائمة لترقية الأساتمذة المساعدين، جامعة عين شمس،  الثانوية،

 مصر .كلية التربية، 

، القاهرة، دار النهضة مهارات البحث التربوي (: 0332تمرجمة: جابر عبد الحميد جابر.) .. لجاي
 التربوية.

 ، القاهرة، دار الفكر العربي.إستراتيجيات التدريس والتعلم(: 0333).جابر عبد الحميد 

تنمية مهارات التفكير الناقد والإبداعي لدى  -تفكير مغايير(: 7002جبر أحمد فهيم دعاء.) 
 الطبعة الأولى، فلسطين، مؤسسة عبد المحسن القطان .   -الأطفال

فاعلية برنامج مقترح قائم على نظرية "تريز" في تنمية مهارات (: 7002جراد أنس أسامة سليم.)
، رسالة ماجستير حل المسألة في الرياضيات والإتجاه نحوها لدى طلاب الصف الثامن الأساسي بغزة

 سلامية، كلية التربية، غزة، فلسطين.غير منشورة، الجامعة الإ

عمّان، الأردن، دار  تعليم التفكير )مفاهيم وتطبيقات(،(: 0333جروان فتحي عبد الرحمان.)
 الكتاب الجامعي.

، عمّان، الأردن، دار تعليم التفكير )مفاهيم وتطبيقات((: 7007.)عبد الرحمان جروان فتحي
 الفكر.
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(: أثر برنامج تمعليمي قائم على إستراتميجية 7002جروان فتحي عبد الرحمان، والعبادي زين حسن.)
الحل الإبداعي للمشكلات في تمنمية مهارات التفكير الإبداعي لدى الطلبة الموهوبين ذوي صعوبات التعلم، 

، كلية التربية، سوريا، العدد الأول، جامعة دمشق، مجلة اتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفس
 6 .ص

في  (TRIZ) فاعلية برنامج إثرائي مقترح في الرياضيات وفق نظرية(: 7006.)جعيجع عمر 
أطروحة دكتوراه غير منشورة،  تنمية القدرة على حل المشكلات والذكاء الوجداني والتحصيل الأكاديمي،

 ، كلية العلو  الاجتماعية، الجزائر.7جامعة وهران 

، الطبعة الثانية، دار الكتاب العمليات الذهنية ومهارات التفكير(: 7005جمل محمد جهاد.)
 الجامعي، العين، الإمرات العربية المتحدة.

نموذج عملي -كيف يعمل العقل أثناء حدوث عملية التعلم(: 7003الحارون حمود شيماء.)
الأولى، مصر، المكتبة المصرية للنشر  الطبعة -لتنمية معاملات ما وراء المعرفة والتحصيل الدراسي

 والتوزيع.

التفاعل بين المستوى والأسلوب المعرفي وأنماط الشخصية (: 7005سامية.)حامد أحمد عثمان 
، رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة عين وعلاقتها بكفاءة الأداء المهني لدى عينتين مهنيتين مختلفتين

 .مصر شمس، كلية التربية،

أثر إستراتيجية إتقان التعلم في تحصيل طلبة الصف (: 0333الحايكي عبد الحميد سعيد عيسى.)
 ، رسالة ماجستير، جامعة اليرموك، كلية التربية، الأردن.  الثالث الإعدادي في مبحث الرياضيات

 ، الطبعة الثانية، مصر، دار الفكر العربي.: سيكولوجية الإبداع(7006حجازي سناء.) 

، الإرشاد التربوي والنفسي في المؤسسات التعليمية(: 7000مامي سمير.)ري رافدة ، والأالحري
 الطبعة الأولى، عمان، الأردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع.
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ن، الأردن ، دار ، الطبعة الأولى، عمّابناء الشبكات الذهنية(: 7006حسنين حسين محمد.) 
 التوزيع .مجدلاوي للنشر و 

التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني من منظور (: 7000زكريا.) وبن يحي محمدحناش فضيلة، 
 تمحسين مستواها.الوطني لتكوين مستخدمي التربية و ، الجزائر، المعهد الإصلاحات التربوية الجديدة

، الطبعة الأولى، لمحات عامة في التفكير الإبداعي(: 7007.)الحيزان عبد الإله ابن إبراهيم
 مكتبة الملك فهد الوطنية للنشر.الرياض  

، الطبعة الثانية، علم النفس الإرشادي نظرياته وأساليبه الحديثة(: 7003الخطيب صالح أحمد.)
 الأردن، دار وائل. ،عمّان

 ، القاهرة ، دارغريب للطباعة والنشر . الدافعية للإنجاز(: 7000خليفة محمد عبد اللطيف )

(: نموذج بنائي للقدرة على حل المشكلات في ضوء بعض المكونات 7003الخولي هشا  محمد.)
العدد التاسع والخمسون، جامعة السويس، كلية  المجلة التربوية،المعرفية والدافعية لدى طالبات الجامعة، 

 .205-202ص ص. ، عين شمس، مصر

ما رات التفكير في تمنمية مها "تمريز"رية تمدريبي مستند إلى نظنامج رب رث(: أ7007).الخياط ماجد
المجلد الخامس مجلة جامعة النجاح للأبحاث، ء التطبيقية، لبلقااجامعة في لدى طلبة رلمعوراء  ا

 537 .والعشرون، العدد الثالث، جامعة النجاح الوطنية، كلية العلو  الاجتماعية والإنسانية، فلسطين، ص

، الطبعة إستراتيجيات تطوير المناهج وأساليب التدريس الحديثة(: 7000دعمس مصطفى نمر.) 
 الأولى، عمّان، الأردن، المكتبة الوطنية.

، الطبعة الثانية، مصر، دار مناهج البحث في علم النفس(: 0333محمد عبد الفتّاح.)دويدار 
 المعرفة الجامعية.  

رية العلاج بالمعنى في خفض مدى فعالية برنامج إرشادي قائم على نظ: (0333رحال ماريو.)
 .، رسالة دكتوراه، جامعة عين شمس، كلية التربية، مصرمستوى العصابية والفراغ الوجودي
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فاعلية برنامج تدريبي في إكساب مهارات التدريس بطريقة التعلم (: 7005رزق الأزهر رشا.)
غير منشورة، جامعة  ، رسالة ماجستيرالتعاوني، لطلاب السنة الرابعة معلم صف في جامعة تشرين

 كلية التربية، سوريا. ،تمشرين

القاهرة ، دار  ،(: التعلم المنظم ذاتيا و توجهات أهداف الإنجاز7006رشوان ربيع أحمد عبده.)
  .الكتب

، عمان، الأردن، دار المسيرة للنشر علم نفس النمو)الطفولة والمراهقة((: 7007الريماوي محمد.)
 والتوزيع 

: الكفاية المدركة ومعتقدات القدرة وأهداف الدافعية للإنجاز وإستراتميجيات التعلم (7007زايد نبيل.)
، العدد مجلة كلية التربيةلدى تملاميذ الصف الرابع والخامس ابتدائي والأول إعدادي من الجنسين، 
 .000 .السادس والعشرون،  الجزء الأول، جامعة عين شمس، كلية التربية، مصر، ص

أثر التعلم النشط في تنمية التفكير الابتكاري والتحصيل (: 7006بنت خلف الله.)الزايدي فاطمة 
، الدراسي بمادة العلوم لدى طالبات الصف الثالث المتوسط بالمدارس الحكومية بمدينة مكة المكرمة

 كلية التربية، المملكة العربية السعودية. ،رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة أ  القرى 

)أسسه، نظرياته، طرائقه، مجالاته،  التوجيه والإرشاد النفسي(: 7005الزغبي أحمد محمد.)
 الطبعة الثانية، سورية، دار الفكر. برامجه(،

وعلاقتها بإستراتميجية الدراسة  (: أنماط الأهداف عند طلبة جامعة مؤتمة7006الزغلول رافع.)
، المجلد الثاني، العدد الثالث، جامعة اليرموك، كلية بويةالمجلة الأردنية في العلوم التر المستخدمة لديهم، 

 .002 -005 ، ص ص.العلو  التربوية، الأردن

 ، القاهرة، عالم الكتب. التوجيه التربوي والإرشاد النفسي(: 0322زهران حامد عبد السلا .)

 القاهرة، دار الكتب. التوجيه والإرشاد النفسي،(: 0333زهران حامد عبد السلا .)

 ، القاهرة، عالم الكتبالصحة النفسية والإرشاد النفسي(: 7002زهران حامد عبد السلا .)
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، الطبعة الرابعة، القاهرة، عالم (: الصحة النفسية والعلاج النفسي7005زهران حامد عبد السلا .)
 الكتب.

الطبعة  ،سيكولوجية التعلم )بين المنظور الإرتباطي والمنظور المعرفي((: 7002الزيات فتحي )
 الثانية  القاهرة ، دار النشر للجامعات .

تنظيم الذات وعلاقته بتوجهات أهداف الإنجاز لدى طلبة الصف (: 7006زيارة عبد القادر سليم.)
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الأزهر، كلية التربية، غزة، فلسطين.العاشر

الطبعة  -تطبيقية في تنمية العقول المفكرةرؤية -تعليم التفكير(: 7006زيتون حسن حسين.)
 الثانية، القاهرة، عالم الكتب للنشر والتوزيع والطباعة.

من المنظور الكمي -(: منهجية البحث التربوي والنفسي7002زيتون كمال عبد الحميد.)
   كتب.القاهرة، عالم ال -يوالكيف

الخصائص السيكومترية لأدوات القياس النفسي والتربوي  (:7002محمد.) زيدان جميلة، وبوجرادة
جامعة الشهيد حمة لخضر، كلية ، العدد الأول، مجلة السراج في التربية وقضايا المجتمعوالاجتماعي، 

 .702 .، صالعلو  الإجتماعية والإنسانية، الوادي، الجزائر

 ردن ، دار الفكر للطباعة.عمان، الأ ،نظريات الإرشاد والعلاج النفسي: (0332الزيود نادر )

(: أثر دمج بعض مهارات التفكير الناقد في وحدة " الحياة 7006السبيل عمر عبد العزيز مي.)
مجلة جامعة الملك والبيئة" على التحصيل وتمنمية التفكير الناقد لدى طالبات الصف الأول متوسط، 

 3-2 ص. ص، السعودية، جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمان، كلية التربية، سعود

، الطبعة الرابعة، عمّان، مدخل إلى تربية المتميزين والموهوبين(: 7002ناديا.)هايل سرور 
 الأردن، دار الفكر للنشر. 

، الطبعة مقومات الترابطية بين التفكير النشط والإنجاز الإبداعي(: 7003سرور هايل ناديا.)
     الأردن، دار ديبونو للطباعة والنشر والتوزيع.  عمّان،  الأولى،
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 ، الطبعة الثانية، القاهرة، عالم الكتب.علم النفس العلاجي(: 7000سري محمد إجلال.)

، عمّان، تدريس مهارات التفكير )مع مئات الأمثلة التطبيقية((: 7002سعادة أحمد جودت.)
  الأردن، دار الشروق للنشر والتوزيع.

(: قدرة التفكير الإبداعي لدى طلبة جامعة السلطان 0330جودت، وقطامي أحمد.) سعادة أحمد
جامعة السلطان قابوس، كلية التربية  ،، المجلد الأولسلسلة الدراسات النفسية والتربويةقابوس، 

 .02 .ص، والدراسات الإسلامية، سلطنة عُمان

التشخيص، الطرق العلاجية الإرشادية، ): العملية الإرشادية(: 7005سعفان محمد إبراهيم.)
 .، القاهرة، دار الكتاب الحديث(البرامج، إدارة الجلسات والتواصل

(: أثر برنامج لتنمية مكونات ما وراء المعرفة على دافعية 7002سعيد سيد إبراهيم سالم أماني .)
  سات عربية في علم النفسمجلة درا ،المثابرة والتحصيل لدى الطالبات ذوات العجز المكتسب على التعلم

 .023، ص. مصررابطة التربويين العرب، المجلد الثالث، العدد الثاني، 

، الطبعة الأولى، أساسيات في الإرشاد والتوجيه النفسي(: 7002السفاسفة محمد إبراهيم.) 
 الكويت، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع.

، الطبعة الأولي، القاهرة، الإرشاد النفسيالمختصر في الشخصية (: 7002سفيان نبيل صالح.)
 إيتراك للطباعة والنشر.

(: الفروق في تموجهات أهداف التعلم في القراءة 7002سليمون ريم، شريبة ريم، دخول منعم بشرى.)
، المجلد السادس مجلة جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلميةلدى تملاميذ الصف الرابع أساسي، 

 .202 .ثالث، جامعة تمشرين، كلية التربية، سوريا، صوالثلاثون، العدد ال

(: مقارنة بين النظرة المعيارية والنظرة المتفتحة لنظرية تموجهات 7005السيد عبد الناصر عامر.)
، المجلة المصرية للدراسات النفسية ،الهدف، في إطار التأثيرات السببية لأبعادها على نواتمج التعلم

 جامعة عين شمس، كلية التربية، القاهرةلسادس والأربعون، المجلد الخامس عشر، العدد ا
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)تمحليل نظري وبحث ميداني(،  الالتزامالدافعية في الحياة ومستويات  (:0330السيد عزيزة.)
 القاهرة، دار المعارف .

والتعلم المستند ( TRIZ)( برنامج مقترح قائم على نظريتي 7006سيد عصا  محمد عبد القادر.)
مجلة جامعة على الدماغ لتنمية مهارات البحث العلمي لدى طلاب كلية التربية بالقاهرة جامعة الأزهر، 

، ص السعوديةالعدد الثامن والعشرون، جامعة الملك خالد، كلية التربية،  الملك خالد للعلوم التربوية،
 22 .ص

، مصر، دار الجوهرة للنشر والعلاج النفسيعلم النفس الإرشادي (: 7000السيد علي سليمان.)
 والتوزيع.

(: بروفيلات أساليب التفكير لطلاب التخصصات الأكاديمية المختلفة 7000شلبي إبراهيم أمينة.)
، المجلد الأول، العدد المجلة المصرية للدراسات النفسيةمن المرحلة الجامعية، دراسة تمحليلية مقارنة، 

 .027-32 ص. الرابع والثلاثون، مصر، ص

الإرشاد التربوي والنفسي ودوره في تمحقيق أهداف (: 7002الشمري محمد عبد الهادي سلمان.)
العدد السادس عشر، جامعة بابل، كلية مجلة كلية التربية الأساسية،  -دراسة تمحليلية–العملية التربوية 

 .756-755 ص. ص، العراقالتربية، 

فاعلية برنامج تدريبي قائم على استراتيجيات ما وراء (: 7005شموط إعتدال عبد الحكيم علي.)
المعرفة لتنمية مهارات التفكير فوق المعرفي لدى الطالبات المعلمات تخصص رياضيات بكلية التربية 

  ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الأزهر، كلية التربية، غزة، فلسطين.في جامعة الأزهر

أم جامعة مجلة نجاح والفشل الدراسي وعلاقته بدافعية الإنجاز، (: عزو ال7000الصافي عبد الله.)
العدد الثاني، المملكة  ،المجلد الثاني عشرجامعة الملك سعود، كلية التربية،  ،للعلوم التربوية القرى 

 000 -23 ص. ، صالعربية السعودية
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فاعلية برنامج مقترح قائم على بعض مبادئ نظرية تريز ( : 7005صبح آلاء يحي سعيد.)
TRIZ  ،رسالة في تنمية مهارات التصنيف واتخاذ القرار في مادة العلوم لطالبات الصف التاسع

 فلسطين.غزة، ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية ، كلية التربية، 

، عمان، الأردن، دار يافا العلمية التربوي مبادئ التوجيه والإرشاد (: 7003الطراونة عبد الله.)
 للنشر والتوزيع.

)الجزء الأول(، الطبعة  -توسيع مجال الإدراك -هندسة التفكير(:7002والعظمة رند.) ،طعمة أمل
 الأولى، سوريا، المطبعة الهاشمية. 

النفسية البناء العاملي لأساليب التفكير وعلاقته ببعض المتغيرات  (:0332حكيمة.)فتحي الطويل 
 ، مصر.دكتوراه غير منشورة، جامعة الأزهر، كلية الدراسات الإنسانيةأطروحة  والديموغرافية،

الطبعة  -نظريات ودراسات وبحوث معاصرة -أساليب التفكير(: 7006الطيب عصا  علي.)
 الأولى، القاهرة، دار عالم الكتب للطباعة والنشر والتوزيع.

 ، القاهرة، دار المعارف.جديدة في العلاج النفسيتيارات (: 0330الطيب محمد.)

، سوريا، المبادئ العامة في تخطيط وتقييم برامج الإرشاد النفسي(: 7007رياض نايل.)العاسمي 
 دار نور ودار العرب للدراسات والنشر والترجمة.

  الأردن ،الأولى الطبعةالتصميم الناجح لبرامج الإرشاد النفسي ، (: 7005العاسمي رياض نايل.)
 التوزيع .دار الإعصار العلمي للنشر و 

 ، العراق، دار الكتب.الإرشاد التربوي والنفسي(: 0333عاصم محمود ندا.)

أثر الوعي بالعمليات الإبداعية والأسلوب الإبداعي في كفاءة (: 7007عامر أيمن محمد فتحي.)
 الآداب، مصر. ، أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة القاهرة، كليةحل المشكلات
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، الطبعة الأولى، القاهرة، برنامج الكورت والقبعات الست للتفكير(: 7005عبد الرؤوف طارق.)
 دار الكتب المصرية.

 ، عمان، الأردن، دار الفكر. الإرشاد النفسي النظرية والتطبيق(: 7002عبد العظيم حسين طه.)

 للتمحصيوافوق المعرفي  رلتمفكياتمنمية  فيالموجه الإكتشاف يقة طر رث(: أ7007عبد القادر خالد.)
مجلة جامعة النجاح ، الأساسي بمحافظات غزةلتماسع ا فلصالدى طلبة ت ياضيارلافي الدراسي 
 ،          ، المجلد السادس والعشرون، العدد التاسع، جامعة الأقصى، غزة)العلوم الإنسانية(للأبحاث
 . 3. ص، فلسطين

الضغط المدرسي وعلاقته بسلوكات العنف ودافعية النجاح لدى المراهق  (:7003عبدي سميرة.)
 الاجتماعية، الجزائر العاصمة.، كلية العلو  7، أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة الجزائر المتمدرس

فاعلية تدريس مادة مهارات التفكير في تنمية التفكير الابتكاري اللفظي  (:7003العبوشي نوال.)
الطبعة الأولى، ، مهارات عمليات التعلم لدى عينة من طالبات كلية التربية جامعة أم القرى واكتساب 

 عمّان، الأردن، ديبونو للطباعة واللنشر والتوزيع. 

 ، عمان، الأردن، دار الفكر.الدماغ والتعليم والتفكير(: 7002عبيدات ذوقان، وأبو السميد سهيلة.)

، إستراتيجيات التدريس في القرن الحادي والعشرين(: 7003)عبيدات ذوقان، وأبو السميد سهيلة.
 الطبعة الثاني، عمّان، الأردن، ديبونو للطباعة والنشر والتوزيع.

القواعد  –منهجية البحث العلمي(: 0333مبيضين عقلة.)و أبو نصّار محمد، و عبيدات محمد ، 
  .الطبعة الثانية، عمان، الأردن، دار وائل لطباعة والنشر -والمراحل والتطبيقات

الإبداع والتفكير الابتكاري وتنميته في (: 7003العبيدي آلاء محمد.)و العبيدي محمد جاسم ولي، 
 ، الطبعة الأولى، عمّان، الأردن، ديبونو للطباعة والنشر والتوزيع.التربية والتعليم

الطبعة الثالثة، الأردن،  لنفس المعرفي )النظرية والتطبيق(،علم ا(: 7002العتو  عدنان يوسف .)
 دار المسيرة للنشر والتوزيع.
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-تنمية مهارات التفكير(: 7006بشاره موفق.)و  ، دياب العتو  عدنان يوسف، الجرّاح عبد الناصر
 الطبعة الأولى، عمّان، الأردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع. -نماذج نظرية و تطبيقات عملية

-رتنمية مهارة التفكي(: 7003.)ياب، وبشارة موفقدالعتو  عدنان يوسف، الجرّاح عبد الناصر 
الطبعة الثانية، عمان، الأردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع           -نماذج نظرية وتطبيقات عملية

 والطباعة.

 -تنمية مهارات التفكير(: 7000، وبشارة موفق.)دياب عدنان يوسف، الجراح عبد الناصرالعتو  
 الطبعة الثالثة، عمان، الأردن، دار المسيرة.   -نماذج نظرية وتطبيقات عملية

 تنمية مهارات التفكير،(: 7002ياب، بشارة موفق.)دالعتو  عدنان يوسف، الجراح عبد الناصر 
 ، عمان، الأردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة. لرابعةالطبعة ا

،  تنمية مهارات التفكير(: 7005العتو  عدنان يوسف، الجراح عبد الناصر ذياب، بشارة موفق.)
 عمان، الأردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع.الطبعة الخامسة، 

، القاهرة، مكتبة التفكير قائمة أساليب(: 0333عجوة عبد العال، وأبو سريع رضا عبد الله.)
 الأنجلو مصرية.

، الطبعة الأولى، الأردن، دار مقدمة في منهج البحث العلمي(: 7003العزّاوي كرو رحيم  يونس.)
 دجلة.

، الطبعة الأولى، عمان، الأردن، (: دليل المرشد التربوي في المدرسة7006العزة سعيد حسني.)
 دار الثقافة للنشر والتوزيع.

، عمان، مبادئ التوجيه والإرشاد النفسي(: 7002حسني، وعبد الهادي جودت.) العزة سعيد
 دار الثقافة للنشر والتوزيع. ،الأردن

، الطبعة الأولى، التدريس الصفي بالذكاءات المتعددة(: 7002عزو عفانة، والخزندر نائلة.)
 فلسطين، دار الآفاق للنشر.
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عمّان،  ،، الطبعة الأولىنظرية المعرفةإتجاهات معاصرة في (: 7007عصا  زكريا جميل.)
 الأردن، دار المسيرة للنشر و التوزيع.

عمّان، دار صفاء للنشر  ،:الإستراتيجيات الحديثة في التدريس الفع ال(7003).عطية محسن علي
     والتوزيع.

 -من تحديد المشكلة إلى تفسير النتائج-خطوات البحث العلمي(: 7002عقيل حسين عقيل.)
 ، دار ابن كثير للطباعة والنشر.االطبعة الأولى، سوري

، الطبعة الأولى، عمان، تربية الدماغ البشري وتعليم التفكير(: 7007علوان عامر إبراهيم.)
 الأردن، دار صفاء للنشر والتوزيع.

الإرشاد للنشر  ، الطبعة الأولى، دارالمرجع في علم النفس التربوي (: 7003.)علي فارس
 .والتوزيع، الجزائر

، الطبعة الأولى، القاهرة، دار لحل المشكلات إبداعياً  "تريز"برنامج (. 7005عماد حسين حافظ.)
 العلو  للنشر والتوزيع.

الآليات التنموية والتداعيات  -(: نظرية بياجي للتنمية المعرفية7003عون علي، وعلة عيشة.)
محمد ، المجلد الثاني، العدد الثاني، جامعة لمجتمعمجلة دراسات في علوم الإنسان وا -التعليمية

 32ل، ص. جيجالصديق بن يحي، كلية العلو  الإنسانية والاجتماعية، 

(: العلاقة بين أنماط الأهداف وإستراتميجية حل 7002غباري ثائر أحمد، ومحاسنة علي رندة.)
 العلوم التربوية والنفسية،مجلة المشكلات لدى طلاب الجامعة الهاشمي في ضوء بعض المتغيرات، 
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 (01الملحق رقم )

 



 

 

 (02الملحق رقم )

 مقياس التفكير ما وراء المعرفي
نضع بين أيديكم هذا الاستبيان، الذي يندرج في سياق بحث علمي تمربوي نهدف من أعزائي الطلبة: 

لتنمية التفكير ما  TRIZ)(إعداد وتمطبيق برنامج إرشادي قائم على نظرية " خلاله دراسة الموضوع التالي: 
 . وعليه نرجو منكموراء المعرفي وتموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى طلبة المدارس العليا للأساتمذة

أما  الإجابة التي تمرونها مناسبة،علماً أنّه لا تموجد إجابات صحيحة وأخرى خاطئة وإنّما )×( ضع إشارة و 
 كل إجابة تمعبر عن وجهة نظر صاحبها.

 ...........                  اللقب: ...........             الجنس:   ذكر )    (  أنثى )    ( الإسم:

 المستوى التعليمي: .........         الفوج : .........              المعدل: ..........     

 مدى انطباقها علي العبارات

 أبداً  نادراً  أحيانا غالبا دائما 

معنى الكلمات الغامضة )غير المفهومة( من أستنتج  00
 السياق العا  للنص

     

      في بداية كل نشاط دراسي، أضع خطة أسير عليها  07

      أشرح الأفكار التي أفهمها لغيري من الطلبة 02

أجد صعوبة في استخدا  ما أدرسه في الجامعة لفهم  02
 ظواهر الحياة اليومية 

     

دراسة أي موضوع، أتموقف أحيانا لأتمساءل: هل أثناء  05
 طريقة العمل التي أتمبعها مناسبة فعلًا ؟

     

أثناء دراسة أي موضوع، أتموقف من حين لآخر، لأتمأمل  06
 فيما يحويه من أفكار 

     



 

 

قبل الشروع في دراسة أي موضوع، أحدد الأعمال  02
 والنشاطات التي سأقو  بها. 

     

في صورة مخططات وأشكال، حتى  ألخص دروسي 03
 يسهل تمذكرها فيما بعد.

     

أثناء الاستعداد للامتحان أتموقع الأسئلة التي قد يطرحها  03
 الأستاذ وأعد لها الإجابة المناسبة.

     

بعد الإجابة عن أي سؤال، أحدد أخطائي كي أتمفادها  00
 لاحقاً.

     

لا أرهق نفسي أفضل الأعمال الدراسية السهلة، حتى  00
 بالتفكير.

     

أستعد لدراسة المواضيع الصعبة، بقراءة مقالات وكتب  07
 مبسطة حولها.

     

لا ألخص الدروس التي أراجعها، بل أفضل قراءتمها  02
 كاملة  )كما هي(.

     

عندما تمواجهني صعوبة في دراسة موضوع ما، أتمركه  02
 وأنتقل لموضوع آخر

     

      الأساتمذة في طريقتي في الدراسة، لأصححهايهمني رأي  05

أعتقد أنّ كل معلومة جديدة أدرسها، تمثري رصيدي  06
 المعرفي.

     

      أراجع دروسي دون تمنظيم أو تمخطيط مسبق. 02

      أربط المعلومات التي أدرسها بالمعلومات السابقة. 03



 

 

 أثناء المراجعة، أتموقف من حين لآخر، لألخص في 03
  .ذهني النقاط الرئيسية

     

بعد ل أي مشكل أو سؤال أتمساءل: هل تموصلت فعلًا  70
 إلى الحل المناسب )الصحيح(.

     

أميل إلى دراسة الموضوعات الصعبة، التي أجد فيها  70
 تمحدي لقدراتمي المعرفية.

     

أحضر المواضيع الدراسية المبرمجة، قبل أن يتطرق  77
 إليها الأستاذ.

     

      أربط المعلومات التي أدرسها بأمثلة من الواقع. 72

لا أقتنع بالفهم الشخصي للمفاهيم المدروسة، بل أستعين  72
 بالمراجع المختلفة لأتمحقق من الفهم الصحيح لها.

     

بعد أن أتمأكد من صحة الحل الذي تموصلت إليه،  75
 أتمساءل هل هناك طريقة أخرى للحل ؟

     

      إليّ زملائي، عند اختلافهم حول قضية علمية يرجع 76

بعد الانتهاء من المراجعة، أسجل ما تمم إنجازه، وأحدد  72
 ما بقي عليّ إنجازه لاحقاً.

     

عند دراسة مصطلحات جديدة، أفكر في أمثلة  73
 تموضيحية.

     

أثناء المراجعة أحاور نفسي )بصوت مسموع( حول  73
 الخطوات التي اتمبعتها في الوصول إلى النتيجة أو الحل 

     



 

 

أقارن بين إجاباتمي وإجابات زملائي المتفوقين، لأكتشف  20
 أخطائي ونقاط ضعفي.

     

عند دراسة أي موضوع، أفكر في الهدف منه والفائدة  20
 منه.

     

موضوع، أبحث عن الفكرة العامة قبل  عند دراسة أي 27
 الخوض في التفاصيل.

     

بعد المراجعة أطرح على نفسي أسئلة تمساعدني على  22
 التأكد من أنني أفهم ما أدرس.

     

بعد حل أي تممرين أو سؤال أتمساءل: هل نسيت  22
 )أسقطت( خطوة من خطوات الحل.

     

الأستاذ كافية، ولا داعي أعتقد أنّ الدروس التي يقدمها  25
 للاستعانة بمراجع أخرى.

     

أناقش كل فكرة جديدة أدرسها مع ملائي، لأتمأكد من  26
 فهمي الجيد لها.

     

بعد حل أي مشكلة، ألجأ إلى وسائل مختلفة للتأكد من  22
 صحة هذا الحل.

     

عند دراسة أي موضوع، أضع خطوط تمحت الأفكار  23
 أعتقد أنّها مهمة.  التي

     

عند قراءة سؤال أو مسألة الإمتحان،  أضع رسوماً أو  23
 أشكالًا تمساعدني على الحل.

     

أثناء المراجعة، أختبر نفسي عن طريق الإجابة على  20
 نماذج لامتحانات سابقة.

     



 

 

 

                 شكرا على تعاونكم 

 

 

 

 

 

 

 

لا أتمعب نفسي في فهم الدروس الصعبة، بل احفظها  20
 عن ظهر قلب.

     

      لا أستطيع تمحديد الأفكار الرئيسية والهامة، فيما أقرأ. 27

عندما أشك في صحة فكرة ما، لا يهدأ لي بال حتى  22
 أتمحقق من ذلك في مراجع مختلفة.

     

أشعر أنّ الدراسة في تمخصصي هذا، ساعدتمني على  22
 تمصحيح العديد من المعلومات والأفكار الخاطئة.

     

بعد الانتهاء من الامتحانات أعيد الإجابة عن أسئلتها،  25
 بطريقة تممكنني من تمصحيح أخطائي. 

     

أتمضايق من مراجعة ورقة الامتحان، لذلك أسلمها بعد  26
 الانتهاء من الإجابة مباشرة.

     



 

 

 (03الملحق رقم )

 التعليمية )التعلمية/الأدائية(مقياس توجهات الأهداف 

 أعزائي الطلبة:
نهدف من خلاله إلى دراسة بغرض إجراء دراسة علمية تمربوية، نضع بين أيديكم هذا المقياس الذي     

لتنمية التفكير ما وراء  )TRIZ(إعداد وتمطبيق برنامج إرشادي قائم على نظرية الموضوع التالي:" 
ويتضمن هذا " المعرفي وتموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان لدى طلبة المدارس العليا للأساتمذة

مجموعة من العبارات التي تمقيس نمط أهداف التعلم لدى الطالب. ونتمنى منكم قراءة هذه  المقياس
سب تموجهكم التعليمي، مع العلم أنّه لا تموجد أما  العبارة التي تمنا)×( العبارات جيداً، ثم وضع علامة 

 إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، وإنّما كل عبارة تمشير إلى التوجّه التعليمي للطالب. 

 الإسم: ...........                  اللقب: ...........             الجنس:   ذكر )    (  أنثى )    (

 فوج : .........              المعدل: ............المستوى التعليمي: .........         ال

 
 البنود

 ( أواصل الدراسة من أجل: 01
 تمحقيق طموحاتمي العلمية....... -أ

 حصولي على شهادة عليا، تمستجيب لمتطلبات سوق العمل.......... -ب
 الرغبة في التعلم واكتساب مختلف المعارف، في كل الميادين......... -ج
 تملح عليّ بذلك.............أسرتمي  -د

مني في الجامعة هو:02  ( ما يه 
 اكتساب المعرفة والكفاءة......... -أ

 مواصلة الدراسة مع أصدقائي........... -ب
 أن أكون من الطلبة المتفوقين دراسياً............ -ج
 الفرصة التي تممنحها الجامعة لي، لربط علاقات مع الآخرين.........-د



 

 

 شيء الذي يهمني في الصف الدراسي هو:( ال03
 موضوع ومحتوى الدرس......... -أ

 الاهتما  بحالة زملائي في الصف........ -ب
 المصطلحات والمفاهيم الجديدة -ج
 النظر في الوقت.............. -د

 ( عندما أكتسب معلومات جديدة فإنني: 04
 أشعر بالفرحة والسعادة.......... -أ

 بشعور متميز............لا أشعر  -ب
 أدرك بأنني استفدت من الدرس.......... -ج
 أشعر بأنّ أهلي سيسعدون بذلك............... -د

 ( لاكتساب الخبرات والمعارف فأنا: 05
 أبذل جهداً كبيراً......... -أ

 أكتفي بما يقدمه الأستاذ في الدرس......... -ب
 والإنترنت.........أبحث عن مصادر أخرى، كالكتب  -ج
 لا أبذل جهدا من أجل ذلك............ -د

 ( نصائح وتوجيهات الأستاذ:06
 تمهمني ويجب أخذها بعين الاعتبار........ -أ

 لا تمهمني ولا آخذها بعين الاعتبار........ -ب
 لا أكتفي بها بل ألجأ إلى نصائح أساتمذة آخرين.......... -ج
 فقط...................آخذ ما يعجبني منها  -د

 ( أنجز البحوث:07
 لأنها تمزيد من معارفي ومعلوماتمي............. -أ

 لأنني أخاف من عقاب الأستاذ.................. -ب
 حتى لا تمتراكم عليّ الدروس وبالتالي يصعب فهمها............. -ج
 لكي أكون في مستوى أحسن من زملائي.............. -د



 

 

 مشاركتي في الدرس هي من أجل:( 08
 فهم واستيعاب الموضوع جيداً............... -أ

 إظهار ذكائي وتمفوقي........................ -ب
 مساعدة الآخرين على فهم الموضوع..................... -ج
 تمسجيل حضوري في الحصة.................... -د

 كونه:( أود الحصول على معدل جيد ورصيد 01
 يعبر عن الجد والعمل...................... -أ

 يمنحني رضا الوالدين.............. -ب
 يسمح لي من التأكد من قدراتمي المعرفية.............. -ج
 يجعلني من الأوائل....................... -د

 ( في حالة عدم فهمي لموضوع الدرس: 10
 الأستاذ..........أطلب شرحاً أكثر من  -أ

 أتمظاهر بالفهم حتى لا أبدو ضعيفاً أما  زملائي......... -ب
 أستعين بكتب أخرى، وأعيد الدرس وحدي في المنزل......... -ج
 لا يقلقني الأمر......... -د

 ( أريد أن أكون من الأوائل من حيث:11
 التفوق والنجاح الدراسي.......... -أ

 الصف..............قيادة  -ب
 النشاط ومساعدة الآخرين............ -ج
 لا يهمني ذلك.......... -د

 ( النشاطات العلمية في الجامعة حسب رأي هي:12
 لاكتساب العلم والمعرفة............ -أ

 مجال للاستعراض وإظهار القدرات.......... -ب
 المجال الوحيد للتعبير عن نفسي وميولي........-ج
 مجال للترويح وتمغيير الأفكار.................... -د



 

 

 ( النشاطات الثقافية والرياضية بالنسبة لي:13
 هي مجال للتعلم........ -أ

 أجد فيها راحة وتمرويح للنفس......... -ب
 كوني المرشح دائماً من قبل الزملاء............... -ج
 الجامعة..............أرى أنّها تمجعلني معروفاً في  -د

 ( عندما أواجه صعوبات في التعلم:14
 أستعين بالكتب والمراجع الأخرى................ -أ

 أطلب المساعدة من الآخرين............ -ب
 أعتمد على نفسي..................... -ج
 أتمركها وأنتقل إلى موضوع آخر................... -د

 بالنسبة لي:( البحوث الجماعية 15
 ضرورية جداً.................. -أ

 غير ضرورية................... -ب
 أميل إليها كثيراً.............-ج
 لا تمعني لي شيء............. -د

 ( أثناء الدرس أنتبه إلى:16
 الألفال والعبارات والمصطلحات الجديدة.............. -أ

 والزملاء........................حركات الأستاذ  -ب
 محتوى وفقرات الدرس....................... -ج
 أشعر بالقلق وأنظر إلى الساعة عدة مرات.................... -د

 ( أفضل أن أدرس لوحدي لكي:17
 أستغل كل وقتي....................... -أ

 أتمفوق على بقية زملائي................ -ب
 أستوعب الموضوع جيدا.................... -ج
 حتى لا يكتشف زملائي مستوي المنخفض............ -د



 

 

 ( أثناء التعلم أفضل العمل الجماعي لأنه:18
 يسمح لي بالفهم الجيد................. -أ

 يعطيني فرصة للتباهي بقدراتمي العلمية أما  زملائي.................. -ب
 اعدة زملائي على الفهم.....................يسمح لي بمس -ج
 يعطيني فرصة التعرف على معظم الطلبة...................... -د

 ( أريد النجاح في الدراسة من أجل:11
 تمحقيق طموحاتمي في التعلم............... -أ

 تمحقيق طموح الوالدين............... -ب
 للتعلم أكثر.................الانتقال إلى المرحلة الموالية،  -ج
 الحصول على الشهادة................. -د

                          

 شكراً على تمعاونكم  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 (04الملحق رقم )
 الجلسات التطبيقية للبرنامج الإرشادي

  التمهيدية(الأولى: الجلسة ( 
  :( دقيقة60)المدة الزمنية 
  :وبناء العلاقة الإرشادية.التعارف موضوع الجلسة 
  :أهداف الجلسة 
 إتماحة الفرصة للتعارف بين أفراد المجموعة التجريبية بشكل مناسب -
 التعريف بالبرنامج وأهدافه ومحتوى جلساتمه وأساليبه. -
 تمهيئة أفراد العينة التجريبية للدخول في العملية الإرشادية -
 تمحديد مدة البرنامج وعدد جلساتمه ومكان انعقادها والاتمفاق على ذلك.  -
عرض محتوياتمه على أفراد العينة التجريبية وشرحها وتموضيح الهدف منه، وأهميتها في تمنمية التفكير ما  -

 وراء المعرفي وتموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان.
 ضاء المجموعة بعد نهاية كل جلسة.شرح خطوة الواجب المنزلي الذي سيكلف به أع -
إثارة فضول الأعضاء وتمشويقهم للاطلاع على محتوى البرنامج، من خلال التطرق للنتائج المتوقعة من  -

تمطبيقه، وتمحويل ما تمم التدرب عليه نظريا إلى واقع عملي. وتممثل هذه الخطوة المحك لمدى جدوى 
 (652، ص. 0335محتويات البرنامج الإرشادي وعناصره )الفضلي،

تمحفيز الأعضاء وتمشجيعهم على الالتزا  بالمشاركة في البرنامج من خلال احترا  أوقات الحضور  -
 والقيا  بالواجب المنزلي. 

تمطبيق المقاييس السيكولوجية المقترحة في الدراسة الحالية، لاستخلاص درجات أعضاء المجموعة  -
 لقبلي. التجريبية والمجموعة الضابطة على الاختبار ا

  :الفنيات والوسائل المستخدمة 
 المناقشة والحوار، أقلا  وأوراق عمل، الإصغاء، التعاقد السلوكي.  -
  :تهيئة 
 تمفتح الباحثة الجلسة التمهيدية بذكر الله تمعالى والثناء عليه، والإعلان عن بدأ إجراءات الجلسة الأولى.  -
 وتمقد  لهم الشكر والامتنان على الحضور. تمرحب بأعضاء المجموعة التجريبية عضوا عضواً، -



 

 

يُترك لأعضاء المجموعة حرية الجلوس في المكان الذي يفضلونه لإضفاء جو من الراحة والاطمئنان  -
 وللتأكيد على أنّ تمواجدهم في القاعة ليس بغرض الدراسة وإنّما هو للمشاركة في البرنامج الإرشادي.

السريع والمتلاحق الذي يشهده عصرنا الحالي في مختلف القطاعات تمستهل الباحثة حديثها عن التطور  -
بما فيها قطاع التربية والتعليم، ونتيجة لهذه المتغيرات فإنّ العملية التربوية وضعت قائمة من الأهداف، 

الإنسانية وتمنميتها من  ةوعلى رأسها النهوض بمستوى تمقديم الخدمات الإرشادية التي تمهتم ببناء الشخصي
 لاسيما الجوانب المعرفية والأكاديمية، التي تمكفل مواكبة هذا التطور وتمحدياتمه.ع الجوانب جمي

الإرشاد يعد جزءاً لا يتجزأ من أهداف العملية التربوية، بوصفه مهنة ذات قيمة تمؤكد الباحثة على أنّ  -
عملية تمفاعلية وتمبادلية للآراء والأفكار، تمحدث في وأهمية كبيرة في الأوساط التعليمية، ويعرف على "أنّه 

إطار علاقة إرشادية قائمة على الأخذ والعطاء، والمناقشة والاستبصار. وتمهدف هذه العملية إلى بلوغ 
درجة من الانسجا  بين الأطراف المعنية في جو من الألفة والتفاهم للوصول إلى هدف معين ومحدد 

 مسبقا". 
لتقــديم خــدمات إرشــادية لابــدّ مــن وضــع خطــة للتــدخّل تمســمى بنــاء البــرامج الإرشــادية  تموضــح الباحثــة بــأنّ  -

(. وتمماشــياً مــع 3109ولهــذه الأخيــرة أشــكال عديــدة ومتنوعــة، تمتخــذ المــنهج العلمــي دلــيلًا لبنائها)العاســمي، 
 :تمركز الباحثة على برامجطبيعة موضوع الدراسة الحالية 

   Metacognitive Operations :العمليات ما وراء المعرفية -
 .Heuristic – Oriented Learning :برامج التعلم بالاكتشاف -
 :الإجراءات التنفيذية المتبعة خلال الجلسة 
أعضاء المجموعة تمقديم أنفسهم وذكر سنهم ومستواهم التعليمي، والحديث عن بعض من تمطلب الباحثة  -

هواياتمهم واهتماماتمهم، في محاولة منها نشر جو من الراحة والتقبل وإقامة علاقة طيبة قائمة على الاحترا  
مي الذي والود. ثم تمعرف بنفسها من خلال ذكر: الاسم واللقب، درجتها العلمية ووظيفتها، والدور العل

تمزويد الطلبة بإستراتميجيات ومهارات تمنمي لديهم التفكير ما الرغبة في الاهتما  و تمؤديه، النابع أساساً من 
 تموجه أهدافهم التعليمية نحو الإتمقان.وراء المعرفي، و 

ثم تمشير إلى أنّ دورها هذا يندرج ضمن مساعي البحث العلمي وأنّ مشاركتهم سوف تمحظى بالسرية  -
ظل الالتزا  بتطبيق قواعد الأمانة العلمية. وتمعمد إلى تمزويد أعضاء المجموعة بتفاصيل دقيقة  التامة في

حول الكيفية التي ستدار بها الجلسات، وقواعد النقاش الجماعي الذي يجب أن يبنى على أساس احترا  
 آراء الآخرين وتمفهم وجهات نظرهم دون أي تمحقير. 



 

 

الإرشادي البرنامج  لحو اتمهماستمفسارعضاء للتعبير عن انشغالاتمهم والأتمفسح الباحثة المجال لتدخل  -
 وإعطاء انطباعاتمهم حول سير الجلسات. 

: وتمؤكد بأن هذه الخطوة لا تمفرض على الأعضاء إنجاز شيء الواجب المنزليتموضح الباحثة خطوة  -
الواجب المنزلي تمكون امتداداً  جديد لم يتعلموه، أو أنهم يُكلفوا بأداء عمل يشكل عبأً عليهم، وإنّما خطوة

لما سيتم التطرق إليه في سبيل الوصول إلى تمحقيق هدف كل جلسة، حتى يكونوا أكثر وعياً بالهدف 
 المقصود من وراء تمطبيقها.

 السماح للأعضاء بإبداء مقتراحاتمهم التي تمتعلق باختيار زمان ومكان تمطبيق البرنامج.  -
السلوكي، تمستفسر الباحثة من أعضاء المجموعة فرداً فرداً عن جدية  في إطار تمنفيذ إجراءات التعاقد -

التزامهم بالتعاون معها، من حيث قبولهم المشاركة في هذا البرنامج وعدد الجلسات واحترا  مواعيدها 
 والمواظبة على الحضور والتقيد بتنفيذ خطوة الواجب المنزلي. 

مجموعة على تمجاوبهم معها دون أن تمنسى التأكيد على ختاماً تمعبر عن شكرها وامتنانها لأعضاء ال -
 المقبلة. مكان وزمان الجلسة 

  :الجلسة الثانية 
  :( دقيقة60)المدة الزمنية 
  :نظرية الحل الإبداعي للمشكلات موضوع الجلسة(TRIZ). 
 أهداف الجلسة : 

 أهدافها.تمعريفها، نشأتمها ومؤسسها، مبادئها، من خلال:  "تمريز"  تمقديم نظرية -

 تمحفيز الأعضاء على استخدا  مفاهيم النظرية في حياتمهم اليومية.  -
 :الفنيات والوسائل المستخدمة 
   المناقشة والحوار، الأمثلة. ،المحاضرة، الحاسوب -
 :تهيئة   
تُمفتتح الجلسة بالترحيب بأعضاء المجموعة، وتمقديم الشكر لهم على الحضور، وكذا الإشادة بالتزامهم  -

 وتمعاونهم. إلى جانب تمزويدهم بشرح موجز لما تمم طرحه في الجلسة الماضية. 
يتم الحديث عن موضوع الجلسة الثانية والذي يتمحور حول نظرية الحل الإبداعي للمشكلات )تمريز(  -

العنوان على السبورة، ثم تموجه الباحثة سؤالًا لأعضاء المجموعة تمستفسر من خلاله عمّا إذا كانت  يُسجل
لديهم خلفية أو معلومات سابقة تمتعلق بنظرية )تمريز(. ثم تمفتح المجال أمامهم للإدلاء بإجاباتمهم، فتستمع 



 

 

)تمريز( بشكل نظرية ف تمتناول إليها بعناية واهتما ، وما تملبث أن تمأخذ الكلمة مجدداً لتعلن أنّها سو 
 مفصل، كون صدى هذه النظرية لم يصل إلى الوطن العربي إلّا في وقت متأخر.

تمتُخذ المحاضرة أسلوباً لعرض المادة العلمية المتعلقة بنظرية )تمريز(  ليُتناول من خلالها تمعريف  -
تمت بالتفكير الإبداعي. ظهرت النظرية، ويرد في التعريف أنّ )تمريز( تمعد واحدةً من النظريات التي اه

 0376أكتوبر سنة  05في الذي ولد  "Genrich Altshuller"على يد العالم الروسي "جنريك ألتشولر" 
حيث حصل على شهادة المخترع الأول حينما كان في كلية البحرية، على إثر  ،بالاتمحاد السوفييتي سابقا

تمصميمه لمركب بحري يحمل محرك صاروخي، ومُنح جراء هذا الاختراع وظيفة في قسم براءات الاختراع 
 . ( 7002)القرشي ، في البحرية الروسية

يمكن أن يوصف بالعمل العشوائي لا لاختراع التدرج والتطور في مجال اأن  "جنريك ألتشولر"اكتشف  -
تحليلات وال دراساتالوبعد  .الحلول الإبداعيةتموصل إلى بأنماط محددة من التفكير مطلقاً، كونه يمر 

لم يخرجوا أن جميع المخترعين  "لتشولرلأ"لهذه الأنماط من التفكير المفضية إلى الإبداع، اتمضح معّمقة ال
من ظلت سراً ھذه المبادئ غير أنّ  ،في إنجاز اختراعاتمهم (المبادئ الأربعون الإبداعية)عن نطاق 

الولايات المتحدة وأوروبا في تمسعينات إلى انتقلت ثم  ،تمفكك الاتمحاد السوفيتيإلى أن الأسرار السوفيتية 
 . القرن الماضي

أنّ تمطبيقاتمها انتقلت  إلّا  ،والتقنيةالهندسية  تمجالافي الفي الأساس ظهرت بالرغم من أن ھذه المبادئ  -
الأدب  ،العلاقات الاجتماعية ،الإدارة والتخطيطعلى غرار مجال مختلف جوانب النشاط الإنساني إلى 

  .التربية والتعليم ،السياسة ،الطب ،والفنون 
 للمزيد من الإيضاح تمشير الباحثة إلى أنّ نظرية )تمريز( عرفت باللغة الروسية باسم: -

Teoria Resheniqy Izobreatatelskikh Zadatch (TRIZ)  

  Theory oF Inventive Problem solving (TIPS):ويقابلها باللغة الإنجليزية
   Theorie de Resolution de probleme:غة الفرنسيةباللّ و  

  .الحل الإبداعي للمشكلاتوبالّلغة العربية: نظرية 
تمحليل قرابة  ناتمج عن إلى أساس علمي متينتمستند  )تمريز( نظريةتمبين الباحثة لأعضاء المجموعة أنّ  -

أطلق  ،في حل المشكلات ان مبدأً إبداعيا يمكن استخدامهو أربع، أدى إلى اكتشاف مليوني براءة اختراع
أسلوباً لحل  يعتقد بأنّ )تمريز( ليست النظرية وتموضح بأنّ مؤسس "المبادئ الإبداعية"إسم "ألتشولر"  عليها



 

 

واحدة من بين طرق ، ويعتد بها كأسلوب حياةعمل و  تممثل فلسفة ومنهجيةبل هي  ،المشكلات فحسب
 مفاهيمها. لاسيما إذا امتلك الإنسان أدواتمها واستوعب  ،التفكير

تنمية التي اهتمت بمن أحدث النظريات تمعتبر  نظريةوتموضح الباحثة لأعضاء المجموعة أنّ هذه ال -
  -يتم ذكر هذه المبادئ بشكل مختصر -ل مبادئها الأربعون من خلا التفكير الإبداعي وحل المشكلات

يتم التركيز على مجموعة من المبادئ الإبداعية التي تمم اقتراحها لإعداد البرنامج الخاص بهذه الدراسة  -
بغرض تمنمية التفكير ما وراء المعرفي وتموجيه التعلم نحو أهداف الإتمقان لدى أعضاء المجموعة التجريبية، 

الباحثة بشريط فيديو يوضح المبادئ الإبداعية المقترحة والأدوات المصممة وفقها. )سيتم التطرق  وتمستعين
 إلى كل مبدأ على حدا بشكل مفصل في الجلسات القادمة(. 

لقيت اهتماماً كبيرا حيث  ،مجال التربية والتعليمتمذكر الباحثة أنّ تمطبيقات هذه النظرية دخلت حديثاً إلى  -
إجراءات التدريس التي قامت  ، ويظهر ذلك من خلال بعضوأساليب التدريس ر المناهجفي مجال تمطوي

 وفقها، وتمورد الباحثة هذه الإجراءات على النحو التالي:
 إجراءات التدريس وفق مبادئ نظرية )تريز(: -1
  الاستقصاء.تمحديد الموقف المشكل قيد البحث و  -
  .ن و الموقف المشكل من بين المبادئ الأربعتمحديد أو اختيار المبدأ المستخد  في حل  -
 إجراءات التنفيذ و تشمل:  -2
  .تمعريف المبدأ المستخد  -
 .هذا المبدأ تمقديم أمثلة على مشكلات تمم حلها باستخدا  -
  .تمقديم الموقف المشكل -
  .المطروحةمناقشة الطالب في المشكلة -
  .تمقسيم الطلبة إلى مجموعات عمل -
  :الطلبة لعدد من المهام العلمية من خلال العمل في مجموعات وفق الخطوات التاليةتنفيذ  -3
 . صياغة المشكلة -
  Solution  Final Ideal صياغة الحل النهائي المثالي للمشكلة -
  .المحدد سابقاً المبدأ إقتراح الحلول المناسبة للمشكلة باستخدا   -
  .مجموعات العملعرض الحلول التي تموصلت إليها  -
 مناقشة الحلول التي تموصلت إليها المجموعات لتقويمها والتعرف على فعاليتها . -



 

 

 .( 7005 ،تمقديم موقف مشكل جديد )صبح -
 :الإجراءات التنفيذية المتبعة خلال الجلسة 
بعد تمناول نظرية )تمريز( بالشرح الوافي، تمفتح الباحثة المجال أما  أعضاء المجموعة لإبداء آرائهم حول  - 

حولها، فضلًا عن إزالة أي غموض يكتنفهم بخصوصها. فتُطرح الأفكار  مهذه النظرية وإعطاء انطباعاتمه
يتجلى من خلال إبراز تمصوراتمهم  والآراء ما بين معجب ومحاور ومنصت...الخ، فيثار حواراً جاداً وهادفاً 

وتمقييمهم لهذه النظرية، والباحثة تمشجعهم على تمقديم المزيد من الأمثلة حول بعض الأدوات المصممة وفق 
 مبادئ نظرية )تمريز(. 

قبل أن تمنهي الباحثة الجلسة تمطلب من أعضاء المجموعة التجريبية طرح أي سؤال أو استفسار يتمحور  -
 وفي الختا  تمكلفهم بالواجب المنزلي.حول هذه النظرية. 

 الحديث عنه في البيت، والتفكير في نماذج وأدوات صممت وفق  مراجعة ما تمم :الواجب المنزلي
                                        )تمريز(.  مبادئ نظرية 

  :الجلسة الثالثة 
 :( دقيقة. 60) المدة الزمنية 
 :التفكير ما وراء المعرفي) الوعي بالعمليات العرفية(. موضوع الجلسة 
 :أهداف الجلسة 
 الطلبة على نمط جديد من أنواع التفكير وهو: التفكير ما وراء المعرفي ومهاراتمه التي تمشمل: أن يتعرف  -

 ، التحليل والتفسير، الضبط والتحكم، المراقبة والتقييم.التخطيط والتنظيم ،الوعي والإدراك
اب الطلبة لمهارات التفكير ما وراء المعرفي ومحاولة استثمارها، وتموظيفها في الحياة العلمية إكتس -

 والعملية.
  :الفنيات والوسائل المستخدمة 
  ، الواجب المنزلي.العلمية السندات الأمثلة، التعزيز، المحاضرة، الحاسوب، المناقشة الجماعية، -
 :تهيئة 
التجريبية، وتمقد  لهم ملخص حول أهم ما دار النقاش حوله في  تمرحب الباحثة بأعضاء المجموعة -

تقديم نماذج وأدوات يومية صممت وفق الجلسة الماضية، بالإضافة إلى تمصحيح الواجب المنزلي المتعلق ب
 )تمريز(. مبادئ نظرية 



 

 

ق من خلالها إلى تمتُخذ المحاضرة أسلوباً لطرح المادة العلمية المزمع تمقديمها في هذه الجلسة، ليتم التطر  -
 بآفاق الباحثين والتربويينتممد جديدة  تمعليم استمراتميجياتالحديث عن البيئة المدرسية ودورها في إيجاد 

 كفاءاتمهم التفكيرية.  وتمنمية معلوماتمهم ءإثراء ىـعلالمتعلمين  تمساعد ومتمقدمة متمنوعة تمعليمية
ما وراء المعرفي      التمفكير  تمعليم إلى التمقليدي يمـالتمعل نـم لاـالانتمق نّأ :تمشير الباحثة إلى حقيقة مفادها -

 ةـالنظري اهيمـالمف ينـب الفجوة تمضيق تمم ما إذالكنها ممكنة وغير مستحيلة  هو عملية صعبة،
  الدراسي. الصف مستموى على التمعليمية اتوالممارس

 والخبرات ارفـالمع ينـتملق على منصباقديماً كان  التمعليمية النظم فيتمنوّه الباحثة  إلى أنّ الجهد  -
اليو  للتمربية  الحديثة التموجهاتغير أنّ  ،صقلهاكيفية و إمكانياتمهوباكتشاف قدراتمه  الاهتممام دون للمتمعلم

 لا لالعقو ستمثمارذلك أنّ ا ،ومهارات قدرات منيمتلكونه  ماتمدعو إلى منح الفرصة للمتعلمين لإبراز 
 تمحدثاتـالمس بعض مع لالتمعام مهارات منتممكينها  أو ابـوالحس ةـوالكتمابالقراءة  مهارات تمعليمها يعني

تمعليم التلاميذ  هواليو   للتمربويينبالنسبة  الحقيقيالرهان  أصبح لب فحسب،الحاسوب  لمث ةـالتمكنولوجي
 (. 7002)مخلوفي، وبوضياف، رالتمفكيمهارات 

 :الإجراءات التنفيذية المعتمدة خلال الجلسة 
اء المجموعة إبداء تموقعاتمهم لموضوع هذه الجلسة استناداً إلى الطرح السابق، تمطلب الباحثة من أعض -

 وتمستمع إلى كل الإجابات بعناية واهتما . 
يتم مناقشة المسألة التالية: هب أنّك ستحل المسألة البسيطة التالية في عقلك: ) كم يساوي نصف  -

يقول لك أننا يمكن أن نحل هذه المسألة  (. نفترض أنّك كنت تمستمع لتفكيرك وهو 7+7مجموع العددين 
( غير أنّك 2( الثاني، فيكون الناتمج )7( ونجمعه مع العدد )0( الأول وهو )7بأن نأخذ نصف العدد )

( الثاني مثلما فعلت 7أنصت لتفكيرك وهو يقول لك: أنّ هذا الحل خاطئ لأنك لم تمفعل بنصف العدد )
( ثم تمأخذ نصفهما 7+7حل آخر للمسألة وهو أن تمجمع العددين )( الأول، فإذاً عليك البحث عن 7بالعدد)

                (. ثم سمعت تمفكيرك وهو يقول لك يمكن حل هذه المسألة بطريقة أخرى 7فيكون حل المسألة هو )
        ( ثم تمجمع0( الثاني وهو )7(، ثم تمأخذ نصف العدد)0( الأول وهو )7وهو أن تمأخذ نصف العدد )

 (. 7فيكون حل المسألة هو )( 0+0)
بأن إعلامهم تمسعى الباحثة من خلال عرض هذه المسألة على أعضاء المجموعة التجريبية، إلى  -

سماعهم لتفكيرهم وانتباههم له أثناء حل هذه المسألة يدل على أنّهم واعون بتفكيرهم، وأنهم يفكرون في 



 

 

أو التفكير في التفكير أو تموجيه التفكير هو ما يطلق بين لهم أنّ الوعي بالتفكير تمفكيرهم ويوّجهونه. وتمُ 
 التفكير ما وراء المعرفي. مفهو  عليه: 

تمشرح لأعضاء المجموعة كيف أن إصغاءنا لما يدور في عقولنا وحديثنا عمّا يجري داخلها، قبل  -
رفي، وتمدعّم عمليات التفكير وأثناءها وبعدها يجعلنا نندمج وننخرط في عمليات التفكير ما وراء المع

معتبرة أنّ هذا المثال  "حين يفكر العقل فإنّه يتحدث إلى نفسه"حديثها بالمثال الذي طرحه أفلاطون ومؤداه 
 هو بمثابة تمعريف لمفهو  التفكير ما وراء المعرفي. 

تمشير أيضاً إلى أنّ هذا النوع من التفكير يمثل أعلى مستويات النشاط العقلي الذي يجعل الفرد دائم  -
الوعي بذاتمه أثناء التفكير في حل المشكلة، وهو يستند إلى مجموعة من المهارات المعرفية على غرار 

 (.  7006مهارة التخطيط والمراقبة، التحكم، التقييم، الإدراك )زيتون،
بعد عرض المادة العلمية، تمفتح الباحثة مجال المناقشة والحوار لتطلب من أعضاء المجموعة محاولة  -

تمعريف للتفكير ما وراء المعرفي بناءً على ما تمم طرحه من معطيات. وفي جو من التفاعل صياغة 
 والحوار يقدّ  كل عضو تمعريف خاص به انطلاقا من فهمه الخاص لما تمم تمناوله خلال هذه المحاضرة. 

 تموجه الباحثة وتمصوب الإجابات حتى يتم الاتمفاق على صياغة تمعريف يكون صحيحاً وشاملًا.  -
تمدعو إلى طرح مشكلات تمستدعي التفكير واتمخاذ قرارات صائبة، فيطرح الأعضاء بعض المشكلات،  -

ويعالجونها ومن ثم يقترحون حلولا لها... فتستمع الباحثة لمختلف الإجابات وتمشيد بالمشاركة وتمثني عليها 
 وتمعززها. 

ء على حسن تمجاوبهم وتمفاعلهم تمنهي الباحثة الجلسة بتقديم ملخص لأهم ما جاء فيها، وتمشكر الأعضا -
 معها وتمكلفهم بالواجب المنزلي.

 :الواجب المنزلي 
انطلاقا من الفهم الخاص لكل عضو من الأعضاء لمفهو  التفكير وراء المعرفي، يتعين على كل واحد  -

 منهم مراجعة نوع التفكير الذي يمارسه عند أداء الأنشطة والمها  التي تموكل إليه. 
  الرابعة:الجلسة  
 :( دقيقة60) المدة الزمنية 
  :أهداف الأداء.الإتمقانتموجهات الأهداف التعليمية: أهداف موضوع الجلسة/ 
  :أهداف الجلسة 
 قها  من خلال:يطبتمنحو أهداف إتمقان التعلم و الطلبة ه جأن يتو  -



 

 

 وتمجويدها. تمحسين عملية التعلم -
 ق للمواضيع المقترحة.فهم العميتمجسيد أهداف التعلم ميدانياً من خلال المحاولة الجادة لل -
 اكتساب الخبرات التي تمتضمن تمحدياً للتفكير. -
  .الذاتميةالعلمية بناء التعلم الذاتمي والوصول إلى تمحقيق الكفاءة  -
 تمشجيع أعضاء المجموعة التجريبية على التوجه نحو أهداف الإتمقان. -
  :الفنيات والوسائل المستخدمة 
 الواجب المنزلي. السندات، الأمثلة، التعزيز، المحاضرة، الحاسوب، المناقشة الجماعية، -
 :تهيئة 
تمرحب الباحثة بأعضاء المجموعة التجريبية، وتمقد  لهم ملخص حول أهم النقاط التي دار النقاش حولها  -

 في الجلسة الماضية، بالإضافة إلى تمصحيح الواجب المنزلي. 
تمستهل الباحثة حديثها في هذه الجلسة بالإشارة إلى أنّ الأهداف التي يظهرها الطلبة في مواقف الإنجاز  -

ات البيئة المدرسية، فمثلًا عندما يتم التأكيد على فروق القدرة، أي عندما يخبر المعلم التلاميذ تمتأثر بسم
بأنّ أداءهم سوف يقيّم في ضوء أداء أقرانهم، فإنّهم سيوجهون أهدافهم التعليمية نحو الأداء، في حين لو 

عارف، وبناء الكفاءة العلمية أنّه يوعز إليهم بأنّ الهدف من تمقديم الدروس هو اكتساب المهارات والم
 الذاتمية، فإن هؤلاء التلاميذ سوف يوجهون أهدافهم التعليمية نحو الإتمقان. 

تمضيف الباحثة أنّ بعض الممارسات التعليمية داخل بيئة التعلم من الممكن أنّها تمساهم في تموجيه  -
، وتمقديم التغذية الراجعة العامة، أهداف الطالب نحو الأداء، من خلال اهتما  المعلم بالمرجعية المعيارية

 وتمقدير الإجابات الصحيحة بدرجة أكبر من تمقدير الجهد المبذول. 
في المقابل يمكن لبعض الممارسات التعليمية داخل بيئة التعلم أن تموجه أهداف المتعلمين نحو الإتمقان،  -

للمتعلم بأدائه السابق، دون اللجوء إلى إذا ما اهتم المعلم بالمرجعية الذاتمية، أي أنّه يقارن الأداء الحالي 
مقارنته بأداء زملائه. إلى جانب تمقديم التغذية الراجعة الخاصة، والتأكيد على الجهد المبذول والتعلم دون 

 (. 7006، زيارةالتركيز على الإجابات الصحيحة )
 :الإجراءات التنفيذية المتبعة خلال الجلسة 
لال المحاضرة، تمتناول الباحثة مفهو  تموجهات الأهداف التعليمية بعد التهيئة لموضوع الجلسة من خ -

 )التعلمية/الأدائية(، فتضرب لأعضاء المجموعة التجريبية المثالين التاليين: 



 

 

د  طالب معين على تمعلم اللغة الإنجليزية، لكنه لا يجتهد في تمعلمها ولا يشعر بمتعة يقْ  المثال الأول: -
لتعلم هذه اللغة ما هو إلّا طريقة لجلب انطباعات حسنة من طرف الآخرين  في ذلك، وعليه فإنّ اتمجاهه

 ولفت انتباههم. 
هناك طالب آخر لديه ميول نحو تمعلم نفس اللغة، إلّا أنّ هذا الأخير يملك الإصرار  المثال الثاني: -

عاني الكلمات على بلوغ هدفه، فتجده يلتز  بالحضور لدروس تمعلم اللغة الإنجليزية، ويبحث عن فهم م
الجديدة ويدونها ويحفظها، ولا يخجل عندما يخطئ، بل يسعى لطلب المساعدة من الآخرين، ويحاول 

 جاهداً لتحسين مستواه عن طريق الإقبال على قراءة القصص والكتب وهو غاية في الاستمتاع بذلك.
ريبية أنّ أهداف الطلبة تمود الباحثة من خلال طرح هذين المثالين أن تموضح لأعضاء المجموعة التج -

نحو التعلم متباينة، إذ يظهر البعض منهم اهتماماً بالسعي نحو أداء المها  التعليمية وإثبات كفاءتمهم 
الشخصية بغرض الحصول على إعجاب الآخرين وكسب استحسانهم، فضلا عن أنّهم ينزعون إلى اختيار 

طاء، وهذا ما ينطبق على الطالب في المثال المها  السهلة واجتناب التحدي خوفا من الوقوع في الأخ
 الأول، ويُطلق على هذا النوع من التعلم تموجهات أهداف الأداء. 

في حين يظهر البعض الآخر من الطلبة اهتماماً كبيراً وصادقاً بعملية التعلم ذاتمها، أي أنّ التعلم يشكل  -
لم وهذا ما يعكس تموجه الطالب الذي يتبنى قيمة في حد ذاتمه بالنسبة لهم، وأنّه يمثل منتهى أنشطة التع

 التوجه نحو أهداف الإتمقان في المثال الثاني.
بناءً على سبق ذكره فإنّ الطلبة الذين يتوجهون نحو أهداف الإتمقان، يسعون باستمرار إلى زيادة فهمهم  -

ن بأنّ الأخطاء هي لموضوع أو مهمة معينة، كما أنهم يتميزون بالمرونة في التعامل مع المواقف ويعتقدو 
 بمثابة فرص للتعلم وإعادة تمنظيم لاستراتميجياتمهم في التعلم. 

كما يهتم الطلبة ذوو أهداف الإتمقان بزيادة التمكن من المادة التعليمية، لذلك هم يختارون المها  المثيرة  -
الطالب هدف للتحدي، في ظل الاستمرار في المواجهة الفعّالة حتى تمحت ظروف الفشل. فعندما يتبنى 

الإتمقان يكون جهده موّجه نحو تمطوير مهارات جديدة، مع محاولة فهم أعماله واستيعابها وتمحسين مستوى 
كفاءتمه، وبمعنى أدق يريد تمحقيق التفوق لذاتمه، ويتم ذلك على أساس معيار مرجعية الذات، وهنا يحدث 

شخصية، والعمل الجاد ومحاولة فهم التأكيد على القيمة الداخلية للتعلم عن طريق تمحسين المهارات ال
 العمل المدرسي والتعاون مع الزملاء.

تمسترسل الباحثة في حديثها لتعرّف أهداف الإتمقان على أنّها: تممثل تمركيز الفرد على زيادة كفاءتمه الذاتمية  -
 (. 7006، زيارةوتمحسينها عن طريق تمنمية مهارات جديدة )



 

 

لة من الأسئلة من ضمنها ما يلي: هل يسعى البعض منكم تمطرح الباحثة على أعضاء المجموعة جم -
إلى تمحقيق أهداف تمعليمية محددة ؟ ولماذا ؟ وكيف يمكن إنجاز هذه الأهداف؟ وكيف لكم أن تمقوّموا 

 أهدافكم؟  
يُفتح المجال لتدخلات أعضاء المجموعة التجريبية ليبادروا بالإجابة، فيتبادل الجميع الأفكار ويطرحون  -

 ت، ويدلي كل عضو بما تمجود به قريحته.التصورا
تمتدخل الباحثة من حين لآخر لتوجّه وتمصوب بعض الأفكار وتمثّمن البعض الأخر، وهي في ذلك  -

تمستخد  التغذية المرتمدة، والتعزيز من خلال أساليب المدح والإشادة بكل الإجابات للتحفيز على المشاركة 
 وإثراء الجلسة. 

ب معنى الأهداف التعليمية، تمطلب الباحثة من الأعضاء عقد مقارنة بين التوجه ليتم التأكد من استيعا -
 نحو أهداف الأداء وأهداف الإتمقان فيعقد الأعضاء المقارنة في جو من النقاش والحوار والحماس. 

 في الختا  تمشكر الباحثة أعضاء المجموعة التجريبية على حسن تمفاعلهم، وإثرائهم لموضوع الجلسة. -
 :أنجز تمقريراً حول أنماط الأهداف التعليمية، ثم حدد من خلاله الأهداف التي تمتبناها   الواجب المنزلي

  وموقعك بالنسبة للتعلم.
 المبادئ الإبداعية مقابل مهارات التفكير المستخدمة لتنمية التفكير ما وراء المعرفي:   أولًا. 

       :الجلسة الخامسة 
  :دقيقة( 30)المدة الزمنية                                         
 الربط/الدمجالإبداعي مبدأ ال :موضوع الجلسة Merging/Combining  لبرنامج )تمريز( لحل

 المشكلات، مقابل مهارة "خرائط التفكير القائمة على الدمج " لتنمية التفكير ما وراء المعرفي.
 تمنمية التفكير ما وراء المعرفي من خلال: :أهداف الجلسة

دمج مهارات التفكير ضمن محتوى النشاط المقرر تمقديمه للطلبة، فذلك يعد أفضل طريقة لتوظيف  -
 الوقت لتعلمهما معا . 

انطلاقا  تموليد الأفكار من البناء التفكيري للموقف أو النشاط التعليمي،مساعدة أعضاء المجموعة على  -
 فكيرهم وتمقييمه في ضوء النشاط المقترح في هذه الجلسة.من مراقبة تم

  :الفنيات والوسائل المستخدمة 
المناقشة والحوار، المنظم البياني، مهارة المقارنة، المحاضرة، مهارة خرائط التفكير القائمة على الدمج،  -

                   الأمثلة، الأسئلة المرشدة، التعزيز.



 

 

 :تهيئة 
تمبدأ الباحثة الجلسة بالترحيب بأعضاء المجموعة، وتمقد  عرض موجز لأهم ما جاء في الجلسة  -

 الفارطة، بالإضافة إلى تمصحيح الواجب المنزلي. 
الإعلان عن المبدأ الإبداعي الأول "مبدأ الربط أو الدمج" لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات. وتمذكر أنّ  -

. كما عمليات متشابھة أو متجاورةالأنظمة التي تمؤدي الزماني بين  وي أالمكان الربط  يتضمنهذا المبدأ 
 التي تمؤدي وظائف وعمليات تمكون متقاربة أو المتشابهة المكونات المتماثلةو  يعبر عن جمع الأشياءأنّه 

بحيث تمؤدي  ،تمجميع أو ضم ھذه الأشياء أو الأجزاء أو المكوناتيتم و  .أو متجاورة من حيث المكان
  .عملياتمھا ووظائفھا في أوقات زمنية متقاربة

يناسب المبدأ الإبداعي "الربط أو الدمج" مهارة "خرائط التفكير القائمة على الدمج" لتنمية التفكير ما وراء  -
 المعرفي. تمتناول الباحثة هذه المهارة بالشرح والتوضيح.

ى الدمج بين المحتوى التعليمي ومهارات التفكير، من تمدريسية تمقو  علتممثل إجراءات  تمشير إلى أنّها -
خلال تموضيح العلاقات المتبادلة بين الأفكار في أي نمط من أنماط التفكير بهدف مساعدة الطلبة على 
تموليد الأفكار من البناء التفكيري للموقف أو النشاط التعليمي المعد لذلك، وتمنفذ إجراءاتمها داخل حجرة 

الطلبة إلى مجموعات صغيرة، يُطرح عليها موضوع الدرس في صورة موقف مشكل  الدراسة، عبر تمقسيم
وتمستخد  خرائط التفكير بالتزامن مع إلقاء الدرس، فيتم الدمج بين محتوى الدرس والمهارات التفكيرية التي 

شكلة تمساعد الطلبة على التفكير الجماعي، فيتبادل الطلبة الآراء لتوليد الأفكار للتوصل إلى حل الم
 المطروحة.

تموضح الباحثة للطلبة أنّ عملية التدريس وفق خرائط التفكير تممر بست خطوات، سيتم تمناولها خلال  -
 الإجراءات التنفيذية المتبعة أثناء هذه الجلسة. 

  خلال الجلسةالإجراءات التنفيذية المتبعة:  
إلى  همتموجه أنظار ، و "قديماً وحديثاً التعليم وسائل "تمزود الباحثة الطلبة بمقال يدور موضوعه حول النشاط: 
وباستخدا  أسلوب العصف الذهني، تمطلب منهم تمحديد أهم خصائص صور لوسائل التعليم قديماً مشاهدة 

إلى الأعضاء وتمسجل إجاباتمهم على السبورة. وفي ظل التفاعل والنقاش يتوصّل هذا النوع من التعليم، 
  .التعليم التقليدي ذكر أبرز خصائص

في تمفسير الخاصية التي جعلت من التعليم تمطلب الباحثة منهم تموظيف هذه الخصائص فيما بعد  -
تمظهر من خلالها وسائل  ثانية،. ثم تمعرض على الطلبة صورة التقليدي يوصف بأنّه تمعليم أحادي الاتمجاه



 

 

خصائص أهم ال وفي ظل استخدا  أسلوب العصف الذهني أيضاً، تمطلب منهم أن يحددواالتعليم الحديثة 
، وتمسجل مختلف الإجابات على من التعليم الحديث يوصف بأنّه أكثر فاعلية ومتعة ويسر التي جعلت

 .وسائل التعليم الحديثة السبورة. ثم يجري نقاش يتمخض عنه الوصول إلى أبرز خصائص
، تمطرح عليهم ثاً وسائل التعليم قديماً وحديقبل أن تمكلف الباحثة أعضاء المجموعة بعقد مقارنة بين  -

سؤال مهم وهو: لماذا نحتاج إلى مقارنة الأشياء بعضها ببعض سواءً في دراستنا أو في حياتمنا اليومية ؟ 
فيجيب الطلبة على هذا السؤال بما يفيد أنّ مقارنة الأشياء تمتيح لنا أن نختار من بين البدائل ما نراه 

الملابس اللائقة ...الخ هذا بالإضافة إلى أنّ  الأفضل لنا على غرار اختيار الطعا  الصحي، اختيار
مقارنة الأشياء يزيد من قدرتمنا على فهم الأمور بشكل أحسن مثال على ذلك: أننا نفهم آلية عمل العين 
بشكل أفضل عندما نقارنها بآلية عمل آلة التصوير الفوتموغرافي أو الكاميرا. تمشكر الباحثة الأعضاء على 

 هذه الإجابات. 
إعطاء أمثلة على ما يقومون به من مقارنات، فيعطي الطلبة أمثلة على ذلك منها:  الأعضاء ب منطليُ  -

مقارنة مرحلة الشباب بمرحلة الشيخوخة، مقارنة فصل  مقارنة المشروبات الساخنة بالمشروبات الباردة،
 .الشتاء بفصل الصيف...الخ

تمسترسل الباحثة في تموضيحها لمهارة المقارنة، لتبيّن أنّ لإجراء مقارنة صحيحة بين شيئين ينبغي علينا  -
الإجابة على أربعة أسئلة، وتمسجل تملك الأسئلة على السبورة وتمخبرهم بأنّها تمسمى بالأسئلة المرشدة وهي 

 ما يلي:تمتضمن 
 ما هي العناصر التي يتشابه فيها الشيئان؟   -
 ي العناصر التي يختلف فيها الشيئان ؟ما ه -
 ما هي أوجه التشابه والاختلاف بينهما ؟  -
 ما هي الخلاصة النهائية التي نتوصّل إليها من خلال إجراء المقارنة ؟  -
تمضيف الباحثة أنّه يتم تمسجيل الإجابات على هذه الأسئلة في ورقة مستقلة تمسمى: المنظم البياني  -

Graphic Organizer  تمعرض عليهم مخطط للمنظم البياني المستخد  في إجراء المقارنة وهو ما يوضحه و
بالاستعانة بالأسئلة المرشدة وسائل التعليم قديماً وحديثاً (. وتمكلفهم بإجراء المقارنة بين 0الشكل رقم )

ل للتفكير وبالمنظم البياني. وتمشير إلى أنّ عقد المقارنة سوف يتم من خلال تمكوين مجموعات عم
 تمعاونية.



 

 

تمقو  الباحثة بتوزيع صفحة المنظم البياني الخاص بالمهارة السالفة الذكر على كل مجموعة. وتموضح  - 
قديماً وحديثاً( قراءة صامتة، ثم التعليم أنّه يتوجب على كل عضو في المجموع قراءة الموضوع )وسائل 

 .يتولى أحد أعضاء المجموعة قراءة الموضوع قراءة جهرية
عقب انتهاء الطلبة من القراءة وتمأكد الباحثة من فهمهم لمحتوى الموضوع، تمطلب من كل مجموعة  -

بالاستعانة  وسائل التعليم قديما وحديثاً، تمعاونية إجراء النشاط التفكيري الذي يقارنون من خلاله بين
 ،هم الوقت الكافيبعد أن تممنحالبياني بالأسئلة المرشدة ومن ثم تمسجيل إجاباتمهم في صفحة المنظم 

 والمساعدة والتوجيه اللازمين لإنجاز هذا النشاط. 
لها يتمسجثم الباحثة إجابات كل مجموعة تمعزز كل مجموعة بعرض ما تموصلت إليه من إجابات، تمقو   -

 على السبورة. 
  لبياني. بعد المناقشة والحوار يتوصل الجميع إلى اختيار أفضل الإجابات التي يتم تمسجيلها في المنظم ا -
في خطوة أخرى تمدع الباحثة أعضاء المجموعة إلى التفكير والتأمل فيما قاموا به من تمفكير أثناء  -

ممارستهم للنشاط التفكيري، وتمفسر لأعضاء المجموعة أنّ عملية التفكير أو التأمل في التفكير يمكن أن 
ير في التفكير" أو " التفكير ما وراء تمتم من خلال الإجابة على بعض الأسئلة التي تمسمى: " أسئلة التفك

 المعرفي" فتقو  بعرض هذه الأسئلة وهي:
 ما نوع التفكير الذي مارسته أثناء النشاط التفكيري ؟ -0
 كيف تممكنت من تمنفيذ هذا النوع من التفكير ؟ -7
 هل مارست هذا النوع من التفكير بصورة فعّالة ؟ -2
 ك ؟كيف تمحسن هذا النوع من التفكير لدي -2
الإجابات على تُمسجل تُممنح الفرصة للطلبة للإجابة على أسئلة التفكير ما وراء المعرفي السالفة الذكر، و  -

 السبورة وتمناقشها معهم وتمعززها. 
    النشاط التقويمي الختامي التالي:  التجريبية خيرة تمطرح الباحثة على أعضاء المجموعةفي المرحلة الأ -

، وتمطلب منهم أن يمارسوا هذا النشاط بشكل فردي استعانة بالأسئلة وحياة المدينةحياة الريف قارن بين 
 تمسجيل الإجابة على ورقة المنظم البياني الخاص بمهارة المقارنة. مع الأربعة المرشدة للتفكير، 

 خرائط التفكير القائمة على الدمج" هب أنّك تمخرجت من "مهارة : بمقتضى اطلاعك على الواجب المنزلي
المدرسة العليا للأستاذة وأصبحت مدرسا  وصرت من أحد مناصري منظور دمج مهارات التفكير ضمن 
المحتوى الدراسي، وصادفت أنّ أحد المعلمين الذين يعتقدون بأنّ منظور الدمج لا يصلح للتطبيق في 



 

 

ي في الوقت المحدد، مؤسساتمنا التعليمية حالياً، كونه يستغرق وقت طويل ويؤثر على إتمما  البرنامج الدراس
وأنّه يصعب على المدرسين حالياً تمطبيقه في الصفوف الدراسية، ما لم يتدربوا على تمنفيذه لفترة طويلة، 

 ماذا سيكون ردك عليه؟ 
 

 المقارنة المفتوحة                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

  (.7006)زيتون،  ( منظم بياني لإجراء مهارة المقارنة1الشكل )

  

 بماذا يتفقان

 بماذا يختلفان

وجه التشابه والاختلاف البارزةأ  

 النتيجة أو الخلاصة



 

 

    :الجلسة السادسة 
  :( دقيقة30)المدة الزمنية 
  :تمحويل الضار إلى نافع" المبدأ الإبداعيموضوع الجلسة" Bad –To- Good  لبرنامج )تمريز( لحل

التفكير لتنمية  (OPV) ومهارة احترا  وجهة النظر ،(PMI)المشكلات، مقابل مهارة "معالجة الأفكار" 
 ما وراء المعرفي:

 تمنمية التفكير ما وراء المعرفي من خلال:أهداف الجلسة : 
تمدريب أعضاء المجموعة على التفكير في أبعاد المشكل من خلال: الوعي به، تمحليله، تمصنيفه،  -

 وتمقييمه. 
 دراسة كل العوامل المؤثرة على المشكل من ناحية الإيجابيات والسلبيات.  -
 منح الاعتبار لوجهة نظر الآخرين واحترامها لتحقيق التوازن المعرفي. -
 اذ القرار الصحيح في الوقت المناسب. تمخالتدريب على مهارة ا -
  :الفنيات والوسائل المستخدمة 
العصف الذهني، ، OPV) )، مهارة (PMI) مهارة معالجة الأفكارآيات قرآنية، أحاديث نبوية شريفة،  -

 الشرح والمناقشة، أوراق عمل وأقلا ، جداول، التعزيز، الواجب المنزلي.
 :تهيئة 
تمستهل الباحثة الجلسة بالترحيب بأعضاء المجموعة، وتمقديم ملخص حول الجلسة السابقة إضافة إلى  -

 تمصحيح الواجب المنزلي ومناقشته. 
 على السبورة.  لحل المشكلات (تمريز)لبرنامج تمحويل الضار إلى نافع" "  الإبداعيكتابة المبدأ  -
دا  العناصر أو الآثار الضارة في البيئة للحصول على استختموضح الباحثة بأنّ هذا المبدأ يقو  على  -

وفي بعض  .آثار إيجابية، والتخلص من العناصر الضارة عن طريق إضافتھا إلى عناصر ضارة أخرى 
 مفيدة.إلى أن تمصبح عنها الأحيان يمكن زيادة الضرر أو الآثار الناجمة 

ومهارة احترا  وجهة  (PMI)ة "معالجة الأفكار" مهار  مقابل "مبدأ تمحويل الضار إلى نافع"تمقترح الباحثة  -
 لتنمية التفكير ما وراء المعرفي.   (OPV)نظرال
 كتابة هاتمين المهارتمين على السبورة، والإعلان بأنهما سوف تمكونان محور نشاط هذه الجلسة.  -
تمعمل على استخلاص الإيجابيات والسلبيات من  (PMI)تمذكر الباحثة بأنّ إستراتميجية معالجة الأفكار  -

 موقف معين أو فكرة ما، مع التركيز على الأمور الملفتة للانتباه، أو التي تمتطلب دراسة أكثر للبت فيها. 



 

 

لوجهة نظر الآخرين، واحترا  آراءهم مهما بدت مختلفة عن  الاعتبارفتعني منح  (OPV)أما مهارة  -
 رفي.لتحقيق التوازن المع آرائنا

لتوضيح هاتمين المهارتمين أكثر تمطلب الباحثة من أعضاء المجموعة التأمل في الآيات التالية: يقول الله  -
ىٰ أ ن تُمحِ  {تمعالى:  يْرٌ ل كُمْ ۖ و ع س  يْئًا و هُو  خ  ىٰ أ ن تم كْر هُوا ش  ل يْكُمُ الْقِت الُ و هُو  كُرْهٌ ل كُمْۗ  و ع س  يْئًا و هُو  كُتِب  ع   بُّوا ش 

( اللَّ ُ ي عْل مُ و أ نتُمْ لا  تم عْل مُون  رٌّ ل كُمْۗ  و  ى أ نْ  {( سورة البقرة. وقوله عز من قائل:706الآية ) ( }(706ش  ف ع س 
ثِيرً) يْرًا ك  ل  اللَّ ُ فِيهِ خ  ي جْع  يْئًا و   ( سورة النساء.  03الآية) (}(03تم كْر هُوا ش 

ينبه الإنسان من خلال هاتمين الآيتين الكريمتين إلى  جلّ وعلا اللهلأعضاء المجموعة أنّ  تمبين الباحثة -
التمهل في إصدار الأحكا  على الأمور، وتمعليقها إلى حين التحقق منها، ذلك أنّ الكثير منها يبدو للوهلة 

 الأولى سلبي وربما يشكل ضرراً، إلّا أنّ الحقيقة قد تمكون عكس ذلك. 
الآيتين ينبهنا أيضاً إلى أمر في غاية الأهمية وهو إعمال العقل في  كما أنّ الله عز وجل في هاتمين -

التفكير والتأمل في الإيجابيات)تمحبوا( وفي السلبيات )تمكرهوا( وهذه دعوة صريحة من الله تمعالى إلى 
ضرورة تمفحص الأمور من كل الوجوه وتمقليبها، وعد  التركيز على الجوانب السلبية فقط. لذلك جاء في 

هُمْ و لا تم عْث وْا فِي الأ رْ } :الىقوله تمع سُوا الن اس  أ شْي اء  ي ا ق وِْ  أ وْفُوا الْمِكْي ال  و الْمِيز ان  بِالْقِسْطِ و لا تم بْخ  ضِ و 
( سورة هود. والبخس يكون بذكر عيوب الناس فقط وغض الطرف عن 69الآية ) {(85) مُفْسِدِين

 محاسنهم.
ا لِتُغْرِق  وقد ذكر الله عز وجل في سورة الكهف: }  - قْت ه  ر  ا ق ال  أ خ  ق ه  ر  كِب ا فِي السّفِين ةِ خ  تّى  إِذ ا ر  ل ق ا ح  ف انْط 

يْئاً إِمْراً  دْ جِئْت  ش  ا ل ق  بْراً ۝ ق ال  لا  تُمؤ اخِذْنِي بِ  ۝ أ هْل ه  عِي  ص  ا ن سِيتُ و لا  ق ال  أ ل مْ أ قُلْ إِنّك  ل ن تم سْت طِيع  م  م 
 ( سورة الكهف.22-20({ الآية )22( )20) تُمرْهِقْنِي مِنْ أ مْرِي عُسْرًا

ع من جدار السفينة لوحاً خشبياً، ، أي أمسك بقدو ، وقلّ خرق الخضر عليه السلا  السفينة :التفسير
بلا نوال، وفوق هذا بالإضافة إلى أن صاحب السفينة رفض أن يأخذ منهما أجرة نوالًا، أركبهما ضيافة 

العمل الطيب، والضيافة الكريمة جاء الخضر عليه السلا ، وأمسك قدوماً، وكسر أحد ألواح السفينة، 
، من وجهة عمل غير منطقي، وغير معقولالفعل الذي صدر عن الخضر عليه السلا  هو وهذا  .واقتلعه

الله عز وجل حين أوحى إلى  عليه السلا ، ومن وجهة نظر أي إنسان آخر، لكن نظر سيدنا موسى
الخضر بإتميان ذلك الفعل، أراد الخير من ورائه، وذلك لحكمة لم يعلمها سيدنا موسى عليه الصلاة والسلا  
في حينها، إلّا بعد أن فسر له الخضر عليه السلا  الحكمة من وراء القيا  بذلك الفعل )الرجوع إلى سورة 

 الكهف لمعرفة الحكمة من ذلك(



 

 

إلى ضرورة احترا   OPV) )لباحثة بناءً على الآيات التي وردت في سورة الكهف، ووفقاً لمهارة تمشير ا -
الآراء الصادرة عن الغير )ولله المثل الأعلى( فربما رؤيتهم وتمحليلهم وتمقييمهم للأشياء يختلف عنا، غير 

ثالثة مهمتها تمقليب الأمور أنّ نظرتمهم تمكون الأقرب إلى المنطق والصواب. وربما هذا الآخر يمتلك عيناً 
وهذا ما لا نملكه نحن. وطالما أنّ الاختلاف  من جميع الجوانب، والنظر إلى ما وراء الأحداث والمواقف،

 لا يفسد للود قضية، فلا داعي لتسفيه رأي الآخرين لمجرد أنّه يخالف رأينا.
 (PMI)خاذ أي قرار ما لم نستخد  مهارة بناءً على الطرح السابق يمكننا القول أنّه لا يتم التوصل إلى اتم -

التي نقو  في ضوئهما بتحليل وتمصنيف وتمقييم عميق للمواقف والمشكلات، ومنح الإعتبار OPV) )ومهارة 
والتقدير لوجة نظر الآخر من خلال دراسة كل العوامل المؤثرة من ناحية الإيجابيات والسلبيات والأمور 

 حروف كل مهارة على حدا:الملفتة للإنتباه، وسنوضح دلالات 
 :(PMI)معالجة الأفكار دلالات أحرف مهارة: 

 إيجابي: أي النظر إلى كل الجوانب الإيجابية في فكرة معينة. )+( PLUS (P)الحرف  -
 سلبي: أي النظر إلى كل الجوانب السلبية للفكرة . (-) MINUS (M)الحرف  -
 التي تمتطلب اهتماماً أكثر للبث فيها.: أي دراسة  الأمور  Interesting (I)الحرف  -

 :OPV) )دلالات أحرف مهارة 

 = الآخر Other (O)الحرف  -
 = الوجهة  Point (P) الحرف -
 = النظر of View (V) الحرف -
 :الإجراءات التنفيذية المتبعة خلال الجلسة 

 :النشاط 
البيئة من مخاطر التلوث" وكيفية إزالة جميع  بحماية" تمشرع الباحثة في طرح موضوع الجلسة المتعلق -

النفايات والمخلفات البيئية في ظل تمكاثف جهود جميع أفراد المجتمع المدني، مع ضرورة الاهتما  بعملية 
 إعادة تمصنيع المخلفات القابلة للتدوير والاستفادة منها. 

وذلك من خلال ما (OPV) ومهارة  (PMI)تمطلب الباحثة من الطلبة مناقشة هذه الفكرة باستخدا  مهارة -
 يلي:

 طرح أفكارهم في جميع الاتمجاهات وعد   حصرها في الإيجابية فقط. -
 احترا  جميع الآراء والمقترحات، وعد  التقليل من شأنها، بغرض مناقشة الموضوع من جميع الزوايا. -



 

 

المطروحة رغم بساطتها قد تمقود عد  إهمال الأفكار التي تمبدو غير مهمة بالنسبة إليهم، لأنّ الأفكار  -
 بعد الدراسة إلى أفكار جديدة وبنّاءة.

 طرح الأفكار السلبية وعد  تمجاهلها، وقراءة ما بين السطور. -
 تمرتميب وتمنظم وتمصنيف جميع الأفكار في الخانة المناسبة.  -

  مقترحة: * نماذج لإجابات
 (P) (+ الأفكار الإيجابية )  (M) (_الأفكار السلبية )  (I)  اهتما الإحتمالات التي تمحتاج إلى 

نماذج من الأفكار الإيجابية الممكن 
 اقتراحها:

قال صلى الله عليه وسلم في  - 
فضل إماطة الأذى عن الطريق: 
"الإيمان بضع وستون شعبة أعلاها 
قول لا إله إلّا الله وأدناها إماطة 

 الأذى عن الطريق".
شعور كل فرد بالمسؤولية اتمجاه  -
 يئته والمحافظة عليها.ب

    بحيث مستوى الوعي البيئي ارتمفاع  -
 ةتمصبح النظافة جزءاً من ثقاف

 ات المجتمع.وسلوكي
تم حتذي لًا امثالنظيف يصبح الحي  -
 الأحياء الأخرى  به
وبالتالي   سيتحسن منظر الشارع -

 المدينة      
إعانة لعامل النظافة وتمخفيض  -

 الضغط عليه 
 تمشجيع السياحة في البلد وإنعاشها  -

نماذج من الأفكار السلبية الممكن 
 اقتراحها: 

عمال النظافة قد تمستغني الدولة عن  -
)خاصة في ظل سياسة التقشف( 

 .البطالةنسبة وبالتالي تمزداد 
غلق مصادر الرزق بالنسبة للكثير  -

 من الأسر بسبب البطالة.
   انتشار الفقر والأمراض. -
 .د بعض السكانتممر  -
ملل السكان وتمراجعهم عن القيا   -

 بأعمال النظافة مع مرور الوقت.
السكان، فيصدق شجار بين ينشب قد  -

: " و صلى الله عليه وسلم  عليهم قوله
والله لا يؤمن، والله لا  ،الله لا يؤمن

قالوا من يا رسول الله ؟  قال :  يؤمن، 
 "...الخ.جاره بوائقه  يأمنمن لا 

 

 اذج من الأفكار المتنوعة الممكن اقتراحها:نم
قد يحصل الشارع على جائزة أفضل حي  -

 في المنطقة.
قد يحصل سكان الحي على معدات للنظافة  -

 كتشجيع لهم.
ربما يتعرض السكان الذين لا يلتزمون بأداء  -

 مها  التنظيف، للإهانة والضرب. 
 هدر المزيد من المياه في أعمال التنظيف. -
عادة تمدوير النفايات للاستفادة منها كالمواد إ  -

 البلاستيكية، والزجاج مثلا .
إفراط بعض الأفراد في أعمال التنظيف،  -

واستغراق الكثير من الوقت فيها، على حساب 
مسؤولياتمهم وأعبائهم الأسرية، وبالتالي إهمالهم 

 لأسرهم...الخ 

تمحفز الباحثة أعضاء المجموعة على المشاركة والحوار، لحل مشكل التلوث باستخدا  إستراتميجية  -
العصف الذهني والمناقشة الجماعية لتشجعهم على تموليد أكبر عدد ممكن من الأفكار المتنوعة والمبتكرة 



 

 

التي تمختص  بشكل عفوي وتملقائي حر، في ضوء مناخ مفتوح غير نقدي لا يحد من استمطار الأفكار
 بحل مشكلة التلوث. 

تمحثهم أيضاً على عكس العناصر والمبررات لاستخلاص ما الذي سيحدث لو كان الأمر معاكساً، من  -
 باب تمحويل المحنة إلى منحة. 

تمريد الباحثة من خلال إجراء هذه الخطوة تمعزيز الأفكار وإثارة الأسئلة لدى أعضاء المجموعة، لتضعهم  -
يبادر الأعضاء إلى إنتاج كم هائل من  (OPV)التوازن المعرفي. وباستخدا  مهارة  في حالة من عد 

الأفكار الإبداعية غير الروتمينية، والتي تمبدو مختلفة وربما محيّرة للبعض الآخر، لكن في ظل احترا  جميع 
الرؤيا  ومنح الاعتبار والتقدير لها، يتحقق التوازن المعرفي، بعد تموضيحوجهات النظر مهما كانت 

 والمقاصد.
حين تمطرح جميع الأفكار، يتم تمحليلها وتمصنيفها وتمقييمها، وتمستخلص الإيجابية والسلبية ويتم اختيار  -

 ختم الباحثة الجلسة بتقديم الواجب المنزلي.  (. تم7002، وسنالملائم منها )المعفون، و 
 :ناقش الأفكار التالية باستخدا  مهارة الواجب المنزلي (PMI )و (OPV) 
 .واءشاكيفما يدخل الطلاب و يخرجون بحيث ، جدرانمدارس بلا إنشاء  -0
وإجباره على الالتحاق ، كل شخص يزيد وزنه عن الوزن المثالي عاقبةبمحكومي قرار إصدار  -7

 لا يتعرض لأمراض السمنة المفرطة. حتى  بمستشفى خاص بالبدانة
 :الجلسة السابعة 
 ( دقيقة.30: )المدة الزمنية 
 :تمغيير اللون الإبداعي "مبدأ ال موضوع الجلسة"Color Chanching"  لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات

 مقابل مهارة "قبعات التفكير الست" لتنمية التفكير ما وراء المعرفي.
 تمنمية التفكير ما وراء المعرفي من خلال: : أهداف الجلسة 
 انطلاقاً من التفكير البسيط وصولًا إلى التفكير في التفكير.التدرج والمرونة في ممارسة أنشطة التفكير  -
 تمدريب الطلبة على مراقبة وتمنظيم، والتحكم في عملية التفكير. -
 :الفنيات والوسائل المستخدمة 
المحاضرة، الحوار والمناقشة، التعزيز، مهارة "القبعات الست للتفكير"، قصص من التراث الإسلامي،  -

 أوراق عمل.
 



 

 

 :تهيئة 
تمبدأ الباحثة اللقاء بالترحيب بأعضاء المجموعة، وتمقديم ملخص عن الجلسة الماضية، إضافة إلى  -

 تمصحيح الواجب المنزلي ومناقشته. 
يتضمن تمغيير الذي تمغيير اللون" " لحل المشكلات (تمريز)لبرنامج تمنتقل إلى ذكر المبدأ الإبداعي الثالث  -

بيئته لخارجية، إضافة إلى تمغيير درجة شفافية الشيء أو درجة شفافية الون بيئته لون الشيء أو تمغيير 
 .الخارجية

واحدة من المهارات التي تمهتم بعمليات التفكير ما وراء المعرفي، وهي مهارة   هذا المبدأ مع ينسجم -
قسّم  تمشير الباحثة إلى أنّ "دي بونو" "Edward de Bono""القبعات الست للتفكير" للطبيب وعالم النفس

التفكير إلى ستة أنماط واعتبر أنّ كل نمط يمثل قبعة يلبسها الإنسان أو يخلعها بحسب طريقة تمفكيره في 
 تملك اللحظة. 

 ري يج عقلية نفسية فقوام نع رةعبا هي نماوإ تمنوه الباحثة إلى أنّ القبعات الست ليست حقيقية، -
حالات التفكير الفردي. وإنّ تمغيير القبعات تمجعل الفرد  لخلاأو الحوار والمناقشة،  تجلسا لخلا تمقمصها

يتميز بالمرونة والتدرج من التفكير البسيط إلى التفكير عالي الرتمبة وصولا إلى التفكير ما وراء المعرفي، 
ذلك أنّ الفرد حين يغير قبعته يرى الأمور من عدة زوايا وبصورة مختلفة، الأمر الذي يجعله مقبل ومنفتح 

ع الأفكار. وقد أعطى"دي بونو" كل قبعة لوناً مميزا يعكس طبيعة التفكير المستخد ، وهذا ما على جمي
 سنوضحه فيما يلي: 

تممثل الحياد والموضوعية، ومرتمديها يطرح الكثير من الأسئلة بهدف البحث عن القبعة البيضاء:  -1
 الحقائق والحصول على المعلومات. 

والعواطف، وهي تمسمح لمرتمديها بالتعبير عن مشاعره بدون امتلاك  تممثل المشاعر القبعة الحمراء: -2
 أية حقائق. 

تمفيد في البحث عن العيوب والسلبيات، ومرتمدي هذه القبعة ينقب عن العيوب القبعة السوداء:  -3
 والأخطاء، ويحذر من العواقب، ويصدر الأحكا ، ويكثر من النقد.

لأمور الإيجابية ذات المنفعة الشخصية والعامة. لون القبعة  وهي قبعة البحث عن ا القبعة الصفراء: -4
مستوحى من أشعة الشمس رمز القوة، ومصدر الطاقة. من يرتمدي هذه القبعة يفكر بشكل إيجابي ويركز 

 على الجوانب الإيجابية كالتفاؤل والأمل، الرغبة في النجاح، الإنجاز...



 

 

ء، استلهم لونها من لون الأشجار وما تمحمله من معاني وهي قبعة الخصوبة والنماالقبعة الخضراء:  -5
الجمال والإبداع والتجديد. مرتمدي هذه القبعة يقترح أفكارا جديدة، ويعدل فيها بمرونة كبيرة، يقد  بدائل 

 متنوعة
وهي قبعة التحكم والمراقبة والتنظيم، من يرتمدي هذه القبعة يصمم الخطط التنفيذية،  القبعة الزرقاء: -6

 س كل الأفكار المطروحة من قبل القبعات الأخرى، ويتخذ القرارات.يدر 
يمثل التدريس وفق مهارة "القبعات الست" أحد أشكال تمعليم التفكير ما وراء المعرفي، إذ يمكن للمعلم  -

أن يعتمد على "القبعات الست" خلال عرضه لمختلف مراحل الدرس باستخدا  عدة أساليب لعرضه مثل: 
 أسلوب المحاضرة، المناقشة، الأسئلة والأجوبة...الخ. 

 تبعة خلال الجلسة:الإجراءات التنفيذية الم 
  :النشاط 

بعد الشرح المفصل لمهارة "القبعات الست للتفكير" تمعرض الباحثة على أعضاء المجموعة التجريبية  -
جملة من المعلومات والحقائق التاريخية المتعلقة بمعركة "أجنادين" وتمكلفهم بإجراء نشاط تمطبيقي يتناول 

ربط كل معلومة بالقبعة التي هذه المعركة اعتماداً على خطوات مهارة "القبعات الست للتفكير" من خلال 
 تمناسبها: 

 باستخدا  أسلوب المناقشة والشرح، تمزود الباحثة أعضاء المجموعة بالمعلومات والحقائق التالية: -0
 *تمجهيز أبو بكر رضي الله عنه لأربعة جيوش لكل جيش قائد، ووجهة معينة.

 * تمعيين خالد ابن الوليد قائداً، ونقله من العراق إلى الشا .
 الخطة السابقة، وخطة خالد.*

 *معركة أجنادين، اليرموك، بيت المقدس، دمشق.
تمطلب الباحثة من الأعضاء إثارة استفسارات أو طرح أسئلة بهدف استكمال المعلومات والحقائق  -

 الناقصة لديهم، للحصول على معلومات جديدة. وهذا النوع من التفكير يمثل)القبعة البيضاء(
أعضاء المجموعة إلى الإفصاح عن مشاعرهم نحو الشخصيات التي ذكرت في النص تمدعو الباحثة  -7

 كأن يعبروا عن: 
 *مشاعر المسلمين في المعارك المختلفة.

 *مشاعر الرو .
 *مشاعر القيادات الإسلامية.



 

 

 *مشاعر المسلمين حين عُين خالد ابن الوليد، وحين عُزل.
 *مشاعر خالد ابن الوليد حين تمم عزله.

 عرهم نحو الأحداث المختلفة.*مشا
*مشاعرهم نحو المعارك السابقة، ونحو الأوضاع العربية الحالية، هذا النوع من التفكير يمثل)القبعة 

 الحمراء(
ثم تمطلب الباحثة من الأعضاء تمقديم ملاحظاتمهم عن سلبيات وأخطاء المعركة من وجهة نظرهم،  -2

 الحوار يمكن للأعضاء اقتراح ما يلي:وتموجيه النقد الممكن طرحه. وبعد المناقشة و 
 *خاض المسلمون معركة غير متكافئة في العدد.

 *نقل خالد ابن الوليد أثناء المعركة، ثم عزله بعد انتصاره. وهذا النوع من التفكير يمثل )القبعة السوداء(.
السليمة في موضوع تمطلب الباحثة من الأعضاء تمقديم ملاحظاتمهم فيما يتعلق بالإيجابيات والمواقف  -1

 هذه الجلسة من وجهة نظرهم، فيسفر نقاشهم وتمبادلهم للأفكار عن بعض النقاط مثل:

 *وجود خالد ابن الوليد على رأس القيادة.
 *التزا  الجيوش بالسير وفق الخطة المرسومة.

 *اتمخاذ خالد ابن الوليد قراراً قتالياً سريعاً مستخدماً أكبر حشد في "أجنادين".
 بة أبو بكر رضي الله عنه للقرار الذي أعده أبو عبيدة رضي الله عنه.*استجا

 *ازدياد حماس ورغبة المسلمين في إتمما  فتح بلاد الشا .
 *تمدارس خالد ابن الوليد خطة الأعداء بالتشاور مع القادة الآخرين.

 *مشاركة النساء في المعركة.
 النوع من التفكير يمثل)القبعة الصفراء(.*استجابة المسلمين لطلب حاكم دمشق بالصلح. هذه 

إلى التفكير في مقترحات جديدة، أو إثارة أسئلة إبداعية تمتعلق  أعضاء المجموعة تمدعو الباحثة -9
 بموضوع الجلسة. وبعد التفكير ومعالجة المعلومات المكتسبة والتشاور الهادف، يمكن اقتراح ما يلي:

 الجهاد.*تمفعيل وتمطوير دور المرأة في ميادين 
 *التفكير في إمكانية بقاء الجيش موحداً بقيادة خالد ابن الوليد.

 *ضمان نجاح أي عمل لابد من مشاركة الآخرين في اتمخاذ القرارات، على غرار ما فعل خالد ابن الوليد.
   *لماذا غاب اسم خالد ابن الوليد رضي الله عنه عن ذاكرة المسلمين؟ كيف يمكن إحياء هذا الاسم؟     

 هذا النوع من التفكير يمثل)القبعة الخضراء(.



 

 

 ما يلي:ضوء ما تمم طرحه من أفكار تمناولته القبعات السابقة في تمطلب الباحثة من أعضاء المجموعة  -8
 *إبداء انطباعاتمهم حول أسباب انتصار المسلمين.

 *مناقشة أصحاب مقترحات القبعة الخضراء، السوداء والصفراء.
 ة شؤون "المدارس" استناداً إلى خطة خالد بن الوليد.*إعداد خطة لإدار 

*وضع خطوات تمنفيذية لإدارة جلسة حوار، رحلة، حفلة، محاضرة...الخ وهذا النوع من التفكير يمثل    
  (7003عبيدات، وأبو السميد، )القبعة الزرقاء( )

ات الست للتفكير" وإبداء في ختا  الجلسة، تمطلب الباحثة من أعضاء المجموعة تمقييم مهارة " القبع -
 حولها. وتمقد  لهم الواجب المنزلي التالي: مآرائهم وانطباعاتمه

 إليكم هذه العبارات، وعليكم أن تموضحوا أي قبعة تمفكير تمعكس كل عبارة: الواجب المنزلي : 
 جهّز الخليفة أربعة جيوش وجعل لكل جيش قائد. -0
 وحقق الانتصار على أهلها.وصل جيش أبو عبيدة إلى البلقاء في الأردن  -3
 تمقسيم الجيش إلى أربعة جيوش شتّت وحدة الجيش.  -2
 شعرت بالفخر وأنا أتمابع تمحرك الجيوش. -1
 لدي إحساس كبير بأنّ المسلمين يمكنهم تمحقيق إنجازات عظيمة في حال اتمحدوا.  -9
 كانت معارك المسلمين حاسمة في نشر الإسلا . -8
 لقادة فيما بينهم.  أعجبني تمشاور وتمحاور ا -1
 مفهو . رعزل خالد بن الوليد من قيادة الجيش، خطأ غي -6
 لاشك في أنّ قوة المسلمين في وحدتمهم. -5

 لو تمأجلت معارك المسلمين لأمكن فتح بلاد الشا  دون قتال. -01
 إذا أردنا أن نخوض أي معركة علينا بتوحيد الصفوف أولا. -00
 ودماء الأبرياء، قبل الخوض في أية معركة. على المسلمين مراعاة حقوق  -03
 لا يجوز اتمها  المسلمين بأنهم مارسوا العنف في فتوحاتمهم. -02
 علينا أن نفكر في إستراتميجيات جديدة تمحفظ للمسلمين وحدتمهم. -01

-03-00-5)خضراء(  01-01)صفراء(،  1-8)سوداء(،  6-2)حمراء(،  9-1)بيضاء(،  3-0الحل: 
 )زرقاء(.  02

 



 

 

 لجلسة الثامنة:ا 

 ( دقيقة51: )مدة الجلسة 
 المبدأ الإبداعي "استبدال النظم الميكانيكية"موضوع الجلسة :Replacement of Mechanical System   

لتنمية التفكير ما وراء  (APC))تمريز( لحل المشكلات، مقابل مهارة "البدائل والخيارات"  لبرنامج
 المعرفي.

  :ما وراء المعرفي من خلال: تمنمية التفكيرأهداف الجلسة 

 تمنشيط عمليات التفكير.على الطلبة تمنمية قدرة  -
 غير مبتذلة.إنتاج أفكار ومقترحات جديدة  تمدريب الطلبة على -
 متابعة ومراجعة نشاطات التفكير. -
لمعالجة مشكل معين، وفق ما تمقتضيه  ومدروس بشكل واعٍ يوجهونها و  أفكارهم مسارأن يدير الطلبة  -

 متطلبات البحث عن أفضل الحلول.

 الفنيات والوسائل المستخدمة : 

المحاضرة، مهارة  (APC) مهارة "البدائل والخيارات"آيات من القرآن الكريم، أحاديث نبوية شريفة،  -
 التفكير بصوت عالي، مهارة الحديث مع الذات، الحوار والمناقشة، التعزيز.

 تهيئة: 
تمبدأ الباحثة الجلسة بالترحيب بأعضاء المجموعة، وتمقديم ملخص لأهم ما جاء في الجلسة السابقة،  -

 بالإضافة إلى تمصحيح الواجب المنزلي. 
تمتناول في الحديث ذكر المبدأ الإبداعي "استبدال النظم الميكانيكية" لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات،  -

استبدال الوسائل الميكانيكية بأخرى حسية)سمعية، بصرية، ذوقية، أو ن لتشير بأنّ هذا المبدأ يتضم
 .والانتقال من المجالات الثابتة إلى المتحركة ومن المجالات غير المنظمة إلى المنظمة شمية(

ولتثير الباحثة تمشويق وانتباه أعضاء المجموعة لمعرفة الإستراتميجية التي تموافق المبدأ الإبداعي المعلن  -
سابقاً، تمطرح عليهم الأسئلة التالية: متى يبدأ البحث عن بدائل أخرى ؟ كيف يمكن اختيار البدائل عنه 

الأفضل ؟ متى تمنتهي عملية البحث عن البدائل ؟ تمستمع الباحثة لإجابات الأعضاء المختلفة بكل اهتما  
 لهذه الجلسة. وتمركيز، ثم تمطلب منهم إبداء تموقعاتمهم لمهارة التفكير مناط النقاش والتطبيق

لتنمية  (APC)بعد الاستماع للأسئلة والأجوبة المطروحة، تمعلن الباحثة أنّ مهارة "البدائل والخيارات"  -
 التفكير ما وراء المعرفي، تمم اقتراحها مقابل المبدأ الإبداعي "استبدال النظم الميكانيكية". 



 

 

على إعمال العقل في إيجاد بدائل وخيارات محتملة وفق ما تمقتضيه متطلبات موقف  (APC)تمقو  مهارة  -
ولشرح مهارة "البدائل والخيارات" تمستعين معين، حتى يتمكن الأفراد من التكيف مع الأشخاص والبيئة. 

لنا عن  الباحثة ببعض الآيات القرآنية والأحاديث الشريفة التي ضرب الله تمعالى ورسوله الكريم بها أمثلة
 احتمالات متعددة لنتعلم منه جل وعلا التفكير في بدائل واحتمالات أفضل لأي أمر من الأمور الحياتمية.

دْتُممُ الأ يْم ان   قال الله عز وجل في كفارة اليمين:} - ق  ا ع  ل كِنْ يُؤ اخِذُكُمْ بِم  انِكُمْ و  ُ بِالل غْوِ فِي أ يْم  لا يُؤ اخِذُكُمُ اللَّ 
ق ب ةٍ ف م نْ ف ك ف ار   تُمهُمْ أ وْ تم حْرِيرُ ر  ا تُمطْعِمُون  أ هْلِيكُمْ أ وْ كِسْو  طِ م  اكِين  مِنْ أ وْس  ر ةِ م س  ل مْ ي جِدْ ف صِي اُ   تُمهُ إِطْع اُ  ع ش 

ل فْتُمْ و احْف ظُوا أ يْم ان كُمْ  انِكُمْ إِذ ا ح  ار ةُ أ يْم  ف   ( سورة المائدة.33ية )({ الآ33الآية) ث لاث ةِ أ ي اٍ  ذ لِك  ك 
م ن ق ت ل  مُؤْمِنًا } : وفي كفارة القتل الخطأ يقول الله عز وجل - ط أً و  ان  لِمُؤْمِنٍ أ ن ي قْتُل  مُؤْمِنًا إِلا  خ  م ا ك  و 

قُوا ف إِن  د  ةٌ إِل ى أ هْلِهِ إِلا  أ ن ي ص  ل م  دِي ةٌ مُّس  ؤْمِن ةٍ و  ب ةٍ مُّ ق  ط أً ف ت حْرِيرُ ر  دُوٍّ ل كُمْ و هُو  مُؤْمِنٌ خ  ان  مِن ق وٍْ  ع   ك 
ةٌ إِل ى أ هْلِهِ  ل م  يث اقٌ ف دِي ةٌ مُّس  ب يْن هُم مِّ ان  مِن ق وٍْ  ب يْن كُمْ و  ؤْمِن ةٍ و إِن ك  ب ةٍ مُّ ق  ؤْمِن ةٍ ف م ن ل مْ  ف ت حْرِيرُ ر  ق ب ةٍ مُّ تم حْرِيرُ ر  و 

يْنِ مُت ت ابِ  هْر  كِيمًاي جِدْ ف صِي اُ  ش  لِيمًا ح  ان  اللَّ ُ ع  ك  ِ و  يْنِ تم وْب ةً مِّن  اللَّ   النساء. سورة  (32الآية) ({32)ع 
ك سبعين عذراً فإن لم تمجد له عذرا فلم نفسك" أي فكر في "التمس لأخي جاء في الحديث الشريف:و  -

 تمجعلك تمسيء الظن به.إيجاد تمفسيرات إيجابية محتملة لسلوك أخيك المسلم، وتمجنب التفكير في أمور 
: " ضع أمر أخيك على أحسنه يجيئك منه أنّه قال عمر بن الخطاب رضي الله عنه سيدنا قد ورد عنو  -

 . " ن بكلمة خرجت من مسلم شرا وأنت تمجد لها في الخير محملاتمظنّ  ولاما يغلبك، 
تمدعو الباحثة أعضاء المجموعة التجريبية إلى التفكر والتأمل في هذه الآيات والأحاديث، من خلال  -

مراجعة بعض ردود الأفعال السيئة التي قد تمصدر عن أي فرد نتيجة لتفكير ارتمجالي أو لردود أفعال 
الممكن أن ندرك انفعالية حادة، اتمجاه موقف معين أو فكرة معينة صدرت عن شخص آخر، وكان لنا من 

 ذلك الموقف بشكل إيجابي. 
فســمعناها بهــا إلا خيــراً،  ون يقصــدونــوا لــم يكو  مأو قيلــت عــنه قاءصــدلنــا بعــض الأكــم مــن كلمــات قالهــا ف -

فكانـت نتيجـة اللقـاء  قابلنـاهم ونحـن غاضـبون متجهمـون،فوق معانيها، ثـم حمّلناها فيها الظنون حتى  وظننا
 .تا لم نتخذ معايير صحيحة لإصدار الأحكا  والقراراأصدقاء، لأنن ضياع ود وخسارة

 خلال الجلسةالتنفيذية المتبعة جراءات الإ:   
ليس بالأمر لبعض المواقف  مناسبةالتفكير في تمفسير الأحداث بطريقة إيجابية، وإيجاد خيارات إن  -

إعداد و  ة،مناسب لائإيجاد بدحتماً سيتمكن الفرد من عن قصد،  الاستمرار في البحثمع السهل، لكن 
  المهارة. وهذه هي غاية هذه ..المناسب. قرارالاتمخاذ و  ،مشكلط تمساعد على اختيار الأفضل لحل أي خط



 

 

 :النشاط  
والبدائل الخيارات عن أفضل  ،المال الكافيلا يمتلك  مصنعبحث صاحب تمقد  الباحثة المثال التالي: "ي

، والتسبب في قطع لبطالةلالعمال وتمعريض  ،المصنع، لئلّا يضطر إلى إغلاق لدفع أجور العمال المتاحة
 ؟المتاحة أمامههي الخيارات فما  "مصدر الرزق عنهم

أو الحديث مع الذات، بهدف متابعة تمحفّز الباحثة أعضاء المجموعة على التفكير بصوت عالي  -
  المشكل.هذا ومراجعة نشاطات حل 

 المشكل. هذا التفكير المختلفة العاملة بشكل واع ومدروس، لإيجاد منافذ لحلتموجيه وإدارة مهارات  -
 التفكير بعمق في البدائل والاحتمالات المناسبة التي يمكن لصاحب المصنع أن يختارها. -
تمتدخل الباحثة في كل مرة لتدعّم وتمعزز الإجابات، وتمشجع الأعضاء على المزيد من التفكير وإعطاء  -

 مكنة، وعند الانتهاء من طرح كل الأفكار يتم تمحليل الإجابات وتمقييمها.البدائل الم
  البدائل الممكنةنموذج عن : 
  .فقد يعذرونه و يعملون حتى يحقق المصنع ربحاً  المالي،يخبر العمال بوضعه  -0
  طاقته.نصف رواتمبهم ويستمر المصنع بالعمل بنصف  يعطيهم -7
 المصنع.ويغلق  يعطيهم رواتمبهم -2
  بالعمل.يعطيهم رواتمبهم ويستدين مبلغاً من المال لاستمرار المصنع  -5
  .تمعاونهم معهالربح نظير ويعدهم بإعطائهم نسبة من  ،لا يعطيهم أجورهم -6
 يأخذ قرضاً من البنك .  -2
 يطلب المساعدة من أحد أصدقائه.  -3
 يقلل من عدد العمال.  -3

 صنع بدل من الراتمب. منتجات المبعضاً من يعطي العمال  -00
 .بعض ممتلكاتمه أو ممتلكات زوجته يبيع -00
 . من الأول يبيع المصنع ويشتري مصنعاً أقل ثمناً  - 07
 صفقة يعوّض من خلالها ماله.يعقد  - 02
  .زيادة الإنتاجتمحفيز العمال و يعطي مكافأة لأسرع يد عاملة من أجل  - 02
 بعض العمال إلى مصانع أخرى لبعض أصدقائه فيقلل من عدد العمال. يرسل - 05
 يرهن آلاتمه.  - 06



 

 

  التعاون مع شركة أجنبية.إلى يلجأ  – 02
 عن الأمور المكلفة والاستغناء عنها أو استبدالها.التقصي  – 03
 يُدخل شريكاً معه. -03
 يعرض قسماً من أسهم المصنع للبيع.  - 70

أن يفضي إلى يمكن تملفت الباحثة عناية أعضاء المجموعة إلى أنّ العمل على تمنشيط التفكير وتمحفيزه  -
 كثيرة إبداعية. لذلك تمقترح إضافة هذه الأنشطة ومناقشتها معهم أثناء الجلسة.إيجاد بدائل 

  الممكنة لشخص فقد ماله في سفر ويريد العودة إلى بلده؟البدائل ما هي : 1النشاط 
عن تمتبع مواقع التواصل الاجتماعي والإدمان الشباب لصرف أعطِ كافة البدائل الممكنة  :2لنشاط ا

 (. 7002هذه الطاقات الشابة والاستفادة منها)طعمة، والعظمة، لاستثمار عليها، 
 في ختا  الجلسة تمشكر الباحثة الأعضاء على على حسن مشاركتهم وتمفاعلهم معها.  -
 إذ انقطع التيار الكهربائي وأنت تمراجع دروسك ليلا استعداداً للامتحان ما هي  التالي: الواجب المنزلي

 البدائل التي تمقترحها للخروج من هذه المشكلة ؟
 :الجلسة التاسعة 
  :( دقيقة.30)المدة الزمنية 
  :القلب أو العكسالإبداعي " المبدأموضوع الجلسة" "Inversion"  لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات

 العصف  الذهني المعاكس( لتنمية التفكير ما راء المعرفي.)مقابل مهارة التفكير العكسي 
 تمنمية التفكير ما وراء المعرفي انطلاقاً من: أهداف الجلسة : 
 التفكيرية.المهارات  وتمحفيز تمنشيط -
 ف.الأهداالأفكار أو  عكس -
 وإبداعية.إنتاج أفكار جديدة  -
  :الفنيات والوسائل المستخدمة 
السندات،  المناقشة والحوار،التفكير العكسي )مهارة العصف الذهني المعاكس(، المحاضرة، إستراتميجية  -

 الواجب المنزلي. التعزيز. أوراق عمل،
  :تهيئة 
 تمم تمناوله في الجلسةتمفتتح الباحثة الجلسة بالترحيب بأعضاء المجموعة، وتمقو  بإعطاء لمحة وجيزة لما  -



 

 

القلب أو " الفارطة. وتمصحح الواجب المنزلي وتمناقشه معهم، لتنتقل إلى كتابة المبدأ الإبداعي السادس
 لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات على السبورة. "العكس

استخدا  إجراءات معاكسة لتلك المستخدمة عادة في حل المشكلة، فإن  يمكن ھذا المبدأاستنادا إلى  -
الموقف نواجه كانت الأشياء أو الأجزاء ثابتة نجعلھا متحركة، وإن كانت متحركة تمصبح ثابتة، أي أننا 

 .المشكل عن طريق قلب العمليات أو الإجراءات المستخدمة رأسا على عقب
العكس" لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات، وبين واحدة من مهارات  تمربط الباحثة بين مبدأ "القلب أو  -

 تمنمية التفكير ما وراء المعرفي، التي اتمفق التربويين على تمسميتها بـ"مهارة التفكير العكسي". 
تمسجل الباحثة عنوان المهارة على السبورة، ثم تمشرع في التمهيد لها كونها تمبدو مختلفة عن سابقاتمها.  -
هذه المهارة تمعمل على تمنشيط التفكير بشكل عكسي لفك الأفكار المخزنة والمثبّتة في  تمشير إلى أنّ و 

 ، جو من المرونة والمتعة وزيادة معدل الممارسة والاستيعاب في العملية التعليميةبعث لأجل الذهن 
الفكرة في أذهانهم وتمعرض  تمرسيختمستعين الباحثة ببعض الأمثلة لجلب اهتما  أعضاء المجموعة و  -

عليهم المثل الصيني القائل: "إذا أعطيت الفرد سمكة فسوف يأكل يوماً واحداً، أمّا إذا علمته كيف 
 يصطادها فسوف يأكل طيلة حياتمه".

ماذا لو طُلب من المتعلم أن يصطنع مشكلة وهنا تمطرح الباحثة على أعضاء المجموعة سؤال مفاده:  -
ح المجال لأعضاء المجموعة للإدلاء بإجاباتمهم التي تمتخللها بعض الأمثلة للتوضيح وتمفس  ؟ويقو  بحلها

 .في جو من التفاعل والمناقشة
هذه العملية برمتها ستؤدي إلى تمخزين كم من القرارات تمأخذ الكلمة من جديد لتستخلص وإياهم أنّ  -

كيف لا  علم بطريقة حلهادراية و على و ه كون المتعلم، فعلاً ما إذا حدثت هذه المشكلة في حالة والمعرفة 
  وهو من أحدث المشكلة.

ه أسلوب للتفكير والتدريب أنّ التفكير العكسي يمكن تمعريفه على "مفهو  بناءً على ما سبق ذكره فإنّ  -
أكثر سوءاً، فبدلًا من البحث تمبدو جعل الأمور و اختلاق المشكلات، من خلال الأفكار،  ريُستخد  لتطوي

البحث عن المخرج عن أسباب المشكلة نبحث في كيفية صنع المشكلة والتسبب فيها، فيتحول الأمر من 
عدُّ هدفاً ووسيلة منظمة ". فالتفكير العكسي إذاً يووضع الحلولالعقبات اكتشاف بغية ، إحداث المشكلإلى 

في فهو يضع الطالب  ،ريقة علمية ووفق خطوات منهجيةإيجاد حلول للعديد من المشكلات بطتمقو  على 
المهارات أهمها التفكير تمنمو لديه العديد من يتمكن من حلها، وفي خضم هذه الظروف المشكلة كي قلب 

 ما وراء المعرفي.  الإبداعي والتفكير



 

 

 بمراحل وهي:  تمستكمل الباحثة حديثها عن التفكير العكسي )العصف الذهني المعاكس( لتذكر بأنّه يمر -
 التعرف على أسباب حدوث المشكلة. -
 التسبب في حدوث المشكلة. -
 وضع حلول ومقترحات. -
 اختيار الحلول. -
 إيجاد طرق لمنع حدوث المشكلة  -
تموضح الباحثة لأعضاء المجموعة أنّ الهدف الأساسي لمهارة التفكير العكسي أو )العصف الذهني  - 

كلات مستقبلًا، وذلك من خلال اصطناعها في الحاضر والعمل على المعاكس( هو منع حدوث المش
 مواجهتها وحلها. 

 :الإجراءات التنفيذية المتبعة خلال الجلسة 
خلال انعقاد الاجتماع الدوري لإحدى المؤسسات، قا  الموظفون بطرح فكرة تمحسين الخدمات المقدمة  -

 للزبائن لضمان تمحقيق الجودة. 
  :مناقشة هذه الفكرة استنادا إلى مهارة التفكير العكسي  من أعضاء المجموعة تمطلب الباحثةالنشاط

 من خلال إتمباع الخطوات التالية:
 تمحديد الموضوع الأصلي للنقاش. -0
 القيا  بعكس الموضوع. -3
 طرح الأفكار لحل المشكلة. -2
 تمبادل الأفكار بين أعضاء المجموعة. -1
ار لحل المشكلة العكسية، يتم عكس هذه الأفكار لحل المشكلة بعد الانتهاء من عملية جمع الأفك -9

 الأصلية.
 تمقييم الأفكار الناتمجة عن هذه العملية. -8
 اختيار الأفكار المناسبة لحل المشكلة. -1
تمطلب الباحثة من أعضاء المجموعة تمسجيل هذه الخطوات على أوراق العمل الموجودة بحوزتمهم،  -

 جراءات التطبيقية لهذه الجلسة: فبالاستناد إليها ستتم الإ



 

 

بعد التفكير والمشاورة تمم اتمفاق أعضاء المجموعة على أن يكون الموضوع الأصلي لهذا الاجتماع هو:  -
"تمحسين الخدمات لضمان تمحقيق الجودة للزبائن" تمثني الباحثة على هذه الخطوة، وتمطلب منهم عكس هذا 

 القضاء على جودة الخدمات المقدمة للزبائن".  الموضوع، وبعد الحوار والمناقشة يقترحون: "
في الخطوة الموالية، يقو  الأعضاء باستخدا  أسلوب العصف الذهني المعكوس، وفي ضوئه يتبادل  -

الأعضاء الأفكار ويحللوها فيما بينهم، والباحثة ضمن المجموعة هي ما بين مدعمة ومحفّزة من جهة، 
 ويسفر الحوار والنقاش عن طرح مجموعة من الأفكار نذكر من وما بين مرشدة ومعززة من جهة أخرى،

 ها على سبيل المثال لا الحصر ما يلي:بين
المقابلة السيئة للزبائن من قبل موظفي خدمة العملاء، التجّهم في وجوههم وعد  التبسم، تمعطيل  -

 الخ. الخدمات الالكترونية، تملويث المكان، تمخريب الممرات، الكتابة على الجدران...
تمشجع الباحثة كل عضو على المشاركة وذلك بطرح أي فكرة يمكن أن يراها مناسبة للوصول إلى  -

الهدف دون أي تمردد أو خجل، مشيرة إلى أنّ كل الأفكار مقبولة ومرحب بها، ولا يمكن انتقادها أو 
 رفضها.

كلة الأصلية التي ذكرناها عند طرح كل الأفكار، يتم جمعها ومن ثم عكسها، لتكون بمثابة حلول للمش -
في أول خطوة وهي: "تمحسين الخدمات لضمان تمحقيق الجودة للزبائن". وبعد معالجة الأفكار وتمقييمها 

 يمكن أن يقع الاختيار على ما يلي: 
المقابلة الحسنة من قبل موظفي خدمة العملاء، التبسم في وجه الزبائن..... وقد ينتج عن هذه الفكرة  -

إخضاع موظفي خدمة العملاء للتدريب على مهارات الاستقبال والترحيب بالزبائن، وضع أفكار أخرى ك
أهداف سنوية مرتمبطة بكيفية الاستقبال، مراقبة موظفي الخدمة بطريقة سرية للتأكد من كيفية تمعاملهم مع 

 الزبائن...الخ.
مواقع التواصل  تموفير الخدمات الالكترونية، ورفع مستواها، التواصل مع الزبائن من خلال-

 الاجتماعي...الخ
الاهتما  بالمنظر الخارجي لمبنى المؤسسة، ووضع إعلانات على الجدران بدلا من الكتابة العشوائية،  -

 وضع شاشة الكترونية عند مدخل المبنى، لتعرف الزبائن بخدمات المؤسسة...الخ. 
عضاء المجموعة، كيف أنّ تملك تمستحسن الباحثة كل هذه الأفكار وتمشيد بها وتمعززها، وتموضح لأ -

الأفكار السلبية التي طرحت خلال جلسة العصف الذهني المعاكس بعد أن تمم عكسها، أنتجت أفكار 
 جديدة وإبداعية، لم يكن لتستنبط في ظل التفكير بالطرق التقليدية. 



 

 

ا بفضل استخدا  في نهاية الجلسة تمنبه الباحثة أعضاء المجموعة إلى بعض الإنجازات التي تمم اخترعه -
 مهارة التفكير العكسي، وربما لم ينتبه إليها أحد قبل التعرف على هذه المهارة مثل:  

المصعد المتحرك، فالشيء المتعارف عليه أن السلم ثابت والشخص هو الذي يتحرك لكي يتمكن من 
  صعوده، لكن بفضل استخدا  مهارة التفكير العكسي، أصبح السلم متحرك والشخص ثابت.

 قديما كان الحبر خارج القلم، وحالياً يتواجد الحبر داخل القلم. -
 ...الخ. يمكن تمقديم حوافز للطالب المتميز ،بدلًا من عقاب الطالب المخطئ -
 بعد عرض هذه الأمثلة، تمشكر الباحثة أعضاء المجموعة على مشاركتهم وتمجاوبهم معها. -
 بالحديث الشريف: "ما نقص مال من صدقة " ناقش هذا كيف يمكن إقناع البخيل : الواجب المنزلي

   مهارة التفكير العكسي ؟الحديث اعتماداً على 
المبادئ الإبداعية مقابل الإستراتيجيات التعليمية المستخدمة لتوجيه الأهداف التعليمية نحو  ثانياً.

 الإتقان:
 :الجلسة العاشرة 
  :( دقيقة30)المدة الزمنية. 
  :الفصل و  الاستخلاص المبدأ الإبداعيموضوع الجلسةSeparation(Taking out, Extraction) 

 لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات مقابل "إستراتميجية التلخيص" لتوجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان:
 تموجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان من خلال: أهداف الجلسة : 

الموضوع، وتمحديد أفكاره الرئيسية، وتمجريده من الأفكار السطحية أن يتمكن الطلبة من اكتشاف جوهر  -
 القابلة للحذف بطريقة فعّالة وعملية.

 استخلاص الأفكار الأساسية دون الإخلال بالمعنى أو تمشويهه. -
 الربط بين الأفكار وإعادة تمركيبها بطريقة تمعبر عن مستوى استيعابها. -
  :الفنيات والوسائل المستخدمة 
 أوراق عمل، سندات، أقلا  ملونة، التعزيز. إستراتميجية التلخيص، اضرة، المح -

 تهيئة: 
تمستهل الباحثة اللقاء بشكر أعضاء المجموعة على التزامهم وتمعاونهم معها طيلة الجلسات السابقة  -

واجب المتعلقة بتنمية التفكير ما وراء المعرفي. ثم تمقد  ملخص حول الجلسة السابقة. وتممر إلى تمصحيح ال
 المنزلي وتمناقشه معهم.



 

 

تموجه الباحثة عناية أعضاء المجموعة إلى أنّ الجلسات المتبقية هي مخصصة لتوجيه أهداف التعلم  -
نحو الإتمقان، ودائماً في ظل الاعتماد على مبادئ نظرية )تمريز(، إلّا أنّ الإستراتميجيات الإرشادية المقترحة 

الإستراتميجيات التعليمية التي تمهتم بتوجيه أهداف التعلم نحو  التي تموافق مبادئ )تمريز( سوف تمركّز على
 الإتمقان. 

يتم يُفصح عن المبدأ الإبداعي "الاستخلاص والفصل" لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات، ووفق هذا المبدأ  -
حل المشكلات عن طريق تمحديد المكونات التي تمعمل على نحو جيد والعمل على استبقائھا، وتمحديد 

 . ات أو الأجزاء الضارة أو تملك التي لا تمعمل جيدا لفصلھا والتخلص منھاالمكون
تمقترح الباحثة مقابل مبدأ "الاستخلاص والفصل"إستراتميجية"التلخيص" لتوجيه الأهداف التعليمية نحو  -

 الإتمقان 
تمختار أسلوب المحاضرة لتقديم هذه الإستراتميجية، لتناقش مع الأعضاء أبرز تمحديات القرن الواحد  -

من ضمنها كم المعلومات التي تمرد إلينا جرّاء الانفتاح المعرفي المحمّل بأكوا  المعلومات والعشرون، التي 
تمتزامن مع تمحديات يعاني منها وتمنوع مصادر المعرفة وتمشعبها وغزارتمها، مشيرةً إلى أنّ هذه الخصائص 

أغلبنا وتمظهر في ضيق الوقت نظراً لكثرة المها  والانشغالات، وتمشعب الاختصاصات وكثرة الكتب 
والمراجع وغيرها. فكيف لنا في ظل هذا الازدحا  والتوتمر، أن نتزود بالمعرفة ونأخذ النفيس منها، دون 

 إضاعة للوقت. 
ى أعضاء المجموعة تممهيداً للبت في المبدأ المقترح فتسأل: كم من ثم تمطرح الباحثة بعض الأسئلة عل -

مرة أحسست بالملل والضجر، وتممنيت لو استطاع هذا المحاضر أو ذاك أن يرتمب أفكاره ويوجز في 
الشرح ليعطيك لب الموضوع ؟ ثم كم من مرة أقدمت على قراءة كتاب، وتمهت في ثنايا الصفحات لتستنتج 

تفدتم ه كان يمكن تمدوينه في بضع صفحات ؟ وبالإجابة على هذه الأسئلة تمستشف في الأخير أنّ ما اس
 الباحثة رفقة الأعضاء أهمية إستراتميجية التلخيص أو الاستخلاص. 

تموضح لهم أنّ عملية التلخيص تمتضمن تمحديد جوهر الموضوع وأفكاره الأساسية، ومن ثم التعبير عنها  -
أو تمشويهه. وتمضيف أنّ التلخيص يتطلب الكثير من التفكير بإيجاز ووضوح دون الإخلال بالمعنى 

والتأمل وإمعان النظر في موضوع ما، ليتم فهمه فهماً دقيقاً من خلال قراءتمه قراءة معمقة وشاملة، ثم 
القيا  بتحليل الأفكار الواردة فيه وتمرتميبها، وفرز المعلومات الأساسية وغير الأساسية، واتمخاذ القرار بفصل 

 والإبقاء على البعض الآخر لما يحمله من أهمية. بعضها 



 

 

تمسترسل الباحثة في حديثها عن مهارة "التلخيص" لتشير أنّ هذه الأخيرة ليست مجرد فصل أو حذف  -
لبعض الكلمات والجمل، أو وضع خط أسفل بعض العبارات بصورة عشوائية، أو استخدا  القلم الفوسفوري 

لية تمفكيرية عليا، يتم في ضوئها فهم النص فهماً دقيقاً وتمحليله ثم لتلوين بعض الفقرات... بل هي عم
 تمركيبه من خلال صياغته بلغة الملخص وبأسلوبه الخاص. 

 ثم تموضح الباحثة أنّه يمكن التمييز بين نوعين من التلخيص:  -
سليم، بحيث : ويهتم بالأفكار الرئيسية والنقاط الفرعية الهامة وفق تمسلسل فكري التلخيص الوافي -1

 يكون الموجز فكرة عن المادة الأصلية.
 ويتم عن طريق إبراز الأفكار الرئيسية في الموضوع فقط.  التلخيص الموجز: -2
تمشير الباحثة أنّ هناك أشكال مختلفة للتلخيص على غرار: عنونة الموضوع أو إعطاء عناوين فرعية. -

بيانات كالمخططات والرسو  البيانية والجداول كما ويمكن أن يشتمل التلخيص أيضاً، على تمنظيم ال
 (.7002)طعمة والعظمة،  (Mind Map)الفهارس والمخططات المفاهيمية، أو ما يسمى بخرائط  المعرفة 

  الجلسة:خلال التنفيذية المتبعة الإجراءات 
 تمستعين الباحثة لتطبيق مهارة "التلخيص" بمقال يتضمن النظرية الجشطالتية. النشاط:

الباحثة رفقة أعضاء المجموعة المقال، وتمطلب من كل عضو القيا  بتلخيص موضوع  تمستعرض -
 النظرية الجشطالتية، تملخيصاً وافيا من خلال إتمباع الخطوات المنصوص عليها.

قراءة المقال قراءة فردية، متأنية وشاملة بغرض فهم الموضوع واستنباط تمدعو جميع الأعضاء إلى  -
 مضمونه العا . 

ثم تمطلب منهم قراءة المقال للمرة الثانية قصد التركيز أثناء القراءة على المفاهيم العامة والأفكار البارزة  -
 للموضوع، والمحافظة عليها واستبقائها، وتممييزها عن الأفكار السطحية القابلة للفصل والحذف. 

وضع خطوط أسفل الجمل الرئيسية، تمرشد الباحثة الطلبة إلى إمكانية الاستعانة بالأقلا  الملونة أو  -
 وتمحديد الجمل المكررة أو ما يسمى بالحشو الإنشائي الذي لا يؤثر فصله عن مضمون النص. 

تمطلب منهم صياغة الملخص بأسلوبهم الخاص مع تموظيف بعض العبارات الواردة في النص، واتمخاذ  -
 القرار بشأن الاستبقاء على المفاهيم والمصطلحات المهمة. 

شرع الأعضاء في تمنفيذ الخطوات المق دمة لهم في جو من التفاعل والتركيز والجدية، ودور الباحثة في ي -
 هذه الفترة ينصب على التشجيع والإشادة بالمشاركة تمارة، واستحسان الإجابات وتمعزيزها تمارة أخرى. 



 

 

نص الأصلي لكي وفي خطوة أخيرة، تمدفع الباحثة الأعضاء إلى مقارنة التلخيص الخاص بهم بال -
يتأكدوا من عد  حذف أية فكرة محورية، لتفادي الإخلال بالأفكار الرئيسية والفرعية أو المعلومات الهامة 

 التي وردت في النص الأصلي. 
 في ختا  الجلسة تمعيد الباحثة التذكير بخطوات مهارة التلخيص، وتمقد  لهم الواجب المنزلي.  -
  :المواضيع التي تمجذبك، ثم قم بتلخيصها وفق خطوات التلخيص، لتقو  اختر أحد الواجب المنزلي

 بعرضها في الجلسة القادمة.
 :الجلسة الحادية عشرة 
 :( دقيقة30) المدة الزمنية 
  :المبدأ الإبداعي "التغذية الراجعة" موضوع الجلسةFeedback  لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات مقابل

"التغذية الراجعة" و"تمحديد  ،(KWL) المعرفة السابقة واللاحقة يةالإستراتميجيات التالية: إستراتميج
 .لتوجيه أهداف التعلم نحو الإتمقان الأهداف" 

  :تموجيه أهداف التعلم نحو الإتمقان انطلاقاً من:أهداف الجلسة 
  العميق للموضوعات الدراسية.فهم ال حقيقتم -
 السابقة واللاحقة.اختيار هدف متقن ومحدد يكون مرتمبطاً بعملتي التعلم  -
  رفع مستوى الدافعية للتعلم وضمان جودة الإنجاز والأداء الدراسي. - 

 التركيز على تمقديم التغذية الراجعة، للكشف عن مستوى الأداء وتمحسينه. -
  :الفنيات والوسائل المستخدمة 
نموذج المعرفة السابقة واللاحقة، تمحديد الأهداف، التغذية الراجعة، المحاضرة،  (KWL)إستراتميجية  -

 الأسئلة، أوراق عمل وأقلا ، السندات، التعزيز. 
  :تهيئة 
تمبدأ الباحثة الجلسة بالترحيب بأعضاء المجموعة والإشادة بالتزامهم بالحضور، وتمدرج حوصلة لما ورد  -

 في الجلسة السابقة. ثم تممر إلى تمصحيح ومناقشة الواجب المنزلي. 
لتشير  تمشرع في الحديث عن المبدأ الإبداعي السابع "التغذية الراجعة" لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات، -
وإذا  التي يقو  الفرد بإنجازها، ھذا المبدأ يتضمن تمقديم التغذية الراجعة لتحسين العمليات أو الإجراءات أنّ 

ويناسب مبدأ "التغذية الراجعة" لبرنامج  .كانت التغذية الراجعة متوافرة أصلا فيمكن تمغيير مقدارھا أو أثرھا
 جيه أهداف التعلم نحو الإتمقان. )تمريز( إستراتميجية "التغذية الراجعة وتمحديد الأهداف " لتو 



 

 

بوصفه نموذجاً للتدريس الصفي، إذ يعد  (KWL) تمتطرق الباحثة إلى تمعريف أعضاء المجموعة بنموذج -
(. 7007، وآخرون، تلرواحدا من النماذج التي تمضفي على الطلبة المزيد من المتعة والدافعية للتعلم )بي

في أمريكا ويتم وفق هذا البرنامج تمسجيل  Dona Ogle(1986)وهو عبارة عن نموذج تمدريسي طورتمه 
الطلاب لما يعرفونه عن موضوع معين، وما يريدون تمعلمه عن ذات الموضوع، ثم ما تمعلموه فعلياً في 

 نهاية الوحدة أو النشاط الذي شمل الموضوع. 
هذا النموذج  تمعمد الباحثة إلى تموضيح دلالات أحرف (KWL)بهدف شرح كيفية التدريس وفق نموذج  -

 وما تمرمز إليه تملك الأحرف: 
K:  هو إختصار لكلمة(Know) .أي ما أعرفه عن الموضوع، المعرفة السابقة 
W: هو اختصار لكلمةWant) )     .أي ماذا أريد أن أعرفه عن الموضوع، المعرفة المقصودة 
L: هو اختصار لكلمة ((Learned  المكتسبة(.  ماذا تمعلمت بالفعل عن الموضوع )المعرفة 
في هذه الجلسة من خلال  (KWL)الباحثة لأعضاء المجموعة دورهم في تمطبيق نموذج  تموضح -

 إطلاعهم على النقاط التالية:
 يطّلع كل طالب على الموضوع محور الجلسة، ويقرأه ويستوعب الأفكار المطروحة فيه. -
من خلال طرح الأسئلة التي تملبي حاجته يحدد الطالب ما يعرفه عن هذا الموضوع، وما يريد أن يعرفه  -

 المعرفية المبنية على معرفته السابقة.
 يمارس التفكير المستقل في القضايا والأفكار التي يتناولها الموضوع. -
 يصنف الأفكار الواردة في النص إلى محاور أساسية وفرعية.  -
 على التغذية الراجعة. يصوب ما رسخ في بنائه المعرفي السابق من معلومات خاطئة بناءً  -
كما تمزود الباحثة أعضاء المجموعة في هذه الجلسة بمعلومات جديدة تمتعلق بإستراتميجية "تمحديد  -

الأهداف" التعليمية باعتبارها مسار لتوجيه منحى التعلم، لاعتقادها بأنّ وعي الطلبة بمعنى أهداف التعلم 
غرفة الصف وما يُفترض بهم تمعلمه. إضافة إلى  يساعدهم على ملاحظة الروابط بين ما يقومون به في

أنّ التقليل أو الحد من نسبة قلقهم بشأن قدرتمهم على النجاح، يفيدهم في قياس مستوى أدائهم عند نقطة 
انطلاقهم بالنسبة إلى أهداف التعلم وتمحديد ما يحتاجون إليه لتركيز الاهتما  عليه، والمواضع التي قد 

 ة من قبل المعلم أو من غيره. يحتاجون فيها إلى مساعد
تمشير الباحثة إلى أنّ تمحديد بعضا من أهداف التعلم ينشط عملية التعلم ويساهم في ارتمفاع مستوى  -

الدافعية للتعلم والإنجاز لاسيما إذا اقترنت بتقديم التغذية الراجعة، فهذه الأخيرة تمشجع المتعلمين على 



 

 

لا عن أدائها بإتمقان، كما أنّها تمحدد للمتعلم موقعه نسبة إلى الإقبال على الأنشطة والاستمتاع بها فض
 أهداف تمعلم محددة وما الزمن الذي يحتاجه لتحقيقها. 

تمذكر الباحثة بأنّ التغذية الراجعة تمقو  على إعلا  الطلبة بنتيجة عملهم سواءً أكانت صحيحة أ   -
ستوى أدائهم، بحيث يتسنى لهم خاطئة، والهدف من وراء ذلك هو تمزويدهم بمعلومات تمكشف عن م

بحيث يتم تمعزيز الإجابات الصحيحة لتشجيع تمكراراها فيما بعد، وتمصحيح الإجابات  تمحسينه في ضوئها،
الخاطئة فور حدوثها، لإضعاف الارتمباطات الخاطئة بين الأسئلة والأجوبة الخاطئة التي تمشكلت في 

 ذاكرتمهم. 
 سةالإجراءات التطبيقية المعتمدة خلال الجل: 
  :النشاط 
على نظرية" الإشراط الكلاسيكي" فتقو  بتقسيم  (KWL)تمقترح الباحثة في هذه الجلسة تمطبيق نموذج  -

الأعضاء إلى مجموعات صغيرة، حوالي ثلاث أو أريع طلبة في كل مجموعة، وتمقد  لكل عضو منهم 
بشكل كبير على السبورة. ثم تمشرح طريقة العمل وفق هذا الجدول بعد أن  (KWL)تمرسم جدول  ورقة وقلم.

 على ورقته الخاصة. (KWL)يرسم كل عضو نموذج 
 ما تمعلمته/ ما تمعلمناه ما أود تمعلمه/ ما نود تمعلمه ما أعرفه/ ما نعرفه

 
 
 

 
 

 
 

 يُكلف كل عضو بقراءة المقال الذي يتناول نظرية "الإشراط الكلاسيكي" -
 الخطوة الأولى:(K)  ما أعرفه ؟ 

 تموضح الباحثة بأنّ الاستفتاح بهذه الخطوة يتضمن مستويين من العصف الذهني وهما:
يمثل كل المعارف والأفكار التي سوف يكتسبها الأعضاء من خلال إطلاعهم على  المستوى الأول: -

 نظرية "الإشراط الكلاسيكي"، وعليهم أن يدونوا هذه المعارف المكتسبة في خانة )ما أعرفه(. 
 يتم تمحفيز كل عضو من الأعضاء على طرح أفكارهم، لتدربهم على المشاركة الفعّالة.  -
ل كل ما يرد إليها من معلومات يدلي بها الأعضاء حول هذه النظرية على السبورة تمقو  الباحثة بتسجي -

 في خانة ) ما أعرفه / ما نعرفه(.



 

 

تمستخد  الباحثة تمقنية العصف الذهني ليطرح الأعضاء المزيد من الأفكار التي  المستوى الثاني: -
 ا. تمتحول إلى معرفة سابقة، فتقو  بشرح وإيضاح هذه الأفكار ومناقشته

 :الخطوة الثانية (W) ماذا أريد أن أتمعلم ؟ 
خلال تمفكير الأعضاء في المعلومات التي طرحوها أثناء فترة العصف الذهني، تمتولد لديهم مجموعة  -

من الأسئلة التي قد تمنشأ نتيجة لعد  تمقبلهم لأفكار بعضهم البعض، والتي تمبدو متضاربة ومختلفة. وكل 
حفيظة الأعضاء من أجل الوصول إلى المعرفة، تمساعدهم على تمبادل الخبرات هذه التساؤلات التي تمثير 

 وإثراء مخزونهم المعرفي حول النظرية.
تمحتل الباحثة في هذه المرحلة دورا مركزيا، إذ أنّها تمركز على نقاط الاختلاف ومن ثم تمحفز الجميع  -

هذه النظرية، فتقو  بتصويب  على طرح المزيد من الأسئلة التي تمساعدهم على إزالة الغموض حول
أخطائهم التي بنيت على معارفهم السابقة، وإعادة تموجيهها وتمنظيمها، فضلًا عن تمصحيح المفاهيم 

 الخاطئة مباشرة، عن طريق تمقديم التغذية الراجعة الفورية بحيث أنّها لا تمؤجلها إلى نهاية الجلسة. 
الخاصة بكل عضو، وتمطلّع على خانة      (KWL)ل تملقي الباحثة نظرة على جداو  :(L)الخطوة الثالثة: 

)ما أعرفه( وخانة )ما أود تمعلمه(، ثم تمشجعهم على كتابة كافة البيانات التي تممت الإجابة عليها من خلال 
الأسئلة في خانة )ما تمعلمته( ومراجعتها بصورة فردية، ثم تمقرأ ما كُتب في هذه الخانة على الزملاء 

 (.  7007وآخرون،  ،ستيعاب )بيتلربغرض تمحقيق الفهم والا
في ختا  الجلسة تمزود الباحثة أعضاء المجموعة ببعض التوصيات الخاصة بالتدريس الصفي وذات  -

العلاقة بتحديد الأهداف التعليمية، باعتبارهم طلبة في المدرسة العليا للأساتمذة )مشروع أستاذ(. وتمتضمن 
 هذه التوصيات ما يلي: 

 مرنة وليست مقيدة. تمحديد أهداف تمعلم -
 إيصال أهداف التعلم ) الإتمقان( إلى الطلاب وإلى أولياء أمورهم. -
 ربط أهداف التعلم بعمليتي التعلم السابقة واللاحقة. -
 إشراك الطلبة في تمحديد أهدافهم للتعلم. -
 :تمكليف الطلبة بالإجابة على الأسئلة التي لم تمتم الإجابة عنها كأسئلة بحثية، تمناقش  الواجب المنزلي

 في الجلسة القادمة.
 :الجلسة الثانية عشرة 
  :( دقيقة30)المدة الزمنية 



 

 

 :المبدأ الإبداعي "الخدمة الذاتمية موضوع الجلسة" Service-Self  تمريز( لحل المشكلات مقابل لبرنامج(
 نموذج "التعلم الذاتمي " لتوجيه أهداف التعلم نحو الإتمقان. 

  :تموجيه التعلم نحو أهداف الإتمقان من خلالأهداف الجلسة : 
 .التحكم في مستوى إتمقان المادة العلميةالوصول إلى من الطلبة تممكن  -
 ة الذاتمية.لبناء الكفاءة العلمي على التعلم النشطالطلبة تمحفيز  -
 سلفاً.مستوى إنجاز محدد  بلوغ  -
اكتساب الخبرات التي تمتضمن تمحدياً لتفكير المتعلم بدرجة معقولة، تمرسخ لديه اعتقادات عن العالم  -

 المحيط به، حيث تمعمل تملك الاعتقادات كدوافع تملاز  المتعلم باستمرار. 
  :الفنيات والوسائل المستخدمة 
 نموذج التعلم الذاتمي، المحاضرة، المناقشة والحوار، أوراق عمل، الواجب المنزلي.  -
 :تهيئة 
تمستهل الباحثة الجلسة بشكر أعضاء المجموعة على الالتزا  والمواظبة على الحضور، إلى جانب تمقديم  -

 حوصلة عن الجلسة السابقة، ومناقشة الواجب المنزلي. 
يمكن  بموجبهلتاسع "الخدمة الذاتمية" لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات، الذي تمعلن عن المبدأ الإبداعي ا -
فات المواد وظائف مساعدة واستخدا  المصادر المھدورة ومخلّ القيا  بمن خلال أن يخد  ذاتمه لنظا  ل

 والطاقة. 
مقابل مبدأ "الخدمة الذاتمية" لتوجيه أهداف التعلم نحو الإتمقان،  اقترحت الباحثة نموذج "التعلم الذاتمي" -

 لبرنامج )تمريز(. 
تمتخذ من المحاضرة أسلوباً لعرض المادة العلمية المتعلقة بنموذج "التعلم الذاتمي" وأول ما تمستهل به  -

نحن الطيور نبني أعشاشنا بأنفسنا، لذلك فهي تمقاو  "حديثها هو ضرب مثل لنصيحة طائر جاء فيها: 
للعالم الفيزيائي ألبرت أينشتاين مؤداها: أنّ التعليم المدرسي سيجلب لك وظيفة،  . وتمورد أيضاً مقولة"الرياح

 وأمّا التعليم الذاتمي سيجلب لك عقلًا.
تمريد الباحثة من خلال طرح هاتمين الفكرتمين، التأكيد على أنّ المتعلم في ظل نموذج "التعلم الذاتمي" يقو   -

لمشاركة في أنشطة التعلم، تمبعاً لرغبته الذاتمية، ومن ثم فإنّ ببناء المعرفة بناءً ذاتمياً، فهو يسعى إلى ا
المعرفة تمتشكل لديه وفقاً لنظرتمه إلى العالم من حوله وعلى أساسها يفسر ظواهر وأحداث هذا العالم، حيث 

الدراسات (. وقد اتمفقت 7006زيتون، يتشكل المعنى داخل بنيته المعرفية اعتماداً على رؤيته الخاصة )



 

 

على تمعريف التعلم  Fletcher & Wisher(2008)و Evans & Honore (2007)التي قا  بها كل من  الحديثة
 اتاعتماده على نفسه في اكتساب المعلومخلال مي يقو  به المتعلم ذاتميا من "بأنه نشاط تمعلّ  :الذاتمي

الداخلية بما استعداداتمه تمنمية و  ،في عمليه التعلموإمكانياتمه ثقته بقدراتمه للرفع من مستوى  ،ومعالجتها
 اتالقرار في اتمخاذ شخصيته واعتماده على ذاتمه استقلال مما يعزز لديه  ،يتوافق مع نقاط قوتمه وميوله

وذلك باستخدا   سلبية أو إيجابية، في ضوء تمحمل المسؤولية الكاملة اتمجاه خياراتمه الذاتمية، تمهما كان
المعرفة والمهارة والقيم التي تمصقل شخصيته وتمسعى أساليب متعددة تمساعده على اكتساب قدر كبير من 

  لتكاملها بشكل فاعل مع مجتمعه.
 أنّ التعلم الذاتمي يتميز بمجموعة من الخصائص من بينها: تمضيف الباحثة -

فرد، وذلك طبقاً حيث يسمح هذا النوع من التعلم باختيار التعلم الذي يناسب كل * مراعاة الفروق الفردية: 
طالب وفق نمط التعلم الذي والطرق المثلى لتعلم كل الأساليب وتمحديد  وميوله، واستعداداتمهلإمكانياتمه 

 يلائمه.
إذ العبء الأكبر للتعلم يُلقى  ،مشاركا نشطاكونه  ،تعليمي بصوره ايجابيهالموقف التمفاعل المتعلم مع * 

 .المتعلم ذاتمهعلى عاتمق 
بما يتناسب وحاجات وقدرات كل  هدافتملك الأطوير العمل على تم* تمحديد أهداف واقعية لكل متعلم، و 

 متعلم 
* إرتمفاع مستوى الدافعية لدى المتعلمين، من خلال تمنوع الأنشطة والأهداف في المواد التعليمية، مما يوّلد 

 (.7005لديهم الميل نحو الابتكار والإبداع )محفول، 
 :الإجراءات التنفيذية المتبعة خلال الجلسة 

مجموعة من مهارات التعلم الذاتمي، وتمطلب من أعضاء المجموعة تمدوينها على  الباحثة تمقد النشاط: 
 أوراق العمل. ومن ضمن هذه المهارات تمذكر ما يلي: 

: تمتطلب هذه المهارة وضع خطة عمل للنشاط التعليمي المرغوب أداؤه، فوجود خطة مهارة التخطيط -
 المبتغى.بأهداف واقعية وحقيقية تمسهل الوصول إلى 

تموضح الباحثة لأعضاء المجموعة، أنّ القدرة على الوصول إلى المصادر الصحيحة  مهارة البحث: -
 للتعلم تمحتاج إلى إتمقان هذه المهارة، وحتى يتحقق ذلك لابد من: 

تموفير الوقت: كلما زادت قدرة الطالب على البحث الصحيح والمنظم، كلما أدرك كم من الوقت وفر  -0
 ي نشاطات أخرى.ليستغله ف



 

 

الوصول إلى أفضل المصادر: في هذه الخطوة تمسأل الباحثة: كيف يمكننا الوصول إلى المصادر  -7
المناسبة؟ وبعد التفكير والتشاور، يجيب الأعضاء بما يفيد أنّ وجود مصادر متنوعة ومتعددة يجعلنا 

 ا من العثور على المصادر المناسبة.نختار من بينها ما يفيدنا، وكلما اتمسعت مساحة الاختيار كلما تممكنّ 
: تمطرح الباحثة على أعضاء المجموعة الأسئلة التالية: هل تمصدقون كل ما مهارة التفكير النقدي -

تمقرؤونه أو تمشاهدونه؟ وكيف يمكنكم الحكم على مصداقية المعلومات التي تمقرؤونها أو تمشاهدونها؟ بحيث 
 معلومات للوهلة الأولى؟  لا تمقعون في فخ تمصديق كل ما يرد إليكم من

تمستمع للإجابات المختلفة وتمناقشها معهم، ثم تمبادر لتقول أنّ الشك يُفضي إلى التقصي، والتقصي  -
يؤدي إلى الحقيقة. وضمن هذا الإطار تمظهر مهارة التفكير النقدي، الذي يعد أهم مهارات التعلم الذاتمي. 

نية ومنطقية، يتم في ضوئها إخضاع فكرة ما أو أكثر فالتفكير الناقد يعد عملية تمفكيرية مركبة عقلا
للتحقيق والتقصي، وجمع الأدلة والشواهد بموضوعية وتمجرد لمعرفة صحتها، ومن ثم إصدار حكم بقبولها 
من عدمه اعتماداً على قيم أو معايير ذاتمية. وأن تمكون صاحب تمفكير ناقد لابد أن لك تملعب دور المتعلم 

شكك الصحي(، يتدبر، يتحدى المألوف، يطرح التساؤلات، يجادل بالحجة، )الت: يتشككالنشط الذي
يستوضح، يتحقق، يبرر، يرجع إلى المصادر، يقوّ  المصادر، يجمع الأدلة والشواهد حول صحة أمر ما، 
يبني معايير للحكم، يعلل، يستنتج، يحلل الأفكار، يستنبط، يبحث عن الأسباب، يقيّم، يصدر الأحكا  

 (. 7006زيتون، )
 تمنتقل الباحثة إلى ذكر المهارة الموالية وهي: - 
 أجزاء التدوين في التعلّم الذاتمي ينقسم إلى عدة تموضح لأعضاء المجموعة أنّ : مهارة التدوين والتسجيل 

 .كتابة خطة التعلّم؛ حتى يمكن للمتعلم أن يرجع إليها مع الوقت -
 .المتعلم، دون أي تمعديل أو إضافةيتحصل عليها كتابة المعلومات والأفكار الهامة التي  -
 .كتابة ملخص تمجربة التعلّم بعد الانتهاء منه، وهنا يترك المجال لنفسه ليسجل كل ما يدور في ذهنه -
 .التي يحتاج إلى التأكد منها بعد الانتهاء من عملية التعلّمالمعلومات كتابة  -
 .تمقييم عملية التعلّم -

 نحتاج إليها في:، الذاتمي من المهارات الرئيسية في التعلّمالذاتمي مهارة التقييم  ي:مهارة التقييم الذات
 .بداية عملية التعلّم لنحدد ما هو المستوى الذي نملكه من المعرفة حاليًا عن موضوع التعلّم -
 .تمحديد احتياج التعلّم بالضبط -
 .تمقييم مدى الاستفادة بعد الانتهاء من عملية التعلّم -



 

 

 .(7002)يوسف، تمعلّمها لاحقًاالتي نرغب في تمحديد المواضيع  -
تموضح الباحثة لأعضاء المجموعة أنّ مهارة التقييم الذاتمي تممكننا من معرفة ذواتمنا الحقيقية، وبناءً على  -

 ذلك يتم النظر في كيفية تمطويرها نحو الأفضل.
 قد  لهم الواجب المنزلي التالي: تمنهي الباحثة الجلسة بشكر أعضاء المجموعة، على تمجاوبهم وتم -

  معًا للوصول لأفضل استفادة ممكنة؟ السابقة تموظيف كل المهارات كيف يمكنكالواجب المنزلي 
  :الجلسة الثالثة عشر 

  :( دقيقة.30)المدة الزمنية 

 :العمومية/الشمولية" المبدأ الإبداعي موضوع الجلسة" Universality  لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات
 لتوجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان "SQRRR"أو  "SQ3R"إستراتميجية يقابله 

 تموجيه التعلم نحو أهداف الإتمقان من خلال: أهداف الجلسة : 
 إدراك واستيعاب المعلومات المكتوبة بصورة شاملة، وعميقة.  -
 الاسترجاع.بشكل أسرع عند المعلومات لتذكر  الاستدعاء و التعرف عمليات  تمنشيط-
الجديدة بالمعرفة  استلها  الطلبة للمعرفة عمليا في ضوء طرح الأسئلة التي تمفضي إلى ربط المعرفة -

 السابقة.
  :الفنيات والوسائل المستخدمة 
الشرح، ، سند علمي يتضمن موضوع الجلسة، مهارة طرح الأسئلة، "SQRRR"أو "SQ3R"إستراتميجية  -

 ، الواجب المنزلي.أوراق عمل، أقلا  الحوار والمناقشة،
 :تهيئة 
الباحثة مع أعضاء المجموعة استجاباتمهم حول الواجب المنزلي، مع تمقديم الشكر والثناء لهم تمناقش  -

على إنجازه، هذا إلى جانب إعطاء حوصلة لما ورد في الجلسة السابقة. ثم تمتطرق إلى ذكر المبدأ 
على  يركز ھذا المبدأالإبداعي " "الشمولية أو العمومية " لبرنامج )تمريز( لحل المشكلات، لتوضح أنّ 

النظا  قادر على القيا   عدة وظائف أو مھمات، أو جعل كل جزء من أجزاء ءجعل النظا  قادرا على أدا
ويناسب المبدأ الإبداعي بأكبر عدد ممكن من الوظائف وبذلك تمقل الحاجة إلى وجود أنظمة أخرى. 

 لتوجيه الأهداف التعليمية نحو الإتمقان. "SQRRR"أو "SQ3R"إستراتميجية "الشمولية أو العمومية" 
تمشير الباحثة إلى أنّ هذه الإستراتميجية تمعتبر واحدة من إستراتميجيات إدراك واستيعاب المعلومات  -

. ويطلق على المكتوبة بصورة شاملة، فهي تمساعد على وضع إطار معرفي جيد حول موضوع معين



 

 

بما فيها مواد العلو  الطبيعية والإنسانية، وهي  نظا  الخطوات الخمس للقراءة "SQ3R"إستراتميجية 
 تمستعمل في المستويات العليا من الدراسة. 

Robinson تموضح الباحثة لأعضاء المجموعة أنّ هذا النظا  وُضع من قبل عالم النفس التربوي   -

Francis  نسبة إلى اسمه. وتمضيف الباحثة أنّ  "روبنسون "لذلك يطلق عليها إستراتميجية  (0326)سنة
تمعد إستراتميجية منظمة تمساعد الطلبة على قراءة المواضيع الدراسية بطريقة فعّالة،  "SQ3R"إستراتميجية 

ليس من أجل المبادئ العلمية التي تمقو  عليها فحسب، بل لأن الرموز التي اختيرت لها جعلت منها 
اتمها الخمس، إذ تمتكون هذه الإستراتميجية من مجموعة من طريقة تميسير عملية التعلم بفضل تمذكر خطو 

 الأحرف، وكل حرف منها يمثل خطوة من خطواتمها تمستعرضها الباحثة على النحو الآتمي:
(Survey) S -1 استطلع أو تمصفح 

Q -2 (Question)  اسأل 
2- (Read) R  اقرأ 
2- (Recite) R  استذكر واستمع 
5- (Review) R  راجع 
  التنفيذية المتبعة خلال الجلسة:الإجراءات  

 :النشاط 
القدرة صفة من صفات الله سبحانه وتمعالى، فهو القدير القادر المقتدر، الذي لا يعجزه شيء في  -

يْئًا أ ن ي قُول  ل هُ كُن { تمعالى:مصداقاً لقوله الأرض ولا في السماء  ا أ مْرُهُ إِذ ا أ ر اد  ش  الآية  }(37فيكون)إِن م 
 )يُمنح للأعضاء مقال يتناول مظاهر القدرة الإلهية بشكل مفصل(  .يس( سورة 37)

الإلهية أمامهم مظاهر القدرة وضع المقال )النص( الذي يتناول  المجموعةأعضاء الباحثة من تمطلب  -
 على الطاولة، لتباشر معهم الإجراءات التطبيقية لهذه الجلسة. 

تمدعو الباحثة أفراد المجموعة إلى تمصفح النص المتعلق بمظاهر القدرة الإلهية كاملا في الخطوة الأولى  -
قراءة عنوان النص لتهيئة أذهان أعضاء المجموعة لاستيعاب  وذلك من خلال:لإلقاء نظرة عامة عنه 

فرعية الموضوع الجديد. ثم تمطلب منهم تمحديد أهم العناصر الواردة فيه، للإحاطة بالعناصر الرئيسية وال
والمفاهيم البارزة، وكتابتها بلون مغاير أو بوضع خط تمحتها، حتى يتم تمنظيم وتمرتميب الأفكار في أذهانهم. 

إلى أن هكذا و … ..الذي يعتبر المفتاح المهمقراءة خاتممة النص أو الملخص النهائي  كما تمدعوهم إلى
 عن النص. شاملةً مسحية و نظرةً تمتشكل لديهم 



 

 

صياغة جملة من الأسئلة على أن يعدّوها  ةتمطلب الباحثة من أعضاء المجموعفي الخطوة الثانية  -
تمحويل المصطلحات الرئيسية أو العناوين الرئيسية والفرعية، والجمل البارزة بالنص : بأنفسهم من خلال

الاستعانة إلى أسئلة، وهذه الخطوة تمتم مباشرة بعد استكشاف النص، حيث تمطلب الباحثة من الأعضاء 
، وأما  كل جميع الأسئلة التي تمدور في أذهانهم وفق المعلومات التي وردت في النصكتابة لة وقلم ورقب

ثم يقو  بقراءتمها والتفكير فيها  ،عنهايسعى إلى الإجابة الأسئلة الفرعية التي يكتب كل عضو سؤال عا  
(. تمه السابقة عن الموضوعليقيس خبرا)جيدا، ومن ثم يحاول الإجابة عليها شفويا دون الرجوع إلى النص 

وهذه الخطوة تمتطلب وقتا أطول من سابقتها، ذلك أنّ كل عضو من الأعضاء يقو  بعملية تمنشيط العقل 
وتمحفيزه، فمهارة طرح الأسئلة تمعتمد على ربط المعرفة الجديدة التي يسعى أعضاء المجموعة لاكتسابها 

بع العلمي، في ضوء تمطبيق واستلها  المعرفة عمليا، بالمعرفة السابقة، وهذا الإجراء يولد نوعا من التتا
فضلا عن أنّه يساعد المتعلم على تمنمية الوعي بالعمليات المعرفية التي من شأنها أن تمساهم بدورها في 

 . اكتساب المعرفة ذاتمياً والاحتفال بها، وتمذكرها بشكل أسرع عند الحاجة إليها
الدقيقة والفعّالة التي خلال القراءة من البحث عن إجابة للأسئلة مرحلة أما الخطوة الثالثة فهي تمعتبر  -

يهدف الطالب من ورائها إلى الوصول لفهم أعمق لكل عنصر ومعلومة علمية وردت بالنص، وتمصحيح 
المعلومات التي ربما أخطأ في فهمها أثناء استكشاف النص، بمعنى أنّ هذه الخطوة تمشمل القراءة 

بموجب إجراءات هذه المرحلة تموجه الباحثة أعضاء المجموعة إلى القراءة الهادفة، و . بالإضافة إلى الفهم
كما أنّها تمطلب منهم  .حتى يتمكنوا من قراءة النص قراءة دقيقة وواعية للإلما  بكافة العناصر الواردة فيه

وضيحات المتعلقة ويحاولوا الإجابة عنها، وتممدهم ببعض التالأسئلة، دونوا فيها إلى الورقة التي الرجوع 
أو أفكار غير مخطط الإجابة على شكل أن يجعلوا أو  ،أمثلة تموضيحيةإمكانية الاستعانة ب: بالإجابة، مثل

سهلًا للفهم والتذكر مناسباً و راه يبالأسلوب الذي المهم أن يجيب كل عضو بطريقته الخاصة و … مرتمبة 
 . لهبالنسبة 

أكثر من مرة في حال وجود صعوبة أو عد  وضوح فيه،  وقد يحتاج بعض الأعضاء إلى قراءة النص -
والهدف الرئيس من القراءة المعمقة، هو العثور على أجوبة للأسئلة المعدة . وهذا إجراء مسموح به

والمصاغة سابقا، ويتم الاستعانة بالباحثة في حالة العجز عن تمحديد مواقع تملك الإجابات، مع استبعاد 
 .بةالأسئلة التي ليس لها إجا

ثم في إجراء آخر تمعمد الباحثة إلى طرح بعض الأسئلة المتنوعة والتي لها علاقة بالنص على أعضاء  -
المجموعة، ليجيبوا عنها في ورقة العمل، وهدفها من إجراء هذه الخطوة تمنشيط مهارات التفكير المختلفة 



 

 

تي سرعان ما تمناقش بشكل جماعي وعند فراغ الأعضاء من القيا  بمهامهم يتم تمسليم الإجابات، ال. لديهم
 .ويتم اختيار الإجابات المناسبة منها

الخطوة الرابعة تمهدف إلى الاستبقاء والاحتفال بالمعلومات بالذهن أطول فترة ممكنة للقدرة على  -
وخلالها تمطلب الباحثة من أعضاء . استرجاعها مرة أخرى، من خلال عصف الذهن وإمطار الأفكار

النص وأوراق العمل، لتطلب منهم إعادة التذكير بالمعلومات التي حصلوا عليها آنفاً، المجموعة حجب 
وذلك بصوت مسموع لتدريبهم على كيفية تمعريف وتممييز المفاهيم عن طريق التسميع في شكل مناقشة 

ت جماعية، أو عن طريق التسميع التحريري من خلال كتابة ما يتم تمذكره من أفكار ومعلومات، أو إجابا
تمتعلق بالأسئلة السابقة، بحسب قدرة واستطاعة كل فرد في هذه الخطوة تمحاول الباحثة إثارة النقاش أثناء 
الاسترجاع بينها وبين الأعضاء، وبين الأعضاء وبعضهم البعض للاستفادة من الأفكار المتبادلة من 

ذه الخطوة هو وغرض الباحثة من إجراء ه. جهة، والكشف عن أي غموض في النص من جهة أخرى 
ربط محتوى الموضوع بالخبرة السابقة للأعضاء وربط الأسئلة المطروحة بالعناوين البارزة والرئيسية في 

وفي حال عجز أحد الأعضاء في استرجاع ما تمم تمحصيله من معلومات، تمقو  . الموضوع المراد دراسته
التساؤل، القراءة، )ضها البعض الباحثة بتوجيهه إلى إعادة تمنفيذ الخطوات السابقة المرتمبطة ببع

حتى يتمكن من إتمقان ما ورد في النص من حقائق ومفاهيم، وتمستعين الباحثة بالتعزيز من ...( الاسترجاع
     (5102مجول، )خلال أساليب المدح والثناء والتشجيع على مواصلة العمل 

و المباشرة للنص بعد خطوة في الخطوة الخامسة تمدعو الباحثة الأعضاء إلى المراجعة الفورية أ - 
الاسترجاع، لتنشيط الذاكرة مرة أخرى، ولتنظيم وتمرتميب وتمصحيح المعلومات والأفكار في أذهانهم وفتح 
مجال أوسع للتذكر، وتمعتمد الباحثة في هذه الخطوة على التكرار بالدرجة الأولى لأنه من المفاتميح الهامة 

 (.7003، عطيةالذاكرة إلى مدى أطول ) لحدوث التعلم، فضلا عن تمرسيخ المعلومات في
والفائدة التي  ،"SQ3R" في ختا  الجلسة تمدعو الباحثة الأعضاء إلى إبداء انطباعاتمهم حول مهارة -

حصلوا من خلال هذا التطبيق. وأخيراً تمشكرهم على مشاركتهم الفعّالة، وحسن تمعاونهم وتمقد  لهم الواجب 
  المنزلي.

 " SQ3R"تمكليف الطلبة باختيار أي موضوع يناسبهم، ومعالجته اعتماداً على مهارة : الواجب المنزلي -

  (:الختامية) الجلسة الرابعة عشر 
 دقيقة( 60: )المدة الزمنية. 



 

 

 تمقييم البرنامج الإرشادي: موضوع الجلسة. 
 أهداف الجلسة : 
 بأهم ما جاء في الجلسات السابقة.تمذكير أعضاء المجموعة التجريبية  -
 إبداء أعضاء المجموعة لآرائهم وانطباعاتمهم حول البرنامج الإرشادي.  -
 .علية البرنامجافأثر و تمطبيق المقاييس السيكولوجية للاختبار البعدي لتقييم  -
  :الفنيات والوسائل المستخدمة 
 مقياس التفكير ما وراء المعرفي، مقياس تموجهات الأهداف التعليمية )التعلمية/الأدائية(. -
 جراءات التنفيذية المتبعة خلال الجلسةالإ: 
على غرار ما تمم في الجلسة التمهيدية، تمستفتح الباحثة الجلسة الختامية بذكر الله تمعالى وحمده وشكره  -

والثناء عليه أسمى ثناء، أن يسّر لها إعداد هذا البرنامج وتمطبيقه، وتمقديم أرقى معاني الشكر والتقدير 
بتهم في حضور كل الجلسات، وعلى حسن تمعاونهم وتمجاوبهم معها ومع لأعضاء المجموعة على مواظ

 تمطبيقات البرنامج.
ثم تمذكرهم بأهم ما جاء في الجلسة السابقة، وتمناقش معهم استجاباتمهم حول الواجب المنزلي، وتمستغل  -

لى ضرورة هذه المناقشة في تمقديم مجموعة من التوصيات المتعلقة بمحتوى الجلسات السابقة، لتأكد لهم ع
وأهمية تمفعيل كل ما تمم التطرق إليه، وألّا تمبقى تملك التطبيقات رهينة جدران القاعة الإرشادية، بل لابد أن 
تمتعدى حدودها لتشمل كل المؤسسات التعليمية، ذلك أنّ الأساس الضامن لبقاء الإنسان في القرن الواحد 

 والعشرين هو التفكير.
ومضة التي أطلقها المفكر التربوي "سعيد إسماعيل علي" وهو يدعو فيها وتمدّعم الباحثة حديثها بتلك ال -

  إلى تمعليم التفكير، ودأب إلى أن يكون تمعليم التفكير محوراً للتعليم الأفضل، وقد صرّح في أحد لقاءاتمه:
ألا تمعلموا أنّ العالم يتحدث بصوت عالٍ منذ أكثر من عقدين من الزمن عن تمعليم  -العرب -أن يا أيها

التفكير في المدارس والجامعات، وأنتم لازلتم تمتهامسون فيما بينكم حول قرار تمنفذونه أ  لا ؟ فهلّم ابدؤوا 
 ( 7006)زيتون،  ولا تمتأخروا أكثر من ذلك...

ء المجموعة إلى تمقديم آرائهم بمنتهى الصراحة والشفافية حول موضوعات الجلسات تمدعو الباحثة أعضا -
 الإرشادية وطريقة عرضها والمهارات والإستراتميجيات المستعملة، للوقوف على جدوى البرنامج وأثره.



 

 

م، تمبلّم الباحثة أعضاء المجموعة بانتهاء جلسات البرنامج الإرشادي، وأنّه سوف يجمعها لقاء آخر به -
لتطبيق الاختبار التتبعي. تمنهي الباحثة الجلسة بإعادة تمقديم جزيل الشكر والامتنان لكل عضو من 

 الأعضاء متمنية لهم دوا  الصحة والعافية والنجاح.
تمقْد  الباحثة في نفس الفترة على تمطبيق مقياس التفكير ما وراء المعرفي والأهداف التعليمية على أفراد  -

 للحصول على نتائج الاختبار البعدي. المجموعة الضابطة
 الجلسة الخامسة عشرة: 
 إعادة تمطبيق المقاييس الخاصة بالدراسة الحالية :موضوع الجلسة. 
 الجلسة التتبعية بعد مضي شهر وأسبوعين من تمطبيق البرنامج الإرشادي  تمم إجراء: أهداف الجلسة

 :وذلك بهدف
أعضاء المجموعة التجريبية للتأكد من  أداء على الإرشاديأثر البرنامج  الوقوف على مدى استمرار -

 إستغلال النتائج المحصّل عليها في القياسات التتبعية. . فاعليته 
 الفنيات والوسائل المستخدمة: 
شبكات التواصل الإجتماعي، مقياس التفكير ما وراء المعرفي، مقياس تموجهات الأهداف التعليمية  -

 )تمعلمية/ أدائية(. 
 الإجراءات التنفيذية المتبعة خلال الجلسة : 
 النشاط 
 الإرشادي. تمطبيق البرنامجين من إنهاء إجراءات بعد شهر وأسبوعالجلسة التتبعية برمجت  -
على أدائهم         البرنامج ثبات وإستمرار أثر أفراد عينة الدراسة، للتأكد من مدى أداء تمم من خلالها تمقييم  -

 .ضي فترة من الزمنبعد مُ سة وعد  تمعرضهم لانتكا
تمم إجراء هذه الجلسة عن بعد عبر شبكة التواصل الإجتماعي، وذلك بسبب مرحلة الحجر الإلزامية  -

( في كل أرجاء العالم بما فيها الجزائر، وذلك 03 كوفيدالتي تمم فرضها بعد ظهور وانتشار فيروس )
ضمانا لصحة المواطنين. وقد صدر بموجب تمفشي هذا الفيروس مرسو  رئاسي قضى بوقف الدراسة 
بجميع المؤسسات التعليمية، وهذا الظرف اضطر الباحثة إلى إجراء الجلسة التتبعية عن بعد رفقة أعضاء 

، وفق ما إعادة تمطبيق المقاييس الخاصة بالدراسة الحاليةعلى وافقتهم مالمجموعة التجريبية، الذين أبدوا 
تمقتضيه متطلبات القياس التتبعي. وبالفعل تممت الإجابة على المقاييس من قبل جميع الأعضاء، وتمم 

 إرسالها واستلامها في ظروف جيدة عبر شبكات التواصل الإجتماعي.



 

 

 (05الملحق رقم )

 كمين لمحتوى البرنامج الإرشاديقائمة بأسماء الأساتذة المح

 

 

 

 

 المؤسسة  التخصص الدرجة العلمية الإسم واللقب 

 7جامعة الجزائر  علم النفس العيادي أستاذة التعليم العالي مسعودة سعدوني أ.

 7جامعة الجزائر  علو  التربية أستاذ التعليم العالي أ. إبراهيم براهمي

            المدرسة العليا للأساتمذة علو  التربية  أستاذة التعليم العالي أ. فتيحة بلعسلة
 -بوزريعة -

 7جامعة الجزائر  علم النفس المدرسي أستاذة التعليم العالي خطار زهية  أ. 

–جامعة محمد خيضر علم النفسي المدرسي أستاذة التعليم العالي وسيلة بن عامر  أ.
 -بسكرة

 أ. فتحي جروان
 (رحمه الله)

 علم النفس التربوي  العالي أستاذ التعليم
 تموجيه وإرشاد

عمان العربية جامعة 
 -الأردن–للدراسات العليا 

 7جامعة الجزائر  عرفي السلوكيمعلم النفس ال أستاذ محاضر أ. محمد يزيد لرينونة

 7جامعة الجزائر  علو  النفس المدرسي  أستاذة محاضرة  أ. نعيمة مزرارة

 جامعة التكوين المتواصل علم النفس العيادي أستاذة محاضرة  ف/الزهراء كوسةأ.

 7جامعة الجزائر علم النفس المعرفي اللغوي  أستاذة محاضرة أ. مليكة شعباني 



 

 

 

التكافؤ والمجانسةالمعالجات الإحصائية لاختبار : (06الملحق رقم )  
 ما وراء المعرفي: متغير التفكيرفي )الضابطة/ التجريبية( المجانسة بين المجموعتين و التكافؤ 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type المجموعة 
Erreur standard 

moyenne 

ما وراء  التفكير

 المعرفي

 5,75839 19,94766 148,5000 12 ضابطة

 5,88376 20,38196 144,8333 12 تجريبية

 

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 
l'égalité des variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. T Ddl Sig. (bilatérale) 

ما وراء  التفكير
 المعرفي

Hypothèse de 
variances égales 

,116 ,737 ,445 22 ,660 

Hypothèse de 
variances inégales   

,445 21,990 ,660 

 توجهات الأهداف التعليمية )التعلمية/الأدائية(المجانسة بين المجموعتين في متغير و التكافؤ 
Statistiques de groupe 

 N المجموعة 
Moyenn

e 
Ecart-type 

Erreur standard 

moyenne 

 الإتقان أهداف
 92489, 3,20393 9,4167 12 ضابطة

 22432, 77706, 10,7017 12 تجريبية

 الأداء أهداف
 92489, 3,20393 9,5833 12 ضابطة

 97183, 3,36650 9,3333 12 تجريبية

 

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 
l'égalité des variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. T Ddl 
Sig. 

(bilatérale) 

 الإتقان أهداف

Hypothèse de 
variances égales 

10,487 ,004 -1,031 22 ,065 

Hypothèse de 
variances inégales   

-1,031 12,290 ,073 

 الأداء أهداف

Hypothèse de 
variances égales 

,093 ,763 ,186 22 ,854 

Hypothèse de 
variances inégales   

,186 21,946 ,854 



 

 

 

 التحصيل الدراسيالمجانسة بين المجموعتين في متغير و التكافؤ 

Statistiques de groupe 

 N المجموعة 
Moyenn

e 
Ecart-type 

Erreur standard 

moyenne 

 التحصيل معدل
 19342, 67003, 10,7208 12 ضابطة

 97183, 3,36650 9,6667 12 تجريبية

 

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene 
sur l'égalité des 

variances 
Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. T Ddl 
Sig. 

(bilatérale) 

 التحصيل معدل

Hypothèse de variances 
égales 

4,950 ,037 1,064 22 ,299 

Hypothèse de variances 
inégales   

1,064 11,870 ,309 

(07الملحق رقم )  
 طبيعة توزيع البيانات: التحقق من ملحق المعالجات الإحصائية للفرضيات

 
Tests de normalité 

 المقارنات

aSmirnov-Kolmogorov Shapiro-Wilk 

Statistique Ddl Signification Statistique Ddl Signification 

 080, 12 877, 146, 12 211, قبلي/ ضابطة / تفكير

 093, 12 882, 167, 12 207, بعدي/ ضابطة / تفكير

 218, 12 911, 200,* 12 156, قبلي/ تجريبية/ تفكير

 312, 12 923, 200,* 12 169, بعدي/ تجريبية / تفكير

 013, 12 812, 057, 12 239, قبلي/ ضابطة / أتقان

 387, 12 931, 200,* 12 192, بعدي/ ضابطة / إتقان

 007, 12 790, 007, 12 289, قبلي/ تجريبية/ إتقان

 002, 12 728, 003, 12 306, بعدي/ تجريبية / إتقان

 013, 12 812, 057, 12 239, قبلي/ ضابطة / أداء

 387, 12 931, 200,* 12 192, بعدي/ ضابطة / أداء

 007, 12 790, 007, 12 289, قبلي/ تجريبية/ أداء

 002, 12 728, 003, 12 306, بعدي/ تجريبية / أداء

*. Il s'agit d'une borne inférieure de la signification réelle. 

a. Correction de signification de Lilliefors 



 

 

 
 

 ما وراء المعرفي الفرق بين القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية في درجات التفكير
 

Statistiques pour échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart-type Erreur standard moyenne 

ما وراء  التفكير

 المعرفي

 5,88376 20,38196 12 144,8333 قياس قبلي

 3,63580 12,59479 12 196,9167 قياس بعدي

 

Test échantillons appariés 

 

Différences appariées 

T Ddl Sig. (bilatérale) 
Moyenne Ecart-type 

التفكير ما وراء 
 المعرفي

 000, 11 7,286- 24,76236 52,08333- بعدي تفكير /قبلي تفكير

 أهداف الإتقانالفرق بين القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية في درجات 
 

Statistiques pour échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart-type Erreur standard moyenne 

 أهداف الإتقان
 95710, 3,31548 12 10,0833 قياس قبلي

 67794, 2,34844 12 16,6667 بعدي قياس

 

 أهداف الأداءالفرق بين القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية في درجات 
Statistiques pour échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart-type Erreur standard moyenne 

 أهداف الأداء
 95710, 3,31548 12 8,9167 قياس قبلي

 67794, 2,34844 12 2,3333 قياس قبلي

 

Test échantillons appariés 

 

Différences appariées 

T Ddl Sig. (bilatérale) 
Moyenne Ecart-type 

 000, 11 5,820 3,91868 6,58333 بعديقياس  /قبلي قياس  أهداف الأداء

 

Test échantillons appariés 

 

Différences appariées 

T Ddl Sig. (bilatérale) 
Moyenne Ecart-type 

 000, 11 5,820- 3,91868 6,58333- بعديقياس  /قبلي قياس  أهداف الإتقان



 

 

 
 

 المعرفيالتفكير ما وراء في درجات المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس البعدي الفرق بين 

 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne المجموعة 

ما وراء  التفكير

 المعرفي

 5,74341 19,89575 147,7500 12 ضابطة

 3,63580 12,59479 196,9167 12 تجريبية

 

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 
l'égalité des variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. T Ddl Sig. (bilatérale) 

ما وراء  التفكير
 المعرفي

Hypothèse de 
variances égales 

2,540 ,125 -7,233 22 ,000 

Hypothèse de 
variances inégales   

-7,233 18,596 ,000 

 الأهداف التعليمية )التعلمية/الأدائية(في درجات المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس البعدي الفرق بين 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne المجموعة 

 الإتقان  أهداف
 86894, 3,01008 8,1667 12 ضابطة

 67794, 2,34844 16,6667 12 تجريبية

 الأداء أهداف
 86894, 3,01008 10,8333 12 ضابطة

 67794, 2,34844 2,3333 12 تجريبية

 

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 
l'égalité des variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. T Ddl Sig. (bilatérale) 

 الإتقانا أهداف

Hypothèse de 
variances égales 

2,080 ,163 -7,712 22 ,000 

Hypothèse de 
variances inégales   

-7,712 20,771 ,000 

 الأداء أهداف

Hypothèse de 
variances égales 

2,080 ,163 7,712 22 ,000 

Hypothèse de 
variances inégales   

7,712 20,771 ,000 

 



 

 

 

 
 لدراسةدي والتتبعي لمتغيرات االفروق بين القياسين البع(: 08الملحق رقم )

 / أهداف الأداء(.الإتقانأهداف توجهات الأهداف التعليمية ) / ما وراء المعرفي)التفكير 
 التفكير ما وراء المعرفي. القياس البعدي والتتبعي لمتغير 1

Statistiques pour échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart-type 
Erreur standard 

moyenne 

 التفكير ما وراء المعرفي
 3,57204 12,37391 12 196,7500 القياس البعدي

 3,59363 12,44868 12 196,6667 القياس التتبعي

 
Test échantillons appariés 

 

Différences appariées 

t Ddl Sig. (bilatérale) 
Moyenne Ecart-type 

Erreur standard 

moyenne 

التفكير ما وراء 

 المعرفي
 795, 11 266, 31282, 1,08362 08333, تتبعي / بعدي

 الإتقان أهداف. القياس البعدي والتتبعي لمتغير 2

Statistiques pour échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart-type Erreur standard moyenne 

 أهداف الإتقان
 67794, 2,34844 12 16,6667 القياس البعدي

 66809, 2,31432 12 16,4167 القياس التتبعي

 
Test échantillons appariés 

 

Différences appariées 

T Ddl Sig. (bilatérale) 
Moyenne Ecart-type 

Erreur   

standard 

moyenne 

 191, 11 1,393 17944, 62158, 25000, تتبعي / بعدي أهداف الإتقان

 الأداءأهداف . القياس البعدي والتتبعي لمتغير 3
Statistiques pour échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart-type Erreur standard moyenne 

 أهداف الأداء
 67794, 2,34844 12 2,3333 القياس البعدي

 66809, 2,31432 12 2,5833 القياس التتبعي

 

Test échantillons appariés 

 

Différences appariées T Ddl 
        Sig. 

(bilatérale) 

Moyenne 

        

Ecart- type 

  

Erreur 

standard 

moyenne 

   



 

 

 191, 11 1,393- 17944, 62158, 25000,- تتبعي/ بعدي أهداف الأداء

 
 (01الملحق  رقم )

 جدول تفسير قيم حجم الأثر

القيمة اسم 
 المحسوبة

 القاعدة الرياضية الرمز
اختبارات الدلالة 
 الإحصائية المناظر

 تفسير القيمة

 التقييم القيمة

D X كوهين group1 −  X group2

𝑆𝐷 𝑝𝑜𝑜𝑙𝑒𝑑
 

الفرق بين متوسطين 
 للعينات المستقلة

 بسيط 0,2
 متوسط 0,5
 كبير 0,8

𝜂2 𝑡2 إيتا تمرييع

𝑡2 + (𝑛1 + 𝑛2 − 2)
 

الفرق بين متوسطين 
 للعينات المستقلة

 بسيط 0,01
 متوسط 0,06
 كبير 0,14

𝜂2 𝑡2 إيتا تمربيع

𝑡2 + (𝑛 − 1)
 

الفرق بين متوسطين 
 للعينات غير المستقلة

 بسيط 0,01
 متوسط 0,06
 كبير 0,14

X ∆ جلاس دلتا exp − X control

𝑆𝐷 control
 التحليل التعريفي 

 بسيط 0,2
 متوسط 0,5
 كبير 0,8

G X هيدجز a −  X b

√𝑀𝑆𝑤
 

الفرق بين متوسطين 
 للعينات المستقلة

 بسيط 0,2
 متوسط 0,5
 كبير 0,8

 

 

 

 

 



 

 

 


