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 لطابي، مريم
التوثيق / مريم لطابي   و محاضرات خاصة بدروس وحدة تكنولوجيا المعمومات  
 سم26ص؛ 111-.2021الجزائر: ]ب.ن[، -
 

 
 المستخمص 

تتناكؿ ىذه المطبكعة دركس الخاصة بكحدة تكنكلكجيا المعمكمات ك التكثيؽ المكجية لطمبة 
ك الثاني حيث نجد فيو  مختمؼ المفاىيـ  لمسداسي الاكؿالسنة الثانية ليسانس عمـ المكتبات 

كىذا مف خلبؿ محاكر  المتعمقة بتكنكلكجيا المعمكمات كالتكثيؽ كتطبيقاتيا في المكتبات 
الحاسكب اكعية تخزيف المعمكمات البرامج الكثائقية القكاعد  محضرات حكؿ اساسية تتمثؿ في

المكتبات الرقمية ، كالتسيير  في المكتبات  ، شبكة الانترنتالمكتبات الشبكات، البيانات 
 .الالكتركني لمكثائؽ 

 
 ؛ المعمكمات ؛ تكنكلكجيات الحديثة المكتبات ؛تكنكلكجيا المعمكمات الكممات الدالة : 
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Abstract 

 This publication touches on  Lessons for the Information 

Technology and Documentation Unit directed to second-year 

students of the Bachelor of Library Science for the first and 

second semester, in which we find various concepts related to 

information technology and documentation applications in 

libraries, and this is through basic axes represented in 

computers, information storage containers, documentaries, 

databases, networks, the Internet, digital libraries and 

electronic document management. 

 

Keywords: information technology, libraries 
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 :محتوى المادة حسب عرض التكوين
 المادة: تكنولوجيا  المعمومات و  التوثيق 
   السداسي الثالث  كالسداسي الرابع 
 كحدة التعميـ : استكشافية 
 : 02الرصيد 
 : 02المعامؿ 

 اىداف التعميم : 
 كلكجيا الاعلبـ الالي .تعريؼ الطالب بمختمؼ التطكرات المتعمقة بتكن .1
دراسة مختمؼ كسائط المعمكمات الحديثة )اكعية مغناطيسية، أقراص المضغكطة، اكعية فلبشيو ، التخزيف  .2

 السحابي(
 التعريؼ بالبرامج الكثائقية ، مفيكـ قكاعد المعطيات ،أنكاعيا كتطبيقيا في  المكتبات  .3
 لانترنت المكتبات الرقمية ك التسيير الالكتركني لمكثائؽتحكـ الطالب بالمفاىيـ المتعمقة بالشبكات ، شبكات ا .4
  سداسي الثالث  :محتوى المادة  

 مدخؿ الى تكنكلكجيا  المعمكمات )مراحؿ تطكر تكنكلكجيا المعمكمات( .1
 أسس تكنكلكجيا المعمكمات ) الحاسكب،انكاعو ،مككناتو برامج الحاسكب  كالمغات البرمجية المختمفة ( .2
سكب ) كحدات قياس مساحات تخزيف  المعمكمات ،  أنكاع اكعية التخزيف اكعية تخزيف الحا .3

 المعمكمات (
 التخزيف السحابي )  الحكسبة السحابية ، التخزيف السحابي ، الحدمات المختمفة( .4
البرامج الكثائقية ) تطكر البرامج الكثائقية ، أنكاع البرامج الكثائقية ،نماذج مف البرامج الكثائقية  .5

 (لممكتبات 
قكاعد البيانات ) مراحؿ تطكر قكاعد البيانات ،مككنات قكاعد البيانات ، أنكاع قكاعد البيانات  .6

 ، نماذج عف قكاعد البيانات (
 السداسي الرابع 
 شبكات المكتبات ك المعمكمات ) تعريؼ الشبكات ،مككناتيا ، أنكاعيا ، اىدفيا ، شبكات المكتبات ..( .7
في المكتبات  تطبقات الكيكي ،المدكنات  2.0الانترنت ،الكيب ، الكيبالانترنت في المكتبات ) تعريؼ  .8

 نالشبكات الاجتماعية  خدمات الانترنت  ك السمسمة التكثيقية ...(
 المكتبات الرقمية )المفيكـ ،المكتبات الالكتركنية المكتبات الافتراضية ، كضائؼ المكتبة الرقمية ...( .9

 ر الالكتركني لمكثائؽ التسيي  .10
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 مدخل الى تكنولوجيا المعمومات
 المقدمة 

الجياز العصبي لممجتمعات الحديثة اذ  برمجياتيا بمثابةتعد تكنكلكجيا المعمكمات ك الاتصاؿ ك تجييزاتيا ك 
الاقتصادم  ك  لناس مف تزكد بالمعرفة  تدعـ النمكانيا تسمح  بزيادة القدرة التنافسية  لممؤسسات تمكف ا

:لاجتماعي  لممجتمع ل كىي تشمؿ عمى فئتيف رئيسيتاف ا  

 تمؾ التي تتصؿ بتجييز المعمكمات كالنظـ المحكسبة  الفئة الأولى :
 *تمؾ المتصمة ببث المعمكمات كنظـ الاتصالات السمكية ك اللبسمكية  الفئة الثانية :

 تعريف تكنولوجيا المعمومات : .1
 ت مختمفة ك متنكعة ىك مصطمح مركب مف عدة مفاىيـ ك مصطمحا

ىي تشير الى الكسائؿ  ك الأجيزة  التي يستخدميا الانساف في تكجيو  شؤكف الحياة ، اك  تكنولوجيا : 1.1
 ىي عبارة عف مجمكعة  مف المعارؼ  ك الابتكارات  ك التطبيقات  التي تتمحكر  حكؿ تقنية  صناعية ما 

ك ىي مككنة مف   tekhnologia  غريقية مأخوذة عن الا  technologyكىي كممة الإنجميزية  
tekhne تقنية ، فف اك عمؿ ، ككممة :logia  كصؼ ،عمـ اك دراسة. كتعني كصؼ ميارة اك عمؿ اك فف:

ىك العمـ الذم يدرس الصنائع ك ىي مجمكعة الأدكات المستخدمة لتكفير سبؿ  technologyكعميو فإف 
 .العكف ك الراحة للئنساف

البيانات التي تمت معالجتيا  بحيث أصبحت ذات معنى ك باتت مرتبطة  بسياؽ  : ىيالمعمومات  2.1
معيف  ك ىك مصمح  مرتبط  بالبيانات مف جية  كبالمعرفة مف جية أخرل ك التي ىي  الحصيمة النيائية  

  تعريف تكنولوجيا المعمومات :لاستخداـ  ك استثمار المعمكمات اذف 
ؿ الحصكؿ عمى المعمكمات كتبادليا كجعميا متاحة لطالبيا بسرعة ىي البحث عف أفضؿ الكسائؿ لتسيي

كفعالية. اك ىي " مختمؼ أنكاع الاكتشافات كالمنتجات كالاختراعات التي تأثرت بتكنكلكجيا الحكاسيب 
كالاتصالات الحديثة كالتي تتعامؿ مع شتى أنكاع المعمكمات مف حيث جمعيا، تحميميا، تنظيميا، 

 قت المناسب كالطريقة المناسبة كالمتاحة ". كاسترجاعيا في الك 
 

 :مراحل تطور تكنولوجيا المعمومات والاتصال .2
لقد عرفت تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصاؿ عدة تطكرات تاريخية مرتبطة بتطكر المجتمعات الإنسانية التي 

ز عدة مراحؿ قبؿ كانت تحتاج في كؿ مرة الى كسائؿ كطرؽ تسيؿ عممية تبادؿ كحفظ المعمكمات، لذلؾ نمي
 اف نصؿ الى تكنكلكجيا المعمكمات التي نعرفيا اليكـ كالتي يمكف اف نقسميا الى مرحمتيف اساسيتاف ىي:



11 
 

 : ك ىي مرحمة يمكف تقسيميا الى عدة مراحؿ فرعية تتمثؿ في :1 مرحمة ما قبل الحاسوب. 1<
كتابة المسمارية ، ىيركغرافية   : كىي تظـ المراحؿ المختمفة لتطكر الكتابة) مرحمة اختراع الكتابة - أ

 الابجدية( ك تطكر اكعية حفظ المعمكمات ) الجدراف ،الالكاح الطينية ، الرؽ ،الكرؽ (
: اختراع الطباعة ساىـ في الانتقاؿ مف مرحمة نسخ الكتب  بأعداد مرحمة اختراع الطباعة  - ب

 كبر كافة الناس محدكدة الى طبع الكتب باعداد كبيرة مما ساىـ في نشر المعرفة الى ا
بدأت باختراع التميغراؼ ، الياتؼ ، آلة التصكير ،  عة و المرئية:مرحمة التكنولوجيا المسمو  - ت

 العرض السنيمائي الصامت المذياع ، البث التمفزيكني
بدأت باختراع  جياز التصكير المصغر الذم سمح بضيكر   مرحمة المصغرات الفيممية : - ث

سمح بتكفير أماكف حفظ ك تخزيف المعمكمات أم حفظ كمية ىائمة  الميكركفيش ك الميكركفيمـ الذم
 مف الكثائؽ في مساحة جد صغيرة مثؿ.

: بدأت ىذه المرحمة مف اربعينيات القرف الماضي  مع بداية الاستعانة  مرحمة ظيور الحاسوب .3
ميو بالحاسكب في القياـ بمياـ معينة ك قد مر بعدة مراحؿ قبؿ اف يصؿ الحاسكب  الى ماىك ع

 عمكمات ماليكـ  ك الذم يعد محكر تكنكلكجيا ال
 

 تعريف الحاسوب :   2.1  
: حاسكب  ،حاسب اك حكاسيب ، مأخكذة  مف فعؿ "حَسَبَ " أم حسب الشيء أم قدّره  كعدّده لغة   

الحاسكب الالكتركني : ىك جياز مبرمج لأداء عمميات سريعة أك لتخزيف  المعمكمات  ك استرجاعيا  في 
 2كقت أم 

( بمعنى يحسب كمنو تمت الترجمة الى computاما كممة كمبيكتر فيي كممة انجميزية مشتقة مف فعؿ )
 المغة العربية.

فيك جياز الكتركني  لو القدرة عمى استقباؿ البيانات ك اختزانيا ك معالجتيا  ذاتيا  بكاسطة    اما إصطلاحا:
 3.ز ميمة  معينة برامج  اك تطبيقات  تشتمؿ  عمى تعميمات  لإنجا

اك ىك مجمكعة مف الكحدات الالكتركنية التي تسمح بإدخاؿ ك اخراج ك معالجة ك تخزيف البيانات بطريقة 
 آلية 

 مميزات الحاسوب: 2.2
                                                           

1
 9005قندٌلجً،عامر إبراهٌم، السامرئً، اٌمان فاضل .تكنولوجٌا المعلومات و تطبٌقاتها.عمان الوراق للنشر و التوزٌع      

 ص 59-59.
 /https://ontology.birzeit.edu/term   : ] ]متاح على الإنترنٌتٌت: انطولوجٌا .الحاسوب الالكترونً . جامعة بٌرز  2

 (.15/10/2019)اطلع علٌه فً .الكترونً +حاسوب

3
 ص.900917:دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر  9وهٌبة،غرارمً.تكنولوجٌات المعلومات فً المكتبات. ط.  -  

https://ontology.birzeit.edu/term/
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 يمتاز الحاسكب بقدرتو الفائقة عمى انجاز العمميات الحسابية كالمنطقية كتخزيف البيانات السرعة :
  كالسرعة اليائمة في استرجاعيا

 لمحكاسيب قدرة فائقة في تخزيف المعمكمات التخزين : 
 :النتائج المستخرجة بكاسطة الحاسكب تككف دقيقة دكما الدقة 
 يمتاز الحاسكب بسيكلة التشغيؿ كالاستخداـ  دكف تعقيد مما يكفر طاقة ك جيد سيولة التشغيل :

 لممستخدـ  
  ىائمة  مف المعمكمات .الدقة ك بالسرعة العالية لمحاسكب كما يتعامؿ مع كميات 
  يستكعب الآلاؼ مف البيانات الفردية التي لا يستطيع الانساف حفظيا في عقمو ك يقكـ بتحكيميا

 4لمعمكمات اكثر فائدة بسرعة متناىية.
 
 

 أنواع الحواسيب : 2.3
بة منيا  لقد تـ تطكير عدّة أنكاع مف الحكاسيب لي تتناسب مع مجالات استخداميا  ك تؤدم الكظائؼ المطمك 

 :5بكفائة تامة حيث يمكف تقسيـ الحكاسيب الى
تـ تصميـ الحكاسيب  العملبقة لمعمؿ في المجالات  (mega- computerالحكاسيب الضخمة )  .1

التي تحتاج الى معالجة كميات كبيرة مف المعطيات  في زمف قصير  ، كىي تستخدـ في ككالات 
كما يستخدـ في دراسة المحيطات ك عمـ الطبيعة  ك  الفضاء  الدكلية ، في المفاعلبت  النكاكية ،

 الفمؾ ك أبحاث المناخ ...الخ .
( :تسمى بالحكاسيب المركزية  كىي حكاسيب   Mainframe Computerالحكاسيب الكبيرة ) .2

تتميز بسرعتيا الكبيرة ك سعات التخزيف ىائمة جدا مصمـ مف اجؿ خدمة المئات ك الالاؼ مف 
يا حيث تستخدـ لربط شبكة مف الحاسبات الالية عمى نطاؽ كاسع قد يككف الحكاسيب  المتصمة ب

عمى مستكل عدة شركات  ،مدينة ، دكلة اك عالـ بأسره منيا  حكاسيب التي تستخدـ في مراكز 
 قياس الضغط الجكم ...الخ. (internet servers( ،خكادـ الانترنت)data centerالبيانات )

( ىي عبارة عف حكاسيب مصممة بطريقة تسمح ليا mini computerحكاسيب متكسطة ) .3
 unitéبمعالجة طمبات عديدة لجيات مختمفة ، تعتمد عمى نطاؽ الذاكرة المركزية المكحدة )

                                                           
4
 .   https://horofar.comالحاسوب/-خصائص:] ]متاح على الإنترنٌت حروف عربً. خصائص الحاسوب.  

  5
:    ]متاح على الإنترنٌتشباب وٌب.انواع و أصناف  وأنواع الحواسٌب.    

https://www.chababwap.com/2016/05/Varieties-and-types-of-computers.html   اطلع علٌه(

 (.15/10/2019فً
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central  ( ك ىي اشتراؾ عدة حكاسيب تابعة )أم فقط شاشة عرض ك بعض كحدات الادخاؿ
مستخدـ الكصكؿ الى قاعدة  دكف كحدة مركزية ( في كحدة مركزية كاحدة ، حيث يمكف لأم

البيانات المخزة عمى ىذه الكحدة المركزية .يستخدـ غالبا مف طرؼ المؤسسات الحككمية  ك 
 الشركات بيدؼ انجاز معاملبت إدارية  كغيرىا مثؿ مراكز البريد ، الضماف الاجتماعي ...الخ.

معمؿ الشخصي ، : ك ىي تمؾ الحكاسيب المكجية ل (micro computerالحكاسيب الصغيرة ) .4
كالحاسكب المكتبي الحاسكب المحمكؿ  تتميز بقدرتيا عمى معالجة مختمؼ أنكاع البيانات المتعمقة 
بأعماؿ شخصية )افراد، مؤسسات( مف اجؿ تأدية مختمؼ الكظائؼ الحاسكبية كالكتابة ، الطباعة 

فاكت قدرات تصفح الانترنت تصميـ صكر ... كتختمؼ سرعتيا كقكتيا مف نكع لأخر  بسبب ت
 العناصر المككنة ليا )بطاقة فيديك، المعالج قدرة التخزيف ، سرعة المعالجة ...الخ.(

 أسباب استخدام الحاسوب في مرافق المعمومات  2.4
لقد تـ ادخاؿ الحاسكب الى المكتبات منذ ستنات القرف الماضي لمجابية الكـ الضخـ مف الإنتاج العممي  

لذلؾ تـ الاستعانة بالحاسكب نظرا لمخدمات المميزة التي يمكف تقديميا مف اجؿ الذم شكىد في ىذه الفترة 
 تسيؿ عمؿ المكتبات كزيادة فعّاليتيا مف بينيا:

 . تقديـ خدمات معمكماتية أفضؿ لأكبر عدد ممكف مف المستفيديف 
 كـ في السيطرة عمى الكـ اليائؿ مف الإنتاج الفكرم في مختمؼ مجالات العمكـ كالمعارؼ ك التح

 تدفؽ المعمكمات.
 .تكفير الكثير مف الكقت، سكاء مف حيث تقديـ الخدمات اك مف حيث انجاز الاعماؿ المكتبية 
 . تكفير المكارد المالية المبذكلة في الكظائؼ كالخدمات 
 . 6اتاحة المكارد لممستخدميف بالاتصاؿ المباشر 

 
 الحاسوب وأوعية التخزين .4

I –  أجزاء الحاسوب 
سكب  مف مجمكعة مف الكحدات الالكتركنية المترابطة فيما بينيا مف اجؿ التعامؿ  مع البيانات يتككف الحا

 مف خلبؿ معالجتيا تخزينيا ك استرجاعيا عند الحاجة ، كىك يتككف عمكما مف مككنيف اساسيف ىما 
 لمسيا.كىي المككنات الفعمية لجياز الحاسكب التي يمكف مشاىدتيا ك  : hard wareمكونات مادية 

كىي التي لا يمؾ مشاىدتيا ك لكف يمكف اف نرل تأثير عمميا مثؿ :  soft wareمكونات غير مادية 
  البرامج المختمفة .

                                                           
6
. 9009الجزائر :دٌوان المطبوعات الجامعٌة،  9وهٌبة،غرارمً.تكنولوجٌات المعلومات فً المكتبات. ط.   

 ص.05
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 تتمثؿ في 7 المكونات المادية : 

: كىي جميع الأجيزة الالكتركنية  التي تسمح لنا بعممية ادخاؿ ) نقؿ ك ادخاؿ  وحدات الادخال –أ 
الحاسكب  كىي كثيرة ك متنكعة  كلا يمكننا احصاءىا جميعا لانيا تتطكر باستمرار البيانات(الى جياز 

 حسب حاجات المستخدـ ك حسب ميداف الاستخداـ ك نجد منيا :

 
 

:ىي أداة  clavier keyboardلوحة المفاتيح 
للئدخاؿ الكتابة الحركؼ كالأرقاـ كالرمكز مف 

 خلبؿ الازرار التي يحتكييا  
 

: كىك جياز لاقط  microphone الميكروفون 
للؤصكات يمكف كصمو بالكمبيكتر ايف يدخؿ 
صكت الانساف الى حاسكب يستعمؿ في 

 المحادثات

 

 

ىك   : Digital cameraالكاميرا الرقمية 
جياز يمكف التقاط صكر ك فيديكىات  بجكدة 

 عالية ك نقميا  الى جياز الحاسكب 

        

                      
                                                           

)اطلع   http://mycompotr.blogspot.com/2016/04/blog-post.html:] ]متاح على الإنترنٌت . الحاسوب و مكوناته .  7

 (.99/00/9005علٌه 
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: قارئ الشيفرة code readerارئ الشيفرة ق

الخيطية  ايف يمكف قراءة البيانات عمى الحاسكب 
  ك ىك يعمؿ  بمبدأ الماسح الضكئي

ك ىي أداة لإدخاؿ  : mouse sourisالفأرة  
الأكامر عف طريؽ النقر عمى الكاجية الرسكمية  

  في الشاشة
:جياز إدخاؿ يتككف  (Joystickعصا التحكم )

عصا تدكر عمى محكر كتبُمّغ إحداثياتيا  مف
لمجياز المتحكـ بيا كتستخدـ في ألعاب الفيديك 
كتحتكم ايضا عمى بعض الازرار المساعدة كالتي 

  يمكف استعماليا حسب نكع المعبة
:اك جياز  (Game controllerيد التحكم )

التحكـ بالألعاب كىك جياز يتككف مف ازرار 
عمى أجيزة الالعاب  كمحاكر لتتحكـ بالمعبة

الإلكتركنية مثؿ اكس بككس بكؿ اصدراتو 
 كالبلبيستيشف كالحاسب بكؿ أنكاعو .

 

 

:تكجد في الحاسكب  (touchpadلوحة الممس )
المحمكؿ كىى بديلب عف الفأرة حيث بدلا مف 
مسؾ الفأرة كتحركيا يمكف كضع الإصبع عمى 
ىذه المكحة كتحريؾ الإصبع فيتحرؾ السيـ 

 د عمى الشاشة .المكجك 
 

:ىك جياز يمكننا  (Scannerلماسح الضوئى )
مف ادخاؿ الاكراؽ المكتكبة كالصكر الى 

  الحاسكب
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: ىي مجمكعة مف الأجيزة ك المعدات التابعة لمحاسكب ك التي تمكننا مف عرض ك 8 وحدات الإخراج -ب
ينيا ، كىي محدكدة عكس كحدات الادخاؿ ك اضيار البيانات كالمعمكمات التي تـ إدخاليا لمعالجتيا ك تخز 

 يمكف الاعتماد ثلبثة كحدات لمحصكؿ عمى مختمؼ اشكاؿ البيانات 
 

( :ىي مف أىـ كحدات screen ) الشاشة
الحاسكب فيى تعرض كؿ ما تعمؿ عميو في 
 الكمبيكتر بشكؿ لحظي كلايمكف الاستغناء عنيا 

 
 :كىى جياز يمكننا مف (the printerالطابعة )

عمؿ نسخة كرقية مف كثيقة حاسكبية ، أم 
إخراج بعض الاشياء المرئية عمى شاشة 
الحاسكب إلى أكراؽ مممكسة مثؿ الصكر 

  . كالنصكص كالرسكمات
ىي جياز يقكـ ( :Headsetsالسماعات )

بإخراج كؿ البيانات المسمكعة مثؿ الأغانى 
 -سماعات الرأس ،  -كالاصكات .. كليا نكعاف:

 صكتمكبرات ال
 

 
خراج المعمكمات في نفس الكقت مثؿ  وحدات ادخال و اخراج :  -ج كىي الأجيزة التي تسمح بإدخاؿ كا 

 الشاشات الممسية جياز البمكتكث  الاشعة تحت الحمراء الخ.

                                                           
)اطلع   http://mycompotr.blogspot.com/2016/04/blog-post.html:] ]متاح على الإنترنٌت الحاسوب و مكوناته .  8

 (.99/00/9005علٌه 
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: تستقبؿ Touch Screen  الممس شاشات
الأكامر بالضغط عمييا بالإصبع أك بقمـ خاص 

 . الخياراتكتعرض في نفس الكقت البيانات ك 
 

 
يتمكف جياز الكمبيكتر بكاسطتو مف المودم : 

الاتصاؿ بجياز أخر متصؿ بالمكدـ ككذلؾ مف 
إرساؿ المعمكمات عبر خطكط الياتؼ ك حيث 
يممؾ المكدـ القدرة عمى إرساؿ كاستقباؿ البيانات 

 .فانو يعمؿ ككحدة إدخاؿ ككذلؾ كحده إخراج
 

 
 

 
 

 
 

 
 في الحاسوبوحدات الادخال و الإخراج 

ىي اىـ كحدات الكمبيكتر التي تقكـ باجراء مختمؼ العمميات الحسابية :  CPUد وحدة المعالجة المركزية 
 ك المنطقية ك معالجة الأكامر ك مختمؼ التعميمات ك ىك يتككف مف ثلبثة عناصر أساسية ىي 

  وحدة التحكمCU ت ك تنظيـ مركرىا بيف : ىي الكحدة المسؤكلة  عف تكجيو الأكامر  كنقؿ البيانا
 أجزاء الحاسب المختمفة

 لموداما•
 شاشة اللمس•

   البلوتوث•

  لوحة المفاتيح•
 الكاميرا الرقمية.الفارة.

 ...المكروفون .•

 الشاشة •

 الطابعة•

 السماعة •
 

وحدات 
 الاخراج 

وحدات 
 الادخال 

 الحاسوب
وحدات 

الادخال و 
 الخراج
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 وحدة الحساب و المنطق ALU  تتـ في ىذه الكحدة جميع العمميات الحسابية ك الجمع ك الطرح ك
 القسمة ك الاعداد العشرة الخ.

  وحدة الذاكرةMU  ميمتيا اختزاف البيانات ك التطبيقات ك البرامج بشكؿ يفيمو الحاسكب ك يسترجعو:
 ىي نكعاف :بسيكلة ك 
  ذاكرة القراءة فقطROM  ك ىي الذاكرة التي لا يمكف التعديؿ فييا تأتي مف جية المصنع:

كىي تخزف البرنامج الرئيسي لمجياز ك الذم يسمح بالتعرؼ عمى كؿ كحدات ك أجزاء الجياز 
. 
  ذاكرة الكصكؿ العشكائي RAM ك ىي الذاكرة التي تخزف فييا البيانات بصرة مؤقتة:

 داد لمعالجتيا ثـ تخزينيا في اكعية أخرل لمتخزيف اك ذاكرة الثانكيةللبستع
كحدات التخزيف : كىي جميع الكحدات الالكتركنية التي تسمح لنا بعممية تخزيف )تسجيؿ كحفظ( البيانات -د

داخميا ك استرجاعيا عند الحاجة مف بينيا القرص الصمب ، القرص المرف ، الأقراص الضكئية ، الأقراص 
 9فلبشية ..الخ.ال

 . المكونات البرمجية لمحاسوب : 2
ىي عبارة عف مجمكعة مف الأكامر ك التعميمات متبة بتسمسؿ معيف لكي يقكـ الجياز بتنفيذىا 

 لتحقيؽ غرض معيف ك ىي أنكاع :
ىي جمكعة مف الأكامر تكتب كفؽ   Programming languageالمُّغات البرمجية    . أ

رمجة ك مف ثـ تمر ىذه الأكامر بعدة مراحؿ الى اف تنفذ عمى قكاعد تحدد بكاسطة لغة الب
 جياز الحاسكب ك  يمكف تصنيؼ لغات البرمجة إلى:

   لغات البرمجة متدنية المستوى Language Level Low  فقد سميت بيذا الاسـ لبعد :
لرمكز لمتعبير لغتيا عف لغة الإنساف العادية ك ذلؾ لأنيا تستخدـ لغة الآلة)النظاـ الثنائي ( أك ا

  :ك ىي تتصؼ بما يمي(Assembly) عف التعميمات ك مف الأمثمة عمييا لغة التجميع
 .صعكبة الكتابة فييا لأنيا تستخدـ الرمكز . 
 ..صعكبة متابعتيا ك فيميا ك ذلؾ لبعدىا عف لغة الإنساف 
 خدـ مف لذا تست .يحتاج المستخدـ لمعمكمات مكسعة عف الحاسكب عند استخدامو ليذه المغة

 10قبؿ المتخصصيف في مجاؿ الحاسكب.

                                                           
)اطلع   http://mycompotr.blogspot.com/2016/04/blog-post.html:] ]متاح على الإنترنٌت الحاسوب و مكوناته . 9

 (.99/00/9005علٌه 
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  يعتمد البرنامج المكتكب عمى نكع جياز الحاسكب ألنو يعتمد عمى تركيبو الداخمي ك بالتالي
 يصعب تنفيذ البرنامج الكاحد عمى جيازيف مختمفيف

 : لغات البرمجة عالية المستوىLanguage Level High                            : 
تمتاز ىذه  لغات البرمجة عالية المستكل بيذا الاسـ لأنيا قريبة جدان مف لغة اإلنسا،سميت      

  :المغات بالخصائص التالية
 سيكلة الكتابة )إعدام البرامج( ك سيكلة مراجعتيا ك فيميا ك تعديميا إذا لزـ الأمر 
 لا تحتاج الكتابة ك التعامؿ معيا إلى كجكم معمكمات مكسعة لدل المستخدـ 
  لغة متخصصة بمجاؿ معيف فمغة بيسؾ تستخدـ في المجاالت التعميمية ك ككبؿ في     كؿ

 المجالات التجارية، ك باسكاؿ ك سي في المجالات العممية.
  إمكانية ىيكمة البرنامج ك تقسيمو إلى أجزاء مترابطة بحيث يستخدـ الجزء المطمكب عند

 11 الحاجة
كعة مف البرامج التي تستخدـ في تشغيؿ ىي مجم operating system:أنظمة التشغيل  . ب

-MSالحاسب ك التعامؿ مع مككناتو المادية ك ربط  بيف ىذه المككنات مثاؿ عمى ذلؾ 
DOS  Windows Linux  Mac . 

: ىي البرمجيات التي تجعؿ مف عمؿ Utility Programs     برامج التشغيل المساعدة . ت
 -المساعدة مثؿ برامج ضغط الممفات الجياز ايسر ك اسيؿ  كىناؾ المئات مف الأنظمة

 برامج تشغيؿ الماسح...الخ–برامج تشغيؿ الطابعات 
ىي تمؾ البرامج المكجية  لخدمة   :  Application Softwareبرامج تطبيقية  . ث

المستخدميف في تنفيذ اعماؿ  محددة ك بخيارات متعددة مثؿ: برامج تصميـ المكاقع ، برامج 
 12معالج النصكص...الخ. العمميات الإحصائية برامج
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 أنواع البرمجيات

 : 13.تصنيف برامج الحاسوب3
يا سكؽ البرمجيات يمكف اف نصنؼ برامج الحاسكب عمى أساس فالتي أصبحت تعر مع كثرة البرامج 

 برامج حرة اك محتكرة لما لو مف أىمية فيما يتعمؽ بقكانيف حماية الممكية الفكرية لذلؾ نجد.
ىي البرمجيات التي يمكف استخداميا ، نسخيا ، تعديميا ك  :free softwareبرامج حرة   . أ

 codeإعادة تكزيعيا اما بقيكد قميمة اك بدكف قيكد مع تكفير الشفرة المصدرية  اك ما نسميو  
source   كليس كؿ برنامج مجاني ىك برنامج حر ، free software ام اف البرامج ،

ية في تشغيؿ كنسخ كتكزيع كدراسة كتعديؿ كتحسيف الحرة ىي برامج يممؾ المستخدمكف الحر 
البرمجيات كبذلؾ فيي تدؿ عمى الحرية، كليس السعر أم يمكف اف يككف برنامج مجاني لكف 

 مغمكؽ الشفرة المصدرية لا يمكف التعديؿ فيو 
شركات ك تعمؿ عمى تسكيقيا  ىي برامج تطكر: Proprietary software برامج محتكرة  . ب

ص قانكنية حيث تحتفظ بحؽ الاحتكار أم لا تسمح لأم شخص بتعديؿ اك تجاريا بتراخي
 .windows معرفة الشفرة المصدرية مثؿ 

يقصد بيا تمؾ البرامج التي تتيح لممستخدـ البقياـ بالعديد مف المياـ ك البرامج الجاىزة :   . ت
تطبيقية  مف أىـ التطبيقات  بالاعتماد عمى كظائؼ جاىزة يدعميا النظاـ ، ك تعدُّ البرامج ال

 برامج الجاىزة المكجية لخدمة المستخدميف في تنفيذ اعماؿ محددّة
 : 14 استفادة المكتبات من الحاسوب و البرامج الجاىزة 4

                                                           
13

سلٌمان ،مصطفً الدلا . ةهم أساسٌات نظم المعلومات المحاسبٌة وتكنولوجٌا المعلومات . عمان:الوراق للنشر   

 ص99. 9005والتوزٌع، 
14
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لقد  ساىـ دخكؿ الحاسكب في تغيير طرؽ تسيير النشاطات المكتبية حيث ساىـ في تسييؿ عمميا ،      
ي اختزاف المعمكمات، كالسرعة في التجييز كالاسترجاع في المكتبات إذْ تتميز الحاسبات بقدرتيا اليائمة ف

التي حرصت منذ البداية عمى الاستفادة مف خدماتو  كقد ساعد عمى استمرار ذلؾ ، النمك المطرد في قدرات 
 الحاسب، كما يقابؿ ذلؾ مف تناقص مطرد في حجـ كتكاليؼ استخدامو حتى بات ىذا الاستخداـ ضركرة

 :لاستغناء عنو حيث ساىـ الحاسكب في لا يمكف ا 
مكاجية الزيادة اليائمة في مصادر  ،.تقديـ خدمات معمكمات أفضؿ، لأكبر عدد ممكف مف المستفيديف 

التخفيؼ مف  تكفير الكقت كالمكارد المالية المبذكلة في الكظائؼ كالخدمات،  المعمكمات )الضبط كالإتاحة، 
 رسة ،الإعارة ...( .)التزكيد، الفي.الأعماؿ التكرارية

كما نجد اف البرامج الجاىزة ساىمت في ىذه النقمة التي عرفتيا المكتبات ك مف اشير البرامج الجاىزة لدينا 
 كالتي تضـ :  Microsoft office مجمكعة المكتب المعركفة بػ

 power point برنامج العركض تكضيحية Excel ، برنامج الجداكؿ Wordبرنامج معالج النصكص
. بالإضافة الى برامج جاىزة أخرل تساعد المكتبات في عمميا مثؿ  Accessالبيانات  برنامج إدارة القكاعد

 ، لكف كيؼ لممكتبات ك مؤسسات المعمكمات الاستفادة مف ىذا البرامج: winisisبرنامج 
: يسمح بطباعة  نماذج مف بطاقات الفيارس، انجاز نشرة Wordبرنامج معالج النصكص  .1

اطة الجارية ،انجاز قكائـ إحصائية ك قكائـ الجرد السنكية، تصميـ قكائـ المقتنيات الجديدة الإح
 ...الخ

: تصميـ رسكمات بيانية تعكس نشط المؤسسة ،انجاز جدكؿ عف سجؿ  Excelبرنامج الجداكؿ  .2
 التزكيد، انجاز الميزانية السنكية لممكتبة ...الخ

ض تقديمية لغرض تسكيؽ خدمات ك معمكمات :تصميـ عرك  power pointبرنامج العركض  .3
عف المؤسسة تصميـ نشرة الإحاطة الجارية تستعرض صكر أغمفة كمصادر المعمكمات الجديدة 

 ،انجاز عرض عف نشاط المكتبة خلبؿ فترة معينة 
: يسمح ببناء قاعدة بيانات لمختمؼ مصادر المعمكمات، Access برنامج إدارة قكاعد البيانات  .4

 بيانات لمتزكيد ك الاقتناء، بناء نظاـ لإعارة المصادر ...الو بناء قاعدة
 التي تسمح لممستخدـ باستغلبليا حسب حاجاتو  برامج جاىزةكىذه البرامج التطبيقية ىي التي نسمييا 
كىي برامج تعدُّ خصيصا لإنجاز بعض العمميات  البرامج الخاصةكىناؾ نكع آخر مف البرامج ك ىي 

حساب المعدلات ، برامج تسيير المخازف ، البرامج التكثيقة كالتي تساعد المكتبات في الخاصة مثؿ برامج 
 انجاز مياميا الفنية .

 
 اوعية تخزين المعمومات في الحاسوب



22 
 

الحاسكب ك الانساف في الكقت نفسو ك ىذه المّغة  المتحاكر مع الحاسكب لا بدّ مف كجكد لغة مشتركة يفيمي
( اذ 0،1، كىك نظاـ يتككف مف رقميف فقط ) Bunary systemم ثنائي ك جدت ضالتيا في نظاـ عدد

( عدـ كجكد شحنة أم )عدـ مركر التيار( كمنيا يمكف 0( ىك حالة  كجكد شحنة، ك العدد)1يعتبر العدد )
 اف نقكؿ اننا حصمنا عمى طريقة لمتحاكر مع الحاسكب ك بذلؾ تكجييو لتنفيذ مختمؼ العمميات .

 فيم لغة الالة 
ما ىك معمكـ فقد استعمؿ الانساف المّغة الثنائية الرقمية في التحاكر مع الآلة ك باعتبارىا الكسيمة الكحيدة ك

التي يمكف اف يتحاكر فييا  الانساف مع الالة كىذا  مف خلبؿ الالكتركنيات التي يتحصؿ عمييا مف التيار 
رباء في عمميا ك بالتالي فيي  تقكـ بتحكيؿ الكيربائي حيث اف الاجيزة الرقمية ىي أجيزة تعتمد عمى الكي

  : كافة البيانات إلى إشارات كيربائية ك ىذه الإشارات لا تخرج عف حالتيف
  1إذا كانت الدائرة  الكيربائية مغمقة ك عندىا سيمر التيار الكيربائي ك ستمثؿ بالرقـ  ON تشغيؿ إما
 0حالة لف يمر التيار الكيربائي ك ستمثؿ بالرقـ إذا كانت الدائرة مفتكحة ك في ىذه ال  OFF إطفاء أك
 
 
 

 
 

ترجمتيا الى المّغة الثنائية من أجل ادخال أي كممة  او أي حرف من لغة الانسان كان لزاما  لذلؾ  
 إشارات  8" نحتاج الى A،لذلؾ كجدك كبعد عدّة حسابات  انو لتمثيؿ  الحرؼ"  (0,1)
   A   :01000001 ف كالتالي :بمغة الالة يكك    A( أم كتابة 0,1) 
كلو احتماليف فقط )أك  عد ثنائيالنظاـ  عبارة عف خانة كاحدة مف البتBIT ككؿ إشارة  تسمى    

إشارات( يسمى  8)ام BITبت 8. اما الحرؼ الذم يتككف مف 1أك يككف  0، فإما أف يككف البت كضعيف(
BYTE اكOCTET  ،حيث نجد اف مساحات ك حدات التخزيف  ك مف ىنا يمكف اف نقيس الذاكرة ( 

(DVD,CD,BLUE RAY…  15.كغيرىا " تقاس بأحد كحدات اك مضاعفات البايت كايضا كحدات الذاكرة 
 س مساحات تخزين المعمومات:وحدة قيا

 اف كحدة قياس المعمكمات اك السعة التخزينية لكحدة التخزيف تقاس بالبايت كالكيمكبايت  حيث أف :
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 .ةكاحد كحدة لقياس مساحة تخزيف تقدر  بخانة البت :
 بت ك ىي اصغر كحدة كتمثؿ بالشكؿ التالي : 8البايت :كحدة قياس مساحات التخزيف ب 

A :01100001 
B:01100010 
C:01100011 
D:01100100 
E:01100101 
F:011001010  

  
كمع الحاجة لكجكد سعات تخزينية أكبر ظيرت كحدات أخرل لقياس كمية البيانات المخزنة في الأجيزة 

 الرقمية كالتالي 
 قياس الوحدة اسم وحدة القياس رمز وحدة القياس وحدة القياس

 BIT 1-0 . بت
 B BYTE 8 bits بايت

 KB KILO BYTE 1024 byte كيمكبايت
 MB MEGA BYTE 1024 KB ميجابايت
 GB GIGA BYTE 1024 MB جيقابايت
 TB TERA BYTE 1024 GB تيرابايت
 PB PETABAYTE 1024 PB بيتابايت
 EB EXABAYTE 1024 EB اكسابايت
 ZB ZTTABAYTE 1024 ZB زيتابايت

 YB YOTTABAYTE 1024 TB اليكتابايت
 كؿ )( كحدات قياس سعة البياناتجد

 أنواع وسائط التخزين :
 اف حاجة الحاسكب الى تخزيف دائـ لممعمكمات افرز عددا مف الكسائط المختمفة أكليا 
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ىي عبارة عف اكعية تخزيف ثانكية الأكثر ك الاكسع استخداما ك ىي عبارة عف  :16الاوعية المغناطيسية  .1
  :ية تسمح بتخزيف المعمكمات  كىي تضـ عدة اكعيةاكعية كاجيتيا مغطاة بمادة مغناطيس

  الأشرطة المغناطيسيةBandes Magnétiques/   /Tapes  تشبو الى حد كبير أشرطة :
الكاسيت  العادية  ك ىي عبارة عف مادية بلبستيكية مرنة يمكف مغنطتيا ك التسجيؿ عمييا  بالطريقة 

تتابعية أم معمكمة تمكا الأخرل  الامر الذم يجعؿ مف  الثنائية ، تسجيؿ المعمكمات عمييا يككف بطريقة
    2GO   تصؿ مف      عممية الكصكؿ الى المعمكمة التي احتاجيا  بطيء. لو سعة  تخزيف  عالية جد

لذلؾ تستعمؿ ككعاء مفضؿ في الارشفة الالكتركنية  كىك TB 400 كاليكـ كصمت حتى    1TB الى  
 قابؿ لمقراءة ك الكتابة .

 
 الأشرطة المغناطيسية

 الأقراص الممغنطة/ Disques Magnétique   /17Magnetic Disks كىي كسائط :
تخزيف دائرية الشكؿ ممغنطة تسمح بالقراءة ك الكتابة  عمييا تشبو الأشرطة المغناطيسية لكف 

ظـ الفرؽ اف الكصكؿ الى المعمكمة كصكؿ مباشر دكف البحث في المعمكمات التي قبميا ك ىي ت
 نكعيف:

: ىك كسيط  لتخزيف البيانات يتككف مف قرص  Disquette/Floppy diskالقرص المرن/  . أ
مغناطيسي مرف كاحد فقط ، يتميز أنو خفيؼ الكزف  سيؿ الحمؿ  محدكد السعة تبمغ سعتو ما 

 1.44MOلتصبح  110KOبيف 
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 الأقراص المرنة
ف مف مجمكعة مف الأقراص متراصة فةؽ : يتكك Hard disk/ Disque durالأقراص الصمبة / . ب

بعضيا البعض  مغمفة بمادة ممغنطة تسمح بتخزيف البيانات عال سطحيا  مف خلبؿ راس لمقراءة  
الى   40GOك الكتابة ، ليا سعة  تخزيف  ضخمة  تختمؼ مف مف قرص الى أخر تتراكح ما بيف 

500GO   1كتصؿ الى اكثر مفTO kياز  تسمى قرص صمب الاقراص التي تككف داخؿ الج
 داخمي ، يمكف أف يككف خارج الجياز ك نسمييا قرص صمب خارجي .

 

 
 الأقراص الصمبة

 الاوعية الضوئية  المضغوطة : .2
ىي عبارة عف أقراص متراصة )مضغكطة( دائرية الشكؿ  تعتمد عمى تكنكلكجية الميزر في عممية 

ات  غير مرئية  مكجكدة عمى سطحو الذم تسجيؿ البيانات ك استرجاع المعمكمات  مف خلبؿ مسار 
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يككف مغطى بطبقة رقيقة مف الالمنيكـ النقي ، استعمؿ لأكؿ مرة في ثمانينات القرف القرف الماضي 
مف اجؿ تخزيف  الأصكات  رقميا ك نظرا لممميزات تـ استعمالو  لتخزيف الصزر النصكص الفيديك . 

 كىي أنكاع :
سـ يستخدـ لتخزيف البرامج  12ىك قرص ضكئي  قطره  :Compact disk الأقراص الضوئية  . أ

كىك كسيط لمقراءة فقط ك المعركؼ بػ         700MOمتعددة الكسائط لو سعة تخزيف تصؿ الى 
CD-ROM  ك ىناؾ أقراص  يمكف التسجيؿ عمييا  الا مرة كاحدة  ك يدعى(cd 

recordable)       CD-Rا تدعى اقراص يمكف مسحيا ك إعادة الكتابة عمييCD-RW 
(cd-read waite  

 

 
 الأقراص الضكئية المضغكطة 

يستعمؿ نفس تقنية  DVD(digital versatile disk)القرص الرقمي متعدد الاستخدامات  . ب
يستعمؿ  17GOالى   4.7الأقراص الضكئية  ، لكف لو سعة ىائمة لتخزيف البيانات تصؿ مف

-CDمراء التي تستعمؿ في تسجيؿ البيانات عمى اشعة الميزر الحمراء بدؿ مف الاشعة تحت الح
ROM  ك ىذا لاف ليا مكجة اقصر مما يسمح بانشاء حفر اصغر حجما  ك اكثر تراصا  ك بذلؾ

 زيادة كثافة مناطؽ التسجيؿ عمى سطح القرص ك ىي أنكاع أيضا :
DVD-ROM .اقراص قابمة لمقراءة فقط 

DVD-R .أقراص قابمة لمتسجيؿ مرة كاحدة 
DVD-RW . أقراص قابمة لمقراءة ك الكتابة 
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تـ   DVD ىي عبارة عف أقراص ضكئية مثؿ  :RAY disk BLU 18أقراص البموراي  . ت

تستخدـ اشعة الميزر الزرقاء بنفسجية لأف طكؿ مكجتو  BDيرمز ليا ب  200تطكيرىا سنة 
البيانات لتصؿ مف  مما زاد مف كثافة تخزيف DVDقصيرة مقارنة بالأشعة الحمراء المستعممة في 

فبالإضافة الى حجـ التخزيف فيك مصنكع   DVD ليا مميزات كبيرة مقارنة 50GBالى  25
بطريقة تقاكـ التمؼ السريع لو لذلؾ نجد ثمنو مازاؿ مرتفع لتعمالتو حتى الاف في المجالات التي 

 لخ ك ىي أيضا أنكاعتتطمب تخزيف كبير جدا لمبيانات كألعاب الالكتركنية المشاريع اليندسية ...ا
  BD-ROM كأم مجاؿ فيو  البرامج كأسطكانات كالألعاب للؤفلبـ كسكؼ تككف لمقراءة : فقط

ككذلؾ البيانات  بالفيديك الخاصة HD : لمتسجيؿ عميو بصيغةBD-R .   حقكؽ حفظ
: تستطيع التعديؿ عمى البيانات   BD-RW(. .مرة كاحدة فقط الكتابة) بالحاسب الخاصة
 مرة ثانية كثالثة. الكتابة يعني يدعـ اصية المسجمة

                                                           
 سطور .انواع وسائط التخزٌن للحاسوب .]متاح على الانترنت[ :  18

 https://sotor.com/ للحاسوب-التخزين-وسائط-أنواع  

 
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D9%84%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%B9%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%B9%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B1%D8%B5_%D9%85%D8%B6%D8%BA%D9%88%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B1%D8%B5_%D9%85%D8%B6%D8%BA%D9%88%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%A9
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 :flash memory device 19كرة الوميضية أجيزة التخزين الوميضية  او الذا .3 
ىي  ذاكرة غير متلبشية كىي نكع مف أنكاع الذاكرة الميتة التي تستعمؿ لي تسجيؿ المعمكمات التي لا 
يجب اف تفقد عند انقطاع التيار الكيربائي عف الجياز التي تككف فيو  تـ تطكيرىا باستخداـ نمكذج 

EEPROM  : / emoryM nlyO-eadR rogrammableP blerasaE-lectricallyEالذاكرة )
mémoire morte effaçable électriquement et programmable الذاكرة القابمة لمبرمجة ك /

( كىي  تتميز بأنيا كحدة تخزيف  ثابتة مككناتيا  الكتركنية  لا يكجد بيا حركة المسح الكيربائي 
ابة سعة التخزيف كبيرة جدا  سيمة الاستخداـ  مف ميكانيكية صغيرة الحجـ  قابمة لممسح ك إعادة الكت

 ك ىي أنكاع      USBخلبؿ تشغيميا ككصميا بمنفذ

    
بطاقة الذاكرة ىي نكع  بطاقات الذاكرة : 1.1

مف أنكاع تخزيف الكسائط الذم يُستعمؿ غالبنا 
لتخزيف الصكر كمقاطع الفيديك أك بيانات أخرل 

 .داخؿ الأجيزة الإلكتركنية
ة تمؾ الأجيزة التي تدعـ بطاقات مف أمثم
، ككميرات الفيديك الكاميرات الرقمية الذاكرة؛

 سيب المحمكلة، كمشغلبت الػالرقمية، كالحكا
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MP3 ،كاليكاتؼ الخمكية، كمنصات الألعاب ،
 كالطابعات

مشغؿ ذاكرة  : USB ذاكرة الـ 2.1
ىك كسط تخزيف  USB Flash Drive فلبش

خارجي صغير الحجـ يقكـ بقراءة ككتابة 
البيانات مف كالى ذاكرة فلبش، كالتي تعد كسط 

مؿ تخزيف رخيص الى حد ما، كما أنو يتح
الصدمات بشكؿ أفضؿ مف كسائط التخزيف 

 الميكانيكية.
 

 

 Solid-state وحدات التخزين الثابتة  3.1
drive / unit des stockages 

statique   les    (SSD) :  عمى عكس
الأقراص الصمبة التي تعتمد عمى أقراص 

 مغناطيسية كآلية ميكانيكية لمعمؿ، فكحدات
SSD لبشية( متعددة تستخدـ ذاكرة كمضية )ف

ضمنيا بشكؿ مشابو لما يتـ استخدامو في 
 مع ككف كحدات” الفلبشات“بطاقات الذاكرة أك 

SSD  لا تتضمف أية آليات ميكانيكية أك أجزاء
متحركة، فيي لا تحتاج لأم طاقة إضافية 
لتدكير محرؾ ما، كما أنيا لا تصدر أية 
اىتزازات أك ضجيج، كلا تتأثر بشدة بالصدمات 

ا تأتي عمى كؿ لكحة إلكتركنية مع أجزاء لككني
 .أخر ممحكمة إلييا

 
 

 

 
 



30 
 

 
 

 التخـــــــزيــــــــــــــــــــن  السحابي
 

ىناؾ نكع آخر مف اكعية التخزيف التي لا تعتمد عمى كعاء مممكس يمكف امتلبكو ك تخزينو كما لاحظنا في 
 تخزيفالاكعية السابقة غير انو عبارة عف مساحة افتراضية لم

 تؤدم نفس مياـ اكعية التخزيف المممكسة ىذه المساحة نسمييا التخزيف السحابي مف خلبؿ شبكة الانترنت 

 مفيوم التخزين السحابي : .1

 
 ـ. لكف لـ تظير تطبيقات الحكسبة السحابية1990بدأ استخداـ مصطمح التخزيف السحابي في أكائؿ عاـ 

ا قامت شركة مايكركسكفت بتكسيع مفيكـ استخداـ البرمجيات ـ عندم2000بشكؿ فعمي إلا في بدايات عاـ 
مف خلبؿ شبكة الكيب تبعتيا بعد ذلؾ العديد مف الشركات ، إلا أف أكثر الشركات التي لعبت دكرنا ىامنا في 
مجاؿ الحكسبة السحابية ىي شركة جكجؿ التي قامت بإطلبؽ العديد مف الخدمات التي تعتمد عمى ىذه 

  كلا :التقنية .اذا أ

 :20تعريف الحوسبة السحابية  .2
ىي تكنكلكجيا تعتمد عمى نقؿ المعالجة كمساحة التخزيف الخاصة بالحاسكب إلى ما يسمى السحابة ك ىي "

" تقنية تعتمد عمى نقؿ المعالجة ك مساحة جياز خادـ يتـ الكصكؿ إليو عف طريؽ الانترنت. اك ىي 
   بة التي يتـ الكصكؿ إلييا عبر شبكة الإنترنت " . التخزيف الخاصة بالحاسكب إلى ما يسمى السحا

بيذا تتحكؿ برامج تكنكلكجيا المعمكمات مف منتجات إلى خدمات، ك تعتمد البنية التحتية لمحكسبة السحابية 
عمى مراكز البيانات المتطكرة كالتي تقدـ مساحات تخزيف كبيرة لممستخدميف كما أنيا تكفر بعض البرامج 

 .  2.0دميف. ك ىي تعتمد في ذلؾ عمى الإمكانيات التي كفرتيا تقنيات كيب كخدمات لممستخ
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ىناؾ العديد مف الخدمات التي يمكف تكفرىا الحكسبة السحابية مف  خدمات الحوسبة السحابية : .3

 بينيا نذكر ىذه الأمثمة  :
   البريد الالكتركني 
   التخزيف السحابي 
  خدمة الصكتيات السحابية 
 سحابية                                 التطبيقات ال 
 انظمة التخزيف السحابية 

 
 : تعريف التخزين السحابي .4

ىك استخداـ مصادر الحكسبة ) العتاد كالبرمجيات : مقدّمة في شكؿ خدمة( عف طريؽ الإنترنت ،  مف 
ترنت حيث يتـ تخزيف عمى شكبة الان ناتخزيف ممفات ناىي خدمة تتيح لاك  .نااجؿ تخزيف الممفات الخاصة ب

البيانات أك الممفات عمى عدة خكادـ متصمة بالانترنت كيمكف الكصكؿ إلييا في أم مكاف كمف أم جياز 
 في العالـ بشرط تكفر الانترنت
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 مميزات التخزين السحابي : .5
 :ىناؾ العديد مف المزايا الأخرل لمتخزيف السحابي غير خدمة تخزيف الممفات أىميا

ة الممفات: فأنت عندما ترفع ممؼ أك تقكـ بتعديمو يمكف أف تصؿ إلى ىذا الممؼ مف أم جياز مزامن –
 .كمبيكتر أك لكحي أك نقاؿ تستخدمو

كىذا يعتبر مشكمة  25MBمشاركة الممفات: كما تعمـ فإف حجـ الرسالة الإلكتركنية لا يمكف أف يتجاكز  –
ؾ رفع الممفات الكبيرة عمى مكاقع التخزيف السحابي ثـ للؤشخاص الذيف يرسمكف ممفات كبيرة ، ليذا يمكن

 . تقكـ بإرساؿ رابطيا عبر البريد الإلكتركني
المستخدميف مف تعديؿ  google drive بجكجؿ العمؿ المشترؾ: تمكف خدمة التخزيف السحابي الخاصة  –

ب التكاجد في نفس الكقت الممفات بشكؿ مشترؾ كىاتو الخدمة مفيدة جدا لمطلبب الذيف ينجزكف أعماؿ تتطم
، ككذلؾ المينيكف الذيف يقكمكف بإنجاز دراسات أك تنفيذ أعماؿ أك تطكير مشاريع ذات صبغة مشتركة دكف 

 .الحاجة لمتكاجد الفعمي في نفس المكاف
أخذ نسخة إضافية مف الممفات كالبيانات: إذا كانت لديؾ ممفات أك بيانات ميمة فالأفضؿ أف تقكـ بعمؿ  –

 احتياطية عمييا في حالة سرقة أك تعطؿ جياز الكمبيكتر الخاص بؾ أك بالعمؿنسخة 
مركنة عالية في المساحة حيث تستطيع زيادة أك تقميص مساحة التخزيف دكف الحاجة إلى شراء أقراص  –

 .صمبة جديدة
ميا مف تخفيض التكاليؼ عمى الشركات، حيث لـ يعد مف الضركرم شراء أسرع أجيزة كمبيكتر أك أفض ––

حيث الذاكرة أك أعلبىا مف حيث مساحة القرص الصمب، بؿ يمكف لأم جياز كمبيكتر عادم كباستخداـ 
أم متصفح لمكيب الكصكؿ لمخدمات السحابية التي تستخدميا الشركة )تحرير مستندات، تخزيف ممفات، 

 تحرير صكر، .. إلخ
 ت السحابية لمقياـ بالاختبارات كالتجارب العممية. الاستفادة مف البُنى التحتية الضخمة التي تقدميا الخدما-
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 سمبيات التخزين السحابي : .6
  تحتاج التطبيقات السحابية إلى اتصاؿ بالإنترنت، حيث سيؤثر انقطاع الإنترنت عمى إمكانية

 إنجاز الاعماؿ.
   مخاكؼ أمنية : يخشى البعض مف كضع كؿ معمكماتو كممفاتو لدل الشركات المقدمة لمخدمات

سحابية، نظرا لامكانية اختراؽ  يتمكف المخترؽ مف الحصكؿ عمى معمكمات المستخدميف، ال
إضافة إلى أف إمكانية بيع معمكماتؾ مف طرؼ الشركة المقدمة لمخدمة أك الاستفادة منيا ستشكؿ 

المكثكقة ك ذات السمعة  مشكمة حقيقية. فالضماف الكحيد لؾ إذف ىك المجكء إلى الشركات الكبيرة 
 .جيدة في ىذا المجاؿال

  معظـ التطبيقات السحابية لـ تصؿ بعد إلى مستكل تطبيقات سطح المكتب التقميدية، فمثلب لـ
تصؿ تطبيقات تحرير الصكر عبر الكيب إلى مستكيات تضاىي برنامج فكتكشكب التقميدم، كلـ 

قترب منيا تصؿ أدكات تحرير المستندات عبر الكيب إلى مستكل مايكركسكفت أكفيس، لكنيا ت
 تدريجيان مع مركر السنكات

  عند تنزيؿ ك تحميؿ المستندات الكبيرة فإنيا تأخذ كقت كبير عند التنزيؿ مف السحابة الى
 الحاسكب .

 
 فوائد التخزين السحابي : .7

أعباء صيانة كتطكير البرامج تقنية عمى عاتؽ الشركات المُزكدة ، مما  جعْؿ مف أىّـ فكائد الحكسبة السحابية
 استخداـ ىذه الخدمات فقط. مؿ العبء عمى المستخدميف، كيجعميـ يركّزكف عمىيق

الاستفادة مف البُنى التحتية الضخمة التي تقدميا الخدمات السحابية لمقياـ بالاختبارات كالتجارب العممية. 
شركات مثؿ  بعض الحسابات المعقدة تحتاج إلى سنكات لإجرائيا عمى أجيزة الكمبيكتر العادية، بينما تتيح

جكجؿ كآمازكف سحاباتيا المؤلفة مف آلاؼ المخدمات المرتبطة بعضيا ببعض لإجراء مثؿ ىذه العمميات 
 الحسابية بدقائؽ أك ساعات.

 تطبيقات الحوسبة و التخزين السحابي :  .8
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طبيقات ىناؾ العديد التطبيقات التي تساعد عمى تخزيف الممفات في السحابة الالكتركنية مف بيف ىذه الت

 مثاؿ لا لمحصر: 
 

  :Google Driveتطبيق
، أندركيد جيجابايت، كيدعـ التكامؿ عبر نظاـ التشغيؿ 15يقدـ التطبيؽ مساحة تخزيف مجانية تبمغ 
يقات الأخرل، كيُعد التطبيؽ خيارنا مناسبنا لمغاية لممستخدـ العادم كخدمات جكجؿ المختمفة، كالعديد مف التطب

 :الذم لا يحتاج إلى تخزيف معمكماتو كميا في السحابة. حيث يقدـ العديد مف الميزات منيا
 .كالصكر كمقاطع الفيديك كغيرىا بسيكلة مف أم جياز PDF الكصكؿ إلى المستندات كممفات

 .محتكلالبحث عف الممفات بالاسـ كال 
 .مشاركة الممفات كالمجمدات بسيكلة مع الآخريف 

 .تعييف أذكنات مشاركة الممفات لمعرض فقط أك التعميؽ عمييا أك تحريرىا
آب  ، كلمستخدمي آيفكف كآيباد فيجكجؿ بلبم التطبيؽ متاح مجاننا لمستخدمي أجيزة أندركيد في متجر

 21ستكر
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https://www.new-تعلٌم جدٌد.ماهو التخزٌن السحابً و كٌف نستعمله فً التعلبم ] متاح على الانترنتً:       

education-storage-educ.com/cloud  (22/1/2020) تم الاطلاع 

https://aitnews.com/tag/%d8%a3%d9%86%d8%af%d8%b1%d9%88%d9%8a%d8%af/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.docs&hl=en
https://apps.apple.com/us/app/google-drive/id507874739
https://apps.apple.com/us/app/google-drive/id507874739
https://apps.apple.com/us/app/google-drive/id507874739
https://www.new-educ.com/cloud-storage-education
https://www.new-educ.com/cloud-storage-education
https://www.new-educ.com/cloud-storage-education
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 قــواعــد البيانـات
 

 
 

 التعريف :
لتي يمكف الكصكؿ الى محتكاياتيا ، كادارتيا ، تعرؼ قكاعد البيانات بانيا مجمكعة مف البيانات المنظمة ا 

ك تحديثيا بسيكلة ، ك ىي مجمكعة  مف التسجيلبت يشار الييا باسـ ممؼ ، كتتككف قاعدة البيانات عادة 
 مف ممؼ كاحد اك اكثر 

اك ىي عبارة عف مجمكعة مف الممفات بو مجمكعة مف التسجيلبت كؿ تسجيمة بيا مجمكعة مف الحقكؿ ك 
 .22و مجمكعة مف الحركؼ تشكؿ في مجمميا معمكمة معينةكؿ حقؿ ب

 مراحل تطور قواعد البيانات : .1
اف المتتبع لتاريخ تطكر قكاعد البيانات البيبميكغرافية يجد اف تقنيات التي تعاقبت عمييا قد أثرت عمييا عدة 

تحدياتيا اك نكعية  نكاحي سكاء في شكميا المادم ك امكانتيا  البحثية ك الاسترجاع اك طريقةاتاحتيا ،
 مخراجتيا لذلؾ يمكف اف نميز عدة مراحؿ ىي :

 : نظـ التجييز عمى دفعات : كانت في ستنات القرف الماضي تعتمدعمى   المرحمة الأولى
الأشرطة المغناطيسية ككسيط للبختزاف حيث يتـ ارساؿ طمبات  المعمكمات الى مراكز الحاسب 

طمبات بحث أخرل ك إدخاليا عمى دفعات الى الحاسب الآلي حيث يتـ ربط طمب بحث كاحد مع 
للئجابة عمييا مما يؤدم الى :تأخير نتائج البحث عمى أياـ اك أسابيع، كالحاجة الى كسيط يقكـ 

 بالبحث نيابة عف المستفيد
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 : نظـ التجييز ك الاسترجاع عمى الخط :  في سبعينات القرف الماضي ك ىي  المرحمة الثانية
فيد بشكؿ  مباشر مع قكاعد البيانات ك مساءلتيا مباشرة دكف كسيط حيث يمكف نظـ تتيح لممست

استعراض نتائج البحث ك طباعتيا لكف مف سمبياتيا رسكـ التكمفة الباىظة ، حيث تشمؿ رسكـ 
 الاشتراؾ السنكم، رسكـ الدخكؿ الى قاعدة البيانات  ، رسكـ الياتؼ 

 : ة عمى الأسطكانات : في بداية التسعينات  انتشر استعماؿ قكاعد البيانات المحمم المرحمة الثالثة
الأقراص المضغكطة ، حيث تـ تخزيف بيانات القكاعد عمى الأقراص المدمجة ك اتاحتيا في 
الأسكاؽ كبديؿ عف قكاعد البيانات عمى الخط المباشر مما ساىـ في انخفاض التكمفة بشكؿ كبير 

 مقارنة بالمرحمة السابقة 
داـ قكاعد البيانات بشكؿ مباشر  دكف الحاجة الى دفع رسكـ الا رسكـ الاشتراؾ، إمكانية استخ

( اك ربطيا  بشبكات اكبر، إمكانية انشاء LANإمكانية اتاحة ىذه القكاعد عمى شبكة محمية )
شبكة محمية خاصة يمكف استعماليا مف طرؼ عدة اشخاص ، لكف مف سمبيات ىذه الطريقة ىي 

 القكاعد تأخر التحديث في ىذه
 قكاعد البيانات المتاحة عمى شبكة الانترنت : ىي مرحمة تعتمد عمى الانترنت المرحمة الرابعة :

ككسيمة اتصاؿ بيف المنتج ك المستفيديف حيث تتيح تمؾ الشركات قكاعدىا عمى مكاقعيا  في 
 الشبكة ك تضع عمييا قيكد  

مكانيات التي يكفرىا الكيب مف نصكص حيث لا تسمح بالدخكؿ الا  لممشتركيف ، مع استغلبؿ الإ
الكشاؼ  1879فائقة ، بريد الكتركني مع اتاحة النصكص الكاممة ) مثاؿ المكتبة الكطنية لمطب 

 قاعدة بيانات الطبية 1971نظاـ تحميؿ ك استرجاع الادب الطبي ،1916الطبي الكرقي
 :  مكونات قاعدة البيانات .2

ظمة  مف البيانات مترابطة مترابطة مع بعضيا بنسؽ قاعدة البيانات ىي عبارة عف مجمكعة من
 معيف ك ىك يتككف مف :

 : ىي الجزء الخاص يحفظ البيانات المستخدمة داخؿ قاعدة البيانات مثؿ ممؼ خاص  الممفات
بطمبة اليسانس ، ممؼ خاص بطمبة الدراسات العميا ...الخ حيث يمكف اف تشمؿ القاعدة الكاحدة 

 ، ككؿ ممؼ يتككف مف مجمكعة مف التسجيلبت عمى العديد مف الممفات
 :تتمثؿ في مجمكعة ملبئمة مف الحقكؿ التي تخص كحدة كاحدة مف مكضكع قاعدة  التسجيلات

البيانات فإف كانت خاصة الكتب فيرس فاف البيانات التعريفية الخاصة بالكتب فيرس ، فاف 
مة كاحدة ، كاسترجاع المعمكمات يككف البيانات التعريفية الخاصة بيذا الكتاب ستككف أساسا لتسجي

 مف خلبؿ بيانات التسجيمة الكاحدة 



37 
 

 : ىي اصغر كحدة في قاعدة البيانات حيث اف مجمكعة مف الحقكؿ تشكؿ تسجيمة كاحدة ك  الحقل
 23كؿ حقؿ يظـ مجمكعة مف الحركؼ اك الأرقاـ التي تشكؿ لنا 

 

 
 قاعدة بيانات تحدد لنا شكل السجل و الحقل

 
 قواعد البيانات :أىمية  .3
 تسمح بتخزيف كـ ىائؿ مف البيانات  .1
 سيكلة ك سرعة فرز البيانات .2
 إمكانية البحث عف البيانات ك استرجاعيا .3
 إمكانية التنسيؽ ك تنظيـ البيانات ك عرضيا حسب الاحتياج .4
 تحديث مستمر لممعمكمات .5
الباحث الى طرؽ البحث التفاعمية: ىناؾ تفاعؿ بيف المستفيد ك قاعدة البيانات حيث يتـ ارشاد  .6

 ليصؿ الى ما يريد
الكصكؿ المباشر لممعمكمة دكف كسيط لاف قكاعد البيانات قد تظـ النصكص الكاممةة لمكثائؽ في  .7

 شكؿ الكتركني 
: لقد سبؽ ك تحدثنا عف البرامج الكثائقية ك أىميتيا في حكسبة المكتبات ، الاستعانة .بناء قواعد البيانات4

مجيات نتائجو خمؽ عدّة قكاعد بيانات في أداء ميمة ما مثلب برنامج كينيزيس يسمح لنا ك العمؿ بيذه البر 
 بخمؽ العديد مف قكاعد البيانات

 قاعدة الفيارس : حيث حقكليا ليا علبقة بالكثائؽ المختمفة . أ
 قاعدة التزكيد : حيث حقكليا تظـ معمكمات خاصة بالشراء ،المزكديف  . ب
 ليا تظـ معمكمات لمتابعة الجرائد المجلبت ...الخ قاعدة ضبط الدكريات : حيث حقك  . ت
 قاعدة الإعارة : تظـ معمكمات عف المستفيديف كالكثائؽ ...الخ  . ث
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 .خصائص قواعد البيانات : 5
  تبنى  قكاعد البيانات لتسيير تخزيف المعمكمات ك استرجاعيا ك تعديميا اك حذفيا 
 ت ك كؿ ممؼ مف تسجيلبت ككؿ منيا تتككف قاعدة البيانات مف ممؼ اك مجمكعة مف الممفا

 يتككف مف مجمكعة حقكؿ .
 .الحقكؿ ىي الكحدة الرئيسية لتخزيف البيانات 
  يستطيع المستفيد باستخداـ الكممات المفتاحية اف يقكـ بالبحث السريع في جميع  الحقكؿ اك احدل

 حقكليا
 ( التنظيـ المتتابع ،ىجائي تنظـ التسجيلبت ك الممفات بطريقة تسمح بسيكلة استرجاع المعمكمات

 رقمي زمني اك الكصكؿ العشكائي اك الكصكؿ الحر.
  يمكف اف يككف البحث بإدخاؿ سمسمة مف الاحرؼ اك الأرقاـ اكالعلبمات مما يسمح بتطبيقيا عمى

 البيانات المخزنة في القاعدة 
   كؿ قاعدة بيانات ليا نظاـ إدارة قكاعد البياناتData base manafment system  
  تتككف البيانات الخاصة بيذه القكاعد مف نصكص ، ارقاـ صكر 
  تغطي قكاعد البيانات في المكتبات مختمؼ اكعية المعمكمات مف الكتب ، رسائؿ دكريات كتشمؿ

 مختمؼ المختمؼ المجالات المكضكعية .
 
 
 
 
 .الأسس التي تقوم عمييا قواعد البيانات : 6

انو لدينا قاعدة بيانات انما ىناؾ مجمكعة مف العناصر التي يجب  لا يكفي تجميع المعمكمات لكي تقكؿ
 اخدىا بعيف الاعتبار:

ىي عممية تحميؿ الكثائؽ مف أجؿ اعداد المداخؿ المكضكعية التي تصؼ محتكل ىذه  التكشيف : . أ
 الكثائؽ ك تستخدـ كمفاتيح لاسترجاعيا 

ا تشمؿ عميو الكثائؽ  مف ىي عممية تحميؿ الكثائؽ مف اجؿ تقديـ  اىـ م الاستخلاص : . ب
معمناسبة ك ىك فف استخراج  اكبر قدر مف المعمكمات المناسبة مف الكثيقة ك التعبير عنو بأقؿ 
عدد مف الكممات أم انو التعبير المكجز ك الدقيؽ عف محتكل الكثيقة ك نجد المستخمصات  

 الإعلبمية  ، الكشفية ك النقدية 
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المكجدة في الممؼ بغرض تحديد مكقع  بيانات معينة اك  ىك الفحص المنظـ لمتسجيلبت لبحث ا . ت
 تسجيمة معينة بغرض استرجاعيا ك الاستفادة منيا .

 نجد البحث البسيط: مف خلبؿ مصطمح اك عدة مصطمحات متصمة مع بعضيا البعض 
  نجد البحث المتقدـ : ك يعطي خيارات أخرل لتدقيؽ في عممية البحث فنجد ما نسميو

( يتمثؿ  george booleك ىك نظاـ منطقي ) ينسب الى جرج بكؿ  بالبحث البكليني
 and"ك -" اك "    "orفي حركؼ اك عكامؿ منطقية تربط بيف مصطمح البحث  أىميا "

 " not"لا –" 
 
 : يمكف اف نميز عدة أنكاع مف قكاعد البيانات .أنواع قواعد البيانات 7

 : حسب طبيعة مستخدمييا .1
ي مجمكعة مف الممفات المكحدة التي تستخدـ بكاسطة فرد كاحد فقط، : ى قواعد بيانات فردية . أ

مثلب شخص لو حاسكب خاص باستعماؿ برامج خاصة يمكف خمؽ قاعدة بيانتا لادارة 
 المعمكمات اليكمية ، ارقاـ الياتؼ ملبحظات 

اك :  ىذا النكع مف القكاعد يككف مشاركة بيف العامميف في شركة ما،  قواعد بيانات متشاركة . ب
مؤسسة ما في مكقع كاحد، ك قد تخف الشركة ، اك مؤسسة ما في مكقع كاحد  ك قد تخزف 
الشركة اك المؤسسة ذات علبقة بيذه القاعدة البيانات في حاسكب خادـ اك كبير ك العاممكف 

مف خلبؿ الطرفيات ك في الخادـ تدار  LANيدخمكف الى القاعدة عف طريؽ شبكة محمية 
  database Administrationة تسمى مدير قاعدة البيانات القاعدة منخلبؿ جي

 
: تككف قكاعد البيانات مكزعة عمى مجمكعة مف الحكاسيب تخزف  فييا  قواعد بيانات موزعة . ت

البيانات في مكاقع مختمفة ك ترتبط مع بعضيا البعض بكاسطة شبكة حكاسيب ، ك تككف  
 كع التابعة ليا مكاقع الحكاسيب متباعدة أحيانا مثؿ شركة كالفر 
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: ىي قكاعد متاحة الى المستخدميف ك المستفيديف مف عامة الناس  قواعد بيانات عامة . ث

لمكصكؿ الى  معمكمة معينة  عميؾ اف تبحث في الانترنت لمكصكؿ الى المعمكمة التي تبحث 
 24عنيا  ك لدينا مكاقع مثؿ ياىك ك التافيستا التي تسمح بتصفح قكاعدىا العامة المجانية

 

 قاعدة بيانات عامة متاحة عمى الانترنيت
 

 : حسب التغطية الوظيفية او حسب محتوياتيا .2
: ك ىي تظـ البيانات الكصفية الأساسية التي تعكس الفيرسة  قواعد بيانات بيبميوغرافية . أ

الكصفية ك المكضكعية ك الكشافات ك المستخمصات ، بحيث لا تقدـ لمباحث النص الكامؿ 
ا ىك منشكر ك متكفر مف مصادر في المجاؿ الذم يبحث فيو ك يفتش عنو مثؿ انما تعرفو بم

ك ىذه القكعد كغيرىا تعمؿ   , medline   agricolaمدلايف   ericقاعدة البيانات إريؾ
 عمى تحميؿ ك استرجاع ك تكشيؼ ك استرجاع الإنتاج الفكرم في ىذه التخصصات 
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جمكعة ميمة مف المعمكمات المرجعية التي : تشمؿ ىذه القكاعد م قواعد بيانات مرجعية . ب
يحتاجيا الباحثكف ك المستفيدكف في الإجابة عمى استفساراتيـ ، مثؿ قكاعد القكاميس ، 

 المعاجـ ، قكاعد ادلّة الاسماءف قكاعد السيرك التراجيـ .
: كىي قكاعد تشمؿ بيانات إحصائية رقمية مثؿ إحصاء  قاعد بيانات رقمية و إحصائية . ت

اك إحصاءات أخرل التي يحتاج الباحث الييا في اعمالو مثؿ قاعدة الكتاب السكاف 
 الاحصائي للؤمـ المتحدة

: ىي قكاعد بيانات تشتمؿ عمى نصكص كاممة لمكثائؽ   قواعد النصوص المتكاممة . ث
بالإضافة الى اقتباسات ك البيانات التعريفية المطمكبةك المحدةة لممادة المراد كصفيا كبيانات 

العنكاف الناشر سنة النشر... ك ىذا النكع مف القكعد في تزايد مستمر نظرا لاف  المؤلؼ
الباحث يصؿ مباشرة الى ما يبحث عنو عكس قكاعدد البيانات البيبميكغرافية ، كبذلؾ فيي 

 نصكص المصادر مخزنة الكتركنيا كقكاعد الصحؼ ، المجلبت المقالات ...الخ 
 قواعد بيانات صور و الرسومات . ج
 عد البيانات الصوتية قوا . ح
 25قواعد بيانات متعددة الوسائط  . خ

 

 
 قواعد بيانات حسب محتوياتيا

 
 : كنجد قكاعد بيانات عامة كخاصة قواعد البيانات حسب التغطية الموضعية .3
 lisa , libraryمثلب : في عمـ المكتبات)  قواعد متخصصة في العموم الاجتماعية والإنسانية . أ

literature            )    
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  ibss :International Bibliography of the Social ) الاجتماعفي عمـ 
Sciences ) 

العالـ الإسلبمي ك المسمميف  –( IBI/INFORM العمكـ الإدارية  ) -  ericعمكـ التربية: اشيرىا 
 (Index islamicusك الإسلبـ ) 

  : قواعد بيانات متخصصة في العموم الطبيعية و التطبيقية . ب
 Medline –medical library- MDconsultالطب :  في

 Agricolaفي الزراعة:
 Math science - في الكيمياء:
 chemical abstract الرياضيات :
  Georefالجيكلكجيا :

 sciencedirecte/ ASKZAD / SCOPUS/ ACADEMIC: قواعد البيانات العامة لدينا . ت
SEARCH COMPLETE 

 الوعائية  قواعد البيانات حسب التغطية  .4
 : قواعد بيانات تغطي جميع اوعية المعمومات . أ

 قواعد المعمومات التي تغطي احد اوعية المعمومات  . ب
 قكاعد بيانات الكتب . 
  قكاعد البيانات الدريات. 
  قكاعد البيانات الرسائؿ الجامعية 
 قكاعد البيانات براءات الاختراع 
  قكاعد تغطي الصحؼ 

 : قواعد البيانات حسب الاتاحة .5
  قكاعد البيانات المحممة عمى الأقراص المدجمة مثؿ مستخمصات عمـ المكتباتLISA ،

 Book in print(bip)بيبميكغرافات 
  قكاعد بيانات متاحة عمى الخط المباشر ك ىي متاحة لمجميكر ظمف اشتراؾ في خدمات

 ىذه القاعدة بغض النظر عف المسافات الجغرافية 
 شبكة الانترت : ك ىي تشمؿ كافة أنكاع قكاعد بيانات  قكاعد بيانات متاحة مباشرة عمى

 السابقة لكف أغمبيا يشترط الاشتراؾ 
في ىذا المحاؿ نجد أف السيريست مركز البحث في الاعلبـ العممي التقني  قد  قواعد البيانات المحمية :

 اكجد عدد قكاعد بيانات محمية منيا 
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  قاعدة البيانات Algeriana ات ببميكغرافية تيدؼ الى حصر كؿ ما انتج : كىي قاعدة بيان
ك يظـ حكالي  1992عف الجزائر عبر العالـ ، تظـ مصادر متنكعة بدأ المشركع سنة 

 مرجع بيبميكغرافي. 17.344
  Catalogue algerien des periodique  CAP   الفيرس الجزائرم لمدكريات :

 مع تقديـ مكاف تكاجدىا  عنكاف دكرية 12.566يحتكم عمى أكثر مف  1991أنشئ سنة 
 Catalogue algerien des theses CAT   الفيرس الجزائرم للؤطركحات  أنشأت

 مرجع ك يشير الى مكاف تكاجدىا  20.000يظـ أكثر مف  1998سنة 
 Algerian scientific abstract  ASA  المستخمصات العممية الجزائرية بدأ العمؿ:

يبميكغرافية تحميمية متعددة المياديف مف مقالات أبحاث كىي قاعدة بيانات ب 2001عميو سنة 
 بطاقة  4000عمـ دراسات ، تقارير تظـ اكثر مف 

 International standard serial number ISSN    مجمة  1393كىي تحصر
 جزائرية منشكرة عمى التراب الكطني 

 Fond national des thése FNT لإيداع الرصيد الكطني للؤطركحات ك ىك يمثؿ ا
 26القانكني للؤطركحات في مركز السيريست لمنصكص الكاممة 

 :قواعد البيانات في المكتبات 
  تقميؿ التكاليؼ : تتضمف اداء العديد مف الكظائؼ لكؿ مكتبة كلا سيما ما يرتبط منيا

 . بإجراءات التزكيد كالفيرسة كاعداد البيانات الببميكغرافية
  نات المقتنيات التي تتزكد بيا المكتبات المشتركة في انشاء ممؼ مشترؾ يحتكم عمى بيا

 النظاـ حيث يسيؿ عممية المشاركة في المكارد كالذم يؤدم الى :
  زيادة تدفؽ طمبات الإعارة التبادلية بيف المكتبات –أ  

  التعريؼ بمدل تكفر كثيقة معينة في ام مكتبة كامكانية اعارتيا –ب 
 ت البحث في الكقت نفسوامكانية اجراء العديد مف عمميا . 
 :تحسيف كتطكير سياسات تنمية مجمكعات مصادر المعمكمات لممكتبات بكاسطة 

 الكصكؿ المباشر لمقتنيات كقكائـ اختيار كممفات تزكيد - أ
 قدرة عمى تسجيؿ كمتابعة المتغيرات التي تحدث عمى المكاد كالكثائؽ التي تشتمؿ عمييا - ب

  ت بشكؿ قابؿ لمقراءة بكسطة الأجيزة استنساخيا مف الممكف بمجرد كضع قاعدة البيانا
بسيكلة كبتكاليؼ زىيدة كنقميا مف مكاف الى اخر حيث يتسنى الإفادة منيا في تقديـ خدمات 

 27. المعمكمات لعدد كبير مف المكتبات المختمفة
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 9000-909اهٌم، السامرئً، اٌمان فاضل .المرجع السابق  ص.قندٌلجً،عامر إبر  
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 les logiciels documentairesلبرامج الوثائقية :ا
 

بالمقابؿ  بيقات التي يمكف الاستفادة منيا كالتي ىي مختمؼ التطسبؽ ك اف تكممنا عمى البرامج الجاىزة  
ىناؾ البرامج الخاصة ك ىي برامج أنجزت لمقياـ بعمميات متخصصة في مجاؿ ما محددة فقط ، مف بينيا 

بعض مف  عممياتيا  لدينا البرامج الكثائقية ، التي صممت خصصا لكي تستفيد منيا المكتبات  في تسيير
 العمميات التي تقكـ بيا ، ك كؿ برنامج اك نظاـ لو مميزاتو ك سمبياتو سنحاكؿ التطرؽ الييا . الفنية اك كؿ

ىي برامج معمكماتية قادرة عمى تألية كظيفة اك كافة الكظائؼ السمسمة تعريف البرامج الوثائقية:  .1
مجمكعة مف او ىي    المعمكمات في الكحدة الكثائقية  الكثائقية ، كتعمؿ عمى تسيير ، معالجة استرجاع

النظـ الالكتركنية لإدارة ك تسيير أرصدة المكتبات  ك تسيير السمسمة الكثائقية مف اقتناء   تزكيد ، 
 28معالجة ك استرجاع المعمكمات مف خلبؿ انشاء قكاعد معمكمات تساعدنا في ذلؾ .

 :29التطور التاريخي لمبرامج الوثائقية في المكتبات  .2
 في الستينات القرف الماضي بدأت المكتبات تدخؿ في ت النظم الفرعية : البرمجيات الوثائقية ذا

 l’informatisation des opérations مشاريع تيدؼ الى تالية العمميات الفنية الداخمية 
interne   بطريقة منفصمة كتأليو نظاـ الإعارة، تألية نظاـ الفيرسة ، تألية نظاـ التزكيد ك ىذا مف

  SGBDمعطيات  ، كظيكر مفيكـ نظـ تسيير قكاعد المعطيات   خلبؿ  انشاء قكاعد
 : في ىذه المرحمة اتجيت المكتبات  الى تبنّي أنظمة متكاممة  البرمجيات  الوثائقية  المتكاممة

فيو  تشترك، أم نظاـ  في نظام واحدلممكتبة    العديد من الوظائف الفرعيةتسمح بتسيير 
ة بيانات الاـ )أم قاعدة كاحدة تظـ كؿ القكاعد الفرعية الأخرل( البرمجيات النظـ الفرعية في قاعد

 Système intégré de gestionالامر الذم أدل الى ظيكر النظاـ المتكامؿ لتسيير المكتبة 
de bibliothèque  

 : تألية العمميات الداخمية لممكتبات جعميا تمتفت الى أىمية الاستعانة  ظيور شبكات المكتبات
مف اجؿ خمؽ مشاريع تعاكف خاصة في مجاؿ الفيرسة كالإعارة بيف المكتبات فكاف بالشبكات 

مما سمح بإضافة مكاردىا    oclc ظيكر اكؿ الشبكات التعاكنية  المكتبية ك المتمثمة في شبكة 
 لممستفيديف ك المؤسسات المشتكة عف بعد . مثؿ البحث عمى الخط المباشر

                                                                                                                                                               
27

قواعد البٌانات فً المكتباتو مراكز المعلومات ] متاح على الانترنت [:   

http://un.uobasrah.edu.iq/lectures/2864.pdf . 
28

  99. ص9009جٌا المعلومات فً المكتبات .الجزائر : دوان المطبوعات الجامعٌة ،غرارمً ، وهٌبة . تكنولو  
29

. مذكرة متطلبات وضع وانتقاء البرمجٌات الوثائقٌـــة بالمكتبات الجامعٌة دراسة مٌدانٌة (. 9002بوخاري ،ام هانً .)  

 99ص.جامعة باجً مختار. ماجستٌر. عنابة .

http://un.uobasrah.edu.iq/lectures/2864.pdf
http://un.uobasrah.edu.iq/lectures/2864.pdf
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اف تطكر ك زيادة حجـ المكتبات ك مراكز المعمكمات  الوثائقيةّ :  أسباب توجو المكتبات نحو البرامج .3
ككثرة الطمبات عمى المعمكمات دفعت المكتبات الى تطكير منيجيا كتطكير تكجياتيا  حيث كانت 

 الأنظمة الآلية افضؿ الحمكؿ لذلؾ ك ىذا لمكاجية :
 بالانفجار الفكرم تزايد اليائؿ في كمية المعمكمات المنشكرة اك المنتجة اك ما يسمى 
  تغير طبيعة الحاجة الى المعمكمات فنظرا لتطكر المعرفة البشرية المتكاصؿ تغيرت طبيعة حاجة

 الباحثيف كالافراد  الى المعمكمات 
 الرغبة في تطكير الاعماؿ الركتينية في المكتبات  ك تقديميا بشكؿ اسرع 
  التخمص مف عمميات التكرار ك الزدكاجية في العمؿ 
  فير في تكمفة الخدمات المقدمة الى المستفيديف التك 

 
 أنواع البرمجيات الوثائقية : .4

 من حيث الوظيفة : 4.1
 صممت لتقكـ بكظيفة كاحدة ك نسمييا أيضا ببرمجيات البحثبرمجيات فرعية :   . أ

  صممت لتقكـ  بكؿ الكظائؼ ك نسمييا أيضا ببرمجيات التسييربرمجيات متكاممة:  . ب
 ة الاعدادتصميم او طريقمن حيث ال 2.4
تسمح لممكتبي بإنشاء قاعدة بيانات حسب احتياجات التكثيقة أم انشاء برمجيات مفتوحة:   . أ

 الحقكؿ التي تناسب احتياجات المؤسسة مثؿ نظاـ كيننزيس 
( ىي برمجيات التي تتكفر عمى قاعدة  packageىي برامج النظـ الجاىزة )برمجيات مغمقة :  . ب

م لا يمكننا اجراء تعديؿ عمى الحقكؿ المككنة ليذا البرنامج ( مثؿ بيانات جاىزة ك محددة مسبقا ) أ
 برنامج سنجاب 

 
 

 لممكتبات : النظام الآلي المتكامل  .5
ىك النظاـ الالي المتكامؿ الذم تجيز فيو جميع اك بعض مجالات العمؿ بالمكتبة اعتمادا )عمى ممؼ 

لمتفاعؿ مع ىذه القاعدة مع كاجيتيف ،احداىما ببميكغرافي أساسي( ، يتضمف عادة قاعدة بيانات ، كبرامج 
 30لممستخدميف  ك الأخرل لطاقـ عمؿ المكتبة 

                                                           
30

. الإسكندرٌة  9.ـ طالحاسب الالً فً مجتمع المعلومات الالكترونً د النقٌب . أمنٌة مصطفى صادق ، متولً محمو  

 00. ص9009:الوراق للنشر و التوزٌع، 
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ك كؿ منيا تؤدم كظيفة  كؿ نظاـ ينقسـ الى كحدات اك برامج منفصمة تتكامؿ في كاجية استخداـ مكحدة
 معينة   ك مثاؿ عمى تمؾ الكحدات :

 يا، فكترتيا (كحدة التزكيد : مف اجؿ طمب  مكاد مكتبية ، استقبال -
 كحدة الفيرسة : )تصنيؼ، كفيرسة المكاد ( -
 كحدة الإعارة ) اعارة المكاد لممستخدميف كاسترجاعيا( -
 كحدة الدكريات: )متابعة تسمسؿ المجلبت ك الجرائد المكجكدة( -
 فيرس عاـ عمى الشبكة  -

 
 قوم بيا انظمة تسيير المكتباتتاىم الوظائف التي 

 
 

 : الوثائقية معايير اقتناء البرمجيات .6
 ىناؾ جممة مف المعايير ك الاعتبارات التي تعتمد عمييا في عممية اختيار نظاـ ما : 

 : أم اننا نأخذ بعيف الاعتبار :أولا اعتبارات عامة
 تكمفة البرمجية )أم ىؿ ىي غالية الثمف، ىؿ ىي مناسبة لميزانية المخصصة لممكتبة( -
ت أم نظاـ تعمؿ ىؿ تتناسب كتطبيقات الحاسكب الخاصة مناسبة البرمجية لمتطبيقات المطمكبة )تح -

 بي( 
الجيات المستخدمة ليذه البرمجيات )ىؿ ىي معركفة كمستعممة مف طرؼ عدد ميـ مف المكتبات اـ  -

 العكس(
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 مكرد البرمجية)ىؿ ىك عمى المستكل الكطف اك خارج الكطف ، لضماف خدمة ما بعد البيع(. -
 

 ثانيا اعتبارات فنية :
 الفني: أ.الدعم
 ىؿ يقدـ مزكد الخدمة أم دعـ لمبرنامج 
 ىؿ يكفر خدمة التدريب عمى استخداـ البرنامج 
  ىؿ ىناؾ تجارب كاقعية في الميداف ليذا البرنامج)لمعرفة عف قرب كاقع ىذه البرمجية التي

 ساقتنييا (
  كيفية الحصكؿ عمى طبعات المعدلة ك المطكرة لمبرنامج 
 تكفير التكثيؽ 
 نة تكفير الصيا 
 جوانب تقنية :ب. 

 )سيكلة استخداـ البرنامج)لا يكجد تعقيدات كصعكبات لمتعامؿ معو 
  ملبئمة البرنامج لنظاـ الحسكب 
  حدكد البيانات 
  عدد التسجيلبت في القاعدة الكاحدة 
 عدد الحقكؿ في التسجيمة الكاحدة 
 ... حجـ الممفات 

 ج. الجكانب القانكنية  
 ك تعديمو ىؿ يمكف تطكير ىذا البرنامج 
  الممكية الفكرية لمبرنامج 
 ىؿ يمكف الحصكؿ عمى البرنامج مجانا اك شراءه 
  31ىؿ يمكف الحصكؿ عمى البرنامج مف جيات  أخرل 

 الخيارات المطموبة لمحصول عمى برنامج:  .7
ك حسب  اماـ المكتبة العديد مف البدائؿ لاقتناء برنامج كثائقي ك تطكيره ك خدماتو ك ىذا باختيار ما يناسبيا

 امكانياتيا منيا :
شراء نظاـ جاىز: ك ىي مجمكعة مف البرمجيات الجاىزة قادرة عمى أداء معظـ العمميات مما  .1

 يكفر الجيد كالكقت .
                                                           

31
 004أمنٌة مصطفى صادق ، محمود متولً النقٌب . المرجع  سابق . ص  
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 الاشتراؾ مع مكتبات ك مراكز معمكمات أخرل مف خلبؿ شبكة تعاكف . .2
 تصميـ نظاـ محمي  خاص بالمكتبة ك ىذا يتطمب إمكانيات كمجيكد. .3
ى احدل برامج مفتكحة المصدر اك الحرة متاحة عمى الانترنت ك تكييفيا حسب الحصكؿ عم .4

 32احتياجاتيا ك ىذا مف خلبؿ إمكانية الكصكؿ الى الشفرة المصدرية.
 

 نماذج من النظم الألية لممكتبات : .8
يكجد في سكؽ البرمجيات الكثائقية العديد مف النظـ التي تستعمؿ مف طرؼ المكتبات  ك المؤسسات 

 ،   Kohaنظاـ    Synjebنظاـ Winisis، نظاـ   Minisisنظاـ  BMPثائقية الأخرل مف بينيا نظاـ الك 
، نظاـ المكتبة  UNICORN ، نظاـ يكنيككرف LYBSYS ، نظاـ ليبسيس HORIZON نظاـ الأفؽ

   DOBIS/ LIBIS ،  نظاـ  VTLS ،  نظاـ ALYASEER ، نظاـ اليسير ALIS المتطكر
التي نسبة استعماليا تختمؼ حسب مميزات كؿ نظاـ لذلؾ سنتطرؽ الى نظاميف لتسيير   كغيرىا مف النظـ 

مف    Winisisك  Syngeb المكتبات  معركفة لذل المختصيف عمكما كالأكثر استعمالا عندىـ  ك ىما 
 خلبؿ مقارنة بسيطة بينيما 

 
 :   Winisisنظام الوينيزيس 1.8

 
   

 

                                                           
32

. الرٌاض :   اكز المعلوماتالنظم الآلٌة والتقنٌات المتطورة للمكتبات ومرمحمد محمد أمان ، ٌاسر ٌوسف عد المعطً .  

 090( ص  99. ) السلسلة الثانٌة ؛  0554مكتبة الملك فهد الوطنٌة ، 
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برمجية جاىزة تكفر  تركني لإدارة  قكاعد البيانات البيبميكغرافية ك ىك رزمةىك نظاـ الكتعريفو :  1.1.8
العديد مف الكظائؼ ك البرامج الفرعية مثؿ استرجاع المعمكمات ، طباعة التسجيلبت البيبميكغرافية ك 

 الكشفات .
  مف طرؼ مكتب العمؿ الدكلي  بجينيؼ ك عرؼ تحت اسـ 1985اكؿ مرة سنة  تطكره : اصدر

CDS/ISIS  ، ليعمؿ في بيئة الكيندكز ك اصبح اسمو  1995تـ تطكيره مف طرؼ منظمة اليكنسكك سنة
winisis   لمدلالة عمىCDS/ISIS for Windows  

 التسمية : 2.1.8
CDS/ISIS :Computerized Documentation Service / Integrated  Set of 

Information System 
WINISIS :Windows Integrated Set of Information System                          

 اىـ مميزات نظاـ كينيزيس:         مميزاتو :  3.1.8
برنامج عالمي، مجاني ، متعدد المغات ، يسمح بإنشاء قكاعد بيانات نصية غير رقمية، إنشاء عدد غير 

مميكف تسجيمة ، مدعـ مف 16ىك منتيي مف قكاعد البيانات ، اقصى عدد لمتسجيلبت في قاعدة البيانات 
 قبؿ يكنسكك ، لا يحتاج الى خبرة برمجية لبناء قاعدة بيانات.

 خصائصو : 4.1.8
  ىك نظاـ لمعالج ك تخزيف ك استرجاع المعمكمات 
  يسمح ببناء ك إدارة قكاعد بيانات نصية غير رقمية 
  طباعة الكشَّافات ك فيارس لقاعدة البيانات  طباعة كمية اك جزئية 
  التحييف الدكرم مف طرؼ منظمة اليكنسكك مع تكفير ادلّة ارشادية 
  استرجاع التسجيلبت مف خلبؿ محتكياتيا باستعماؿ لغة بحث متقدمة )البحث البكليني 

and ,or,not ) 
  : آخر نسخة  مف ىذا البرنامج ىيWinisis 1.5 build 7 (Arabe)   متكفر عمى مكقع)

 منظمة اليكنسكك.
 ف : الوظائ 5.1.8

 يتمتع بكظائؼ تخدـ بالدرجة الأكلى المستفيد ك منيا :
 .تعديؿ ك حذؼ البيانات المكجكدة بقاعدة البيانات 
 .إنشاء ك صيانة الممفات ك سرعة الكصكؿ الى كؿ قكاعد البيانات 
 .استرجاع التسجيلبت باستخداـ محتكياتيا 
 .فرز ك عرض ك طباعة التسجيلبت  
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 يف مختمؼ القكاعد.تصدير ك استيراد البيانات ب  
 .تككيف نسخ احتياطية لقكاعد البيانات 
 .سييؿ استخداـ الانتاج الفكرم خاصة العربي منيا 
 .تسييؿ عممية تبادؿ المعمكمات بالكسائؿ الممغنطة ما بيف المؤسسات الكطنية التي تستخدـ النظاـ 
  لمستخمصاتإنتاج الأشكاؿ المطبكعة لمحتكيات القاعدة بما في ذلؾ الكشافات ك ا 
 اىداف نظام وينيزيس : 6.1.8
 اختزاف ك استرجاع المعمكمات بسرعة 
 انتاج اشكاؿ المطبكعة لمحتكيات القاعدة بما في ذلؾ الكشافات ك المستخمصات 
 تسييؿ سرعة بحث المعمكمات المتخصصة حسب مكضكع القاعدة 
 اك الأنظمة الأخرل التي  تسييؿ عممية تبادؿ المعمكمات بيف المؤسسات التي تستخدـ نفس النظاـ

 ISO 2709   33 تعمؿ بمعيار
 

  :  SYNGEB نظام سينجاب       2.8

 

  
 

ىك عبارة عف نظاـ خاص بتسيير المؤسسات الكثائقية حيث يحتكم عمى مجمكعة مف  تعريفو: 1.2.8
نشاء قكاعد الأنظمة الفرعية التي تعمؿ بشكؿ متناسؽ ك منسجـ في تسيير مصالح المؤسسة كما يقكـ با

 معطيات ببميكغرافية لمختمؼ مصادر المعمكمات 
 تسميتو: 2.2.8

                                                           
33
] متاح على الخط [:  WINISISالزهٌر،ناظم طلال .دلبل استعمال نظام  

14550277-l/winisishttps://www.slideshare.net/drtala (22/1/2020. )اطلع عليه في 

 

https://www.slideshare.net/drtalal/winisis-14550277
https://www.slideshare.net/drtalal/winisis-14550277
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 يقصد بكممة سينجاب : النظاـ المقيس لتسيير المكتبات 
SYNGEB :Système Normalisé de Gestion de Bibliothèque 

عاـ  Cerist:تـ تصميمو في الجزائر مف طرؼ مركز البحث في الاعلبـ العممي ك التقني تطوره   3.2.8
إصداره الأكؿ كاف احادم الجياز   Windowsثـ طكر ليعمؿ تحت نظاـ  DOSتحت نظاـ  1990

monoposte   ثـ طكر نسخة الشبكية لوversion réseau   
 مميزاتو : 4.2.8

 متكفر بكاجيتيف لمعرض )العربية كالفرنسية( بالنسبة لكؿ أقسامو، 
أنكاعيا ) كتب، دكريات، مذكرات، أطركحات...(، بإتباع مراحؿ  يقكـ بالتسيير الآلي لمكثائؽ المطبكعة بكؿ 

 السمسمة الكثائقية.
المتعارؼ عمييا دكليا ك التي تسمح بتحصيؿ المعطيات  Unimarc، يستخدـ تركيبة الفيرسة المقركءة آليا 

 ك كذا تكريدىا مف نظاـ معمكماتي إلى أخر دكف الحاجة إلى إدخاؿ البيانات مف جديد.
 خصائص نظام سينجاب  : 5.2.8
 نظاـ مغمؽ 
 ليس مجاني لو طابع تجارم 
 برنامج محمي جزائرم 
 يعالج كؿ السمسمة الكثائقية 
  كينشئ قكاعد بيانات نصية 
  علبقة مترابطة ك متشعبة بيف أجزاء النظاـ 
  تصميـ محمي يكفر الصيانة ك التدريب 

 مكونات نظام سينجاب:  6.2.8
 دات ىي:يتككف نظاـ سينجاب مف ستة كح

كحدة الاقتناءات: ىك نظاـ خاص بتسيير عممية الاقتناءات بمختمؼ مراحميا  كما يحتكم عمى  .1
ممؼ لممكريديف  ك الناشريف ك الفكاتير ك غير ذلؾ مف الممفات الضركرية في تسيير عممية 

 الاقتناء 
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طركحات، دكريات( كحدة الفيرسة : يسمح بإنشاء قاعدة بيانات لمختمؼ مصادر المعمكمات )كتؿ، ا .2
 ك معالجتيا بصفة مستمرة ك تسييرىا كانشاء بذلؾ فيارس ك كشافات 

 
 

ىك نظاـ يستعمؿ لتسيير عممية الإعارة حيث يحتكم عمى ممؼ الكثائؽ ك ممؼ  وحدة الإعارة : .3
 القراءة ك ممؼ آخر لضماف سير الحسف لعمميات الإعارة 
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نما ىي قائمة يسمح بإنجاز " قكائـ وحدة قوائم الاسناد: .4 "  التي ليست عبارة عف ممؼ إسنادم كا 
إسنادية تسمح لنا بضبط كتكحيد المداخؿ. تتككف ىذه الكحدة مف خمسة أقساـ : المداخؿ، 

 الناشريف، السمسمة، السمسمة الفرعية كالتصنيؼ. 

 
 

ي فيرس ىك نظاـ مكجو نحك المستفيديف النيائييف تسمح ليـ بإجراء عممية البحث ف وحدة البحث: .5
 المكتبة مف خلبؿ الكصكؿ الى البطاقات الفيرسية المخزنة داخؿ قاعدة البيانات .
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يتـ تسير المستخدميف مف طرؼ مدير النظاـ كذلؾ مف خلبؿ كحدة الإدارة, كما أنو  وحدة الإدارة : .6

حدة يمنح لكؿ مستخدـ حقكؽ الدخكؿ الي مختمؼ الكحدات : التزكيد، الفيرسة ك الإعارة. تتككف ك 
 الإدارة مف أربعة أقساـ : المستخدـ, الفيرس المشترؾ، الإحصاءات كالمعايير.

 

 
 
 

 وظائف نظام سنجاب : 7.2.8
  انجاز قكاعد بيانات 
  إمكانية التعديؿ  ك الإضافة ك الحدؼ فيى القاعدة 
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  إمكانية اجراء بحث متقدـ عف طريؽ العكامؿ البكلينية 
  كصفية لكؿ قاعدة  بياناتإمكانية انشاء فيارس تحميمية اك 
 إمكانية ربط البطاقة الفيرسية بالنص الكامؿ لمكثيقة 
  طباعة جزئية اك كمية لمفيارس اك الكشافات 
  تحكيؿ الفيرس ك الكشاؼ الىword  34 

 
 
 
 
 
 

 شبكات المكتبات
 مقدمة 

جتمعات في مف سمات ىذا العصر انو يطمؽ عميو عصر المعمكمات نظرا لمتقدـ الكبير الذم عرفتو الم
انتشار ك استعماؿ التكنكلكجيات المعمكمات المتمثمة في الحاسكب ككسائؿ الاتصاؿ المختمفة  التي ساىمت  

 في تطكر مفيكـ الشبكات  اك شبكات المعمكمات التي أصبحت اليكـ  كاقع لا يمكننا اف نتجا كزه .
ينيا  مف خلبؿ  كسائؿ :ىي عبارة عف عدد مف الكحدات  المترابطة  فيما ب تعريف الشبكات .1

الاتصاؿ  المختمفة ، كتقكـ ىذه الشبكة بتبادؿ المعمكمات فيما بينيا كالاشتراؾ في المصادر عبر 
الشبكة الحاسكبية ما ىي الا مجمكعة مف الحكاسيب ترتبط بخطكط اتصاؿ سمكية .  ىذه الشبكة 

المشاركة في المكارد اك لا سمكية  مف خلبؿ بركتكككلات ، ك برمجيات  تمكف المستخدميف 
 35المتاحة  ك نقؿ ك تبادؿ المعمكمات  فيما بينيا 

:يتـ بناء الشبكات كما سبؽ أساسا  مف الكحدات المترابطة ككسائؿ 36 المكونات المادية لمشبكة .2
 الاتصاؿ ك التي تسمى المككنات المادية لمشبكة ك ىي :

                                                           
34 CERIST. Logiciel SYNGEB. [En ligne]. Disponible à : https://www.dist.cerist.dz/logiciels.php 

(Page consultée le : 25/1/2020). 

35
 092. ص9009وجٌا المعلومات فً المكتبات .الجزائر : دوان المطبوعات الجامعٌة ،غرارمً ، وهٌبة . تكنول  

36
عقلا، سلٌمان و إسماعٌل، فؤاد.انشاء الشبكات: المٌادئ الأساسٌة لاختصاصً المكتبات و المعلومات .الرٌاض:مكتبة الملك   

 90-04.ص.ص 9000فهد،

https://www.dist.cerist.dz/logiciels.php
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ؼ أنكاعيا  ك احجاميا كك  : ك ىي مجمكعة مف الحكاسيب بمختمحواسيب و الطرفيات 1.2
 سرعتيا ك التي مجمكعيا يشكؿ ىذه الشبكة ، ك تتمثؿ في :

: يمثؿ ىذا الجياز مركز الشبكة ك يتككف  عادة مف جياز server/serveurأ. وحدة الخادم  
حاسب سريع ذم قدرات معالجة ك تخزيف ك ذاكرة عالية ك يحتكم أيضا عمى برمجيات المطمكبة لمتشغيؿ ك 

كـ في عمميات الشبكة  المختمفة  ك التي يطمؽ عمييا  برامج تشغيؿ الشبكة ،يقكـ ىذا الجياز التح
بالتخاطب مع أجيزة الشبكة المختمفة ك ارساؿ الممفات المطمكبة ليا مف أقراص ممحقة ك في نفس الكقت 

 تنفيذ عممية الطباعة الخ. 

 

 

 

 

 

زة الحاسب محدكدة القدرة مقارنة بجياز الخدمة يرتبط بالشبكة عدد مف أجي: client/ب.الطرفيات 
الرئيسي )الخادـ( ، ك ىي عبارة عف  حكاسيب  فردية تعتبر منافذ  لمدخكؿ الى المعمكمات  كاسترجاع  
المطمكب منيا  ك يمكنيا مخاطبة الحاسكب المركزم اك الطرفيات الشبكة عند الحاجة الى برمجيات اك 

 الشبكة المكجكد عمى جياز الخادـ .بيانات باستخداـ نظاـ تشغيؿ  
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تعمؿ كمترجـ لتحكيؿ الإشارات الكيربائية  القادمة مف :Network Interface Cardبطاقة الشبكةج. 

الكابؿ الى إشارات رقمية  يفيميا الحاسكب كما يقكـ بالعممية العكسية  ك كؿ الحكاسيب يجب اف تككف  
 مزكدة بيذه البطاقة .

  
 سمكية  كلا سمكية بطاقة شبكة

ىي أجيزة التحكيؿ ك التكصيؿ التي تسيؿ عممية تبادلالبيانات ك اجيزة الربط الشبكي : 2.2
 المعمكمات ك تناقميا بيف اطراؼ الشبكة  المختمفة  كىي:

يككف في مركز الشبكةيسمح بربط الأجيزة ببعضيا البعض ، عندما :HUBالمجمعات المركزية . أ
ينقميا  الى جميع المنافذ الأخرل أم انو يقكـ بدكر نقطة كصكؿ يتمقى إشارة مف احد المنافذ 

 مركزية بيف أجيزة الشبكة  ككظيفتو ربط قطع الشبكة ببعضيا.
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 HUB المجمعات المركزية

يعد أفضؿ فيتسريع أداء الشبكة كذلؾ لانو يستطيع اف يحتفظ بجدكؿ :Switchالمحولاتب.
عقدة ما يرسؿ ىذه الإشارة إلى اليدؼ   يو إشارة مفعناكيف العقد التي يتصؿ بيا كعندماتصؿ إل

 المقصكد فقط كىك عكس ما كانيقكـ بو المجمع إذ كاف يرسؿ الإشارة إلى كؿ العقد بدكف استثناء

 
 Switch المحولات

تستخدـ لمعالجة مشكمة ضعؼ الإشارة عند انتقاليا إلى مسافة طكيمة :  Repeaters المكررات  . ث
باستقباؿ ىذه الإشارات ثـ تعيد تكليدىا ك تقكيتيا ثـ ترسميا مرة أخرل مما فتقكـ ىذه المكررات 

 يسمح ليذه الإشارات بالكصكؿ إلى مسافات بعيدة دكف أف تضعؼ أك تتلبشى .
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 Repeaters المكررات 

ىك جياز شبكي يتألؼ مف مجمكعة مف العتاد كالبرمجيات يستخدـ :  Routersالمكجياتد. 
ثر مف الشبكات الفرعية المختمفة بكاسطة الإشارات السمكية كاللبسمكية ميمتو لربط اثنتيف أك أك

اختيار افضؿ المسارات  لتمرير الرسالة بسرعة داخؿ الشبكة ،كيكجد فيالمكجيات جدكؿ تكجيو 
ك بو خارطة لممسار السريعبيف الفركع ك المكجيات   IP يعتمد عمى عناكيف الشبكات مثؿ أرقاـ اؿ

 سافات الفاصمة بينيا .الأخرل ك الم

 
 Routersالمكجيات

تقسيـ يعمؿ عمى ربط شبكتينمحميتيف بحيث  يعملبف كشبكة كاحدة  كما يمكف  : Bridgesالجسكرك. 
 الشبكة المحمية الى أكثر مف قسـ ك تكزيع حركة المركر بيف ىذه الأقساـ
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 Bridges الجسكر

كات تستخدـ بركتكككلات مختمفة، إذ تنقؿ المعمكمات ربط بيف شبىي جياز ي: gatewayبوابة الشبكة ىـ.
 كتحكليا إلى صيغة تتكافؽ مع بركتكككلات الشبكة الأخرل. أم انيا تربط بيف نظاميف يستخدماف:

 بركتكككلات مختمفة ، لغات مختمفة ، تصاميـ مختمفة لمشبكات.

 
 gatewayبوابة الشبكة 

حيث يعمؿ عمى   modulateur/démodulateurتعديؿ ىك اختصار  لجياز تعديؿ / إعادة  و.المودام
تحكيؿ الإشارات التناظرية  الى إشارات رقمية  خلبؿ الاتصاؿ  الشبكة عف طريؽ خط الياتؼ ك ىك يعد 

 مف الأجيزة الأكلى لمربط الشبؾ

: تشكؿ خطكط الاتصاؿ  الجياز العصبي لمشبكة ك  خطوط الاتصال او الوسائط الناقمة  لممعمومات3.2
 ىي تنقسـ الى نكعيف ىما :

ك فييا يتـ استخداـ  الاسلبؾ  كالكابلبت  في نقؿ  المعمكمات  الوسائط السمكية للاتصال : 1.3.2
 كالبيانات سكاء كانت ممثمة بإشارات رقمية اك تناظريةك اىـ قنكات التراسؿ  تتمثؿ في :

ة )مػثؿ كػابلبت الػتمفزيكف( التي تنقؿ كىي الكابلبت التقميديcoaxial) cablesالكـابلات المحوريـة )أ.
ميجابت/ثانية( ، يتككف مف سمؾ نحاسي داخمي  محاط  500الصكت كالبيانات كالفيديك بمعدؿ يػقدر بػ )
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بمادة عازلة ك ىك يمثؿ  الناقؿ  الداخمي  للئشارة ك يحيط  بو سمؾ خارجي  آخر بشكؿ اسطكاني  ك يتـ 
مما يتيح إمكانية  ارساؿ الآلاؼ مف المكالمات الياتفية اك عددا مف تغميفو  بغلبؼ مطاطي اك بلبستيكي 

 قنكات التمفاز معا اك ارساؿ البيانات ذات سرعة عالية .

 
 الكابؿ المحكرم 10الشكؿ 

التي تتككف مف سمكيف cable pair-twistedاالكابلبت المزدكجة)اسلبؾ النحاسية  الممتفة (  . ب
ا  حكؿ بعضيما بيدؼ تقميؿ التشكيو الذم يحدث للئشارة  معزكليػف بغلبؼ مطاطي  يتـ لفيم

المرسمة ك الناجـ عف التأثيرات الخارجية ، يُستعمؿ أحد السمكيف في نقؿ البيانات كيُسػتعمؿ 
السػمؾ الثانػي في استقباؿ البيانات. يُعد  ىذا النكع  مف ابسط أنكاع قنكات التراسؿ  الشائعة  

ميجابت/ثانية يستخدـ  في 100لبيانات في النكع المعيارم المُدعـ الاستخداـ  تبمغ سرعة نقؿ ا
 خطكط الياتؼ العادية .

 
 الكابلبت المزدكجة 11الشكؿ 
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تتككف مف زكج مف الشػعيرات الزجاجية أك cableoptic-fiberكـابلات الألـياف البصـرية  . ج
تصػمح لنقؿ الصكت كالبيانات  البلبستيكية المعيارية الرقيقة كالمحاطة بالألياؼ المعػزكلة، كىػي

كالفديك، تعمؿ بتقنية الميزر  حيث تسمح بنقؿ الإشارات الضكئية  كىي مقاكمة لمضكضاء 
الخارجية  نظرا لعدـ تاثرىا  بالمجالات الكيرك مغناطيسية  خفيفة الكزف  كتُعد أفضؿ الحمػكؿ 

 2ميجابت/ثانية الى 100مى لإنشاء العمكد الفقرم لمشبكات، كتزيد سرعة نقؿ البيانات فييا ع
 37جيقابت/ثانية لكنيا غالية الثمف .

 
 كػابلبت الألػياؼ البصػرية 12الشكؿ 

تعتمد ىذه الكسائط عمى ارساؿ البيانات مف خلبؿ انتشارىا :38 وسائط الاتصالات اللاسمكية 2.2.3
  كمكجة كيركمغناطيسية فيالفراغ  المحيط بجياز الارساؿ الى اف تصؿ الاشارة الى نقطة

 الاستقباؿ حيث يمتقطيا ىكائي جياز الاستقباؿ ، نجد منيا :
تتميز بكبر نطاؽ الترددم ليذه المكجات  : microwavesالموجات القصيرة الميكروويف . أ

جيقاىرتز  مما يتيح بإرساؿ عدد كبير مف القنكات 20جيقا الى  1حيث يصؿ ترددىا ما بيف 
رعة كبيرة لكف ما يميزىا سيكلة التشكيش عمى الياتفية ك التميفزيكنية ك يككف التراسؿ بس

 تردداتيا التي تتداخؿ  مع المكجات الأخرل ك مف اىـ تطبيقات نظـ الميكرككيؼ:
 نظـ الاتصالات الياتفية بعيدة المدل -
 الارساؿ الإذاعي كالتمفزم -

                                                           
37

   000-090.ص.9009ات .الجزائر : دوان المطبوعات الجامعٌة ،غرارمً ، وهٌبة . تكنولوجٌا المعلومات فً المكتب  
38

 099-090غرارمً وهٌبة . نفس المرجع. ض.  
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 تراسؿ البيانات ذات السرعات العالية لمسافات بعيدة -
 

 
 لميكركيؼمكجات القصيرة ا 13شكؿ 

تستخدـ الأقمار الصناعية محطات أرضية لبث ك تكزيع :  satellite الأقمار الصناعية  . ب
التقاط البيانات عبر الاثير  حيث يستقبؿ القمر الصناعي  الإشارة ثـ يعيد ارساليا  الى 
المحطة الأرضية  اك عدة محطات أرضية ك لمنع التداخؿ بيف إشارات الأرضية ك الأقمار  

ستخدـ تردديف مختمفيف احداىما مف الأرض الى القمر الصناعي اك التردد الصاعد فإنو ي
(up link( ك العكس اك التردد النازؿ)down link ك يعتبر مف الكسائؿ التي تتفكؽ  عمى )

جميع الكسائط الأخرل لنيا تصؿ الى جميع المناطؽ ك بسرعة عالية مف اىـ تطبيقات 
 التراسؿ بكاسط الأقمار :

 لبث الإذاعي ك التمفزيكني، ا -
 الاتصالات الياتفية بعيدة المدل -
 تراسؿ البيانات  ذات السرعات العالية  -
 الربط بيف الشبكات المختمفة  -
 شبكات رجاؿ الاعماؿ الخاصة -
 
 
 
 

 

 

 

 بث عبر الأقمار الصناعية  14شكل 
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 بيانات الرقمية نجد :كذلؾ مف اشير التقنيات اللبسمكية الاخرل المستخدمة لنقؿ ال

ىي اشعة ترددىا اقؿ مف تردد الاشعة الحمراء في INFRA ROUGEالاشعة تحت الحمراء  . ت
 الطيؼ الكيركمغناطيسي  الضكئي ليا عدة استخدامات :

 تستخدـ بكثرة في استخداميا كنظارات ليمية :-
 . حرارةالأجيزة العسكرية حيث تتيح اظيار الكائنات  الحية التي تنبعث منيا ال -
 استخداميا في مختمؼ أنكاع أجيزة التحكـ عند بعد  -
استخداميا في عممية ارساؿ الممفات ك نقؿ البيانات بيف أجيزة المحمكؿ لكف عمى مسافات -

 قصيرة

 
 الاشعة تحت الحمراء 15شكؿ 

ىك معيار تـ تطكيره مف قبؿ مجمكعة مف شركات الالكتركنيات : (Bluetooth )البموتوث   . ث
اح لأم جيازيف الكتركنييف الحكاسيب ، اليكاتؼ خمكية كلكحات المفاتيح لمقياـ بعممية لمسم

أمتار  10اتصاؿ لكحدىما بدكف أسلبؾ أك كابلبت أك أم تدخؿ مف قبؿ المستخدميبمغ مداىا 
مما يمنع تداخؿ مكجات  الحاسكب لشخصي مثلب مع أجيزة التمفكف أك التمفزيكف كلا يكجد ام 

 كرىا عائؽ يمنع مر 
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 تقنية البمكتكث 16شكؿ 

ىي تقنية لاسمكي فائؽ الدقة كالسرعة تستخدـ مكجات الراديك لتبادؿ : WIFIالويفي . ج
 المعمكمات بدلا مف الاسلبؾ كالككابؿ
تقكـ بربط الأجيزة عمى مسافة أبعد كمنزؿ أك مكتب أك ىي قادرة عمى اختراؽ الجدراف كالحكاجز 

إلى  10تقكـ بنقؿ البيانات  تككف بسرعو مف متر ،  90حتى  50حتى بناية لتغطي  مسافة  مف 
 Mbps ميجابت لكؿ ثانيو54حدكد 

 
 تقنية الكيفي17شكؿ 

( Wi-Fiىك نظاـ لاسمكي لنقؿ المعمكمات  يشبو إلى حد كبير جدا ):  WIMAXالكيماكس . ح
( كسرعة نقؿ المعمكمات عالية حيث تصؿ الى 50kmغير أف مداه تقريبا يصؿ إلى )

(Mbps 70 كثابتة عمى مدل الكقت تغطي منطقو بحجـ مدينة كبعضيا تغطي مجمكعو )
كىك يعمؿ في نطاؽ ترددم كـ . 50الى  5مف البنايات أم ما يعادؿ مساحو قطرىا ما بيف

مرخص. كالنطاؽ الترددم المرخص يضمف لؾ كمستخدـ حرية استخداـ ىذا النطاؽ دكف 
سرعة الاداء كقمة معدؿ العطؿ ككصكؿ المعمكمة مشاركة مف ام نظاـ اخر مما يضمف لؾ 

 سميمة خالية مف الضكضاء تقريبا.

 4.2  برامج تشغيل الشبكةNetwork Software) : تكجد برامج مخصصة في إدارة عمؿ
الشبكات لتكفير المسارات الخاصة لكؿ مستخدـ كتحقيؽ سرية عمؿ الشبكة كما تنظـ أكلكيات 

يات استخداـ الأجيزة الممحقة كصلبحيات كؿ مستخدـ كمراقبة تشغيؿ استخداـ قكاعد البيانات كأكلك 
الشبكة كأضافة أك حذؼ المستخدميف كغير ذلؾ مف كظائؼ إدارة الشبكات. ك ىك يتمثؿ في نظاـ 

ك مف اكثر ىذه الأنظمة استعمالا  Network Operating System (NOS)تشغيؿ الشبكات  
: 

Windows serve2000 server)(  2003 server/Xp server/ 2008 server/ 
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Linux/mail server /fax sever/ الخ.بالاضافة الى عدة تطبيقات  خاصة لإدارة  ك معالجة ك
استعماؿ المعمكمات بالمؤسسات  دكف اف ننسى  البرمجيات التطبيقية  التي تحتاجيا  الحكاسيب  

 ppt.pdf.word(39عمى اختلبفيا )
 

ارة عف مجمكعة مف المعايير المستخدمة لتبادؿ المعمكمات بيف  ىي عب البروتوكولات : 5.3
أجيزة  الكمبيكتر  في الشبكات الحديثة  مف خلبؿ استخداـ لغة مشتركة اك بركتكككؿ  متكافؽ 

 عميو  لكي تستطيع الأجيزة  المختمفة الاتصاؿ مع بعضيا البعض .
تحكـ في الاتصاؿ ك التفاعؿ بيف اك ىي عبارة عف مجمكعة مف القكانيف  ك الإجراءات التي ت

أجيزة الحاسب المختمفة عمى الشبكة  ك مف الممكف  اف تعمؿ  عدة بركتكككلات  مع بعضيا 
 layerالبعض  لتنفيذ امر معيف . كيعمؿ البركتكككؿ  كفقا لمجمكعة مف الطبقات  اك المستكيات 

تاحة في كؿ مف كحدتي   فكؿ مستكل  يحتكم عمى قكاعد ك خطكات خاصة بو ك ىذه القكاعد م
الارساؿ ك الاستقباؿ لكنيا  تككف في كحدة الاستقباؿ معككسة الاتجاه حيث تقكـ كحدة الارساؿ 

مف اكؿ مستكل ك صكلا الى ادنى مستكل،  الكابلبت ك تبدا بتجييز الرسالة المطمكبة ك تمر عبر
كصكلا الى المستكل الأعمى حتى ثـ يتـ استقباليا  في كحدة الاستقباؿ  بدءا مف المستكل الأدنى ك 

 تصؿ الى المستخدـ 
الذم يقكـ  TCP/IP ك مف اشير ىذه البركتكككلات   الخاصة بالنقؿ الشبكى لدينا بركتكككؿ 

المقترح مف طرؼ   (° Open System interconnection)عمى نظـ الاتصاؿ المفتكحة 
ISO. لتكصيؿ الأنظمة ببعضيا البعض  ك ىك النكذج الرئيسي  للبتصالات الشبكية 

 ىك بركتكككؿ التحكـ في الارساؿ القائـ عمى أربعة طبقات ىي ::  TCP/IPو بروتوكول  
تظـ مختمؼ بركتككلات التطبيقية : (APPLICATION LAYER )طبقة البرامج 1         

  ((HTTP,FTP ))الخاصة بالشبكة  
 ))تقكـ بتجزئة الرسالة  الى عدة اجزاء:  (TRANSPORT LAYER) طبقة النقل 2        

TCP,UDP ))  
: تحديد افضؿ المسار تسير مف خلبلو في   (INTERNET LAYER)طبقة الانترنت3         

      ) (IP,ICMP,IGMP,ARP الشبكة  
ىي المسؤكلة عف ك :( NETWORK INTERFACE LAYER) طبقة واجية الشبكة 4       

 ((ATM, ETHERNET))الجياز المطمكب     الىعممية التبادؿ ك إيصاؿ الرسالة 

                                                           
 

39
-هً-ما/sooq.comhttps://read.openتكنو لاٌف.ما هً مكونات نظام التشغٌل الشبكً.] متاح على الانترنت[:  

 (09/9/9090)اطلع علٌه ٌوم /الشبكً-التشغٌل-نظام-مكونات

https://read.opensooq.com/ما-هي-مكونات-نظام-التشغيل-الشبكي/
https://read.opensooq.com/ما-هي-مكونات-نظام-التشغيل-الشبكي/
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اما عف كيفية عمؿ البركتكككؿ فانو عند ارساؿ البيانات عبر الشبكة يتـ تقسيميا الى رزـ صغيرة       
ىدفيا يتـ إعادة  ترسؿ بشكؿ مستقؿ  عبر مفاتيح  تدعى المكجيات الى الكسط الشبكى  ك عندما تصؿ الى

 تجميعيا لتعكد الى شكميا الأصمي ,
 

: ك ىك العنصر البشرم الذم يسمح بتسير ك حسف عمؿ الشبكة حيث يمكف اف المتطمبات البشرية  6.2
 نجد ثلبثة فئات رئيسية:

أ.  مصميمي البرامج ك محممي النظـ : ك ىي الفئة المختصة في الاعلبـ الالي مف ميندسيف ك تقنييف 
 ميف لتسيير ك صيانة ك حماية الشبكة مؤى
ب. المستفيدكف ك المستخدمكف النيائيكف : ك ىـ الذيف مف اجميـ أنشئت  ىذه الشبكة  للبستفادة مف    

 الخدمات التي تقدميا 
 جػ. اخصائي المكتبات  : ك ىـ الكسطاء بيف المعمكمات ك المستفيديف    

عيا مف مختمؼ المصادر ك تنظيميا لتشكؿ المادة الخاـ كىي المعمكمات التي يتـ جمالمعمومات: 7.2
الضركرم لمشبكة  ك ىذا مف ىلبؿ قكاعد بيانات تستجيب لأىداؼ التي كجدت لأجميا الشبكة ، حيث يمكف 

 اف تككف نصكص كاممة معطيات ببميكغرافية الخ.

كذلؾ العمؿ عمى صيانتيا كىي الميزانية المخصصة لشراء تجييزات الشبكة ك تسييرىا ك  الميزانية : 8.2
 ك استمراريتيا .

 : 40أنواع الشبكات .3
تتنكع شبكات الحاسب مف جكانب مختمفة سكاء مف حيث أسمكب ربط ،المككنات مع بعضيا 
البعض  اك مف ناحية التغطية الجغرافية لذلؾ يمكف اف نصنؼ الشبكات الى ثلبثة مجمكعات  ك 

 كؿ مجمكعة ليا عدة أنكاع تندرج تحتيا : 
 نكاع الشبكات مف حيث الربط )التكصيؿ( اك التنظيـأ .1
 أنكاع الشبكات مف ناحية الامتداد الجغرافي .2
 أنكاع الشبكات مف الناحية الشكمية  .3

                                                           
40

عقلا، سلٌمان و إسماعٌل، فؤاد.انشاء الشبكات: المٌادئ الأساسٌة لاختصاصً المكتبات و المعلومات .الرٌاض:مكتبة الملك   

 99-99.ص.ص9000فهد،
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 أنكاع الشبكات 18شكؿ 

: ىي الطريقة المستخدمة لتكصيؿ كابلبت الشبكة  Topologyأنواع الشبكات من الناحية الشكمية  1.3
 بحسب  بركتكككؿ البيانات  ك نكع السمؾ الذم تختاره ك ىي : ك ربط الحاسبات ،كتحدد

كتسمى أيضا بالبنية المتتالية لمشبكات ، كفييا : Bus Network الشبكة الناقمة أو الخطية  1.1.3
ترتبط كحدات الشبكة  كمككناتيا عمى خط كاحد بحيث يرتبط  كؿ جياز مع جياز يميو فتككف شبكة عمى 

التصاميـ ، حيث  يتـ استخداـ الكابؿ المحكرم  الذم يربطيا ببعضيا البعض  في  شكؿ سمسمة ك ىك ابسط
ترتيب منظـ ، كيتـ التحكـ في استقباؿ ك بث البيانات  خلبليا باستخداـ الحاسب المتصؿ دكف الاعتماد 

ية  عمى عمى نقطة تشغيؿ مركزية  اك محطة تحكـ لمشبكة لاف خط الربط الناقؿ يبث البيانات بطريقة متتال
شكؿ اشارات كيربائية الى كؿ الاجيزة المكصكلة بالشبكة  ك يتـ قبكؿ المعمكمات مف قبؿ الجياز الذم 
يتكافؽ  مع عنكانو مع العنكاف المشفر داخؿ اطار البيانات المرسمة عمى الشبكة  ، كاذا حدث ك اف قاـ 

ىذه الشبكة  صعكبة الاتصاؿ بيف  مف عيكب  جيازاف بعممية ارساؿ في نفس الكقت  فسيحدث تصادـ لذلؾ
 ؿالحاسبات في نفس الكقت فيجب الانتظار اذا كاف ىناؾ انشغاؿ في خطكط الاتصا
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 البنية الخطية لمشبكة 19الشكؿ 

كىي  افضؿ أنكاع الشبكات  مف الناحية اشكمية حيث يتـ فيو : Star Networkالشبكة النجمية  2.1.3 
تجتمع فيو الكابلبت  الخاصة بالاجيزة ، تنتقؿ الإشارات مف    HUBمى كصؿ الأجيزة  بمجمع مركزم تس

الجياز المصدر الى النقطة المركزية  اك المجمع ك منو الى باقي أجيزة الشبكة يستخدـ في ىذا النكع مف 
 الشبكات  الاسلبؾ المزدكجة  الممتفة 

  
 البنية النجمية لمشبكة 20الشكؿ 

: في ىذا النكع مف الشبكات يتـ تكصيؿ كؿ كحدات  بشكؿ  Ring Topologyالشبكة الحمقية  3.1.3
دائرم  حيث ترتبط الحكاسيب في ىذا النمكذج مع بعضيا البعض بكابؿ يبدأ مف احد الاجيزة ك يمر 
بالاجيزة الاخرل ثـ يعكد لمجياز نفسو مككنا حمقة مغمقة  . تنتقؿ الاشارات عمى مدار الحمقة في اتجاه 

مف خلبؿ كؿ جياز عمى الشبكة ، ك يقكـ كؿ كمبيكتر عمى الشبكةبعمؿ دكر مكرر الاشارة  كاحدك تمر
حيث كؿ جياز تمر مف خلبلو الاشارة يقكـ بتقكيتيا ثـ يعيده ارساليا عمى الشيكة الى الجياز الذم يميو 

دل كحدات حتى تصؿ الى جياز اليدؼ. المشكمة الرئيسية في البنية الحمقية  ىي اذا حدث عطؿ في اح
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الشبكة اك احدل دكائرىا فاف الشبكة كميا سكؼ تتكقؼ عف العمؿ كذلؾ اذا حدث قطع اك عطؿ في قناة 
 الاتصاؿ المككنة لمحمقة . 

 

 

 
 البنية الحمقية لمشبكة 21الشكؿ 

: ك ىي شبكة تضـ في شكميا اليندسي  Hybrid Topologiesالبنية المشتركة او اليجينة  4.1.3
مؾ الشبكات التي سبؽ ك تكممنا عمييا ، اذ نجد الشبكة النجمية الخطية ك الحمقية في شبكة خصائص كؿ ت

 كاحدة كما ىك مبيف في الشكؿ 

  
 بنية الشبكة اليجينة
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تقسيـ الشبكات الى عدة انكاع تبعا لممساحة الجغرافية  يمكفانواع الشبكات حسب الامتداد الجغرافي :  2.3
 فنجد:  )مكتب ،مبنى ،مدينة، دكلة، اقميـ، قارة ،عدة قارات (لشبكة التي تنشأ فييا ىذه ا

: ىي مجمكعة مف الحكاسيب ك  Local Area Network (LAN)  شبكة النطاؽ المحمي  1.2.3
الاجيزة المساندة المتصمة مع بعضيا البعض لكي تؤدم الغرض الذم كجدت مف اجمو في مساحة جغرافية 

كمـ كتككف مممككة لييئة اك  10ارم  حيث يمكف اف تتمتد لمسافة لا تتجاكز محدكدة مثؿ  بيت ،مبنى اد
 مؤسسة ما .تتميز بسرعتيا الفائقة لنقؿ البيانات نظرا لقصر المسافة بيف كحداتيا

 
 الشبكة المحمية

:تقوم عمى اساس  MAN  METROPOLITAIN AREA NETWORKشبكة نطاق المدن  2.2.3
 50فيما بينيا  مكونة ما يسمى بشبكة المدينة يصل مداىا الى اكثر من  ربط عدة شبكات محمية صغير

 ثا. /ميغابت15كمم سرعة تبادل البيانات عالية فيما بينيا قد تصل الى 

 
 شبكة نطاق المدن
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( :  ىي شبكات تغطي مساحات  wide area network)  WAN  شبكة النطاق الواسع 3.2.3
 ، تكون السرعة فييا أقل من الشبكات المحمية إذ عض كبير جدا مثل ربط الدول مع بعضيا الب

، وتكون نسبة الأغلاط وضياع الرسائل فييا ميغا بت 60كيمو بت إلى  10تصل سرعتيا من 

يستخدم ىذا النوع من الشبكات لربط أطراف متباعدة جدا، لذلك يحصل تباطىء   أكثر بكثير.
 . تمر فييا الرسالةكمما زادت المسافة بسبب زيادة عدد الدوائر التي 

 شبكة النطاق الواسع 25الشكل
 

انواع الشبكات من حيث اساليب التوصيل او تنظيم الشبكة : ىو تقسيم غير شائع  3.3
لمشبكات مرتبط بطريقة  العمل في ىذه ىالشبكة حيث يمكن ان نميز نوعين اساسين 

 ىما 

ىذا النوع من الشبكات لا داعي  :في  peer to peer  الشبكات المتكافئة او ند لمند  1.3.3
لوجود حاسوب مركزي كمورد لمبيانات او مدير ليا بل ىي متساوية من حيث الوظيفة التي 

 تؤدييا في الشبكة و يطمق عمييا مجموعة عمل  .

 
 شبكة متكافئة ند لمند 26الشكل 
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لمعطيات :التطبيقات و ا  client/serverالتنظيم المركزي او شبكات خادم زبون  2.3.3
تكون متمركزة في حاسوب واحد ىو الخادم اما الحواسيب الاخرى فيي العميل او ازبون ، حيث 

 يقوم الخادم بعممية تنظيم  وظائف الشبكة  وادارة  الاتصالات بينيا .

 

 شبكة خادم زبون 27الشكل

 أىداف بناء الشبكات : 

لاماكف المتباعدة ك تبادؿ الخدمات  ظيرت الشبكات نظرا لمحاجة الى اتصاؿ بيف الافراد في ا
 المختمفة ك ساعد في ذلؾ  التطكر العممي  ك التقني لذلؾ تمخص أىداؼ إنشاء الشبكات في :

  المشاركة في البرامج ك البيانات 
  المشاركة في مكارد الشبكة 
 الدخكؿ ك استعماؿ انظمة تشغيؿ تككف متباعدة المسافة 
   الاتصاؿ بيف الاشخاص 
 كعات عمؿ مكحدة عمى مستكل مناطؽ جغرافية متباعدة انشاء مجم 
 تكفير الكقت ك الجيد في نقؿ البيانات  مف مكاف الى آخر 

 الشبكات في المكتبات

ىي مجمكعة مف المكتبات المتجانسة اك غير المتجانسة تتفؽ فيما بينيا عمى  .التعريف:1 
 الحديثة. تشاطر المصادر مستخدمة  في ذلؾ الحاسبات ككسائؿ الاتصاؿ 

مف أىـ أىدافيا التكافؿ ك الاعتماد    (Co-operative )ىي منظكمة تعاكنية مشتركة اك
المتبادؿ بيف كحداتيا مف خلبؿ البث المشترؾ لممعمكمات كالمشاركة ك تقاسـ المكارد ك 

الاتصاؿ المتزامف عف بعد كالبحث عف المعمكمات كتبادؿ المكاد  ك (Source-sharingمصادر)
 عارة المتبادلة بيف مرافؽ المعمكمات.ك الإ
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 .التطور التاريخي  لظيور شبكات المعمومات :2
   في الستنيات القرف الماضي بدأت المكتبات تدخؿ في مشاريع تيدؼ  الى تألية العمميات

بطريقة منفصمة مثؿ نظاـ   l’informatisation des opération interneالداخمية  
ليو الفيرسة ، نظاـ التزكيد، كىذا مف خلبؿ انشاء قكاعد معطيات  تأليو الإعارة ، نظاـ تأ

 .  SGBDمنفصمة كىذا ما نسميو أنظمة تسيير قكاعد البيانات 
  بعدىا تـ تبني أنظمة متكاممة تسمح لمستعممييا مف المكتبات بفيرس عمى الخط مجيز

ـ المتكاممة لتسيير الامر الذم أدل الى تطكر النظ (بركابط لمتزكيد لإعارة، الفيرسة...
 .) SIGBالمكتبات  

  بتألية كؿ العمميات الداخمية بدأ الالتفات إلى أىمية الاستعانة   بالتطكرات التكنكلكجية ك
عممية التأليو  مف أجؿ خمؽ مشاريع تعاكف خاصة في مجاؿ الفيرسة ك الإعارة  بيف 

الفيرس المباشر  لممكتبات ( المكتبات ،  فكانت أكلى ىذه النظـ التعاكنية )نظاـ معمكمات 
OCLC ((Oline Catalogue Librarian Center   كالتي  1967التي انشئت سنة

كانت تقدـ خدمات:الفيرس المكحد لممكتبات  المشتركة في الشبكة ، الاعارة المتبادلة  بيف 
المكتبات  ممفات الضبط الاستنادم لممكاد المفيرسة ،خدمات البحث ك استرجاع  

 مات المعمك 
   في البداية  كاف الاتصاؿ بيف الحكاسيب  ك قكاعد المعطيات يتـ مف خلبؿ محطة طرفية

تمثؿ اجيزة عرض  فقط  لمحاسكب المركزم ، الامر الذم أدل الى تطكير بركتكككلات  
 :       تسمح بالتحاكر بيف الانساف ك الآلة كاستعماؿ المغة الطبيعية  في البحث فكاف

)الذم ىك نظاـ يسمح بالاتصاؿ بيف نظاميف  اك اكثر، كذلؾ بيدؼ  Z39_50بركتكككؿ 
اتاحة البحث ك تبادؿ البيانات  البيبميكغرافية بيف قكاعد البيانات متماثمة  ك ليست 
بالضركرة متطابقة  ( الذم ساىـ في تطكير ك انتشار  الفيارس الآلية المكجكدة ك استخداـ 

  Opacالفيرس العاـ الآلي 
 تسجيلبت الآلية  لمفيرسة كظيكر نظاـ تكحيد الMARC (Machine_Redable 

Cataloging   تسجيمة الفيرسة  المقركءة آليا  كىي صيغة  تسمح بتبادؿ  التسجيلبت )
بيف المكتبات بسيكلة  في اكثر مف نظاـ آلي مما سمح بتفعيؿ عمى نطاؽ كاسع  التعاكف 

 OPAC .41الآلي العاـ المباشر الآلي بيف المكتبات كانتشار استخداـ الفيرس 

                                                           
41

(.]متاح على الانترنت[:  9009ها أنواعها استخداماتها)احمد،احمدٌوسف حافظ.شبكات المكتبات والمعلومات :مقومات  

27395911-https://www.slideshare.net/Drahmedyousifhafiz/ss 9-9( ص. 99/09/9090)اطلع علٌه 

https://www.slideshare.net/Drahmedyousifhafiz/ss-27395911
https://www.slideshare.net/Drahmedyousifhafiz/ss-27395911
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اف ظيكر شبكات المكتبات لـ يكف مف فراغ بؿ كانت ىناؾ .أسباب ظيور شبكات المكتبات :3
مجمكعة مف المبررات ك الأسباب  التي أدت ك دفعت  المكتبات إلى إنشاء ىذا النظاـ التعاكني 

 فيما بينيا :
  يشكؿ صعكبات في السيطرة تظخـ الانتاج الفكرم ك مصادر المعمكمات ك الذم بات

 عميو باستخداـ الكسائؿ التقميدية 
  قمَة الإمكانيات المادية كالمالية  لممكتبات في مكاجية الانفجار المعمكماتي  عمى

 اختلبؼ انكاعيا 
  تكفير الكقت ك الجيد كالامكاؿ مف خلبؿ تبادؿ المعمكمات ك الخدمات  ك تقاسـ المكارد 
 ات لمبحث  عف حمكؿ  فكانت المشاركة في المكتبات قمة الميزانية دفعت المكتب 
  انتشار الحاسبات الآلية  ك تراجع أسعارىا ك تطكر ككسائؿ الاتصالات أدل الى انخراط

  networkingالمكتبات تجاه المشابكة 
 
 
 

 فوائد شبكة المكتبات المحوسبة و مميزاتيا : .4
 ر المعمكمات ، في الممارسات  الحد مف التكرار ك الازدكاجية عمى مستكل اقتناء مصاد

 كالمياـ ك الاختصاصات  بيدؼ تكجيو الجيكد المبذكلة نحك مياـ اخرل 
  تكحيد المعايير ك المكاصفات  كاساليب العمؿ في المكتبات المشاركة  مما يسمح

 بالانخراط بشبكات ك قكاعد بيانات عالمية 
 ادية  ك الإمكانات المتاحة تكفير الكقت ك الاستثمار  في المكارد ك البشرية ك الم

 للآخريف
 دعـ الخدمات البحثية  ك التعميمية  المتنكعة عف بعد 
  ضماف تكصيؿ المعمكمات بيسر ك سرعة بيف كحدات الشبكة 
  الاقتصاد في الكفاءات ك الطاقات البشرية  ك خاصة  المتخصصة  ك المدربة  منيا

 كالفيرسة التعاكنية عف طريؽ مركزية  الإجراءات  ك العمميات الفنية   
  الارتقاء بالعمؿ الميني في المكتبات مف الاعماؿ الركتينية الى اجراءات مؤتمتة ك

 42متطكرة ك بيئات الكتركنية  تفاعمية 
 المجالات التي تستخدم فييا الشبكات التعاونية :  .5
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 مف خلبؿ جية مركزية:   Union Catalogsالفيرسة المركزية  و الفيارس الموحدة  1.5
كاحدة ليا المستمزمات البشرية  المتخصصة ك الكفكءة ك المدربة في المجاؿ مف اجؿ  اجراء 

 عممية الفيرسة ك التصنيؼ مرة كاحدة لكعاء. 
حيث يؤدم الشكؿ المركزم  عادة : Centralized Acquisitionالتزويد المركزي  2,5

  ضركرم في المكاد المطمكبةالحصكؿ عمى اسعار افضؿ   ك خصـ مناسبك تجنب التكرار الغير 
يتـ اعارة الكثائؽ بيف المكتبات المشاركة :   Inter_library Loanالاعارة المتبادلة  3.5

 بمكجب خطة  تعاكنية  متفؽ عمييا بينيـ للبستخداـ الامثؿ لممصادر السيطرة عمى عمى الدكريات 
مف خلبؿ تاميف قائمة :  List  of Periodicals controltالسيطرة عمى الدوريات   4.5

 تفصيمية بالمجلبت ك الصحؼ  المطبكعة المتكفرة في المكتبات المشاركة 
مما يؤمف اكبر :Reference services الخدمات المرجعية و الرد عمى الاستفسارات  5.5

قدر ممكف مف المركنة في التحرم عمى المعمكمة المطمكبة  ك استثمار مختمؼ  انكاع المكارد 
  المتكفرة

: حيث تقكـ جية مركزية المسؤكلة في   Current awarenessخدمات الإحاطة الجارية   6.5
الشبكة بتعريؼ المكتبات الاخرل  ك المستفيديف منخدماتيا بأحدث المستجدات في مجالات 

 اىتماميـ .
 Abstracting servicesالتعاون في خدمات الاستخلاص 7.5
 Indexing servicesالتعاون في خدمات التكشيف  8.5
 SDI43البث الانتقائي لممعمومات  9.5

 
 أمثمة عن  شبكات تعاونية في مجال المكتبات : .6

  شبكة مركز البحث المباشر لممكتبات المحوسبةOnline computerized library 
center  : دكلة ك اكثر مف  122ىي مف اكبر الشبكات التعاكنية عمى المستكل العالمي  تضـ
، كانت تيدؼ الى  1967ة انشات اساسا لتنفيد الفيرسة التعاكنية ك ذلؾ سنة مكتب 16.964

اتاحة ك استرجاع التسجيلبت البيبميكغرافية  عمى المستكل الكطني ك التي تمت حكسبة إجراءاتيا 
مميكف تسجيمة  30ك ىي تضـ اكثر مف  Marcالفنية  عمى الخط المباشر  اعتمادا عمى نظاـ 

 بيبميكغرافية 
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 ة معمومات مكتبات البحوث شبك(researche libraries information network)RLIN 
المتخصصة في مجاؿ  RLG (researche libraries group)تعمؿ تحت مسؤكلية  :  

 .2006سنة   oclcالمكتبات ك المعمكمات ك الأرشيؼ ك المتاحؼ اندمجت مع مكتبة 
  شبكةJANET  ىي خاصة بالمعمكمات الاكاديمية  ك1984ىي شبكة بريطانية انشئت سنة

جامعة ك معيد ك تقكـ بالعديد مف الكظائؼ  ) ىي  10البريطانية  ك ىي تربط بيف اكثر مف 
 (Joint academic networkاختصار لمشبكة الاكاديمية المشتركة 

  :المبادرة كانت  مف مكتبة  الممؾ عبد العزيز العامة 2005انشأ سنة الفيرس العربي  الموحد 
  مف اجؿ تقديـ خدمات  متنكعة لممكتبات المتكاجدة بالعالـ العربي

  DZ_PAC   :استخدـ  في اتصالات البريدك البنكؾ  ك بعض  1992انشأ سنة الجزائر
 الجامعات 

  الشبكة الجيوية لممكتبات الجامعية  بالجزائرRIBU  9يضـ  2008تـ اعتماده رسميا سنة 
اكركبيتاف ك مركز السيريست  كىي مف بيف المشاريع التعاكنية مكتبات جامعية جزائرية مكتبتاف 

 44الأكلى لممكتبات في الجزائر  
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 شبكة الانترنت

 المقدمة 

الانترنت ىي كليدة تزاكج بيف تقنية الحاسكب  ك تكنكلكجيا الاتصالات لمسماح بتبادؿ المعمكمات بيف الافراد 
 أينما كانك  كحيثما كجدك 

 ور التاريخي  لشبكة الانترنت التط (1

مف بيف الأسباب التي عجمت في ظيكر  شبكة الانترنت ىك التنافس بيف المعسكر الشرقي ك المعسكر  -
دفع الكلايات  1957سنة    Sputnikالغربي حيث اف اطلبؽ  الاتحاد السكفياتي لأكؿ قمر صناعي  

 Advanced Research Projectsمتطكرة )المتحد الامريكية لتأسيس ككالة المشاريع الأبحاث  ال
Agency Network)   A.R.P.A  . ك ىذا بتمكيؿ مف كزارة الدفاع الامريكية 

بإنشاء شبكة الأربانت  ك كاف اليدؼ ىك تطكير تقنية تخاطب  1969بداية الانترنت كانت سنة  -
ا قطعت  احدل الكصلبت )تشبيؾ( بيف الحكاسيب ، حيث يمكف اف تصمد اماـ ىجكـ عسكرم ، بمعنى  اذ

فإف  الشبكة تقكـ بتحكيميا الى كصلبت أخرل حتى تصؿ الى ىدفيا  باعتمادىا عمى خاصية تدعى "إعادة 
 ( اك ما يعرؼ ببرتكككؿ  التكجيو اك تبديؿ الرزـ .Dynamic Routingالتكجيو الديناميكي)

 أدل الى تقسيميا الى شبكتيف  تطكرت ك تكسعت ىذه الشبكة لتضـ عدة معاىد ك جامعات الأمر الذم -
ARPANET    ك الشبكة الثانيةMILNET  التي استعممت لأغراض عسكرية . ك مع تكسع شبكة أربانت

 ك انفتاحيا عمى مجالات  أخرل أصبحت تسمى انترنت .

 Conseil Européenفي بداية التسعينيات  قادت الأبحاث  في المنظمة  الاكربية  للؤبحاث النككية ) -
pour la Recherche Nucléaire) )    الى تطكير شبكة الكيب مف خلبؿ اكتشاؼ النص الفائؽ

HYPERTEX  الذم كاف  سببا في ظيكر الركابط المتشابكةhyberlinks   الذم ىك كسيمة لمكصكؿ إلى
 Hypertext Transferالإنترنت ، مستعملب بركتكككؿ نقؿ النصكص التشعبية   المعمكمات عبر كسائط
Protocol-HTTP   لنقؿ البيانات ، الامر الذم سمح بتطكر ثكرم لشبكة الانترنت مف خلبؿ  تطكر

التجارة الالكتركنية  ظيكر التراسؿ الفكرم ، تطكر البريد الالكتركني  ، المكالمات الياتفية عبر الانترنت  
 منتديات النقاش ...الخ.

شبكة الانترنت  ىك ظيكر الجيؿ الثاني  للؤنترنت ك كاف المنعرج الثاني لتطكر  2000مع بدايات سنة  -
التي  كالتطبيقات الشبكية ىك مصطمح يشير إلى مجمكعة مف التقنيات الجديدةك  WEB 2.0المتمثؿ في 

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA_%D8%B4%D8%A8%D9%83%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
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-  WIKIظيكر الكيكي  –منيا ظيكر الشبكات الاجتماعية  "أدت إلى تغيير سمكؾ الشبكة العالمية "إنترنت
 ( مثؿ مكقع(Micro Bloggingظيكر التدكيف  السريع اك المصغر  BLOGظيكر المدكنات 

Twitter... الى ظيكر المنصات التفاعمية ك المبنية عمى مشاركة المستخدـ   2.0.الخ  ك قد سمح الكيب
 ام مستعممي الانترنت 

اك الكيب    web3.0ظيكر الجيؿ الثالث لشبكة الانترنت اك ما يطمؽ عميو اسـ  2011انطلبقا مف سنة -
تحسيف ك تطكير ك تصنيؼ  ، الذم يعتمدعمى الذكاء الصناعي في عممية Semantic Webالدلالي 

أنو يمكف لمبرامج الحاسكبية الخاصة أف تعرؼ ماذا تعني البحث مع سرعة الحصكؿ عمى المعمكمات أم 
 ىذه البيانات التي يبحث عنيا المستخدـ .

 تعريف الانترنت  (2
شبكات ىي شبكة اتصالات الكتركنية تربط بيف الملبييف مف الحكاسيب حكؿ العالـ ك تتككف مف آلاؼ مف ال

 الاكاديمية ، التجارية ك المحمية 
اك ىي الشبكة الدكلية لشبكات المعمكمات تمتد عبر الدكؿ ك القارات، لتربط الألاؼ مف الشبكات ،  تنظـ 
ملبييف الحكاسيب ،ك اعداد ىائمة مف المستخدميف الذيف يزدادكف باستمرار ك يطمؽ عمييا اسـ شبكة 

 45ع.الشبكات اك طريؽ المعمكمات السري
 خدمات شبكة الانترنت :  (3

 –المعمكمات مف خلبؿ مختمؼ المكاقع  –تقدـ شبكة الانترنت العديد مف الخدمات منيا : البريد الالكتركني 
 الدردشة ك المنتديات ...الخ.-تنزيؿ البرامج ك الممفات   –محركات البحث 

 مميزات شبكة الانترنت  (4
 دخكؿ الييا مف أم مكاف كفي  أم كقت تكفر المركنة في الكقت كالمكاف فنستطيع ال 
 الكصكؿ الى اكبر عدد ممكف مف الجميكر في مختمؼ انحاء العالـ 
  سرعة كصكؿ المعمكمة 
 في حالة ارساؿ كاستقباؿ الممفات ليس ىناؾ داعي لتطابؽ أنظمة التشغيؿ اك الحكاسيب 
 )المعمكمات متعددة الكسائط تتمثؿ في )النص الصكرة الصكت الفيديك 
 عد عمى تكاصؿ الافراد دكف أم عكائؽ جغرافية تسا 

 
 :46متطمبات الاتصال بشبكة الانترنت  (5
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: مجيز بمعدات الادخاؿ ك الإخراج التي تسمح بتحقيؽ التكاصؿ مع الشبكة  جياز حاسوب . أ
 ك الكصكؿ الى المعمكمات ك تبادليا ) بطاقة الشبكة ، بطاقة الصكت ،   يسمعات ...الخ(

البيانات مف ك الى لغة الحاسكب  ك ىك كسيط بيف جياز الكمبيتر  : يسمح بترجمة لمودم . ب
 ك بيف خطكط الياتؼ

: ك ىي الشركة التي    ) ISP : Internet Service Provider(مزود خدمة الانترنت  . ت
تكفر لعملبئيا إمكانية الكصكؿ الى الانترنت مف خلبؿ تقنية نقؿ البيانات المناسبة  ) خط ىاتفي 

،dsl اللبسمكية ( ،اتصالات 
: ىك عبارة عف برنامج يسمح باستعراض  Web browser  المتصفح او المستعرض . ث

 Mozillaالمعمكمات المكجكدة في المكاقع بسيكلة عف طريؽ تتبع الركابط  مثؿ )
Firefox،  (Google Chrome)، (Apple Safari)،  (Opera Browser). 

تتمثؿ خاصة في البركتككلات  اشيرىا بركتككؿ تحكـ الارساؿ /بركتكككؿ  البرمجيات : . ج
الذم يسمح بارساؿ ك استقباؿ  HTTPبركتكككؿ  نقؿ  النص المترابط  TCP/IP الانترنت 
  HTMLممفات 

 
ؼ يعر  ىك العنكاف  المستعمؿ  لايجاد المكاقع ك الممفات ك  عنوان الموقع عمى الانترنت :  (6

يعد  ، كتعني مُحدد المكارد المكحد،URL     (Uniform Resource Locator)بػ اختصاران 
 .جزاءنا أساسيان مف مُعرؼ المكارد المكحد، كالذم يتـ مف خلبلو تحديد مكاقع الإنترنت

 و يشمل عنوان الموقع عمى البيانات التالية :

1. https://   : بنقؿ الكثائؽ كالكسائط التشعبية مثؿ ك ىك بركتكككؿ نقؿ طبقة التطبيقات  يسمح
 مف المتصفح الى خكادـ الكيب(HTML) ممفات

2. www ( ىك اختصاران لكممة  :World Wide Web كيتـ استخداـ ىذا المصطمح لتمييز ،)
غير حتمي الكجكد كيمكف إستبعاده عند كتابة العنكاف الذم تريد  URLالمحتكل، كىذا الجزء مف 

 URLجزء إسترشادم كتكميمي داخؿ عنكاف  الذىاب إليو، لذلؾ فيك
، فيك hotmailبمكقع   ىك اسـ المجاؿ الخاص hotmail  »:  « اسم الموقع او اسم الصفحة .3

 .اسـ فريد لا يتتكرر بحيث أنو لا يستطيع أم شخص أخر بحجز ىذا الاسـ
 :   (DomainName)اسم النطاق  .4
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  govك org كnet ك.com كثرىا شعبية  ىي  أسماء النطاقات متكفرة بعدة امتدادات مختمفة ، ا
 tv كغيرىا. تتكفر أسماء النطاقات  أيضا بامتدادات تعبر عف طبيعة نشاط المؤسسة مثؿ 

academy  fm  كغيرىا . ىناؾ أيضا امتدادات خاصة بالبمد مثؿ الجزائرdz مصر eg كغيرىا 

 كمثاؿ عمى ذلؾ نجد :

 خاص بػ اختصار لػ الرمز
Com commercial  شركات تجارية 
Edu Education المعاىد كالمؤسسات التعميمية 
Net network شركات تكصيؿ خدمات شبكية 
Gov gover  دكائر حككمية 
Mil  military  ىيئات ك مؤسسات عسكرية 
org Organization ىيئات كمنظمات الخاصة ك المجانية 
info Information كماتالمكاقع التى تقكـ بعرض المعم  
TV  Television المكاقع الخاصة بالقنكات الفضائية كالتمفزيكنية 
Biz Business بالمكاقع التى تقكـ بعرض نشاطات كخدمات 

 امتدادات اسـ النطاؽ حسب الرمكز 1شكؿ

 اما امتدادات البمداف نجد:

 الامتداد البمد
 DZ الجزائر
 TN تكنس

 UK المممكة المتحدة 
 US الك.ـ.أ
 امتدادات اسـ النطاؽ حسب اسـ البمد 2شكؿ 

 :47اشير الخدمات شبكة الانترنت  (7

                                                           
47

  99.ص 9000رٌان احمد.خدمات الانترنت .ابوضبً:المجمع الثقافً:  
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تعتبرخدمة البريد مف اكثر الخدمات انتشارا تسمح بتبادؿ  الرسائؿ  مع البريد الالكتروني :  1.7
الأشخاص مف جميع انحاء العالـ بأقؿ تكمفة يمكف لام شخص اف يككف لو عنكاف الكتركني  

 بالإضافة الى اسـ النطاؽ مثؿ   @   atتخدـ  ك رمز مجانا  يتككف مف اسـ المس
ahmed@hotmail.com بـ: ك يسمح البريد الالكتركني 

ارساؿ الرسائؿ في أم كقت  ، إمكانية ربط رسائؿ  بممؼ كارسالو مع الرسالة ، تكاصؿ مع عدة 
 اشخاص دكف اعتبار لممسافة 

 مات مرتبطة مباشرة بالبريد الالكتركني  ىي :كىناؾ خد
: ك ىي مجمكعات تسمح بتبادؿ اليكمي للبخبار  ك مناقشة   مجموعات المناقشة . أ

 مختمؼ المكاضيع الثقافية  كالعممية ....
: تعتمد عمى البريد الالكتركني فالرسالة تبعث لمعديد مف الأشخاص شرطا  قوائم البث . ب

تى يستطيع الدخكؿ ك ىي عادة تيتـ بمكضكعات معينة  اف يككف مسجلب في القائمة ح
 تستجيب لاىتمامات المنتمي الييا

: ك ىي تحاكر مباشر شرط تكفر العنكاف المستعمؿ الذم سكؼ  الدردشة الالكترونية . ت
 يسجؿ في احدل غرؼ الدردشة 

 : يتـ الاستعانة البحث عن المعمومات 2.7
لبحث عف المعمكمات  كىي برامج التي تعد برمجيات  مختصة في ا  محركات البحث . أ

تقكـ بتجميع البيانات ك تعرضيا عمى المستخدميف الذيف يقكمكف بالبحث  مف خلبؿ 
 altavista- yahoo- google كممات دالة  اشير ىذه المحركات 

تقكـ باستجكاب العديد مف المحركات ك الأدلة محركات البحث الشاممة او الفائقة :   . ب
في كشفات المحركات الأخرل  كتعطي نتيجة مع حذؼ  في آف كاحد ، أم تبحث

 التكرارات  ك الاستعانة بطريقة  تصنيؼ ك بحث خاصة بيا  مف امثمة ىذه المحركات 
Kartoo- copernic- metacrawler 

تعتمد في تحديد المصادر التي الأدلة البحثية  : ترتبط ىذه الأدلة بعمميات اليدكية أم  . ت
ترتيب كتصنيؼ مكاقع الكيب داخؿ فئات في عممية   ات البشريةيتـ انتقائيا عمي الخبر 

أك قطاعات مكضكعية عريضة..  كىي تتميز بصفة عامة بالدقة في عمميات انتقاء 
ك مثاؿ  كترتيب ككصؼ كتحميؿ المكاقع كالبكابات نتيجة خضكعيا لممسئكلية البشرية

 – yahoo عمى الأدلة نجد 
 :طريقة البحث  تككف اما مف خلبؿ 

 : مف خلبؿ ادخاؿ كممات  مفتاحية البحث المبسط        

mailto:ahmed@hotmail.com
mailto:ahmed@hotmail.com
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 (and –or –not)مف خلبؿ استعماؿ الركابط البكلينية ) البحث المتقدم :        
 
تتيح شبكة  الانترنت اشكالا عديدة مف التسمية  كالالعاب الالكتركنية ، التسمية و الترفيو :  .3.7

 الأفلبـ  المكسيقى المجلبت 
تعد احدل الطرؽ الحديثة مف اجؿ تطكير قدرات الافراد ك ميارتيـ  مف عد : التعميم عن ب 4.7

  خلبؿ برامج تعميمية متاحة عمى الشبكة
 . كغيرىا مف الخدمات التي  نجدىا عمى الشبكةالتجارة الالكترونية   .5.7

تفيد ما يميز الكيب في شبكة الانترنت مف بدايتيا حتى أكاخر التسعينيات مف القرف الماضي اف المس
كاف مستيمؾ لممعمكمات التي تعرض عمى الشبكة  بمعنى اف المستفيد لـ يكف مشارؾ في نشر 

اك ماصطمح عمى تسميتو بػ   Read-only webالمعمكمات مما اطمؽ عميو اسـ كيب لمقراءة فقط  
web 1.0 . 

 
 : 48 الانترنت و الانترانت (8

  (Internet)ا نسمع مصطمح الإنترنت  كثرت المصطمحات التي تشير إلى معاف متقاربة، فقد بتن
 فما الفرؽ بيف ىذه المصطمحات    (Extranet) كالإكسترانت  (Intranet)  كالإنترانت

 . الانترانت :1.8
 ىي عبارة عف شبكة إنترنت مصغرة تككف عادةن شبكة داخمية في الشركة, ذات تستعمؿ معايير انترنت مف 

HTML كhttp كبركتكككؿ الاتصالات TCP/IP بالإضافة إلى مستعرض كيب. 
ام تستعمؿ الإنترانت أدكات الانترنت كمعاييرىا لإنشاء بنية تحتية يستطيع الكصكؿ إلييا فقط  الذيف 
 .يعممكف ضمف الشركة كلا يستطيع الكصكؿ إلييا مف خارج الشركة إلا بتصريح دخكؿ عف بعد

 :. الإكسترانت2.8 
نة مف مجمكعة شبكات إنترانت ترتبط ببعضيا عف طريؽ الإنترنت، شبكة الإكسترانت ىي الشبكة المككّ  

 .كتحافظ عمى خصكصية كؿ شبكة إنترانت مع منح أحقية الشراكة عمى بعض الخدمات كالممفات فيما بينيا
أم إف شبكة الإكسترانت ىي الشبكة التي تربط شبكات الإنترانت الخاصة بالمتعامميف كالشركاء كالمزكديف 

بحاث الذيف تجمعيـ شراكة العمؿ في مشركع كاحد، أك تجمعيـ مركزية التخطيط أك الشراكة كمراكز الأ
 .كتؤمف ليـ تبادؿ المعمكمات كالتشارؾ فييا دكف المساس بخصكصية الإنترانت المحمية لكؿ شركة

                                                           
48

التقنٌة .الفرق بٌن الانترنت و الانترانت . ]متاح على الانترنت[:   

35-intranet-and-internet-between-https://ar.fondoperlaterra.org/comdifference  تم الاطلاع علٌه(

04/00/9090) 

https://ar.fondoperlaterra.org/comdifference-between-internet-and-intranet-35
https://ar.fondoperlaterra.org/comdifference-between-internet-and-intranet-35
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 الانترانت الانترنت 

 ىي ممؾ لمؤسسة غير مممككة لأحد

 م شخص الكصكؿ الييالا يمكف لا أم شخص يمكف الكصكؿ الييا

 تحتكم عمى مكاضيع التي تيـ المؤسسة تحتكم عمى العديد مف المكاقع  المتنكعة

 .لا يمكف لأم شخص الكصكؿ إليو إلا الذيف سمح ليـ بذلؾ يمكف الكصكؿ اليو مف أم مكاف

 مقارنة بين الانترنت و الانترانت 3شكل 

 : 2.0تعريف الويب  .1

ات الافتراضية ك الخدمات الاستضافة عبر الانترنت ك التي عممت عمى ىك الجيؿ الثاني مف المجتمع
 تحكيؿ الانترنت الى منصة تشغيؿ لمعمؿ بدلا مف ككنيا مكاقع لبث المعمكمات 

اك ىك مصطمح يطمؽ عمى المكاقع ك الخدمات ك التطبيقات التي تعتمد في تككينيا عمى الشبكات 
تخدميف مف حيث التشارؾ في بناء المحتكل كالتعديؿ عميو ك الاجتماعية ك يستمد قكتو مف تفاعؿ المس

   الإضافة اليو مثؿ المدكنات الكيكي ك غيرىا مف التطبيقات التي أدت الى تغيير الشبكة العالمية

 :  49  2.0اىم تطبيقات الويب  .2

 :عدة تطبيقات يمكف تصنيفيا حسب طريقة عمميا كالنكع الخدمة التي تقدميا الى   2.0لمكيب  

 تطبيقات التأليف التعاوني وتكوين المحتوي :  1.2
التي تعني سجؿ الكيب  كىي عبارة عف  web log ىي اختصار لكممة :    Blogsالمدونات   . أ

صفحة كيب تساعد أم فرد في نشر معمكمات عمى الانترنت ك ىي عبارة عف صفحة  كيب 
ك تسجيؿ مذكرات ك يتكلى تساعد أم فرد في نشر معمكمات لنقؿ اخبار اك تعبير عف أفكار ا

صاحب المدكنة ادارتيا ك إضافة النصكص ك الكثائؽ ك الكسائط المتعددة مف صكر مقاطع 

                                                           
49

 049-033.ص. 9009غرارمً ، وهٌبة . تكنولوجٌا المعلومات فً المكتبات .الجزائر : دوان المطبوعات الجامعٌة ،  
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صكتية ك مرئية مع إمكانية الحذؼ ك التعديؿ ك نشر التدكينات في المدكنة كفؽ تصنيؼ يحدده 
 صاحب المدكنة 

 : مميزات المدونة 
 استقدـ فرصة لمكصكؿ الى مجمكعة كاسعة مف الن

 تحفز عمى الحكار المفتكح ك تشجع عمى تبادؿ الآراء ك الأفكار
 سيمة في البناء ك سيمة في صيانتيا تعديميا 

 كسيمة لتخزيف المعمكمات ك تنظيميا ك عرضيا 
 

: ىك نظاـ نشر ذاتي يعتمد أساسا عمى التعاكف ك المشاركة ك ىك متاح   Wikiالتأليف الحر  . ب
يارات تقنية في الاعلبـ الالي ك مصطمح ككي يعني "بسرعة" ك بشكؿ كامؿ لمذيف لا يممككف م

ىك مصطمح مأخكذ مف لغة شعكب جزر الياكام الأصمييف ك قد استخدـ لمتعبير عف سرعة 
الكتابة في المكسكعات الحرة . ك صفحات الكيكي تسمح لمزكار المسجميف بتعديؿ  اك إضافة 

 منيا الاخريف  لممحتكل بشكؿ تعاكني بيدؼ بناء معرفة يستفيد
 :مميزات الويكي

 تستعمؿ كفضاء لمعمؿ المشترؾ كالجماعي
 كسيمة تعمـ كاكتساب معمكمات

 سيكلة كبساطة في عممية كتابة المحتكل فكؿ مقاؿ يكتب يمكف التغيير فيو
 يحتفظ تطبيؽ كيكي بسجؿ لتاريخ الصفحات، كبكؿ التعديلبت التي تمت.

 طمب أية مساعدات تقنية لتشغيميا أك صيانتوصفحات الكيكي سيمة الإنشاء، كلا تت
 امثمة عمة صفات كيكي نجد:

Wikibook-wiki news-wikitionary-wikilibrarian 
يتجمع الأشخاص مف ذكم الاىتمامات المشتركة  نتالإنتر  ىي مكاقع عمى  forumsالمنتديات  . ت

، كمف ثـ يقكـ المنتدل ليتبادلكا الأفكار كالنقاش عف طريؽ إنشاء مكضكع مف قبؿ أحد أعضاء
كردكد داخؿ المكضكع لمنقاش مع صاحب المكضكع .سكاء بشكره  باقي الأعضاء بعمؿ مشاركات

عمى المعمكمات التي قدميا بمكضكعو أك نقده كالتعميؽ عمى ما كتبو فيو. كىك أشبو بالمنتدل عمى 
 أرض الكاقع 

في ىذا  التدكيف يختمؼ عف المدكنات العادية   اف :  Micro Blogging التدكيف المصغر   . ث
النكع المصغر يقتصر عمي إرساؿ رسائؿ أك تحديثات بحد أقصي 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AF%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D9%86
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المصغر عبارة  التدكيف الكاحدة، كبشكؿ أكثر تمخيصان يمكف أف نقكؿ أف لمرسالة فقط حرؼ 140
 .الساعة حداث التي تعاصرىا في يكمؾ عمي مدارعف تحديثات كتابية تصؼ الأ

 
 تطبيقات الشبكات الاجتماعية : .2.2

ىي عبارة عف مكاقع الكتركنية مبنية عمى أسس معينة تمكف الناس مف التعبير عف انفسيـ ف حيث 
يح للؤشخاص  الذيف يتشارككف  في الاىتمامات نفسيا الاجتماع معا ك المشاركة ك المعمكمات ، تت

الصكر ، فيديكىات  كما يسمح بإجراء اتصالات فيما بينيـ ك تكمف أىميتيا  في انيا تمكف الأشخاص 
 مف البقاء عمى اتصاؿ دائـ . ك مف أشير ىذه المكاقع نجد

، كيمكف تعريفو كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي يب كيعتبر أشيرمكقع ك   Facebookالفايسبوك   . أ
، المستخدميف بإمكانيـ الانضماـ إلى الشبكات التي تناسب اىتماماتيـ، شبكة اجتماعية كبيرة بأنو

 خريف كالتفاعؿ معيـكذلؾ مف أجؿ الاتصاؿ بالآ
 ىي شبكة المحترفيف ك مف يرغبكف في تقديـ كظائؼ اك البحث عف كظائؼ LinkedInلينكد ان  . ب

 يستخدـ المكقع كشبكة تكاصؿ مينية
ي لتبادؿ  كمشاركة الصكر ، يتيح لممستخدميف مجان تطبيؽ ىك  Instagramالانتستغرام  . ت

 كمشاركتيا  صكرة التقاط
 كغيرىا  CafeMomكغيرىا مف الشبكات الاجتماعية مثؿ تكيتر / 

 :. أدوات عقد المؤتمرات عبر الإنترنت3.2

أنكاع مختمفة مف الخدمات التعاكنية عبر الإنترنت بما في ذلؾ الحمقات الدراسية عمى الكيب  نقصد بيا  
البث عبر الإنترنت ، كالاجتماعات عمى شبكة الإنترنت عمى )"الندكات عبر الإنترنت"( ، ك 

مستكىمجمكعة مف الأشخاص ليـ نفس الاىتمامات )عممية ف مينية ، اجتماعية (حيث  يقكـ برنامج 
عقد المؤتمرات عبر الإنترنت باستدعاء جميع المشاركيف في اجتماع عمى شبكة الإنترنت . ك مف اشير 

 ىذه البرمجيات نجد :

ىك عبارة عف كسيمة للبتصاؿ بالأشخاص عف بعد في الحيات الشخصية اك : Skype   سكايب . أ
تساعد ميزات  جياز الكمبيكتر حيث أك الأجيزة المحمكلة في أم كقت كأم مكاف عبر -المينية 

عمى سيكلة مشاركة الخبرات  Skype في  إرساؿ نص كالمكالمات الصكتية كمكالمات الفيديك

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84_%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%88%D8%B1%D8%A9


87 
 

نجاز الأعماؿ معان  كما يكجد نسخة  .المحادثات الثنائية كالجماعية . كقد تـ إنشاؤه ليتناسب معكا 
 شخص  250تجارية تسمح باجراء اجتماع مرئي ؿ 

يسمح ىذا التطبيؽ بعقد مؤتمرات فيديك مباشرة. كيختمؼ عدد  Meet Hangouts Google . ب
عمى جناح  الأشخاص الذيف يمكنؾ استضافة مؤتمر الفيديك الخاص بؾ. إذا كنت قد حصمت

شخصا. كلكف مع جناح الأساسية كالأعماؿ التجارية،  50المؤسسة"، يمكنؾ استضافة يصؿ إلى 
 . 25كيمكنؾ فقط استضافة شخص 

بالإضافة الى العديد مف  البرمجيات التي تسمح باجتماعات مرئية عبر الانترنت مثؿ : ميسنجر 
GoToMeeting /Join.me/ AnyMeeting  / 

 :    Multimedia Sharing     تطبيقات بث و نشر الوسائط المتعددة  4.2

 تقنيات الكيب ك امثمة عمى ذلؾ نجد: نقصد بيا مختمؼ ادكات التعاكنية باستعماؿ الكسائط المتعددة ك

 البث الجيبي ىك عبارة عف  أك البث الصكتي :التدكيف الصكتي أك Podcast البودكاست أ.       
 تسجيلبت اك قصص صكتية يمكف الاستماع ليا عبر الياتؼ أك الحاسكب، في الكقت الذم يناسبؾ 

ليصمؾ كؿ جديد  Google Podcast أك Apple Podcast يمكنؾ الاشتراؾ في خدمة البكدكاست عبر
  Soundcloud بشكؿ تمقائيّ، أك متابعتنا عبر منصة

 Vidéo Sharing    ب. أدكات بث كنشر كتبادؿ الفيديك     
 Photo Sharing       أدكات بث كنشر كتبادؿ الصكر ج.     

  Présentations Sharingأدكات بث كنشر كتبادؿ الكسائؿ كالعركض   د.      
 

 ( :2.0أدوات مساعدة لزيادة فاعمية أدوات الويب ) 5.2
ىي خدمة لمتابعة آخر الأخبار بشكؿ مباشر كبدكف الحاجة إلى  RSS خدمة:  RSSخلاصات   . أ

عنكاف الخبر ، كمختصر لنص الخبر ، ك رابط لنص  RSS زيارة المكقع ، حيث تقدـ لؾ خدمة
، ام تعني  Really Simple Syndication الخبر الكامؿ عمى المكقع  ك الاختصار يدؿ عمى

مباشرة بدكف تدخؿ مف  RSS تمقيـ مبسط جدا ، حيث يقكـ المكقع بتمقيـ الأخبار إلى عميؿ
كىي خدمة يمكف الحصكؿ عمييا عف طريؽ متصفح  ..المستخدـ ، مما يكفر الكقت كالجيد

 ت اكسبمكرر ، اك كمتصفح مكزيلب فايرفككس/  متصفح إنترن RSS الإنترنت الذم يدعـ تقنية
كالذم بإمكانو قراءة كعرض الاخبار  (RSS Reader)  خاص RSS عف طريؽ برنامج قراءة

 الجديدة .
 :           Social Bookmarking المفضمة الاجتماعية  . ب

https://www.gotomeeting.com/
https://www.gotomeeting.com/
https://www.join.me/
https://www.anymeeting.com/video-conferencing/
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مشاركة   تعدّ مكاقع المفضّمة الاجتماعية إحدل أىـ كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية حيث تقدـ إمكانية
دارتيا، مع إمكانية إضافة عنكاف لكؿ رابط حسب رغبة الركابط كتنظ يميافي مجمدات كا 

المستخدـ،إضافةإلى كصؼ محتكل كؿ صفحة،ككذلؾ إضافة كسكـ لكؿ رابط اك إشارة مرجعية 
تحدد ىذه المكاقع مستكييف .مما يسيؿ عمى المستخدـ البحث عف ىذه الإشارات المرجعية

أف تحدّدىاكركابط خاصة بؾ أك إمكانية رؤيتيامف كافة لمخصكصية في مشاركة الركابط، فيمكنؾ 
 ,Delicious  StumbleUpon مف أشير مكاقع المفضمة الاجتماعية.مستخدمي الإنترنت

Digg,  Reddit ,diigo 

: ىي تقنية برمجية تعتمد عمى لغة جافا سكريبت قبؿ انتككف ىذه التقنية    Ajax   أجاكس   . ت
، ىذا الأخير HTTP عبر بركتككؿ خادـ الكيب ى نقؿ طمب إلىتطبيقات الكيب تعتمد عمكانت 

كبعد إنجاز الطمب المنقكؿ يرد بصفحة كيب جديدة. ىذه الآلية تتسبب في إعادة نقؿ بعض 
ياعا في الكقت ، لكف البيانات التي لـ تتغير أصلب )كغالبا ما يككف التغيير بسيطا( ما يشكؿ ض

التطبيقات التي تستعمؿ التقنية أجاكس تكتفي بنقؿ الطمب بأسمكب مشابو لمتطبيقات العادية، كلكف 
في الإرساؿ  جافاسكريبت تسترجع فقط ما يجب تغييره عمى صفحة الكيب. التقنية تعتمد عمى لغة

خادـ  كالاستقباؿ تقنية أجاكس تسمح بتفاعمية أكبر مع المكقع كبكمفة تشغيؿ بسيطة مف جانب
 حيث أف الرد غالبا ما يككف بسيطا( كسرعة رد مف جانب المتصفح) الكيب

 كيمكف تمخيص أدكات الكيب مف خلبؿ ىذا الشكؿ : .          

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%A7%D8%AF%D9%85_%D9%88%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%AA%D9%88%D9%83%D9%88%D9%84_%D9%86%D9%82%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B5_%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%A6%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%81%D8%A7_%D8%B3%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%A7%D8%AF%D9%85_%D9%88%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%A7%D8%AF%D9%85_%D9%88%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%A7%D8%AF%D9%85_%D9%88%D9%8A%D8%A8
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 2.0اىم تطبيقات الويب 4شكل 

 

 

 

 

2.0ادوات الوٌب   

ادوات برمجٌة تزٌد 
 من فعالٌة الوٌب 

RSS 

  مفضلة الاجتماعٌة 

 اجاكس 

ادوات التشابك 
 الاجتماعً

 فاٌسبوك 

 توٌتر 

 لٌنكد ان

ادوات المحادثات و 
 الحوار

 سكاٌب

 مٌسنجر

Google 
Hangouts Meet 

ادوات بث و نشر 
 الوسائط

 التدوٌن الصوتً 

 نشر الصور 

 نشر العروض

 نشر الفٌدٌو

ادوات التألٌف 
 التعاونً 

 المدونات 

 الوٌكً

 المنتدٌات 

 التدوٌن 
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 : 2.0و الويب  1.0الفرق بين الويب  .3
ف يمك 2.0ك الكيب  1.0مف خلبؿ ما سبؽ ك تكممنا عنو ىناؾ فركؽ كاضحة بيف الكيب

 تمخيصيا في الجدكؿ التالي 
 2.0الويب 1.0الويب الخصائص

 مساىمات ، كتابة  ك اطلبع قراءة طريقة الاستخدام
 متغير تفاعمي ثابتة الحالة 

 مف طرؼ المستخدميف انفسيـ  مف طرؼ مسؤكؿ المكقع تكوين المحتوى
  ، الأجيزة المحمكلة RSSعبر متصفح ، عبر متصفح الاطلاع عمى المحتوى 

 
 تطبيقات الانترنت في المكتبات .1

كانت بداية استخداـ الانترنت في المكتبات قبؿ ظيكر الكيب مف خلبؿ استعماؿ الرسائؿ الالكتركنية / 
لتبادؿ الخبرات ك التطكير  Discussion listeك الاستعانة بقكائـ المناقشة   FTPتحكيؿ الممفات   

دمات الانترنت لتكفر لممكتبة إمكانية استرجاع النص الميني لممكتبي . لكف ظيكر الكيب تطكرت خ
 الفائؽ الذم يتضمف النص ، الصكرة ك الصكت مما حسف مف أداء المكتبة مف خلبؿ 

انشاء مكاقع خاصة بالمكتبة ك ربط فيرسيا عمى الخط المباشر فأصبحت متكاجدة عمى الدكاـ يمكف 
  24/24لكصكؿ الييا 

مبنية عمى العمؿ اليدكم بالنماذج الحديثة المتطكرة المبنية عمى استبداؿ النماذج التقميدية ال
 التكنكلكجيات المعمكمات 

ظيكر مفاىيـ حديثة مرتبطة بالمكتبات ) فيارس عمى الخط ، قكاعد المعطيات ، مصادر الالكتركنية 
 ، المكتبات الكتركنية ، مكتبات رقمية ...الخ(

 
 

  : 50تأثير الانترنت عمى خدمات المكتبات .2
  التزويد و تطوير المجموعات : 1.2

لقد اثرت تكنكلكجيا المعمكمات عمى التزكيد الذم انتقؿ مف قكائـ مطبكعة مف كعاء كرقي الى كعاء 
الكتركني )عمى أقراص ممغنطة ثـ الأقراص المضغكطة( ، كمع الانترنت اصبح الناشركف يتيحكف 

خدمة الطمب عمى الخط ، خدمة الفكترة عمى  خدمة الاقتناء عمى الخط مما سمح بػ خدمة الاختيار
الخط ، خدمة تنزيؿ التسجيمة البيبميكغرافية المختصرة  الامر الذم يسمح ب علبقة مباشرة مع الناشر 
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مما يسمح بربح القت ،تخفيض التكمفة ، لا يكجد كسطاء ، الرفع مف جكدة الخدمة ، الكصكؿ الى 
 ، نكف ...الخ    Amazon    ،E.book، مثؿ     مختمؼ أسكاؽ الكتب المكجكدة عمى الشبكة

 الفيرسة : 2.2
التكنكلكجيات ساىمت في ظيكر: معايير الفيرسة الآلية ، انتشار مفيكـ الفيرسة التعاكنية ف انتشار 
الفيرس المكحد ، إمكانية ضبط جكدة الفيرسة مف الخارج ، ظيكر خدمات مزكدم التسجيلبت 

 البيبميكغرافية .
ترنت ساىـ في ظيكر الفيرسة المنقكلة مف خلبؿ تنزيؿ البطاقات الفيرسية مف الفيارس ظيكر الان

العالمي  كالفيارس المكحدة ، تخفيض تكمفة الفيرسة  ك رفع الجكدة، تقميص عدد المكظفيف في اقساـ 
اء بناء المعالجة الفنية ك تعمؿ فيارس عمى الخط عمى ادخاؿ البيانات  البيبميكغرافية الى مباشرة اثن
 لفيرس ك تحديثيما يسيؿ مف استرجاع المعمكمات مف قبؿ المفيرسيف اك المستخدميف النيائييف 

  الإعارة : 3.2
التكنكلكجيات ساىمت في تألية عممية الإعارة ، الاعتماد عمى الشفرة الخطية في عممية الإعارة ظيكر 

كثيقة ك القياـ بالحجز عف بعد ، إمكانية تجييزات الإعارة الذاتية  ك مع  انترنت سمحت بالبحث عف ال
 تمديد الإعارة عف بعد، تسييؿ عممية الإعارة  بيف المكتبات 

 
 الخدمات المرجعية :  4.2

ك ىذا مف خلبؿ الإجابة عمى أسئمة المستفيديف اما بحضكر المستفيد اك عف طريؽ الياتؼ اك الفاكس  
 رتيب المصادر ك الكصكؿ الييا  اك البريد العادم  ك مساعدة المستفيد في فيـ ت

مع الانترنت يمكف لممستفيد التكاصؿ الالكتركني  مع اخصائي المعمكمات لمحصكؿ عمى المعمكمة 
 بشكؿ الكتركني ك عف بعد ك ذلؾ مف خلبؿ المكقع باختيار خدمة التكاصؿ اك اساؿ المكتبي  

 استرجاع المعمومات  5.2
مصادر غير كرقية أكلا مكاد سمعية بصرية ثـ رقمية عمى  التكنكلكجيات جعمت مف المكتبة تمتمؾ

 أقراص ممغنطة كمضغكطة  كعمى الخط كقكاعد البيانات كتب مقالات الكتركنية 
الانترنت ساىمت في الكصكؿ الى ىذه المصادر الرقمية المالحة لممكتب مف خلبؿ عممية البحث عف 

نات النصية التي لو الحؽ في الكصكؿ الييا ، المعمكمات في فيرس المكتبة، البحث في قكاعد البيا
استغلبؿ المكارد المتاحة للبستخداـ الحر ك الغير خاضعة لحقكؽ المؤلؼ كىذا مف خلبؿ الكصكؿ الى 

 المكتبات الرقمية الكطنية ك العالمية المختمفة .
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 المكتبات الرقمية

 المقدمة :

ك التطكرات التكنكلكجية في جميع المياديف خاصة  اف العصر الذم نعيش فيو  اليكـ ىك عصرا التحديات
في مجاؿ الاتصالات كالمعمكمات حيث اف الشبكة الانترت ىي الفاصؿ الذم سيؿ عممية التكاصؿ  ك 
تبادؿ المعمكمات في جميع ارجاء المعمكرة .ك المكتبات ليست استثناء مف ىذا التغيير بؿ انيا جزء منو 

تبة ابكابا مفتكحة لركادىا في كؿ أياـ الأسبكع ك خلبؿ كؿ ساعات اليكـ ، سايرتو  كطكرتو كجعمت مف المك
كىذا بفضؿ المفاىيـ الجديدة التي ارتبطت بالمكتبات ، حيث اصبحنا نتكمـ عف مكتبات رقمية ، مكتبات 
سبريانية ك مكتبات افتراضية  ك غيرىا مف اجؿ تحقيؽ ىدؼ كاحد ىك كصكؿ ىذه المكتبة ك محتكياتيا الى 

 المستفيديف أينما كانك ك حيثما كجدك . فماذا نقصد بالمكتبات الرقمية ؟

 المكتبات الرقمية و إشكالية تعدد التسميات : .1

مع بركز مصطمح المكتبة الرقمية  ظيرت العديد مف المفاىيـ التي تحاكؿ  تغطية الكاقع الجديد الذم 
ما بينيا في المفيكـ بؿ ىناؾ مف يتـ أصبحت تعيشو المكتبات لكف معظـ ىذه المصطمحات تتداخؿ في

 استعمالو بشكؿ تبادلي فنجد :

  Digital library المكتبة الرقمية
 Virtual library المكتبة الافتراضية 
  Electronic library المكتبة الالكتركنية 
 Hybrid library المكتبة الميجنة 
  Library of future مكتبة المستقبؿ 
 Library with out wall جدراف  مكتبات بدكف
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ك مصطمحات أخرل مع كثرتيا الا اف الذم يميزىا ىك تداخؿ المفاىيـ  فيما بينيا ك اكثر المصطمحات 
  51استعمالا ىي المكتبات الرقمية ، المكتبات الالكتركنية ، المكتبات الافتراضية

   بعض المفاىيم الخاصة بالمكتبات الرقمية    2.

جيدة مع ما  الخاضعة لإدارة ىي مجمكعة  مف المعمكمات  :Digital Library بات الرقمية المكت   2.1
يتصؿ معيا مف خدمات ، حيث يتـ اختزاف المعمكمات في صيغ رقمية ، ك مف ثـ اتاحتيا عبر شبكة مف 

فسيؿ الحاسبات  ك مف الملبحظ اف الشؽ الياـ في التعريؼ ىك  كممة  المعمكمات الخاضعة للئدارة ، 
البيانات الذم يرسؿ الى الأرض عبر الأقمار الصناعية لا يعد مكتبة ، في حيف اف تمؾ البيانات ذاتيا 

 .52يمكف اف تصبح مجمكعة  لمكتبة رقمية اذا ما تـ تنظيميا بشكؿ منيجي كمقنف 
جمعيا ، اك ىي مجمكعة  منظمة مف المعمكمات الرقمية . كيجمع ىذا التعريؼ بيف تنظيـ المعمكمات  ك  

ك تمؾ العمميات  التي تقكـ بيا  المكتبات ك دكر الأرشيؼ التقميدية ك لكف مع  عممية التمثيؿ الرقمي 
digital representation . 53التي غدت ممكنة بكاسطة الحاسبات 

 
لمكتبة الالكتركنية ىي ا تعكس مفيكـ الاتاحة مف : اElectronic Libraryالمكتبات الالكترونية  2.2

حتكيات كخدمات المكتبات كغيرىا مف مصادر المعمكمات بحيث تجمع بيف الاكعية عمى بعيد لم
المكقع كالمكاد الجارية كالمستخدمو بكثرة سكاء كانت مطبكعة اك الكتركنية ،كتستعيف فى ذلؾ بنسبة 

 54منيا  الكتركنية تزكدنا بامكانية الكصكؿ الى المكتبة اك المصادر العالمية الخارجية كاستلبـ الكثائؽ
ىي مكتبة ذات كياف مادم ، ك تشمؿ  عمى مكاد مختمفة ك متنكعة مف اكعية المعمكمات      

التقميدية ك الالكتركنية ، كتدار بكاسطة نظاـ آلي يتكافر بو الحد الأدنى مف النظـ الفرعية، كما انيا 
بة الالكتركنية  مف ناحية أخرل قد يطمؽ عمى المكت تقدـ  خدماتيا في صكرتيف مادية ك رقمية

المكتبة اللآلية  اك المكتبة المتاحة عمى الخط ، كما انيا قد تطمؽ أيضا عمى الفيرس العاـ المتاح 
ك الحقيقة اف المكتبة الالكتركنية يمكف اف تشمؿ عمى المصادر  OPACعمى الخط  المباشر 
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 ]متاح على الإنترنٌت. 4خلف ، محمود.موسوعة الإسلام و التنمٌة . المكتبات الرقمٌة بٌن المعلوم و المجهول .ص  

[:http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/downloads/22270  (.9/9/9090فً )اطلع علٌه 
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 9002ارمز ،ولٌام .ترجمة العرٌشً ، جبرٌل بن حسن . المكتبات الرقمٌة .الرٌاض :مطبوعات مكتبة الملك فهد الوطنٌة،  

  90ص.
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لحاسب الالكتركني ك مف ىنا الالكتركنية ك التقميدية كما انيا يمكف اف تككف مكتبة مدارة بكاسطة ا
 55جاءت تسمية المكتبة الآلية 

فيقصد بيا تمؾ المكتبة التي تحتكم : Hybrid Libraryالمكتبة المييبرة او المكتبة المييجنة  3.2
عمى مصادر معمكمات باشكاؿ متنكعة كالالكتركنية  ك التقميدية يتـ استخداميا بشكؿ تبادلي أم انيا 

  56مكاد التقميدية ك الالكتركنية مكتبة تشمؿ عمى كؿ ال

: ىي مكتبة لا تكجد الا في الحيز الافتراضي أم في  Virtual Libraryالمكتبة الافتراضية  4.2
الفضاء المعمكماتي  بمعنى انيا مكجكدة فقط عمى شبكة الانترنت  كليس ليا مكاف في الكاقع الحقيقي 

ف ك ىي لا تحتاج الى مبنى انما الى مجمكعة مف حيث اف المصادر الالكتركنية تشكؿ كؿ محتكياتيا 
 الخكادـ ك شبكة تربطيا بنيايات طرفية التي تشكؿ النافذة 

 :  أسباب نشوء المكتبة الرقمية.3
 :ىناؾ عدد مف الأسباب التي تدعك إلى إنشاء المكتبة الرقمية منيا

 ث العممية في كؿ أرجاء المعمكرة.الزيادة اليائمة كالمضطردة في الإنتاج الفكرم الناتج مف الأبحا 1.
التطكر التكنكلكجي كثكرة الاتصالات في العصر الحديث، ككثرة الاعتماد عمى الشبكات المعمكماتية  .2

 كشبكة الإنترنت في الحصكؿ عمى المعمكمات.
الحاجة إلى تطكير الخدمات المقدمة مف قبؿ المكتبات كمراكز المعمكمات، مع الإنجاز في كقت     .3

 كجيد المستفيديف.
 عدـ تكافر الإمكانيات المادية لممكتبات التقميدية المتمثمة بالميزانيات المالية المحدكدة في المكتبات.    .4
عدـ تكافر الككادر البشرية المؤىمة لإنجاز العمميات الفنية عمى كسائط المعمكمات كالفيرسة كالتصنيؼ  .5

 كغيرىا مف العمميات الفنية.
افر المساحات في المكتبات التقميدية التي تمكف المكتبة مف اقتناء كؿ ما يصدر مف مطبكعات، عدـ تك  .6

 كذلؾ في حاؿ تكفر الميزانية لمشراء.
الزيادة في تكاليؼ طباعة المطبكعات لارتفاع أسعار مكاد الطباعة، مما جعؿ النشر التقميدم مينة  .7

 عمى شبكة الإنترنت في الشكؿ المهرَقْمَفْ. مكمفة، مع تكازم سيكلة نشر المكاد إلكتركنيان 
 كجكد العديد مف أكعية المعمكمات بشكؿ رقمي كمتاح تجاريا  8.
   انتشار الانترنت كتكفرىا لدل العديد مف المستفيديف 9.
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 مميزات المكتبات الرقمية4.
 . تكفير لممستفيد كما غزيرا كمتنكعا مف البيانات كالمعمكمات .1
ة عمى أكعية المعمكمات الالكتركنية سيمة كأكثر دقة كفعالية مف حيث تخزيف, كتنظيـ, تككف السيطر . 2

 . كتحديث البيانات كالمعمكمات,مما ينعكس عمى طبيعة الاسترجاع السيؿ كالفكرم لممعمكمات
  حداثة المعمكمات التي تشكؿ محتكيات مقتنياتيا.. 3
اب المستفيد إلى المكتبة كالبحث كالانتظار فقد تخطي حكاجز المكاف كالزماف ,فميس ىناؾ حاجة لذى .4

  أصبح بإمكانو الحصكؿ عمى المعمكمات كىك جالس في منزلو أك مكتبو الخاص
إف ىذا النمط مف المكتبات لا يشغؿ حيزان مكانيان كبيران ككاسعان ,بؿ يحتاج إلى مكاف يتسع إلى عدد مف  . 5

 . الطرفية ،لربط المستفيد بقكاعد كشبكات المعمكماتالأجيزة كالتقنيات كمعدات التكصيؿ كالمنافذ 
 .سيلبن كمضمكنان  -ب . طبيعيان كذكيان  -أ  : سيكلة البحث في ىذه المكتبات مف حيث -. 7
 . يمكف مف الاتصاؿ كاقتناء المعمكمات في أم كقت مف أم مكاف كلمجتمع ىائؿ مف المستفيديف -ج
الالكتركنية ,لأنو مف خلبؿ كضع نسخة كاحدة مف ىذه المكاد انخفاض كقمة تكاليؼ إنتاج الكسائط  -. 8

 . في جياز مركزم يمكف إف تككف متاحة لجميع المستفيديف
 .عدـ تقيدىا بدكاـ المكتبة التقميدم .لاف خدماتيا متاحة عمى مدار الساعة كدكف تكقؼ-.10
ات أكثر فاعمية مف الأدكات تضع المكتبة الرقمية بأيدم مستخدمييا أدكات لمتعامؿ مع المعمكم -.11

 : التقميدية اليكمية مف حيث
 . التخزيف كالحفظ السريع كالأرشفة كالبحث -أ

 .الفيرس الآلي المكحد -ب
 . خدمات التكشؼ كالاستخلبص -ج
 . خدمات الإحاطة الجارية-د
نة كالباحثيف , كاستخداـ البريد الالكتركني ,كالاتصاؿ بالزملبء في المي. أدكات الخدمة المرجعية -ق

 . الآخريف
بدلان مف إصدار نشرات الإحاطة الجارية شيريا كما في المكتبات التقميدية , تستطيع المكتبة الرقمية  -12

 .إصدار ىذه النشرات بشكؿ يكمي مف خلبؿ مكقعيا عمى شبكة الانترنت دكف تمحؿ طباعة كتكاليؼ بريد
اتيا كنظـ استرجاع المعمكمات الخاصة بيا مف خلبؿ تستطيع المكتبة الرقمية نشر كشافيا كمستخمص -13
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مكقعيا عمى الانترنت كمف ثـ يستطيع المستفيد أف يحصؿ عمى ىذه المعمكمات كىك في بيتو أك مكتبو بكؿ 
 57. سيكلو كيسر

 
 : بين المكتبات التقميدية و المكتبات الرقمية لاختلافا5

 :منيا مف حيث الميزات كالعيكب لكؿ تبة الرقمية ك المكتبة التقميديةالفرؽ بيف المك
 

                                                           
 :] متاح على الخط [. 10ع.  -المعلوماثية.  -فراج، عبد الرحمن. مفاهيم أساسية في المكتبات الرقمية.      57
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 المكتبات التقميدية  المكتبات الرقمية 
تتميز بالحيكية الفائقة ك لكف يمكف  -

 أف تزكؿ بسرعة، تنـ عف سعة الخياؿ
 ثابتة ك تتطكر ببطء -

تتككف الأكعية الرقمية مف الكسائط 
المتعددة ك ذات الأحجاـ المتنكعة ك 

 .قى مجزأةغير المعرفة بشكؿ جيد ك تب
 

يتككف المحتكل أساسنا مف أكعية 
المعمكمات النصية كالمطبكعة المفردة، 
تـ تعريؼ محتكيات مجمكعاتيا بشكؿ 
جيد بيد أنيا تبقى غير مرتبطة مباشرة 

 .ك بطريقة تنـ عف ديناميكية
لا يقتصر المحتكل عمى الأكعية ذات 
الطابع الأكاديمي، يكتسب مصداقية 

 مف خلبؿ الاستخداـ

 يبدك المحتكل أكثر أكاديمية
(scholarly )  لأنو جاء نتيجة لتقييـ

 ك غربمة قبؿ نشره
نقاط الكصكؿ إلى المعمكمات غير  -

محدكدة افتراضيا تضاؼ إلى إدارة 
مجمكعات مكزعة يتـ التحكـ فييا بنفس 

 الطريقة

نقاط الكصكؿ إلى المعمكمات محدكدة 
تضاؼ إلى إدارة مركزية لممحتكل ك 

 .كعاتالمجم
 

يمكف الفصؿ بيف الجانب المادم  -
لممحتكل ك بيف تنظيمو، ك ىك ما 

 .يسمح ببناء مجمكعات رقمية

يمكف التحكـ مباشرة في التنظيـ 
المادم ك المنطقي لممجمكعات ك ربط 

 .علبقة فيما بينيا

http://informatics.gov.sa/magazine/modules.php?name=Sections&op=viewarticle&artid=101
http://informatics.gov.sa/magazine/modules.php?name=Sections&op=viewarticle&artid=101
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 : 58تنظيم مجموعات المكتبة الرقمية6.
تنظـ مجمكعات المكتبة الرقمية إما تنظيما ماديا يمكف برمجيات نظاـ المكتبة مف التعرؼ عمييا 

دارتيا أك  . تنظـ منطقيا يمكف المستخدـ مف تصكرىا كالحصكؿ عمى ما يزيد مف المعمكمات كا 
كقد تناكلت الأستاذة "مسفرة بنت خيؿ الله الخثعمى" في المقالة التي نشرت ليا عمى شبكة الانترنت 

 :(24ثلبث أمكر ميمة في تنظيـ المكتبات الرقمية كىى )
 أولا : التصنيف

مية ليسيؿ عمى المستخدـ الانجاز خلبليا كىك اف يتحرؾ المستخدـ تصنيؼ مجمكعات المكتبة الرق
فى المجمكعات كينتقؿ مف مجاؿ مكضكع إلى آخر متفرع منو , كمف العاـ إلى الخاص إلى 

الأخص حتى يجد ما يبحث عنو مف المعمكمات ، كتصنؼ المجمكعات بخطة مف خطط التصنيؼ 
لعالمي كيمكف أف تصنؼ المجمكعات كقد خطة مثؿ تصنيؼ ديكل العشرم أك التصنيؼ العشرم ا

تصنيؼ خالية مف الرمز كيسمى ذلؾ تبكيبا كخطة تبكيب دليؿ تسبيح , كيتـ تصنيؼ المجمكعة 
 .إما يدكيا بالكامؿ أك تصؼ إلى أك آليا بالكامؿ

 metadata ثانياً : بيانات البيانات
خرل . كىذا يقكدنا لنساؿ أنفسنا بيانات تصؼ بيانات أ Metadata يعنى مصطمح بيانات البيانات

عف ىذا المصطمح الذم لـ نسمع عنو مف قبؿ كلكف الأستاذ "سعد الزىرم" , كانت إجابتو حاضرة 
حيث ذكر انو ىذا المصطمح لـ يستخدـ بيذا المعنى إلا حديثان في سياؽ الحديث عف تنظيـ 

لمكتبيف منذ القدـ , كلكف بمسمى المكتبات كمكارد المعمكمات الالكتركنية , إلا انو معركؼ لدل ا
الفيرسة , فالبيانات التي يتككف منيا الفيرس مثؿ أسماء المؤلفيف عناكيف الكتب كغيرىا ىي بيانات 
تصؼ بيانات أخرل، كالميتاداتا عبارة عف بيانات تصؼ سمات كخصائص مصادر المعمكمات , 
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 ]متاح على الإنترنٌت. 99-90خلف ، محمود.موسوعة الإسلام و التنمٌة . المكتبات الرقمٌة بٌن المعلوم و المجهول .ص   

[:http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/downloads/22270  ً(.9/9/9090)اطلع علٌه ف 

اتصاؿ ثنائي مشفكع بالتفاعؿ الآني ك  
 .الثرم

 اعادة ما يككف التفاعؿ بطيئنا ك أحادين 

بإمكاف المكتبات الرقمية أف تدعـ  -
فمسفة بديمة: المجاني ك المرسـ في 

 .نفس الكقت

تدعـ التقاليد الكصكؿ المجاني ك 
 .الككني
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ياتيا كاستخداميا بفاعمية كاستخدـ كتكضح علبقاتيا كتساعد عمى الكصكؿ إلييا كاكتشافيا كأكلك 
الميتاداتا أك ما كراء البيانات أك البيانات الخمفية كما يسمييا بعض المتخصصيف لتنظيـ مصادر 

 .المعمكمات في البيئة الالكتركنية حتى يسيؿ استرجاعيا كالإفادة منيا
 ثالثاً : البحث والاسترجاع عبر محركات البحث

لبحث بمثابة كشافات شاممة للبنترنت , إلا أنيا لا تحقؽ اليدؼ الذم مما لا شؾ فيو أف محركات ا
% مف المعمكمات المتكافرة عمى الانترنت ,  80 – 60يعد مستحيلب . كلكنيا تكشؼ ما يقارب 

 كالعناكب Robots كتقكـ بذلؾ أليا بعد تجميع صفحات باستخداـ برمجيات منيا الإنساف الآلي
Spiders كزكاحؼ الكيب WebCrawler كالديداف Worms . 

مف الأدكات التي تساعد الباحث في إيجاد كؿ ما  Search Engines كتعتبر محركات البحث
يرغب في الحصكؿ عمية مف الانترنت عف طريؽ البحث في أعماؽ المعمكمات اليائمة المكجكدة 

ى المعمكمات في الانترنت ككضع محتكياتيا بيف يديو , مكفرة بذلؾ الكقت كالجيد الكصكؿ إل
 ..المناسب كمجنبة إياه الكقكع في متاىات البحث

 
 :مشكلات المكتبة الرقمية.7

 Technological إف المكتبات الرقمية لا تخمك مف بعض المشكلبت , مثؿ التقادـ التقني
Obsolescence  عمى مستكل كؿ مف المكاد كالبرمجيات, كضعؼ التحكـ في المعمكمات مف قبؿ مالكي

الفكرية كصعكبة إدارة ىذه الحقكؽ , كالارتفاع النسبي في تكمفة إنشاء ىذه المكتبات , كمشكلبت الحقكؽ 
 .المختمفةSoftware Solutions التكامؿ بيف المكتبات الرقمية المختمفة كبرمجيات الحمكؿ

قت الذم لازالت الزيادة اليائمة في اقتناء البيانات كالمعمكمات كتمثيميا في أشكاؿ رقمية متنكعة في الك  -
فيو أساليب الكصكؿ إلى ىذه المعمكمات متخمفة كأقرب إلى النزعة الانطباعية , حيث لا يزاؿ يعتمد 

 Relational معظميا عمى كشافات الكممات الدالة البسيطة , كالاستفسارات ذات السمة العلبئقية
queries سبعينيات كثمانينيات القرف كعمى سبيؿ المثاؿ , فإف أساليب البحث كالاسترجاع تعكد إلى

 :العشريف.كعمى حد قكؿ أحد الخبراء في ىذا المجاؿ
نحف نحتاج إلى المزيد مف التقنيات التي تساعد عمى البحث, فقد كرسنا الجيكد في إنشاء المكتبات  "

 ." الرقمية, كرسناىا في تطكير الأدكات اللبزمة لاستخداـ ىذه المكتبات بشكؿ فعاؿ
, فإف كثيرا مف التحديات التي تكاجو إنشاء المكتبات الرقمية اليكـ , ىي تحديات اجتماعية  كبالرغـ مف ذلؾ

 ..كاقتصادية كتشريعية أكثر منيا تقنية
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 التجارب العربية في مجال الرقمنةأىم .8
عمى المستكل العربي كقد قامت بعض الييئات كالكزارات كالجامعات في الدكؿ العربية بتطبيؽ مشركعات 

تة مكتباتيا في سبيؿ التحكؿ إلى المكتبات الرقمية ، كلكف عمى الرغـ مف تعدد مثؿ تمؾ المحاكلات التي أتم
نجحت بعضيا كتعثرت الأخرل نتيجة كجكد العراقيؿ التي سنتناكليا لاحقان ، إلا أنيا كانت في معظميا 

داكؿ المعمكمات بيف الدكؿ تجارب محمية محدكدة لا تسيـ في حؿ العديد مف مشكلبت البنية التحتية لت
العربية بشكؿ معيارم كمكحد يمكف أف يضاىى المكتبات الرقمية في الكلايات المتحدة عمى سبيؿ المثاؿ 

 59. سبقيتيا في ىذا المجاؿاللريادتيا كأ
 مكتبة الإسكندرية •

ر الأساس لتمؾ تتطمع مكتبة الإسكندرية إلى إنشاء مكتبة رقمية عالمية ، كيمثؿ مشركع المميكف كتاب حج
المكتبة كالذم أطمقتو مكتبة الإسكندرية منذ سنكات بالتعاكف كالتنسيؽ مع أكثر مف عشريف معيدنا كجامعة 

مميكف صفحة تـ   300 كمؤسسة لتكنكلكجيا الحاسبات في الكلايات المتحدة كالصيف كتضـ تمؾ المكتبة 
تحكيؿ جميع الكتب المنشكرة إلى الشكؿ  يكمان ، فالمشركع يطمح إلى  500 حفظيا إلكتركنيا عمي مدم

كمف المتكقع أف تتخذ المكتبة الرقمية مكقع الصدارة في ىذا  الإلكتركني كذلؾ لإيجاد مكتبة رقمية عالمية 
ألؼ كتاب بالمغة العربية تشمؿ تاريخ مصر الحديث كييدؼ مشركع   75 المجاؿ الرقمي مف خلبؿ رقمنة 
يات المكتبة بالإضافة إلى مقتنيات المكتبات العالمية الأخرل التي تيتـ المكتبة الرقمية لضـ جميع محتك 

  . بمبدأ إتاحة المعرفة لمبشرية جمعاء 
المكتبة الرقمية التابعة لممنظمة العربية لمتنمية الإدارية بالقاىرة : تخدم الباحثين العرب في مجالات  •

 . الإدارة وتكنولوجيا المعمومات
مف أضخـ كأشير المكتبات الرقمية العربية كمف أكائميا حيث قامت  تعتبر :alwaraq.net مكتبة الوراق •

شركة ككزمكس لمبرمجيات بإنشائيا كىى تيتـ بأميات المراجع ككتب التراث ، كتكفر سبؿ النفاذ إلى 
لذيف يرغبكف النصكص الكاممة لمكتب العربية كالتراثية القديمة مجانان ، كما تكفر لمناشريف كالمؤلفيف العرب ا

 . بنشر أعماليـ عمى الإنترنت مجانان 
اىتمت ىذه المكتبة الرقمية بإنشاء الفيرس  kapl.org.saمشروع مكتبة الممك عبد العزيز في السعودية •

 . العربي المكحد كرقمنة المصادر التي تصدرىا المكتبة كىك مف المشركعات اليامة عربيان 
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المحلاوي ، امل حامد السٌد مشكلات المكتبة الرقمٌة .]متاح على الانترنت[:   

.com/document/preview?hgd=1&id=1hKVH7LgwnXWPqOf4kKV15NXhfxD5izhttps://docs.google
NMXwnj83dHSko  (94/09/9090) تم الاطلاع عله 

https://docs.google.com/document/preview?hgd=1&id=1hKVH7LgwnXWPqOf4kKV15NXhfxD5izNMXwnj83dHSko
https://docs.google.com/document/preview?hgd=1&id=1hKVH7LgwnXWPqOf4kKV15NXhfxD5izNMXwnj83dHSko
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 التسيير الالكتروني لموثائق
 قدمة :الم

بدأت تقنية الأرشفة الالكتركنية لغاية حفظ الأرشيؼ الكسيط ك النيائي في المؤسسات العسكرية ك تحكلت 
التسمية مف الأرشفة الالكتركنية إلى التسيير الالكتركني لمكثائؽ منذ منتصؼ الثمانينات مف القرف العشريف 

ارم ك الكسيط ك النيائي ك اعتمدت التقنية عمى ك كانت الغاية منيا ىي المعالجة الالكتركنية للؤرشيؼ الج
ك نظاـ تسيير لقاعدة بيانات ترابطية أك UNIX) ) نظاـ مستخدـ ك عميؿ عبر نظاـ استغلبؿ اينيكس

  .ك شبكة محمية (ORACLE)علبئقية باستخداـ برمجية أكراكؿ
اجمع  1994ة، كفي سنة في أكاسط الثمانينات لمدلالة عمى مفيكـ الأرشفة الالكتركني GED ظير مصطمح

 ََ لمدلالة عمى  GEIDE عمى استخداـ المختصر APROGEDمختصيف فرنسييف في اجتماع ليـ بمنظمةَ 
الذم انحصر فقط عمى  GED مفيكـ التسيير الالكتركني لممعمكمات ك الكثائؽ، المكجكدة لتفادم مفيكـ

بما فييا البيانات ذات المصدر  مجاؿ الكثائؽ. كمنو تكسيع المفيكـ ليشتمؿ جميع أنكاع المعمكمات
يشيراف في كاقع الأمر إلى نفس  GEIDEك GED الالكتركني، كفي كمتا الحالتيف فاف كؿ مف المصطمحيف

 التقنيات ك نفس الحمكؿ.
  :تعريف التسيير الالكتروني لموثائق.1 

كعة مف الأدكات ك التقنيات التسيير الالكتركني لمكثائؽ اك التسيير الالكتركني لممعمكمات ك الكثائؽ ىك مجم
التي بكاسطتيا يمكف ترتيب تسيير ك حفظ الكثائؽ ، ك استرجاعيا مف خلبؿ جممة  مف  تطبيقات الاعلبـ 
الآلي في اطار النشاط العادم لممؤسسة بمعنى اف التسيير الالكتركني لمكثائؽ سيمكف المكظؼ مف 

 60دكف مغادرة مكقع عممو استرجاع الكثائؽ التي يحتاج الييا عند آدائو لعممو 
 اك ىك طريقة آلية لمتسيير ك الترتيب ك التخزيف ك الأرشفة ك البحث في مجاؿ الكثائؽ.  

يغطي مجمكع التقنيات التي تسمح بتسيير تدفؽ الكثائؽ بالمؤسسة ىذه التقنيات ليا مياـ اقتناء أك رقمنو 
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 .5.ص9009. 9ع 9بن السبتً عبد المالك .التسٌٌر الالكترونً للوثائق .فً مجلة المكتبات و المعلومات .مج.  
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غراض تنظيـ ك تسيير ك تكشيؼ ك تخزيف ك لأ dématérialisation الكثائؽ ك تحكيميا إلى شكؿ لا مادم
 البحث مف اجؿ الاسترجاع ك مطالعة ك معالجة ك بث الممفات الرقمية أيا كانت طبيعتيا.  

كما  يمكف اف نقكؿ عنو انو مجمكع التقنيات التي تسمح ك تتيح الكصكؿ بكؿ سرعة ك بأقؿ تكمفة ممكنة  
تمؾ التي ترد إلييا سكاء كانت مؤسسة أك إدارة فالتسيير لممعمكمات ك الكثائؽ التي تسيرىا المؤسسة أك 

الالكتركني لمكثائؽ مطمكب ك لابد منو حيثما كجدت تضخـ في الكثائؽ مثؿ: الكثائؽ التقنية، ممفات 
 التاميف... 

لتسيير الكثائؽ ك تصنيفيا ك البحث عنيا. مثؿ: تحكيؿ الكثائؽ  informatise كما يعرؼ انو نظاـ آلي 
 إلى رقمية أك تسيير حياة الكثائؽ ك تدفقيا.  الكرقية

 :ك نستنتج مف ىذه التعريفات أف التسيير الالكتركني لمكثائؽ ىك
الحمكؿ ك الإجابة عمى مختمؼ إشكاليات ك صعكبات التسيير  التخزيف، البحث، الاطلبع، المعالجة  

 61.كدكراف الممفات أك الكثائؽ مجتمعة أك متفرقة

 لمتسيير الالكتركني اىداؼ استراتيجية تتمثؿ في : : لالكتروني لموثائقأىداف التسيير ا 2.

 إدارة بدكف أكراؽ 
 تبادؿ الكثائؽ الكتركنيا بيف مختمؼ المصالح 
  التحكـ في تدفؽ المعمكمات داخؿ  المؤسسة 
 المحافظة عمى الكثائؽ الأصمية 

  : 62كيمكف تقسيـ ىذه الأىداؼ حسب الكظائؼ الى ما يمي 

 متعمقة بالتخزين:أىداف 2.1

 .ربح مكاف لمتخزيف في قاعات الحفظ 
  تكفير نسخة احتياطية  مف الكثائؽ في حالة تعرض الأصكؿ لام تمؼ 
  تقميؿ  مف النسخ ، أم بكجكد الشبكة يمكف بث كثيقة كاحدة لعدة مستعمميف لفحصيا عمى

 الشاشة دكف الحاجة الى طبعيا بعدة نسخ
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-التسٌٌر/http://www.labodroit.com[: ]متاح على الإنترنٌتئق جلة المختبر القانونً .التسٌٌر الالكترونً للوثام

 (9/9/90)اطلع علٌه   /والمعلوم-للوثائق-الإلكترونً
 

62
  Prax,jean-yves.la gestion électroniquedocumentaire .paris :Dunod,2004. 120-123 

http://www.labodroit.com/التسيير-الإلكتروني-للوثائق-والمعلوم/
http://www.labodroit.com/التسيير-الإلكتروني-للوثائق-والمعلوم/
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 اىداف متعمقة بالتسيير: 2.2

 تقميؿ مف الاجاؿ في عممية البحث )ربح الكقت( ، فقد تستغرؽ عممية البحث في النظاـ ال
 التسيير الالكتركني لمكثائؽ ثكاف فقط عكس النظاـ اليديك الذم قد يحتاج الى ساعات 

 سيكلة تبادؿ الكثائؽ داخؿ ك خارج المؤسسة 
 مميات القرصنة تحسيف ك تطكير الجانب الأمني  لمكثائؽ ك المعمكمات مف مختمؼ ع 
  حماية الكثيقة الاصمية مف الضياع عند التداكب 

 اىداف متعمقة بالبحث :2.3

  بث داخمي كذلؾ بتكفر شبكة محميةLAN   كداخمية تغطي كؿ مكاقع المؤسسة عمى مستكل
 intranetالكطف 

   دقة الكصكؿ الى المعمكمة اك الكثيقة المرغكب فييا ، كىذا مرتبط بدقة التكشيؼ 
 ف الكصكؿ الى المعمكمة، كذلؾ باستعماؿ كممات سر لمستخدمي النظاـتامي 
  لا مركزية المعالجة ، اذ يمكف اجراء المعالجة في محطات عمؿ مختمفة  ثـ ارساليا الى

 قكاعد البيانات عبر الشبكة.

 اىداف متعمقة  بالاتصال و التعاون :2.4

 لعمؿ الجماعيا 
 ك الفركع التابعة لممؤسسة الاـ كىذا مف خلبؿ   تكفير عناء البحث بيف مختمؼ الممحقات

 شبكة محمية 
 .تيسير سبؿ التعاكف ك الاتصاؿ بيف المتعامميف 
 .إمكانية الاطلبع عمى المعمكمة مف طرؼ عدة مستعمميف في كقت كاحد 

ياـ اف أم نظاـ يحتاج الى مستمزمات مادية يعتمد عمييا لمق:  63المكونات المادية و البرمجية لمنظام  3.
 بميامو  لذلؾ فاف نظف الاكتركني لتسيير الكثائؽ يحتاج الى : 

كسائؿ ادخاؿ البيانات ك المعمكمات : ىي الأجيزة التي تسمح لنا بإدخاؿ المعمكمات الى الاعلبـ  4.1
 الالي ك ىي :
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 904-909ص. 9009الجزائر :دٌوان المطبوعات الجامعٌة،  9وهٌبة،غرارمً.تكنولوجٌات المعلومات فً المكتبات. ط.  
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ىك جياز آلي مرتبط بالحاسكب مف اجؿ رقمنة كثيقة بمعنى إعطاء قيمة  الماسحات الضوئية :3.1.1
ة لكؿ نقطة مككنة لمكثيقة ، ىذا الجياز للبستعماؿ الميني ، اك المحمي يسمح بتحكيؿ كثيقة عمى رقمي

الكرؽ )مطبكعة ، رسـ، صكرة، الشرائح، الخ( الى صكرة رقمية يمكف تخزينيا في ذاكرة الحاسكب اك أم 
 كعاء تخزيف آخر 

 
 بتكمفة صكرا اف تنتج   الرقمية ميراتلمكا يمكف الكاميرات الرقمية وآلات التصوير الرقمية  :3.1.2

لمختمؼ   صيغ الكثائؽ ك الصكر الممتقطة يمكف اف تككف ثابتة  اك متحركة  منخفضة ك بجكدة عالية جدا 
 ، اك ثابتة فقط لآلات التصكير الرقمية .

 
 الكاميرات الرقمية

لمكثائؽ ك المعمكمات لذا  يعتبر الحفظ مف أىـ عناصر نظاـ التسيير الالكتركنياوعية التخزين : 3.2
 كجب اختيار اكعية تخزيف ذات جكدة ك سعة عالية تتعامؿ مع الاعلبـ الالي  كتتمثؿ في 

 (:اSupports magnétiques: ) الاوعية المغناطيسية3.2.1

الأكثر استعمالا ىي الأقراص الصمبة ك الخراطيش المغناطيسية  الاوعية المغناطيسية •
(cartouches magnétiquesك التي ليا  قدرة تخزيف كبيير منيا الأقراص الصمبة ) 
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يمكف اف تككف ذات استعماؿ داخمي اك خارجي ليا قدة تخزيف كبيرة ، مع التأكد مف عمؿ 
 نسخة لمممفات عمى فترات تحفظ خارج المؤسسة 

 DLT = Digital) .(.DLT, DAT, LTO, etc)ىي عدة انكاع  الخراطيش المغناطيسية •
Linear Tape).  ىي : اكعية غير عممية كثيرا لمكصكؿ المعمكمات  نظرا لانيا تتطمب

قراءة متسمسمة  لممعطيات ا مما يجعؿ البحث عف المعمكمات  بطيئة  ك متعبة لكف تكفر 
 سعة تخزيف كبيرة ، ك ىي  غير 

 
  CD-ROM (Compact Disc ou: الاكعية المعركفة ىي أقراص  الاوعية الضوئية3.2.2

disques optiques compacts), les DVD (Digital Versatile Disc) et les BD 
(Blu   -ray Disc). 

 CD-ROM لو قدة تخزيف ستة مرات اقؿ مف :dvd   لذلؾ لا ينصح بو في مشاريع الرقمنة
 .الميمة 

 DVD  لو قدرة تخزيف عالية مف الأفضؿ استعماؿ الأقراص(DVD-R : DVD 
Recordable)   قمنة كمف اجؿ نقش في عممية الرgraver sur dvd   يجب اف يككف

 ىناؾ جياز ك برنامج خاص بذلؾ عادة يككف مع الحاسكب اك منفصؿ 
 disques Blu-ray(BD-R يستعمؿ تقنية الاشعة الميزر الزرقاء في الكتابة لو قدة  )

  GO 50 -  GO100تصؿ  dvd تخزيف عالية اكثر بكثير مف 
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سائؿ التي تسمح  لممستفيد الحصكؿ عمى كثيقة اك نسخة مف المعمكمة التي : ىي الك وسائل البث 3.3

 يبحث 

  عنصر ميـ في أم مشركع رقمنة )بالنسبة لممشاريع الكبرل يجب اف يككف ىناؾ الحواسيب
( كمف خلبلو يمكف بث المعمكمات   serveurحسكب خاص فقط بعممية الرقمنة عادة خادـ 

 التي تمت رقمنتيا
  :سمح لنا باخذ نسخة مف الكثيقة التي تـ الكصكؿ الييا  في الحاسكب عمى شكؿ تالطابعات

 مطبكع 

مف الميـ أف نختار الجانب البرمجي  عمى أساس احتياجات المشركع ،الميزانية،  .المكونات البرمجية32.
 مخصيا في :كالمعايير الكاجب تكافرىا كالخيارات المتاحة لدينا مف إمكانيات بشرية ك مادية كيمكف اف ن

  نظام تسيير قواعد البياناتSGBD : يسمح لنا بإدخاؿ البيانات الكصفية لمكثائؽ ك كذا ضماف
 تكشيؼ الكثائؽ الذم بدكره يضمف البحث ك استرجاع السميـ ك الجيد 

  : معظـ الماسحات الضكئية تككف مزكدة ببرنامج خاص بالرقمنة مناسب برمجيات المسح
ذلؾ التعرؼ الضكئي للبحرؼ ،كما يمكف اف نحصؿ عمى برامج لتمبية الحاجيات بما في 

 متخصصة ك منفصمة حسب الحاجة  .
  برماجيات التعرف الضوئي عمى الحروفOCR  لكؿ صكرة  مرقنو لكثيقة ما ، تحتكم عمى :

 reconnaissance optiqueنص يمكف اف نطبؽ عمييا إجراءات التعرؼ الضكئي للؤحرؼ 
de caractères (OCR)    ك بذلؾ فالتحكؿ الى النص الكامؿ يسمح بإجراء البحث داخؿ

 الصكرة المرقمنة مما يعطي قيمة لممحتكل كاقتراح  خدمات أخرل لممستعمؿ 
  : ىي برامج تعمؿ عمى تحسيف دقة الصكرةبرامج معالجة الصور  
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  مجيات  :   كىناؾ مجمكعة  كبيرة مف البر  برمجيات الكبس و التعديل الممفات و صيغ الحفظ
لحفظ الصكر المرقمنة . كالغرض مف الارشيفي ىك اختيار الصيغة : التي تدكـ أطكؿ مدة 

ممكنة ، حرة كمفتكحة تـ كصفيا مف خلبؿ تقنيف  عالمية يمكف قراءتيا مف طرؼ كؿ أرضيات 
 أنظمة الاعلبـ الالي يمكف قراءتيا مف طرؼ برمجيات قديمة ، تحتكم عمى ميتاداتا

 تيدؼ الى تحميؿ الكثيقة لغرض استرجاعيا عند الحاجةف : برمجيات التكشي  
  : ىدفيا تمكيف المستعمؿ مف الكصكؿ الى الكثيقة اك المعمكمة برمجيات البحث و الاسترجاع

 المخزنة في النظاـ 

 :وظائف التسيير الالكتروني لموثائق 4.
 :لنظاـ التسيير الإلكتركني لمكثائؽ كالمعمكمات عدة كظائؼ منيا

 .عقمنو طرؽ التصرؼ في المعمكمات كالكثائؽ كعممية الإطلبع عمييا      
 .المؤسسة أك المرسمة إلييا التصرؼ المطمؽ في مختمؼ الكثائؽ المنشأة مف قبؿ      
 .محرؾ لتكشيؼ المعمكمات كالكثائؽ يمكف مف جعؿ عممية البحث أكثر سرعة      
البيانات     ؾ بالربط بيف القاعدة الإلكتركنية كقكاعد السيطرة عمى كؿ البيانات بالمؤسسة كذل      

 المرجعية أك البرامج المدمجة
 ة المعمكمات الحساسة بالمؤسسة.مراقبة كحماي      
 إنجازهسمسمة و اصناف التسيير الالكتروني و مراحل - 5

 :أصناف التسيير الالكتروني لموثائق-5.1.
 :لمكثائؽ عمى خمسة أصناؼ كبرل ىي يمكف تكزيع تطبيقات التسيير الالكتركني

 إلتسيير الالكتروني الإداري لموثائقا : 
ف التسيير الالكتركني لمكثائؽ بشكؿ عاـ ىك جزء مف التطبيقات الإجمالية لمتسيير،ك ىك يمكف 
المستفيد مف الكصكؿ السريع إلى صكر عف الكثائؽ التي يريدىا مف دكف أف يتنقؿ، أك تتجمع 

 .و بشكؿ يجعؿ مف الصعكبة استرجاع ما يحتاجو مف كثائؽ في الكقت المناسبالممفات عمى مكتب
يمعب التسيير الالكتركني لمكثائؽ دكر ميـ في مختمؼ القطاعات المكزعة عمى نطاؽ كاسع،مما 
يستكجب دعـ النظاـ بكسائؿ ك أدكات اتصاؿ متطكرة بحيث تستطيع مختمؼ الكحدات إف تتبادؿ 

ا بينيا عبر الشبكة،أك طمب التزكيد بمعمكمات معينة،أك اخذ الرأم عف المعمكمات كالكثائؽ فيم
 .مضمكف كثائؽ معينة،أك التصديؽ عمى كثيقة معينة عف طريؽ التكقيع الالكتركني

  :التسيير الالكتروني لموثائق المكتبية*
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التي يسيطر يتجسد التسيير الالكتركني لمكثائؽ كالمعمكمات في إطار الإعماؿ الإدارية التقميدية 
عمييا أسمكب الاتصاؿ في إطار العمؿ الجماعي، يستخدـ التسيير الالكتركني لمكثائؽ الإدارم 

التي تستخدـ في تحرير النصكص ك كتابة ...Excel كM. Word برمجيات تقميدية معركفة مثؿ
لمراسلبت إف ىذا النظاـ يعطي فرصة تبادؿ الكثائؽ ك المعمكمات مف خلبؿ ا المختمفة كماالكثائؽ 

 .الالكتركنية
 : الأرشيفيةالتسيير الالكتروني لموثائق *

تخضع جميع الكثائؽ المطبكعة  التمقائي حيثبالأرشفة الالكتركنية،يقكـ بالتخزيف كالتكشيؼ  يعرؼ
 برمجيات كيتـإلى تطبيقات معينة باستخداـ أدكات الإعلبـ الآلي مف تجييزات ك  المطبكعةكغير 

كسائط  النظاـ أكيمكف مف تخزينيا في مكزعات  الأرشيفية ممالممكاد حفظ نسخ الكتركنية 
 [22الكتركنية. ]

 : الوثائقيةالتسيير الالكتروني للأرصدة *
عمؿ التسيير الالكتركني لمكثائؽ كالمعمكمات في البحث الكثائقي عمى نطاؽ أكسع  يتكقؼ

نيات لمكصكؿ إلى محتكيات النظاـ إمكا الأرشيؼ. يقدـبالمكتبات كمراكز المعمكمات كدكر 
الكثائؽ)النصكص، الأشكاؿ، الصكر...(يتميز ىذا النكع مف أنظمة التسيير الالكتركني لمكثائؽ 

ىذا يستدعي تبني يؼ كالبحث التي تتطمب كجكد مكانز ك كالمعمكمات باعتماد طرائؽ لمتكش
 .دقيقة في التكشيؼ كالبحث تبعا لنكعية الكثائؽ استراتيجيات

 : لالكتروني التقني لموثائق والمعموماتالتسيير ا*
بجميع  كالمعمكمات كيتعمؽيسمى في بعض الحالات بالتسيير الالكتركني الميني لمكثائؽ 

ىذا النكع مف الأنظمة في  معينة. يطيؼالتطبيقات الخاصة بتسيير الكثائؽ الالكتركنية لمينة 
مكانيةصة الدراسات التحكـ في الكثائؽ الخا الكبرل كمكاتبالمخابر  تبادؿ المعمكمات  بيا كا 

 .كالكثائؽ بيف فركعيا المختمفة
 مراحل انجاز التسيير الالكتروني لموثائق: 

يتككف نظاـ التسيير الالكتركني لمكثائؽ ك المعمكمات بشكؿ أساسي مف عدد مف المراحؿ لكضع 
 :النظاـ حيز التطبيؽ أىميا

جكدات، ككضع دفتر الشركط، ك اقتراح النظاـ فييا يتـ حصر المك  : القاعديةمرحمة الدراسة  *
اختيار المؤسسة التي ستكمؼ بتركيب النظاـ كفؽ ما تقترحو مف نكعية لمبرمجيات ك  المناسب. ثـ

 .التجييزات، ك كمفة الانجاز ك آجاؿ التنفيذ
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فييا تتـ تركيب التجييزات المناسبة ك ربطيا بكسائؿ الاتصاؿ ك المصالح :  التنفيذمرحمة *
 .متكاجدة بالمؤسسةال
ك فييا يشغؿ النظاـ تحت رقابة لجنة متخصصة، غالبا ما تشكؿ مف خبراء في  :مرحمة التجريب*

ـ المشركع الأرشيؼ ك المعمكماتية لمدة لا تقؿ عف ثلبثة أشير. بما يمكف مف نجاح العممية يسم
 بشكؿ نيائي لممؤسسة.

 :سمسمة التسيير الالكتروني لموثائق 6.
 :ـنـــاءلاقتـــــ*

،لذا مف  تتميز المعمكمات في نظاـ التسيير الالكتركني لمكثائؽ كالمعمكمات بككنيا الكتركنية
 كنظرا لككف الماسح الضركرم القياـ بعمميات إدخاؿ ىذه المعمكمات إلى النظاـ أك اقتنائيا

scanner أك جياز الرقمنة numériseurات،الذم ىك رمز التسيير الالكتركني لمكثائؽ كالمعمكم
تمر عممية  الحاسكبيقكـ بتحكيؿ الكثائؽ المطبكعة إلى صكرة الكتركنية يمكف تداكليا بكاسطة 

تحكيؿ أك  :اقتناء المعمكمات كالكثائؽ في نظاـ التسيير الالكتركني لمكثائؽ بعدد مف المراحؿ أىميا
دكات أتشكيمة مف الحصكؿ عمييا خلبؿ ، التحكـ في ىيكمتيا كمككناتيا،  تعديؿ إحجاـ الكثائؽ

  .. الحفظ كالمعالجة
  : تتمثؿ في التكشيؼ ك اقتناء الكشافات حيث يعتبر ىذا الأخير القمب النابض لمنظاـ المعالجة

  لذلؾ يجب الاختيار كالتصميـ الجيد ك الصحيح لمكشاؼ
  نجاح عممية البحث مرتبطة بعدة عكامؿ  ك ىي تسمح : (حفظ الوثائق و استرجاعيا)البحث

 عمييا طباعتيا ك تحكيميا عمى الخط الى مستعمميف آخريف ينة الكثائؽ ك الاطلبع بمعا

 
 

 :مزايا التسيير الالكتروني لموثائق- 7.
التقميؿ مف فضاءات حفظ الكثائؽ الحفاظ عمى الكثائؽ الأصمية ) لا تستعمؿ الكثيقة الأصمية إلا عند *
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 (الضركرة القصكل
 ( فس الكثيقة كفي نفس الكقت )في حالة كجكد شبكة محميةإطلبع العديد مف الأشخاص عمى ن*
 إتاحة الكثائؽ عف بعد*
 سيكلة البحث باستخداـ أدكات بحث متطكرة كمفاتيح بحث متعددة؛كاحد *
 لحديثة كتسييؿ الخدمات لممكاطفإعطاء صكرة حسنة عف الإدارة لاستعماليا لمتكنكلكجيات ا*

 :كل التنظيمي اك المستكل الخدماتيعدة مزايا عمى المست GEDكذلؾ تتيح إؿ
 .% مف الفعالية في العمؿ20% إلى 10ربح مف *

 .مف الفعالية التجارية 10%*
 %50تقميص كمفة التخزيف*
 .إذا تعمؽ الأمر بالبحث في الأرشيؼ 3أك  2عمى  GEDتنقسـ تكمفة البحث في نظاـ اؿ*
 % . 90% أك 80تكاليؼ البحث إلى تقميص *
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