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  .ثانوي
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توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التوافق الدراسي بین المتفوقین و الضعیفین في الكفاءة الذاتیة  -

 . لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي لصالح المتفوقین
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 . میذ السنة الثالثة ثانوي لصالح المتفوقینالذاتیة لدى تلا

التوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة  في ضوء الكفاءة الذاتیةب یمكن التنبؤ -

  .ثانوي

ABSTRACT 
     This study aims to search for the relationship between self-competence, 

academic compatibility and motivation for achievement among third-year 

secondary school students in El oued through answering these questions:   

1- What is the level of self-competence among third-year secondary school 

students?  

2- What is the level of academic compatibility among third-year secondary 

school students?  

3- What is the level of motivation for achievement among third-year secondary 

school students? 

4- Is there a statistically significant relationship between the self-competence 

and motivation for achievement among third-year secondary school students?  
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5- Is there a statistically significant relationship between the academic 

compatibility and motivation for achievement among third-year secondary 

school students?  

6- Is there a statistically significant relationship between self-competence and 

motivation for achievement among third year secondary school students?  

7- Are there statistically significant differences in the academic compatibility 

between good and weak learners in the self-competence of third year secondary 

students? 

8- Are there statistically significant differences in motivation for achievement 

between the good and weak learners in self-competence among third-year high 

school students?  

9- Can We predict the self-competence, academic compatibility and the 

motivation to work students of third year secondary school?  

The study's hypotheses were as follows:  

1-We hypothesize that the level of self-competence among third-year high 

school students.  

2-We hypothesize that the level of school compatibility among third-year high 

school students is high.  

3-We hypothesize that the level of motivation for achievement among third-year 

high school students is high.  

4-There is a statistically significant relationship between self-competence and 

academic compatibility among third-year high school students.  

5-There is a statistically significant relationship between self-competence and 

motivation for achievement among third-year high school students. 

6-There is a statistically significant relationship between the academic 

compatibility and motivation for achievement among third-year high school 

students. 

7-There are statistically significant differences in the academic compatibility 

between the good and weak learners in the self-competence of third year high 

school students. 
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8- There are statistically significant differences in motivation for achievement 

between the superiors and the weakin self-competence among third-year high 

school students.  

9- We can predict the self-competence, academic compatibility and the 

motivation to work students of third year secondary school. 

The researcher used the descriptive method. He used three scales to achieve the 

goals of the study. They are classified as follows:  

* Ahmed Al-Zaq'sself-competence scale.  

*The scale of academic compatibility by M.P. Youngman and how it is on the 

Arab environment " Hussein Abdul Aziz Al-Derini"  

* Motivation for achievement questionnaire prepared by the Sabaa Nabulsi 

system. 

After the ascertainment of the psychometric characteristics of the scale, they 

were applied on a randomly chosen sample of 404 pupils. So, the results of the 

study are as follows: 

 -The level of self-competence among third-year secondary school students is 

high. 

- The level of school compatibility among third-year high school students is 

high. 

-The motivation of achievement level among third-year high school students is 

high.  

-There is a statistically significant relationship between self-competence and 

academic compatibility among third-year high school students. 

-There is a statistically significant relationship between self-competence and 

motivationfor achievement among third-year high school students. 

 -There is a statistically significant relationship between the academic 

compatibility and motivation for achievement among third-year high school 

students.  
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-There are statistically significant differences in the academic compatibility 

between the good and weak learners in self-competence of third year high 

school students in favor of the good ones.  

-There are statistically significant differences in motivation for achievement 

between the good and weak learners in self-competence among third-year high 

school students in favor of the good ones. 

-We can predict the self-competence, academic compatibility and the motivation 

to work students of third year secondary school.  
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  مقدمـة

تعد التربیة على مدى العصور و في عصرنا الحدیث خاصـة ذات تـأثیر كبیـر ومباشـر فـي تحدیـد 

وذلـك لأنهـا الوسـیلة الوحیـدة لتحسـین ، ولـذلك فـإن جمیـع الأمـم تعتبرهـا عمـلا مهمـا للغایـة، مصیر الإنسـان

  .ظروف الإنسان في الحاضر وإعداد ظروف الحیاة في المستقبل

و لقد أولـت الـدول فـي منظوماتهـا التربویـة ... المتعلم والمنهاج ، أساسیة منها المعلمللتربیة أركان 

و منهــا الجزائــر إهتمــام خاصـــا بــالمتعلم و خصصــت لـــه حیــزا هامــا فــي الإهتمـــام بالجوانــب التــي یتطلبهـــا 

  .رعایته وتكوینه و الإرتقاء بمستواه

ته الشخصـیة وخبراتـه المتعـددة سـواء المباشـرة إن الكفاءة الذاتیة حسب باندورا هي إدراك الفرد لقدرا

أو غیر المباشرة كما تعكس هذه المعتقدات قدرة الفرد على أن یتحكم في معطیـات البیئـة مـن خـلال أفعالـه 

  .ووسائل التكیف التي یستخدمها

وهــذا مــا یــنعكس علــى التوافــق العــام للفــرد و التوافــق الدراســي بصــفة خاصــة ویعــد التوافــق الدراســي 

لمیـذ مــن المرتكــزات الهامــة لنجــاح العملیــة التعلیمیـة، علــى اعتبــار أن أداءه داخــل محیطــه یتــأثر بكفاءتــه للت

فقـد أشـارت العدیـد مـن الدراسـات إلـى أن نظـرة المـتعلم لكفاءتـه الذاتیـة  تسـهم فـي زیـادة ، إدراكه لهـاو الذاتیة 

  .التربويالمدرسي والهدر وتحد من الفشل توافقه الدراسي ودافعیته للإنجاز ، وترفع من مستواه الدراسي ، 

تأتي هذه الدراسة لتسلط الضوء على الكفاءة الذاتیة و علاقتها بكـل مـن التوافـق الدراسـي والدافعیـة 

قام الباحث بتقسیم هذه الدراسة إلى بـابین البـاب الأول للإطـار العـام للدراسـة والجانـب النظـري إذْ ، للإنجاز

فجاء في البـاب الأول الفصـل الأول وهـو الإطـار العـام للدراسـة و یحتـوي ، داني والباب الثاني للجانب المی

الضـبط الإجرائـي ، أهمیـة الدراسـة ، أهـداف الدراسـة ، فرضیات الدراسـة ،  طرح الإشكالیة ، على المقدمة 

  .الدراسات السابقة ثم التعلیق علیهاوأخیرا ، للمفاهیم 
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فصل عن الكفاءة الذاتیة وفصل عن التوافق : ثلاثة فصولأما الجانب النظري فقسمه الباحث إلى 

  . الدراسي والفصل الأخیر عن الدافعیة للإنجاز

إلـى فصـلین فقد تـم تقسـیمه  ) منهجیة البحث و الإجراءات المیدانیة  (لجانب المیداني ل بالنسبةو 

عینــة ، الإطــار الزمــاني والمكــاني للدراســة، المــنهج المتبــع : أحــدهما تنــاول فیــه الباحــث منهجیــة البحــث : 

 خصصـــه الفصـــل الثـــاني و أدوات الدراســـة ثـــم الأســالیب الإحصـــائیة للدراســـة ، الدراســة و خطـــوات إختیارهـــا 

نتـائج الخلاصـة ب ثـم ختمنـا الدراسـة  مناقشة النتائج على ضوء الفرضیات، عرض وتحلیل النتائج لالباحث 

 .  یهاالمراجع المعتمدة فو  والتوصیات
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 :الإشكالیة  -1

وهـي ضـرورة ، تعتبر التربیة من أهم الإهتمامات و على سلم الأولویات لكل المجتمعــات و الأمـم 

حیــث إنهــا ، ملحـة لحركــة التغییـر المرغــوب فــي أي مجتمـــع مــن المجتمعـات و خاصــة المجتمعــات النامیـة 

الإمكانـات و لقـدرات إستثمار للإنسان و میدان تنافس القوى الكبرى فـي العـالم مـن حیـث القـوة الإقتصـادیة وا

  .   العلمیة والتكنولوجیة لسیادة العالم من خلال الإتقان عبر بوابة التربیة

 23الصــادر بتــاریخ  04-08رقــم  مــن القــانون التــوجیهي للتربیــة الوطنیــة 08جــاء فــي المــادة رقــم 

لأولـــى للدولــة التـــي مـــن الأولویــة ا، تعـــد التربیــة بإعتبارهـــا إســتثمارا إنتاجیـــا وإســتراتیجیا: "   2008جــانفي 

تســهر علــى تجنیــد الكفــاءات والوســائل الضــروریة للتكفــل بالطلــب الإجتمــاعي للتربیــة الوطنیــة والإســتجابة 

  . "لحاجیات التنمیة الوطنیة

 04المدرسـة حیـث ذكـرت المـادة رقـم  السـابق ذكـره وأیضا تنـاول القـانون التـوجیهي للتربیـة الوطنیـة

المنسـجم  والمتـوازن و یكفل التفـتح الكامـل ، لتعلیم بضمان تعلیم ذي نوعیةتقوم المدرسة في مجال ا: " منه 

لشخصــیة التلامیـــذ بتمكیــنهم مـــن إكتســاب مســـتوى ثقـــافي عــام وكـــذا معــارف نظریـــة وتطبیقیــة كافیـــة قصـــد 

  . "الإندماج في مجتمع المعرفة

مهمـة نبیلـة،  مؤسسـة تربویـة إجتماعیـة ذات" المدرسـة هـي : ورد في المعجم العصري فـي التربیـة 

وهــي أســاس بنــاء الفــرد والمجتمــع وتكــوین شخصــیته وتربیتــه وتزویــده بــالقیم والمثــل العلیــا، وإكســابه معــارف 

  "   ومهارات تساعده في بناء مجتمعه

  )66، ص 2013قزامل ، (

فالمدرسة هي الهیكـل الأساسـي الـذي تقـوم فیـه العملیـة التربویـة وهـي المكـان الأفضـل للتربیـة التـي 

  .، وحدیثا أضیف لها عملیات التقییم والتقویم والإرشادمنهاجو متعلم ، معلم: تقوم على المیمات الثلاث 
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اء الســـلوكات المـــتعلم هـــو ركـــن أساســـي ورئـــیس فـــي العملیـــة التربویـــة وحتـــى یـــتمكن المـــتعلم مـــن أد

  .الذاتیة وبكفاءتهالتربویة المطلوبة منه بفعالیة یجب أن تكون لدیه ثقة عالیة بقدراته 

ي المحــددة هــوحســب بانــدورا فــإن الكفــاءة الذاتیــة تمثــل وســیطا معرفیــا، فتوقــع الفــرد لفاعلیــة ذاتــه  

ضـافة إلـى درجـة المثـابرة لطبیعة السـلوك الـذي سـیقوم بـه، ومقـدار الجهـد الـذي سـیبذله لتحقیـق غایاتـه، بالإ

  .الذي سیقدمها في مواجهة الصعاب والمتاعب التي تقف عائقاً معه

  )2، ص 2012كناعنة ، (

أن الكفـــــاءة الذاتیـــــة لیســـــت مجـــــرد مشـــــاعر ) 2013الیوســـــف ، (عـــــن ) 2015محیلیـــــة ، (وینقـــــل

وأحاسیس عامة، بل حالة من تقویم الفرد لذاته لما یسـتطیع القیـام بـه، ومـدى مثابرتـه، ومقـدار الجهـد الـذي 

    . یبذله، ومدى مرونته في التعامل مع المواقف الصعبة، والمعقدة، ومقدار مقاومته للفشل

  )3، ص 2015محیلیة ، ( 

حسـب بانـدورا هـي مفتـاح النجـاح فـي العمـل وأحـد أهـم مفـاتیح النجـاح  كـذلك الكفاءة الذاتیة تعتبرو 

التي یمتلكها المتعلم في تحقیق التوافق، وفي مواجهة المشكلات التي یتلقاها فـي المواقـف الحیاتیـة ولاسـیما 

عرضــــة للضـــــغوط  ین لــــدیهم كفــــاءة ذاتیــــة منخفضــــة یجعلهــــمذفــــي البیئــــة المدرســــیة وبالمقابــــل الأفــــراد الــــ

  .والصعوبات في الحیاة الیومیة مما قد یؤثر على أدائهم ومن ثمة توافقهم مع الجو والبیئة الدراسیة

أن الكفـــاءة الذاتیـــة هـــي إعتقـــاد، أو إدراك الفـــرد لمســـتوى، أو كفـــاءة، أو :(2001) ویـــرى الزیـــات

معرفیة، وإنفعالیة، ودافعیة، وحسـیة،  فاعلیة إمكاناته أو قدراته الذاتیة، وما تنطوي علیه من مقومات عقلیة

وفســـیولوجیة عصـــبیة لمعالجـــة المواقـــف، أو المهـــام، أو المشـــكلات، أو الأهـــداف الأكادیمیـــة، والتـــأثیر فـــي 

  .الأحداث لتحقیق إنجاز ما في ظل المحددات البیئیة القائمة

رون إلــى توقعــات بینمــا یمیــل الكثیــر مــن المختصــین إلــى القــول بتوقعــات الكفــاءة الذاتیــة حیــث یشــی

  .الفرد عن إمكاناته وإستعداداته لأداء السلوكات المطلوبة والمرغوبة في المواقف المعینة
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أن الكفاءة الذاتیة أو توقعات الكفاءة الذاتیة یقصد بهـا توقـع الفـرد بأنـه قـادر علـى " : جابر إذ یرى

  )24-23، ص ص 2015ق ، لموف". (أداء السلوك الذي یحقق نتائج مرغوبا فیها في أي موقف معین

إذن الكفــاءة الذاتیــة هــي مجموعــة مــن العوامــل تتــوفر لــدى الفــرد كالإمكانــات والإســتعدادات التـــي 

  .  یمتلكها والثقة بنفسه لأداء الأعمال المطلوبة وتوقعاته

تناولت الكثیر من الدراسات العلاقة بین الكفـاءة الذاتیـة ومجموعـة مـن المتغیـرات إذ أشـارت دراسـة 

      وحســـب دراســـة إلـــى انـــه توجـــد علاقـــة موجبـــة بـــین الكفـــاءة الذاتیـــة ومســـتوى الطمـــوح ) 2009مشـــیخي، ال(

الأســلوب العقــابي ، أســلوب ســحب (توجــد علاقــة طردیــة بــین أســالیب المعاملــة الوالدیــة ) 2014العنــزي، (

   .والكفاءة الذاتیة) الحب

كلمــا ) 2014،  میــدون(حسـب فإنــه بالكفــاءة الذاتیـةمـا تطرقنــا إلـى العلاقــة التـي تــربط التوافـق وإذا 

  .وإزدیاد في مستوى التوافق إرتفعت الكفاءة الذاتیة لدى المتعلم نتج عنده تحكم في المواقف العملیة

إن التوافـق یـراد بـه التكیـف ، أي تكیـف الفـرد مـع متطلبـات حیاتـه  ":)1990، عبـد الحلـیم( یرى إذْ 

الإجتماعیــة والعلمیــة، حیــث أن علمــاء الــنفس إســتعاروا مفهــوم التكیــف و أعــادوا تســمیته بــالتوافق ، ویمثــل 

  . التوافق و التكیف معا منظورا لملاحظة و فهم السلوك البشري و الحیواني

التوافـق هـو عملیـة و نتیجـة فـي نفـس الوقـت و یسـتطرد  أن ")1969، الرفـاعي ( ومـن جهتـه یـرى

فنحن نقول أن فلانا قد تكیف تكیفا حسنا مع بیئته الجدیدة و یظهر و كأننا نشیر إلى نتیجة، كمـا : " قائلا

 نقول أن التكیف یمر بمراحل وفیها تتداخل عدة عوامل و بذلك نشیر إلى العملیة

فهو جزء من التوافق العـام للفـرد فـي    "ا التوافق الدراسي هذا من ناحیة التوافق بصورة عامة أم  

ـــة مـــن عوامـــل كثیـــرة  شـــتى مجـــالات حیاتـــه، و یشـــمل توافقـــه مـــع البیئـــة المدرســـیة بمـــا تتضـــمنه هـــذه البیئ

  . و ما یطرأ على هذه البیئة من تغییر بین وقت وآخر... الأستاذ ،المنهاج، كالزملاء
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 الدینامیكیة للعلاقة النهائیة المحصلة  " بأنه توافق الدراسي ال )1998وبلفقیه، الشربیني (و یعرف

 العلمـي ونمائـه تقدمـه فـي یسـهم بمـا أخـرى جهـة مـن ومحیطـه المدرسـي جهـة مـن الطالـب بـین البنـاءة

 والرضـا العلمـي، التحصـیل فـي الاجتهـاد فـي لتلـك العلاقـة الجیـدة المؤشـرات  أهـم وتتمثـل والشخصـي،

  ".ومنسق منظم نحو على منه مطلوب والقیام بما هو معها، والانسجام المدرسیة بالمعاییر والقبول

ـــــــه دراســـــــة  ـــــــذ وهـــــــذا مـــــــا أكدت ـــــــب التحصـــــــیلي للتلمی ـــــــى الجان ـــــــر عل ـــــــأثیر كبی ـــــــق الدراســـــــي ت                 للتواف

، وكـــذا العلاقـــة بـــین التحصـــیل الدراســـي والتوافـــق الدراســـي موجبـــة إذ توصـــلت إلـــى أن) 1984الزیـــات، (لـــ 

وجود فروق دالـة إحصـائیا فـي التوافـق الدراسـي بـین الطـلاب التي توصلت إلى  ) 1997الزهراني، ( دراسة

  .مرتفعي التحصیل والطلاب منخفضي التحصیل لصالح الطلاب مرتفعي التحصیل

وفــي هــذا الإطــار یمكــن الحــدیث عــن العلاقــة الإیجابیــة بــین الرضــا عــن التوجیــه المدرســي وأیضــا 

وعن الإرتباط الوثیـق بـین الثقـة بـالنفس والتوافـق الدراسـي حسـب ) 2009طیبي، (الدراسي حسب  والتوافق 

            وعــــــــن العلاقــــــــة الإرتباطیــــــــة بــــــــین التفكیــــــــر والتوافــــــــق الدراســــــــي حســــــــب دراســــــــة )2012داود ، (دراســــــــة 

  . )   2015شطة ، (

ءة الذاتیـــة والتوافـــق هنـــاك علاقـــة طردیـــة بـــین الكفـــا توجـــد أیضـــا )2014 میـــدون،(دراســـة  وحســـب

ب مسـتوى الكفـاءة الذاتیـة لـدى التلمیـذ زاد منسـو  ارتفـعالدراسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط أي كلمـا 

    .التوافق الدراسي والعكس بالعكس

الوثیــــق للكفــــاءة الذاتیــــة بــــالتوافق الدراســــي مــــن جهــــة   الارتبــــاطتؤكــــد الكثیــــر مــــن الدراســــات عــــن و 

 فـي إلیهـا الاسـتناد یمكـن التـي العوامـل أكثـر بـین مـن الدافعیة وبالدافعیة للإنجاز من جهة أخرى حیث أن

 سلوك كل حیث أنه وراء  الإنسان، لدى السلوكیة والتمظهرات الانفعالیة والمعرفیة السمات من العدید فهم

 و تفسـره  الطالـب؛ سـلوك  توجه التي الدافعة القوى عن البحث ویعتبر .حاجة أو باعث أو حافز أو دافع

  .التعلیمیة الأهداف تحقیق یتوقف و علیه والتعلیم، التعّلم مهما بالنسبة لعملیة أمرًا



 الفصل الأول                                                                       الإطار العام للدراسة
 

9 
 

والـــدافع تعبیـــر عـــن عملیـــة دینامیكیـــة مســـتمرة نقطـــة البدایـــة فیهـــا شـــعور الفـــرد بـــنقص فـــي إحـــدى 

، یعقــب ذلــك حالــة مــن التــوتر تــدفع الإنســان إلــى محاولــة البحــث عــن وســیلة لإشــباع هــذه الحاجــة، حاجاتــه

  88) ص،  2006 عیاصرة ، (وعملیة البحث هذه هي ما یطلق علیه السلوك أو التصرفات 

هنـــاك  ،كتســـبة كالـــدافع للإنجـــاز والتحصـــیلنوعـــان فطریـــة  كـــالجوع والعطـــش والجـــنس ومالـــدوافع 

ـــى إســـتدامته بالإضـــافة إلـــى  ـــه الســـلوك والمحافظـــة عل ـــل فـــي تحریـــك وتوجی وظـــائف أساســـیة للدافعیـــة تتمث

  .مساعدتها على تحقیق أداء جید وممتاز

  : بأنها  )2000خلیفة،(ها یعرفالتي ومن أهم أنواع الدافعیة نذكر الدافعیة للإنجاز 

استعداد الفرد لتحمل المسؤولیة والسعي نحو التفوق لتحقیـق أهـداف معینـة والمثـابرة للتغلـب علـى " 

  ".العقبات والمشكلات التي قد تواجهه والشعور بأهمیة الزمن والتخطیط للمستقبل

  ).96، ص2000خلیفة ، ( 

وعلــى  یكــون أقــوى مــن دافعــه للفشــل یتمیــز الشــخص ذو دافــع إنجــاز مرتفــع بــأن دافعــه للنجــاح

العكس فإن الشخص ذو دافـع إنجـاز مـنخفض لا یتوقـع النجـاح فـي أي عمـل یقـوم بـه ویتجنـب الإقـدام 

 .على الإنجاز خشیة الفشل

الكثیـــر مـــن الدراســـات تناولـــت بالدراســـة علاقـــة الدافعیـــة للإنجـــاز بمتغیـــرات أخـــرى خاصـــة فـــي 

إلـى وجـود علاقـة موجبـة  توصـلت) 2018 خـابط،(دراسـة لــ وعلى سبیل المثـال فـإن الوسط المدرسي  

  .ودالة إحصائیا بین فاعلیة الذات والدافع للإنجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

دافعیــة و  التفــاؤلبـین  ذات دلالــة إحصــائیةعــن وجــود علاقـة ) 2008 غـزال،(وكشـفت دراســة لـــ

إلـى أنـه توجـد فـروق  )2008 عیـاط،(خلُصـت دراسـة لـــ، كمـا العـامثـانوي ال التعلـیملدى تلامیـذ  الإنجاز

ذات دلالة إحصائیة بین طلبة القسم النهائي في الدافعیة للإنجـاز الـذین یتمیـزون بتفاعـل صـفي سـلبي 

 .   وإیجابي
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هــذا مــن جهــة ومــن جهــة أخــرى فــإن للدافعیــة للإنجــاز تــأثیر علــى التحصــیل الدراســي للتلامیــذ 

ســالفة الــذكر التــي توصــلت ) 2018خــابط،(كمــا أكــدتها العدیــد مــن الدراســات ومنهــا دراســةســلباً وإیجابــاً 

فــروق دالــة إحصــائیا بــین المتفــوقین والمتــأخرین دراســیا مــن تلامیــذ الســنة الثالثــة ثــانوي فــي إلــى وجــود 

 .الدافع للإنجاز لصالح المتفوقین

 بـین فـي العلاقـة التـي تـربط امضـةغ أنـه مازالـت هنـاك جوانـب وعلى الرغم من كثرة الدراسـات، إلا

ـــق الدراســي والدافعیــة للإنجــاز تســتدعي ضــرورة البحــث فیهــا والكشــف عــن  الكفــاءة الذاتیــة بكــل مــن التوافـــ

  :من خلال الإجابة على التساؤلات التالیة العوامل المفسرة لها وذلك

 ما مستوى الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟  -1

 ما مستوى التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟  -2

 ما مستوى الدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟   -3

لدى تلامیـذ السـنة التوافق الدراسي و هل توجد علاقة دالة إحصائیا بین الكفاءة الذاتیة  -4

 الثالثة ثانوي؟

اتیـــة والدافعیـــة للإنجـــاز لـــدى تلامیـــذ هـــل توجـــد علاقـــة دالـــة إحصـــائیا بـــین الكفـــاءة الذ -5

 السنة الثالثة ثانوي؟ 

هــل توجــد علاقــة دالــة إحصــائیا بــین التوافــق الدراســي والدافعیــة للإنجــاز لــدى تلامیــذ  -6

 السنة الثالثة ثانوي؟

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التوافق الدراسـي بـین المتفـوقین و الضـعیفین  -7

 في الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الدافعیة للإنجاز بین المتفوقین و الضعیفین  -8

 في الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟ 
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التوافــق الدراســي والدافعیــة للإنجــاز لــدى  فــي ضــوء الكفــاءة الذاتیــةب یمكــن التنبــؤل هــ -9

 تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟

  :فرضیات الدراسة  -2

 . مستوى الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي مرتفع -1

 . مستوى التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي مرتفع -2

 .  مستوى الدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي مرتفع -3

  . توجد علاقة دالة إحصائیا بین الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة ثانوي  -4

 .توجد علاقة دالة إحصائیا بین الكفاءة الذاتیة والدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة ثانوي -5

 .إحصائیا بین التوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة ثانويتوجد علاقة دالة  -6

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي التوافــق الدراســي بــین المتفــوقین والضــعیفین فــي الكفــاءة  -7

 . الذاتیة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

الضـعیفین فـي الكفــاءة توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة فـي الدافعیــة للإنجـاز بـین المتفـوقین و  -8

 . الذاتیة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

التوافــق الدراســي والدافعیــة للإنجــاز لــدى تلامیــذ الســنة  فــي ضــوء الكفــاءة الذاتیــةب یمكــن التنبــؤ -9

  .الثالثة ثانوي

  :أهداف الدراسة -3

  .ثانوي الثالثة التعرف على مستوى الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ السنة -

  .التعرف على مستوى التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة ثانوي -

 . التعرف على مستوى الدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة ثانوي -

  . التعرف على العلاقة التي تربط بین الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة ثانوي -
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  .ذاتیة والدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة ثانويالتعرف على العلاقة التي تربط بین الكفاءة ال -

 .التعرف على العلاقة التي تربط بین التوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة ثانوي -

ـــراد العینـــة حســـب المتفـــوقین  -  ـــة للإنجـــاز لـــدى أف ـــاین فـــي التوافـــق الدراســـي و الدافعی ـــة التب معرف

  .والضعیفین في الكفاءة الذاتیة

التوافــق الدراســي والدافعیــة  مــن خــلال درجــات الكفــاءة الذاتیــةمــن  التنبــؤمعرفــة إمكانیــة  - 

  .للإنجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

  :أهمیة الدراسة  -4

   .لأساتذة و المشرفین التربویینل أهمیة الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز إثبات -

لأســـاتذة و المشـــرفین ل أهمیـــة علاقــة الكفـــاءة الذاتیـــة بــالتوافق الدراســـي والدافعیـــة للإنجــاز إثبــات -

  التربویین 

إثــراء الدراســات النفســیة والتربویــة بدراســة تتنــاول العلاقــة بــین متغیــرات الكفــاءة الذاتیــة والتوافــق  -

  . الدراسي والدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

  :الإجرائي للمفاهیم  الضبط -5

نعرف الكفاءة الذاتیة إجرائیا بمـدى قـدرة التلمیـذ  و ثقتـه فـي قدراتـه علـى تنظـیم : الكفاءة الذاتیة -1

و یعبـــر عنـــه مـــن خـــلال اســــتجابات التلامیـــذ علــــى فقــــرات ، الأداء الدراســـي المرغـــوب والمطلـــوب  تنفیـــذه 

 .المقیاس المستخدم في هذه الدراسة 

وهو قدرة التلمیذ علـى تحقیـق الـتلاؤم و الإنسـجام مـع زملائـه و أسـاتذته ومـع : التوافق الدراسي -2

المواد الدراسـیة ویظهـر ذلـك مـن خـلال سـلوكاته أمـا التعریـف الإجرائـي للتوافـق الدراسـي فهـو الدرجـة الكلیـة 

  .التي یحصل علیها التلمیذ من خلال استجابته على المقیاس المعد
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الدافعیة حالة فیزیولوجیة داخل الفرد تجعله ینزع إلى   2008)، غباري(عرف :الدافعیة للإنجاز-3

القیام بـأنواع معینـة مـن النشـاط ، و تهـدف الـدوافع الـى خفـض حالـة التـوازن لـدى الكـائن الحـي و تخلیصـه 

اســتعداد الفــرد لتحمــل :  الدافعیــة للإنجــاز علــى أنهــا 2000)، خلیفــة(مــن حالــة عــدم التــوازن، بینمــا یعــرف 

ؤولیة والســعي نحــو التفــوق لتحقیــق أهــداف معینــة والمثــابرة للتغلــب علــى العقبــات والمشــكلات التــي قــد المســ

  ".تواجهه والشعور بأهمیة الزمن والتخطیط للمستقبل

بأنهـا الدرجـة التـي یحصـل علیهـا التلمیـذ نتیجـة أدائـه : و یعرف الباحث الدافعیـة للإنجـاز إجرائیـاً 

  .على المقیاس المعد

  :الزماني و المكاني للدراسة   الإطار -6

 30إلــى غایــة  2019فیفــري  01أجریــت الدراســة خــلال الفتــرة الممتــدة مــن: الإطــار الزمــاني - 

 2019أفریل 

  .أجریت الدراسة في بعض ثانویات ولایة الوادي: الإطار المكاني  -

 : ثم التعقیب علیها دراسات سابقة -7

دراسـات الأكادیمیـة لكونهـا تثـري البحـث بمخرجاتهـا وتمـد تعد الدراسات السابقة عنصـرا مهمـا فـي ال

ي صـعوبات وقعـت ادالباحث بمعطیات یبني علیهـا ویقـارن مـن خلالهـا نتائجـه بنتائجهـا، وتسـاعده علـى تفـ

فـي  –لأصحابها، ورغم أهمیة الكفـاءة الذاتیـة وعلاقتهـا بـالتوافق الدراسـي والدافعیـة للإنجـاز إلا أن الباحـث 

دراسة، في حین توجد دراسات تناولت لم یعثر على دراسات تربط بین المتغیرات الثلاثة لل –حدود إطلاعه 

أولا دراسـات تناولـت : وسیتم عرض الدراسات السابقة في ثلاثة أجزاء  كل متغیرین من الثلاثة على حدى،

لدراسـة بمتغیـرات العلاقة بین متغیـرین مـن متغیـرات الدراسـة، ثانیـا دراسـات سـابقة تناولـت علاقـة متغیـرات ا

  .أخرى ثم ثالثا وأخیرا التعقیب علیها
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I -  بین متغیرات الدراسةتناولت العلاقة دراسات سابقة:  

  ) :2001(دراسة سعدي سامیة  -1

هـدفت الباحثــة إلــى دراســة العلاقــة التــي تــربط القـدرة علــى التفكیــر الإبــداعي بــدافع الإنجــاز وفعالیــة 

طالب ماجستیر من معهد علم النفس وعلوم التربیة تـم إختیـارهم بطریقـة  106الذات على عینة مكونة من 

عرضیة مع إستخدام إختبار القدرة على التفكیر الإبداعي ومقیاس دافع الإنجاز ومقیـاس فعالیـة الـذات وقـد 

  :النتائج التالیة  توصلت إلى

  .أغلبیة أفراد العینة دافع إنجاز مرتفعلدى  -

  .القدرة الإبداعیة ودافع الإنجاز لدى أفراد العینةعدم وجود علاقة بین  -

  .عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین القدرة الإبداعیة وفعالیة الذات لدى أفراد العینة  -

  : )2014(  دراسة میدون إمباركة -2

ى تلامیذ مرحلـة التعلـیم المتوسـط قامت الباحثة بدراسة الكفاءة الذاتیة وعلاقتها بالتوافق الدراسي لد

تلمیذ وتلمیذة إختیروا بطریقة عشوائیة طبقیة  798تكونت عینة الدراسة من متوسطات ولایة ورقلة، ببعض 

  .من بین التلامیذ الذین یدرسون بالسنة الثانیة والثالثة متوسط 

  :على المقیاسین التالیین إعتمدت الباحثة 

) Schwarzer, Jerusalem   )1986  صممه شفارتسر وجیروزیلیممقیاس الكفاءة الذاتیة الذي  - 

  )1997 .(ترجمه سامر جمیل رضوان

  مقیاس التوافق الدراسي من إعداد الطالبة  - 

  :وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة 

  .مستوى الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي مرتفع لدى تلامیذ مرحلة المتوسط -

  .بین الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي العلاقة طردیة -
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  .هناك فروق جوهریة بین التلامیذ والتلمیذات في التوافق الدراسي لصالحهن -

هناك فروق بین التلامیذ المعیدین والتلامیذ غیر المعیدین  في التوافق الدراسي لصالح التلامیـذ  -

  .غیر المعیدین

  :)2015( دراسة جاري نعیمة -3 

الدراســة إلــى الكشــف عــن العلاقــة بــین أســالیب الــتعلم كــنمط مــن أنمــاط المعلومــات بدافعیــة هــدفت 

الإنجاز والتوافق الدراسـي، وللإجابـة عـن تسـاؤلات الدراسـة إختـارت الباحثـة المـنهج الوصـفي وطبقـت ثلاثـة 

تلمیـذ   230وامهـا أسالیب التعلم، دافعیة الإنجاز، التوافق الدراسي كما إختارت عینة ق: مقاییس تمثلت في 

  :من تلامیذ السنة الثانیة ثانوي بدائرة المقرن ولایة الوادي، وتوصلت إلى النتائج التالیة 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى الدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة الثانیة ثـانوي  -

  .تعزى لمتغیر الجنس والتخصص والتفاعل بینهما

دلالة إحصائیة في مستوى التوافق الدراسي لدى تلامیـذ السـنة الثانیـة ثـانوي لا توجد فروق ذات  -

إلى وجود فروق ذات دلالـة إحصـائیة  تتعزى لمتغیر الجنس والتفاعل بین الجنس والتخصص، كما توصل

  .في مستوى التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي تعزى لمتغیر التخصص

  ) :2018(لیلیة خابط دراسة  -4

ــذكاء الوجــداني : هــدفت هــذه الدراســة إلــى الكشــف عــن العلاقــة التالیــة  فاعلیــة الــذات وعلاقتهــا بال

  .والدافع للإنجاز لدى المتفوقین والمتأخرین دراسیا من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

نة طالـب وطالـب مـن المتفـوقین والمتـأخرین دراسـیا مـن تلامیـذ الســ 500تكونـت عینـة الدراسـة مـن 

الثالثة ثانوي غیر المعیدین بثانویات ولایة تیزي وزو أختیـرت بالطریقـة العشـوائیة الطبقیـة ، كمـا إسـتخدمت 

  :الباحثة المنهج الوصفي بالإضافة إلى المقایییس التالیة 

  مقیاس فاعلیة الذات  -
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  .مقیاس الذكاء الوجداني إعداد عبد المنعم أحمد الدردیر -

  .إعداد صالح الغامدي مقیاس الدافع للإنجاز -

  :بعد المعالجة الإحصائیة توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة     

ــــدى - ــــذكاء الوجــــداني ل ــــذات وال ــــة ال ــــین فاعلی ــــة إحصــــائیا ب ــــة ودال ــــة موجب المتفــــوقین  توجــــد علاق

  . والمتأخرین دراسیا من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي 

لدى المتفوقین والمتـأخرین  والدافع للإنجازلیة الذات توجد علاقة موجبة ودالة إحصائیا بین فاع -

  .دراسیا من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

توجد فروق دالـة إحصـائیا بـین المتفـوقین والمتـأخرین دراسـیا مـن تلامیـذ السـنة الثالثـة ثـانوي فـي  -

  .فاعلیة الذات لصالح المتفوقین

والمتأخرین دراسـیا مـن تلامیـذ السـنة الثالثـة ثـانوي فـي توجد فروق دالة إحصائیا بین المتفوقین  - 

 .الدافع للإنجاز لصالح المتفوقین

كور والإناث مـن المتفـوقین دراسـیا مـن تلامیـذ السـنة الثالثـة ذلا توجد فروق دالة إحصائیا بین ال -

  .ثانوي في فاعلیة الذات

دراسـیا مـن تلامیـذ السـنة الثالثـة  لا توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث مـن المتفـوقین -

  .ثانوي في الدافع للإنجاز

دراسـیا مـن تلامیـذ السـنة الثالثـة  المتأخرینلا توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث من  -

  .ثانوي في فاعلیة الذات

الثالثـة لا توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث من المتأخرین دراسـیا مـن تلامیـذ السـنة  -

  .ثانوي في الدافع للإنجاز
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II  -  دراسات سابقة لمتغیرات الدراسة وعلاقتها بمتغیرات أخرى:  

 :الكفاءة الذاتیة  - أ

  :الدراسات المحلیة  1-أ

  ) :2009(دراسة عدودة صلیحة  -1

هـــدفت هـــذه الدراســـة إلـــى الكشـــف عـــن العلاقـــة بـــین الكفـــاءة الذاتیـــة وأســـلوب الحیـــاة لـــدى مرضـــى 

  :فردا من الجنسین وإعتمدت على مقیاسین هما  40الشریان التاجي ، وشملت عینة قوامها القصور 

  ).Ralf Schwarzer(مقیاس توقعات الكفاءة الذاتیة العامة لـرالف شفارتزر  -

  .إستبیان أسلوب الحیاة -

  :وقد أسفرت الدراسة على النتائج التالیة 

وجود علاقة إرتباطیة موجبـة بـین الكفـاءة الذاتیـة وعامـل التغذیـة لـدى مرضـى القصـور الشـریان  -

  التاجي 

وجود علاقـة إرتباطیـة جزئیـة موجبـة بـین الكفـاءة الذاتیـة وعامـل الریاضـة لـدى مرضـى القصـور  -

  . الشریان التاجي

  ) :2010( رحاحلیة سمیةدراسة  -2

وتقبــل العــلاج لــدى مرضــى الســرطان العلاقــة بــین  الكفــاءة الذاتیــة  معرفــةهــدفت هــذه الدراســة إلــى 

مریضــا  93الخاضــعین للعــلاج الكیمیــائي ،إســتخدمت الباحثــة المــنهج الوصــفي وتكونــت عینــة الدراســة مــن 

بـین  یخضعون للعلاج الكیمیائي بمستشفى ابن رشد بعنابـة وقـد توصـلت الدراسـة إلـى وجـود علاقـة إیجابیـة

  .وتقبل العلاج لدى مرضى السرطان الخاضعین للعلاج الكیمیائي الكفاءة الذاتیة

  

  



 الفصل الأول                                                                       الإطار العام للدراسة
 

18 
 

  ) :2011( قریشي فیصلدراسة  -3

قـام الباحـث بدراسـة العلاقـة بـین التـدین والكفـاءة الذاتیـة لـدى مرضـى الإضـطرابات الوعائیـة القلبیـة 

  :مریض من ولایة سطیف ومقیاسین هما  62بإستخدام المنهج الوصفي وعینة مكونة من 

  )  2007(مقیاس السلوك الدیني إعداد موسى صبحي موسى القدرة  -

  ) 2000(مقیاس فاعلیة الذات إعداد نادیة سراج جان  -

  : وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة 

وجود علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین التدین بدین الإسلام وفاعلیة الذات لدى مرضى  -

  .الإضطرابات الوعائیة القلبیة

عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي فاعلیــة الــذات بــین مرضــى الإضــطرابات الوعائیــة  - 

  .القلبیة بإختلاف الجنس والمستوى التعلیمي

  : الدراسات العربیة 2-أ

 ) :2006(دراسة سعد بن حامد آل یحي العبدلي   -1

هــدفت هــذه الدراســة إلــى الكشــف عــن طبیعــة العلاقــة بــین الــذكاء الإنفعــالي بكــل مــن فاعلیــة الــذات 

معلـم متـزوج مـن منتسـبي إدارة التربیـة والتعلـیم بمدینـة مكـة  300والتوافق الزواجـي، علـى عینـة مكونـة مـن 

السعودیة تـم إختیـارهم عشـوائیا، مـع إسـتخدام الباحـث المـنهج الوصـفي الإرتبـاطي المكرمة بالمملكة العربیة 

  :المقارن والأدوات الدراسیة التالیة 

  ).2002( مقیاس الذكاء الإنفعالي لعثمان ورزق  -

  ).2001(مقیاس فاعلیة الذات للعدل  -

  ).1999( مقیاس التوافق الزواجي لفرج وعبد االله  -

  :ئج التالیة وقد توصلت إلى النتا
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  .توجد علاقة إرتباطیة موجبة بین فعالیة الذات والذكاء الإنفعالي -

  .توجد علاقة إرتباطیة موجبة بین فعالیة الذات والتوافق الزواجي - 

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین مرتفعــي ومنخفضــي التوافــق الزواجــي فــي فعالیــة الــذات  -

  .لصالح مرتفعي التوافق الزواجي

  ) :2008(دراسة فؤاد بن معتوق عبد االله النفیعي  -2

هــدفت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى المهــارات الإجتماعیــة وفاعلیــة الــذات لــدى عینــة مكونــة مــن 

طالب من المتفوقین والعادیین من طلاب المرحلـة الثانویـة بمحافظـة جـدة بالمملكـة العربیـة السـعودیة  200

بــــاطي ومقیاســــي تــــم إختیــــارهم بالطریقــــة الطبقیــــة العشــــوائیة، كمــــا إســــتخدم الباحــــث المــــنهج الوصــــفي الإرت

  :وأسفرت عن النتائج التالیة ) 2001(وفاعلیة الذات للعدل ) 1991(المهارات الإجتماعیة للسمادوني 

توجـــد علاقـــة إرتباطیـــة موجبـــة بـــین المهـــارات الإجتماعیـــة وفاعلیـــة الـــذات لـــدى طـــلاب المرحلـــة  –

  .الثانویة المتفوقین والعادیین

ة الـــذات بـــین الطلبـــة المتفـــوقین والعـــادیین والطلبـــة توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة فـــي فاعلیـــ -

العلمیـــین والأدبیـــین لصـــالح الطلبـــة المتفـــوقین العلمیـــین مقارنـــة بالطلبـــة المتفـــوقین الأدبیـــین وعلـــى الطـــلاب 

  .العادیین العلمیین والأدبیین

لـة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة فـي فاعلیـة الـذات لـدى طـلاب المرحلـة الثانویـة ترجـع للحا -  

الإجتماعیة لسكن الطالب وكانـت الفـروق لصـالح الطـلاب الـذین یعیشـون مـع الوالـدین علـى الطـلاب الـذین 

  .یعیشون مع أحد الوالدین
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  ) :2008(دراسة بندر بن محمد حسن الزیادي العتیبي -3

الإجتماعیـة هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بین إتخاذ القـرار وفاعلیـة الـذات والمسـاندة 

 242لــدى عینــة مــن الطلبــة المرشــدین الطلابیــین بمحافظــة الطــائف بالمملكــة العربیــة الســعودیة مكونــة مــن

  :مرشدا ومرشدة، إستخدم الباحث المنهج الوصفي والأدوات التالیة 

  ).   د س(إختبار إتخاذ القرار من إعداد عبدون -

  ).2001(مقیاس فاعلیة الذات للعدل  -

  ).2008(اندة الإجتماعیة إعداد الباحث مقیاس المس -

  :وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة 

  .توجد علاقة إرتباطیة موجبة بین إتخاذ القرار وفاعلیة الذات -

  .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في فاعلیة الذات وفقا لمكان العمل، سنوات الخبرة وللراتب -

ـــؤ بالقـــدرة  - ـــة التنب ـــذات والمســـاندة توجـــد إمكانی ـــة ال ـــى إتخـــاذ القـــرار مـــن خـــلال كـــل مـــن فاعلی عل

  .الإجتماعیة

  ) :2009(دراسة غالب بن محمد علي المشیخي -4

عنـــوان الدراســـة قلـــق المســـتقبل وعلاقتـــه بكـــل مـــن فاعلیـــة الـــذات ومســـتوى الطمـــوح لـــدى عینـــة مـــن 

إســتخدم الباحــث المــنهج طالــب، وقــد  720طــلاب جامعــة الطــائف بالمملكــة العربیــة الســعودیة مكونــة مــن 

  :الوصفي والأدوات التالیة 

  ).2009(مقیاس قلق المستقبل إعداد الباحث  -

  ).2001(مقیاس فاعلیة الذات للعدل  -

  ).   2005(مقیاس مستوى الطموح إعداد معوض وعبد العظیم -

  :وقد توجت الدراسة بالنتائج التالیة    
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  .إحصائیة بین قلق المستقبل وفاعلیة الذاتتوجد علاقة إرتباطیة سالبة ذات دلالة  -

  .توجد علاقة إرتباطیة موجبة ذات دلالة إحصائیة بین فاعلیة الذات و مستوى الطموح  -

ـــق  - ـــاس قل ـــذات علـــى مقی ـــة ال ـــین مرتفعـــي ومنخفضـــي فاعلی ـــة إحصـــائیة ب توجـــد فـــروق ذات دلال

  .المستقبل لصالح منخفضي فاعلیة الذات

صائیة بین طلاب كلیة العلوم وطلاب كلیـة الأداب فـي فاعلیـة الـذات توجد فروق ذات دلالة إح -

  .تبعا للتخصص والسنة الدراسیة لصالح طلاب كلیة العلوم

  .ومستوى الطموح یمكن التنبؤ بقلق المستقبل في ضوء فاعلیة الذات -

  ) :2013(دراسة أسماء أحمد عبید  -5

هدفت الدراسة إلـى الكشـف عـن العلاقـة بـین الـذكاء الوجـداني وفعالیـة الـذات لـدى الأیتـام المقیمـین 

یتـیم مـع إسـتخدام المـنهج الوصـفي ومقیاسـي الـذكاء الوجـداني  63، على عینة مكونة مـن  SOSفي قریة 

  :وفعالیة الذات وقد توصلت إلى النتائج التالیة 

عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الذكاء الوجداني وفعالیة الذات لدى الأیتـام المقیمـین  -

  SOSفي قریة 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكاء الوجداني وفعالیـة الـذات لـدى الأیتـام المقیمـین  -

  .لیتیم وفترة الإقامة تعزى لمتغیرات العمر والجنس والتحصیل الأكادیمي وحالة ا SOSفي قریة 

 ) :2014(دراسة أحمد مزعل فرحان العنزي   -6

ــــ أســـالیب المعاملـــة الوالدیـــة وعلاقتهـــا بفاعلیـــة الـــذات والأســـلوب المعرفـــي " هـــذه الدراســـة موســـومة بـ

تحمل الغموض لدى طلاب المرحلة الثانویة بمدینة حائل بالمملكة العربیـة السـعودیة، وقـد إسـتخدم الباحـث 

ات مدینــة حائــل كمــا طالــب ثــانوي مــن ثانویــ 200المــنهج الوصــفي الإرتبــاطي المقــارن وتكونــت العینــة مــن 
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ومقیـاس فاعلیـة الـذات ) النفیعـي(أسالیب المعاملة الوالدیة كما یـدركها الآبـاء: إستخدم فیها الباحث مقاییس 

  :عدم تحمل الغموض  وقد توجت بما یلي  –ومقیاس رشید لقیاس درجة تحمل ) العدل(

الأســـلوب (ة الوالدیـــة توجـــد علاقـــة إرتباطیـــة عكســـیة ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین أســـالیب المعاملـــ -

  .ومستوى فاعلیة الذات) العقابي، أسلوب سحب الحب

ـــة الوالدیـــة  - الأســـلوب (توجـــد علاقـــة إرتباطیـــة طردیـــة ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین أســـالیب المعامل

  .ومستوى فاعلیة الذات) الإرشادي والتوجیهي

ذات ودرجـــة تحمـــل توجـــد علاقـــة إرتباطیـــة طردیـــة ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین مســـتوى فاعلیـــة الـــ -

  .الغموض المعرفي

توجد فروق ذات دلالة إحصـائیة بـین الطـلاب فـي مسـتوى فاعلیـة الـذات تبعـا لأسـلوب المعاملـة  -

 . الوالدیة

  ) :2016( ولاء سهیل یوسفدراسة  -7

هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقـة التـي تـربط بـین فاعلیـة الـذات والمسـئولیة الإجتماعیـة علـى 

طالــب وطالــب مــن طلبــة جامعــة دمشــق بعــد إختیــارهم بالطریقــة العشــوائیة الطبقیــة  1518عینــة تبلــغ مــن 

  : وبإستخدام المنهج الوصفي التحلیلي وقد توصلت إلى النتائج التالیة 

تباطیة ذات دلالة إحصـائیة بـین فاعلیـة الـذات والمسـئولیة الإجتماعیـة لـدى أفـراد وجود علاقة إر  -

  .عینة البحث من الطلبة الجامعیین

تبعـا لمتغیـرات فاعلیـة الـذات لـدى أفـراد عینـة البحـث  فـيذات دلالـة إحصـائیة  فـروقعدم وجود  -

  .الجنس، المستوى التعلیمي للوالدین، والترتیب الولادي 

ذات دلالــة إحصــائیة فــي فاعلیــة الــذات لــدى أفــراد عینــة البحــث تبعــا لمتغیــر الســنة وجــود فــروق  -

  .الدراسیة لصالح طلبة السنة الدراسیة الرابعة
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وجــــود فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائیة فــــي فاعلیــــة الــــذات لــــدى أفــــراد عینــــة البحــــث تبعــــا لمتغیــــر  -

  .)الإقتصاد والصیدلة(التخصص الدراسي لصالح الطلبة الذین یدرسون التخصصین الجامعیین

  :التوافــق -ب

  :الدراسات المحلیة  1-ب

 ) :2002(دراسة لبوز عبد االله  -1

هـدفت هـذه الدراســة إلـى تنـاول العلاقــة بـین التنشـئة الأســریة والتوافـق الدراسـي لــدى تلامیـذ المرحلــة 

إختیـارهم بطریـق عشـوائیة ، تلمیـذ وتلمیـذة تـم  200الثانویة ببعض ثانویات ولایة ورقلة ، بلـغ تعـداد العینـة 

 schaeffer شافر. كما إعتمد الباحث على أداتین في دراسته الأولى قائمة المعاملة الوالدیة من تألیف س

  :وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة   youngmanب یونجمان ،   .م: ومقیاس التوافق الدراسي لـ 

 .التوافق الدراسيضعف كبیر في العلاقة بین التنشئة الأسریة و  -

  .ذات دلالة إحصائیة بین الجنسین في التوافق الدراسيفروق لا توجد  -

 ) :2002(دراسة قریشي محمد   - 2

ـــالتوافق الدراســـي والتحصـــیل " تمحـــور موضـــوع الدراســـة حـــول   ـــه ب ـــق وعلاقت ، وقـــد إســـتخدم " القل

تلمیذ مـن تلامیـذ السـنة الأولـى ثـانوي بمدینـة ورقلـة  326الباحث المنهج الوصفي وإختار عینة تكونت من 

كمــال وإختبــار وقــد إســتعمل أداتــین تمثلتــا فــي إختبــار القلــق المدرســي للمرحلــة الثانویــة مــن إعــداد حســین 

  :التوافق الدراسي الذي ترجمه للعربیة حسین عبد العزیز الدریني  وتوصلت إلى النتائج التالیة 

  .عدم وجود علاقة بین القلق والتوافق الدراسي -

  .عدم وجود فروق في التوافق الدراسي بین التلامیذ بمختلف تخصصاتهم -

میـذ المـوجهین برغبـة و التلامیـذ المـوجهین بـدون عدم وجود فروق في التوافـق الدراسـي بـین التلا -

  .رغبة



 الفصل الأول                                                                       الإطار العام للدراسة
 

24 
 

 ) :2009(دراسة طیبي إبراهیم   - 3

الرضـــا عــن خطـــة التوجیــه المدرســـي المعتمــدة فـــي النظـــام : قــام الباحـــث بدراســة الإشـــكالیة التالیــة 

العینـة المختـارة التربوي الجزائري ودورها في تحقیق الذات والتوافق الدراسـي والكفایـة التحصـیلیة، بلـغ تعـداد 

المدیة والبلیدة وعین الدفلى وتیبـازة وتوصـلت : تلمیذ وتلمیذة من ثانویات أربع ولایات هي  1920عشوائیا 

  :الدراسة إلى النتائج التالیة

 .یوجد توافق دراسي متوسط في كل الشعب الأدبیة والعلمیة والتكنولوجیة

 .ثانویة حسب السنوات وحسب الجنس یوجد توافق دراسي متوسط لدى كل تلامیذ المرحلة ال

یوجــد إرتبــاط إیجــابي بــین الرضــا عــن التوجیــه المدرســي والتوافــق الدراســي حســب متغیــر المرحلــة 

  . ومتغیر الجنس

 ) :2011(دراسة بوصفر دلیلة  - 4    

 بحثت الدراسة العلاقة بین الإستقلال النفسي عن الوالدین والتوافق الدراسـي لـدى الطلبـة الجـامعیین

  ) .سنة 21 – 18من (تیزي وزو تراوحت أعمارهم   –المقیمین بجامعة مولود معمري 

طالــب وطالبــة مقیمــین فــي خمســة أحیــاء جامعیــة تــم إختیــارهم بطریقــة  299بلغــت عینــة الدراســة 

" الإســـتقلال النفســـي عـــن الوالـــدین" مقیـــاس : طبقیـــة غیـــر عشـــوائیة ، وإعتمـــدت الباحثـــة علـــى أداتـــین همـــا 

 نللباحـث عبــد الـرحیم شــعبا" مقیــاس التوافـق الدراســي"للباحثـة فوقیـة حســن عبـد الحمیــد رضـوان و) 2004(

  :، بعد المعالجة الإحصائیة توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة ) 2002(شقورة  

عـدم وجـود علاقـة بـین الإســتقلال النفسـي عـن الوالـدین والتوافــق الدراسـي لـدى الطالـب الجــامعي  -

  ) .سنة 21 – 18من (المقیم 

  .عدم وجود فروق بین الجنسین في درجات التوافق الدراسي -
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 ) :2011(دراسة خطارة رشید   -5 

قام الباحث بدراسة العلاقة التي تـربط الـذكاء الوجـداني بـالتوافق الدراسـي لـدى تلامیـذ السـنة الأولـى 

وتلمیـذة تـم إختیـارهم عشـوائیا، وإسـتعمل أداتـین تلمیـذ  333ثانوي بثانویات ولایـة غردایـة، بلـغ تعـداد العینـة 

  :هما مقیاس الذكاء الوجداني ومقیاس التوافق الدراسي وتوصل إلى النتائج التالیة 

  .مستویات التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي كانت فوق المتوسط -

  .الدراسيتوجد علاقة موجبة دالة إحصائیا بین الذكاء الوجداني والتوافق  -

  .وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في التوافق الدراسي لصالح الإناث -

 ):2012(دراسة داود شفیقة   - 6 

تناولـت الدراسـة موضــوع الثقـة بـالنفس وعلاقتهــا بـالتوافق الدراسـي لــدى المـراهقین المتمدرسـین، فــي 

  .وقین والمتأخرین دراسیا بثانویات ولایة تیزي وزومرحلة التعلیم الثانوي، دراسة مقارنة بین المتف

تلمیـذ علـى عینتـین الأولـى  331إستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحلیلي، وتكونـت العینـة مـن 

مراهــق متــأخر دراســیا وطبقــت علــیهم مقیــاس الثقــة بــالنفس مــن إعــداد  149مراهــق متفــوق دراســیا و  182

  :من إعداد هنري بورو ، وقد توصل البحث إلى النتائج التالیة سیدني شروجر ومقیاس التوافق الدراسي 

ـــدى  - ـــة بـــالنفس و التوافـــق الدراســـي ل ـــین الثق ـــة إحصـــائیة ب ـــین ذات دلال ـــة ب ـــة إرتباطی هنـــاك علاق

  .المراهقین المتفوقین والمتأخرین دراسیا 

والمتــأخرین هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي التوافــق الدراســي بــین المــراهقین المتفــوقین  -  

  .دراسیا 

 ) :2014(دراسة عبازة آسیا   -7

هــــدفت هــــذه الدراســــة إلــــى الكشــــف العلاقــــة بــــین صــــورة الجســــم والتوافــــق الدراســــي لــــدى المــــراهقین 

الجســـم لمحمــد  المتمدرســین فــي الســنة الثانیــة ثــانوي ، وإعتمــدت الباحثــة فــي دراســتها علــى  مقیــاس صــورة



 الفصل الأول                                                                       الإطار العام للدراسة
 

26 
 

صــابر للعربیــة كــذلك بعــد  واختبــار هنــري بــورو للتكیــف ترجمــه أبــو طالــبعلــي محمــد النــوبي بعــد تكییفــه، 

  :تكییفه وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة 

 .لا یعاني المراهقون المتمدرسون بالسنة الثانیة ثانوي من عدم الرضا عن صورة الجسم -

 .التوافق الدراسيلا یعاني المراهقون المتمدرسون بالسنة الثانیة ثانوي من عدم الرضا عن  -

توجــد علاقــة ســالبة دالــة إحصــائیا بــین عــدم الرضــا عــن صــورة الجســم و التوافــق الدراســي لــدى  -

 .المراهقین المتمدرسین بالسنة الثانیة ثانوي

توجــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة بــین المـــراهقین المتمدرســـین بالســـنة الثانیــة ثـــانوي فـــي صـــورة  -

/ أدبـــي (لصـــالح الإنـــاث ، ولا توجـــد فـــروق تعـــزى للتخصـــص الدراســـي) إنـــاث/ ذكـــور (الجســـم تبعـــا للنـــوع  

 .، والتفاعل بینهما)غیر متحصل على المعدل/ متحصل على المعدل (، والتحصیل الدراسي ) علمي

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین المــراهقین المتمدرســین بالســنة الثانیــة ثــانوي فــي التوافــق  -

غیــر / متحصــل علــى المعــدل (لصــالح الــذكور ، والتحصــیل الدراســي ) إنــاث/ ذكــور (الدراســي تبعــا للنــوع  

لصـالح المتحصـلین علـى المعـدل، بینمـا لا توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة تعـزى ) متحصل على المعدل

والتفاعل بینهما، عدا التفاعل بـین التخصـص الدراسـي والتحصـیل ) علمي/أدبي(لمتغیر للتخصص الدراسي

  .الدراسي 

 ):2014(دراسة بوراس كاهینة  - 8

ســـعت الباحثـــة إلـــى دراســـة العلاقـــة بـــین الصـــلابة النفســـیة والتوافـــق الدراســـي لـــدى تلامیـــذ المرحلـــة 

ثانویــة بــثلاث ولایــات  14یتــیم مــوزعین علــى  146الثانویــة یتیمــي أحــد الوالــدین، حیــث تكونــت العینــة مــن 

  ) .البویرة -بومرداس  –تیزي وزو (

  :على المنهج الوصفي التحلیلي ومقیاسین هما إستعملت الباحثة 

  ) .2002(وتعریب صالح عماد مخیمر ) kobaza(مقیاس الصلابة النفسیة من إعداد كوبازا  -
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مــن تعــدیل وتكییــف الزیــادي )  Henri Bouri" (هنــري بــوري " مقیــاس التوافــق الدراســي لـــ  -

)1964.(  

  :وأسفرت الدراسة على النتائج التالیة 

لاقة إرتباطیة موجبة بین الصلابة النفسیة والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وجود ع -

  .یتیمي أحد الوالدین

وجود علاقة إرتباطیة موجبة بین الصلابة النفسیة والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة  -

  .یتیمي الوالدین

  .والإناث في متغیر التوافق الدراسي عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین الذكور  -

 ) :2014(دراسة معنصر مسعودة  - 9

هدفت الدراسة إلى الكشف عن طبیعة العلاقة بین غیاب الأب المعنوي والتوافـق النفسـي والدراسـي 

تلمیــذ وتلمیــذة مــن تلامیــذ الســنة الأولــى والثانیــة  397عنــد المراهــق المتمــدرس، تكونــت عینــة الدراســة مــن 

  .انویتین بولایة تیسمسیلتثانوي بث

: " إســــتخدمت الباحثــــة المــــنهج الوصــــفي التحلیلــــي وصــــممت ثــــلاث أدوات لجمــــع البیانــــات وهــــي 

وبعد التحلیل الإحصـائي توصـلت إلـى " التوافق النفسي والدراسي" وإستبیان " إستبیان غیاب الأب المعنوي 

  :النتائج التالیة 

  .عنوي والتوافق الدراسي لدى المراهق المتمدرستوجد علاقة إرتباطیة بین غیاب الأب الم -

ـــــإختلاف جـــــنس المراهـــــق  - ـــــاب الأب المعنـــــوي بمســـــتوى التوافـــــق الدراســـــي ب ـــــف علاقـــــة غی تختل

  .المتمدرس

وجود فروق دالة إحصـائیا بـین التلامیـذ الـذین یعـانون مـن غیـاب الأب المعنـوي والتلامیـذ الـذین  -

  .في التوافق الدراسي لا یعانون من غیاب الأب المعنوي  بمستوى 
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عدم وجود فـروق دالـة إحصـائیا فـي مسـتوى غیـاب الأب المعنـوي والتوافـق الدراسـي تبعـا لجـنس  -

  .المراهق المتمدرس

عدم وجود فروق دالة إحصائیا في مستوى غیاب الأب المعنوي والتوافق الدراسي تبعا للمسـتوى  -

  .الدراسي للمراهق المتمدرس

 ) :2015(  دراسة شطة عبد الحمید - 10

الثانیـة  هدفت هذه الدراسة إلى بحث العلاقة بین التفكیر الناقد والتوافق الدراسـي لـدى تلامیـذ السـنة

ثــانوي بمدینــة الأغــواط، ومعرفــة الفــروق فــي كــل مــن التفكیــر الناقــد والتوافــق الدراســي تبعــا لمتغیــر الجــنس، 

تلمیـذا وتلمیـذة تـم  )300(عینة الدراسة مـن ، وتكونت )أدبي، علمي، تسییر واقتصاد(والتخصص الدراسي 

  مقیـاس التفكیـر الناقـد  :اختیـارهم بالطریقـة العشـوائیة البسـیطة، كمـا اسـتخدمت فـي هـذه الدراسـة أداتـان همـا

ـــ  بتعــدیل فقراتــه فــي ضــوء متطلبــات البیئــة الجزائریــة، ) 2013زیــوش، (الــذي قــام ) لزمــد أنــور ابــراىیم ( لـــ

حســـین عبـــد العزیـــز "الـــذي أعـــده وكیفـــه علـــى البیئـــة العربیـــة " مـــاننجیو . ب.م"ســـي لــــــــومقیـــاس التوافـــق الدرا

  :، وقد أسفرت الدراسة عن النتائج التالیة"الدریني

 الناقد والتوافق الدراسي، لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي بمدینة یرالتفك بینوجود علاقة ارتباطیة -

  .الأغواط 

 إحصائیة بین الجنس في التفكیر الناقـد ، لـدى تلامیـذ السـنة الثانیـةعدم وجود فروق ذات دلالة - 

  .ثانوي بمدینة الأغواط 

فــي التوافـــق الدراســي، لـــدى تلامیــذ الســـنة ین الجنســـ ینعــدم وجــود فـــروق ذات دلالــة إحصـــائیة بــ-

  .ثانوي بمدینة الأغواط  الثانیة

 الناقـــــــــــد تختلـــــــــــف بـــــــــــاختلاف یـــــــــــرعـــــــــــدم وجـــــــــــود فـــــــــــروق ذات دلالـــــــــــة إحصـــــــــــائیة فـــــــــــي التفك -

 .لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي بمدینة الأغواط) واقتصاد یرتسی/أدبي/علمي(التخصص
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ــــــــــة إحصــــــــــائیة فــــــــــي التوافــــــــــق الدراســــــــــي تختلــــــــــف بــــــــــاختلاف-  عــــــــــدم وجــــــــــود فــــــــــروق ذات دلال

  .لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي بمدینة الأغواط) تسیتَ واقتصاد/أدبي/علمي(التخصص

 : )2018(  كي محند أورابحدراسة مبار  -11

هــدفت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى مــدى وجــود فــروق فــي التوافــق الدراســي وفــي أبعــاده الثلاثــة 

الجــد والاجتهــاد، الإذعــان والعلاقــة بالمــدرس بــین التلامیــذ العنیفــین وغیــر العنیفــین المتمدرســین فــي التعلــیم 

یدرسـون فـي السـنة الثالثـة متوسـط  ) تلمیذا327(عینة من المتوسط، ولبلوغ هذه الدراسة أهدافها تم اختیار 

، ولغرض جمع البیانات تم استخدام )حضري/ ریفي ( من كلا الجنسین ومن وسطین اجتماعیین مختلفین 

أحمــــد رشـــــید عبــــد الـــــرحیم ( ومقیــــاس العنـــــف المدرســــي لــــــ ) youngman(مقیــــاس التوافـــــق الدراســــي لــــــ  

  :راسة یّنت نتائج هذه الدب)  2007زیادة،

وجود فروق في التوافـق الدراسـي وفـي أبعـاده الثلاثـة الجـد والاجتهـاد، الإذعـان والعلاقـة بالمـدرس  -

  .لدى التلامیذ العنیفین وغیر العنیفین المتمدرسین بالتعلیم المتوسط

وجود فروق في التوافـق الدراسـي وفـي أبعـاده الثلاثـة الجـد والاجتهـاد، الإذعـان والعلاقـة بالمـدرس  -

  .التلامیذ العنیفین وغیر العنیفین المتمدرسین في الوسط الحضريلدى 

وجود فروق في التوافـق الدراسـي وفـي أبعـاده الثلاثـة الجـد والاجتهـاد، الإذعـان والعلاقـة بالمـدرس  -

  .لدى التلامیذ العنیفین وغیر العنیفین المتمدرسین في الوسط الریفي

لاثـة الجـد والاجتهـاد، الإذعـان والعلاقـة بالمـدرس وجود فروق في التوافـق الدراسـي وفـي أبعـاده الث -

  .لدى الذكور العنیفین وغیر العنیفین المتمدرسین بالتعلیم المتوسط

وجود فروق في التوافـق الدراسـي وفـي أبعـاده الثلاثـة الجـد والاجتهـاد، الإذعـان والعلاقـة بالمـدرس  -

 .وسطلدى الإناث العنیفات وغیر العنیفات المتمدرسات بالتعلیم المت
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  :الدراسات العربیة  2-ب

 :)1984( الجنیدي حبارى بلابلدراسة   - 1

التوافق الدراسي في علاقته بالتحصـیل الدراسـي والمیـل العلمـي والمیـل " موضوع الدراسة موسوم بــ 

طالبــا مــن طــلاب جامعــة أم القــرى وإســتخدم  306، شــملت عینــة الدراســة " الأدبــي لــدى طــلاب الجامعــة 

التوافــق الدراســي مــن إعــداد محمــود الزیــادي وتعــدیل الباحــث وإختبــار المیــل العلمــي والمیــل الباحــث إختبــار 

  :الأدبي لكیودر، تعریب زكي صالح، وبعد إجراء المعالجات الإحصائیة توصل الباحث إلى النتائج التالیة 

  .العلاقة بین التحصیل الدراسي والتوافق الدراسي موجبة  -

  .بین التوافق الدراسي و المیل العلمي أو الأدبيلیس هناك إرتباط دال  -

وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین الطـــلاب المتــوافقین دراســیا والطــلاب الأقــل توافقــا فـــي  -

  .تحصیلهم الدراسي

 ) :1995(دراسة علي بن سعد بن محمد الأسمري   -2

لمتغیــرات الإجتماعیــة هــدفت هــذه الدراســة إلــى الكشــف عــن العلاقــة بــین التوافــق الدراســي وبعــض ا

  ).نمط الإقامة، المستوى الإقتصادي والإجتماعي، المستوى الدراسي، التخصص(والإكادیمیة 

المملكــة العربیــة الســعودیة، –طالــب وطالبــة مــن جامعــة أم القــرى  300تكونــت عینــة الدراســة مــن 

  :وإستخدم الباحث الأدوات التالیة 

  .تعدیل الزیاديهنري بورو : مقیاس التوافق الدراسي لـ -

  .إستمارة المستوى الإقتصادي الإجتماعي -

  :ى النتائج التالیة لوبعد الإنتهاء من المعالجات الإحصائیة توصلت الدراسة إ

لا یوجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین الطــلاب والطالبــات فــي التوافــق الدراســي كمــا أن هــذه -

  .والتخصص، ومستوى الدراسة الفروق لا تتأثر بالطبقة الإجتماعیة الإقتصادیة،



 الفصل الأول                                                                       الإطار العام للدراسة
 

31 
 

یوجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي التوافـــق الدراســي بــین طــلاب وطالبــات جامعــة أم القـــرى  -

المقیمین مع أسرهم والطلاب والطالبات غیر المقیمین مع أسرهم لصالح المقیمین مـع أسـرهم علمـا أن هـذه 

  .والمستوى التعلیمي والتخصصالفروق لا تتأثر بالجنس، والطبقة الإجتماعیة الإقتصادیة، 

 : )1997( دراسة عیسى علي عیسى الزهراني - 3

المســـئولیة الإجتماعیـــة وعلاقتهـــا بـــالتوافق الدراســـي والتحصـــیل الأكـــادیمي لـــدى " موضـــوع الدراســـة 

طالــب مــن جامعــة  400، وتكونــت عینــة الدراســة مــن " عینــة مــن طــلاب جامعــة الملــك عبــد العزیــز بجــدة 

  .دة الملك عبد العزیز بج

  :إستخدم الباحث ثلاثة أدوات تمثلت في 

  ) من إعداد زاید الحارثي(مقیاس المسئولیة الإجتماعیة  -

  )   من إعداد محمود الزیادي(مقیاس التوافق الدراسي  -

  .المعدل التراكمي من واقع كشف الدرجات -

  :وفي الأخیر توصل الباحث إلى ما یلي 

وجود علاقة إرتباطیـة موجبـة ذات دلالـة إحصـائیة بـین درجـة الإحسـاس بالمسـئولیة الإجتماعیـة   -

  .والتوافق الدراسي

  .عدم وجود إرتباط بین التوافق الدراسي والتحصیل  -

وجــــود فــــروق دالــــة إحصــــائیا فــــي التوافــــق الدراســــي بــــین الطــــلاب مرتفعــــي التحصــــیل والطــــلاب  -

  .ب مرتفعي التحصیلمنخفضي التحصیل لصالح الطلا

وجـــود فـــروق دالـــة إحصـــائیا بـــین طـــلاب الأقســـام العلمیـــة وطـــلاب الأقســـام الأدبیـــة فـــي التوافـــق  -

  .الدراسي التحصیل لصالح طلاب الأقسام الأدبیة
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 ) :2002( عبد الرحیم شعبان شقورة دراسة  - 4

تهدف هـذه الدراسـة إلـى معرفـة العلاقـة بـین الـدافع المعرفـي والإتجـاه نحـو مهنـة التمـریض والتوافـق 

وقـد ، ةطالبـا وطالبـ 218وقد بلغ عدد أفراد العینـة الدراسي لدى طلبة كلیات التمریض في محافظات غزة، 

  :إستخدم الباحث الأدوات التالیة في الدراسة 

  .إعداد حمدي الفرماويمقیاس الدافع المعرفي من  -

  .مقیاس الإتجاهات نحو مهنة التمریض من إعداد الباحث -

  .مقیاس التوافق الدراسي من إعداد حسین الدریني -

  :وقد أظهرت الدراسة النتائج التالیة 

  .وجود علاقة دالة إحصائیا بین الدافع المعرفي والإتجاه نحو مهنة التمریض والتوافق الدراسي -

  .علاقة دالة إحصائیا بین الدافع المعرفي والتوافق الدراسيوجود  -

  .وجود علاقة دالة إحصائیا بین الإتجاه نحو مهنة التمریض والتوافق الدراسي -

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین طلبة المستوى الأول وطلبة المستوى الرابع في بعدي  -

اس التوافـق الدراسـي، بینمـا وجـدت فـروق دالـة إحصـائیا فـي في بعدي الإذعان والعلاقة بالمدرسـین مـن مقیـ

  .البعد الخاص بالجد والإجتهاد، والدرجة الكلیة لمقیاس التوافق الدراسي لصالح طلبة المستوى الرابع

ـــات فـــي بعـــدي الجـــد والإجتهـــاد،  - ـــة إحصـــائیة بـــین الطـــلاب والطالب عـــدم وجـــود فـــروق ذات دلال

والدرجــة الكلیــة لمقیــاس التوافــق الدراســي لصــالح الطالبــات، بینمــا لــم توجــد فــروق دالــة إحصــائیا فــي البعــد 

  .  الخاص بالعلاقة بالمدرس

 ) :2007(دراسة محمد أحمد أبو بكر   -5

كشــف عــن العلاقــة بــین الصــورة المدركــة و المثالیــة للــذات وعلاقتهــا بــالتوافق هــدفت الدراســة إلــى ال

ـــة بالأحســـاء  ـــة الســـعودیة  ،أســـتعمل  فیهـــا المـــنهج  –الدراســـي لـــدى طـــلاب المرحلـــة الثانوی المملكـــة العربی



 الفصل الأول                                                                       الإطار العام للدراسة
 

33 
 

طالـــب مـــن مختلـــف التخصصـــات الدراســـیة المختلفـــة فـــي  550الوصـــفي الإرتبـــاطي وبلغـــت عینـــة الدراســـة 

  .انویةالمرحلة الث

  :كما وظف الباحث ثلاث أدوات في دراسته هم على التوالي 

ــــــــــــــــــــاس صــــــــــــــــــــورة الــــــــــــــــــــذات المــــــــــــــــــــدرآة   -1  ) مــــــــــــــــــــن إعــــــــــــــــــــداد الباحــــــــــــــــــــث(مقی

ــــــــــــــــــــة  -2 ــــــــــــــــــــذات المثالی  ) مــــــــــــــــــــن إعــــــــــــــــــــداد الباحــــــــــــــــــــث( مقیــــــــــــــــــــاس صــــــــــــــــــــورة ال

 )   من إعداد الباحث(ـ مقیاس التوافق الدراسي  3

  :التالیة وبعد المعالجة الإحصائیة توصلت الدراسة إلى النتائج 

وجــود ارتبــاط موجــب بــین درجــات الطــلاب علــى أبعــاد مقیــاس صــورة الــذات المدركــة  ودرجــات  -

مقیاس التوافق الدراسي وأن أعلى قیمة ارتباط ظهرت بین درجـات بعـد الـذات الاجتماعیـة المدركـة والدرجـة 

 .الكلیة لمقیاس التوافق الدراسي

أبعــاد مقیــاس صــورة الــذات المثالیــة  ودرجــات وجــود ارتبــاط موجــب بــین درجــات الطــلاب علــى  -

مقیاس التوافق الدراسي وأن أعلى قیمة ارتباط ظهرت بین درجـات بعـد الـذات الاجتماعیـة المدركـة والدرجـة 

  .الكلیة لمقیاس التوافق الدراسي

 )  :2016(دراسة منى محمد وادي - 5

التوافــق الدراســي لــدى هــدفت الباحثــة إلــى التعــرف إلــى مســتوى مكونــات إنفعــال الغضــب ومســتوى 

تلامیــذ المرحلــة الإعدادیــة بمحافظــة غــزة، مســتخدمة المــنهج الوصــفي التحلیلــي ومقیاســي إنفعــال الغضــب 

  .والتوافق الدراسي من إعداد الباحثة)  إعداد أحمد حمزة(

تلمیـــذ وتلمیـــذة مـــن تلامیـــذ المرحلـــة الإعدادیـــة مـــن مـــدارس شـــرق  382تكونـــت عینـــة الدراســـة مـــن 

  : وغرب محافظة غزة بفلسطین، وبعد التحلیل الإحصائي توصلت إلى النتائج التالیة

 .مستوى التوافق الدراسي كان مرتفعا لدى تلامیذ المرحلة الإعدادیة -
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عــــال الغضــــب والتوافــــق الدراســــي لــــدى تلامیــــذ المرحلــــة وجــــود علاقــــة عكســــیة بــــین متوســــط مكونــــات إنف -

 .الإعدادیة

 .وجود فروق بین الطلبة الذكور والإناث على مقیاس التوافق الدراسي تعزى للجنس لصالح الإناث -

 . عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین جمیع المراحل التعلیمیة على مقیاس التوافق الدراسي  -

 :الدافعیة للإنجاز  -ج

  الدراسات المحلیة 1-ج

 ): 2007(دراسة طبشي بلخیر  - 1

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة العلاقة بین الإتجاه نحو مهنة التدریس والدافعیة للإنجاز لدى طلبـة 

معهــد تكـــوین المعلمـــین وتحســـین مســـتواهم بورقلـــة، حیـــث شــملت عینـــة الدراســـة جمیـــع طلبـــة المعهـــد البـــالغ 

جـــاه نحـــو مهنـــة طالـــب وطالبـــة، ولتحقیـــق أهـــداف الدراســـة تـــم إســـتخدام المـــنهج وإســـتبیان الإت 106عـــددهم 

ترجمــة فــاروق عبــد الفتــاح   Hermansالتــدریس مــن إعــداد الباحــث وإختبــار الدافعیــة للإنجــاز لهرمــانز 

  :موسى وتوصلت إلى ما یلي 

  .مستوى دافعیة الإنجاز لدى الطلبة مرتفع -1

  .توجد علاقة بین الإتجاه نحو مهنة التدریس و دافعیة الإنجاز -2

  .بإختلاف جنسهم بینما لم تختلف بإختلاف مستواهم الدراسيإختلفت دافعیة الإنجاز للطلبة  -3

 ): 2008(دراسة غزال نعیمة  - 2

التعلـیم الثـانوي  تلامیـذإهتمت هذه الدراسة بالكشف عن العلاقة بین التفاؤل والدافعیة للإنجاز لدى 

التعلیم الثـانوي تلمیذ وتلمیذة من تلامیذ السـنة النهائیـة بـ 439العام، على عینة عشوائیة بسیطة مكونة من 

إعــداد بــدر (بمدینــة ورقلــة وقــد إســتخدمت فیهــا الباحثــة المــنهج الوصــفي الترابطــي وكــل مــن إختبــار التفــاؤل 
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وقــــد ))  1970( Hermenzإعــــداد هیرمــــانز (وإختبــــار الدافعیــــة للإنجــــاز ))  2001(محمــــد الإنصــــاري 

  :توصلت إلى ما یلي 

  .ودافعیة الإنجاز لدى طلبة التعلیم الثانوي العامهناك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین التفاؤل  -

لصـالح ) الذكور، الإناث(هناك فروق ذات دلالة إحصائیة في دافعیة الإنجاز بإختلاف الجنس  -

  .الذكور

  ) .آداب وعلوم(لا فروق ذات دلالة إحصائیة في دافعیة الإنجاز بإختلاف التخصص  -

   .)معیدین، وغیر معیدین(لإنجاز بإختلاف الصفة لا فروق ذات دلالة إحصائیة في دافعیة ا -

 ): 2008(دراسة علوطي سهیلة  - 3

هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقـة بـین تقـدیر الـذات ودافعیـة الإنجـاز لـدى الطالـب الجـامعي، 

طالب وطالب سنة ثانیة جامعي بمختلـف  472حیث إستخدمت الباحثة المنهج الوصفي وعینة مكونة من 

امعة جیجل تم إختیارهم بالطریقة العشـوائیة الطبقیـة، وطبقـت مقیـاس تقـدیر الـذات للـدریني التخصصات بج

الـذي قـام بتعریبـه فـاروق عبـد الفتـاح موسـى،  Hermansوكامل وسلام ومقیاس دافعیة الإنجاز لـ هرمانز 

  :وبعد المعالجة الإحصائیة توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة 

ذات دلالة إحصائیة بین تقـدیر الـذات والدافعیـة للإنجـاز لـدى طلبـة السـنة توجد علاقة إرتباطیة  -

  .الثانیة جامعي بجامعة جیجل 

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین طلیــة الســنة الثانیــة جــامعي بجامعــة جیجــل فــي دافعیــتهم  -

  ).منخفض -مرتفع (للإنجاز بإختلاف مستوى تقدیرهم  لذواتهم 

إحصــائیة بــین الــذكور والإنــاث مــن طلبــة الســنة الثانیــة جــامعي بجامعــة توجــد فــروق ذات دلالــة  -

  .جیجل في الدافعیة للإنجاز
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لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین طلبة العلوم والتكنولوجیا وطلبة الآداب من طلبـة السـنة  -

  .الثانیة جامعي بجامعة جیجل في الدافعیة للإنجاز

 ): 2008(دراسة عیاط الأمین  - 4

ذه الدراســـة إلـــى الكشـــف عـــن العلاقـــة بـــین التفاعـــل الصـــفي والدافعیـــة للإنجـــاز لـــدى طلبـــة رمـــت هـــ

طالــــب وطالبــــة مــــن الأقســــام النهائیــــة ذوي  405التعلــــیم الثــــانوي وذلــــك مــــن خــــلال عینــــة مشــــتملة علــــى  

التخصـــص العلمـــي والأدبـــي فـــي مدینـــة الأغـــواط، وتـــم الإعتمـــاد علـــى المـــنهج الوصـــفي العلائقـــي وإختبـــار 

وشبكة الملاحظة التفاعل الصفي من إعداد نافع وخلیل وبعد ) 1979(عیة للإنجاز من إعداد الكناني الداف

  :المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتائج التالیة 

توجد فروق ذات دلالـة إحصـائیة بـین طلبـة القسـم النهـائي فـي الدافعیـة للإنجـاز الـذین یتمیـزون  -

  .   بتفاعل صفي سلبي وإیجابي

جد فروق ذات دلالة إحصائیة لدى طلبة القسم النهائي فـي الدافعیـة للإنجـاز والـذین یتمیـزون تو  -

  .   بتفاعل صفي إیجابي بإختلاف التخصص 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لدى طلبة القسم النهائي فـي الدافعیـة للإنجـاز والـذین یتمیـزون  -

  .   بتفاعل صفي سلبي بإختلاف التخصص 

ت دلالة إحصائیة بـین الطـلاب والطالبـات فـي القسـم النهـائي مـن التعلـیم الثـانوي  توجد فروق ذا -

  .   في الدافعیة للإنجاز ذوي التخصص العلمي 

ـــیم  - لا توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین الطـــلاب والطالبـــات فـــي القســـم النهـــائي مـــن التعل

  .   الثانوي  في الدافعیة للإنجاز ذوي التخصص الأدبي 

ـــیم  لا توجـــد - فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین الطـــلاب والطالبـــات فـــي القســـم النهـــائي مـــن التعل

  .   الثانوي  في الدافعیة للإنجاز بإختلافهم في التخصص علمي وأدبي 
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 ): 2009(دراسة العرفاوي ذهبیة   - 5

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة ما إذا كان التوجیـه المدرسـي فـي الجزائـر یـؤدي الـدور الصـحیح فـي 

إستثارة دافعیة الإنجاز عند التلامیذ في مختلـف الشـعب والتخصصـات، وبالتـالي تحقیـق النشـاط والعمـل أو 

لمیـذ وتلمیـذة مـن ت 231عدم تحقیقه، والتي إعتمدت فیهـا الباحثـة علـى المـنهج الوصـفي وعینـة مكونـة مـن 

مختلــف الشــعب للســنة الثانیــة ثــانوي بثلاثــة ثانویــات مــن دائــرة بــرج منایــل ومقیــاس الــدافع للإنجــاز للأطفــال 

وترجمــه إلــى العربیــة فــاروق عبــد الفتــاح موســى وقــد ) Hermenz )1970والراشــدین مــن إعــداد هیرمــانز 

  :توجت الدراسة بالنتائج التالیة 

  .موجبة بین التوجیه القائم على رغبة التلمیذ والدافعیة للإنجاز عدم وجود علاقة إرتباطیة -

عــدم تحقـــق الفرضـــیة التـــي تـــنص علـــى أن التلامیــذ المـــوجهین إلـــى الشـــعب الأدبیـــة أفضـــل فـــي  -

 .دافعیة الإنجاز من التلامیذ الموجهین إلى الشعب العلمیة

 .    افعیة الإنجازفي د) إناث -ذكور (وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الجنسین  -

 ): 2009( نوال سیددراسة   - 6

الضــغط النفســي علـى الدافعیــة للإنجــاز لــدى التلامیــذ  بحثـت هــذه الدراســة العلاقــة التـي تــربط تــأثیر

تلمیــذ وتلمیــذة مــن  180مــن المقبلــین علــى شــهادة البكالوریــا، إســتخدم فیهــا المــنهج الوصــفي وعینــة مكونــة 

ومقیاســي الضــغط النفســي لتلامیــذ الســنة الثالثــة  )ولایــة بومــدراس(منایــل  تلامیــذ الســنة الثالثــة ثــانوي ببــرج

  :ثانوي ومقیاس الدافع للإنجاز للأطفال والمراهقین وفي الأخیر توجت الدراسة بالنتائج التالیة 

یخـافون  التلامیذ الذین یخافون من الرسوب تكون دافعیتهم للإنجاز أحسن من التلامیذ الـذین لا -

  .من الرسوب 

لیس هناك فرق في دافعیة الإنجاز بین التلامیذ الذین لدیهم قلق الإمتحان والتلامیـذ الـذین لـیس  -

  .لدیهم قلق الإمتحان
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التلامیذ الذین لدیهم ضغوط أسریة تكون دافعیتهم للإنجاز أحسن من التلامیذ الذین لیس لـدیهم  -

  .ضغوط أسریة

یذ الذین لدیهم الرغبة في ضمان المستقبل المهني لیس هناك فرق في دافعیة الإنجاز بین التلام -

عن طریق الدراسة في الجامعة والتلامیذ الذین لیس لـدیهم الرغبـة فـي ضـمان المسـتقبل المهنـي عـن طریـق 

  .الدراسة

  .توجد فروق بین الجنسین في الدافعیة للإنجاز لا -

التلامیـذ الـذین لـیس لـدیهم  التلامیذ الذین لدیهم ضغط نفسي تكون دافعیتهم للإنجـاز أحسـن مـن -

  .ضغط نفسي

 ): 2010(دراسة شرقي رابح  - 7

ودافعیـــة ) الـــدیمقراطي، التســـلطي، التســـیبي(تناولـــت الدراســـة العلاقـــة التـــي تـــربط الأنمـــاط القیادیـــة 

الإنجـــاز لـــدى المعلمـــین، أقیمـــت الدراســـة بمـــدارس التعلـــیم الإبتـــدائي لولایـــة المســـیلة بـــالجزائر، وإســـتخدمت 

معلم ومعلمة تم إختیارهم عشوائیا، وقد توصلت إلى ما  395الوصفي التحلیلي ، وعینة مكونة من المنهج 

  :یلي 

هنــاك علاقــة إرتباطیــة موجبــة بــین الــنمط الــدیمقراطي ودافعیــة الإنجــاز، فــي حــین وجــود علاقــة  -

  .ینإرتباطیة سالبة بین نمطي القیادة الدیكتاتوري والتسیبي ودافعیة الإنجاز لدى المعلم

  .وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في دافعیة الإنجاز بین الجنسین لصالح الإناث -

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في دافعیة الإنجاز بین المعلمین لكل من متغیري سنوات  -

  .التدریس والمستوى التعلیمي
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 ): 2011(دراسة بكیر ملیكة   - 8

التــي تــربط الإتجــاه نحــو العمــل الإرشــادي والدافعیــة  هــدفت هــذه الدراســة إلــى الكشــف عــن العلاقــة

للإنجاز لدى مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني،  إستخدمت الباحثة المنهج الوصفي الإرتباطي  

مستشــار ومستشــارة، ومقیــاس الإتجــاه نحــو العمــل مــن إعــداد  151وعینــة مختــارة بالعشــوائیة البســیطة مــن 

  :ة للإنجاز من إعداد عبد اللطیف محمد خلیفة، وقد توجت بالنتائج التالیة الباحثة ومقیاس الدافعی

توجـــد علاقـــة إرتباطیـــة ضـــعیفة بـــین الإتجـــاه  نحـــو العمـــل الإرشـــادي والدافعیـــة للإنجـــاز  لـــدى  -

  .مستشاري التوجیه التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني

هنـي بدافعیـة إنجـاز مرتفعـة نحـو العمـل یتمیز مستشارو التوجیـه التوجیـه والإرشـاد المدرسـي والم -

  .الإرشادي

  .لا توجد فروق بین الجنسین في الدافعیة للإنجاز لدى عینة الدراسة -

 ): 2012(دراسة بیقع صلیحة   - 9

هــدفت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى العلاقــة بــین معاملــة الأســتاذ للتلمیــذ وتقــدیر الــذات والدافعیــة 

ن دراسیا سنة رابعة متوسـط، تـم إسـتخدام المـنهج الوصـفي وعینـة مكونـة مـن للإنجاز لدى التلامیذ المتأخری

تلمیــذ وتلمیــذة متــأخرین دراســیا مــن متوســطات ولایــة الأغــواط تــم إختیــارهم بطریقــة عشــوائیة، وأیضــا  104

مقیــاس معاملــة الأســتاذ، مقیــاس الدافعیــة للإنجــاز، ومقیــاس تقــدیر الــذات : ثلاثــة مقــاییس هــم علــى التــوالي 

  :الأخیر تم التوصل إلى النتائج التالیة  وفي

توجد علاقة إرتباطیة متعددة بین معاملة الأسـتاذ وتقـدیر الـذات والدافعیـة للإنجـاز لـدى التلامیـذ  -

  .المتأخرین دراسیا

  .توجد علاقة إرتباطیة دالة بین معاملة الأستاذ والدافعیة للإنجاز لدى التلامیذ المتأخرین دراسیا -

  .  لا توجد فروق بین الذكور والإناث المتأخرین دراسیا في الدافعیة للإنجاز -
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 ): 2016( جعفر صباحدراسة  -10

بحثـــت الدراســـة العلاقـــة التـــي تـــربط مختلـــف أنمـــاط التنشـــئة الأســـریة والدافعیـــة للإنجـــاز لـــدى طلبـــة 

طالـب  380نة مكونـة مـن إعتمدت المنهج الوصفي الإرتباطي والمقارن وعیجامعة محمد خیضر ببسكرة، 

) 2006إعـــداد خلیفـــة (وطالبـــة تـــم إختیـــارهم بالطریقـــة العشـــوائیة الطبقیـــة، وكـــذا إســـتفتاء الدافعیـــة للإنجـــاز 

وقد توجت الدراسة بما ) إعداد الباحثة(ومقیاس التنشئة الأسریة وإستمارة المستوى الإقتصادي والإقتصادي 

  :یلي 

إحصـــائیة بــین نمـــط التنشـــئة الأســریة التقبـــل ، الحـــث علـــى توجــد علاقـــة إرتباطیـــة موجبــة دالـــة  -

 .و مستوى دافعیة الإنجاز لدى افراد العینة) الأب الأم (الإنجاز

التســــلط، التــــدلیل، (لا توجـــد علاقــــة إرتباطیــــة ذات دالــــة إحصــــائیة بـــین نمــــط التنشــــئة الأســــریة  -

 .العینة ادأفر و مستوى دافعیة الإنجاز لدى ) الأم و الأب ( لكل من، ) والتفرقة

) مالأب الأ(توجد علاقة إرتباطیة سالبة ذات دالة إحصائیة بین نمـط التنشـئة الأسـریة الإهمـال  -

 .العینة أفرادو مستوى دافعیة الإنجاز لدى 

لا توجـــد علاقــــة إرتباطیــــة ذات دالــــة إحصــــائیة بــــین مرتفعــــي ومنخفضــــي دافعیــــة الإنجــــاز فــــي  -

 ).والأم الأب (علاقتها بأنماط التنشئة الأسریة 

لا توجــد علاقــة إرتباطیــة ذات دالــة إحصــائیة بــین الــذكور والإنــاث فــي مســتوى دافعیــة الإنجــاز  -

 .عند أفراد العینة

ـــة فـــي الدافعیـــة للإنجـــاز تعـــزى للمســـتوى  - ـــراد العین ـــة إحصـــائیة بـــین أف لا توجـــد فـــروق ذات دلال

 .التعلیمي للأب والأم، والدخل الشهري للأسرة

 .لدى طلبة جامعة محمد خیضر بسكرة منخفضمستوى دافعیة الإنجاز  -
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  :الدراسات العربیة  2-ج

 ): 2008(دراسة حسن بن حسین بن عطاس الخیري  -1      

الرضــا الــوظیفي ودافعیــة الإنجــاز لــدى عینــة مــن المرشــدین بمراحــل التعلــیم " الدراســة موســومة بــــ  

مرشـــدا مـــن المرشـــدین  98، إســـتخدمت فیهـــا المـــنهج وعینـــة مكونـــة مـــن "العـــام بمحـــافظتي الیـــث والقنفـــذة 

لبنـــین بمحـــافظتي ل) الإبتــدائي، والمتوســـط، والثــانوي(العــاملین بمـــدراس التعلــیم الحكـــومي بمختلــف مراحلهـــا 

الیــث والقنفــذة بالمملكــة العربیــة الســعودیة، و إعتمــد فیهــا علــى مقیــاس الرضــا الــوظیفي مــن إعــداد الشــابحي 

  :، كما توجت بالنتائج التالیة )1986(ومقیاس دافعیة الإنجاز من إعداد منصور ) 1994(

یفي ودرجـات ودافعیـة توجد علاقة ارتباطیة موجبة ذات دلالة إحصائیة بین درجات الرضا الوظ -

  .الإنجاز لدى المرشدین المدرسـیین من عینة الدراسة بمحافظتي اللیث والقنفذة

 ): 2009( غرم االله بن عبد الرزاق بن صالح الغامديدراسة  -2 

التفكیر العقلانـي والتفكیـر غیـر العقلانـي ومفهـوم الـذات والدافعیـة للإنجـاز " عنونت هذه الدراسة بـ 

لدى عینة من المراهقین المتفوقین دراسیا والعادیین بمدینتي مكة المكرمة وجدة بالمملكة العربیة السـعودیة، 

مـن طالـب  400، وعینـة مكونـة مـن وقد أستخدم فیها الباحث المنهج الوصـفي الإرتبـاطي والسـببي المقـارن

  :طلاب المرحلة الثانویة بمدینتي مكة المكرمة وجدة والأدوات التالیة 

  ).1985(مقیاس الأفكار العقلانیة وغیر العقلانیة، إعداد الریحاني  -

  )2009(مقیاس مفهوم الذات لدى المراهقین، إعداد الباحث   -

  )2009(إعداد الباحث مقیاس دافعیة الإنجاز لدى المراهقین،   - 

  :توجت بما یلي  ثم

بــین التفكیــر ودافعیــة الإنجــاز لــدى المتفــوقین ولــدى توجــد علاقــة إرتباطیــة ذات دلالــة إحصــائیة  -

  .العینة الكلیة بینما لا توجد علاقة لدى العادیین
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بینما  العادیینودافعیة الإنجاز لدى  مفهوم الذاتتوجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین  -

  .المتفوقینلا توجد علاقة لدى 

عدم وجود ذات دلالة إحصائیة في الدرجة الكلیة على مقیاس دافعیة الإنجاز بـین متفـوقي مكـة  -

       .جدةعادیي مكة المكرمة  عادیيالمكرمة ومتفوقي جدة وأیضًا بین بین 

 ): 2009(دراسة زاید بن محمد بن حسن العمري  -3 

هـدفت هــذه الدراسـة إلــى الكشـف عــن العلاقــة بـین أســالیب المعاملـة الوالدیــة والدافعیـة للإنجــاز كمــا 

طالبا من طلاب  712یراها الأبناء، إعتمد فیها الباحث على المنهج الوصفي الإرتباطي وعینة مكونة من 

قیاســي أمبــو لأســالیبب المملكــة العربیــة الســعودیة وم –الصــف الثالــث ثــانوي بالمــدارس الحكومیــة بالریــاض 

ومقیـاس دافعیـة الإنجـاز لــ هیرمـانز   (Perris, et.al. 1980 )المعاملـة الوالدیـة إعـداد بیـرس وزملائـه 

Hermenz   وأهم النتائج التي توصلت إلیها هي )1981(وترجمه إلى العربیة فاروق عبد الفتاح موسى:  

لــدى أفــراد عینــة الدراســة بــإختلاف  عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي دافعیــة الإنجــاز -

  ).أدبي/ علمي(تخصصهم الدراسي

 ): 2011(دراسة شلبي خالد  -4

هـدفت هـذه الدراسـة إلـى معرفــة العلاقـة بـین دافعیـة الإنجـاز ومســتوى إتقـان المهـارات العملیـة علــى 

الأدوات مــن طــلاب الثانویــات الصــناعیة بدمشــق تــم إختیــارهم عشــوائیا، وتــم تطبیــق  579عینــة تكونــت  

  :التالیة 

  .بطاقة خاصة بدرجات الطلبة أفراد العینة -

  .إستبیان موجه إلى مشرفي التدریب العملي في المدارس الصناعیة -

وترجمـه إلـى العربیـة فـاروق عبـد الفتـاح موسـى   Hermenzمقیاس دافعیة الإنجـاز لــ هیرمـانز  -

  : وفي الأخیر توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة ) 1981(
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توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین دافعیة الإنجاز ومستوى إتقان المهارات العملیـة   -

  .لدى الطلبة أفراد العینة

الطلبــة أفــراد العینــة فــي دافعیــة الإنجــاز تبعــا  لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین درجــات - 

  ).مكان الإقامة –السنة الدراسیة  –التخصص العلمي  –الجنس (للمتغیرات

 ): 2013( حنان بنت خلفان بن زاید الصبحیةدراسة  -5

هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بین الذكاء الروحي ودافعیة الإنجاز الأكادیمي لدى طلاب 

 الوصــفي الإرتبــاطي وقــد إســتخدمت الباحثــة المــنهج مســقط بعُمــان، معهــد العلــوم الشــرعیة بمدینــةوطالبــات 

ــــذكاء الروحــــي مــــن إعــــداد الغــــداني ــــاس ال ــــة الإنجــــاز الأكــــادیمي مــــن إعــــداد ) 2011(ومقی ومقیــــاس دافعی

 معهــد العلــوم الشــرعیة بمدینــة مســقططالــب وطالبــة مــن  110عینــة الدراســة مــن  توتألفــ) 2012(المشــرفي

  :وتوصلت إلى النتائج التالیة بعُمان 

  . توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في دافعیة الإنجاز الأكادیميلا -

  .دافعیة الإنجاز الأكادیميمتغیري الذكاء الروحي و بین  علاقة إرتباطیة موجبةتوجد  -

فـــي دافعیـــة الإنجـــاز الأكـــادیمي لا توجـــد علاقـــة ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین درجـــات أفـــراد العینـــة  -

  )  .الجنس، العمر، التخصص، سنة الدراسة، الوظیفة(تعزى لمتغیرات

یمكــن التنبــؤ بــدرجات أفــراد العینــة علــى مقیــاس دافعیــة الإنجــاز الأكــادیمي بنــاءا علــى درجــاتهم  -

   .على مقیاس الذكاء الروحي

III -  التعقیب على الدراسات السابقة:  

دراسته على عرض مجموعة من الدراسات السابقة المتعلقـة بموضـوع متغیـرات إقتصر الباحث في 

  :ویمكن التعقیب علیها ما یلي ، البحث وهي الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز
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مـــن حیـــث المـــنهج أغلـــب الدراســـات إســـتخدمت المـــنهج الوصـــفي كـــالمنهج الوصـــفي الإرتبـــاطي  -

  .ي والمنهج الوصفي المقارنوالمنهج الوصفي التحلیل

 :نجـــد الدراســـات الســـابقة تناولـــت بالدراســـة مراحـــل التعلـــیم بمختلـــف أطوارهـــامـــن حیـــث العینـــات  -

ــــة  ــــانوي وأیضــــا المرحل ــــدائي، الطــــور المتوســــط، الطــــور الث ــــات ؛ الجامعیــــةالطــــور الإبت وكــــذلك بعــــض الفئ

  .والمرشدین، والمستشارین، الإجتماعیة كالمعلمین

إذا تحـــدثنا عـــن المقـــاییس فـــإن الدراســـات الســـابقة إســـتخدمت مجموعـــة مـــن المقـــاییس ونجـــد أن  -

ب یونجمـان .بعضا مـن هـذه المقـاییس مشـتركة كمقیـاس فاعلیـة الـذات للعـدل ومقیـاس التوافـق الدراسـي لـــ م

  .مقیاس التوافق الدراسي لـ هنري بوريو 

  :من حیث النتائج یمكن تلخیصها فیما یلي  *

توى الكفاءة الذاتیة والدافعیة للإنجاز مرتفع بینما تراوح مستوى التوافق للدراسي بین المتوسط مس -

  .والمرتفع

توجد علاقة طردیة بین الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي و توجد علاقة موجبة بین فاعلیة الذات  -

  .والدافعیة للإنجاز

وبالنســـبة للتوافـــق الدراســـي بـــین الجنســـین الكفـــاءة الذاتیـــة والدافعیـــة للإنجـــاز  توجـــد فـــروق فـــيلا  -

  .وأخرى ناقضت هذا الرأي لصالح الإناثتوصلت بعض الدراسات إلى وجود فروق 

توجــد فــروق فــي فاعلیــة الــذات تبعــا للتخصــص الدراســي لصــالح العلمیــین علــى حســاب الأدبیــین  -

  .اسي والدافعیة للإنجاز تبعا للتخصصبینما لا توجد فروق في التوافق الدر 
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  :هید تمَ 

مكـون مـن مكونـات الشخصـیة، وهـي تعنـي إیمـان الفـرد بإمكاناتـه أو الفعالیة الذاتیة الكفاءة الذاتیة 

  .وإستعداداته وقدراته لضمان النجاح في المواقف الحیاتیة عموما

وهــي تقــوم علــى أســاس الأحكــام الصــادرة مــن الفــرد عــن قدرتــه علــى القیــام بســلوكات معینــة، ووفقــا 

  .الأحكام نرى الأثر المتوقع لكل الممارسات فإما النجاح أو الفشل لهذه

وفــي هــذا الفصــل ســنحاول التطــرق إلــى مفهــوم الكفــاءة الذاتیــة ونظریتهــا، خصائصــها، مصــادرها، 

العوامـل المـؤثرة فـي الفعالیـة الذاتیـة  نتنـاولأنواعهـا ثـم مكوناتها، محدداتها، أبعادهـا، عملیاتهـا، مسـتویاتها، 

  .ا وتأثیرها داخل الصفوف الدراسیةومظاهره

 :الكفاءة الذاتیة  تعریف  -1

تطلــق علــى مصــطلح الكفــاءة الذاتیــة عــدة مســمیات :  )2009(علــوانعــن ) 2014( نصــرتنقــل 

    .)الكفایة الذاتیة  –الكفاءة الذاتیة  –كفاءة الذات  –فعالیة الذات  –الفعالیة الذاتیة ( باللغة العربیة منها  

  )14، ص 2014، نصر (        

  :)Bandura )1977تعریف باندورا 

هـــي مجموعـــة الأحكـــام الصـــادرة عـــن الفـــرد، والتـــي تعبـــر عـــن معتقداتـــه حـــول قدرتـــه علـــى القیـــام 

بســلوكات معینــة ومرونتــه فــي التعامــل مــع المواقــف الصــعبة والمعقــدة، وتحــدي الصــعاب، ومــدى مثابرتــه 

  .لإنجاز المهام المكلف بها

  : kirsch 1985 كیرتشتعریف 

  . هي ثقة الشخص في قدراته على إنجاز السلوك بعیدا عن شروط التعزیز
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 :Sayers & et.al 1987تعریف سایرز واخرون  -  

هي مجموعة التوقعات العامة التي یمتلكها الشخص والتي تقوم على الخبرة الماضیة وتؤثر   

   .خرىواقف الجدیدة، لأنها تعمم في مواقف أمفي ال على توقعات النجاح

ـــوأش  إلــى خمســة Bembentuly & Zimmerman )2003(ار كــل مــن بمبنتــي وزمرمــان ــــــــــــــ

خصائص لمفهوم الفاعلیـة الذاتیـة وهـي انـه یمثـل حكمـا ذاتیـا حـول إمكانـات الفـرد فـي تنفیـذ مهمتـه أو أداء 

ادي البعــد، ومعتمــد متعــدد الأبعــاد ولــیس أحــمعــین ولــیس حكمــا عامــا مثــل الســمة النفســیة، ویعتبــر مفهومــا 

على المحتوى، ومقیاس النجاح محكي ولیس معیاري، ویـتم قیاسـه قبـل أداء المهمـة وتلعـب سـببا سـببیا فـي 

  )150، ص 2013الخفاف ، (             .التحصیل

  :)1998(تعریف عبابنة والزغلول  

المرغوبـة وتنفیـذها الكفاءة الذاتیة هي أحكام الفرد المتعلقة بقدرته على تنظیم أنماط من النشاطات 

  .لتحقیق مستویات محددة من الأداء

  :) 2001(تعریف الزیات 

إدراك الفــرد لمســتوى، أو كفــاءة، أو فاعلیــة إمكاناتــه أو قدراتــه الذاتیــة، ومــا تنطــوي  هــي إعتقــاد، أو

 علیــه مــن مقومــات عقلیــة معرفیــة، وإنفعالیــة، ودافعیــة، وحســیة، وفســیولوجیة عصــبیة لمعالجــة المواقــف، أو

المهام، أو المشكلات، أو الأهداف الأكادیمیة، والتأثیر في الأحـداث لتحقیـق إنجـاز مـا فـي ظـل المحـددات 

  .البیئیة القائمة

  :تعریف جابر  

أن الكفــاءة الذاتیــة أو توقعــات الكفــاءة الذاتیــة یقصــد بهــا توقــع الفــرد بأنــه قــادر علــى أداء الســلوك " 

وبالتالي فإنه عندما تواجه الفرد مشكلة أو موقفا معینا ". قف معینالذي یحقق نتائج مرغوبا فیها في أي مو 

یتطلب حلا، فإن الفرد یحاول أن یعزو لنفسه القدرة على القیام بهذا السلوك أو الحـل للمشـكلة قبـل أن یبـدأ 
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بالسلوك، أي یتوقع أن بإستطاعته مواجهة هذا الموقف، وهذه الإستطاعة أو القدرة یجب أن تكون موجودة 

  .عند الفرد على أساس من المعرفة الحقیقیة ولیس بشكل خیالي أو دون قناعة واقعیة

  )24- 23، ص ص 2015لموفق ، (          

  Bandura’s theory :  نظریة فاعلیة لذات لباندورا  -2

إلى أن أداء الفرد یمكن أن یفسر من خلال مقابلة السلوك ) 1986( (Bandura )  یشیر باندروا

التــي تقــوم علیهــا النظریــة المعرفیــة  الإفاضــاتل المعرفیــة والشخصــیة ، وفــي مــایلي بعــض ومختلــف العوامــ

 : الاجتماعیة

یمتلك الأفراد القدرة علـى عمـل الرمـوز ، والتـي تسـمح بانشـاء نمـاذج داخلیـة للتحقـق مـن فاعلیـة  *

ــام بهــا ، وتطــویر مجموعــة مبتكــرة مــن الأفعــال والاختبــار الفرضــي لهــذ ه المجموعــة مــن التجــارب قبــل القی

 . الأفعــــــال مـــــــن خـــــــلال التنبـــــــؤ بالنتـــــــائج ، والاتصــــــال بـــــــین الأفكـــــــار المعقـــــــدة وتجـــــــارب الآخـــــــرین

إن معظـــم أنـــواع الســـلوك ذات هـــدف معـــین ،كمـــا أنهـــا موجهـــة عـــن طریـــق القـــدرة علـــى التفكیـــر   * 

 .المستقبلي،كالتنبؤ أو التوقع وهي تعتمد بشكل كبیر على القدرة على عمل الرموز

ك الأفــراد القــدرة علــى التأمــل الــذاتي ،و القــدرة علــى تحلیــل وتقیــیم الأفكــار والخبــرات الذاتیــة یمتلــ* 

 .وهذه القدرات تتیح التحكم الذاتي في كل من الأفكار والسلوك

یمتلــك الأفــراد القــدرة علــى التنظــیم الــذاتي عــن طریــق التــأثیر علــى الــتحكم المباشــرفي ســلوكهم ، *

 الظـروف البیئیـة ، والتـي بـدورها تـؤثر علـى علـى السـلوك ، كمـا یضـع الأفـراد وعن طریق اختیار أو تغییـر

معــاییر شخصــیة لســلوكهم، ویقومــون بتقیــیم ســلوكهم بنــاء علــى هــذه المعــاییر، وبالتــالي یمكــنهم بنــاء حــافز 

  .ذاتي یدفع ویرشد السلوك
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ظة یقلل بشكل كبیـر یتعلم الأفراد ملاحظة سلوك اللآخرین ونتائجها، والتعلم عن طریق الملاح  *

 لــتعلم عــن طریــق المحاولــة و الخطــأ، ویســمح بالاكتســاب الســریع للمهــارات المعقــدة ،االاعتمــاد علــى  مــن

  .والتي لیس من الممكن اكتسابها فقط عن طریق الممارسة

 القدرة على عمل الرموز، التفكیر المستقبلي، التأمل الـذاتي ،التنظـیم(كلا من القدرات السابقة  إن*

 العصـــبیة المعقـــدة ، حیـــث-هـــي نتیجـــة تطـــور المیكانیزمـــات والأبنیـــة النفســـیة) اتي ،والـــتعلم بالملاحظـــةالـــذ

  .یتفاعل كل من القوى النفسیة والتجریبیة لتحدید السلوك وتزویده بالمرونة اللازمة

) معرفیـــة ، انفعالیــــة، وبیولوجیــــة،(تتفاعـــل كــــل مـــن الأحــــداث البیئیــــة والعوامـــل الذاتیــــة الداخلیــــة *

 بطریقــة متبادلــة، فــالأفراد یســتجیبون معرفیــا وانفعالیــا وســلوكیا إلــى الأحــداث البیئیــة، ومــن خــلال والســلوك

ولكن أیضا  القدرات المعرفیة یمارسون التحكم على سلوكهم الذاتي، والذي بدوره یؤثر لیس فقط على البیئة

  )43-42، ص ص 2018،  كنیوة(          .على الحالات المعرفیة والانفعالیة والبیولوحیة

سـلوك الفـرد، والبیئـة، والعوامـل الإجتماعیـة تتـداخل بدرجـة  ) Bandura )1977ویفترض باندروا 

، Personal Factorsكبیرة، فالسلوك الإنساني یتحدد تبادلیا بتفاعل ثلاث مؤثرات هـي عوامـل شخصـیة 

، وأطلق على Environmental Factorsوالعوامل البیئیة  ، Behavioral Factorsوالعوامل السلوكیة 

  :ویوضحها الشكل التالي  Reciprocal Determinismهذه المؤثرات نموذج الحتمیة التبادلیة 

    

  

  

    

  "باندورا " نموذج الحتمیة التبادلیة كما إقترحها ) 01(شكل رقم 

  )19- 18، ص ص 2016،  بشیر(          

  عوامل شخصیة
 "فعالیة الذات " 

  عوامل سلوكیة
 "الأداء "    

  العوامل البیئیة    
 " التغذیة الراجعة " 
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  :خصائص الفاعلیة الذاتیة  -3

  :ة الذات وهي هناك خصائص عامة لفاعلی

 .مجموعة الأحكام والمعتقدات والمعلومات عن مستویات الفرد وإمكاناته ومشاعره -1

 .ثقة الفرد في أداء عمل ما  -2

وجــود قــدر مــن الإســتطاعة ســواء كانــت فســیولوجیة أم عقلیــة أم نفســیة بالإضــافة إلــى تــوافر  -3

 .الدافعیة في المواقف

 .توقعات الفرد للأداء في المستقبل -4

ركز فقط علـى المهـارات التـي یمتلكهـا الفـرد ولكـن أیضـا علـى حكـم علـى مـا یسـتطیع انها لا ت -5

الإعتقـــاد بـــأن الفـــرد یســـتطیع تنفیـــذ أحـــداث " أداؤه مـــع مـــا یتـــوافر لدیـــه مـــن مهـــارات ، ففاعلیـــة الـــذات هـــي 

 "مطلوبة

هي لیست سمة ثابتة أو مسـتقرة فـي السـلوك الشخصـي فهـي مجموعـة مـن الأحكـام لا تتصـل  -6

 .وأنها نتاج للقدرة الشخصیةه الشخص فقط ولكن أیضا بالحكم على ما یستطیع إنجازه بما ینجز 

مــن خــلال تفاعــل الفــرد مــع البیئــة ومــع الآخــرین ، كمــا تنمــو بالتــدریب أن فاعلیــة الــذات تنمــو  -7

 .وإكتساب الخبرات المختلفة

توقعــات قــدرة أن فاعلیــة الــذات تــرتبط بــالتوقع والتنبــؤ ولكــن لــیس بالضــرورة أن تعكــس هــذه ال -8

 .الفرد وإمكاناته الحقیقیة ، فمن الممكن أن یكون الفرد لدیه توقع بفاعلیة ذات مرتفعة وتكون إمكاناته قلیلة

بالعدید من العوامـل مثـل صـعوبة الموقـف ، كمیـة الجهـد المبـذول ، مـدى تتحدد فاعلیة الذات  -9

 .مثابرة الفرد

ولكنهــا یجــب أن تتــرجم إلــى بــذل جهــد  أن فاعلیــة الــذات لیســت مجــرد إدراك أو توقــع فقــط ، - 10

  )86، ص 2009المشیخي ، (                                    . وتحقیق نتائج مرغوب فیها
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  Sources of Self-Efficacy: مصادر الفاعلیة الذاتیة  -4

أربعــة مصــادر یمكــن مــن خلالهــا تنمیــة إعتقــاد الأشــخاص  )Bandura , 1994(حــدد بانــدورا 

  :لذاتیة وهي بفعالیتهم ا

  )Mastery Experience  "Experience "(" خبرة الإتقان " الخبرة  : أولا 

وبباسـطة فـإن النجـاح یثیـر الفاعلیـة . وهي مـن أهـم العوامـل لتحدیـد الفاعلیـة التالیـة عنـد الشـخص 

  .الذاتیة والفشل یقللها

هـام الصـعبة ویتجهـون إلـى فالأفراد الذین لدیهم إحسـاس ضـعیف بالفاعلیـة الذاتیـة یبتعـدون عـن الم

وعلى النقیض من ذلك فـالأفراد الـذین لـدیهم . إدراكها كمصدر تهدید ویمتلكون قدرة ضعیفة لتحقیق أهدافهم

یقـــدمون علـــى المهـــام الصـــعبة كتحـــد؛ ویرتفـــع مســـتوى الجهـــد المبـــذول فـــي  إحســـاس قـــوي بالفاعلیـــة الذاتیـــة

ائه المتدني فـي الإختبـار الموضـوعي یمكـن أن تقلـل السابقة عن أدفمثلا خبرات الطالب . المواقف الصعبة

  .من إحتمالیة نجاحه في إختبار موضوعي آخر في مادة الریاضیات مثلا

فــالخبرة الســابقة طــورت لدیــه توقعــا متــدنیا بالنجــاح فــي الإختبــار، وأن ذلــك قــد یجعلــه یطــور فكــرة 

ون لدیـه خبـرة جدیـدة فـي الریاضـیات، سلبیة عن قدرته فـي مـادة الریاضـیات، وهـذه فكـرة خاطئـة لأنـه قـد یكـ

  .في الأداء على الإختبار الموضوعيویكون السبب في تدني درجته هو فكرته المتدنیة للفاعلیة الذاتیة 

وعلى العكس من ذلك فالطالب الذي یشعر بثقة عالیة بأنه سوف ینجح في أي مهمـة تعلیمیـة فـي 

 عي سیجعله یشعر بالنجاح والإنجـاز فـي أي مهمـةأي موضوع تقدم له بصورة الإجابة على إختبار موضو 

  )81-80ص ، ص 2010،  تحجا(       .تقدم له بصورة إختبار أو أیة مهمة مشابهة بهذه الصورة

  )Vicarious Experiences("  النمذجة أو التعلم البدیل" الخبرات البدیلة :  ثانیا

  .أو التعلم البدیل Modelingیطلق علیها أحیانا النمذجة  
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تعد الخبرة البدیلة المستمدة من النمـاذج الإجتماعیـة المصـدر الثـاني لتقویـة الكفـاءة الذاتیـة، ویـزداد 

) الملاحــظ(فــإذا شــعر الفــرد تــأثیر النمــوذج كلمــا كانــت خصائصــه أكثــر تشــابها مــع خصــائص الملاحــظ ، 

، كمـا أن نتـائج التـي حققهـا فسوف لا تتأثر كفاءته الذاتیـة بسـلوكیاته وبال) الملاحظ(بإختلافه عن النموذج 

الخبــرة البدیلــة لا یقتصــر تأثیرهــا علــى الكفــاءة الذاتیــة للفــرد وإنمــا تعلــم الفــرد وتنقــل لــه المعرفــة والمهــارات 

   .الفعالة و الإستراتیجیات المختلفة لمقابلة الإحتیاجات اللازمة لأداء أي عمل من الأعمال

  )111، ص 2005،  غانم(          

ن وهم ینجحون یرفع فعالیة الذات ، وملاحظة فرد آخر بنفس كفاءتك وهو یخفـق فملاحظة الآخری

في عمل یمیل إلى خفض فعالیة الذات ، وعندما یكون النموذج مختلفا عن الملاحظ تؤثر المثیرات البدیلة 

 أدنى تأثیر في الفعالیة فإذا لاحظ رجل كبیر السن خامل جبان شابا نشطا شجاعا یمشي بنجاح على حبل

علــى توقعــات الفعالیــة إذا قــام رفیــع علــى إرتفــاع شــاهق فــي ســیرك فــإن ذلــك بغیــر شــك یــؤثر تــأثیرا ضــئیلا 

  )444، ص 1990،  جابر(                                .الرجل بهذا العمل الجريء

أن الـــتعلم بالملاحظـــة تـــتحكم فیـــه أربـــع عملیـــات  یـــرى )2007(الجاســـر أن )2013(عبیـــد  تـــوردو 

  :فرعیة وهي

المعلومـــات  :فهـــي تحـــدد الملاحظـــة الانتقائیـــة فـــي ضـــوء تـــأثیر النمذجـــة وهـــيً : نتبـــاهعملیـــة الإ1.

المستخلصة من الأحداث المشاهدة وهناك العدید مـن العوامـل التـي تـؤثرًعلى اكتشـاف وفحـص النمـاذج فـي 

حــــظ، والتكـــــافؤ المعرفیـــــة، والتصــــورات الســــابقة، وقــــیم الملا العملیــــاتا البیئــــة الاجتماعیــــة والرمزیــــة ومنهــــ

ومــع ذلــك فــإن الأفــراد لا یتــأثرون كثیــرا بالأنشــطة التــي یــتمً ً"الفعال،والجاذبیــة، والقــیمً والأنشــطة الملاحظــة 

  .نسیانه

وتقـوم بتحویـل وبنـاء المعلومـات التـي تتعلـق بالأحـداث لیعادًتمثیلهـا فـي الـذاكرة  :عملیة الذاكرة -2

 لســـلوكیة إنتـــاجً القواعـــد التـــي تعمـــل علـــى بنـــاء الأحـــداثهیئـــة قواعـــد وتصـــورات وتتـــولى التصـــورات ا علـــى
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للظـروف  المناسبة للظروف المتغیرةً وقد تؤديً التصورات المسبقة والحالة الانفعالیة إلـى الأحـداث المناسـبة

الأنشـطة التـي  تؤدي التصورات المسبقة والحالة الانفعالیة إلى استحضار تأثیرات متحیزة علـىً  وقد المتغیرةً 

  .ها الفردیقوم ب

التصــوري  یعــادل الســلوك عــادة فــي ضــوء المعلومــات المقارنــة بــالنموذجً  :عملیــة إنتــاج الســلوك3.

الفرد العدیـد مـن المهـارات الفرعیـة كلمـا  ارتباط بین الفعل و التصورات المسبقة وكلما امتلكً  فهناكً  للإنجازً 

  .دلإنتاج سلوك جی السهل استخدام هذه النماذج التصوریةً  منً  كانً 

الأفـراد لا یقومـون  تفـرق النظریـة المعرفیـة الاجتماعیـة بـین الـتعلم والأداء لأنً  : العملیـة الدافعیـة4.

 النتــائج: تعلمــوه ویتــأثر أداء الســلوك النــاتج عــن الملاحظــة بثلاثــةً أنــواع مــن الــدوافع المحفــزة وهــي بكــل مــا

كـان  ون إلـى أداء السـلوك النـاتج عـن النمذجـة إذاالـذاتي، فـالأفراد یمیلـ المباشرة، والخبرات البدیلـة، والإنتـاجً 

مماثـل ك بسلو  قیمة مباشرة ولیس العكس، حیث إن نجاح الآخرین یعطي الفرد دفعة للقیام یؤدي إلى نتائجً 

  )51، ص 2013،  عبید(    . بینما الإخفاق والسلوكیات ذات العواقب الوخیمة تؤدي إلى كف السلوك

   Verbal Persuasion الإقناع اللفظي :ثالثا

 الحـــــــدیث الـــــــذي یتعلـــــــق بخبــــــــرات: أن الإقنـــــــاع اللفظـــــــي یعنـــــــي BANDURAویـــــــذكر بانـــــــدروا 

ــــــــى الفــــــــرد لفظیــــــــا عــــــــن ــــــــرد ، أو معلومــــــــات تــــــــأتي إل  معینــــــــة للآخــــــــرین ، والإقنــــــــاع بهــــــــا مــــــــن قبــــــــل الف

 طریــــــــق الآخــــــــرین فیمــــــــا قــــــــد یكســــــــبه نوعــــــــا مــــــــن التغریــــــــب فــــــــي الأداء الفعــــــــل ، ویــــــــؤثر علــــــــى ســــــــلوك

ــــــــــاء محاو  ــــــــــدمالشــــــــــخص أثن ــــــــــي تق ــــــــــه دور مهــــــــــم ف ــــــــــاع الاجتمــــــــــاعي ل ــــــــــه لأداء المهمــــــــــة ، وإن الإقن  لات

  .الإحساس بالفاعلیة الشخصیة 

 وبــــــالرغم مــــــن أن الإقنــــــاع الجمــــــاعي وحــــــده یملــــــك حــــــدودا معینــــــة لخلــــــق حــــــس ثابــــــت بالفاعلیــــــة

 الذاتیــــــــــة لكنــــــــــه یمكــــــــــن أن یســــــــــاهم فــــــــــي النجاحــــــــــات التــــــــــي تــــــــــتم مــــــــــن خــــــــــلال الأداء التصــــــــــحیحي ،

ـــــــــذین یتل ـــــــــالأفراد ال ـــــــــى المواقـــــــــفف ـــــــــدرات للتغلـــــــــب عل ـــــــــاع الاجتمـــــــــاعي بـــــــــأنهم یمتلكـــــــــون الق  قـــــــــون الإقن
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ـــــــر مـــــــن ـــــــأداء نجـــــــاح یســـــــتطیعون أن یبـــــــذلوا جهـــــــدا عظیمـــــــا أكث  الصـــــــعبة ویتلقـــــــون المســـــــاعدة للقیـــــــام ب

ـــــــإن وجـــــــود الإقنـــــــاع اللفظـــــــي وحـــــــده دون تهیئـــــــة ـــــــط ومـــــــع ذلـــــــك ف ـــــــون المســـــــاعدة فق ـــــــذین یتلق ـــــــك ال  أولئ

 غالبــــــــــا إلــــــــــى الفشــــــــــل الــــــــــذي یضــــــــــعف الثقــــــــــة بــــــــــالمقنع الظــــــــــروف الملائمــــــــــة لــــــــــلأداء الفعــــــــــال یــــــــــؤدي

 ویقــــــــوض الفاعلیــــــــة الذاتیــــــــة المدركــــــــة للمتلقــــــــي للإقنــــــــاع وبالتــــــــالي فــــــــإن هنــــــــاك علاقــــــــة تفاعلیــــــــة وفــــــــي

  )32، ص 2008،  العتیبي(      .نفس الوقت مستقلة لآثار الإقناع اللفظي على فاعلیة ذاته 

    Psychological and Physiological  state الحالة النفسیة والفسیولوجیة : رابعا

أن الحالة النفسیة والفسیولوجیة تمثل المصدر  )1997(عن باندورا  )2011(تنقل نیفین المصري 

الأخیر للحكم على فاعلیة الذات، ویشیر إلى العوامل الداخلیة التي تحـدد للفرد ما إذا كـان یسـتطیع تحقیـق 

العوامــل الأخــرى مثــل القــدرة المدركــة للنمــوذج، والــذات،  أهدافــه أم لا، وذلــك مــع الأخــذ فــي الاعتبــار بعــض

  .وصعوبة المهمة، والجهد الذي یحتاجه الفرد، والمساعدات التي یمكن أن یحتاجها لـلأداء 

  )55، ص 2011المصري ، (            

أولهــا مســتوى الإســتثارة ونحــن نعــرف : أن الإســتثارة تــرتبط بعــدة متغیــرات  )1990(ویــذكر جــابر 

وتـرتبط الإسـتثارة الإنفعالیـة فـي بعـض المواقـف بتزایـد الأداء فقلـق الممثـل فـي لیلـة . التنا الإنفعالیـة عادة ح

والمتغیـر الثـاني هـو الدافعیـة المدركـة للإسـتثارة فـإذا . الإفتتاح أن لـم یكـن شـدیدا یزیـد مـن توقعـات فاعلیتـه 

ذي یقود سیارة في طـرق جبلیـة مكسـوة عرف الفرد أن الخوف أمر واقعي ، فمن الطبیعي أن یعرف الفرد ال

غیر أنه حین یعـرف . بالجلید أن هذا العمل یثیر خوفا عادیا ، ومثل هذا الخوف قد یرفع فعالیة الشخص 

أن من الغباء أن یخاف خوفا مرضـیا مـن الأمـاكن المفتوحـة أو العالیـة فـإن الإسـتثارة الإنفعالیـة عندئـذ إلـى 

ة العمـــل متغیـــر آخـــر ، ذلـــك أن الإســـتثارة الإنفعالیـــة قـــد تیســـر الإتمـــام وأخیـــرا فـــإن طبیعـــ. إنقـــاص الفاعلیـــة

  .الناجح للأعمال البسیطة ، ویغلب أن تعطل أداء الأنشطة المعقدة

  ) 446-  445، ص ص 1990جابر ، (



 الكفاءة الذاتیةالثاني                                                                               الفصل 
 

55 
 

  مصادر فاعلیة الذات عند باندورا

  

  

  

  

  

    

  

  یوضح مصادر فاعلیة الذات )02( شكل رقم

  ) 51، ص 2011المصري ، (                 

  : مكونات الفاعلیة الذاتیة  -5

  :هناك ثلاث مكونات للفاعلیة الذاتیة هي 

  .قدرة الفرد على تحقیق مستوى معین من الإنجاز والتحكم بالأحداث: المبادرة  -1

  .هي الطاقة المبذولة والمتمثلة بالسلوك الحركي واللفظي للفرد للقیام بالمبادرة: الجهد  -2

هــي التصــدي للعوائــق التــي تعتــرض الجهــد الــذي یبذلــه : ى الجهــد لتحقیــق المبــادرة المثــابرة علــ -3

  )151، ص 2013الخفاف ، (        .في أدائه للمبادرة ومقدار تكیفه لمطالب البیئة التي تواجهه

 : الفاعلیة الذاتیة  وخصائص الأفراد ذو  -6

  :ما یلي الفاعلیة الذاتیة، وكهناك خصائص عامة یتصف بها الأفراد ذوي 

 .ثقة الفرد في النجاح في أداء عمل ما -1

 .مجموعة الأحكام والمعتقدات والمعلومات عن مستویات الفرد وإمكاناته ومشاعره -2

 مصادر فاعلیة الذات

 الإنجازات الأدائیة

 لخبرات البدیلةا

 الإقناع اللفظي

 الحالة الفسیولوجیة

 الأداء أحكام فاعلیة الذات
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وجــود قــدر مــن الإســتطاعة ســواء كانــت فســیولوجیة أم عقلیــة أم نفســیة بالإضــافة إلــى تــوافر  -3

 .الدافعیة في المواقف

 .توقعات الفرد للأداء في المستقبل  -4

لا تركز على المهارات التي یمتلكها الفرد، ولكن أیضا على حكـم الفـرد علـى مـا یسـتطیع  إنها -5

 .أداؤه مع ما یتوافر لدیه من مهارات

هي لیست سمة ثابتة أو مستقرة في السلوك الشخصي، فهـي مجموعـة مـن الأحكـام لا تتصـل  -6

 .بما یستطیع إنجازه وإنها نتاج للقدرة الشخصیة

خـــرین، كمـــا تنمـــو بالتـــدریب خـــلال تفاعـــل الفـــرد مـــع البیئـــة ومـــع الآ تنمـــو فاعلیـــة الـــذات مـــن -7

 .وإكتساب الخبرات المختلفة

 .ترتبط فاعلیة الذات بالتوقع والتنبؤ -8

 .تتحدد فاعلیة الذات بالعدید من العوامل مثل صعوبة الموقف، وكمیة الجهد، والمثابرة الفرد -9

لكنهـا تتـرجم إلـى بـذل جهـد وتحقیـق نتـائج إن فاعلیة الفرد لیست مجرد إدراك أو توقـع فقـط، و -10

  :التالي یوضح الفرق بین الأفراد ذوي الفاعلیة الذاتیة العالیة و المنخفضة  والجدولمرغوب فیها، 
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  یوضح الفرق بین الأفراد ذوي الفاعلیة الذاتیة العالیة و المنخفضة )01(الجدول

  
  الأفراد ذو الفعالیة الذاتیة المرتفعة

  ال منیتمیز بمستوى ع

  الأفراد ذو الفعالیة الذاتیة المنخفضة

  یتمیز بمستوى عال من

  الخجل  الثقة بالنفس  1

  التركیز على النتائج الفاشلة  تحمل المسؤولیة  2

  الإستسلام بسرعة  المهارات الإجتماعیة  3

  الطموح المنخفض  الطموح  4

  الإجهاد والإكتئاب  المثابرة  5

  الإحباط  التفاؤل  6

  الإنشغال بالفشل  لمستقبلالتخطیط ل  7

  )159-158، ص ص 2013الخفاف ، (           

 : محددات الفاعلیة الذاتیة  -7

إلـى عـدد مـن العوامـل التـي تعتبـر محـددات للفاعلیـة الذاتیـة  )Bandura ; 1986(یشـیر بانـدورا 

  :ولها أثرها الفعال على دافعیة السلوك لدى الفرد وهي 

اد بإختیار الأنشطة و البیئة التي سیعملون بهـا أو مـن خلالهـا یقوم الأفر  )Choise(الإختیار  -1

،فهــم یختـــارون الأنشــطة التـــي یســـتطیعون التكیــف معهـــا ومعالجتهــا بنجـــاح، وتجنـــب الأنشــطة التـــي تفـــوق 

  .  قدراتهم ولا یستطیعون التكیف معها

عالیـة والإیجابیـة وإن الفاعلیـة الذاتیـة القویـة و ال )Effort & Persistense(الجهـد والمثـابرة  -2

وبالمقابـل . تنتج جهدا مثابرا یـؤدي إلـى تخطـي الصـعوبات والمشـاكل والقیـام بالعمـل بحمـاس و النجـاح فیـه

فالفاعلیة الذاتیة المتدنیة والشك بـالنفس وعـدم الثقـة ، كـل ذلـك یـؤدي إلـى التقـاعس عـن العمـل والإستسـلام 

  .وعدم المواجهة



 الكفاءة الذاتیةالثاني                                                                               الفصل 
 

58 
 

إن الأفـراد الـذین لـدیهم إیمـان )  Thinking & Decision Making(التفكیـر وإتخـاذ القـرار-3

بفعالیتهم في حـل المشـكلات، یكـون لـدیهم القـدرة علـى التفكیـر وإتخـاذ القـرار عنـد إنجـاز المهمـات المعقـدة، 

وعلــى عكــس الأفــراد الــذین لــدیهم شــك وعــدم الثقــة بفــاعلیتهم الذاتیــة عنــد حــل المشــاكل یكــون نمــط تفكیــرهم 

إتخــاذ القــرار المناســب عنــد مواجهــة المشــاكل وتــدني تفكیــرهم عنــد أداء القــدرة علــى  ســطحیا، ولــیس لــدیهم

  .العمل

الـذین یتمتعـون بالفاعلیـة الذاتیـة إن الأفـراد  )Emotional Reactions(ردود الفعـل العاطفیـة -4

نشـاط المرتفعة یركزون في تفكیـرهم علـى متطلبـات وتحـدیات المهمـة، ویتجـاوبون مـع تحـدیات المهمـة أو ال

بــأداء حماســي ومتفائــل، وبالمقابــل فــإن الأفــراد الــذین یعــانون مــن شــعور بعــدم الفاعلیــة الذاتیــة وعــدم الثقــة 

بــــالنفس یشــــعرون بــــالقلق والإحبــــاط وتوقــــع الفشــــل والشــــعور بــــالنقص والتشــــاؤم وعــــدم القیــــام بالمهمــــات أو 

  )84-83، ص ص 2010،  تحجا(                                               .الأنشطة

 Sources of Self-Efficacy: أبعاد الفاعلیة الذاتیة  -8   

  :هناك ثلاثة أبعاد للفاعلیة الذاتیة وهي  Banduraحسب باندورا 

 :  Magnitudeقدر الفاعلیة   -1

وهــو یختلــف تبعــا لطبیعــة أو صــعوبة الموقــف، ویتضــح قــدر الفاعلیــة بصــورة أكبــر عنــدما تكــون 

صعوبة الصعوبة والإختلافات بین الأفراد في توقعات الفاعلیـة، ویمكـن تحدیـده بالمهـام المعام مرتبة، وفقا ل

  .البسیطة المتشابهة، ومتوسطة الصعوبة، ولكنها تتطلب مستوى أداء شاق في معظمها

لیــة فــي هــذا الصــدد أن طبیعــة التحــدیات التــي تواجــه الفاع )Bandura ;1986(ویــذكر بانــدورا 

مســتوى الإتقــان، وبــذل الجهــد، والدقــة، والإنتاجیــة، : الشخصــیة یمكــن الحكــم علیهــا بمختلــف الوســائل مثــل 

فمــن خــلال التنظــیم الــذاتي فــإن القضــیة لــم تعــد أن فــردا مــا یمكــن أن . والتهدیــد، والتنظــیم الــذاتي المطلــوب
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لینجز بنفسـه وبطریقـة منظمـة، مـن ینجز عملا عن طریق الصدفة، ولكن القضیة أن فردا ما لدیه الفاعلیة 

                    .خلال مواجهة مختلف حالات العدول عن الأداء

 :العمومیة - 2

تقوم العمومیة على شیوع المواقف، أي یمكن لتوقعات الكفـاءة أن تكـون خاصـة أو یمكـن تعمیمهـا 

  )102، ص 2011قریشي ، (          .على مجموعة كاملة من المواقف

عات الفاعلیـة إلـى مواقـف مشـابهة، فـالأفراد غالبـا مـا یعممـون إحساسـهم بالفاعلیـة وتعني انتقال توق

  .في المواقف المشابهة للمواقف التي یتعرضون لها

أن العمومیــة تحــدد مــن خــلال مجــالات الأنشــطة  (Bandura) وفــي هــذا الصــدد یــذكر بانــدروا

درجـــة تشــــابه : مـــن الأبعـــاد مثـــل المتســـعة فـــي مقابـــل المجـــالات المحـــددة، وأنهـــا تختلــــف بـــاختلاف عـــدد 

الأنشــطة، والطــرق التــي تعبــر بهــا عــن الإمكانــات أو القــدرات الســلوكیة، والمعرفیــة والوجدانیــة، ومــن خــلال 

  )78، ص 2009،  المشیخي( الموجهالتفسیرات الوصفیة للمواقف وخصائص الشخص المتعلقة بالسلوك 

  : وةـــــالق -3

تحـدد فـي ضـوء خبـرة الفـرد ومـدى ملاءمتهـا للموقـف وأن الفـرد أنهـا ت(Bandura)  ویذكر باندروا 

الــذي یمتلــك توقعــات مرتفعــة یمكنــه المثــابرة فــي العمــل ، وبــذل جهــد أكثــر فــي مواجهــة الخبــرات الشــاقة ، 

 .ویؤكــــد علـــــى أن قــــوة توقعـــــات فاعلیــــة الـــــذات تتحــــدد فـــــي ضــــوء خبـــــرة الفــــرد ومـــــدى ملاءمتهــــا للموقـــــف

 أن قــــــوة الشــــــعور بالفاعلیــــــة الشخصــــــیة تعبــــــر عــــــن المثــــــابرة العالیــــــةویؤكــــــد بانــــــدورا فــــــي هــــــذا الصــــــدد 

 والقــــــدرة المرتفعــــــة التــــــي تمكــــــن مــــــن اختیــــــار الأنشــــــطة، التــــــي ســــــوف تــــــؤدى بنجــــــاح كمــــــا یــــــذكر أیضــــــا

 أنـــــه فـــــي حالـــــة التنظـــــیم الـــــذاتي للفاعلیـــــة، فـــــإن النـــــاس ســـــوف یحكمـــــون علـــــى ثقـــــتهم فـــــي أنهـــــم یمكـــــنهم

  )86، ص مرجع سابق،  المشیخي(         زمنیة محددةأداء النشاط بشكل منظم في خلال فترات 
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 Processes of Self-Efficacy: عملیات الفاعلیة الذاتیة  -9

الســـلوك البشـــري مـــن خـــلال أربـــع عملیـــات أساســـیة هـــي ) الفاعلیـــة الذاتیـــة( تـــنظم الكفـــاءة الذاتیـــة 

الإنتقائیة وهذه العملیات ترتبط معا ولا العملیات المعرفیة والعملیات الدافعیة والعملیات الإنفعالیة والعملیات 

  )100، ص 2005،  غانم(                          .یعمل كل منها بمعزل عن الآخر

  :وفیما یلي تفصیل لكل عملیة من تلك العملیات 

 : العملیات المعرفیة -1

عرفـي یرى أصحاب النظریة المعرفیة الإجتماعیة أن الإحساس بفاعلیـة الـذات یـؤثر فـي النشـاط الم

الذي ینعكس بدوره على تفاعلات الفرد حیث یرتقي بها أو یعمل بالعكس على إضعافها، وعلیه فإن سلوك 

الفرد بصفته هادف تنظمه أفكار أو تصورات معرفیة تشتمل على أهداف واضحة وتتضمن خطة مدروسـة 

وهكـذا نجـد أنـه  –راتنا لتحقیقها، هذا فإن عملیة وضع الأهـداف الشخصـیة تتـأثر بشـكل مباشـر بإدراكنـا لقـد

كلما زاد الإحسـاس بفاعلیـة الـذات كلمـا كانـت الأهـداف التـي یضـعها النـاس لأنفسـهم عالیـة وراقیـة ورغبـتهم 

  .وقدرتهم في تحقیقها كبیرة كذلك

أن أهــم معتقــدات فاعلیــة الــذات التــي تــؤثر علــى : )1995(كمــا تضــیف نقــلا كــذلك عــن مــادوكس 

  :ثیر تتمثل في العملیة المعرفیة من خلال التأ

الأهــداف التــي یضــعها الأفــراد لأنفســهم ، فالــذین یمتلكــون فاعلیــة ذات مرتفعــة یضــعون أهــدافا  -

ــدیهم ضــعف فــي معتقــداتهم فیمــا یتعلــق طموحــة، ویهــدفون لتحقیــق العدیــد مــن الإنجــازات ، بعكــس الــذین ل

 .بقدراتهم

 .فالخطط والإستراتیجیات التي یضعها الأفراد، من أجل تحقیق الأهدا -

 .التنبؤ بالسلوك المناسب، والتأثیر على الأحداث -
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القـــدرة علـــى حـــل المشـــكلات، فـــالأفراد ذوو الفاعلیـــة المرتفعـــة أكثـــر كفـــاءة فـــي حـــل المشـــكلات  -

  )23-22 ص ، ص2015،  مرعي(                                   .وإتخاذ القرارات

 :العملیات الإنتقائیة -2

 اء الســـــلوك، ومـــــن هنـــــا فـــــان اختیـــــار الأفـــــراد للأنشـــــطةتـــــؤثر فاعلیـــــة الـــــذات علـــــى عملیـــــة انتقـــــ

ــــــدرتهم علــــــى ــــــي ق ــــــة ف ــــــدیهم مــــــن اعتقــــــادات ذاتی ــــــوفر ل ــــــون علیهــــــا مرهــــــون بمــــــا یت ــــــي یقبل  والأعمــــــال الت

 تحقیـــــــــق النجـــــــــاح فـــــــــي عمـــــــــل محـــــــــدد دون غیـــــــــرة، ویمكـــــــــن إجمـــــــــال نتـــــــــائج الدراســـــــــات فیمـــــــــا یخـــــــــتص

 : بالعلاقـــــــــــــــة بـــــــــــــــین فاعلیـــــــــــــــة الـــــــــــــــذات واختیـــــــــــــــار الســـــــــــــــلوك علـــــــــــــــى النحـــــــــــــــو التـــــــــــــــالي

التـي یشـعرون  الصـعبةالأفراد الذین لدیهم إحساس بانخفاض مستوى الفاعلیة الذاتیة ،ینسحبون مـن المهـام 

 .سـریعا عنـد مواجهـة المصـاعب أنها تشكل تهدیدا شخصیا لهم، حیث یتراخون في بذل الجهد ویستسـلمون

 ق مختلفـــــــةوفـــــــى المقابـــــــل فـــــــإن الإحســـــــاس المرتفـــــــع بفاعلیـــــــة الـــــــذات یعـــــــزز الانجـــــــاز الشخصـــــــي بطـــــــر 

 فــــــــالأفراد ذوو الثقــــــــة العالیــــــــة فــــــــي قــــــــدراتهم یــــــــرون صــــــــعوبات كتحــــــــدي یجــــــــب التغلــــــــب علیــــــــة، ولــــــــیس

ـــــــــي مواجهـــــــــة المصـــــــــاعب ـــــــــه، كمـــــــــا انهـــــــــم یرفعـــــــــون ویعـــــــــززون مـــــــــن جهـــــــــدهم ف ـــــــــد یجـــــــــب تجنب  كتهدی

  )33، ص 2007العتیبي ، (        .بالإضافة الى أنهم یتخلصون سریعا من آثار الفشل

 ):اطفیةالع(العملیات الإنفعالیة   -3

یؤثر إعتقاد الناس بقدراتهم التكیفیة على مقدار الإجهاد والإكتئـاب الـذي یختبرونـه أثنـاء الأوضـاع 

وتلعـــب التصــورات الذاتیـــة عــن الفاعلیـــة . المهــددة أو الصــعبة، فضـــلا عــن تأثیرهـــا علــى مســـتوى الدافعیــة 

  .یا في إثارة القلقالذاتیة التي تمكن الأفراد من ممارسة السیطرة على الإجهاد دورا رئیس

الــذین یعتقــدون أنــه یمكــنهم ممارســة الســیطرة علــى التهدیــدات لا یشــكلون أنمــاط تفكیــر فالأشـخاص 

ولكـــن أولئـــك الـــذین یعتقـــدون أنهـــم لا یســـتطیعون إدارة التهدیـــدات التـــي یتعرضـــون لهـــا یختبـــرون . مزعجـــة

وهـم یـرون الكثیـر مـن . التكیـف فهم یركزون على أوجـه القصـور فـي قـدرتهم علـى. درجات عالیة من القلق
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ویعظمون شدة التهدیدات المحتملة وینتـابهم القلـق بشـأن أشـیاء نـادرا مـا . جوانب بیئتهم محفوفة بالمخاطر 

  .ومن خلال هذا التفكیر غیر الفاعل فأنهم یحبطون أنفسهم ویضعفون مستوى أدائهم. تحدث

  )110-109، ص ص 2010،  تحجا(             

  :فاعلیة الذاتیة مستویات ال -10

أهم المستویات المتعلقـة بالفعالیـة الذاتیـة  Sanders et Woolley (2005)تنقل عن دراسة لــ 

  :وهي ثلاثة على النحو التالي 

 ویقصـــد بـــه نشـــاط الفعالیـــة الذاتیـــة بشـــكل عـــام أو عمومـــا أو فـــي المواقـــف: المســـتوى الكلـــي -أ 

  .العامة

 بـــه نشـــاط الفعالیـــة الذاتیـــة فـــي مجـــال معـــین بعینـــه ویقصـــد: المســـتوى الجزئـــي أو المجـــال  -ب

  .دون مجال آخر كأن یكون الفرد فعالا في مجال أكادیمي دون فعالیته في مجال اجتماعي وهكذا

ــــة فــــي: المســــتوى الخــــاص والمتعلــــق بمهمــــة خاصــــة -ت   ویقصــــد بــــه نشــــاط الفعالیــــة الذاتی

  .یة مهمة أخرىأداء مهمة معینة محددة خاصة دون الظهور ذاك النشاط في أ

  )35- 34، ص ص 2017،  دودو(               

  :أنواع الفاعلیة الذاتیة  -11

  Population- Efficacy: الفاعلیة القومیة -1

ن الفاعلیة القومیة قد ترتبط بأحداث لا یستطیع المواطنون السیر علیهـا، مثـل إنتشـار التكنولوجیـا إ

لمجتمعــات، والأحــداث التــي تجــري فــي أجــزاء أخــرى مــن الحدیثــة، والتغیــر الإجتمــاعي الســریع فــي لأحــد ا

العــالم، والتــي یكــون لهــا تــأثیر علــى مــن یعیشــون فــي الــداخل، كمــا تعمــل علــى إكســابهم أفكــارا وإعتقــاداتعن 

  )477، ص 1999،  جابر(         .أنفسهم باعتبارهم أصحاب قومیة واحدة أو بلد واحد
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  Collective- Efficacy :الفاعلیة الجماعیة -2

ـــة الجماعیـــة هـــي  مجموعـــة تـــؤمن بقـــدراتها وتعمـــل فـــي نظـــام جمـــاعي لتحقیـــق المســـتوى : الفاعلی

  .المطلوب منها

ویشــــیر بانـــــدورا إلـــــى أن الأفــــراد یعیشـــــون غیـــــر منعـــــزلین إجتماعیــــا، وأن الكثیـــــر مـــــن المشـــــكلات 

وإدراك الأفــراد والصــعوبات التــي یواجهونهــا تتطلــب الجهــود الجماعیــة والمســاندة لإحــداث أي تغییــر فعــال، 

لفاعلیتهم الجماعیة یؤثر فیما یقبلون على عمله كجماعـات ومقـدار الجهـد الـذي یبذلونـه وقـوتهم التـي تبقـى 

  .لدیهم إذا فشلوا في الوصول إلى النتائج ، وأن جذور فاعلیة الجماعة تكمن في فاعلیة أفراد هذه الجماعة

تــه ومقدرتــه علــى الفــوز علــى الفریــق المنــافس فریــق كــرة القــدم إذا كــان یــؤمن فــي قدرا: ومثــال ذلــك 

  )85-84، ص ص 2009،  المشیخي(      .فیصبح لدیه بذلك فاعلیة جماعیة مرتفعة والعكس صحیح

  Generalized self- Efficacy :فاعلیة الذات العامة  -3

 ویقصــد بهــا قــدرة الفــرد علــى أداء الســلوك الــذي یحقــق نتــائج إیجابیــة ومرغوبــة فــي موقــف معــین،

والــتحكم فــي الضــغوط الحیاتیــة التــي تــؤثر علــى ســلوك الأفــراد، وإصــدار التوقعــات الذاتیــة عــن كیفیــة أدائــه 

  .للمهام والأنشطة التي یقوم بها والتنبؤ بالجهد والنشاط والمثابرة اللازمة لتحقیق العمل المراد القیام به

   )67، ص 2013،  عبید(            

  Academic self- Efficacy :فاعلیة الذات الأكادیمیة  -4

نهـا إدراك الشـخص لقدرتـه علـى القیـام بالمهـام التعلیمیـة أتعرف فاعلیـة الـذات الأكادیمیـة علـى     

أي أنهـا تعنـي قـدرة الفـرد الفعلیـة فـي موضـوعات الدراسـة المتنوعـة داخـل القسـم، . بمستویات مرغـوب فیهـا 

وعمـــر الدراســـینن مســـتوى الإســـتعداد الأكـــادیمي  وهـــي تتـــأثر بعـــدد مـــن المتغیـــرات منهـــا حجـــم أفـــراد القســـم،

  )111-110، ص ص 2011قریشي ، (             .  للتحصیل الدراسي
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وتمثل الكفاءة الذاتیة العامل الرئیس في نجاح المتعلم في مدرسته، فـالمتعلم إذا شـعر بكفـاءة ذاتیـة 

عمـل، لـذا فإنـه یمكـن القـول أن الكفـاءة عالیة، فإنه من المحتمل أن یبـذل الجهـد، والمثـابرة اللازمـة لإتقـان ال

الذاتیة هي كل ما یعتقد الفرد انه یملكه من إمكانات، وقدرات، والتي تعد بمثابة مقیاس، أو معیار لقدراتـه، 

وأفكـاره، وأفعالـه، وأنهــا توقـع الفــرد بأنـه قــادر علـى أداء السـلوك الــذي یحقـق نتــائج مرغـوب فیهــا فـي موقــف 

  )17، ص 2014،  نصر(                                .  معین 

  :وتوجد عدة عوامل تؤثر في الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة 

  Social comparative processes: عملیات المقارنة الإجتماعیة -أ

حیث یقیس التلامیذ قدراتهم الخاصة ویقیموها بمقارنتها بمقدرات الآخرین، وتتـأثر إدراكـات الكفـاءة 

، ففـــي المقارنـــات الخارجیـــة یقـــارن التلامیـــذ قـــدراتهم بقـــدرات زملائهـــم، بینمـــا فـــي بمقارنـــات داخلیـــة وخارجیـــة

  .المقارنات الداخلیة یقارنون قدراتهم المدركة في مجال ما بقدراتهم في مجال آخر

  Influences of signifiant others: تأثیرات الآخرین ذوو الأهمیة -ب

ء والولــدان والمعلمــون فــي كفــاءاتهم الأكادیمیــة، وتتضــمن إعتقــادات التلامیــذ حــول مــا یظنــه الــزملا

فــي الصــف لهــا تــأثیرات مفیــدة أو  الآخــرین والمقارنــات بــالزملاء والتغذیــة الراجعــة الإیجابیــة أو الســلبیة مــن

  .مدمرة على صورة التلامیذ لذاتهم وحبهم للمادة الدراسیة

   Performance cues: تلمیحات الأداء  -ج

  .عة التي یتلقاها التلمیذ في صورة درجات أو علامات، والأداء السابقوهي تصف التغذیة الراج

  Affect: الحالة الوجدانیة  -د

وهــي تلعــب دورا هامــا فــي تشــكیل إدراكــات . لمــادة دراســیة محــددةوهــي تصــف مــدى حــب التلمیــذ 

التحسـین والممارسـة  ومن ثم حبهم للمادة الدراسیة وإهتماماتهم بهـا ورغبـتهم فـي. التلامیذ للكفاءة الأكادیمیة

  )18، ص 2014نصر ، (               . وفي دافعیتهم الداخلیة للتعلم
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  :فاعلیة الذات في السلوك  تأثیر -12

 یـــرى أنصـــار النظریـــات المعرفیـــة الاجتماعیـــة أن شـــعور الأفـــراد بفعالیـــة الـــذات یـــؤثر فـــي مظـــاهر

  :متعددة من سلوكهم والتي تتضمن

بهـا  الأفراد المهمات والنشاطات التي یعتقدون أنهم سـوف ینجحـونیختار  : اختیار النشاطات1 –

  . ویتجنبون المهمات والنشاطات التي تزداد احتمالیة فشلهم بها

ـــة الذاتیـــة یمیلـــون إلـــى الـــتعلم: الـــتعلم والانجـــاز2 –  إن الأفـــراد ذوي الإحســـاس المرتفـــع بالفعالی

مسـتویات  بالرغم مـن امـتلاكهم لـنفس، ة الذات والانجاز أكثر من نظرائهم ذوي الإحساس المنخفض بفعالی

  . القدرة

 یمیـل الأفـراد ذوو الإحسـاس المرتفـع بفعالیـة الـذات إلـى بـذل جهـد : الجهـد المبـذول والإصـرار3 –

أمـا ، نجـاحهم  وهـم أكثـر إصـرارا عنـدما یواجهـون عقبـات تعیـق، أكبر في محاولتهم لانجاز مهمات معینة 

فســوف یبــذلون جهــدا  ض بفعالیــة الــذات لانجــاز مهمــات محــدده والنجــاح بهــاالأفــراد ذوي الإحســاس المــنخف

  انجاز المهمات ویتوقفون بسرعة عن الاستمرار بالعمل عندما یواجهون عقبات تعیق، أقل 

  ) 138، ص  2007ل ، أبو غزا(  

     Self-Efficacy Expectations:توقعات فاعلیة الذات -13

في قدرته على  إن الفعالیة تشیر إلى ثقة الفرد. النتیجةلیة وتوقعات فاعالتوقعات  بین باندورا یمیز

وعلى سبیل . اداء سلوك معین بینما توقعات النتیجة یشیر إلى تنبأ الفرد عن النتائج المحتملة لذلك السلوك

المثال فإن طالب العمل قد یكـون لدیـه ثقـة فـي أنـه سـوف یـؤدي أداء حسـنا خـلال المقابلـة الشخصـیة، وأن 

لدیه القدرة على أن یجیب عن أي سؤال ممكن، وأنـه سـیكون مسـترخیا ومسـیطرا علـى نفسـه وسـوف یظهـر 

. حب العمـلابالنسـبة لمقابلـة صـأي لدیه مستوى عال مـن فعالیـة الـذات . مستوى مناسبا من السلوك الودي

لإعتقـاده بـأن فرصـته ومع ذلك بالرغم من إرتفاع توقعـات الفعالیـة فقـد تكـون توقعـات النتیجـة متدنیـة وذلـك 
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فــــي الحصــــول علــــى الوظیفــــة ضــــئیلة، ویرجــــع هــــذا إلــــى الظــــروف  البیئیــــة غیــــر المواتیــــة بســــبب الكســــاد 

  ) 442، ص  1990جابر ، (  .الإقتصادي والتنافس الشدید بین الكفاءات للحصول على وظیفة واحدة

  :)2007( الجاسر  ویضیف

لتوقعـــات الإیجابیـــة كبواعـــث فـــي حـــین تعمـــل وتأخـــذ توقعـــات النتـــائج ثلاثـــة أشـــكال، حیـــث تعمـــل ا

  :التوقعات السلبیة كعوائق على النحو التالي

 مــن الخبــرات الحســیة الســارة، والمنفــرة وتتضــمنالآثــار البدنیــة والســلبیة التــي ترافــق الســلوك،  - 1

  .والألم، وعدم الراحة الجسدیة

ــــة 2- ــــة الســــلبیة والإیجابی ــــار الاجتماعی ــــة : الآث ــــار الإیجابی مــــع تشــــمل التفاعــــل الاجتمــــاعي فالآث

 ، والموافقـــــــــــة، والتقـــــــــــدیر الاجتمـــــــــــاعي، والتعـــــــــــویض المـــــــــــادي، ومـــــــــــنحهالآخـــــــــــرین، كتعبیـــــــــــرات الانتبـــــــــــا

الاجتماعي، والنقد والحرمـان  أما الآثار السلبیة فهي تشمل عدم الاهتمام، وعدم الموافقة، والرفض. السلطة

  .ایا وإیقاع العقوباتز من الم

 التقـــــدیر الاجتمـــــاعي، عفتوقـــــ: یـــــة والســـــلبیة للتقـــــویم الـــــذاتي لســـــلوك الفـــــردردود الفعـــــل الإیجاب 3-

ـــــــــ ـــــــــي حـــــــــین أن توق ـــــــــوق، ف ـــــــــى أداء متف ـــــــــؤدي إل ـــــــــة عوالتكـــــــــریم، والإطـــــــــراء، والرضـــــــــا الشخصـــــــــي ی  خیب

  ) 27، ص  2014،  الزیدان(  .أمل الآخرین، وفقدان الدعم، ونقد الذات یقدم مستوى ضعیفاً من الأداء

                   

                                         

  

  

  

  یوضح العلاقة بین توقعات الفاعلیة وتوقعات النتائج )03(شكل رقم 

  ) 152، ص  2013الخفاف ، ( 

Outcome Expectations 
  

 توقع النتائج

  الفرد

  

Person 

  السلوك

  

Behavior 

  جالنتائ

  

Outcome 

Efficacy Expectations 
  

 توقعات الفاعلیة
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  :العوامل المؤثرة في فعالیة الذات  -14

  :التأثیرات الشخصیة : المجموعة الأولى 

ة الـذات لـدى الطـلاب فـي إلـى أن إدراكـات فاعلیـZimmerman; 1989 ) (لقـد أشـار زیمرمـان 

  :هذه المجموعة على أربع مؤثرات شخصیة 

  .وذلك وفقا للمجال النفسي لكل منهم: المعرفة المكتسبة   - أ

  .هي التي تحدد التنظیم الذاتي لدى المتعلمین: عملیات ما وراء المعرفة   - ب

یـــات إذ أن الطـــلاب الـــذین یركنـــون علـــى أهـــداف بعیـــدة المـــدى أو یســـتخدمون عمل: الأهـــداف  -ج

الضــغط لمرحلــة مــا وراء المعرفــة قیــل عــنهم أنهــم یعتمــدوا علــى إدراك فاعلیــة الــذات لــدیهم وعلــى المــؤثرات 

  .وعلى المعرفة المنظمة ذاتیا

  .وتشمل القلق ودافعیة مستوى طموحه وأهدافه الشخصیة: المؤثرات الذاتیة  -د

  ) 63، ص  2015بن مریجة ، ( 

  : لوكیةالسالتأثیرات :  الثانیةالمجموعة 

ملاحظــة الــذات، : وهــي أن الفــرد أثنــاء قیامــه بالســلوك یمــر بــثلاث مراحــل )1977(أكــد بانــدورا  

  :على الذات ورد فعل الذات، وفیما یلي توضیح لكل مرحلة الحكم

إن ملاحظـة الفـرد لذاتـه قـد تمـده بمعلومـات عـن مـدى تقدمـه نحـو  ملاحظـة الـذات: المرحلة الأولى  -أ 

  .إنجاز أحد الأهداف

 -التي تحتوي على المقارنة المنظمة -وتعني استجابة الأفراد  الحكم على الذات: مرحلة الثانیةال  -ب 

  .تحقیقها، وهذا یتعمد على فاعلیة الذات وتركیب الهدف لأدائهم مع الأهداف المنشودة والمراد
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ـــــــــذات: المرحلـــــــــة الثالثـــــــــة  -ج  ـــــــــى ثلاثـــــــــة ردود الأفعـــــــــال هـــــــــي رد فعـــــــــل ال  :تحتـــــــــوي هـــــــــذه المرحلـــــــــة عل

 تحقـــق ویســـعى فیـــه الفـــرد للبحـــث عـــن الاســـتجابة التعلیمیـــة النوعیـــة التـــي: الفعـــل الـــذاتي الســـلوكيرد 1- 

 .افهدأه

 .ملویبحث فیه الفرد عن استراتیجیات ترفع من كفاءته الشخصیة أثناء عملیة التع :رد الفعل الشخصي -2

  ئمة والمناسبة لعملیة التعلمیبحث فیه الفرد عن أفضل الظروف البیئیة الملا :رد الفعل الذاتي البیئي -3

  ) 68، ص  2018،  خابط(  

  :التأثیرات البیئیة : المجموعة الثالثة 

أن هنـــاك عوامـــل بیئیـــة مـــؤثرة بفعالیـــة الفـــرد الذاتیـــة مـــن خـــلال ) Bandua,1977(یـــذكر بانـــدورا 

فــاز، وأن تــأثیر النمذجــة والصــور المختلفــة، وأن النمذجــة لهــا طــرق مختلفــة مثــل الوســائل المرئیــة ومنهــا التل

النمذجــــة الرمزیــــة یكــــون لهــــا أثــــر كبیــــر علــــى إعتقــــادات الفعالیــــة بســــبب الإســــترجاع المعرفــــي وأن هناتــــك 

  :خصائص متعلقة بالنموذج ولها تأثیر على فعالیة الذات هي 

الجـــنس، والعمـــر، والمســـتویات التربویـــة : وتقـــوم علـــى خصـــائص محـــددة مثـــل : خاصـــیة التشـــابه 

  .ةوالمتغیرات الطبیعی

وتعني عرض نماذج متعددة من المهارة أفضل في عرض نموذج واحد فقـط، : التنوع في النموذج 

  وبالتالي تأثیرها أقوى في رفع الإعتقاد في فاعلیة الذات 

  )38، ص 2017،  دودو(                  

  : مظاهر فاعلیة الذات  -15

  :هناك عدة مظاهر لفاعلیة الذات یتصف بها الشخص الفعال 

  :الثقة بالنفس وبالقدرات -1
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لعل مـن أهـم صـفات الشـخص الواثـق مـن قدرتـه علـى تحدیـد أهدافـه بنفسـه والواثـق مـن نفسـه یقـوم 

بأصعب الأعمال بیسر بالغ، والفرد الفعال لدیه القدرة على أن یثق فیما یسعى إلیه، ومن ثم یصبر ویثـابر 

  .لى مواجهة شتى المواقف الجدیدةعلى تحقیقه، والثقة بنفسه عي طاقة دافعة تعین صاحبها ع

تعـین الفـرد علـى إخـراج طموحاتـه مـن داخلـه المثابرة سمة فعالة روحها السعي، وهـي : المثابرة -2

إلى حیـز الوجـود، والمثـابرة تعنـي الإسـتمراریة وإنتقـال الفـرد مـن نجـاح إلـى نجـاح والشخصـیة الفعالـة نشـطة 

  .مواقف محبطةحیویة لا تفتر همتها مهما صادفها من عقبات و 

 :نشاء علاقات سلیمة مع الآخرین إالقدرة على  -4

تعتمــد فاعلیــة الفــرد علــى تكــوین علاقــات قویــة وســلیمة مــع الآخــرین، فالشــخص الفعــال تكــون لدیــه 

القدرة إنشاء علاقات سلیمة مع الآخرین بما له من سمات المرونة والشـعور بالإنتمـاء، والـذكاء الإجتمـاعي 

ى الفرد في هذا المجال وكلما كانت علاقات الفرد قویة مـع الآخـرین كلمـا كـان توافقـه هو السلاح الفعال لد

أفضــل وخاصــة توافقــه الإجتمــاعي، وعــدم وجــود علاقــات ســلیمة مــع الآخــرین مــن شــأنه أن یصــیب الفــرد 

  .بالشعور بالعزلة الإجتماعیة

 :القدرة على تقبل وتحمل المسؤولیة -5

یقـــدر علـــى حملهـــا إلا شـــخص یكـــون مهیئـــا إنفعالیـــا لتقبـــل  ، فـــلاتحمـــل المســـؤولیة أمـــر لـــه قیمتـــه

المسؤولیة، ویبدع عند أداء واجبه مستخدما كل طاقاته وقدراته، ویقدر التأثیر على الآخرین، ویتخذ قراراتـه 

بحكمــة، ویثــق الآخــرون فیــه وفــي قدراتــه علــى تحمــل المســؤولیة، وفــي كونــه شــخص یمكــن الإعتمــاد علیــه 

هداف المناسبة القادر على مسؤولیتها وتنفیـذها، ویتصـف بالواقعیـة فیمـا یتعلـق بقدراتـه مستقبلا، ویختار الأ

أو ظـــروف بیئتـــه، ویحكـــم ســـلوكه الإلتـــزام الخلقـــي، والشـــخص الســـوي هـــو الـــذي یعتبـــر نفســـه مســـؤولا عـــن 

ه إلى أفعاله،وتصرفاته ولدیه الققدرة على تحمل المسؤولیة التي تساعده وتمكنه من الخروج عن حدود خبرت

  .الإستفادة من خبرة الآخرین بما یحقق التواصل بینه وبین أفراد مجتمعه
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 :البراعة في التعامل مع المواقف التقلیدیة  -6

وهــي مــن مظــاهر فاعلیــة الــذات المرتفعــة فــالفرد ذو الفاعلیــة المرتفعــة یســتجیب للمواقــف الجدیــدة 

رن ٕایجـابي وقـادر علـى مواجهـة المشـكلات بطریقة مناسبة، ویعدل من نفسه وأهدافه وفق ظروف البیئة، مـ

غیــر المألوفــة، فیــدرك ببصــیرته الأســلوب الأمثــل لحــل المشــكلات، ویتقبــل الأســالیب والأفكــار الجدیــدة فــي 

  )43-42ص ، ص 2016،  یوسف(                             .الأعمالأداء 

  :الفاعلیة الذاتیة داخل الصفوف الدراسیة  -16

ذوي الفاعلیـــة الذاتیـــة المتدنیـــة ، وحملهـــم علـــى إســـتثمار مـــا یكفـــي مـــن الجهـــد لمســـاعدة المتعلمـــین 

والمثابرة على المهام الصعبة، یجب على المدرسین وضع منهجیة لزیادة الفاعلیة الذاتیة عند هـؤلاء الطلبـة 

متعلمـین علمین یمكنهم أن یساعدوا في تقویة الفاعلیة الذاتیة عند الولحسن الحظ تشیر الأبحاث إلى أن الم

  :من خلال 

 .ربط الأعمال الجدیدة إلى النجاحات الأخیرة -1

 .تعزیز الجهد والمثابرة -2

 .التشدید على الإقتداء بلأقران -3

 .تدریس المتعلم مهارة الربط لتسهیل التعلم -4

 .مساعدة المتعلمین على تحدید أو خلق الأهداف الهامة -5

  )96، ص 2010،  تحجا(               
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  : خلاصة الفصل

مــن المعتقــدات حــول الكفــاءة الذاتیــة عامــل أساســي خــلال الحیــاة، وتعتبــر الأحكــام الصــادرة  تشــكل

عــن قدراتــه الذاتیــة موجهــا لكــل ســلوكاته وبقــدر إیمــان الفــرد عمومــا والتلمیــذ خصوصــا بإمكاناتــه نــرى  الفــرد

وبالتــالي ، وتحقیـق تحصـیل دراســي عـالي الجهـد المبـذول وتتنــوع طـرق مواجهـة كــل الضـغوط التـي یواجههــا

  .التوافق الدراسي، وهذا ما سنتطرق له في الفصل الموالي
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   :تمهید

إهتماما متزایدا من تعد دراسة التوافق من الموضوعات المهمة في البحوث النفسیة والتربویة ولاقت 

         محیطــــه ، أســــرته، قبــــل علمــــاء الــــنفس فســــلوك الفــــرد مــــا هــــو إلا سلســــلة مــــن العملیــــات التوافقیــــة مــــع ذاتــــه

  .  ومدرسته

 التواجـد عنـد بالرضـا الشـعور ویتضـمن الدراسـي فیمـا یتعلـق بالمدرسـة فإننـا نتحـدث عـن التوافـق

 علـى والقـدرة  والإدارة، والأسـاتذة الـزملاء مـع حـةوناج طیبـة علاقـات علـى تكـوین القـدرة مـع بالمدرسـة

 لنظمهـا وعناصـرها انضـباطا المدرسـیة البیئـة مـع الـتلاؤم وتحقیـق ،فیهـا والنجـاح الدراسـیة اسـتیعاب المـواد

 علـى والمواظبـة والاجتماعیـة الریاضـیة والثقافیـة الأنشـطة وممارسـة ،الـدروس ومـذاكرة الوقـت ومراعـاة

 إلقاء أثناء والفوضى الشغب تجنب وكذلك الدراسة حجرة والانتباه داخل ،المبرمجة الحصص في الحضور

 الدراسي إلى التوافق نتطرق سوف الفصل هذا وفي الأساتذة قبل من والإهانة للحرج التعرض الدرس وعدم

  . فیه المؤثرة والعوامل ومظاهره

-I  التوافق  

  :تعریف التوافق  -1

  :التوافق لغویا  1- 1

  صادفه موافقا : وفق یفق وفقا الأمر : وفق  -

وفق الأمر كان صواباً موافقا للمراد، وفَّق الأمر جعله موافقاً، ووفق بین القوم أصلح ووفقه واالله  -

  ) 911 ص ،2002المنجد في اللغة، (                . سدده

  . تقاربوا  تساعدوا -ضد تخالفوا : القوم في الأمر ] وفق[ توافقا  -توافق  -

  )297المنجد الأبجدي، ص(
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أن یســلك المــرء مســلك الجماعــة ویتجنــب مــا عنــده مــن شُــذُوذ فــي الخُلــق : التوافــق فــي الفلســفة  -

  )1043ص  ،2004 ،المعجم الوسیط(                                               والسُلوك

  : التوافق إصطلاحا  1-2

هــو العلاقــة بــین الفــرد وبیئتــه التــي : التوافــق )2000(نقــلا عــن الجبــوري )  2014(یعــرف صــالح 

  .تلبي فیها حاجاته وفقا للمطالب الإجتماعیة

  :وحسب قاموس إنجلش وإنجلش للتوافق عدة معان له 

حیـث لا یوجـد أي تغییـر ، التوافق توازن ثابت بین الكائن والأشیاء المحیطة بـه أو مـن حولـه) أ ( 

وتعمـــل كـــل الوظـــائف ، وتكـــون الحاجـــات كلهـــا فـــي إشـــباع، إســـتجابة جدیـــدةفـــي المنبهـــات یســـتلزم إصـــدار 

وإنما هـي ، غیر أن هذه الحالة الكاملة من التوافق لا یمكن الوصول إلیها( الطبیعة المستمرة بشكل عادي 

  ) نظرة تصوریة لمتدرج من التوافق 

الحصــول علــى الإشــباع حالــة مــن العلاقــة المتجانســة مــع البیئــة التــي یســتطیع الفــرد فیهــا ) ب ( 

  .لمعظم حاجاته وأن یحقق المتطلبات الجسمیة والإجتماعیة

فــي الشــخص ذاتــه أو فــي بیئتــه للحصــول علــى التوافــق ، عملیــة إحــداث التغیــرات المطلوبــة) جـــ ( 

  ) 675 ص ،1990 السید وآخرون،(           .والمجاراة، النسبي وهو مرادف للتكیف والتأقلم

غیـر أن  Adaptationیستخدم هذا اللفـظ عـادة بمعنـى التكیـف ) : بدون سنة، الخازن( و یعرفه  

والتوافــق هــو تكییــف المــرء نفســه . بعضــهم یمیــل إلــى قصــر إســتخدامه علــى التكیــف الإجتمــاعي بوجــه عــام

  .وفقا للبیئة بصورة تضمن له تحقیق إحتیاجاته ومطالبه بشكل مقبول إجتماعیا وشخصیا

  )17بدون سنة، ص ،الخازن(                          

  أو بتغییر بیئته أو بتغییرهما معا، تلاءم الكائن الحي مع بیئة إما بتغییر سلوكه: وهو 

  )159، ص2003 ،شحاته و آخرون(                        
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الطبیعیـــة (أن التوافـــق هـــو عملیـــة دینامیـــة مســـتمرة تتنـــاول الســـلوك والبیئـــة ) 2005(ویـــرى زهـــران 

وهذا التوازن یتضمن إشباع حاجات ، بالتغییر و التعدیل حتى یحدث توزان بین الفرد و بیئته) ةالإجتماعیو 

  . الفرد و تحقیق متطلبات البیئة

  :التوافق النفسي ) 2010(ویعرف حسین  

بأنـــه عملیـــة دینامیـــة مســـتمرة یحـــاول فیهـــا الفـــرد تعـــدیل مـــا یمكـــن تعدیلـــه فـــي ســـلوكه وفـــي بیئتـــه  

الطبیعیــة والإجتماعیــة وتقبــل مــالا یمكــن تعدیلــه فیهمــا حتــى تحــدث حالــة مــن التــوازن والمواءمــة بینــه وبــین 

      .نفسه من جهة وبینه وبین البیئة من جهة أخرى بمعنى الإنسجام مع الذات ومع البیئة

  ) 27 ص ،2010 حسین،( 

ســعي الإنســان لتنظــیم حیاتــه وحــل صــراعات ) : 2007(كمــا یعــرف داود التوافــق حســب الــداهري 

  ) 15ص ، 2007الداهري،(.   ومواجهة مشكلاته من إشباعات وإحباطات وصولا إلى الصحة النفسیة

نسان بإستمرار مع بیئته بأنه عملیة تفاعل الإ:عن الدیلمي تعریفه للتوافق ) 2004(و ینقل سفیان 

  .المادیة والإجتماعیة وهذا التفاعل عملیة دینامیكیة مستمرة

إشباع الفرد لحاجاته النفسیة وتقبله لذاته وإستمتاعه بحیاة خالیة :التوافق هو   2004وعند سفیان 

ته فــي وإســتمتاعه بعلاقــات إجتماعیــة حمیمــة ومشــارك، مــن التــوترات والصــراعات و الإضــطرابات النفســیة

  ) 153ص ،2004 سفیان،(           .        وتقبله لعادات وتقالید مجتمعه، الأنشطة الإجتماعیة

حالــة تجــانس بــین الفــرد وبیئتــه یــتم فیهــا إشــباع حاجاتــه بصــورة : ویمكــن تعریــف التوافــق علــى أنــه 

  . دینامیة ومستمرة

  :بعض المفاهیم المرتبطة بالتوافق  -2

هنــاك الكثیــر مــن التعــاریف التــي تطرقــت إلــى الصــحة النفســیة غیــر أننــا : الصــحة النفســیة  2-1

أمــا المفهــوم الثــاني للصــحة النفســیة فیأخــذ طریقــا )  : 1995(سنتقصــر علــى التعریــف الــذي أورده فهمــي 
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المجتمـع الـذي یعـیش إنه یرتبط بقدرة الفرد على التوافق مع نفسه ومـع .غیر محدد ، شاملا، واسعا، إیجابیا

ویعنـي هـذا أن یرضـى . ملیئة بالتحمس، وهذا یؤدي به إلى التمتع بحیاة خالیة من التأزم والإضطراب، فیه

كمــا لا ، فــلا یبــدو منــه علــى عــدم التوافــق الإجتمــاعي، الفــرد عــن نفســه وأن یتقبــل ذاتــه كمــا یتقبــل الآخــرین

فـي ظـل ، دل على إتزانه الإنفعـالي والعـاطفي والعقلـيبل یسلك سلوكا معقولا ی، یسلك سلوكا إجتماعیا شاذا

  )16، ص1995 ،فهمي(                  .مختلف المجالات،  وتحت تأثیر جمیع الظروف

ـــف  2-2 هـــو تلـــك العملیـــة الدینامیكیـــة المســـتمرة التـــي یهـــدف بهـــا الشـــخص إلـــى أن یغیـــر :التكی

على ذلك الفهم نستطیع أن نعرف عنده الظـاهرة  وبناءا.لیحدث علاقة أكثر توافقا بینه وبین البیئة ، سلوكه

والبیئـة هنــا تشـمل كــل المـؤثرات والإمكانیــات .بأنهـا القـدرة علــى تكـوین العلاقــات المرضـیة بــین المـرء وبیئتــه

والتــي یمكنهــا أن تــؤثر علــى جهــوده للحصــول علــى الإســتقرار النفســي والبــدني فــي ، والقــوى المحیطــة بــالفرد

ــــة ثلا ــــة أوجــــه معیشــــته ولهــــذا البیئ ــــة:ث ــــة الطبیعیــــة والمادی ــــة، البیئ ــــة الإجتماعی ــــرد ومكوناتــــه ، والبیئ ــــم الف ث

  )11، ص1987 ،فهمي(                     .                   وإستعداداته ومیوله وفكرته عن نفسه

  :بین التوافق و الصحة النفسیة  2-3

یحدث خلط لدى كثیر من المؤلفین بین الصحة النفسیة و التوافق لإرتباطهما الشدید مـع بعضـهما 

مع أنهما لیسا اسمین مترادفین لمفهوم واحد، فالصـحة النفسـیة تقتـرن بـالتوافق فـلا توافـق دون تمتـع بصـحة 

السـلیم ویعـد الفــرق نفسـیة جیـدة و لا صــحة نفسـیة بـدون توافــق جیـد فهـدف الصــحة النفسـیة تحقیـق التوافــق 

  ) 157 ص ،مرجع سابق سفیان،( .                   بین الصحة النفسیة والتوافق هو فرق في الدرجة

  :العلاقة بین التوافق والصحة النفسیة  بالآتي Teandallالكبیسي  عن تندال ، وینقل الداهري

  .تكامل شخص الفرد -1

  .التوافق مع المطالب الإجتماعیة -2

  .الواقع وتحمل مشقاته قبول -3
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  .زیادة النضج -4

  .عدم التهور من خلال الإستجابات الإنفعالیة -5

  ) 207 ص ،مرجع سابق الكبیسي،، الداهري(

  : بین التوافق و التكیف  2-4

الخـاص بالإنسـان وبـین  Adjustement) (وهنا لا بد من التنویـه إلـى أن هنـاك خلـط بـین التوافـق

الــذي یعنــي الموائمــة للإنســان والحیــوان والنبــات إزاء البیئــة المادیــة التــي یعیشــون  ) Adaptation( التكیــف

  :وتتجلى الفروق بین التكیف والتوافق بالآتي ، فیها

أن التكیف أشمل من التوافق لأنه یشمل كما أشرنا آنفا الإنسان والحیوان والنبات في علاقتهـا  -1

  .التفاعل بین الإنسان و الآخرین أما التوافق النفسي فیقتصر على، مع البیئة

وكـــذلك یلغـــي دور ، أن التكیـــف یتضـــمن المســـایرة للظـــروف وینكـــر دور الإنســـان فـــي تغییرهـــا -2

  .الفروق الفردیة بین الناس

أن التوافق النفسي یظهر جانب الإرادة البشریة لتغییر الواقع نحـو الأفضـل وهـو بهـذه الروحیـة  -3

  .الإنسان من قدرات مبدعةأساس لتطور البشریة بما یمتلك 

أن التوافــق النفســي حصــیلة لجهــود الإنســـان تتضــمن خبراتــه الماضــیة و الحاضــرة للإنطـــلاق  -4

  .نحو المستقبل

  .  أن التوافق مسألة نسبیة بإختلاف قدرات الإنسان والثقافة والزمان والمكان -5

  )16، ص2007،الداهري(                                                

بأن الكائن و بیئته فـي علاقـة لابـد أن تبقـى علـى درجـة كافیـة ) : ب س(وتورد سهیر كامل أحمد 

مــن الإســتقرار ولكــن الكــائن و البیئــة متغیــران ولــذلك یتطلــب كــل تغییــر تغییــرا مناســبا للإبقــاء علــى إســتقرار 

والعلاقـة المسـتمرة بینهمـا   Adaptation وهـذا التغییـر المناسـب هـو التكیـف أو المواءمـة ، العلاقـة بینهمـا
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وكثیرا ما یستخدم اللفظان تكیف وتوافق كما لوا كان متـرادفین ولكـن الكلمـة الأولـى تشـیر إلـى ، هي التوافق

  .الخطوات المؤدیة إلى التوافق والثانیة إلى حالة التوافق التي یبلغها الكائن

  )26ص ،سهیر كامل أحمد، ب س ( 

طال الخلط بـین هـذین المصـطلحین لا إلـى حـد ): 1999(الحمید عبد اللطیف ویقول مدحت عبد 

فـالتكیف قـد یسـتخدم بمعنـى طبیعـي أو ، ویعد هذا مجانبا للصواب، الترادف فحسب ولكن إلى حد المطابقة

فـالتكیف فــي .بیولـوجي فهــو مصـطلح مســتمد أساسـا مــن علـم البیولوجیــا علـى ســبیل الإسـتعارة أو الإقتبــاس 

  .    ر وكلاكهود عبارة عن سلوك یجعل الكائن حیا وصحیحا وفي حالة تكاثر نظر مورا

  )82، ص1999 ،مدحت(

وحسب الباحث فإن التكیف خاص بجمیع الكائنات الحیة وهو القیام بالوظائف البیولوجیة المختلفة 

  .      نحو الأفضل لإستمرار الحیاة بینما التوافق خاص بالإنسان في تفاعله الدائم مع بیئته لتطویر حاضره

  :إتجاهات دراسة التوافق -3

یـرى أن التوافـق عملیـة فردیـة تبـدأ : بأن هذا الإتجـاه ) 2001(یورد شاذلي : الإتجاه الأول  3-1

  .بالفرد و تنتهي بالفرد

، یقوم هذا الإتجاه على الإهتمام بالجانب السیكولوجي في الفرد) 2002(وحسب باهي و آخرون  

هــذا یعنــي أن التوافــق ، هــذا الإتجــاه أن التوافــق یتحقــق بإشــباع حاجــات الفــرد ودوافعــهحیــث یــرى أصــحاب 

إشباع عام وإشباع الدافع واحد على حساب .یقلل من التوتر ویتحقق هذا عن طریق الإعتدال في الإشباع 

  .توافق یتمیز بالضبط الذاتي وتقدیر المسؤولیة، دوافع أخرى

عملیة تشیر إلى أن الأحداث النفسیة تعمل على إسـتبعاد حـالات  (إن التوافق في هذا الإتجاه هو 

).                                     وفي البیئة التي یعیش فیها، وهو المستوى المناسب لحیاته، وإعادة الفرد لمستوى معین، التوتر

  )27- 26، ص 2001 ،شاذلي(                                               
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یرى أن التوافـق عملیـة إجتماعیـة : هذا الإتجاه  ) 2001(حسب  شاذلي  :الإتجاه الثاني  3-2 

  .تقوم على الإنصیاع للمجتمع بصرف النظر عن رضا الفرد عن هذا الإنصیاع

یقـــوم هـــذا الإتجــــاه أساســـا علـــى أن عملیــــة التوافـــق هـــو عملیــــة :  2002ویـــورد بـــاهي و آخــــرون 

وذلك من خلال قدرته على القیـام ، الفرد بمعاییر المجتمع ولمواصفاته الثقافیة تقوم على مسایرة، إجتماعیة

وهـذا یعنـي أن التوافـق مـن وجهـة نظـر ، بإستجابات متنوعة تلائم المواقف المختلفة وتشبع رغباته وحاجاتـه

  .أصحاب هذا الإتجاه یعكس أسلوب الفرد في مواجهة ظروف الحیاة وحل مشاكله

محــاولات الفــرد لتحقیــق نــوع مــن العلاقــات الثابتــة (التوافــق بأنــه   Gordenوینقــل عــن جــوردن 

  ).المرضیة مع بیئتهو 

فهو الإتجاه التكاملي وهو یوفق بـین مـا هـو ) 2001(حسب  شاذلي : أما الإتجاه الأخیر  3-3 

  .فردي وما هو إجتماعي

تكامل بین الإتجاهین یقوم هذا الإتجاه أساسا على التفاعل و ال): 2002(ویقول  باهي و آخرون 

فهــي تتضــمن إنتســاب الفـرد إلــى المجتمــع بطریقـة أكثــر فاعلیــة وفــي : السـابقین فــالتوافق عملیــة ذات شـقین 

نفــس الوقــت یقــدم المجتمــع الوســائل المختلفــة لتحقیــق الطاقــة الكامنــة مــن داخــل الفــرد لــلإدراك و الشــعور 

وحیـث أن الفـرد والمجتمـع یـرتبط . ي المجتمـع ذاتـهوالتفكیر والنشاط الخلاق مشتملة على التغیـر الحـادث فـ

  .كل منهما بالآخر في علاقة تأثیریة متبادلة فكلاهما لا یمكن تصوره بدون الأخر

وفي تقـدیري كباحـث أن التوافـق هـو عملیـة فردیـة ومجتمعیـة حیـث أن الفـرد یسـعى لتحقیـق رغباتـه 

ا فـــي ذاتـــه ووفقـــا لهـــا یتصـــرف وتصـــدر عنهـــا ومتطلباتـــه الذاتیـــة فـــي ضـــوء القـــیم المجتمعیـــة الحاضـــرة دومـــ

  .أفعاله
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  :معاییر التوافق  -4

  :هناك ثلاثة معاییر للتوافق وهي 

  )  :الظاهري(المعیار الذاتي  4-1

هو التوافق كما یدركه الشخص ذاته فبصرف النظر عن المسایرة التي قد یبدیها الفرد على أسـاس 

یشعر بـه الشـخص وكیـف یـرى فـي نفسـه الإتـزان أو السـعادة أي المعاییر الأخرى فالمحك الهام هنا هو ما 

  )27-26، ص 2001 ،شاذلي(                .أن السویة هنا إحساس داخلي وخبرة ذاتیة

والملاحظ هنا أن المعیار الذاتي غیر مضبوط وغیر موضوعي بل یخضع للنوازع الفردیة وهذا ما 

واضـح هـذا المعیـار معیـار ظـاهري لا : بقولـه ) 2000(نقـلا عـن صـبرة ) 2010(ذهب إلیه مومن بكوش 

  )88، ص 2010 ،مومن بكوش(      .یتسم بالموضوعیة ومن ثم تكون أحكامه متحیزة ولیست عادلة

  :المعیار الثقافي  4-2

 إن المجتمـــــــــع وثقافتـــــــــه یمـــــــــثلان محـــــــــددات رئیســـــــــیة لبنـــــــــاء الشخصـــــــــیة الإنســـــــــانیة ومــــــــــن هنـــــــــا

للواقع الثقافي الذي نعیشه ووفقا لهذا المعیار فإن الحكم على الشخص یعتبر الإنسان بصفة عامة انعكاس 

المتوافق یكـون فـي إطـار الجماعـة المرجعیـة للفـرد، إلا أنـه یجـب أن نضـع فـي الإعتبـار عنـد إسـتخدام هـذا 

المعیار في الحكم على الشخص المتوافق معاییر النسبیة الثقافیة فما هـو سـوي فـي جماعـة قـد یعتبـر شـاذا 

رضــیا فــي جماعــة أخــرى، ومعنــى ذلــك أن الحكــم علــى الشــخص المتوافــق أو غیــر المتوافــق لا یمكــن أو م

  .الوصول إلیه إلا بعد دراسة ثقافة الفرد وتحلیلها إلى الثقافات الفرعیة المختلفة

ویرى طلعت منصور أن المفهوم الثقافي بهذا المعنى ینطوي على مبالغة زائـدة فـي الأخـذ بمعـاییر 

فالأشخاص المسایرون للجماعة ولأسلوب حیاتها هـم المتوافقـون فـي حـین أن غیـر المسـایرین هـم  المسایرة،

  .غالبا من غیر الأسویاء، هذا بالإضافة إلى أن الإنصیاع الزائد هو سلوك لا توافقي

  )29، ص 2001 ،شاذلي(                                               .



 الفصل الثالث                                                                       التوافق الدراسي
 

81 
 

  :المعیار الإحصائي  4-3

ـــرا عـــن المتوســـط یـــرى ـــارة أخـــرى فالســـوي هـــو . ان الشـــخص الســـوي هـــو مـــن لا ینحـــرف كثی وبعب

المتوســـط هـــو الـــذي یمثـــل الشـــطر الأكبـــر مـــن مجموعـــة النـــاس وفـــق المنحـــى الإعتـــدالي ومـــن میـــزات هـــذا 

المعیار أنه یراعي ما بین ضروب الإنحراف من تدرج، فیمیز بین الحالات الخفیفة والمتوسطة والعنیفة من 

فــالأمعي . التوافــق، غیــر أنــه یبــدو غریبـا حــین نكــون بصــدد ســمات مثـل الــذكاء أو الجمــال أو الصــحة سـوء

لذا یتجـه علمـاء . وذات الجمال الصارخ وذو المائة عام لا یشكو أمراضا، یعتبرون شواذا وفق هذا المعیار

  581).، ص 1999 ،راجح (         .النفس إلى قصر الشذوذ على الإنحراف من الناحیة السلبیة فقط

  :المعیار الإكلینیكي  4-4

 یتحــــــــدد مفهــــــــوم التوافــــــــق فــــــــي ضــــــــوء المعیــــــــار الاكلینیكــــــــي لتشــــــــخیص الأعــــــــراض المرضـــــــــیة

فالتوافق یتحدد على أساس غیاب الاضطراب والخلو من مظـاهر المـرض، ویشـیر طلعـت منصـور إلـى أن 

یخلـو الفـرد مـن الأعـراض لكـي نعتبـره التوافق بالمعنى السابق یعتبـر مفهومـا مضـللا وضـیقا، فـلا یكفـي أن 

متوافقا، ولكن ینبغي أن تلقى أهدافـه وطاقاتـه توظیفـا فعـالا فـي مواقـف الحیـاة المختلفـة ویحقـق ذاتـه بشـكل 

  .لإكلینیكي لا یحدد التوافق على نحو إیجابي وذو معنىا بناء، ولذلك فالمعیار

  )30، ص 2001شاذلي، ( 

   Idealالمعیار المثالي  4-5 

محك متأثر بالفلسفة والأدیان ویعتمد في تحدیده لدرجة التوافق  على مدى الإقتراب من الحـد وهو 

الأعلى أو المثل أو الكمال إلا أن المشكلة هي في كیفیة تحدید درجة الكمال وخاصـة فیمـا یتعلـق بصـفات 

  )162، ص2004 ،سفیان(             .وخصائص البشر وخاصة لدى الفلسفات أو الدیانات الوضعیة

إضـــافته لمحـــك ســــادس ســـماها وجهـــة نظــــر ) 1959(نقـــلا عــــن لایزنـــك ) 1980(ویضـــیف طـــه 

  :  Naturalالطبیعیة  
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وتبعــا لهـــذه الوجهـــة مـــن النظـــر فإننــا نســـمي ســـویا كـــل مـــا نعتبــره طبیعیـــا مـــن الناحیـــة الفیزیقیـــة أو 

وأن تكـــون الجنســـیة ، اضـــعاتوبالتـــالي نعتبـــر ســـویا أن یكـــون الـــذكور مســـیطرین و الإنـــاث خ.الإجتماعیـــة 

ـــة ســـویة بینمـــا الجنســـیة المثلیـــة شـــاذة ـــة خلقـــت الرجـــال والنســـاء . الغیری ـــد أن الطبیعـــة البیولوجی فـــنحن نعتق

بغــض النظــر عــن  –لیتصــرفوا بطــرق معینــة وبالتــالي فــإن الســلوك الــذي یتفــق مــع هــذه الأهــداف المــأثورة 

  .  السلوك الذي یتناقض معها یعتبر شاذا یعتبر سویا بینما –المعاییر الغحصائیة آو المثالیة 

  )25-24، ص ص1980 ،طه(                .                                            

  :أبعاد التوافق -5

وإشــباع الــدوافع ، و یتضــمن الســعادة مــع الــنفس و الرضــا عــن الــنفس : التوافــق الشخصــي 5-1

) سـلم داخلـي( والعضـویة والفسـیولوجیة والثانویـة والمكتسـبة ویعبـر عـنوالحاجات  الداخلیة الأولیـة الفطریـة 

  .ویتضمن كذلك التوافق لمطالب النمو في مراحله المتتابعة، حیث یقل الصراع الداخلي

ویتضمن السعادة مع الآخرین و الإلتزام بأخلاقیات المجتمع ومسایرة  :التوافق الإجتماعي  5-2 

ال لقواعــد الضــبط الإجتمــاعي وتقبــل التغیــر الإجتمــاعي والتفاعــل الإجتمــاعي المعــاییر الإجتماعیــة والإمتثــ

  ).  الصحة الإجتماعیة( والسعادة الزوجیة مما یؤدي إلى تحقیق، السلیم والعمل لخیر الجماعة

ویتضمن الإختیار المناسب للمهنة والإستعداد علما وتدریبا لها والدخول  :التوافق المهني  3- 5

.                 ویعبر عنه العامل المناسب في العمل المناسب، والكفاءة والإنتاج والشعور بالرضا والنجاحفیها والإنجاز 

  )27، ص 2005 ،زهران(

عـن علـي عبـد السـلام ) 2014(وهناك من یطلق علیها تسمیة مجالات التوافق مثلما ینقل إبراهیم 

  :    من المجالات المتعددة التي یسعى الفرد لتحقیق التوافق فیها ) 2001(

وعلاقــات الحــب والمــودة ، ویشــیر إلــى مــدى إنســجام الفــرد مــع أعضــاء أســرته: التوافــق الأســري * 

  . والإحترام والتعاون بینه ووالدیه وإخوته بما یحقق لهم حیاة أسریة مشبعة وسعیدة والمساندة والتراحم
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ویتضـــمن حســـن تكیـــف الفـــرد مـــع تغیـــرات دراســـته وبیئتـــه الدراســـیة كعلاقتـــه : التوافـــق الدراســـي * 

ــــزملاء ــــنظم الإمتحانیــــة، نمــــط الإدارة، والمنــــاخ الدراســــي، بــــالمعلمین وال الدراســــیة المقــــررات و المنــــاهج ، ال

  .وغیرها

ویشیر إلى درجة التناغم والتواصـل العقلـي والعـاطفي والجنسـي بـین الـزوجین : التوافق الزواجي * 

ومواصـلة ، وعلى الشـعور بالرضـا والسـعادة، بما یساعد كلا منهما على بناء علاقات زواجیة ثابتة ومستقرة

  )184، ص 2014، إبراهیم(                   .ما یتصل بحایتهما من صعوبات ومشكلات وصراعات

  :العوامل التي تؤثر في التوافق النفسي -6

إلـى عـدد مـن العوامـل أو المعـاییر الأساسـیة للتوافـق علـى النحـو Lazarus ولقـد أشـار لازاروس  

  :التالي 

فهــو یــرى أن الشــخص غیــر المرتــاح مــن الناحیــة النفســیة أي فــي حــالات  :الراحــة النفســیة  6-1

  .لا یمكن أن یحقق توافقا، الإكتئاب والإنقباض والقلق المزمن

تقــــل كفاءتــــه ، بمعنــــى أن الشــــخص الــــذي یعــــاني مــــن ســــوء التوافــــق :الكفایــــة فــــي العمــــل  6-2

  .فیقل مستواه الدراسي، ا كان طالباأما إذ، ویعجز أیضا عن إستغلال إستعداداته و مهاراته، الإنتاجیة

یعـاني مـن إصـابة عضـویة أو ، فهـو یـرى أن الشـخص غیـر المتوافـق :الأعـراض الجسـمیة  6-3

  .وما إلى ذلك، من مرض جسمي

ویرى أن الفرد یستطیع أن یحقـق التقبـل الإجتمـاعي عـن طریـق سـلوكه  :التقبل الإجتماعي  6-4

  .ویرضى عنه المجتمع الذي ینتمي إلیها، معهاوتقره الجماعة التي تعیش ، الذي یسلكه

  )94- 93، ص 2002 ،حسین باهي وآخرون( 

  :أهم المؤشرات التي تدل على التوافق وهي ) 2004(، ویورد محمد جاسم محمد
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  : النظرة الواقعیة للحیاة  6-5

 أفـراح وأحـزان،مـن  فیهـا مـا بكل الحیاة على مقبلا یكون وأن المعاش للواقع الفرد تقبّل تعني وهي

  .في المجال الذي ینخرط فیه الشخص توافق إلى هذا ویشیر وسعیدا، متفائلا تعامله، في واقعیا

  :مستوى طموح الفرد  6-6

 خـلال دافـع مـن یسـعى وهـو وقدراتـه، إمكانیاتـه مسـتوى فـي طموحاتـه تكـون المتوافـق الفـرد إنّ 

  .تحقیقها على مقدرته ضوء في المشروعة الطموحات هذه تحقیق إلى الإنجاز

  :الإحساس بإشباع الحاجات النفسیة للفرد  6-7

والتوافق  للصحة النفسیة مهما مؤشرا یعدّ  والثانویة الأولیة النفسیة حاجاته بإشباع الفرد إحساس إنّ 

 الآخرین حب قادرعلى وأنّه ،إحساسه بالتواد وكذلك بالأمن الإحساس نجد النفسیة الحاجات هذه أهم ومن

 یؤدیه ما كل وفي العمل في نجاحه خلال من وهذا على الإنجاز قادرا بأنّه الفرد إحساس كذلك نجد وكما

  .مهام من

  :الشخصیة السمات من مجموعة توافر  6-8

  : نجد الفرد توافق إلى تشیر التي السمات هذه أهم ومن

تنـاول الأمـور أهـم السـمات التـي تمیـز الشـخص تتمثـل فـي قدرتـه علـى  : الانفعـالي الثبـوت  -

وهـي سـمة مكتسـبة مـن خـلال   )الكراهیـةالخـوف، الغیـرة،  الغضـب، (بالصبر وتحكم في إنفعالاته المختلفة

  .عملیة التنشئة الإجتماعیة

 كـذلك مـن السـلبیات، لإیجابیـاتا وفرز تحلیل على ته الفائقةقدر ب الفرد یتصف : الأفق اتساع  -

  .قوانینها وفهم الظواهر تفسیر علىیتسم بالمرونة والتفكیر العلمي والقدرة 

 مع یتطابق عندهیشیر إلى توافق الفرد من عدم توافقه، فإن كان مفهوم الذات   :الذات مفهوم  -

  .یكون متوافق وكما یدركه الآخرون واقعه
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المقصـود بهـذه السـمة أن یحسـن الفـرد بمسـؤولیة إزاء الآخـرین وإزاء  : الاجتماعیـة المسـؤولیة - 

  .وعاداته ومفاهیمهالمجتمع 

أن یكــون الشــخص متوازنــاً فــي تصــرفاته، أي بعیــد عــن التطــرف فــي إتخــاذ قراراتــه وفــي : المرونــة

الحكم على الأمور، والبعـد عـن التصـرف یجعـل الشـخص مسـایراً ومغـایراً حیـث یسـایر الآخـرین فـي بعـض 

  .عن الإعتمادیة والإستقلالیة المواقف التي تتطلب ذلك، وأن یغایرهم إذا رأى وجهة نظر أخرى والإبتعاد

  )58- 57، ص 2004معاش، (

  :خصائص التوافـــــق  -7

  :تتسم عملیة التوافق بخصائص یمكن الإشارة إلیها 

التوافــق عملیــة إرادیــة یمكــن أن یصــل إلیهــا الفــرد بكامــل إرادتــه ورغبتــه بإبتعــاده عمــا یمكــن أن  -

  .یوصله لطریق مسدودة

  .التوافق من ذاته أو من بیئته الداخلیةقد یغیر الفرد في عملیة  -

فكلما كانـت العقبـات قویـة ومعقـدة ، تزداد عملیة التوافق وضوحا عندما یكون إصطدامها بالواقع -

  .أبدى الفرد تكیفا ملحوظا معها، وغیر تقلیدیة

  .تتأثر عملیة التوافق بالعوامل الوراثیة -

وتعتبــر ســمة مــن الســمات ، مرتبطــة بحیــاة الفـرد تعتبـر عملیــة التوافــق عملیــة مسـتمرة ودینامیكیــة -

  .الملتصقة بالحیاة

وكلمـــا ، تتوقـــف الصـــحة النفســـیة للفـــرد علـــى مـــدى قدرتـــه علـــى التوافـــق فـــي المجـــالات المختلفـــة -

  .دل ذلك على تمتع الفرد بالصحة النفسیة والعكس صحیح، تعددت

  ا تكیفیا  أي سلوك یشبع حاجة لدى الفرد أو یخفف من توتره یعتبر سلوك -

  )49، ص ص2014 ،عبازة(                                                        
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  :وهي ) 2000(عن سامي هاشم ) 2014(وهناك عدة خصائص ینقلها إبراهیم 

  .التوافق لا یعني الخلو من الإضطرابات النفسیة والسلوكیة وإنما یعني خلوه نسبیا منها-1

  .ابیة تقوم على التفاعل بین الفرد والبیئة ولا یعني المسایرةالتوافق عملیة إیج -2

  .التوافق عملیة دینامیة مستمرة لا تتوقف مادامت هناك حیاة -3

  .إن إشباع الحاجات النفسیة والإجتماعیة أمر ضروري لإحداث التوافق -4

اعل بین الفرد إن التوافق یعني التكامل بین وحدات الشخصیة والتحرر من الصراعات مع التف -5

  169) ص ، 2004إبراهیم،(              .وبیئته بأسلوب یرضي نفسه ولا ضر الآخرین

  :وبشيء من التفصیل یمكن أن نذكر الخصائص التالیة   

  :التوافق عملیة مستمرة 7-1

تتضــمن الحیــاة القیــام بعملیــة التوافــق بصــفة مســتمرة، فحینمــا یشــعر الكــائن بــدافع معــین فإنــه یقــوم 

بنشاط یؤدي إلى إشباع هذا الـدافع، وهـذا النشـاط الـذي یقـوم بـه الكـائن الحـي ویـؤدي إلـى إشـباع هـذا عادة 

الدافع وهو ما نسمیه عادة بالتوافق، وقد تكون عملیة التوافق سهلة أو صعبة حسب الظروف المتاحة لذلك 

تناولـــه دون بـــذل أي الموقـــف، وعلـــى ســـبیل المثـــال إذا شـــعر الكـــائن الحـــي بـــالجوع فقـــد یجـــد الطعـــام فـــي م

مجهود، وقد یصعب علیه ذلك ویكون الأمر شاقا؛ ولا یتوافق الإنسان فقط للتغیرات التي تحـدث فـي داخـل 

  .بدنه بل أنه یتوافق أیضا لكثیر من المؤثرات التي تطرأ علیه من البیئة التي یعیش فیها

یـؤثر فیهـا ولیسـت حیـاة الإنسـان ویتفاعل الإنسان دائما مع البیئة التي یعیش فیها فهو یتـأثر بهـا و 

  67-66) ص ،2007الداهري،(      . في الواقع سوى سلسلة متصلة من التوافق التي یعیش فیها

  :التوافق عملیة كلیة  7-2

 الوظیفیة الدلالة إلى یشیر فالتوافق، تتضمن تلك العملیة في وحدتها الكلیة الدینامیة والوظیفیة معا

 أن لهـا فلیس الكلیة، العلاقة لهذه خاصیة التوافق أنّ  بمعنى، بیئته مع كائن هو حیث من الإنسان لعلاقة
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 من استشعره ما ومدى الشعوریة تجاربه إغفال في الفرد لحیاة المختلفة من المجالات جزئي مجال تصدق

  .وعالمه ذاته مرض اتجاه

  :التوافق عملیة وظیفیة  7-3

 من متباینة وهناك مستویات البیئة، بین جدید من الإتزان تحقیق وهي وظیفة على ینطوي التوافق

 شـمولیته في الكلمة بمعنى التوافق فیزیائي وبین تكیّف مجرد هو الذي التلاؤم بین البعض ویفرق ،الإتزان

  49-50) ص ص ،2014 إبراهیم،(                .وكلیته

  :التوافق عملیة دینامیة  7-4

 من سلسلة غیر لیست یستمر ذلك لأن الحیاة بل ،نهائیة وبصفة واحدة دفعة یتم لا التوافق أنّ  أي

فكلهــا تــوترات تهــدد إتــزان الكــائن ، ومحاولــة إرضــائها إشــباع أي مــن الــدوافع والرغبــات،، ومحاولــة الحاجــات

الحي ومن ثم تكون محاولته لإزالة هذه التـوترات إعـادة الإتـزان مـن جدیـد، والدینامیـة تعنـي فـي أساسـها أن 

تلـك المحصـلة أو ذلـك النتـاج الـذي یــتمخض عـن صـراع القـوى المختلفـة وهـذه القـوى بعضــها التوافـق یمثـل 

وبعضـها مكتســب، وبعضــها ) بیولــوجي(ذاتـي، والــبعض الآخـر بیئــي كمــا أن القـوى الذاتیــة بعضـها فطــري  

ینتمــي إلــى الماضــي، وبعضــها ینتمــي إلــى الحاضــر وبعضــها ینتمــي إلــى المســتقبل والقــوى البیئیــة بعضــها 

زیـائي، وبعضــها ثقــافي وبعضــها إجتمــاعي والتوافــق هــو المحصـلة النهائیــة لكــل هــذه القــوى علــى نحــو مــا فی

  100-101) ص ، 2002باهي وآخرون،(                            .تقدم

  ):عملیة تستند إلى الزاویة النشوئیة( التوافق عملیة إرتقائیة   7-5

مـن مراحـل النشـأة، فـالتوافق  بعینهـا مرحلـة إلـى بـالرجوع یكـون دائمـا التوافـق أنّ  وتعني تلك العملیة

بالنسبة للراشد، یعنـي أنـه یعیـد الإتـزان مـع البیئـة علـى مسـتوى الرشـد فهـو یتخطـى فـي سـلوكه كـل المراحـل 

السابقة من النمو، ومن هنـا تكـون اللاسـویة تعبیـرا عـن توقـف فـي النمـو أو عـن نكـوص إلـى مرحلـة سـابقة 
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لوك المتوافق في مرحلة بعینها من الطفولة یكـون هـو نفسـه السـلوك المرضـي إذا مـا من مراحل النمو، فالس

  50) ص ، 2014 إبراهیم،(                  .ظهر عند الرشد

  :مؤشرات التوافق النفسي  -8

  :كالآتي ، یمكن أن نحدد بعض المؤشرات التي تشیر إلى التوافق 

  .أن تكون نظرة الإنسان إلى الحیاة نظرة واقعیة -1

  .أن تكون طموحات الشخص بمستوى إمكاناته -2

  .الإحساس بإشباع الحاجات النفسیة للشخص -3

الثبـــات الإنفعـــالي : أن تتـــوافر لـــدى الشـــخص مجموعـــة مـــن الســـمات الشخصـــیة مـــن أهمهـــا  -4

وأن یكـون مفهومـه عـن ذاتـه متطابقـا مــع ، وإتسـاق الأفـق والتفكیـر العلمـي والمسـؤولیة الإجتماعیـة والمرونـة

  .قعه أو كما یدركه الآخرون عنهوا

أن تتــوافر لــدى الشــخص مجموعــة مــن الإتجاهــات الإجتماعیــة الإیجابیــة التــي تبنــي المجتمــع  -5

  )17 -16، ص2007 ،الداهري(. إلخ...كالإحترام العلم وأداء الواجب وإحترام الزمن وتقدیرات التراث

  :العوامل التي تعوق إتمام التوافق النفسي  -9

فالشـخص العلیــل ، تـؤثر الحالـة الجسـمانیة العامــة للفـرد علـى مـدى توافقـه: الجسـماني الـنقص  -1

  .الذي تنتابه الأمراض تقل كفاءته ویكون عرضة لمجابهة مشاكل لا یجابهها عادة الشخص السلیم

یـــرى الفـــرد حاجاتـــه الجســـمانیة وحاجاتـــه : عـــدم إشـــباع الحاجـــات بـــالطرق التـــي تقرهـــا الثقافـــة  -2

وإختـــل توازنـــه ولا بـــد ، أصـــبح الإنســـان فـــي حالـــة التـــوتر، وإذا مـــا أســـتثیرت الحاجـــة، المكتســـبة الإجتماعیـــة

  .للحالة من مشبع لإزالة التوتر وتحدد الثقافة الطرق التي یتم بها إشباع هذه الحاجات

إن الإنفعالات الحـادة المسـتمرة تخـل مـن تـوازن الفـرد ولهـا : عدم تناسب الإنفعالات والمواقف  -3

أثرها الضار جسمانیا وإجتماعیا فقد یـؤدي الخـوف الشـدید فـي بعـض المواقـف بالإضـافة إلـى خفقـان القلـب 
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ة التــي یــتم بهــا وتصــبب العــرق إلــى فقــدان الفــرد لســیطرته علــى الطریقــ، وســرعة النــبض والشــعور بــالهبوط

  .للتعبیر عن هذا الغضب

ــــیم ســــلوك مغــــایر لمعــــاییر الجماعــــة  -4 ــــراد : تعل ــــنفس الإجتمــــاعي بدراســــتهم لأف وجــــد علمــــاء ال

أن هنـاك مـا یشـیر إلـى أن نوعـا مـن السـلوك یعتبـر نمطـا ، الجماعات فـي مواقـف مختلفـة ولفتـرة مـن الـزمن

ویمثـل هـذا الـنمط أثـر النمـوذج النـاجح التنشـئة ، فرادهـاویشترك فیه معظـم أ، یتمیز به، سائدا بین أفراد هذه

ولا یوجـد شخصـیة یتفـق ، الإجتماعیة ویتخذ أساسا لتمییز السـلوك مـن السـلوك المنحـرف فـي هـذه الجماعـة

إذ أن الأفراد ینحرفون بدرجات متفاوتـة عـن السـلوك النمطـي أو النمـوذجي ، سلوكها تماما مع هذه المعاییر

  .للجماعة

ممــا یــؤدي عــادة إلــى الصــراع وعــدم التكیــف حاجــة الفــرد إلــى أن : بــین أدوار الــذات  الصــراع -5

  ) 98-97، ص ص 2002 ،باهي وآخرون(                   .یلعب دورین متعارضین في وقت واحد

  : مظاهر سوء التوافق  -10

  :هناك الكثیر من المظاهر التي توحي بسوء التوافق لدى الشخص أهمها 

 .الإنتاجقلة  -

 .عدم الشعور بالرضا والسعادة -

 .إنخفاض وصید الإحباط -

 .المشكلات السلوكیة - 

 .الأمراض السیكوسوماتیة -

 .الأمراض النفسیة -

  )68، ص 2001شاذلي، (      .الإنحرافات الجنسیة أو الإدمان أو الإجرام -

  :بالإضافة إلى هذه المظاهر یمكن إضافة ما یلي 
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 .الرفض الإجتماعي -

 .محدودیة مستوى الطموح -

  .النظرة المثالیة للحیاة -

  :النظریات المفسرة للتوافق  -11

   Biological Medical Theory: النظریة البیولوجیة  11-1

  :قوله عن النظریة البیولوجیة مایلي  1961عن لازروس  1999ینقل مدحت 

خاصة ، أمراض تصیب أنسجة الجسمویقرر مریدوها أن جمیع أشكال الفشل في التوافق تنتج عن 

، والجـروح، أو إكتسـابها خـلال الحیـاةعن طریـق الإصـابات، مثل هذه الأمراض یمكن توارثها، Brainالمخ 

وترجــع اللبنــات الأولــى لوضــع هــذه ، أو الخلــل الهرمــوني النــاتج عــن الضــغط الواقــع علــى الفــرد، والعــدوى

  ) 86، ص 1999 ،مدحت(           . وغیرهم، كالمان، جالتون، مندل، النظریة لجهود كل من داروین

 Behavioral Theory: النظریة السلوكیة  11-2

یرى أصـحاب هـذه النظریـة  أن الفـرد فـي نمـوه : أنه 1997عن راویة دسوقي  2014ینقل إبراهیم 

أن  وفــي تصــورهم لمفهــوم التوافــق، یكتســب أســالیب ســلوكیة جدیــدة عــن طریــق عملیــة الــتعلم ویحــتفظ بهــا

شخصــیة الفــرد كأنهــا ذاتیــة الحركــة ســلبیة وتوجههــا ضــغوط بیئیــة وحــوافز متغیــرة وإســتجابات توافقیــة فــالفرد 

  .مادة طبیعیة تحدد القوى الخارجیة

فـالتوافق یتحقــق بمسـایرة الفــرد للأنمـاط الإجتماعیــة السـائدة فــي المجتمـع یعنــي بالضـرورة أن یكــون 

ول أن یكون كمـا یدركـه ویریـده الآخـرون وتكـون وظیفتـه إسترضـاء سلبیا یدع نفسه تتشكل من الخارج فیحا

  .المجتمع الذي یعیش فیه حت یتمكن من التوافق معه
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وطبقـا للسـلوكیة فـإن أنمـاط التوافــق وسـوء التوافـق تعـد متعلمـة أو مكتســبة وذلـك مـن الخبـرات التــي 

جابة لتحـدیات الحیـاة و التـي سـوف یتعرض لها الفرد والسلوك التوافقي یشمل خبرات تشیر إلى كیفیة الإست

  .تقابل بالتعزیز أو التدعیم

وترى المدرسة السلوكیة ان الشخص المتوافق هـو الشـخص الـذي إسـتطاع ان یكـون عـادات سـویة 

نتجت من خلال إرتباطات بمتغیرات حسیة وإستجابات جسمیة وعقلیة وإنفعالیة وإجتماعیـة دعمـت بالإثابـة 

  ) 186-185، ص ص 2014 ،إبراهیم(           .وتكررت فتكونت عادة 

 Psycho-analysis Theories: نظریات التحلیل النفسي  11-3  

باب أي أن الأفراد لا تعـي السـ، إعتقد فروید أن عملیة التوافق الشخصي غالبا ما تكون لا شعوریة

الضـــروریة للهـــو فالشـــخص المتوافـــق هـــو مـــن یســـتطیع إشـــباع المتطلبـــات ، الحقیقیـــة لكثیـــر مـــن ســـلوكیاتهم

  .بوسائل مقبولة إجتماعیا

بینما إعتقد ، ویرى فروید أن العصاب والذهان ما هما إلا عبارة عن شكل من أشكال لسوء التوافق

كما أكد ، أو تعطل، یونغ أن مفتاح التوافق والصحة النفسیة یكمن في إستمرار النمو الشخصي دون توقف

  .یة التوازن في الشخصي السویة المتوافقةوأهم، على أهمیة إكتشاف الذات الحقیقیة

، كمــا قــرر أن الصــحة النفســیة والتوافــق الســوي یتطلبــان التــوازن أو الموازنــة بــین میولنــا الإنطوائیــة

  .ومیولنا الإنبساطیة

: كذلك أكد على ضرورة تكامل العملیات الأربع الأساسیة في تخبیر الحیاة و العالم الخارجي وهي

  .التفكیر، المشاعر، الإدراك، الإحساس

وخـلال عملیـات التربیـة فـإن بعـض الأفـراد ، كما إعتقد آدلر أن الطبیعة الإنسانیة تعد أساسـا أنانیـة

ومسـیطرین علـى الـدافع ، ینمون ولدیهم إهتمام إجتماعي قوي ینـتج عنـه رؤیـة الآخـرین مسـتجیبین لرغبـاتهم

  .سیطرةالأساسي للمنافسة دون مبرر ضد الآخرین طلبا للسلطة أو ال
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و أن ، كمــا ذهــب فــروم إلــى أن الشخصــیة المتوافقــة هــي التــي یكــون لــدیها تنظــیم موجــه فــي الحیــاة

  .والثقة، ولدیها قدرة على التحمل، ومنفتحة علیهم، تكون مستقبلة للآخرین

  .ولقد أكد على مغزى قدرة الذات على التعبیر عن الحب للآخرین بدون قلق كما قد یعقب ذلك

  ) 87- 86، ص ص قباس عجر م ،مدحت(                                          

 Humanistic Theory:  النظریة الإنسانیة   11-4

  :قوله  )1994(عن دوان   )2014(ینقل إبراهیم 

ویشـــیر روجـــرز وهـــو ممثـــل للنظریـــة الإنســـانیة غلـــى أن الأفـــراد الـــذین یعـــانون مـــن ســـوء التوافـــق  

، یعبــرون عــن بعــض الجوانــب التــي تقلقهــم فیمــا یتعلــق ســلوكیاتهم غیــر المتســقة مــع مفهــومهم عــن ذواتهــم

بعیــدا عــن  ویقــرر أن ســوء التوافــق یمكــن أن یســتمر إذا حــاول الأفــراد الإحتفــاظ بــبعض الخبــرات الإنفعالیــة

مجــال الإدراك أو الــوعي وینــتج عــن ذلــك إســتحالة تنظــیم مثــل هــذه الخبــرات أو توحیــدها كجــزء مــن الــذات 

التـي تتفكـك وتتبعثـر نظــرا لإفتقـاد الفـرد قولــه لذاتـه وهـذا مـن شــأنه ان یولـد مزیـدا مــن التـوتر والأسـى وســوء 

  .التوافق

لبیئـة وقـد تمـتص قـیم الآخـرین وتسـعى إلـى ویرى روجرز أن بنیة الذات تتكون نتیجة للتفاعل مع ا

وإن الفـرد ، وتنمو نتیجة للنضج والتعلم وتصبح المركز الـذي تـنظم حولـه الخبـرات، التوافق والإتزان والثبات

یمر في حیاته بخبرات عدیدة یؤثر فیها ویتأثر بها ویحول الفرد خبراته إلى رموز یدركها ویقیمها في ضوء 

عـــاییر الإجتماعیـــة أو یتجاهلهـــا أو ینكرعـــا أو یشـــوهها والخبـــرات التـــي تتفـــق مفهـــوم الـــذات وفـــي ضـــوء الم

وتتطــابق مــع مفهــوم الــذات ومــع المعــاییر الإجتماعیــة تــؤدي إلــى الراحــة والخلــو مــن التــوتر وإلــى التوافــق 

د والخبرات التي لا تتفق مع الذات أو التي تتعارض مع المعاییر الإجتماعیة تدرك على أنهـا تهدیـ، النفسي

یضفي علیها قیمة سالبة وعندما تدرك الخبرة على هذا النحو تؤدي إلى تهدید وإحباط مركز الذات والتـوتر 

  :ویضیف أن هناك معاییر ثلاثة للتوافق ، والقلق وسوء التوافق النفسي
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  .الإحساس بالحریة -1

  .الإنفتاح على الخبرة -2

  ) 187-186، ص ص 2014 ،إبراهیم(              .الثقة بالمشاعر الذاتیة -3

II –  التوافق الدراسي:  

  : الدراسي تعریف التوافق -  1

التفاعـل داخـل حجـرة  علـى الطالـب قـدرة ": التوافـق الدراسـي هـو Youngman حسـب یونجمـان

  "الدرس والمواظبة والمحافظة على النظام، وإقامة علاقات طیبة بینه وبین أساتذته 

  ) 91، ص 2014 ،لبوز( 

قـدرة التلمیـذ علـى " تعریفـه التوافـق الدراسـي بأنـه Arakof  عن أركوف ) 2002(كما ینقل قریشي 

كمـا أنـه یمكـن أن یحـدث إن أمكـن تطویـع البیئـة  ،تكوین علاقات طیبة مع مدرسیه ومـع رفاقـه فـي الصـف

  )50، ص 2002 ،قریشي(          "  المدرسیة بما یتوافق مع حاجات الطلاب 

نجــاح الفــرد فــي المؤسســات التعلیمیــة والنمــو الســوي :" التوافــق الدراســي) 2008(ویعــرف عبــد االله 

  " وحل المشكلات الدراسیة مثل ضعف التحصیل الدراسي ،وكذلك التحصیل المناسب ،معرفیا وإجتماعیا

  )40، ص 2008 ،عبد االله(  

من خـلال علاقاتـه  فیعرفه بأنه قدرة الطالب على تحقیق حاجاته الإجتماعیة)  1974،رمزي(وأما 

ومسـاهمته فـي ألـوان النشـاط الإجتمـاعي المدرسـي بشـكل یـؤثر فـي  ،مع زملائه ومدرسیه والمدرسة وإدارتها

  .صحته النفسیة وتكامله الإجتماعي

تكیـف الطالـب المدرسـي بأنـه یـنجم عـن تفاعـل الطالـب مـع المواقـف )  1983،لـــــــــــــجبری(ویعرف  

والإتجــاه نحــو النظــام  ،ونضــج الأهــداف ،المیــول: لتفاعــل عــدد مــن العوامــل، منهــا التربویــة، وهــو محصــلة 

ولا یقـــاس یكیـــف الطالـــب . ومســـتوى الطمـــوح ،والعلاقـــة مـــع الرفـــاق والمعلمـــین ،والمـــواد الدراســـیة ،المدرســـي
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ه بمدى خلوه من المشكلات بل بقدرته على مواجهة هذه المشكلات، وحلها حلولا إیجابیة تسـاعد علـى تكیفـ

  .مع نفسه ومحیطه المدرسي

ویعــرف التكیــف المدرســي هــو محاولــة الطالــب التفاعــل والتواصــل داخــل غرفــة الدراســة مــع جمیــع 

، وجماعــة أقـران، ومنـاهج دراسـیة، وإدارة مدرســیة، ،جوانـب العملیـة التعلیمیـة بمختلــف جوانبهـا مـن مدرسـین

ي مواجهة متطلبات البیئة الدراسیة، وبالتـالي ونظام إمتحانات، وذات أكادیمیة وغیرها، بحیث یساهم ذلك ف

  )342-341، ص ص 2013 ،الخفاف(       .رضا الطالب عن هذه الجوانب وقناعته بها

من خلال ما سبق نستخلص أن التوافق الدراسي هو نجـاح الفـرد فـي إقامـة علاقـات طیبـة   

  .للمشاكل التي تعترضهمع الزملاء والمعلمین وتحصیل دراسي مناسب وإیجاد حلول إیجابیة 

  :العوامل المساعدة على التوافق الدراسي  -2

 ،اللازمـة والمتاحـة للإسـتفادة مـن التعلـیم بـأكبر قـدر ممكـن opportunity :تهیئة الفرص  2-1 

 ،لا یمنع من ذلك -وعدالة الفرص وتكافؤها یقصد بها إعطاء كل تلمیذ مت یحتاجه حسب طاقته وقدراته 

والمتوســــطین لأغــــراض النجــــاح  والأقویــــاءن المدرســــة أساســــا أداة تمییــــز للضــــعاف كــــو  ،بــــل یشــــجع علیــــه

  .والرسوب والتقدیرات

وهــذا بــإجراء إختبــارات الــذكاء وإختبــارات التحصــیل الدراســي  :الكشــف عــن قــدرات التلامیــذ  2-2

كـل مـنهم منـذ البـدء والسـیر بهـم نحـو توجیـه تربـوي سـلیم   potentialلمعرفة إمكانات ...والمهارات وغیرها

  .یؤهل للتوجیه المهني مستقبلا فیما یمتاز كل منهم فیه ویتفوق بإستعداده له

وهنــا . كحــث علــى الــتعلم وإثــارة لهمــة الإقبــال علــى الــدرس  motivation: إثــارة الــدوافع  2-3

ـــذ ـــتعلم مـــن نفـــس التلمی ـــدافع لل ـــع ال ـــى أن ینب ـــه فـــي المعرفـــة - فـــإن العمـــل عل  ،الإســـتطلاع ،والفهـــم ،كرغبت

حتـــى ینمـــو المیـــل الشخصـــي والإتجـــاه  ،ینبغـــي ان یكـــون هـــدف المدرســـة فـــي المقـــام الأول... والإكتشـــاف 

  . التي تغني عن أي عقاب أو ثواب... والحرص
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فالوســـائل الإیجابیـــة مـــن تشـــجیع  ،وهـــو أســـاس للمدرســـة discipline: النظـــام المدرســـي  2-4

لا شــك أنهــا تفــوق ســلبیات ... ومكافــأة وشــهادات تفــوق ولوحــة شــرف ومیــدالیات البطولــة وجــوائز الأولویــة 

لتكون الثقة   -مهما لجأت إلیه المدرسة بضوابطه كأن یكون قصیرا وغیر جارح ومهین  -العقاب  كجزاء 

  .ويبالنفس والإعتداد بالذات أساس التوافق الترب

لنجاح المدرسة في إیجاد شخصیات متوافقـة  :الموازنة بین المقررات والواجبات المدرسیة  2-5 

وبین مـا یطیـق التلامیـذ تقبلـه وتمثلـه وأداءه أي الموازنـة بـین ... لابد من الموازنة بین المقررات والواجبات 

لتـوازن تعجیـزا للـدارس وتثبیطـا وبین مسـتوى التحصـیل ومسـتوى الطمـوح لأن فـي عـدم ا ،المقررات والقدرات

  .لهمته یؤدیان به إلى الفشل وبالتالي سوء التوافق الدراسي

إذ بغیـر ذلـك لـن  –التـي لا غنـى عنهـا للتعبیـر عمـا حصـله التلمیـذ : تنمیة المهـارة اللغویـة 2-6

و وأن العجــز فقــط هــ ،ولــن نــدري مــا إذا كــان مــن الأصــل قــد فهــم مــا درس ،یســتطیع التعبیــر عــن تحصــیله

  .سواء التحریري والشفوي –خصوصا وان الإختبارات المدرسیة معظمها تحصیلي  –عجز الإفصاح 

بین الدارسـین بمـا یسـمح بـدفع إلـى الغیـرة racing والتسابق  competitionإثارة التنافس  2-7

ق لكـــن بمـــا لا یـــؤدي إلـــى أضـــرار التنـــافس المعروفـــة كیـــأس الضـــعفاء وغـــرور الأقویـــاء وإرهـــا ،والإهتمـــام

  .المتوسطین

تفكــر فیــه ... خاصــة فــي المــذاكرة أوعمــل أو مشــروع  :تشــجیع التعــاون والعمــل المشــترك  2-8

جماعة من التلامیذ ویحضرون المواد اللازمة لأدائه ثم یشتركون في تنفیـذه ویتحملـون مسـؤولیة نجاحـه أو 

كــرا علــى حیــاة المجتمــع كــي یتعلمــوا التضــحیة والإیثــار فــي ســبیل هــدف مشــترك وبــذلك یتــدربون مب. فشــله

  )337- 335، ص ص 1985 ،دسوقي(        .الكبیر ودیمقراطیة القیادة وتحمل المسؤولیة
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ویمكــن أن نســحب ذلــك علــى بــاقي  –حتــى تســتطیع المدرســة الإبتدائیــة ) 2000(ویضــیف فهمــي 

یجـب أن یتـوفر أن  توجد شخصیة للتلمیذ متوافقة مع نفسـها ومـع المجتمـع  -المراحل المتقدمة من التعلیم 

  :ما یلي 

 .یجب أن تكون المناهج لها معنى ووظیفة بالنسبة للتلمیذ الصغیر -

 .یجب أن تراعي المناهج حاجات الطفل وإستعداداته الفردیة -

بمعنى أن تقیم المدرسـة طاعـة التلامیـذ علـى  ،یجب ان یكون النظام في المدرسة نظاما تسلطیا -

 .أساس من الإرغام

 .لینال الطاعة ،حیط المدرس نفسه بأسباب الرهبةیجب أن لا ی -

قلمــا یســتطیع أن یــتعلم فــي  ،فالطفــل فــي مثــل هــذه الفصــول ،یجــب أن تكــون الفصــول مكتظــة -

 .المدرسة بطریقة سویة العلاقات الإنسانیة

مكــان ینمــي فــي  ،فــي مكــان یملكونــه وخــاص بهــم ،یجــب أن تقــدم المدرســة إلــى الأطفــال الأمــن -

مكـان یسـایر  ،مكان یستطیع أن یلعب فیه التلمیذ ویعمل فیه ،المختلفة ویضطلع بحمایتهم مرونة أنشطتهم

 .فیه التلمیذ إحتیاجاته للعمل واللهو والراحة

ومعنـــى ذلـــك أن یطبـــق فـــي  ،یجـــب أن یكـــون موقـــف التلمیـــذ مـــن عملیـــة الـــتعلم ؛ موقفـــا إیجابیـــا -

 . Learning by doying" المدرسة المبدأ المعروفٌ  التعلم بالعمل 

علــى تخلــیص الطفــل الصــغیر مــن رغبتــه فــي  –بوســائلها المختلفــة  -یجــب أن تعمــل المدرســة  -

وهنا تبدو أهمیة العلاقات مـع الـزملاء مـن نفـس الـنشء وكـذلك مـع الكبـار فـي المحـیط  ،التمركز حول ذاته

  )123، ص 1987 ،فهمي(                .المدرسي
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  :أهمیة التوافق الدراسي  -3

  ) :2000(عن العمریة ) 2015(شطة ینقل 

وأن  ،إن العلاقـــة بـــین الصـــحة النفســـیة وبـــین مـــا یجـــري فـــي المؤسســـة التربویـــة علاقـــة جـــد وثیقـــة

تفصیلات حیاة التلمیذ داخـل المدرسـة حافلـة بـالخبرات التـي تـؤثر سـلبا أو إیجابـا علـى توافـق التلمیـذ وعلـى 

  .صحته النفسیة

مـــا أو یشـــغل ذهنـــه بمشـــكلاته النفســـیة أو بفشـــله فـــي إقامـــة فالتلمیـــذ الـــذي یعـــاني مـــن قلـــق لســـبب 

لأن أمــورا  ،یصــعب علیــه أن یركــز تركیــزا كافیــا فــي الدراســة ،علاقــات حســنة مــع زملائــه وبعــض أســاتذته

مثـل هــذا  ،وبـذلك فـإن جانبـا مــن طاقتـه تسـتنفذ فـي إجتـرار مشـكلاته وآلامـه ،هامـة تلـح علیـه إلحاحـا شـدیدا

علـى توافقـه  ممـا یـؤثر ،إلـى الشـعور بـالنقص وفقـدان الثقـة وتـدني تحصـیله الدراسـيالتلمیذ تؤدي بـه حالتـه 

  )47، ص 2015 ،شطة(               .مع البیئة المدرسیة

مؤشـرا إیجابیـا أو دافعـا ) 2001(نقـلا عـن الشـاذلي ) 2011(ویمثل التوافق الجیـد حسـب بوصـفر 

الدراسـة ویسـاعدهم علـى إقامـة علاقـات متناغمـة قویا یـدفع التلامیـذ إلـى التحصـیل مـن ناحیـة ویـرغبهم فـي 

مــع زملائهــم ومعلمــیهم مــن ناحیــة أخــرى، بــل ویجعــل مــن العملیــة التعلیمیــة خبــرة ممتعــة وجذابــة والعكــس 

  .صحیح

كما یتضـمن التوافـق الدراسـي نجـاح ) : 1996(وتضیف كذلك بناءا على ما ورد عند عبد الخالق 

ؤم بــین المعلــم والطالــب بمــا یهــيء لهــذا الأخیــر ظروفــا للنمــو الســوي المؤسســة التعلیمیــة فــي وظیفتهــا والتــوا

معرفیا وإنفعالیا وإجتماعیـا مـع عـلاج مـا یـنجم فـي مجـال الدراسـة مـن مشـكلات كـالتخلف الدراسـي والغیـاب 

  .لتي یمكن أن تصدر عن بعض الطلابوالتسرب، فهذا فضلا عن علاج المشكلات السلوكیة ا

  )74، ص 2011 ،بوصفر(                     
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أن الأشـــخاص ذوي الأنمـــاط التوافقیـــة الناجحـــة یكونـــون ) 2009(فـــي حـــین یـــرى الخالـــدي والعلمـــي

ــــر إدراكــــا للمهــــارة والكفــــاءة الإجتماعیــــة ــــداخلي والخــــارجي، وأكث ــــة فــــي الإنــــدماج ال ــــر مرون والمســــاندة  ،أكث

  . نماط التوافقیة الشاملةعلى العكس من ذوي الأ ،ویقیمون علاقات إجتماعیة فعالة ،الإجتماعیة

  )55، ص 2014 ،عبازة( 

أما عن التوافـق الجیـد فـي المجـال الدراسـي فهـو یمثـل مؤشـرا إیجابیـا أو دافعـا قویـا یـدفع الطلبـة أو 

التلامیـذ مــن ناحیــة، ویــرغبهم فــي المدرســة ویســاعدهم علـى إقامــة علاقــات متناغمــة مــع زملائهــم ومعلمــیهم 

عملیـــة التعلیمیـــة خبــرة ممتعـــة وجذابـــة، والعكــس الصـــحیح فالتلامیـــذ ســـیئوا مــن ناحیـــة أخـــرى، بــل ویجعـــل ال

التوافــق یعـــانون مـــن التـــوتر النفســـي، ویعبـــرون عــن تـــوترهم بطـــرق مختلفـــة، كإســـتجابات التـــردد والقلـــق، أو 

ع بمسالك العنف والأنانیة والتمركز حول الذات وفقدان الثقة بالنفس وإستخدام الألفاظ النابیة في التعامـل مـ

التلعـــثم وقضـــم الأظـــافر والمیـــول : الآخـــرین وكراهیـــة المدرســـة والهـــروب منهـــا، وإضـــطرابات ســـلوكیة منهـــا 

الإنسحابیة والسـرحان والخجـل والشـعور بـالنقص، وتـنعكس تلـك المشـكلات بـالطبع فـي إنخفـاض التحصـیل 

  )37، ص 2014 ،میدون(                         .     الذي هو جوهر عملیة التعلیم

  :سمات وخصائص التلامیذ غیر المتوافقین دراسیا  -4

أوضــحت الدراســات والبحــوث النفســیة أن التلامیــذ غیــر المتــوافقین دراســیا تظهــر علــیهم بعــض مــن 

  :هذه الخصائص والسمات 

  :السمات والخصائص العقلیة  4-1

  .مستوى إدراك عقلي دون المعدل، وضعف إدراكه للعلاقات بین الأشیاء -

  .ذاكرة وصعوبة تذكر الأشیاءضعف ال -

  .عدم القدرة على التفكیر المجرد وإستخدام الرموز -

  .قلة الحصیلة اللغویة -
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  :السمات والخصائص الجسمیة  

  .ضعف البنیة الجسمیة والمرض نتیجة سوء التغذیة -

  .مشكلات سمعیة وبصریة أو عیوب أو عاهات أو تشوهات -

  :السمات والخصائص الإنفعالیة  

  .فقدان أو ضعف الثقة بالنفس -

  .شرود الذهن أثناء الدرس -

  .عدم الإستقرار وعدم القدرة على التحمل -

  .الشعور بالدونیة أو الشعور بالعداء -

  .النزوع للكسل والتهاون -

  :السمات والخصائص الشخصیة والإجتماعیة  4-2 

  .قدرة محدودة في توجیه الذات أو التكیف مع المواقف الجدیدة -

  .الإنطواء، والإنسحاب من المواقف الإجتماعیة -

  :العادات والإتجاهات المدرسیة 

  .التأجیل أو الإهمال في إنجاز الواجبات المدرسیة -

  .ضعف التقبل للمواقف التربویة والعمال الدراسیة -

بســبب كــره الطالــب للمدرســة والتعلــیم وعــدم الرغبــة فــي الــذهاب إلیهــا والإجتمــاع مــع الآخــرین،  -

  .علاقته السلبیة مع زملائه وعدم مراعاة المعلمین لقدراته ومیوله الشخصیة والفروق الفردیة بصفة عامة

  )51- 50، ص ص 2011 ،خطارة(
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  :متطلبات التوافق الدراسي  -5

أي أن الطالـب یـدرك حقـوق الآخـرین وموقفـه حیـالهم،  :الإعتـراف بالمسـؤولیة الإجتماعیـة  5-1

كـذلك یــدرك ضــرورة إخضــاع بعـض رغباتــه لحاجــة الجماعــة، أي یعـرف مــا هــو صــواب ومـا هــو خطــأ مــن 

 .وجهة نظر الجماعة، ویتقبل أحكامها برضا

أي أنــه یظهــر مودتــه نحــو الآخــرین، ویبــذل راحتــه وجهــده  :إكتســاب المهــارات الإجتماعیــة  5-2

 .لیساعدهم ویسرهم، ویتصف باللباقة في التعامل مع المعارف وغیرهم، ویرعى الآخرین ویساعدهم وتفكیره

أي أنــه لا یمیــل إلــى التشــاحن مــع الآخــرین، أو  :التحــرر مــن المیــول المضــادة للمجتمــع  5-3

 عصـیان الأوامـر، أو تـدمیر ممتلكـات الغیـر، وهـو كـذلك لا یرضـي رغباتـه علـى حسـاب الآخـرین، كمـا أنــه

 .عادل في معاملته مع الآخرین

أي أن الطالـب یشـعر بـأن مدرسـیه یحبونـه ویسـتمتع بزمالـة أقرانـه،  :العلاقات في المدرسة  5-4

ویجد أن العمل المدرسـي یتفـق مـع مسـتوى نضـجه ومیولـه، وهـذه العلاقـات الطیبـة تتضـمن شـعور الطالـب 

  )343، ص 2013 ،الخفاف(        .بأهمیته وقیمته في المدرسة التي ینتمي إلیها

  )2005(وللعلاقات الإجتماعیة في المدرسة تأثیر على التوافق الدراسي یعددها زهران 

  :في النقاط التالیة 

العلاقـــات بـــین المـــدرس والتلامیـــذ التـــي تقـــوم علـــى أســـاس مـــن الدیموقراطیـــة والتوجیـــه والإرشـــاد * 

 .النمو التربوي والنمو النفسي السلیمالسلیم تؤدي إلى حسن العلاقة بین المدرس والتلامیذ وإلى 

العلاقات بین التلامیذ بعضهم وبعض التي تقـوم علـى أسـاس مـن التعـاون والفهـم المتبـادل التـي * 

 .تؤدي إلى الصحة النفسیة
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وخاصـة عـن طریـق مجـالس الآبـاء (العلاقات بین المدرسة والأسرة، التي تكـون دائمـة الإتصـال * 

في إحداث عملیة التكامل بین الأسرة والمدرسة فـي عملیـة رعایـة النمـو النفسـي تلعب دورا هاما ) والمعلمین

 )19، ص 2005 ،زهران(                  .للتلامیذ

  :عوائق ومشكلات التوافق الدراسي  -6  

 :أهــم عوائــق التوافــق الدراســي فــي النقــاط التالیــة )2002 (نقــلا عــن أشــرف  (2015)حــدد شــطة 

ونقصد بها العاهات والتشوهات الجسـمیة ونقـص الحـواس التـي تحـول بـین الفـرد   :العوائق الجسمیة 6-1

وأهدافه، فضعف القلب وضعف البنیة قد یعـوق الفـرد عـن مشـاركة الطالـب النشـاطات الریاضـیة والترفیهیـة 

  .إلخ...والمدرسیة

عملیـة یمتلـك التلمیـذ مـؤثرات داخلیـة فـي نفسـیته بهـا مكانـة خاصـة فـي  : العوائـق النفسـیة 6-2

توافقه الدراسي، إذ نجد البحوث النفسیة والسیكولوجیة تؤكد أن طاقة التلمیذ وتفوقـه تنسـجم مـع قدراتـه علـى 

التوافــق إتجــاه نفســه ومــع غیــره، وبالتــالي فالتلمیــذ الــذي لــیس لدیــه ذكــاء عــالي أو یعــاني مــن ضــعف فــي 

لكــن ذكــاءه المحــدود یعیــق ســیر حیاتــه القــدرات العقلیــة والمهــارات الــنفس الحركیــة فنجــده یرغــب فــي التفــوق 

  .الدراسیة

إن العوائــق الإجتماعیــة والمتمثلــة فــي القیــود والمعــاییر التــي یفرضــها  :العوائــق الإجتماعیــة 6-3

المجتمـع، والتـي بـدورها تعیـق الشـخص فـي تحقیــق بعـض أهدافـه ورغباتـه الخاصـة، كمنـع الأولیـاء أبنــاءهم 

  إلخ  ...یها من الإلتحاق بالدراسة التي یرغبون ف

فالتلمیــذ الــذي یعــیش حالــة إقتصــادیة متدنیــة أو مــروره بهــا   :العوائــق المادیــة والاقتصــادیة 6-4

كــنقص المــواد المادیــة والمــواد المســتعملة یكــون عائقــا أمامــه، وبالتــالي كثیــرا مــا نجــد التلمیــذ ینســحب مــن 

  )52-51ص ص ، 2014، شطة(              .التعلیم وذلك لتطلب هذا الأخیر الكثیر من الإمكانیات
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كـم أنـه هنـاك الكثیـر مـن المشـكلات التـي تسـاهم فـي اللاتوافـق دراسـي للطالـب نـذكر منهــا   

عن العمریة ) 2011(المحیط الأسري، وغیرها وبشيء من التفصیل تنقل بوصفر  ،الحالة الصحیة للطالب

  :أهم هذه المشكلات ) 2005(

فالطالب الذي یعاني من إعتلال في صحته وعـدم قدرتـه علـى التركیـز :الحالة الصحیة للطالب  -

 .في الدروس، والتغیب المستمر نتیجة حالته الصحیة تؤدي إلى سوء توافقه في الدراسة

فالــدلال الزائــد والإســراف بالرعایــة یولــد فــردا معتمــدا علــى أبویــه : التذبــذب فــي المعاملــة الأســریة  -

 .في اداء واجباته الدراسیة

عـــدم وجـــود صـــلة بـــین المؤسســـة التعلیمیـــة والمجتمـــع یولـــد ســـوء تكیـــف الطالـــب لأن المؤسســـة  -

 .التعلیمیة یجب أن تكون إمتدادا لحیاة المجتمع الجید

التأخر الدراسي وعدم قدرة الطالب على متابعـة الـدروس ممـا یولـد لدیـه الملـل بسـبب عـدم قدرتـه  -

 .على الإیفاء بمتطلبات الدراسة

مخالفـــات داخـــل المؤسســـة التعلیمیـــة كالعـــدوان علـــى الـــزملاء، والغـــش فـــي الإمتحانـــات إرتكـــاب  -

والتمارض والسرقة مما یولد فیه طالبا یُرفض من قبـل المؤسسـة والـزملاء ممـا یـؤدي علـى عـدم قدرتـه علـى 

  )80-79، ص ص 2011 ،بوصفر(                  .التوافق

  :مظاهر التوافق الدراسي  -7

  :تؤشر على توافق الطالب دراسیا نجد  من أهم المظاهر التي

الطالــب المتوافــق هــو الــذي ینكــب علــى الدراســة بشــكل  :الإتجــاه الإیجــابي نحــو الدراســة  7-1

 .كما انه یؤمن بأهمیة المواد الدراسیة المقررة، جدي، ویرى فیها متعة

دور الـذي یقومـون الطالب المتوافق هو الذي یحترم مدرسـیه ویقـدرهم ویقـدر الـ: العلاقة بالمدرسین 

 .كما انه یتبع تعلیماتهم وینفذها ویسألهم ویتحدث معهم، ویعتبرهم قدوة یجب الإقتداء بهم، به
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الطالــب المتوافــق هــو الــذي یقــیم علاقــات زمالــة أساســها الــود والإحتــرام  :العلاقــة بــالزملاء  7-2

المتبادل مع زملائه داخل وخارج الكلیـة، كمـا انـه یبـدي إهتمامـا بهـم ویسـاعدهم فـي حـل مشـاكلهم الدراسـیة 

  )46، ص 2001 ،شقورة(                 .والشخصیة

المدرسـي وقـد یكـون لجماعـة الرفـاق وتعتبر علاقة التلمیذ بزملائه من العلاقات الهامة في المحیط 

ولكــن هـذا الأخیــر لـه دور فعــال فـي تغییــر اتجــاه ، تـأثیر فــي سـلوك التلمیــذ أكثـر مــن تـأثیر الأســرة والأسـتاذ

التلمیذ إلى الطریق الصحیح بالتعاون مع جهات أخرى، لأن الأستاذ لیس فقط یعطي المادة وإنما یجب أن 

  )88، ص 2010بودر، (           .یكون مربي وفعال بشخصیته وكیانه 

الطالــب المتوافــق هــو الــذي یــنظم وقتــه بشــكل متــزن ویقســمه إلــى أوقــات  :تنظــیم الوقــت  7-3  

للمــذاكرة  وأوقــات للأنشــطة الإجتماعیــة والترفیهیــة، وهــو الــذي یســیطر علــى وقتــه ولا یجعــل الوقــت یســیطر 

 .علیه، كما أنه یقدر أهمیة الوقت وقیمته

ــة التــدریس  7-4 الطالــب المتوافــق هــو الــذي یتبــع طرقــا مختلفــة فــي الدراســة تــتلاءم مــع  :طریق

المادة الدراسیة التي یدرسها، ویقوم بعمـل ملخصـات وإسـتنتاجات، كمـا أنـه قـادر علـى تحدیـد النقـاط الهامـة 

 .والتركیز علیها أثناء المراجعة

ــة  7-5 ــاد المكتب الطالــب المتوافــق هــو الــذي یرتــاد المكتبــة بإســتمرار ویمضــي فیهــا أوقــات  :إرتی

فراغــه، ویســتعیر الكتــب والمجــلات والمراجــع العلمیــة ویبحــث فیهــا عــن المعلومــات اللازمــة للدراســة وكتابــة 

 .الأبحاث والتقاریر والواجبات

لـى درجـات عالیـة الطالـب المتوافـق هـو المتمیـز دراسـیا، الـذي یحصـل ع  :التمیز الدراسـي  7-6

  )46، ص 2001 ،شقورة( .في الإختبارات المختلفة  ویظهر ذلك في سجلات وكشوف الدرجات الفصلیة
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  :المشاركة في النشاطات اللاصفیة  7-7

ومـــن الإجـــراءات الأخـــرى التـــي تســـتطیع المدرســـة القیـــام بهـــا لتحقیـــق التوافـــق الســـوي لطلابهـــا هـــي 

كالرسم والنحت والموسیقى والألعاب الریاضیة وعدم المغالاة فـي فـرض الاهتمام بالنشاطات اللاصفیة فیها 

النظـام والســلطة إلــى الدرجـة التــي تــؤدي إلــى نفـور الطلبــة منهــا والاهتمــام بمسـألة المنــاهج الدراســیة، بحیــث 

تكــون ملبیـــة لقـــدرات ومیـــول وتوجیهــات الطلبـــة، وتنظـــیم حجـــرات الدراســة وذلـــك بتـــوفیر لوازمهـــا وأن تكـــون 

  ) 187، ص2002سهیر، (                                   .     ة من حیث عدد الطلاب فیها ملائم

  :الطرق العلاجیــــــة -8

یختلـــف عـــلاج ســـوء التوافـــق الدراســـي بـــإختلاف الأســـباب فـــإذا كـــان العـــارض طبـــي وجـــب عـــرض 

أو إجتمـاعي یعـرض التلمیـذ التلمیذ على الأطباء وعلاجه وإذا كان السبب في سـوء التوافـق الدراسـي نفسـي 

  :كذلك على الإختصاصین 

  .فإذا كان السبب ضعف حیویة التلمیذ وجب عرضه على الأطباء: أولا 

فیكـون العـلاج الجلـوس فـي الفصـل فـي الأمـاكن مناسـبة مـع  ،كذلك الحال لضـعاف البصـر: ثانیا 

  .التأكد من أن الضوء كاف ویمكنهم رؤیة السبورة

ناتجـة عـن فقـدان أحـد الوالـدین : لتوافق الدراسـي نتیجـة عوامـل نفسـیة معقـدة قد یكون عدم ا: ثالثا 

أو همـا معـا أو ناتجـة عـن إنفصـال الوالـدین إمـا ناتجـة عـن عوامـل أخـرى إسـتطاع المدرسـون أو الإداریـون 

  .فیجب اللجوء إلى العیادة النفسیة وخاصة أمراض الكلام ومشكلات السلوك ،إكتشافها

قـــد تكـــون طریقـــة التـــدریس أو قســـوة : علـــى المدرســـة والأســـتاذ عـــبء العـــلاج حـــالات یقـــع : رابعـــا 

ولـذا وجـب علـى الأسـتاذ أن یعـاملهم . الأستاذ خاصة مـا یلاحـظ فـي الأقسـام الأولـى فـي المرحلـة الإبتدائیـة

  )80-79، ص ص 2011 ،بوصفر(                  . معاملة تساعدهم على تفهم مشكلاتهم ونفسیتهم
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 –وبـاقي المراحـل التعلیمیـة  –كیـف تسـتطیع المدرسـة الإبتدائیـة : علـى السـؤال التـالي وفي إجابته 

مجموعـــة مـــن ) 1978(أن تخلـــق مـــن التلمیـــذ، شخصـــیة متوافقـــة مـــع نفســـها ومـــع المجتمـــع؟ وضـــع فهمـــي

  :الإشتراطات وهي 

  .یجب أن تكون المناهج لها معنى ووظیفة بالنسبة للتلمیذ الصغیر -

  .ناهج حاجات الطفل وإستعداداته الفردیةیجب أن تراعي الم -

یجــب أن لا یكــون النظــام فــي المدرســة نظامــا تســلطیا، بمعنــى أن تقــیم المدرســة طاعــة التلامیــذ  -

  .على أساس من الإرغام

  .یجب أن لا یحیط المدرس نفسه بأسباب الرهبة، لینال الطاعة -

ل، قلمـا یسـتطیع أن یـتعلم فـي یجـب أن لا تكـون الفصـول مكتظـة، فالطفـل فـي مثـل هـذه الفصـو  -

  .المدرسة بطریقة سویة، العلاقات الإنسانیة

یجب أن تقدم المدرسة إلى الأطفال الأمن، في مكان یملكونـه وخـاص بهـم، مكـان ینمـي مرونـة  -

أنشطتهم المختلفة ویضطلع بحمایتهم، ویستطیع أن یلعب فیه التلمیذ ویعمـل فیـه، مكـان یسـایر فیـه التلمیـذ 

  .للعمل واللهو والراحة إحتیاجاته

  . یجب أن یكون موقف التلمیذ من عملیة التعلیم موقفا إیجابیا -

ینبغي على المدرسة أن تـدعم فـرص النجـاح للتلمیـذ، وذلـك حتـى یشـعر بالإطمئنـان علـى قدرتـه  -

  )124-123، ص ص 1978 ،فهمي(.                                                 على التعلم

  : افة لحل مشكلات سوء التوافق الدراسي وكإض

  .لا بد من مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ من حیث العمر، الذكاء والقدرة التحصیلیة -

ـــذ بالأعمـــال المدرســـیة - ـــین   ،عـــدم إجهـــاد التلمی ـــر الشـــریفة أو المقارنـــة ب وعـــدم إثـــارة المنافســـة غی

  .التلامیذ بشكل مستفز، وعدم توجیه اللوم بشكل مستمر عندما یفشل التلمیذ في تحقیق أمر ما
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بمســـاعدة الإدارة التربویـــة وجمعیـــة  ،علـــى المستشـــار القیـــام فـــي التوجیـــه التربـــوي بـــدور إیجـــابي -

ایــة هــذه الفئــة رعایــة خاصــة وفــق خطــة علمیــة مدروســة ومســتمرة، أمهــات وآبــاء وأولیــاء التلامیــذ، فــي رع

  .بتنسیق مع أولیاء أمر هؤلاء التلامیذ والأخصائیین النفسانیین والإجتماعیین

  )62-61، ص ص 2012 ،داود( 

  : الفصل خلاصة

فـي هــذا الفصـل نســتخلص أن التوافــق عملیـة حیاتیــة ضـروریة یلجــأ إلیهــا الفـرد لإســتبعاد التــوتر    

وإســـتعادة الإتـــزان النفســـي عـــن طریـــق إشـــباع حاجاتـــه النفســـیة والشخصـــیة وهـــو مؤشـــر مهـــم علـــى الصـــحة 

منـه كلمـا كـان النجـاح النفسیة للأفراد كما تناولنا بالتفصیل التوافق الدراسي فكلما تمتع التلمیذ بدرجة عالیة 

  .والتفوق حلیفه

التوافـــق الدراســـي یتـــأثر بعـــدة عوامـــل كـــالمحیط الأســـري والعلاقـــة مـــع المدرســـین والـــزملاء ومـــدى  

ملائمة المنهاج لحاجات المتعلمین ومیولاتهم وفي حالة ظهور عارض لسوء التوافق الدراسي وجب التـدخل 

  .     الفوري من المختصین حسب نوعیة العارض 

  

  

  

  

  

  



 الدافعیة للإنجاز                                                                   الفصل الرابع         
 

107 
 

  الرابعالفصل 

  الدافعیة للإنجاز

    دیهمت 

I  -  الدافعیة  

  لمحة تاریخیة  -1

 الدافع  -2

   لدافعیة 3-

 بعض المفاهیم المرتبطة بالدافعیة  -4

  مكونات الدافع  -5

  أهمیة دراسة الدافعیة  -6   

 :وظائف الدافعیة  -7

  ) میكانیكیة الدافع( نشاط الدافع  -8

  أبعاد الدوافع -9

  تصنیف الدوافع  -10

 خصائص السلوك الحیوي الناتج عن دافع  -11  

 :مصادر الدافعیة  -12

 الإتجاهات النظریة في الدافعیة  -13

II-  الدافع للإنجاز 

 تعریف الدافع للإنجاز  -1

 :مكونات الدافع للإنجاز  -2

 خصائص الأفراد ذوي دافعیة الإنجاز العالیة   -3

 خصائص الأفراد ذوي دافعیة الإنجاز المنخفضة   -4

 العوامل المؤثرة في دافعیة الإنجاز  -5

 أهمیة دافع الإنجاز  -6

 نظریات دافعیة الإنجاز    -7

  قیاس دافعیة الإنجاز  -8

  خلاصة الفصل



 الدافعیة للإنجاز                                                                   الفصل الرابع         
 

108 
 

:تمهید   

العناصــر  هــدف معــین فهــي مــنو تعــد الدافعیــة القــوى المحركــة التــي تــدفع الفــرد وتوجــه ســلوكه نح

الأمــر الــذي أعطاهــا أهمیــة كبیــرة ضــمن موضــوعات علــم الــنفس،  ،الأساســیة التــي تــؤثر فــي ســلوك الفــرد

تحقیق أهدافه التي تبلور معنى الحیاة عنده، ومن ثـم یمكـن تفسـیر كثیـر و فالإنسان یعیش حیاته مدفوعا نح

علـى القیــام بأعمـال معینــة مرهــون  ســلوك الإنسـاني فــي ضــوء دافعیـة الفــرد، كمـا أن أداء الفــرد وإقبالــهالمـن 

بنوعیــة الدافعیــة لدیــه، ولــذلك نجــد أن تبــاین ســلوك الأفــراد مــن الناحیــة الكمیــة والكیفیــة فــي الموقــف الواحــد 

  .الدافعیة و تباین سلوك الفرد في المواقف المختلفة قد یكون سببه الأساسي هو أ

لدافعیـة وبعـض المفـاهیم المرتبطـة من خـلال تعریـف ا هذا ما سنحاول التطرق إلیه في هذا الفصل

 ، وظائفهـــا، تصـــنیفها، مصـــادرها والنظریـــات المفســـرة لهـــا ثـــم تناولنـــا مفهـــوم الدافعیـــة للإنجـــاز وأهمیتهـــابهـــا

والحاجـة . إشباع حاجـات الإنسـانو وه فلكل سلوك هدف؛: ویرتبط سلوك الإنسان بدوافعه وحاجاته المختلفة

ونتیجــة لــذلك التــوتر . النشــاط لإشــباع هــذه الحاجــة تتطلــب نوعــاً مــنعــدم الاتــزان و هــي حالــة مــن التــوتر أ

  .للقیام بالسلوك الإنسان الداخلي ینشأ الدافع الذي یحفز

باسـتجابات مختلفـة لمحاولـة الحصـول علـى الطعـام،  الجوع تدفع الإنسان للقیام وفالحاجة للطعام أ

تنـاول (طعام، وبعد وصول الإنسان للهدف یستطیع الحصول على ال وقد یعمل الإنسان لفترات طویلة لكي

 ولكن ذلك لا یسـتمر طـویلاً، بـل لفتـرة زمنیـة معینـة. بالارتیاح وإشباع الحاجة للطعام فإنه یشعر): الطعام

  .وهكذا ...ثم یعود بعدها للمحاولات مرة أخرى للحصول على الطعام 

شــعور الإنســان بــالبرودة الإنســان بــالعطش، یدفعــه للحصــول علــى الشــراب، كمــا أن  وإن إحســاس

 كویعنـي ذلـ. یدفعه إلى تجنب الأذى بشـتى الطـرق: للبحث عن الدفء، وكذلك إحساسه بالأذى یؤدي به

یستطیع البقاء دون إشباع  لاو أن حیاة الإنسان ملیئة بالحاجات والدوافع التي تؤثر على سلوكه وتوجهه، فه

  .الدوافع وتلك الحاجات أ
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فسیة داخلیة تثیر السلوك في ظروف معینة ومتواصلة حتى ینتهي إلى ون حالات جسمیة: والدوافع

 یستثیر النشاط ویحدد اتجاهه لتحقیق هدف معین، كما یُعرف الدافع بأنه عملیة اسـتثارة وغایة معینة، فه

 .الهـــــــــــــــــدف والعمـــــــــــــــــل وتعضــــــــــــــــید النشــــــــــــــــاط وتنظیمـــــــــــــــــه وتوجیهــــــــــــــــه نحــــــــــــــــ ووتحریــــــــــــــــك الســــــــــــــــلوك أ

ویسـتعین  یـزول ور تثیـر السـلوك وتواصـله حتـى یخـفّ التـوتر أالبعض وصـفه بأنـه حالـة مـن التـوت ویفضل

الـذي یسـتثیر السـلوك  ووالبیئـة المحیطـة بـه، فهـ ویدل الدافع على العلاقة الدینامیكیة بین الفرد، الفرد اتزانه

  :وتتمثل وظیفة الدافع في جانبین. حالة التوتر وإشباع الحاجة ویدفع الفرد للقیام بعمل معین لإزالة

  .السلوك تنشیط. أ

  .هدف معین وتوجیه السلوك نح. ب

I –  الدافعیة:  

  :لمحة تاریخیة  -1

، 1879علي ید الألماني فلهلم فنـدنت عـام  ،كتخصص أكادیمي مستقل ،منذ أن ظهر علم النفس

 Cogntionالمعرفـــة : هـــي  ،الشخصـــیة ضـــمن ثـــلاث مجـــالات كبـــرىو الســـیكولوجیون یتنـــاولون الســـلوك و 

ي یتضـمن ذوینـدرج الـدافع ضـمن النـزوع الـ Motive-Conationالدافع  -النزوع و   Affectionوالوجدان 

  )11، ص2012 ،معمریة(                         .     الإحجامو الإقبال  :نشاطین متعارضین هما 

   .الإحجام عن أخرىو أ والسعي نحوها سلوكه الیومي مدفوع للقیام بأعمالسیرورة أي أن الفرد في 

ولكــن ؛ بــدأ نشــاطه فــي القــرن العشــرین ،البحــث النفســي فــي موضــوع الدافعیــة أنویــذكر المؤلفــون 

فــي  )م. ق 200(  بــدأ مــع الفلاســفة الــرواقیین ،وإمكــان تفســیر ســلوك الحیــوان ،الإهتمــام بالســلوك الهــادف

 ،هـي نشـاطات هادفـةInstincts.الذین أشـاروا إلـى أن الحـوافز الطبیعیـة المسـماة بـالغرائز  ،الیونان القدیمة

   .النوع و من حفظ للذات  ،غرسها خالق العالم لهدایة المخلوقات في بلوغ الغایات المفیدة لها

   )12-11، ص2012 ،معمریة(
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التفســـیرات الأولـــى  لقـــد جـــاءت:  Houston (1985)عـــن  )2014(ویـــورد الزغلـــول والهنـــداوي 

حیــث أكــدت بعــض الإتجاهــات الفلســفیة علــى الجانــب  ،لمفهــوم الدافعیــة مــن الإتجاهــات الفلســفیة المتعــددة

ولا سیما أن ، العقلاني للإنسان وحریة الإرادة والإختیار وقد میزت بین الإنسان والحیوان على أساس نوعي

في حین یسلك الحیـوان وفقـا لآلیـة معینـة .اته ودوافعهالإنسان یمتلك الروح والعقل اللذان یتحكمان في سلوك

  .متمثلة بالغرائز

میكــانیكي للقــوى  ووهنــاك بعــض الإتجاهــات الفلســفیة الأخــرى تــرى أن الإنســان یســتجیب علــى نحــ

الترابطیة التي ظهرت في إنجلترا وتبنى أفكارها جون لوك وهوبز ، وكان من بین هذه الإتجاهات، الخارجیة

لـدى ومثل هذه الإتجاهات تولي أهمیة كبرى لدور المثیرات العقابیة والتعزیزیة فـي تشـكیل الـدوافع ، وغیرهم

  )  295-294، ص ص2014 ،الهنداوي ،الزغلول(                                              .الأفرد

وكــان لأفكــار دارویــن فــي النشــوء  Owen¸ et. al. (1981) عــن  )2014( وینقــل الزغلــول

إذ یـــرى أن الفـــرق بـــین ، والإرتقـــاء الأثـــر البـــالغ فـــي إفســـاح لإســـتخدام الغرائـــز لتفســـیر الســـلوكات الإنســـانیة

ومـن ، نیـلقد تأثر الكثیر مـن الفلاسـفة وعلمـاء الـنفس بأفكـار دارو . الإنسان والحیوان لیس نوعیا وإنما كمیا

إذ یـرى أن ، أبرز هؤلاء مكدوجال وفروید ویعد مكـدوجال مـن أكثـر المـدافعین عـن دور الغرائـز فـي السـلوك

ي المصـدر والمحـرك الرئیسـي هـویعتبـر أن الغرائـز ، الإنسان یستجیب وفقا لمبدأ تحقیق اللـذة وتجنـب الألـم

وإســـتطاع  ،ویضـــیف مكـــدوجال أن كافـــة أشـــكال الســـلوك الإنســـاني لهـــا جـــذور غریزیـــة .لإنســـانيللســـلوك ا

  ..... غریزة مثل الحرب والإستطلاع والعدوان والجنس والطعام والإكتئاب والتمیز وغیرها) 121(تصنیف 

إذ یــرى فرویــد أن الأفــراد مــدفوعین  ،وتــأثرت أیضــا نظریــة فرویــد فــي التحلیــل النفســي بهــذا الإتجــاه

وبغزیزة المـوت التـي تتجلـى فـي الأعمـال ، اهلا شعوري بغریزة الحیاة التي تجد في الجنس تنفیسا لو على نح

ولقد ظل تفسیر السلوك القائم على الغرائز سائدا حتى العشـرینات مـن القـرن الماضـي . العدوانیة والتدمیریة
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ثـــة فـــي علـــم الـــنفس إعتمـــدت المـــنهج العلمـــي والتجریبـــي فـــي دراســـة حدی نظریـــةإلـــى أن ظهـــرت إتجاهـــات 

  .ومن هذه الإتجاهات النظریة السلوكیة والمعرفیة والإنسانیة ونظریة الهدف، السلوك

  )  219، ص2014 ،الزغلول(

   :الدافع -2 

لمفهـوم لتعریف الدافع ینبغي تقریر عدد من الجوانب هناك ضرورة لإستیعابها في أي تعریف یقدم 

  :الجوانب في وظائف الدافع ذاتها وهي وقد انتظمت مجموعة هذه.الدافع 

تنشأ من عدم التوازن الذي یشعر بـه الفـرد بحكـم مـا لدیـه مـن ، وجود حالة من الإستثارة العامة) 1

  .بصفتها هدفا ینبغي تحقیقه، حاجة تلح علیه طالبة الإشباع

  .قائمة، جانب منها وأ، یستمر الكائن العضوي معبأ النشاط ما دامت الحاجة كلها )2

لأن . حتى في حالة الـدوافع البیولوجیـة، هناك علاقة بین قائمة بین الدافع والإطار الإجتماعي) 3

ق إنمــــا تتحــــدد جزئیــــا بالســــیا، ســــواء كانــــت بیولوجیــــة أم إجتماعیــــة، یــــتم بهــــا إشــــباع الــــدوافعالكیفیــــة التــــي 

  .وخاصة الدوافع الإجتماعیة، الإجتماعي

فخبــرة الفــرد الخاصــة تحــدد مــدى . هنــاك علاقــة قائمــة كــذالك بــین الــدافع وخبــرة الفــرد الخاصــة )4

إسـتمر ، جـدوى سـلوكه فـي بلـوغ الهـدف، وفـق خبرتـه الخاصـة، فإذا تبـین لـه. تعبئة طاقته في إتجاه الهدف

  .نقص حماسه، أما إذا تبین له ضعف إحتمال تحقیق الهدف، في نشاطه

، طاقـة داخلیـة تسـتثیر السـلوك" :یمكـن تعریـف الـدافع بأنـه، الأربعـة السـابقة واسـتنادا إلـى الجوانـب

  ."هدف معین وفق خبرات الفرد ومتطلبات السیاق الإجتماعي و وتوجهه نح

فهذا المثیـر  ،هدفو القوة التي تدفع الفرد للقیام بسلوك من أجل إشباع وتحقیق حاجة أ ومثیر أو هو 

  ) 280، ص2009 ،الصرایرة وآخرون(       .قد لا نراه ولكن یستدل علیه من خلال السلوكات الخارجیة
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مدى الإلحاح على القیام بها والتوجه و السلوكات الخارجیة الملاحظة هي من تدلنا على قوة الدافع 

  . الهدف  ونح

هدف وقد تكـون و المحرك على بلوغ غایة أ :التحلیل النفسي بأنه و ویعرف في موسوعة علم النفس 

وقــد تكــون بنائیــة تعبــر عــن نفســها فــي دوافــع الأنــا ، وقــد تكــون خارجیــة كالبواعــث، الــدوافع داخلیــة كــالغرائز

  .خرینالذات والآ وتدمیریة تعبر عن نفسها في دفعات العداء الموجهة نح وأ ،والجنس

  )128، ص2009 ،غانم(

فـي الكـائن الحـي التـي تدفعـه لیسـلك سـلوكا معینـا فـي العـالم الخـارجي الطاقـة الكامنـة  وهـ الـدافع  

  .وهذه الطاقة هي التي ترسم للكائن الحي أهدافه وغایاته لتحقیق أحسن تكیف ممكن في بیئته الخارجیة

  ) 95، ص2016 ،عامر والمصري ( 

 والقیـام بسـلوك معـین أطاقـة داخـل الكـائن الحـي إنسـانا أم حیوانـا تدفعـه إلـى  :ویعرف الدافع بأنـه 

إشـباع  وتحقیقـا لهـدف معـین هـ )سواء أكان حركیا أم فكریا أم تحلیلیا أم إنفعالیا أم فسیولوجیا(نشاط معین 

تحقیق هدف معین ولا یكـف الـدافع عـن ذلـك حتـى یتحقـق  ووالدافع یستثیر السلوك ویوجهه نح. هذا الدافع

یجبـر علـى تأجیـل تحقیقـه  ویتحـول عنـه أ ویـر هدفـه أیغ ویعجز الكائن عـن مواصـلة السـلوك أ وأ، الهدف

  ) 128، ص2009 ،غانم(            .الدافع الدافع یستثیر السلوك ویوجهه ویواصله حتى یشبع فكأن.. 

 إتجـاه لتحدیـد الدافعیـة مفهـوم یسـتخدم وبالتـالي ،الكائن سلوك من علیه یستدل فرضي تكوین وهو 

  .السلوكیة ومقاصده دوافعه بمختلف وعي على یكون،منا واحد كل فإن وعلیه وشدته، السلوك

 174 )ص، 2001،ملحم(

 موقـف یعتبـر والـدافع التـوتر، خفض إلى الأمر نهایة في ویعمل متغیر، سلوك إلى الدافع یؤديو 

 .التوتر خفض ووه ثواب یعززها المشكلة حل إلى تؤدي التي والإستجابة مشكلة به

  195 )، ص2001،الملیجي( 
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 وأ فطـري داخلـي إسـتعداد وأ داخلیـة حالـة بأنـه : كـذلك الـدافع یعـرف) 1991(وعنـد عیسـوي 

 ویوصـله حركیـا وأ كـان ذهنیـا السـلوك یثیـر نفسـي، وأ إجتمـاعي وأ عضـوي ،شعوري لاو أ شعوري مكتسب

  123 )، ص1991،عیسوي(                          .شعوریة لاو أ شعوریة غایة إلى توجیهه في ویسهم

یـؤدي إلـى توجیـه ) تكـوین فرضـي(نفسـیة داخلیـة  وبأنـه حالـة جسـمیة أ:    )2005( ویـورد زهـران

الكـائن الحـي تجـاه أهـداف معینـة ومـن شـأنه أن یقـوي اسـتجابات محـددة مـن بـین عـدة إسـتجابات یمكـن أن 

  ) 123ص ،2005 ،زهران(                                                         .تقابل مثیرا محددا

 " مفهـوم بـین التمییـز - أتكنسـون مثـل البـاحثین مـن الـبعض یحـاول) : 2000(ویضـیف خلیفـة 

 لبذل الفرد إستعداد عن عبارة وه "الدافع" أن أساس على  Motivation الدافعیة مفهومو  " Motive الدافع

 المیـل وأ الإسـتعداد هـذا دخـول حالـة فـي أمـا . معـین هدف إشباع وأ تحقیق   سبیل في السعي وأ الجهد

   .نشطة عملیة بإعتبارها - الدافعیة یعني ذلك فإن الصریح وأ الفعلي التحقیق حیز إلى

  67) ص ،2000 ،خلیفة(

نشـاط معــین لتحقیـق هــدف  وطاقــة داخلیـة لـدى الكــائن الحـي تدفعـه للقیــام بسـلوك أ وإذن الـدافع هـ

  .مضبوط

  : الدافعیة 3-

، العمــل والدافعیــة علــى أنهــا عملیــة إســتثارة وتحریــك الســلوك أ )1961(یعــرف بــول تومــاس یونــغ 

فیعــرف الدافعیــة علــى  )1957( أمــا دونالــد لنــدزلي .  وتنظــیم نمــوذج النشــاط ،وتعضــید النشــاط إلــى التقــدم

  .هدف من الأهداف وأنها مجموعة القوى التي تحرك السلوك وتوجهه وتعضده نح

  110) ص ،2003  ،منصور وآخرون( 

مجموعة الظروف الداخلیة والخارجیة التي تحرك الفرد : أنها هي ) 2016( وجاد وأببینما یرى   

وهذا الهـدف قـد  ،فالدافع بهذا یشیر إلى نزعة للوصول إلى هدف معین ،من أجل إعادة التوازن الذي إختل
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لـدى الكـائن الحـي ویختلف الدافع عن الحاجة التي تنشأ . رغبات خارجیة  ویكون إرضاء حاجات داخلیة أ

  .السیكولوجیة اللازمة لحفظ بقاء الفرد وحید الشروط البیولوجیة أو عند إنحراف أ

   292) ص،  2016 ،جادوو أب (

الـــدافع تعبیـــر عـــن عملیـــة دینامیكیـــة مســـتمرة نقطـــة البدایـــة فیهـــا شـــعور الفـــرد بـــنقص فـــي إحـــدى و 

، البحــث عــن وســیلة لإشــباع هــذه الحاجــةیعقــب ذلــك حالــة مــن التــوتر تــدفع الإنســان إلــى محاولــة ، حاجاتــه

  88) ص ،2006 ،عیاصرة(               .التصرفات ووعملیة البحث هذه هي ما یطلق علیه السلوك أ

 وقـوة ذاتیـة فـي الفـرد تحـرك سـلوكه وتوجهـه لتحقیـق غایـة معینـة، أ " بأنها الدافعیة تعرف كذالك و 

بالنسـبة لـه، وتحـافظ علـى اسـتمراریته  )النفسـیة( المعنویـة وبأهمیتها المادیـة أ وهدف یشعر بالحاجة إلیها أ

تســتثار هــذه القــوة المحركــة بعوامــل تنبــع مــن الفــرد نفســه، وتســمى عوامــل  (ودیمومتــه حتــى یتحقــق الهــدف

  .النفسیة المحیطة به، وتسمى عوامل خارجیة ومن البیئة المادیة او داخلیة أ

  ) 279ص  ، 2009،الصرایرة وآخرون (

  :مفهوم الدافعیة محیر لعدة أسباب  أن )2015(الرابغي  عنومما ورد 

  .قوة داخل النفس ولا تلاحظ إنما یستدل علیها بآثارها أنها -1

  .الدافع الواحد لا یعمل مستقلا داخل الفرد بل یؤثر أحدهم على غیره من الدوافع ویتأثر بها -2

  .درجة معینة وهي تختلف نسبیالا تظهر الدوافع في سلوك الفرد إلا عندما تصل إلى  -3

تحویــل طاقتهــا  وكبتهــا أ والبیئـة الســلوكیة بمیزاتهــا المتنوعــة تــؤثر فــي تقویــة وإســتثارة الــدوافع أ -4

  ) 119ص ، 2015،الرابغي (                                           .في مظاهرهاو مما یؤثر فیها أ

نمــا یســتنتج إ فــإن الدافعیــة هــي تكــوین فرضــي أي لا یمكــن ملاحظتــه و  : )2014( وحسـب العنــاني

  :من الشواهد السلوكیة التي یمكن إیجازها في الآتي و من الأداء الظاهر الصریح للكائن الحي أ
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سـیادة مـن غیرهـا مـن زیادة مقدار الطاقة والجهد المبذول بحیث تصبح إستجابات معینـة أكثـر    - أ

 .الإستجابات

علـى وجـود نقـص مـا لـدى الفـرد وإذا " الحاجـة " ة معینة لدى الكائن الحـي وتـدل إستثارة حاج -ب

 .توافرت الحاجة یعود للكائن الحي توازنه وتوافقه

نتیجــة للتغیــر فــي فــي التــوازن الفســیولوجي  وزیــادة تــوتر الكــائن الحــي نتیجــة لهــذه الحاجــة ا   -  ج

 " .حافز ال" خاصة وهذه الحاجة تسمى

إن حالــة الحــافز لــدى الكــائن الحــي تجعلــه حساســا لمثیــرات معینـــة  :وتوجیهــه تنظــیم الســلوك  -د

  .بحیث یستجیب لها بإتجاه تحقیق الهدف

البواعــث  والمعــززات أ وذلــك أن التغیــر فــي مســتوى المثیــرات أ: التكیــف للظــرف الخارجیــة  -هـــ 

  .تالتي یتعرض لها الفرد تجعله یغیر استجاباته بما یلائم التغیر في المثیرا

  ) 129ص ،2014،العناني(        

  :بعض المفاهیم المرتبطة بالدافعیة  -4

  : Need الحاجة 4-1

الشعور بـنقص شـيء معـین إذا مـا وجـد تحقـق الإشـباع وتعـرف بأنهـا شـعور : تعرف الحاجة بأنها 

والمــاء مثــل الحاجــة للطعــام . (وقــد تكــون الحاجــة فســیولوجیة داخلیــة ،الكــائن الحــي بالإفتقــاد لشــيء معــین

وبنـاءا علـى هـذه التعریفـات . ) الإنجـازو مثـل الحاجـة للإنتمـاء والسـیطرة (سیكولوجیة إجتماعیـة  وأ) والهواء

بــأن الحاجــة هــي نقطــة البدایــة لإثــارة دافعیــة الكــائن الحــي والتــي تحفــز طاقتــه وتدفعــه فــي : یمكــن القــول 

  ) 121ص ،2015 ،الرابغي(                                             .الإتجاه الذي یحقق إشباعها
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 Drive:الحوافز  4-2

وهــــي تعنــــي فــــي الغالــــب المثیــــرات الداخلیــــة العضــــویة التــــي تجعــــل الكــــائن الحــــي مســــتعدا للقیــــام 

فــالجوع  ،إنهــا تجعــل ســلوك الإنســان حماســیا. موضــوع معــین فــي البیئــة الخارجیــة وبإســتجابات خاصــة نحــ

، تـــدفع الفـــرد لإرضـــائهاوالعطـــش وأمثالهـــا مـــن الـــدوافع الفطریـــة تســـبب إســـتجابات عضـــلیة وغددیـــة وفكریـــة 

إن المـدیح والتقریـع والثـواب والعقـاب وحتـى توقـع هـذه  ،وكذلك الحوافز التي تدفع إلى سلوك تكیفـي مناسـب

لا سـیما إذا كانـت علـى صـلة  ،ویـةثـم إن الأهـداف والنوایـا حـوافز ق، هـي بواعـث حماسـیة لا تنكـر ،الأمور

  ) 145-144ص ص ،2004 ،مغليو أب، حویجو أب (.وثیقة بحاجات الفرد ونتائجها ذات قیمة بالنسبة إلیه

  :  Incentiveالباعث  4-3  

  :تعریفه للباعث  )1990( عن معتز سید عبد االله )2008( یورد غانم

فــي البیئــة الخارجیــة والــذي یســعى ویشــیر مصــطلح الباعــث إلــى موضــوع الهــدف الفعلــي الموجــود 

 ،والمـــاء فـــي حالـــة العطـــش ،الطعـــام فـــي حالـــة الجـــوع وفهـــ. الكـــائن الحـــي بحـــافز قـــوي إلـــى الوصـــول إلیـــه 

  ) 129ص  ،2008 ،غانم (                              ....والشهرة في حالة دوافع الإنجاز والنجاح

  : Desireالرغبة  4-4

ورغبة الطالب فـي  ،أشیاء معینة كرغبة الطفل في تقبیل أمه وأشخاص أ وفهي الشعور بالمیل نح

فالرغبة لا تنشأ مـن ... تناول حساء الخرشوف وورغبتك في السفر إلى مكان معین أ ،إتقان نظریة النسبیة

إدراكه  وتذكره إیاها أ وبل تنشأ من تفكیر الفرد فیها أ، إضطراب كما هي الحال في الحاجة وحالة نقص أ

. وبعبارة أخرى فالحاجة تسـتهدف تجنـب ألـم فـي حـین أن الرغبـة تسـتهدف إلتمـاس لـذة . شیاء المرغوبة الأ

وقد یكون الإنسان في حاجة إلى شيء لكنه لا یرغب فیه كأن یكون في حاجـة إلـى تعـاطي الأدویـة معینـة 

فـي غیـر حاجـة  وفي شيء لا یكـون فـي حاجـة إلیـه فقـد یرغـب فـي تنـاول الحلـوى وهـیرغب  وأ، لا یسیغها
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وتـرى مدرسـة التحلیـل النفسـي أن هنـاك رغبـات لا شـعوریة أي لا یفطـن . إلیها بـل قـد تكـون ضـارة بصـحته

  .علیه وأبیه الذي یقس والشخص إلى وجودها كرغبة الطفل في موت أخیه الأكبر أ

  ) 82- 81ص ص  ،1999 ،راجح (

  :Goalالهدف  4-5

  :تعریفه للهدف )1997(عن كفافي )1999(یورد غانم 

فـإذا كـان یـدفع ویحـرك السـلوك فـإن الهـدف  ،یتجـه إلیهـا النشـاط الـذي یثیـره الـدافع الغایة التـي ووه

  .غایته وموضوع الدافع أ ولأن الهدف ه ،البوصلة التي توجه هذا السلوك وه

  : Tendencyالمیل   4-6 

  :تعریفه للمیل بقوله) 1997(عن كفافي )1999(كذلك یورد غانم 

دافـع یثـار  ووهـ ،أنشطة معینـة كالمیـل إلـى الإجتمـاع بـالآخرین ویشیر المیل إلى إنجذاب الفرد نح

وإن كان من الممكن إستثارته في الجانب البیولـوجي المـرتبط بالجسـم وإحتیاجـات ( .في المجال الإجتماعي

  ) 130 ص ، 1999،غانم (                                                               ) الشخص

  :العادة  4-7

  .آلي والعادة میل ثانوي مكتسب لأداء السلوك على نح:   )1996( عرفها عویضة

العادة الإجتماعیة نمط من أنماط السلوك الفـردي الـذي  :  )1999( السید وعبد الرحمان  ویعرفها

یكتسب صفة الشیوع والإنتشار وینتقل بالتالي في تكوینات الجماعة المختلفة محدثا نوعا من التناسق الذي 

  .ینشا عن التقلید والمحاكاة

  :مكونات الدافع  -5

  .معا الفسیولوجیةو  ،الإنفعالیةو  المعرفیة المكونات على یشتملو  ،الداخلي وأ الذاتي المكون 5-1
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 ،الكیمیائیــة ،الفیزیائیـة( المادیـة المكونـات یتضـمنو  الخـارجي وأ الموضـوعي المكـون 5-2

  .والمكون الإجتماعي) البیولوجیة

 الطمـوحو  الإنجـاز هـي أبعـاد أربعـة مـن تتكـون العامـة الدافعیة أن Cohen (1969) كوهین یرىو 

  .الأهداف المرجوة أي المثابرةالإصرار على تحقیق و والحماسة 

 سـتة مـن تتكون الدافعیة أن هولتنج بطریقة العاملي التحلیل بإستخدام) 1988( توصل حسین وقد

 الرغبـةو  الطمـوحو والظهـور  التفـوقو  العمـل فـي التفانيو  ،الإنجاز في المستمرة الرغبةو  ،المثابرة هي عوامل

  ) 295ص ، 2006جادو،و أب (                                                      .الذات تحقیق في

  :أهمیة دراسة الدافعیة  -6   

 ،الطمـــوح ،الحـــافز ،الباعـــث ،فهـــم بعـــض الحقـــائق المحیـــرة فـــي الســـلوك الإنســـاني مثـــل الحاجـــة -

  ...الرغبة 

  .هدف معین والسلوك نحفهم عملیة التعزیز وتحدید معززات السلوك وكیفیة توجیه  -

  .فعم الفروق بین الناس الطموحین وغیر الطموحین -

  ) النفسي -الجسمي )فهم أسباب وآلیات تنظیم التوازن الداخلي -

  .فهم تصرف الناس وتفكیرهم وشعورهم بالطریقة التي فعلوه -

  .فهم متى یتوقف سلوك معین عن الظهور ومتى یستمر -

  ) 80 -79ص ص  ،2015 الموسوي، (                    .الحيفهم استمرار حیاة الكائن  -

  :وظائف الدافعیة  -7

  :وظائف الدافعیة في ثلاثة وظائف هي  )2015( سعد  وأبیلخص 

إن الدافعیة تنشا عن وجود حالـة عـدم إتـزان بـین الكـائن الحـي والبیئـة وهـذا لا یتـأتى إلا عـن   -1

 .طریق نشاط معین یبذل من الكائن الحي
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غـرض معـین، هـذا الغـرض مسـؤول  وأي توجـه الكـائن وجهـة معینـة نحـ ،عامل توجیهي إنها  -2

 .عن إشباع الشروط الدافعة

ویؤكــد ثورنــدیك أثــر العقــاب فــي الــتعلم، وأن . الوظیفــة التعزیزیــة هــي مثــار الجــدل والمناقشــة   -3

 .السلوك الناجحالشرط المرجح لتثبیت الإرتباط المسئولة عن نمط  والأثر الطیب ه والمكافأة أ

  ) 84ص  ،2015 ،سعد وأب (

  :یمكن للدافعیة أن تؤدي الوظائف التالیة و 

 ( Bernestein et al.,1997,Houston,1985)   

إسـتجابة لتحقیـق هـدف  وفهي تنشط وتحرك سلوكا لدى الأفراد من أجل إشـباع حاجـة أ ،تولید -1

 والحـي یعـد مؤشـرا علـى وجـود دافعیـة لدیـه نحـالنشـاط الـذي یصـدر عـن الكـائن  ومثل هذا السـلوك أ.معین

  .هدف ما وتحقیق غایة أ

إلـى أنهـا فالدافعیـة إضـافة ، تحقیـق الهـدف والمصدر الذي یشبع الحاجـة أ وتوجیه السلوك نح -2

  .فهي تساعدهم في إختیار الوسائل المناسبة لتحقیق ذلك الهدف. الهدف  وتوجه سلوك الأفراد نح

مـدى  والـدافع إلـى الإشـباع أ والسـلوك إعتمـادا علـى مـدى إلحـاح الحاجـة أتحدد الدافعیة شدة  -3

  .سهولة الوصول إلى الباعث الذي یشبع الدافع وصعوبة أ

إذا كمــا أنــه ، فكلمــا كانــت الحاجــة ملحــة وشــدیدة كــان الســلوك المنبعــث قویــا لإشــباع هــذه الحاجــة

  .تحقیقهفإن محاولات تزداد من أجل ، وجدت صعوبات تعیق تحقیق الهدف

فالدافعیة تعمل على مد السلوك بالطاقـة اللازمـة . تحافظ على دیمومة وإستمراریة السلوك  -4

 أي أنهـا تجعـل مـن الفـرد مثـابرا، تحقیـق الغایـات والأهـداف التـي یسـعى لهـا الفـرد وحتى یتم إشباع الدافع أ

  ) 217-216ص ،2012 ،الزغول(                .حتى یصل إلى حالة التوازن اللازمة لبقائه وإستمراره
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  :ثلاث وظائف أساسیة للدافع وهي ) 2003( توق وآخرون ویورد

الإتـزان  وبعـد أن یكـون فـي مرحلـة مـن الإسـتقرار أ (Activation)  تحریك وتنشیط السـلوك  -1

تكــون هــي نفســها دلالات تنشــط العضــویة لإرضــاء بعــض الحاجــات  وأ ،فالــدوافع تحــرك الســلوك. النســبي 

  .الأساسیة

 ،فالدوافع بهذا المعنـى إختیاریـة Oriontation)  (وجهة معینة دون أخرى وتوجیه السلوك نح -2

أي أنهــا تســاعد الفــرد علــى إختیــار الوســائل لتحقیــق الحاجــات عــن طریــق وضــعه علــى إتصــال مــع بعــض 

مواقـف تهـدد بقـاءه  وعـن طریـق إبعـاد الإنسـان عـن ،مسببة بـذلك سـلوك إقـدام ،المثیرات المهمة لأجل بقائه

  .مسببة بذلك سلوك إحجام

مـــا بقیـــت  وأ Maintainance) (المحافظـــة علـــى إســـتدامة الســـلوك مـــا بقـــي الإنســـان مـــدفوعا -3

  )  201ص ،2003 ،توق وآخرون(                                                     .الحاجة قائمة

  :للدافعیة وظائف جمة هي :  )2004(عن الریماوي وآخرون   )2015( ینقل الموسويو 

 .أهداف معینة وتوجیه السلوك الإنساني نح -

 .تحقیق هذه الأهداف والطاقة المبذولة نح وزیادة الجهد أ -

 .المبادرة إلى النشاط والإستمرار فیهو أزیادة المبادأة  -

 .تنمیة معالجة المعلومات وتقویتها -

 .تحدید التوابع المعززة للسلوك -

 )80ص  ،2015 ،الموسوي(                           .جید أداءالمساعدة في تحقیق  -
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  ) :میكانیكیة الدافع( نشاط الدافع  -8

  :نشاط الدافع له ثلاث مراحل متمیزة هي 

وهــي المرحلــة التــي یتســارع فیهــا معــدل التــوتر ویتزایــد ویصــبح الــدافع واضــحا : مرحلــة الإلحــاح   - أ

خلفیــة لهــذا أو  الإدراكــي للفــرد كمــا یتحــول مــا عــداه مــن عوامــل ومتغیــرات إلــى أرضــیةتمامــا فــي المجــال 

 .المجال

وهـــي المرحلـــة التـــي یـــتم فیهـــا إشـــباع الـــدافع وتحقیـــق الحاجـــة ســـواء كانـــت : مرحلـــة الإشـــباع    - ب

. التي تتصل بأداء الفـرد وسـلوكه الرضا أو وتتمیز هذه المرحلة بدرجة من الإكتفاء ،إجتماعیةأو  بیولوجیة

وتختلــف هــذه الدرجــة مــن فــرد لآخــر ومــن موقــف إلــى موقــف آخــر ویعتمــد ذلــك علــى نوعیــة الــدافع ودرجــة 

 .كما یعتمد أیضا على مستوى طموح الفرد وصورة ذاته ومفهومه عن الآخرین ،نشاطه وشدته

التعـادل  أو  فع حیـث یـتم التوافـقوهي المرحلة الأخیرة من مراحل نشـاط الـدا: مرحلة الإتزان  -جـ 

في عملیة التفاعل بین تركیـب أجهـزة الفـرد ووظـائف هـذه الأجهـزة، ومـن ثـم یحـدث التـوازن بـین الفـرد وبـین 

وذلـك إلـى أن  –عناصر البیئة الخارجیة، ویصل الدافع إلى مرحلة من الإستقرار هي مؤقتة بطبیعة الحال 

  )41-40ص ص  ،1999 ،السید ؛ عبد الرحمان(                                  . ینشط من جدید

  :  أبعاد الدوافع -9

  :أهم أبعاد الدوافع هي ما یلي  

ــاء –1  ــدة البق ــدوافع مــن أكثــر الأبعــاد وضــوحا فــي :  الاســتمرارأو  م تعــد الفتــرة الزمنیــة لبقــاء ال

ناحیــة أخــرى مــن وصــفها، فمــن ناحیــة تســتمر بعــض الــدوافع فتــرة زمنیــة قصــیرة جــدا وســرعان مــا تنتهــي و 

قصـــیرة المـــدى (تســـتمر بعـــض الـــدوافع فتـــرات زمنیـــة طویلـــة، وبـــین هـــاتین الفئتـــین المتطـــرفتین مـــن الـــدوافع 

 ،یوجــد عــدد لانهــائي مــن أنمــاط الــدوافع التــي تتبــاین درجــات بقائهــا الزمنــي )دى الزمنــيالزمنــي وطویلــة المــ

  .كثر شیوعاالأوهذه الدوافع هي 
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ــدوري  -2 بالحاجــة  والمقصــود بهــا أن دوافــع الكائنــات الحیــة تمــر بــدورة كاملــة تبــدأ :الطــابع ال

ثــم الحاجــة مــرة أخــرى وتعــد هــذه الخاصــیة الدوریــة  ،ثــم إشــباع وخفــض التــوتر ،الشــدیدة إلــى إشــباع الــدوافع

ویكون هذا التكرار الدوري أكثر وضوحا في الدوافع ذات المنشأ  .للدوافع من الخصائص القابلة للملاحظة 

فكـل الكائنـات الحیـة علیهـا أن تتنـاول الطعـام بصـورة منتظمـة حتـى تسـتمر علـى قیـد  ،الفسیولوجي الداخلي

الـــخ وهنـــا یصـــبح مـــن الســـهل أن نفهـــم الســـبب فـــي أن ....لنســـبة للشـــراب والراحـــة والأمـــر نفســـه با ،الحیـــاة

  .الدافعیة للأكل والشرب خاصیة دوریة للكائنات الحیة 

ویقصـد بهــذا البعـد أن بعــض الـدوافع قـد تتســم بالسـكون بصـورة تامــة لفتـرات زمنیــة  :السـكون  -3

مثال ذلك أن الشخص الذي یحقد و  روف مناسبةثم تعاود الظهور فجأة بقوة كبیرة حینما تصبح الظ ،طویلة

على المكانة الاجتماعیة التي یتمتع بها مدیر الشركة التـي یعمـل بهـا ربمـا یظهـر بعـض علامـات الكراهیـة 

لـــه أحیانـــا، لكنـــه بوجـــه عـــام یســـتطیع أن یضـــبط دوافعـــه العدوانیـــة حتـــى تصـــبح الظـــروف مواتیـــة للتعبیـــر 

دارة عندما یقع المدیر في بعض المشكلات مـع الإأو  ،ات المالیةعندما تواجه الشركة بعض الصعوب(عنها

  ).العلیا لأي سبب من الأسباب

وفـــي هـــذه الحالـــة یفتـــرض أن الـــدافع العـــدواني إلـــى إقالـــة المـــدیر والعمـــل فـــي وظیفتـــه كـــان كامنـــا 

  .، أي لم یفصح عن نفسه في صورة سلوك صریح طوال فترة زمنیة معینة)ساكنا(

فـي أو  عنه ویقصد بهذا البعد أن الدوافع تتباین بصورة كبیرة في المجال الذي تعبر  :المجال -4

 ،مـــدى شـــمولیتها، لأنـــه مـــن الصـــعب تحدیـــد المجـــال الحقیقـــي للـــدوافع مـــن خـــلال الســـلوك المـــدفوع بمفـــرده

نــت وخاصــة إذا كا ،فقـط) طعــاملالحاجـة ل(فمحاولـة الطفــل لإطعـام نفســه ربمــا تحقـق لــه إشـباع دافــع الجــوع 

بالإضـافة إلـى مـا سـبق، عـن دافعیـة  ،مستحیلة، كما أن هذه المحاولة یمكن أن تعبر  مساعدة الراشدین له

وبالتـالي یرفضــها  ،خاصـة إذا كانــت مسـاعدة الراشـدین لـه ممكنـة ،الطفـل العامـة لأداء بعـض المهـام بنفسـه

   مثلما یقوم بدفع ید الشخص الذي یحاول إطعامه تعبیرا عن رفضه للمساعدة
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  )40- 39.،ص ص2008، غباري( 

  :تصنیف الدوافع  -10

  :إستنادا لوجهات نظر العلماء المختلفة ومن هذه التصنیفات  ،تصنف الدوافع بعدة طرق

 .الجوع، والعطش، والجنس: الدوافع الفسیولوجیة  -

 .والأمومة، والجنس ،الإنتماء: الدوافع المتعلقة بالآخرین  -

 .والسیطرة على المحیط ،والتملك ،الإنجاز والتحصیلدافع : دوافع الكفایة الذاتیة  -

  )210ص  ،2015 ،غزال وأب(  

  :صنف الدوافع إلى ثلاثة أصناف هي ت افإنه )1999( دویدارو عبد الخالق  أما بالنسبة

ومشتركة بین مختلف أنواع  ،وهي فطریة في أساسها Primary الدوافع  الفیزیولوجیة الأولیة  -1

ومنهــا دوافــع الجــوع والعطــش والجــنس وتجنــب الألــم، وكالحاجــة إلــى الهــواء والإحتفــاظ  ،الكائنــات العضــویة

 .بحرارة الجسم، والحاجة إلى التخلص من من التعب وغیرها

الــدوافع الإجتماعیــة الثانویــة المتعلمــة كالحاجــة إلــى الإنجــاز والتــواد والســیطرة، والحاجــة إلـــى  -2

 .وغیرها اللعب والفهم والإستقلال والتخلص من القلق

 .البحث عن الإثارة، الإستكشاف ومعالجة الأشیاء: دوافع المنبه  -3

  )299- 298 ص ص ،1999 ،عبد الخالق والدویدار(   

  :أنواع الدوافع  )2015( جبریل وآخرون وبنوع من التفصیل یذكر

   Inherited Motive:الفسیولوجي  –الدافع الفطري  10-1

: طبیعتهـا هـي تلـك نفسـها التـي تشـكل البواعـث الأولیـة مثـل إن الدوافع التي تكون فسیولوجیة فـي 

وهذه الدوافع تعتمد على حاجات الجسم الفعلیة وهـي لیسـت مكتسـبة . الطعام والماء والهواء والجنس والألم 

  .كالدافع الذي تمثله الرغبة في إقتناء سیارات من طراز معین
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إكتسایه والدافع الفطـري أو  الفرد إلى تعلمهكل ما یتنقل عن طریق الوراثة فلا یحتاج  ووالفطري ه

أمـا . مـا كانـت مثیـرات فطریـة وهدفـه فطریـا وفي صورته النقیـة وبمعنـاه الـدقیق عنـد الإنسـان علـى الأقـل هـ

  .السلوك الذي یصدر عنه فعلى الإنسان أن یتعلمه في الأعم الأغلب من الأجیال

ســلوك یصــدر  ،مثیــر ینشـط الــدافع: ي هــ ،ویمكـن إعتبــار الــدافع اسـتعداد مركــب مــن عــدة عناصـر

  :وعلى سبیل المثال دافع الجوع یمكن أن نحلله كالآتي . وهدفه یرمي إلى الدافع  ،عن الدافع

  .تقلص العضلات بالمعدة: مثیره الفطري   

  .إكمال نقص غذائي في الجسم:هدفه  

ل تختلــف بــإختلاف فطریقــة الأكــ. طریقــة إرضــاء دافــع الجــوع علــى الإنســان أن یتعلمهــا: ســلوكه 

  .وبإختلاف الثقافات ،الأفراد

  :Aquired Motiveالدافع المكتسب   10-2

عــن أو  عــن طریــق النشــاط التلقــائي للفــرد كــل مــا یــنجم عــن تغییــر الفطــري وتعدیلــه والمكتســب هــ

ـــدریب ـــرة والممارســـة والت ـــدوافع . طریـــق الخب ـــاف ال ـــى أكت ـــل تقـــوم عل ـــدوافع المكتســـبة لا تنشـــأ مـــن عـــدم ب وال

ــدافع المكتســب یكــون مثیــره  والإســتعدادات الفطریــة وتنبــت فــي ثنایاهــا تحــت تــأثیر العوامــل الإجتماعیــة وال

  .والدافع المكتسب یحتاج وقتا طویلا لإكتسابه ،بعكس الدافع الفطري ،مكتسب وهدفه أیضا

دافـع مشـتق أصـلا مـن الـدوافع الفطریـة وذلـك بغـرض  وفالـدافع المكتسـب هـ ،وعلى أساس ما سبق

وأن . إحــداث تهــذیب وتعــدیل علــى أنمــاط الســلوك الفطــري حتــى یتخــذ شــكلا مهــذبا ومقبــولا لــدى المجتمــع

الــدوافع المكتســبة تتكــون عــن طریــق التنشــئة الإجتماعیــة للطفــل والتــي بموجبهــا یكتســب الطفــل الحساســیة 

مــا یســمى بــالعواطف للــدوافع الإجتماعیــة ولحیــاة الجماعــة ولقیمهــا ومعاییرهــا ومثلهــا ومــن ثــم یتكــون لدیــه 

  )121-120ص ص  ،2015 ،جبریل وآخرون( . والمیول والإتجاهات، وجمیعها تمثل دوافعه المكتسبة

  :فإن تصنیفهم للدوافع كان كما یلي  1999والكبیسي  للداهري  أما بالنسبة
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  :الدوافع الأولیة   10-3

للنـوع الإنسـاني وتتمیـز عـن الـدوافع وهي ذلك النوع من الدوافع الذي یكمـن فـي الطبیعـة البایلوجیـة 

مـزود بهـا،  والثانویة بأنها عادیة مشتركة بین أفراد النوع الواحد وأن الكائن یمارسها دون تعلم لأنه یولد وهـ

وهي عضویة تثیرها عوامل فسیولوجیة داخلیة، ومن الأمثلة على الدوافع الأولیة دافع الجوع حیث نجد فـي 

من الطعام لفترة طویلة حدوث عدة تغیرات جسـمیة مثـل إنقبـاض فـي عضـلات حالة الحرمان الكائن الحي 

المعـــدة وتنـــاقص معـــدل الســـكر فـــي الـــدم، ودافـــع الأمومـــة  الـــذي یتضـــح بتـــأثیر إفـــراز هرمـــون البـــرولاكتین 

Prolactin وكــذلك الــدافع الجنســي الــذي یعــزز الــدوافع البایلوجیــة  ،لإثــارة هــذا الــدافع لإحتضــان الصــغار

  .تي تؤثر في سلوك الإنسان وصحته النفسیةالقویة ال

  :الدوافع الثانویة   10-4  

التـي وهي التي تشتق من خبرة الإنسـان وتتـأثر بثقافـة المجتمـع وتقالیـده ونمـط التنشـئة الإجتماعیـة 

  .إلخ...تدرب علیها ومن الأمثلة على هذه الدوافع السیطرة، حب التملك، والطموح، والإتجاهات 

  )103ص  ،1999 ،الكبیسي، الداهري( 

  :خصائص السلوك الحیوي الناتج عن دافع  -11   

خصائص السـلوك الحیـوي  أن )1958(  وجهو حنا و عن حافظ  )1994( السمالوطيو ینقل زیدان 

  :الناتج عن دافع هي  

لــه صــفة الغرضــیة حیــث أن إشــباع الــدافع ینهــي حالــة التــوتر وعــدم الإتــزان الناشــئة عــن هــذا  -1

 .الدافع

 .أي أن للكائن الحي القدرة على أن یحرك نفسه حركة ذاتیة تلقائیة ،صفة التلقائیةله  -2

 .یستمر سلوك الكائن الحي حتى یحقق حالة الإشباع المتطلبة ،الإستمرار -3
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بتغیر سلوك الكائن الحـي ویتنـوع حتـى یحقـق الغـرض الـذي ریمـي إلیـه  ،تغیر السلوك وتنوعه -4

 .الكائن الحي

 .وبعبارة أخرى ان للكائن الحي القدرة على التعلم ،اوله التحسنسلوك الكائن الحي یتن -5

یتناوله التغییر إذا ما تحقق الغرض الذي كان یرمي غلیه الكـائن أو  سلوك الكائن الحي یقف -6

 .إشباع الدافع والحي وه

وبمقتضـــاها نلاحـــظ ان تحقیـــق الغـــرض لا یتطلـــب مـــن الكـــائن الحـــي  ،خاصـــة التكیـــف الكلـــي -7

فكلمـا إزدادت حیویـة الغـرض وكلمـا  ،وإنمـا یتطلـب تكیفـا كلیـا عامـا ،تحریك جزء صغیر من جسمه فحسب

 .زادت الحاجة إلى التكیف الكلي ،إزدادت قوة الدافع وإلحاحه

  ) 75- 74ص ص  ،1994 ،السمالوطي ،زیدان (

  :الدافعیة مصادر  -12

من أین یحصل الطلبة على الدافعیة ؟ وللإجابة على هذا السؤال، دعنا نمیز  وإن السؤال المهم ه

 والدافعیــة الخارجیــة) Intrinsic( الآن بــین مصــدرین مهمــین مــن مصــادر الدافعیــة وهمــا الدافعیــة الداخلیــة

)Extrinsic(، عوامــل منغرســة فــي أو  مــن دواخلهــم أحیانــا ینــدفع الطلبــة إنــدفاعا ذاتیــا داخلیــا أي بعوامــل

یســاعدهم فــي تطــویر أو  فقــد ینهمكــون فــي نشــاط معــین لأنــه یشــعرهم بالمتعــة،. المهمــة التــي یقومــون بهــا

المناسبة وأحیانا أخرى فإن الطلبـة ینـدفعون بعوامـل أو  یعتقدون أنها المهمة الصحیحةأو  مهارة مهمة لهم،

الشهرة التي أو  المالأو  ن بها، فمثلا قد یحبون العلامات العالیةخارجیة وغیر مرتبطة بالمهمة التي یقومو 

ولا شك في أن الدافعیة الداخلیة خیر من الدافعیة الخارجیة فیما یتعلق  .المهامأو  قد تجلبها لهم الإنجازات

علـى المهـام عن الطلبة المـدفوعین داخلیـا یقبلـون إرادیـا . بمثابرة الطلبة على إنجاز مهام التعلم الموكلة لهم

فــلا أمـا الطلبــة المــدفوعین خارجیــا . التعلیمیـة والوظــائف الصــفیة ویتشــوقون لـتعلم المــواد الأكادیمیــة الصــفیة
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أو  یهتمون إلا بتحقیق النزر الیسیر من المتطلبات الصفیة ولا یقومون بذلك إلا من خلال تقدیم الإغراءات

  یفعل المعلمون حتى ینموا الدافعیة الداخلیة عند الطلبة ؟فماذا . الحث المستمر على القیام بهاأو  التملق

 إلى وجود سبعة مصادر لدافعیة الـتعلم تنـدرج تحـت الـدوافع الداخلیـة )Huitt 2001( یشیر هیوت

  :الخارجیة وهذه المصادر هيأو 

أو  ویـــتم إكتســـابها مـــن خـــلال طـــرق الإشـــراط وتتعلـــق بتجنـــب: المصـــادر الخارجیـــة الســـلوكیة  -1

 .كیات معینةتقویة سلو 

 .وتتعلق بمواقف التفاعل والتأثیر الإجتماعي: المصادر الإجتماعیة  -2

وتتعلــق بمواقــف الإنتبــاه والإدراك وحــل المشــكلات وغیرهــا مــن المواقــف : المصــادر المعرفیــة  -3

 .المعرفیة

 .وتتعلق بمواقف الجوع والعطش والحواس والإستثارة البیولوجیة: المصادر البیولوجیة  -4

 .وتتعلق بمواقف الفرح والحزن والمشاعر والذات: نفعالیة المصادر الإ -5

 .وتتعلق بعلاقة الفرد بالخالق والكون وفهم الذات ودورها في الحیاة: المصادر الروحیة  -6

وتتعلق بطموح الفرد وأحلامه وقدرته على تخطي العقبات التـي تقـف فـي : المصادر التوقعیة  -7

 ) 194-193ص ص  ،2014 ،العتوم وآخرون (                                              .طریقه

  :الدافعیة  في ةالنظریالإتجاهات  -13

 :الدافعیة في النظریة السلوكیة  13-1

إلـــى منظومـــة  تشـــیر الدافعیـــة فـــي النظریـــة الســـلوكیة:  )1999(عـــن عـــدس ) 2014( تـــورد ســـعید

غایة محددة، وتركز أو  تحقیق هدف والمثیرات التي تحرك سلوك المتعلم وتعمل على إستمراره وتوجهه نح

النظریة السلوكیة أیضا علـى البواعـث الخارجیـة التـي تـدفع الفـرد إلـى القیـام بسـلوكات معینـة، للـتخلص مـن 

  .شكالها مما یحفز دافعیة التعلم لدى الطلبةحالة التوتر عبر ما یعرف بالمعززات وجداول التعزیز بكافة أ
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وإنطلاقا مما سبق فإن النظریة السلوكیة ركزت على رفع مستوى دافعیة التعلم من خلال تطبیقاتها 

التربویــة عبــر صــور التعزیــز المختلفـــة ومبــادئ التعلــیم المبــرمج، وتــأثیر البیئـــة علــى دافعیــة الطلبــة؛ عبـــر 

  .التعزیزات المحفزة لمزید من الدافعیة لدى المتعلمإرتباطات بالإستجابة المنشودة و 

الدافعیة السلوكیة تركز علـى آثـار التعزیـز فـي حالـة بعـض السـلوكات الخاصـة  وهكذا فإن نظریات

الطلبة ینخرطون بالمشاهدة، ومن خلال تنظیم الآثار البعدیة بشكل جید، لذلك بإمكان المعلمین أن یجعلوا 

مثــل هــذا الأمــر فــإن بــالتعلم والتحصــیل، وعنــدما یحــدث لوكات التــي تنتهــي الســأو  فــي عــدد مــن النشــاطات

  ) 129ص  ،2014 ،سعید (                          .الطلبة یصبحون مدفوعین تحت مؤثرات التعزیز

بنیــت هــذه النظریــات علــى أســاس إفتــراض أنــه مــن الممكــن : وتســمى كــذلك بنظریــات الجــذب إذ 

المــــدفوع دون الإســــتعانة بمفهــــوم الحــــافز، وبنــــاءا علــــى ذلــــك فــــإذا إســــتطعنا تحدیــــد الوقــــوف علــــى الســــلوك 

أي  ،المنبهات التي تحرك إستجاباتنا فإنه یصبح بمقدورنا أن نتقدم دون الحاجة إلى ما یطلق علیه الحوافز

بمعنـــى أن كـــل أشـــكال الســـلوك تكـــون محكومـــة بالمنبهـــات، وتعـــد نظریـــة ســـكنر نموذجـــا لهـــذه الفئـــة مــــن 

نظریات التـي إهتمـت بـالحوافز الخارجیـة بوصـفها حاكمـة للسـلوك، وأهملـت دور الحـالات الداخلیـة للكـائن ال

  :الحي، حیث لخصت هذه النظریة بالمعادلة التالیة

  ) تدعیم هذا السلوك لعدة مرات+ صدور السلوك = تكرار السلوك(

  ) 135ص  ،2015  ،الرابغي (

 Murray:نظریة الحاجات الأساسیة الإنسانیة لهنري موراي   13-1-1

ویعد مفهوم الدافعیة محور نظریة موراي فـي الشخصـیة كمـا أن دراسـاته لموضـوع الحاجـات لشـرح 

مـن شـأنها أن تـنظم  ،ذلك أن الحاجات في نظـره تتطلـب قـوى كیمیائیـة فـي المـخ ،الدافعیة تعد أهم إنجازاته

ومسـتویات  ،كما أن الحاجات ترفـع مـن مسـتویات التـوتر فـي الكـائن الحـي ،كل الوظائف العقلیة والإدراكیة
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كمــا أن الحاجــات تحــدد الســلوك وتوجهــه إلــى الطــرق المؤدیــة إلــى  ،التــوتر هــذه تــنخفض بتحقیــق الحاجــات

  .الإرضاء

دیمها إلــى أن یــتم إشــباع الحاجــة، فالحاجــة إلــى والحاجــة كمــا یفهمهــا مــوراي دافــع یثیــر الفاعلیــة ویــ

الأمن مثلا تـدفع الخـائف إلـى التفتـیش عـن وسـائل لـدرء الخـوف ویظـل كـذلك إلـى أن یشـبع الحاجـة ویـزول 

  )87ص  ،2015 ،سعد وأب(               .الخوف، ثم إن الحاجة تؤثر على إدراكنا لمحیطنا وفهمنا له

  :ونظریة ماسل -13-1-2

والتـى تـرى أن الدافعیـة تقـوم هذه النظریة هي إنعكاس للنظریة الإنسانیة المبنیة على خلفیة فلسفیة 

وحاجــات الحـــب  ،وحاجــات الأمـــن والســلامة ،الحاجـــات الفســیولوجیة: علــى مجموعــة مـــن الحاجــات وهــي 

  .وحاجات تحقیق الذات ،وحاجات تقدیر الذات ،الإنتماءو 

وهي حاجات ترتبط ببقاء الإنسان الجسمي :  Pysiological Needsالحاجات الفسیولوجیة  -1

فـإذا شـعر الطالـب بـالعطش طلـب  )إلـخ  ... والراحـة ،والـدفء ،والأكسـجین ،كالحاجة إلى الطعـام والمـاء (

أكثــر مــن  ،وإذا شــعر بــالجوع فـإن تفكیــره ینصــب علــى آلام المعــدة والطعــام، إذنـا بالــذهاب إلــى حنفیــة المــاء

  .إهتمامه بالدرس الذي یعرضه المعلم

النــاس أن یشــعروا بــالأمن والســلامة فــي  یحــب : Safety Needsحاجــات الأمــن والســلامة  -2

ومن هنا فإن الطلاب یحبون البیئة الصفیة التي تتصف بالقابلیة للتنبؤ وبالتنظیم وتشعرهم بالفرح . بیئاتهم 

غیــر المنظمــة وغیــر القابلــة للتنبــؤ تزیــد مــن مســتوى القلــق عنــد  وعلــى عكــس ذلــك فــإن المواقــف. والســرور 

  .الطلاب

یسـعى النـاس عـادة لبنـاء علاقـات  :Love & Belonging needsحاجات الحـب والإنتمـاء  -3

فالطالب الصغیر في الصف الرابع مثلا یضـع . أنهم مقبولون من جماعتهمإجتماعیة مع الآخرین لیشعروا 

كمـا یحـاول المراهقـون الحصـول علـى تقبـل الجماعـة مـن خـلال . أهمیة كبرى علـى وجـود صـدیق حمـیم لـه
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الأحذیـة الغریبـة المنتشـرة بـین جماعـات أو  إرتـداء الملابـسأو  ،قص شعورهم حسب الطریقـة السـائدة بیـنهم

  .المراهقین

تقدیر (  یحتاج الناس إلى الشعور بأهمیتهم:  esteem Needs  حاجات التقدیر والإحترام  -4

التقــدیر مــن  ( الشــعور بــإحترام الآخــرین لهــم وتقــدیرهم لهــم إلــىكمــا أنهــم یحتــاجون ، )الــذات وإحتــرام الــذات

التحصـیل  ( الأكادیمیـةالطلاب على ذلك كله فإنه یتوجـب علـیهم أن یتقنـوا المهـام وقد یحصل  ).الآخرین 

ـــاتهم )والإنجـــاز  كمـــا أنـــه علـــیهم التصـــرف بطـــرق تجلـــب لهـــم التقـــدیر والإعتـــراف مـــن ،والســـیطرة علـــى بیئ

  .الآخرین

 ،ولعل من مظاهر هذه الحاجات عند الطلاب الوصول إلى نجومیة الفریـق الریاضـي فـي المدرسـة

إنتخابــات مجلــس الطلبــة وغیرهــا مــن الأمــور النجــاح فــي أو  ،قــراءة كتــاب كامــل دون مســاعدة مــن أحــدأو 

  .التي ترفع من قیمة الطالب وفضله بین زملائه

              Self-actualization needs   الحاجة إلى تحقیق الذات  -5

إن .أي أن یصـــبحوا كـــل مـــا یمكـــنهم أن یصـــبحوا ،یحتـــاج النـــاس عـــادة إلـــى شـــعور بتحقیـــق الـــذات

الطلاب الذین یبحثون عن تحقیق ذواتهم یسعون إلى النشاطات الجدیدة كأسلوب لتوسیع آفاقهم والتعلم من 

  ) 198-197ص ص  ،2014 ،العتوم وآخرون (                                          .أجل التعلم

  :Psychoanalysis Theoryنظریة التحلیل النفسي الدافعیة في  13-2

أن معظم جوانب السلوك الإنساني مـدفوع بحـافزین غریـزیین، همـا  ،یعتقد فروید في نظریته المبكرة

كما  ،في تحدید سلوك الفرد المستقبليحافز الجنس وحافز العدوان، ویؤكد على أهمیة دور خبرات الطفولة 

لتفسـیر مـا یقـوم بـه الفـرد مـن سـلوك   Unconscious Motivationیة یطـرح مفهـوم الدافعیـة واللاشـعور 

ویفســـر فرویـــد هـــذه الظـــاهرة . معرفـــة الـــدوافع الكامنـــة وراء ســـلوكه هـــذاأو  علـــى تحدیـــددون أن یكـــون قـــادرا 

 آلیـــة نفســـیة یخـــزن الفـــرد بهـــا أفكـــاره ورغباتـــه فـــي اللاشـــعور ووهـــ ، Repressionبمفهـــوم الكبـــت 
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Unconsciousness الوســــائل لأســــباب تتعلــــق بعــــدم تــــوافر  ،لیتجنــــب بحثهــــا علــــى مســــتوى لا شــــعوري

     .  المناسبة لتحقیقها على هذا المستوى

وطبقــا لنظریــة فرویــد، یحــدث نــوع مــن التفاعــل بــین خبــرات الطفولــة المبكــرة والرغبــات اللاشــعوریة 

والراشــدون الآخــرون بمنــع الأطفــال مــن ، حیــث یقــوم الآبــاء المكبوتــة الناجمــة عــن حــافزي الجــنس والعــدوان

التعبیر الحر عن السلوك المحدد بهذین الحافزین، الأمر الذي یكره هـؤلاء الأطفـال علـى كبـت هـذا السـلوك 

فعملیــات الكبــت لا تــؤدي إلــى  ،بیــد أن العملیــة لا تنتهــي عنــد هــذا الحــد. وإیداعــه فــي المخــزن اللاشــعوري

مطلق، بـل یمارسـان أثرهمـا فـي تحدیـد السـلوك  وا في السلوك على نحفاعلیة الجنس والعدوان وأثرهمإنهاء 

علــى مســتوى لا شــعوري، حیــث یمكــن التعبیــر عــن الحاجــات والرغبــات والــدوافع المكبوتــة بأشــكال ســلوكیة 

ـــا فـــي ممارســـته بعـــض أنمـــاط الســـلوك التخریبـــي الموجهـــة نحـــ الـــذات  وأخـــرى مقنعـــة، حیـــث تتجســـد أحیان

غیـــر أو  في ظاهرهـــا غیـــر ســـویةو التـــي تبـــد ،یر العدیـــد مـــن الأنمـــاط الســـلوكیةلـــذلك یمكـــن تفســـ. والمجتمـــع

  ) 216ص  ، 2003 ،نشواتي (                .معقولة، بدوافع لا شعوریة بعیدة عن إدراك الفرد ووعیه

  :الدافعیة في النظریة المعرفیة  23-3

  :أنه  )2000( عن قطامي وقطامي )2015(تنقل سعید

تعــد الدافعیــة مـــن وجهــة نظــر معرفیـــة حالــة داخلیــة تحـــرك أفكــار المــتعلم ومعارفـــه وبنــاه المعرفیـــة 

ووعیه وإنتباهه وتلح علیه للوصول إلى حالة توازن معرفیـة، ولـذا فـإن الدافعیـة فـي النظریـة المعرفیـة تعتمـد 

ـــة الوصـــول إلـــى تـــوازن معرفـــي، وتقـــوم أیضـــا علـــى الإ ـــارات علـــى المعالجـــات المعرفیـــة لغای والقـــرارت  ختی

دورا وكــذلك توقعـات النجـاح والفشـل تلعــب  ،الفشـلأو  والخطـط والإهتمامـات وإعتبـار مـا یــؤدي إلـى النجـاح

هامــا فــي التحلیــل المفــاهیمي للدافعیــة ویفتــرض هــذا الإتجــاه أن الفــرد بحاجــة إلــى إســتیعاب معــارف جدیــدة 

وتحویلها إلى مخططات معرفیة مناسبة لكي یستطیع الفرد الشـعور بالسـیطرة علـى الخبـرة الجدیـدة وتمثلهـا، 
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وم الحاجــة إلــى الفهــم، والحاجــة غلــى وبالتــالي یشــعر الفــرد بــالتوازن المعرفــي، ویمثــل التــوازن المعرفــي مفهــ

  ) 130-129ص ص  ، 2015 ،سعید (            . الفهم تشكل أهم بواعث دافعیة التعلم لدى المتعلم

تحقیق النجاح وتجنـب  ومن أكثر النظریات التي عالجت موضوع الدافعیة نح وتعد نظریة العز    

فشلهم في المجالات أو  یقدمها الأفراد لأسباب نجاحهم فهي تهتم بتفسیر وفهم طبیعة العُزُوّات التي. الفشل

  .الحیاتیة المختلفة الأكادیمیة منها وغیر الأكادیمیة

، الـــذي إهـــتم Weinerولقـــد جـــاءت هـــذه النظریـــة كمحصـــلة لجهـــود العلـــم الأمریكـــي برنـــارد واینـــر 

بتفســیر ســلوكات الأفــراد الأســویاء وغیــر الأســویاء مــن خــلال فهــم طبیعــة العــزوات التــي یقــدمونها كمبــررات 

    . Pleasure-Pain Theory لسلوكاتهم المتعددة، وقد أسماها بنظریة اللذة والألم 

  ) 301- 300ص ص  ، 2014 ،الزغلول والهنداوي (

فشلهم إلى ثلاث مجموعات رئیسـیة أو  یعزوها التلامیذ إلى نجاحهمالأسباب التي  )واینر ( ویرجع

  :هي 

مـــع مســـببات خارجیـــة مثـــل القـــدرة، ) عوامـــل الشـــخص نفســـه( تتعلـــق بالأســـباب الداخلیـــة: الأولـــى 

المــزاج، الجهــد، والأســباب الخارجیـــة تتضــمن صــعوبة المهمــة، إتجاهـــات المــدلاس، الحــظ، المســاعدة مـــن 

  .الآخرین

الدائمــة وغیــر الدائمــة مــن مثــل القــدرة، وهــي ثابتــة والمــزاج مــن النــوع أو  ســببات الثابتــةالم: الثانیــة 

  .غیر الثابت

وهــي الأســباب التــي تخضــع للضــبط والتــي لا تخضــع للضــبط، تســتطیع أن تــتحكم بكمیــة : الثالثــة 

    .المزاج في یوم الإمتحانأو  المساعدة التي تحصل علیها ولكن لا تستطیع أن تتحكم بالحظ،

  ) 151-150ص ص  ، 2004 ،مُغلي وحُویج وأب وأب (
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II-  الدافع للإنجاز:  

  :تعریف الدافع للإنجاز  -1

  : Mc Clelland, et al., 1953  ) ( تعریف ماكلیلاند وزملاؤه

الدافع للإنجاز بأنه یشیر إلى إستعداد ثابـت نسـبیا فـي الشخصـیة یحـدد مـدى سـعي الفـرد ومثابرتـه 

وذلـك فـي المواقـف التـي تتضـمن تقیـیم الأداء . في سبیل تحقیق وبلوغ نجاح یترتب علیه نـوع مـن الإرضـاء

بـه الفـرد ویتوقـع أن كما عرفوا النشاط المنجز بأنه النشاط الذي یقوم . في ضوء مستوى محدد من الإمتیاز

تحقیـق النجـاح،  والصراع بین هدفین متعارضین عبد الفـرد همـا المیـل نحـیتم بصورة ممتازة، وأنه محصلة 

  ) 91-90ص ص  ،2000 ،خلیفة (                                      . والمیل إلى تحاشي الفشل

  : ATKINSON, 1958  )  (أتكنسون  تعریف

للإنجاز بأنه إستعداد ثابت نسبیا فـي الشخصـیة یحـدد مـدى سـعي الفـرد ومثابرتـه فـي یعرف الدافع 

وذلك في المواقف التي تتضمن تقییم  ،بلوغ نجاح یترتب علیه نوع معین من الإشباعأو  سبیل تحقیق غایة

  ) 107ص  ،2006 ،عبد االله (                         .في الأداء في ضوء مستوى محدد من الإمتیاز

  : هنري موراي تعریف

میـل الفـرد إلـى التغلـب علـى العقبـات، أو  یعرف موراي الحاجة إلـى الإنجـاز بأنهـا تشـیر إلـى رغبـة

ویـرى أن شـدة الحاجـة . وممارسة القـُوى والكفـاح لأداء المهـام الصـعبة بشـكل جیـد وبسـرعة كلمـا أمكـن ذلـك

یتضح ذلك في تنـاول الأفكـار كما . إلى الإنجاز، تظهر من خلال سعي الفرد إلى القیام بالأعمال الصعبة

كمــا تتضــمن الحاجــة إلــى الإنجــاز، . قــة اســتقلالیة بقــدر الإمكــانوتنظیمهــا، مــع إنجــاز ذلــك بســرعة، وبطری

. تخطـــي الفـــرد لمـــا یقابلـــه مـــن عقبـــات، ووصـــوله إلـــى مســـتوى مرتفـــع فـــي أي مجـــال مـــن مجـــالات الحیـــاة

فــــرد یتفــــوق علــــى ذاتــــه، وینــــافس الآخــــرین  ووبالإضــــافة إلــــى ذلــــك، فــــإن الفــــرد المــــدفوع بقــــوة الإنجــــاز، هــــ
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ویرتفـــع تقـــدیره لذاتـــه مـــن خـــلال الممارســـات الناجحـــة، لمـــا لدیـــه مـــن قـــدرات ویتخطـــاهم، ویتفـــوق علـــیهم، 

  ) 48ص  ،2012 ،معمریة(                                                                .وإمكانات

اسـتعداد الفـرد لتحمـل المسـؤولیة والسـعي : " التعریـف التـالي للدافعیـة والإنجـاز 2000ویورد خلیفة 

التفــوق لتحقیــق أهــداف معینــة والمثــابرة للتغلــب علــى العقبــات والمشــكلات التــي قــد تواجهــه والشــعور  ونحــ

  )96، ص2000 ،خلیفة(                                            ".بأهمیة الزمن والتخطیط للمستقبل

  :مكونات الدافع للإنجاز  -2

  :التالي  وعلى النحالدافعیة للإنجاز تتضمن خمسة مكونات أساسیة هي 

  .الشعور بالمسؤولیة -

  .التفوق لتحقیق مستوى طموح مرتفع والسعي نح -

  .المثابرة -

  .الشعور بأهمیة الزمن -

  )157ص ،2015 ،الرابغي(                                             .التخطیط للمستقبل -

یرى أن هناك ثلاثة مكونات على الأقـل زبل أو  أن:  )1996(عن عبد االله  )2015( یورد الرفوعو 

  :لدافعیة الإنجاز هي 

أي أن الفـرد یحـاول أن یشـبع حاجـات  ،الـذي یعبـر عـن حالـة الإنشـغال بالعمـل:الدافع المعرفـي . أ

  .وتكون إكتشاف المعرفة الجدیدة هي المكافأة لدیه. المعرفة والفهم

والســمعة والمكانــة التــي یحرزهــا عــن وهــي رغبــة الفــرد فــي المزیــد مــن الصــیت : تكــریس الــذات . ب

ممـا یـؤدي إلـى شـعوره بكفایتـه  ،والملتزم في الوقت نفسه بالتقالید العامـة المعتـرف بهـا ،طریق أدائه المتمیز

  .وإحترامه لذاته
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ویتحقق إشباعه في هذا  ،یتجلى في الرغبة بالحصول على تقبل الآخرین الذي: دافع الإنتماء. ج 

ســـتخدم نجاحـــه العـــام أداة للحصـــول علـــى الإعتـــراف والتقـــدیر مـــن جانـــب مـــن یعتمـــد أي أن الفـــرد ی ،التقبـــل

  ) 149ص  ،2015 ،الرفوع (                                              .علیهم في تأكید ثقته بنفسه

  : العالیة  دافعیة الإنجازالأفراد ذوي خصائص  -3

 :كبیرة في المواقف التالیة منها یمیل الأفراد مرتفعي الإنجاز إلى العمل بدرجة  -1

أو  حیـث تـنخفض مشـاعر الإنجـاز فـي حـالات المخـاطرة المحـدودة: مواقف المخاطرة المعتدلة  -

 .الضعیفة، كما یحتمل ألا یحث الإنجاز في حالات المخاطرة العالیة

لإنجـــاز مـــع إرتفــاع الـــدافع ل: العائــد مـــن الأداء أو  المواقــف التـــي یتـــوافر فیهــا المعرفـــة بالنتـــائج -

 .یرغب الشخص في معرفة إمكاناته وقدراته على الإنجاز وذلك بمعرفته لنتائج أعماله

الإنجـاز یرغـب فـي  وإن الشخص الموجه نحـ: المواقف التي یكون فیها الفرد مسؤولا عن أدائه  -

 . تأكید مسؤولیاته عن العمل الذي یقوم به

 شيء ما صعبا وإلـى أن یعـالج الأشـیاءدافعیة الإنجاز المرتفعة إلى إنجاز  ویمیل الشخص ذ -2

ویفعل ذلك بسرعة واستقلال ما أمكنه ذلك ویغلب على العوائق ویتنافس ویتفوق على  الأفكارأو  الأفرادأو 

 .الآخرین ویبذل مجهودا مستمرا في سبیل إنجاز ما یقوم به

 .یتمیز مرتفع دافع الإنجاز بأن دافعه للنجاح یكون أقوى من دافعه للفشل -3

الإنجاز بالإمتیاز من أجل الإمتیـاز ذاتـه ولـیس مـن أجـل مـا یترتـب علیـه  مرتفعواالأفراد م یهت -4

 .من فوائد

ـــى عوامـــل  وینســـب ذو  -5 ـــى قـــدرة المجهـــود وفشـــله وإل ـــرة إل الإنجـــاز المرتفـــع نجـــاحهم بدرجـــة كبی

 واضـوعلى العكس من ذلـك منخف ،الحظ ،صعوبة المهمة ،عوامل خارجیة، مثل نقص المجهودأو  عارضة

 .الإنجاز
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 ،یختــار مرتفعــوا الإنجــاز الخبــراء لا الأصــدقاء لیشــتركوا معهــم فــي الأعمــال التــي یقومــون بهــا -6

 .كما یقاومون الضغط الإجتماعي الخارجي لإنجاز المهام

یحتفظ مرتفعوا الإنجاز بسجل یبین مدى تقدمه ونجاحاته في تحقیق أهدافه، وذلك یساعد في  -7

 .ر بدوره على أفكاره وسلوكیاته المستقبلیةإثارة دوافعه وتحریكه، كما یؤث

یتمیز مرتفعـوا الإنجـاز بإرتفـاع المثـابرة والطمـوح وشـدة الإنهمـاك فـي أداء المهـام حتـى إتمامـه  -8

 .على الوجه الأكمل

 .یهتم مرتفعوا الإنجاز بالأهداف المستقبلیة بعیدة المدى، إذ یتمیز بمنظور مستقبلي أكبر -9

حیطـة بهـم ولـدیهم فهـم أكثر إهتماما باستكشاف البیئة المدافعیة الإنجاز المرتفعة  ویكون ذو  -10

أكثــر وإهتمامــا بالجدیــد وتجربــة الأشــیاء الجدیــدة حیــث یبحثــون عــن فــرص جدیــدة للإســتفادة منهــا وتجربــة 

  ) 159-158ص  ص ، 2015،الرابغي(                                    .مهاراتهم وتحقیق أهدافهم

  :خصائص الأفراد ذوي دافعیة الإنجاز المنخفضة   -4

 .لا یتوقعون النجاح في أي عمل یقومون به ویتجنبون الإقدام على الإنجاز خشیة الفشل  .1

التـي تتطلـب أو  یرفضون أداء الأعمال التي یشعرون أن قدراتهم على أدائها أقل مـن الآخـرین  .2

 .مثابرةأو  منهم جهود

كانـت بسـیطة ویستسـلمون للفشـل بسـرعة  وما تواجههم عوائق حتى ولتتثبط همتهم بسرعة عند  .3

 .عادة، ولا یعاودون المحاولة لیأسهم من النجاح

 .یقبلون على الأعمال السهلة المضمونة النجاح  .4

 .مشقةأو  یضعون لأنفسهم أهدافا بسیطة سهلة لا تكلفهم جهدا  .5
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یرضون بما هم علیه ولا یسعون إلى تحسین مستواهم في أي ناحیة من نواحي الحیـاة، وكثیـرا   .6

مــا یقنعــون أنفســهم بــأن فشــلهم كــان نتیجــة لأســباب خارجیــة خارجــة عــن إرادتهــم فالنجــاح مــن وجهــة نظــرهم 

 .وا من المحظوظینیسحظا ومصادفة وهم ل

 .یشعرون بالملل والعجز  .7

 .یقاومون التغییر  .8

 .لرغبة في التعلم لدى بعض الطلابضعف ا  .9

 .قلة الحماس والإیجابیة للعمل المدرسي .10

 .عدم بذل الجهد الكافي الذي یتناسب مع إستعدادات الطلبة وقدرتهم .11

 .تدني الإهتمام بالواجبات الصعبة .12

 .عدم الإستجابة لتعلیمات المعلم وإدارة المؤسسة .13

 .إهمال المواد الضروریة للتعلم من كتب وأدوات .14

 . وجود أفكار خاطئة لدى الطلاب عن مدى أهمیة التعلم .15

  ) 172- 171ص ص  ،2015 ،الرفوع(

  :العوامل المؤثرة في دافعیة الإنجاز  -5

لـى أتكنسـون إأن الفضـل یعـود  )1994(  حطـب وآمـال صـادق وعـن فـؤاد أبـ )2005( راشـدینقل 

  :في تحدید العوامل المؤثرة في دافعیة الإنجاز ویمكن تلخیصها فیما یلي   Atiknson & Birchوبیرتش 

 .طبیعة دافعیة الإنجاز لدى التعلم -1

 .البیئة المباشرة للمتعلم -2

 .خبرات النجاح والفشل -3

 .درجة جاذبیة العمل -4
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  ) 175-174ص  ص ، 2005،راشد(    .التنظیم الهرمي التراتبي لدوافع المتعلم وحاجاته -5

  :دافع الإنجاز أهمیة  -6

أنـه مؤشـر علـى الصـحة النفسـیة للفـرد وهـذا مـا ذهـب إلیـه  ومما یدلل علـى أهمیـة دافـع الإنجـاز هـ

ویلاحـــظ المتتبـــع لنشـــاط المشـــتغلین فـــي دافعیـــة الســـلوك، أن فریقـــا مـــنهم : حیـــث یقـــول  )2002(الخالـــدي 

بینمــا . مقــاییس دقیقــة لقیاســهالعمــل علــى تصــمیم  واتخــذوا منحــى معینــا فــي دراســاتهم للــدافع للإنجــاز، وهــ

دافعـــا، أو  ســـعى فریـــق آخـــر مـــن البـــاحثین إلـــى دراســـة الـــدافع إلـــى الإنجـــاز مـــن حیـــث كونـــه عـــاملا مـــؤثرا،

یحـدد أثـره فـي  والبحث في مدى تأثیره على جوانب السـلوك الأخـرى، كمحاولـة للوصـول إلـى تـدلیل تجریبـي

العقلــي، تلــك العوامــل التــي تتــدخل فــي تحدیــد مســتوى البحــث فــي مــدى علاقتــه بعوامــل التكــوین أو  التفــوق،

  ) 59ص  ، 2002،الخالدي(                                                    .الصحة النفسیة للفرد

ویرجع الإهتمام بدراسة الدافعیة للإنجاز نظرا لأهمیتها لیس فقط في المجال النفسي ولكن أیضا   

والمجــال  ،والمجــال الإداري ،كالمجــال الإقتصــادي ،والمیــادین التطبیقیــة والعملیــةفــي العدیــد مــن المجــالات 

وفـي  ،حیث یعد الدافع للإنجاز عاملا مهما في توجیه سلوك الفرد وتنشـیطه. والمجال الأكادیمي  ،التربوي

الـدافع كمـا یعتبـر . وسلوك المحیطین به ،فضلا عن مساعدته في فهم وتفسیر سلوك الفرد ،إدراكه للموقف

حیــث یشــعر الفــرد بتحقیــق ذاتــه مــن  ،وتوكیــدها ،للإنجــاز مكونــا أساســیا فــي ســعي الفــرد تجــاه تحقیــق ذاتــه

ومسـتویات أعظـم لوجـوده  ،وفیما یحققه من أهـداف، ویسـعى إلیـه مـن أسـلوب حیـاة أفضـل ،خلال ما ینجزه

  ) 16ص  ،2000 ،خلیفة (                                                                 .الإنساني

ویرى عدد كبیر من علماء الـنفس أن حاجـة الفـرد : )1979(عن العمري  )2006(ویورد عبد االله 

فهـي لا  ،للإنجاز وحاجته لتحقیق ذاته یمثلا أعلى الحاجـات الإجتماعیـة التـي یسـعى الإنسـان إلـى تحقیقهـا

  . بل حاجته لإنجاز شيء حقیقي له قیمة في الحیاة ،تتضمن قدرة الفرد على الإنجاز

  ) 111ص  ،2006 ،عبد االله(



 الدافعیة للإنجاز                                                                   الفصل الرابع         
 

139 
 

وعلیــه فقــد أثبتــت العدیــد مــن الدراســات أن : )1998(عــن بــاهي وشــلبي  )2015(وینقــل الرابغــي 

الدافع للإنجاز مصدر لإحداث تغییر كبیر في تحصیل المتعلم، كما انه مصدر لإخـتلاف المختلفـین، وقـد 

طالبا فاشلا فیجعله متفوقا، وقـد یكـون الإفتقـار إلـى الـدافع سـببا فـي رسـوب طالـب ذكـي، بینمـا  یغیر الدافع

  .یجعل طالبا آخر أقل مقدرة منه یؤدي العمل بنجاح

   : رس منهااهناك عددا من المهام لإثارة دافعیة الإنجاز لدى طلاب المد أنكما یمكن القول كذلك 

 .البُعد عن الأنشطة الروتینیة الیومیة بُعد الملل عن نفوس الطلاب من خلال -

 .إعطاء الطلاب الفرصة في المشاركة وإبداء الرأي -

 .تدریب الطلاب على الحوار البناء وإحترام الرأي الآخر -

 .إثارة إهتمام الطلاب من خلال توفیر الظروف المساعدة للتعلم -

 .ربط مواضیع التعلم بواقع الحیاة بجوانبها المختلفة -

 .المودة والتفاهم بین المعلم والطلابخلق روح  -

 .توفیر بیئة تعلیمیة تعتمد على المثیرات التي تحفز الطلاب وتزید من فضولهم -

البعــد عــن أســلوب التلقــین والحفــظ وإســتبداله بأســالیب الــتعلم التعــاوني والعصــف الــذهني وتنمیــة  -

 ) 156-155ص ص  ، 2015،لرابغيا (                              .إلخ...مهارات التفكیر المختلفة

     :نظریات دافعیة الإنجاز  -7

  : Murrayنظریة موراي  7-1

فــي إدخالهــا إلــى التــراث ) Murray, 1938( ورايـــــــــــــــــــــــل إلــى مـــــــــــــضمــن المفــاهیم التــي یرجــع الف

یــرى أن شــدة الحاجــة إلــى  ووهــ ،Need of Achievementالســیكولوجي مفهــوم الحاجــة إلــى الإنجــاز 

الإنجــاز تظهــر مــن خــلال ســعي الفــرد إلــى القیــام بالأعمــال الصــعبة، كمــا یتضــح كــذلك فــي تنــاول الأفكــار 

وتنظیمها مع إنجاز ذلك بسرعة وبطریقة إستقلالیة بقدر الإمكان، كما یتضمن تخطي الفـرد لمـا یقابلـه مـن 
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الحیـاة، وتفـوق الفـرد علـى ذاتـه، ومنافسـته  عقبات ووصـوله إلـى مسـتوى مرتفـع فـي أي مجـال مـن مجـالات

التفــوق علــیهم، وإزدیــاد تقــدیر الفــرد لذاتــه مــن خــلال الممارســة الناجحــة لمــا لدیــه مــن أو  للآخــرین وتخطــیهم

  ) 150ص ، 2015،الرفوع (                                                        .قدرات وإمكانات

ل مـن أدخـل مفهـوم الـدافع للإنجـاز إلـى التـراث النفسـي مـن أو  )Murray(ویُعتبر موراي  

ل المیـل إلـى عمـل الأشـیاء أو  حیـث عرفـه علـى أنـه الرغبـة، خلال دراسـاته المتعمقـة بـدینامیات الشخصـیة

إلا هـذا المفهـوم بــدأ بالإنتشـار فـي بدایـة الخمســینات مـن القـرن العشــرین . أفضـل بقــدر الإمكـان وعلـى نحـو 

  147) ، ص2015 ،الرفوع (      .الدراسات التي أجراها ماكلیلاند واتكنسون وفیزر وزملاؤهممن خلال 

ویمكن التمییز في نظریة موراي بین أربعین حاجة تقریبـا، مقسـمة إلـى مجموعـات؛ منهـا الحاجـات 

الحاجـات الظـاهرة وعـددها عشـرون أو  حشویة الأصل وعددها ثلاث عشر حاجة، وحاجات نفسـیة الأصـل

المیـل إلـى عمـل أو  الرغبـة"ویحدد موراي الحاجة إلى الإنجاز على أنها . حاجة ومنها الحاجة إلى الإنجاز

وبجانب هذا الفهم العام للحاجة إلـى الإنجـاز، یحـدد مـوراي ". جید بقدر الإمكان والأشیاء بسرعة وعلى نح

لرغبــات والتــأثیرات، والأفعــال، ا: الحاجــة إلــى الإنجــاز وفــق مفاهیمــه الأخــرى المعروفــة فــي نظریتــه وهــي 

  ) 92ص  ، 2012،معمریة (                                                 . والاندماجات والتفرعات

  Mc Clelland Theoryنظریة ماكیلاند  7-2

أو  یقــوم تصــور ماكیلانــد للدافعیــة الانجــاز فــي ضــوء تفســیره لحالــة الســعادة: )2000(یــورد خلیفــة 

إلى أن هناك  )Mc Clelland, et al., 1953( فقد أشار ماكلیلاد وآخرون . المتعة بالحاجة للانجاز 

 .وما یحققه الفرد من نتائج  ،والأحداث الإیجابیة ،إرتباطا بین الهادیات السابقة

فإنه یمیل للأداء والانهماك في السـلوكیات  ،للفردلیة إیجابیة بالنسبة أو  فإذا كانت مواقف الانجاز

 أمـــا إذا حـــدث نـــوع مـــن الفشـــل وتكونـــت خبـــرات ســـلبیة فهـــذا ســـوف ینشـــأ دافعـــا لتحاشـــي الفشـــل، ،المنجـــزة

ونظریــة ماكلیلانــد ببســاطة تشــیر إلــى أنــه فــي ظــل ظــروف ملائمــة :  Beck ،1978ویضــیف نقــلا عــن 



 الدافعیة للإنجاز                                                                   الفصل الرابع         
 

141 
 

 –مــثلا  –فــإذا كــان موقــف المنافســة . عمــت مــن قبــل ســوف یقــوم الأفــراد بعمــل المهــام والســلوكیات التــي د

ضـح أو  وقـد فإن الفرد سوف یعمل بأقصى طاقته ویتفـانى فـي هـذا الموقـف ،هادیا لتدعیم الكفاح والإنجاز

  .كورمان أن تصور ماكیلاند في الدافعیة للانجاز أهمیة كبیرة لسببین 

الدافعیــة للانجــاز لــدى  ووتفســیر نمــقــدم أساســا نظریــا یمكــن مــن خلالــه مناقشــة : الســبب الأول  -

ومــن خــلال  ،أمــا إذا كــان ســلبیا انخفضــت الدافعیــة ،بعـض الأفــراد فــإذا كــان العائــد ایجابیــا ارتفعــت الدافعیــة

  .هذا التصور تمكن من قیاس الدافعیة للانجاز لدى الأفراد

الاقتصادي  ولنماستخدم الفروض التجریبیة أساسیة لفهم وتفسیر ازدهار وهبوط ا:السبب الثاني  -

فــي علاقتــه بالحاجــة للانجــاز فــي بعــض المجتمعــات، والمنطــق الأساســي خلــف هــذا الجانــب أمكــن تحدیــده 

  :كالتالي 

  .هناك اختلاف بین الأفراد فیما یحققه الانجاز من خبرات مرضیة بالنسبة لهم* 

بــالأفراد المنخفضــین الحاجــة المرتفعــة للانجــاز إلــى العمــل بدرجــة كبیــرة مقارنــة  ویمیــل الأفــراد ذ* 

  :في هذه الحاجة وخاصة في كل من

  .مواقف المخاطرة المتوسطة -

  .العائد من الأداءأو  المواقف التي تتوفر فیها المعرفة بالنتائج -

  )110- 109ص ص  ،2000 ،خلیفة( .المواقف التي یكون فیها الفرد مسؤول عن أداءه - 

  :قیاس دافعیة الإنجاز  -8

  :قیاس دافعیة الإنجاز بین نوعین الأدوات میز الباحثون في  

 : الإختبارات الإسقاطیة 1- 8

               الــــــــــدافع إلــــــــــى الإنجــــــــــاز: " صــــــــــدر كتــــــــــاب ماكلیلانــــــــــد وآخــــــــــرون بعنــــــــــوان  1953فــــــــــي عــــــــــام 

The Achievement Motive  " عرضــوا فیــه الإجــراءات القیاســیة ونظــم التقــدیر الكمــي للــدافع إلــى
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یمكن قیاسها بطریقة أفضل عبر التخیل، وأنه یمكن إسـتثارة تجریبیـا عـن طریـق  وبینوا أن الدوافع. الإنجاز

  ) 285 ص ،2012معمریة،(                         .وإستعملوا الأسلوب الإسقاطي. الظروف الخارجیة

إستمد ماكلیلانـد وزمـلاؤه :  )1991(مایسة النیال و عن أحمد عبد الخالق  )2015(ویورد الرابغي 

Mclelland,et al.  من توسعوا في دراسة الدافع على الإنجاز طریقة البحث في هذا الدافع  أكثربوصفهم

بحیث یستخدم هذا الإختبار لتقیـیم الفـروق الفردیـة فـي  T.A.Tمن منهج موراي في إختبار تفهم الموضوع 

  .الدافعیة للإنجاز

 .Mclelland,et alنــد وزمــلاؤه وقــام ماكلیلا: )1994( كمــا یضــیف نقــلا عــن رشــاد عبــد العزیــز

" وقد إستطاع  ،ویتكون هذا الإختبار من مجموعة من أربعة صور ،لقیاس الدافعیة للإنجازبوضع إختبار 

 ،1938عـام ) Murray( الذي أعده موراي T.A.Tإشتقاق بعضها من إختبار تفهم الموضوع " ماكلیلاند 

ویــرتبط هــذا الإختبــار . خصیصــا لقیــاس الــدافع للإنجــاز فقــد قــام ماكلیلانــد بتصــمیمها  أمــا الــبعض الآخــر

ذلـك  ووهـ ،ویتم تحلیل نواتج تخیل المفحوصـین بالنسـبة لنـوع معـین مـن المحتـوى ،أصلا بالتخیل والإبتكار

طـرق القیـاس الإسـقاطیة حـاول  ویتجـه نحـوعنـدما بدــأ  ،المحتوى الـذي یمكـن أن یشـیر إلـى الـدافع للإنجـاز

                     ارصــــــــــــــفقــــــــــــــد قامــــــــــــــت فــــــــــــــرنش بوضــــــــــــــع مقیــــــــــــــاس الإستب. التعــــــــــــــدیلاتالــــــــــــــبعض إدخــــــــــــــال بعــــــــــــــض 

French Test of Insight    في ضوء الأساس النظـري الـذي وضـعه ماكلیلانـد لتقـدیر صـور وتخـیلات

 Aronson Graphic Expression .قام أرنسون بوضع إختبار التعبیر عن طریق الرسمكما  ،الإنجاز

Test. (AGET) 177 ص ،2015 الرابغي،(                    .الدافع للإنجاز عند الأطفال لقیاس (  

یقـوم الباحـث بعــرض كـل صـورة فــي أثنـاء الإختبـار علــى شاشـة ســینمائیة  ،ولقیـاس الـدافع للإنجــاز

ثــم یطلــب الباحــث مــنهم بعــد ذلــك كتابــة قصــة تغطــي أربعــة أســئلة . لمــدة عشــرین ثانیــة أمــام المفحوصــین 

  :والأسئلة هي كما یلي  ،بالنسبة لكل صورة من الصور الأربعة

  ومن هم الأشخاص ؟ ،ماذا یحدث ) 1(
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  ؟ بمعنى ماذا حدث في الماضي  –الذي أدى إلى هذا الموقف  ما) 2(

  ما محور التفكیر ؟ وما المطلوب أداؤه ؟ ومن الذي یقوم بهذا الأداء ؟ )3(

  ماذا سیحدث ؟ وما الذي یجب عمله ؟ )4(

ویسـتكمل عناصـر  ،ثم یقـوم المفحـوص بالإجابـة علـى الأسـئلة الأربعـة السـابقة بالنسـبة لكـل صـورة

الصـور  خداماسـتق إجـراء الإختبـار كلـه فـي حالـة ویسـتغر  ،القصة الواحدة في مدة لا تزید عن أربعـة دقـائق

ویــتم تحلیــل نــواتج تخیــل  ،ویــرتبط هــذا الإختبــار أصــلا بالتخیــل الإبتكــاري. الأربعــة حــوالي عشــرین دقیقــة

المحتــوى الــذي یمكــن أن یشــیر إلــى الــدافع إلــى ذلــك  ووهــ ،المفحوصــین بالنســبة لنــوع معــین مــن المحتــوى

  ) 21 ص ،1994 ،موسى(                                                                 .الإنجاز 

غیــر أن هــذه المقــاییس تعرضــت للنقــد الشــدید مــن جانــب العدیــد مــن البــاحثین وفــي معــرض حدیثــه 

وتعرضــت هــذه الطــرق : )1987(ناهیــة  وأبــو نقــلا عــن موســى  )2000(عــن هــذه الإنتقــادات یــورد خلیفــة 

فیــرى . والأســالیب الإســقاطیة فــي قیــاس الــدافع للإنجــاز للنقــد الشــدید أیضــا مــن جانــب العدیــد مــن البــاحثین

ولكنها تصـف إنفعـالات المبحـوث بصـدق  ،البعض أن هذه الطرق الإسقاطیة لیست مقاییس على الإطلاق

هـــذا بالإضـــافة إلـــى . وتتســـم بالذاتیـــة   ،كمـــا أن طریقـــة تصـــحیحها تحتـــاج إلـــى وقـــت كبیـــر. مشـــكوك فیـــه 

  ) 100 - 99ص  ص ،2000 خلیفة،(                  .صدق هذه الطرق الإسقاطیةو ثبات إنخفاض 

ســالیب الإســقاطیة بــدأ تفكیــر البــاحثین فــي إذا وبعــد هــذه الموجــة مــن الإنتقــادات الموجهــة تجــاه الأ

   .أكثر موضوعیة لقیاس الدافعیة للإنجاز )أدوات .(إیجاد أسالیب

 : الإختبارات الموضوعیة 2- 8

ــدافع للإنجـاـز ــدافع للإنجـاـز للأطفـاـل ،یوجــد العدیــد مــن المقـاـییس الموضــوعیة لقیـاـس ال : بعضــها صــمم لقیـاـس ال

وبعضها صمم ، Weiner & Kukla, 1970) ( ومقیاس فینر) Argule & Robinson, 1968( مقیاس روبنسون
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  ومقیــــاس ســــمیث ،)Meharabian, 1968( مقیــــاس مهرابیــــان: لقیــــاس الــــدافع للإنجــــاز للكبــــار مثــــل 

)Smith, 1973(، ومقیاس لن).  (Lynn, 196وإستخبار هرمانس ،)Hermans, 1970(.  

  ) 25 ص ،2000 ،خلیفة( 

مقیاســا موضــوعیا لقیــاس دافعیــة الإنجــاز والــذي قــام فیــه بــالإطلاع  )1993( وأعــد نظــام النابلســي

  .وقام بإعداد المقاس لیناسب عینة من طلاب الجامعة ،السابق ذكرهالى عدد من المقاییس الموضوعیة ع

بإعـداد مقیـاس لدافعیـة الإنجـاز یتكـون مـن ثلاثـة أبعـاد ویناسـب  )2000(كما قام عـلاء الشـعراوي 

وتــتم الإجابــة علــى مفــردات المقیــاس بإختیــار إجابــة مــن  ،مفــردة 53وعــدد مفرداتــه  أیضــا طــلاب الجامعــة،

  ) 180 ص ،2005،راشد (                                          .)نادرا -أحیانا  –دائما   ( ثلاث

  :الفصل خلاصة  

  .تناولنا في هذا الفصل الدافعیة بصفة عامة والدافعیة للإنجاز بصفة خاصة  

القــوى أو  )المعرفیــة، الإنفعالیــة، والفســیولوجیة(عرفنــا الدافعیــة علــى أنهــا تلــك القــوى الداخلیــة وقــد 

هــدف معــین، ولهــا وظــائف متعــددة كتولیــد الســلوك  والتــي توجــه الفــرد نحــ) المادیــة والإجتماعیــة(الخارجیــة

زیولوجیـــة كــــالجوع وتنشـــیطه وتوجیهـــه والمحافظــــة علـــى إســــتمراریته؛ وتنقســـم الـــدوافع إلــــى دوافـــع فطریــــة فی

  .والعطش ودوافع ثانویة مكتسبة كالحاجة إلى الإنجاز

الأول یتمثل وحین تطرقنا إلى الإتجاهات النظریة في دراسة الدافعیة وجدنا ثلاثة إتجاهات رئیسیة 

فــي النظریــة الســلوكیة التــي تــرى أن الدافعیــة مــا هــي إلا إنعكــاس ســلوكي للبواعــث الخارجیــة ومــن روادهــا 

الـــذي قســـم  والـــذي أخـــذ موضـــوع الحاجـــات كمرتكـــز لدراســـة الدافعیـــة وكـــذلك ماســـل Murrayهنـــري مـــوراي 

  ...یرها حاجات الأمن والسلامة وحاجات الحب والإنتماء وغ: الحاجات إلى مجموعات 

ثــم عرجنــا إلــى الإتجــاه الثــاني فــي دراســة الدافعیــة وهــي مدرســة التحلیــل النفســي ومــن خلالهــا یــرى 

أن السلوك الإنساني مدفوع بحافزین هما الجنس والعدوان وأخیرا النظریة المعرفیة التي تـرى  Freud فروید

  .ى توازن معرفيأن الدافعیة ما هي إلا معالجات معرفیة داخل الفرد غایتها الوصول إل
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التفــوق والنجــاح عبــر المثــابرة  وإســتعداد الفــرد للســعي نحــ وتطرقنــا إلــى مفهــوم الــدافع للإنجــاز وهــو 

والتغلــب علــى العقبــات والصــعوبات، ویتمیــز الأفــراد ذوي دافعیــة إنجــاز عالیــة بحــب الإنجــاز الممتــاز وشــدة 

  .منخفضة لهم همة مثبطة وأهداف بسیطةالإنهماك في الأداء وعلى العكس الأفراد ذوي دافعیة إنجاز 

الـذي یـرى أنهـا مـا هـي إلا Murray هناك عدة نظریات مفسرة للدافعیة للإنجاز منها نظریة مواري

الذي إرتكز في تفسیره للدافعیة  McClelland أفضل ونظریة ماكیلاند ورغبة ومیل عمل الأشیاء على نح

كمـا  ،ل المسـار إیجـابي أكمـل الفـرد والعكـس بـالعكسأو  للإنجاز علـى بدایـة المسـار فـي السـلوك فـإذا كـان

  .نوعین من أدوات قیاس دافعیة الإنجاز الإختبارات الإسقاطیة والموضوعیة یوجد

فـــي الحقـــل التربـــوي وتـــأثر بصـــفة مباشـــرة علـــى أداء المـــتعلم ســـلبا  أهمیـــة كبیـــرةللدافعیـــة للإنجـــاز  

وإیجابــا وهــي میــدان خصــب للبحــث والدراســات الأكادیمیــة ولا تــزال هنــاك الكثیــر مــن الأســئلة التــي تحتــاج 

              .أجوبة
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   :تمهید

بعــد إستعراضــنا للجوانــب النظریــة التــي لهــا علاقــة بمتغیــرات دراســتنا والمتمثلــة فــي الكفــاءة الذاتیــة  

المتبعـة ، التوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز نتطرق في هذا الفصل إلـى الإجـراءات المیدانیـة )فعالیة الذات(

ـــان المـــنهج المتبـــع، ومجتمـــع البحـــث والعینـــة  ـــات أو نفـــي تســـاؤلات وفرضـــیات الدراســـة مـــن خـــلال تبی لإثب

المختـــارة، ثـــم أدوات جمـــع البیانـــات وخصائصـــها الســـیكومتریة، وأخیـــرا الأســـالیب الإحصـــائیة المعتمـــدة فـــي 

  .معالجة البیانات المحصل علیها

  :المنهج المتبع  -1

لكــل بحــث مــنهج خــاص، ولأن إشــكالیة الدراســة تبحــث عــن العلاقــة الموجــودة بــین الكفــاءة الذاتیــة 

والتوافـق الدراسـي والدافعیـة للإنجـاز مـن جهـة، وتحـاول الكشـف عـن الفـروق بـین المتفـوقین والضـعیفین فـي 

هــو المـنهج الوصــفي كـل مـن التوافــق الدراسـي والدافعیــة للإنجـاز  فــي الكفـاءة الذاتیــة فـإن المــنهج المناسـب 

المــنهج الوصــفي بأنــه أحــد أشــكال التحلیــل والتفســیر العلمــي المــنظم ) Fraenkle et Wallen(یعــرف و 

لوصف ظاهرة أو مشكلة محددة وتصویرها كمیا عن طریق جمع بیانات ومعلومـات مقننـة عـن الظـاهرة أو 

  )370، ص 2010ملحم،(            .المشكلة وتصنیفها وتحلیلها وإخضاعها للدراسة الدقیقة

  :الدراسة الإستطلاعیة  -2

  : أدوات الدراسة  2-1

مقیـاس الكفـاءة الذاتیـة الأكادیمیـة مـن : مـاه مقیاسینمن أجل إجراء الدراسة المیدانیة قمنا بإختیار 

الــذي كیفــه علــى البیئــة العربیــة  "یونجمــان .ب.م" إعــداد أحمــد الــزق ومقیــاس التوافــق الدراســي مــن إعــداد 

  .الدافعیة للإنجاز لنظام السبع النابلسي وإستبیان، "حسین عبد العزیز الدریني "

تم إجراء دراسة استطلاعیة على عینة مكونة من  للمقیاسین والإستبیانلحساب الصدق و الثبات و 

تـــم اختیـــاره بطریـــق عشـــوائیة بســـیطة مـــن ثانویـــة  )3(لقســـم الســـنة الثالثـــة ثـــانوي علـــوم تجریبیـــة  تلمیـــذ 33
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أوراق  3رضواني الساسي ببلدیة الرقیبة ولایة الوادي، بعـد توزیـع الاسـتبیانات علـیهم وتصـحیحها تـم رفـض 

  .لعدم اكتمال الإجابات فیها

  الشعبة والجنس والصفةحسب  عینة الدراسة الإستطلاعیةجدول یبین توزیع ): 02(الجدول رقم 

  )غیر معیدین/ معیدین(

 

  الدراسیة ةالشعب

  تجریبیةعلوم 

  33 إجمالي

 20 منهم إناث

 7 المعیدین

  :مقیاس الكفاءة الذاتیة  2-1-1

  :وصف مقیاس الكفاءة الذاتیة  *

ــــــزق (حســــــب  ــــــاءة لقد تم تطویر مقیاس :  )2009،ال ــــــة المدركــــــة الذاتیة الكف ضــــــوء  في الأكادیمی

فقد تم مراجعة . الذاتیة الكفــــــــاءةالاطلاع  على  الأدب  النظري  والبحثي  والمقاییس المستخدمة لقیاس 

  لهارترل للأطفاالكفاءة المدركة ومقیاس ). 1993(الذاتیة العامة لجروزلم وشوارتزر الكفاءة مقیاس 

ومقیــــاس ) 2002(والذي عربته الجبور ، لشیررالمدركــــة  الذاتیة  الكفــــاءة  ومقیاس   ،)1982(

   .المقاییس في بناء المقیاس وقد تم الاستفادة من هذه) 2000(الفاعلیة الذاتیة لحمدي وداود 

درجــات، وكانـت الفقــرة التـي تــدل  5فقـرة، مدرجــة كـل منهــا علـى ســلم مـن  22یتكـون المقیـاس مــن 

) 4(، و )صـحیح تمامــا(درجــات فـي حالـة الإجابـة عنهـا) 5(علـى الكفـاءة الذاتیـة الأكادیمیـة العالیـة تعطـى 

درجـة واحـدة ) 1(، و)نـادرا(للإجابـة ) 2(و ،)لا أعـرف(درجـات الإجابـة ) 3(، و )صـحیح(درجات الإجابـة 

، أما الفقرات التي تدل على الكفاءة الذاتیة المتدنیة، فقد كانت تعطى )غیر صحیح على الإطلاق(للإجابة 

ـــــــادرا(، )لا أعـــــــرف(، )صـــــــحیح(، )صـــــــحیح تمامـــــــا(للإجابـــــــات ) 5(، )4(،  )3(، )2(، )1(الدرجات    ، )ن

  جـة الكلیـة التـي یمكـن أن یحصـل علیهـا المفحـوص، تتـراوح بـین ، وكانـت الدر )غیر صحیح على الإطلاق(
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درجـة ، حیـث تمثـل الـدرجات العلیـا كفـاءة ذاتیـة أكادیمیـة مرتفعـة، بینمـا تمثـل الـدرجات الـدنیا ) 22-110(

  )46ص، 2009،الزق (                                                   .كفاءة ذاتیة أكادیمیة متدنیة

ـــــزق ( یضـــــیفكمـــــا  ـــــه  )2011،ال  لتم استخراج دلالات الصدق الظاهري للمقیاس من خلا: بأن

الرأي في إبــــــــــــداء وطلب  منهم . عرضه على عشرة محکمین من المتخصصین في علم النفس التربوي

ــــة المدركــــةالذاتیة الكفــــاءة ومدى تمثیلها لبعد ، وسلامتها اللغویة، مدى وضوح الفقرات وقد تم . الأكادیمی

ضــوء بعض الفقرات في ل تم تعدیكمـا ، مـن المحكمـین علـى إسـتبقائها%) 80(الفقرات التي اتفقإسـتبقاء 

  .ملاحظات المختصین

حیث تم تطبیق الاختبار إحصــــائیة إلى دلالات عن صدق الاختبار بطریقة ل التوصكــــذلك وتم  

) 23(ن مـنالأولیة یتكـو المقیاس في صورته طالب جامعي، وكان ) 120(بلغتعلى عینة أولیة تجریبیة 

معاملات الارتباط جمیعها وكانــــــت فقرة بالدرجة الکلیة للاختبار كــــــل ارتباط ل وتم استخراج معامفقــــــرة 

وقــــد تراوحــــت معــــاملات إرتبــــاط الفقــــرات بالدرجــــة الكلیــــة بــــین فقرة واحدة تم حذفها ،  بإســــتثناء ذات دلالة

رات، وبالتـالي إعتبـار الإختبـار التمییزیـة للفقـعتبار ذلك مؤشرا على القدرة إوقد تم ) 0.661 – 0.396(

  .صادقا

طریـــــــق حســـــــاب معامـــــــل الإتســـــــاق الـــــــداخلي للإختبـــــــار وتم استخراج دلالات ثبات الاختبار عن 

)consistency Internal (بعـد تطبیقـه علـى العینــة الأولیـة، والتـي بلغـت)طالــب، وقـد بلغـت قیمــة ) 120

  )2425-2424ص ، 2011،الزق(                                ) . 0.78(ألفا كرونباخ المحسوبة 

فـي  بعد الإطلاع الجید على المقیاس ودراسته من الناحیة اللغویة قمنا بعرضه على ثلاثـة أسـاتذةو 

إثنـین أسـاتذة اللغـة والأدب العربـي فـي الجامعـة والثالـث أسـتاذ اللغـة والأدب العربــي :  اللغـة والأدب العربـي

ـــــث قـــــاموا بدراســـــة المقیـــــاس ـــــة بالثانویـــــة حی ـــــى البنـــــود   فقـــــط وأقترحـــــوا مجموعـــــة مـــــن التعـــــدیلات اللغوی       عل

  :نذكر منها على سبیل المثال حتى نبسط العبارات ) )02(و )01(ینالملحقأنظر (
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  البند المعدل  البند الأولي

أعتقد أن غالبیة المواد الدراسیة صعبة بدرجة 

  تفوق دراستي

 أعتقد أن غالبیة المواد الدراسیة صعبة بدرجة

  تفوق مؤهلاتي

أعتقد أن أدائي سیكون متمیزا في كل المواد 

  التي یطرحه القسم

أعتقد أن أدائي سیكون متمیزا في كل المواد التي 

  أتناولها في القسم

  :في الدراسة الحالیة  الصدق والثبات لمقیاس الكفاءة الذاتیة ** 

 :صدق المقارنة الطرفیة  -

، حیــث یــتم ترتیـب القــیم المتحصــل علیهــا )الصــدق التمییـزي(الطرفیــة قمنـا بتطبیــق طریقــة المقارنـة 

%) 27(مـن قـیم المجموعـة العلیـا و%) 27(من أعلى الـدرجات إلـى أدناهـا، ثـم نحسـب دلالـة الفـروق بـین 

مـن قـیم المجموعـة الــدنیا باسـتخدام اختبـار ت لعینتــین متسـاویتین لدلالـة الفــروق بـین المتوسـطات والجــدول 

  .ذلكالتالي یوضح 

جدول یبین نتائج صدق مقیاس الكفاءة الذاتیة بعد بتطبیق طریقة المقارنة ): 03(الجدول رقم 

  )الصدق التمییزي(الطرفیة 

  مجموعات المقارنة
المتوسط 

  الحسابي
  ت

درجة 

  الحریة

ت 

  المجدولة
  الدلالة

من المجموعة  )8= 27%(

  العلیا
85.00  

6.967 14  2.977 
دالة عند مستوى 

من المجموعة ) 8=27%(  0.01

  الدنیا
50.75  

حیث ، 0.01یتبین من الجدول أن الفروق بین المجموعتین العلیا والدنیا كانت دالة إحصائیا عند 

وهـــذا یشـــیر إلـــى أن المقیـــاس یتمتـــع بالقـــدرة التمییزیـــة بـــین مســـتویات ، 6.967) ت(جـــاءت قیمـــة اختبـــار 

  .یجعلنا  نطمئن على الصدق التمییزي للمقیاسوهذا ، الكفاءة الذاتیة المختلفة للتلامیذ
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  :الثبات  -

وقــد تحصــلنا علــى القیمــة  تــم حســاب الثبــات لمقیــاس الكفــاءة الذاتیــة بواســطة معامــل الفــا كرونبــاخ

وهي قیمة مرتفعة ودالة إحصائیا، مما یدلنا على أن المقیاس على درجة عالیة من الثبات ویمكن  0.848

  .الوثوق بنتائجه

  :مقیاس التوافق الدراسي   2-1-2

  :وصف مقیاس التوافق الدراسي*   

وكیفه على " یونجمان . ب.م" اعتمدنا في دراستنا الحالیة على مقیاس التوافق الدراسي من تألیف 

  :أبعاد وهي كالآتي  3بندا مقسمة على  34حیث یتألف من " حسین عبد العزیز الدریني " البیئة العربیة 

 .والاجتهادبعد الجد 

 .بعد العلاقة بالمدرس

 .بعد الإذعان

تمـــنح الدرجـــة علـــى :   تكـــون كمـــا یلـــي )2015، شـــطة(حســـب طریقـــة تصـــحیح المقیـــاسكمـــا أن 

، وإذا كانــت العكـــس ) 1(حســاب مفتــاح التصـــحیح ، فــإذا كانـــت الإجابــة مطابقــة للمفتـــاح تعطــى العلامـــة 

  )0(تعطى العلامة

  :التصحیح لمقیاس التوافق الدراسي والجدول التالي یوضح مفتاح 
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  جدول یبین مفتاح التصحیح لمقیاس التوافق الدراسي): 04(الجدول رقم 

  الوحدة 1 2 3 4 5 6 7 8 9

  الإجابة  لا  لا  نعم نعم  لا  نعم  لا  نعم  لا

  الوحدة 10 11 12 13 14 15 16 17 18

  الإجابة  لا  نعم  نعم  لا  نعم  لا  نعم  لا  لا

  الوحدة 19 20 21 22 23 24 25 26 27

  الإجابة نعم نعم نعم نعم نعم  لا نعم  لا نعم

  الوحدة 28 29 30 31 32 33 34  

  الإجابة  لا نعم  لا  لا  لا نعم نعم  

    )59، ص 2015شطة، (  

: بعد الإطلاع الجید علـى المقیـاس ودراسـته مـن الناحیـة اللغویـة قمنـا بعرضـه علـى ثلاثـة أسـاتذة و 

اللغــة والأدب العربــي فــي الجامعــة والثالــث أســتاذ اللغــة والأدب العربــي بالثانویــة حیــث قــاموا إثنــین أســاتذة 

)) 02( و )01(الملحقـینأنظـر (علـى البنـود  فقـط بدراسة المقیاس وأقترحوا مجموعة مـن التعـدیلات اللغویـة

  :نذكر منها على سبیل المثال 

  البند المعدل  البند الأولي

به من عمل دون أن  هل أحیانا تترك ما تقوم

  تنتهي منه؟

هل أحیانا تترك ما تقوم به من عمل دون أن 

  تنهیه؟

هل عادة تكون معك كل الكتب والأدوات التي 

  تحتاجها أثناء المحاضرة؟

هل عادة تكون معك كل الكتب والأدوات التي 

  تحتاجها أثناء الدرس؟

  :في الدراسة الحالیة الصدق والثبات لمقیاس التوافق الدراسي **

 :  صدق المقارنة الطرفیة  - 

، حیــث یــتم ترتیـب القــیم المتحصــل علیهــا )الصــدق التمییـزي(قمنـا بتطبیــق طریقــة المقارنـة الطرفیــة 

%) 27(مـن قـیم المجموعـة العلیـا و%) 27(من أعلى الـدرجات إلـى أدناهـا، ثـم نحسـب دلالـة الفـروق بـین 
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لعینتین متساویتین لدلالة الفروق بین المتوسطات والجدول  Tمن قیم المجموعة الدنیا باستخدام اختبار ت 

  .التالي یوضح ذلك

جدول یبین نتائج صدق مقیاس التوافق الدراسي بعد بتطبیق طریقة المقارنة ): 05(الجدول رقم 

  )الصدق التمییزي(الطرفیة 

  مجموعات المقارنة
المتوسط 

  الحسابي
  ت

درجة 

  الحریة

ت 

  المجدولة
  الدلالة

من المجموعة ) 8=27%(

  العلیا
27.25  

11.51 14  2.977 
دالة عند مستوى 

من المجموعة ) 8=27%(  0.01

  الدنیا
16.00  

حیث ، 0.01یتبین من الجدول أن الفروق بین المجموعتین العلیا والدنیا كانت دالة إحصائیا عند 

وهـــذا یشـــیر إلـــى أن المقیـــاس یتمتـــع بالقـــدرة التمییزیـــة بـــین مســـتویات ، 11.51) ت(جـــاءت قیمـــة اختبـــار 

  .وهذا یجعلنا  نطمئن على الصدق التمییزي للمقیاس، الكفاءة الذاتیة المختلفة للتلامیذ

تم حساب الثبات لمقیاس التوافـق الدراسـي بواسـطة معامـل الفـا كرونبـاخ وقـد تحصـلنا  :الثبات  - 

وهي قیمة مرتفعة ودالة إحصائیا ، مما یدلنا علـى أن المقیـاس علـى درجـة عالیـة مـن  0.699على القیمة 

  .الثبات ویمكن الوثوق بنتائجه

  :الدافعیة للإنجاز  إستبیان  2-1-3

  : نجازالدافعیة للإ  إستبیانوصف  *

إســتبیان الدافعیــة للإنجــاز المســتخدم فــي الدراســة تــم إعــداده مــن طــرف نظــام الســبع النابلســي ســنة 

لا، قلـیلا، متوسـط، كثیـرا وكمفتـاح : بند، كل بند تقابله أربعـة إسـتجابات هـي  24م ، یحتوي على  1993

 3، 2، 1، 0: الترتیــب للتصــحیح لهــذا المقیــاس تعطــى مقابــل إســتجابات المفحوصــین العلامــات التالیــة ب

  .درجة 72وتقدر أدنى درجة یتحصل علیها المفحوص صفر بینما تقدى أقصى درجة 
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تم التأكد من خصائص المقیاس السیكومتریة من طرف واضعه في البیئة الفلسطینیة، ومـن طـرف 

  .بشیر معمریة في البیئة الجزائریة

: ودراسته من الناحیة اللغویة قمنا بعرضـه علـى ثلاثـة أسـاتذة  الإستبیانبعد الإطلاع الجید على و 

إثنــین أســاتذة اللغــة والأدب العربــي فــي الجامعــة والثالــث أســتاذ اللغــة والأدب العربــي بالثانویــة حیــث قــاموا 

)) 02(و )01(الملحقـینأنظـر (على البنود   فقط وأقترحوا مجموعة من التعدیلات اللغویة الإستبیانبدراسة 

  :منها على سبیل المثال  نذكر

  البند المعدل  البند الأولي

  أشعر بالضیق من الأشخاص غیر الأكفاء  أشعر بالضیق من الأشخاص الغیر الأكفاء

  أبذل جهدا لمساعدة من یقصدني  أبذل جهدا لمساعدة الذین یقصدونني

  :في الدراسة الحالیة الدافعیة للإنجاز لإستبیانالصدق والثبات **   

 :  صدق المقارنة الطرفیة  -

، حیــث یــتم ترتیـب القــیم المتحصــل علیهــا )الصــدق التمییـزي(قمنـا بتطبیــق طریقــة المقارنـة الطرفیــة 

%) 27(مـن قـیم المجموعـة العلیـا و %) 27(من أعلى الدرجات إلى أدناها، ثم نحسب دلالـة الفـروق بـین 

لعینتین متساویتین لدلالة الفروق بین المتوسطات والجدول  Tمن قیم المجموعة الدنیا باستخدام اختبار ت 

  .التالي یوضح ذلك

الدافعیة للإنجاز بعد بتطبیق طریقة  الإستبیانجدول یبین نتائج صدق ): 06(الجدول رقم 

  )الصدق التمییزي(المقارنة الطرفیة 

  مجموعات المقارنة
المتوسط 

  الحسابي
  ت

درجة 

  الحریة

ت 

  المجدولة
  الدلالة

من المجموعة ) 8=27%(

  العلیا
27.25  

11.51 14  2.977 
دالة عند مستوى 

من المجموعة ) 8=27%(  0.01

  الدنیا
16.00  
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حیث ، 0.01یتبین من الجدول أن الفروق بین المجموعتین العلیا والدنیا كانت دالة إحصائیا عند 

یتمتـــع بالقـــدرة التمییزیـــة بـــین مســـتویات  الإســتبیانوهـــذا یشـــیر إلـــى أن ، 11.51) ت(جــاءت قیمـــة اختبـــار 

  .وهذا یجعلنا  نطمئن على الصدق التمییزي للمقیاس، الدافعیة للإنجاز المختلفة للتلامیذ

الدافعیـة للإنجـاز بواسـطة معامـل الفـا كرونبـاخ وقـد تحصـلنا  لإسـتبیانتم حسـاب الثبـات  :الثبات  

وهـي قیمـة مرتفعـة ودالـة إحصـائیا ، ممـا یـدلنا علـى أن المقیـاس علـى درجـة عالیـة مـن  0.87على القیمـة 

  .الثبات ویمكن الوثوق بنتائجه

  : الدراسة الأساسیة   -3

  :مجتمع البحث  3-1

  . مجتمع البحث هو جمیع الأفراد أو الأشیاء الذین یكونون أو التي تكون موضوع مشكلة البحث 

 )21، ص 2006الدردیر، (

للدراســـة جمیـــع تلامیـــذ الســـنة الثالثـــة ثـــانوي بولایـــة الـــوادي لجمیـــع الشـــعب البحـــث ویشـــمل مجتمـــع 

المدرســي والمهنــي التــابع حســب إحصــائیات مركــز التوجیــه  2018/2019المســجلین فــي الســنة الدراســیة 

  :وهم موزعون كما یلي  بولایة الوادي لمدیریة التربیة

  الشعبة والجنس والصفةحسب  مجتمع البحثجدول یبین توزیع ): 07(الجدول رقم 

  )غیر معیدین/ معیدین(

 

   الشعب الدراسیة

علوم 

 تجریبیة

آداب 

 وفلسفة

تسییر 

 واقتصاد

تقني 

 ریاضي

لغات 

 أجنبیة
  المجموع ریاضیات

 9968 313 534 1067 1839 2477 3738 إجمالي

 6083 170 408 467  946 1869 2223 منهم إناث

 3121 70 188 257 610 880 1116 المعیدین
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 6083تلمیـــذ مـــنهم  9968أن مجتمـــع البحـــث یتكـــون مـــن ) 07(نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم 

، ومـن حیـث الصـفة فإنـه حسـب %38.97تلمیـذ بنسـبة تقـدر بـــ  3885و% 61.03تلمیذة بنسبة تقـدر بـــ 

فـي حـین % 68.69: بــتقـدر تلمیـذ وتلمیـذة بنسـبة  6847یبلـغ عـدد التلامیـذ غیـر المعیـدین  نفسـهالجـدول 

وأما من حیث الشعب %  31.31: بـتقدر تلمیذ وتلمیذة بنسبة  3121نجد أن عدد التلامیذ المعیدین یبلغ 

یعد في المرتبة % 37.05بــ : تلمیذ بنسبة تقدر بــ  3738: تلامیذ شعبة علوم تجریبیة یقدر بــ فإن تعداد 

بـــ : تلمیذ بنسبة تقـدر بـــ  2477: تلامیذ شعبة آداب وفلسفة ویقدر بــ  الأولى ویلیه في المرتبة الثانیة عدد

تلمیــذ بنســبة  1839: د  ویقــدر بــــ تســییر وإقتصــاوفــي المرتبــة الثالثــة یــأتي تعــداد تلامیــذ شــعبة % 24.85

وأما المرتبة الرابعـة فتحتلهـا شـعبة تقنـي ریاضـي إذ یقـدر عـدد تلامیـذ وتلمیـذات هـذه % 18.45بــ : تقدر بــ

ـــ ـــ  1067 :الشــعبة ب ـــ : تلمیــذ بنســبة تقــدر بـ ، وفــي المرتبــة مــا قبــل الأخیــرة تــأتي شــعبة لغــات %10.70بـ

ــــبعـــدد تلامیـــذ وتلمیـــذات یقـــدر  أجنبیـــة ــــ 534: بـ ، فـــي حـــین نجـــد أن شـــعبة %5.36: تلمیـــذ بنســـبة تقـــدر بـ

تلمیــذ وتلمیــذة بنســبة  313 :الریاضــیات تحتــل المرتبــة الأخیــرة والتــي یقــدر عــدد التلامیــذ المنتســبین إلیهــا بـــ

  .         من المجموع العام للتلامیذ% 3.14بــ : تقدر بــ 

نجـد أن عـدد الإنـاث فـي كـل الشـعب یتفـوق  )07(الجـدول رقـم ومن حیث عـدد الإنـاث فإنـه حسـب

، مـا عـدا فـي شـعبة تقنـي ریاضـي فـإن %76.40 -% 51.44على عـدد الـذكور بنسـبة تتـراوح مـا بـین بـــ 

ــــ تلمیـــذ بنســـبة  600، ویقـــل عـــن عـــدد الـــذكور البـــالغ %43.77تلمیـــذة بنســـبة  467: عـــدد الإنـــاث یقـــدر بـ

56.23.%  

  :عینة البحث  3-2

العینة هي جزء من المجتمع الذي تجرى علیه الدراسة، ویتم إختیارها وفق قواعد خاصة لكي تمثل 

المجتمــع تمثــیلا صــحیحا، فالعینــة هــي بعــض مفــردات المجتمــع تؤخــذ منــه وتطبــق علیهــا الدراســة للحصــول 
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تـي تسـتخدم إلى تقدیرات تمثل المجتمع الذي سحبت منـه وإنهـا الأجـزاء المعلومات صادقة بهدف الوصول 

  )184، ص 2008، عبد المؤمن(                                                .في الحكم على الكل

  :حجم العینة ومواصفاتها  3-2-1

  : القانون التالي  )freund & wilon, 1997,p142( وضع الأدنى لتحدید حجم العینة

  

  : حیث 

  التباین=  ²ع

   )الدلالة(الدرجة المعیاریة المقابلة لمستوى الثقة= ذ 

  )206، ص 2011، صلاح أحمد( .حجم الخطأ في التقدیر المسموح به أو حدود الثقة= خ 

ولتسهیل مهمة حساب حجم العینة المناسب في الدراسات وضع العلماء جداول تناسـبیة بـین حجـم 

 فـــي) 1999عبیـــدات، أبــو نصـــار، مبیضــین، (المجتمــع الأصــلي وحجـــم العینــة المناســـب ومنهــا مــا أورده 

  :التالي جدولال

  جدول یبین حجم العینة المناسبة عند مستویات مختلفة: )08(الجدول رقم 

  حجم العینة المناسب  البحثحجم مجتمع 

10  10  

30  28  

900  269  

1100  285  

2000  322  

15000  375  

75000  382  
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  )100، ص1999، وآخرون عبیدات(

حسـب الجـدول  375 تلمیذا فإننا نأخذ حجم العینة 9968في دراستنا یبلغ  البحثوبما أن مجتمع 

  .)08(رقم 

ثانویات عشوائیا  03بطریقة عشوائیة عنقودیة ففي البدایة إخترنا  ةیساسلأا عینة الدراسة ختیرتأ 

، وتحصلنا على من مجموع ثانویات الولایة ثم إخترنا قسم من كل شعبة عشوائیا كذلك من هاته الثانویات

إستمارة لعدم إكتمال  17بعد تصحیح الإستمارات حذفنا منهم و تلمیذ وتلمیذة  404حجم عینة یبلغ 

والجدول  یبین عدد التلامیذ الإجمالي للمؤسسات المختارةالذي  )09(وفیما یلي الجدولیها الإستجابات ف

على  )غیر معیدین/ معیدین( جدول یبین توزیع العینة حسب المؤسسة والشعبة والجنس والصفة) 10(رقم 

  .التوالي

  جدول یبین عدد التلامیذ الإجمالي للمؤسسات المختارة: )09(الجدول رقم       

  العدد  الثانویة

  315  ثانویة رضواني الساسي بالرقیبة

  211  ثانویة هالي عبد الكریم بقمــــار

  170  ثانویة السعید عبد الحي بالوادي

  696  المجموع
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  والجنس والصفة جدول یبین توزیع العینة حسب المؤسسة والشعبة: )10(الجدول رقم 

  )غیر معیدین/ معیدین(

 المؤسسة

   الشعب الدراسیة

علوم 

 تجریبیة

آداب 

 وفلسفة

تسییر 

 واقتصاد

تقني 

 ریاضي

لغات 

 أجنبیة
  المجموع ریاضیات

رضواني 

  الساسي

 161 20 21 15 40 33 32 إجمالي

 87 07 18 0  19 23 20 منهم إناث

 41 5 8 3 4 13 8 المعیدین

  هالي

 الكریمعبد 

 124 12 / 26 33 28 25 إجمالي

 58 07 / 13 14 14 10 منهم إناث

 42 0 / 6 16 12 8 المعیدین

السعید عبد 

 الحي

 119 / / 25 29 31 34 إجمالي

 94 / / 18 24 26 26 منهم إناث

 52 / / 10 12 20 10 المعیدین

تلمیــذة  239تلمیــذ مــنهم  404مــن  تتكــونالبحــث  عینــةأن ) 10(نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم 

، ومـن حیـث الصـفة فإنـه حسـب الجـدول %40.85تلمیـذ بنسـبة تقـدر بـــ  165و% 59.15بنسبة تقـدر بـــ 

في حین نجد أن عدد % 66.58: بـتقدر تلمیذ وتلمیذة بنسبة  269یبلغ عدد التلامیذ غیر المعیدین  نفسه

  وأما من حیث الشعب فإن تعداد %  33.42: بـتقدر تلمیذ وتلمیذة بنسبة  135التلامیذ المعیدین یبلغ 

ثـم % 25.25ـــ ب: تلمیـذ بنسـبة تقـدر بـــ 102: یقـدر بـــ و  الأولـىفـي المرتبـة تسـییر وإقتصـاد  تلامیذ شـعبة 

وفي المرتبة الثالثة نجـد  %22.77بــ : تلمیذ بنسبة تقدر بــ  92: شعبة آداب وفلسفة ویقدر بــ تلامیذ  یلیه

  نجـدوأمـا فـي المرتبـة الرابعـة % 22.52بـــ : تلمیذ بنسبة تقـدر بـــ  91: یقدر بــ بتعداد شعبة علوم تجریبیة 

، %16.34بـــ : تلمیذ بنسبة تقدر بــ  66 :شعبة تقني ریاضي إذ یقدر عدد تلامیذ وتلمیذات هذه الشعبة بـ

ـــشــعبة الریاضــیات وفــي المرتبــة مــا قبــل الأخیــرة تــأتي  ـــ 32: بعــدد تلامیــذ وتلمیــذات یقــدر بـ : بنســبة تقــدر بـ

والتـي یقـدر عـدد التلامیـذ المنتسـبین  شعبة لغـات أجنبیـةتحتلها في حین نجد أن المرتبة الأخیرة ، 7.92%

    .       لعینة البحث من المجموع العام للتلامیذ% 5.20بــ : تلمیذ وتلمیذة بنسبة تقدر بــ  21 :إلیها بـ
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  :الأسالیب الإحصائیة المستعملة في الدراسة  -4

  :إستخدم الباحث في دراسته الأسالیب الإحصائیة التالیة 

 النسب المئویة - 

 .المتوسطات الحسابیة - 

 .الإنحراف المعیاري - 

 معامل بیرسون - 

 للفرروق) ت(إختبار  - 

  .المتعدد الإنحدارمعامل  - 
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  :ید مهت

المتوصــــل إلیهــــا بعــــد تطبیــــق الإجــــراءات یتضــــمن هــــذا الفصــــل عــــرض وتفســــیر ومناقشــــة النتــــائج 

   .إختبار فرضیات الدراسة بواسطة الأسالیب الإحصائیة المعتمدةو المنهجیة في الفصل السابق 

  :عرض ومناقشة النتائج في ضوء التساؤلات والفرضیات 

   :  الفرضیة الأولى عرض ومناقشة – 1

 : على ما یليتنص الفرضیة الأولى 

 .مرتفعمستوى الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  - 

  :تم حساب تقییم ذوي المستوى المتدني والمرتفع بالشكل التالي  الفرضیة هللتحقق من هذ

  یوضح تقییم التكرارات ذوي المستوى المتدني والمرتفع من الكفاءة الذاتیة) 11(الجدول رقم 

  مستوى الكفاءة الذاتیة

  ]110- 56[ مستوى مرتفع   ]55-0[ منخفض مستوى 

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

36  9.30 %  351  90.70 %  

ــــــة التــــــي یمكــــــن أن یحصــــــل علیهــــــا التلمیــــــذ   ــــــاءة الذاتیــــــة الدرجــــــة الكلی ــــــدر  فــــــي مقیــــــاس الكف             تق

        ومـــــن خـــــلال الجـــــدول أعـــــلاه نلاحــــظ أن عـــــدد التكـــــرارات ذات المســـــتوى المـــــنخفض  110=  22*5: بـــــ 

ــــ ] 0-55[  ــــ ] 110-56[ والتكـــرارات ذات المســـتوى المرتفـــع %  9.30وبنســـبة  36تقـــدر بـ  351تقـــدر بـ

بیـر عـن عـدد وبالتالي نلاحظ أن عـدد التكـرارات ذات المسـتوى المرتفـع مرتفـع بشـكل ك%  90.70وبنسبة 

مســتوى : یؤكــد تحقــق فرضــیتنا التــي تــنص علــى أنــه التكــرارات ذات المســتوى المرتفــع المــنخفض وهــو مــا 

التـي أشـارت ) 2000(وهذا ما یتفق مع دراسة جرین  ،الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي مرتفع

وتختلـف مـع دراسـة الـزق  البیئـة الأمریكیـة، إلى أن مستوى الكفاءة الذاتیة مرتفع لدى الطلبـة الجـامعیین فـي
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                                                       .التــي توصــلت إلــى وجــود مســتوى متوســط مــن الكفــاءة الذاتیــة  لــدى للطلبــة الجــامعیین الأردنیــین) 2009(

  )51ص ، 2009، الزق(

التـــي توصـــلت إلـــى أن مســـتوى ) 2014( كـــذلك مـــع دراســـة میـــدون نتـــائج الدراســـة الحالیـــة وتتفـــق 

الكفاءة الذاتیة مرتفع لدى طلبة التعلیم المتوسط، ویمكن تفسیر المستوى المرتفع للكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ 

الثالثة ثانوي بإعتبار هذه السنة سـنة  تلامیذلوجود تحفیز ذاتي لدى في الدراسة الحالیة السنة الثالثة ثانوي 

 . جامعة وتحقیق طموحات تراودهم منذ سنینمصیریة لهم لولوج ال

من الإتفاق في مستوى الكفاءة الذاتیة العـالي مـع الطلبـة الجـامعیین فـي كـون الطالـب الجـامعي كْ ویَ 

، الدراسـي محفز داخلیا عبر الوسـائل الكثیـرة كالمكتبـة وغیرهـا ممـا یـنعكس علـى مسـتواه التحصـیلي وتوافقـه

  . عبر برامج محددة ومتنوعة میذ تسعى الهیئات التربویة للرفع منهاولأهمیة الكفاءة الذاتیة لدى التل

حول فاعلیة الـذات وعلاقتهـا بتقـدیر الـذات ) 2001( مع دراسة اللآلوسي نتائج هذه الدراسةوتتفق 

طالــب وطالبـة مـن كلیــة التربیـة جامعـة بغــداد، ) 400(لـدى طلبـة الجامعــة، حیـث تكونـت عینــة الدراسـة مـن

  .الدراسة أن طلبة الجامعة یتمتعون بفاعلیة ذاتیة قویةوأظهرت نتائج 

ـــائج التـــي إنتهـــت إلیهـــا دراســـة كـــل مـــن الرفـــوع والقرارعـــة  ـــة مـــع النت ـــائج دراســـتنا الحالی وتتطـــابق نت

) 320(حــول العلاقــة بــین الكفــاءة الذاتیــة المدركــة والقــدرة علــى حــل المشــكلات، علــى عینــة مــن) 2009(

كـــان طالبــا وطالبــة مــن جامعــة الطفیلــة التقنیــة، وبینــت نتــائج الدراســة أن مســتوى الكفــاءة الذاتیــة المدركــة 

  )90ص ،2014 میدون،(                                                                      . عالیا

التــي هــدفت إلــى دراســة علاقــة فاعلیــة الــذات ) ب س( وتتفــق أیضــا نتــائج دراســتنا مــع دراســة ســالم

والفــرع الأكــادیمي بــدافع الإنجــاز الدراســي لــدى طالبــات كلیــة عجلــون الجامعیــة والتــي خلُصــت إلــى وجــود 

  . مستوى مرتفع من فاعلیة الذات لدى عینة الدراسة
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یــة المدركــة التــي توصــلت إلــى أن الكفــاءة الذات) 2012(وتختلــف نتــائج دراســتنا مــع دراســة یعقــوب

  . بیشة بالمملكة العربیة السعودیةفي متوسطة لدى طلاب كلیات جامعة الملك 

الــذي هــدف فــي دراســته إلــى  )2015(زواویــد مــع دراســة  الدراســة الحالیــة تختلــف نتــائج كمــا نتــائج

أن  وتوصـل إلـى بحث علاقة الـذكاء الوجـداني بفاعلیـة الـذات لـدى طـلاب السـنة الثانیـة ثـانوي بولایـة ورقلـة

   .مستوى فاعلیة الذات لدى عینة الدراسة كان متوسطاً 

وتــــؤثر الكفــــاءة الذاتیــــة المدركــــة فــــي ثلاثــــة ) : 2003(تــــوق وعــــدسعــــن ) 2012(وینقــــل یعقــــوب

  :مستویات من السلوك 

إختیار الموقف أو المواقف التي تكون ضمن إمكانات حریة الفرد في الإختیار والتي یستطیع  -1

 .السیطرة على مشكلاتها

 .الجهد الذاتي الذي یبذله الفرد، وتحدد بشدة المساعي والمثابرة المبذولة عند حل المشكلة -2

المثــابرة فــي الســعي للتغلــب علــى الموقــف مــن خــلال شــعور الفــرد بدرجــة عالیــة مــن الكفــاءة  -3

 الذاتیة المدركة مما یعطي مزید من الثقة والقدرة على النجاح بغض النظر عن الصعوبات التـي سـتواجهه،

في حین أن التقدیر المنخفض للكفـاءة الذاتیـة المدركـة یـدفع الفـرد إلـى بـذل القلیـل مـن الجهـد والمثـابرة وهـذا 

 .بدوره یؤدي إلى الإضطراب ثم الفشل

التــي ) 2017(وتتفــق نتــائج الدراســة الحالیــة مــع دراســة الشــمایلة والبــوریني وأبــو عمیــرة والجعــافرة 

ذاتیة لدى طلاب الجامعة الأردنیة وعلاقته ببعض المتغیـرات وخلُصـت هدفت إلى دراسة مستوى الفاعلیة ال

 . إلى أن هؤلاء الطلبة یملكون فاعلیة ذاتیة مرتفعة

وأظهـــرت بعـــض الدراســـات النفســـیة التـــي أجریـــت حـــول الكفـــاءة  :قولـــه  )1986(جـــابریضـــیف و   

الذاتیــة المدركــة والمثــابرة المبذولــة فــي أثنــاء حــل المشــكلات بــأن الأشــخاص الــذین لــدیهم درجــة عالیــة مــن 

الكفــاءة الذاتیــة ســوف یبــذلون جهــداً ومثــابرة أكثــر، ممــا یعطــیهم ثقــة بأنفســهم ویقــودهم نحــو النجــاح وزیــادة 
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أما من یشعرون بدرجة متدنیة في الكفاءة الذاتیة فیسعون إلـى بـذل القلیـل مـن الجهـد . یميالتحصیل الأكاد

  )78-76، ص 2012یعقوب، (                            .والمثابرة ثم التدني في التحصیل الأكادیمي

یعیشـون سـنة كما یمكن أن تفسر الكفاءة العالیة التي یتمتع بها تلامیذ السـنة الثالثـة ثـانوي لكـونهم 

تحصــیل أكــادیمي عالیــة، فهــم مطــالبون بإنجــازات أدائیــة عالیــة، وهــذه الأخیــرة یعتبرهــا بانــدورا أحــد مصــادر 

فـالجهود الدؤوبـة فالنجاح عـادة یسـمو بتوقعـات الفاعلیـة، وبینمـا الإخفـاق المتكـرر یخفضـها الكفاءة الذاتیة، 

أن تعمم إلى مواقف أخرى سـبق وأن كـان الأداء فیهـا ، ویمكن لفاعلیة الذات یمكن أن ترفع الدافعیة الذاتیة

  )104، ص 2011، قریشي(                                         .ضعیف لإنعدام الفاعلیة الذاتیة

   : الثانیة الفرضیة  عرض ومناقشة  - 2

 :على ما یلي  الثانیةتنص الفرضیة 

  .مرتفعمستوى التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  -

  :تم حساب تقییم ذوي المستوى المتدني والمرتفع بالشكل التالي  الفرضیة هللتحقق من هذ

  یوضح تقییم التكرارات ذوي المستوى المتدني والمرتفع من التوافق الدراسي  ) 12(الجدول رقم 

  مستوى التوافق الدراسي

  ]34- 18[ مستوى مرتفع   ]17-0[ منخفض  مستوى

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

69  17.83 %  318  82.17 %  

، وأدنـى علامـة  34هـي  فـي مقیـاس التوافـق الدراسـي أعلى علامة یمكن أن یحصل علیها التلمیـذ

أي ] 17-0[ تكرار علامتـه تتـراوح علامـتهم بـین 69، وبعد إجراء الفرز بین العلامات وجدنا أن 0تقدر بـ 

ـــ مــن ذوي المســتوى المتــدني فــي التوافــق الدراســي وبنســبة مئویــة تقــد  :تكــرار تتــراوح 318و%  17.83ر بـ

یجعلنا نستنتج تحقق فرضـیتنا التـي تـنص  مما%  82.17وبنسبة مئویة تقدر بــ ]  34-18[ علامته  بین

  .مستوى التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي مرتفع: على أنه 
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التــي توصــلت إلــى أن مســتوى التوافــق الدراســي  )2014( وتتفــق هــذه النتیجــة مــع دراســة میــدون  

 )2016(وتتفـق أیضــا مـع دراســة وادي ســطمرتفـع لــدى تلامیـذ الســنة الثانیـة والســنة الثالثـة مــن التعلـیم المتو 

وتتفـق أیضـا مـع  ،مسـتوى التوافـق الدراسـي كـان مرتفعـا لـدى تلامیـذ المرحلـة الإعدادیـة التي إنتهـت إلـى أن

التي أسفرت أنه یوجد مستوى مرتفع من التكیف المدرسي لدى كل من التلامیذ ) 2015( شةئدراسة بن عا

إذ توصلت إلـى ) 2006(أماني كما إتفقت أیضا مع دراسة المرحلة الثانویة،المتفوقین دراسیا والعادیین في 

  )177، ص 2018بوزاهر، ( .            أن التلامیذ لدیهم مستوى من التكیف العام في المرحلة الثانویة

إلـــى وجـــود مســـتوى متوســـط مـــن التوافـــق الدراســـي لـــدى ) 2009(بینمـــا توصـــلت دراســـة طیبـــي    

بأن مستوى التوافق الدراسي كان فوق المتوسط لـدى تلامیـذ ) 2011(وتقر دراسة خطارة ن التلامیذ الثانویی

  . الأولى ثانوي

وهــو مــا  ویسـهل ارتفــاع مســتوى التوافــق الدراســي لــدى التلامیــذ مــن رفــع مســتوى التحصــیل الدراســي

التحصــیل الدراســي والتوافــق  التــي توصــلت إلــى وجــود علاقــة موجبــة بــین) 1984(یتفــق مــع دراســة الزیــات

وجـــود فـــروق دالـــة إحصـــائیا فـــي التوافـــق  التـــي إنتهـــت إلـــى) 1997( وكـــذلك مـــع دراســـة الزهرانـــي الدراســـي

الطـلاب مرتفعـي التحصـیل، الدراسي بین الطلاب مرتفعي التحصیل والطلاب منخفضي التحصیل لصـالح 

التــــي توصــــلت إلــــى أنــــه هنــــاك إرتبــــاط دال موجــــب بــــین التوافــــق الدراســــي  )1997(وكــــذلك دراســــة بلابــــل

التي خلُصت إلى وجـود دالـة إحصـائیا فـي التوافـق   )1997(الزهراني وأیضا مع دراسة والتحصیل الدراسي

، الدراسي بین الطلاب مرتفعي التحصیل والطلاب منخفضي التحصیل لصـالح الطـلاب مرتفعـي التحصـیل

الـذي قـام بدراسـة التكیـف الأكـادیمي لـدى طـلاب المرحلـة الثانویـة فـي منطقـة بنـي كنانـة بینما یـرى حمادنـة 

طالبـا وطالبـة وتوصـل إلـى عـدم وجـود فـروق فـي  280في ضوء بعض المتغیـرات علـى عینـة متكونـة مـن 

  )23، ص 2018بوزاهر، (                           .مستوى التكیف تعزى لمتغیر التحصیل الدراسي
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حـــل المشـــكلات كن إرتفـــاع مســـتوى التوافـــق الدراســـي لـــدى التلامیـــذ مـــن  المســـاهمة فـــي ـویمـــ     

ویسـمح لهـم بتحقیـق مسـتوى عـالي مـن الصـحة  النفسیة والاجتماعیة التي تواجههم خلال مسیرتهم الدراسـیة

تماعیــــة النفســــیة التــــي تســــاعدهم علــــى الإســــتغلال الأمثــــل لقــــدراتهم وإســــتعداداتهم النفســــیة والمعرفیــــة والإج

  . والأكادیمیة على نحو مثالي

كن للطالب المتمتع بقدر عالي من التوافـق الدراسـي أن یتمتـع بقـدر عـالي مـن الثقـة بـالنفس مْ كما یُ 

  .هفي حیات والإعتماد على الذات وهو ما ینعكس إیجابا على التحصیل الدراسي ومواجهة المشكلات

التي توصلت إلى وجـود علاقـة إرتباطیـة ذات دلالـة إحصـائیة  )2012(وهذا ما أكدته دراسة داود 

  .  بین الثقة بالنفس والتوافق الدراسي لدى المراهقین المتفوقین والمتأخرین دراسیا

الصــحة النفســیة وهــو مــا یســمح لــه بإســتغلال وأیضــا تحقــق التوافــق الدراســي للتلمیــذ یعنــي تحقــق 

  .والإجتماعیة، والأكادیمیة على نحو ممتازقدراته وإستعداداته المعرفیة، والنفسیة، 

  )166، ص 2015بن عائشة، (

جعـل التلامیـذ أكثـر إصـرارا علـى التغلـب علـى یوالتوافق الدراسي مـن أهـم عوامـل النجـاح والتفـوق و 

الصـــعوبات ولـــذلك فـــإن المدرســـة بإدارتهـــا وأســـاتذتها وبالتعـــاون مـــع الوصـــایة تعمـــل بكـــل مـــا لـــدیها لتـــوفیر 

ئمــــة للتلامیــــذ خاصــــة فــــي هــــذه الســــنة المصــــیریة التــــي تحتــــاج إلــــى رعایــــة وإهتمــــام خــــاص الأجــــواء الملا

  . لمساعدتهم على تحقیق رغباتهم وطموحاتهم

  :الثالثة الفرضیة  عرض ومناقشة - 3  

   : تنص الفرضیة الثالثة على مایلي 

  .مرتفعمستوى الدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  -

  :تم حساب تقییم ذوي المستوى المتدني والمرتفع بالشكل التالي ه الفرضیة هذللتحقق من 
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  یوضح تقییم التكرارات ذوي المستوى المتدني والمرتفع من الدافعیة للإنجاز  ) 13(الجدول رقم 

  مستوى الدافعیة للإنجاز

  ]72- 37[ مستوى مرتفع   ]36-0[ مستوى منخفض 

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

52  13.44 %  335  86.56 %  

  

، وأدنى علامة  72هي  على مقیاس الدافعیة للإنجاز أعلى علامة یمكن أن یحصل علیها التلمیذ

] 36-0[ تكرار علامته أقل تتراوح علامـتهم بـین 52، وبعد إجراء الفرز بین العلامات وجدنا أن 0تقدر بـ 

تتراوح تكرار  335و %  13.44سبة مئویة تقدر بــ أي من ذوي المستوى المتدني في الدافعیة للإنجاز وبن

مما یجعلنا نستنتج تحقق فرضیتنا التي تنص %  86.56وبنسبة مئویة تقدر بــ ]  72-37[ علامته  بین 

وتتفـق هـذه النتیجـة مـع دراسـة مستوى الدافعیـة للإنجـاز لـدى تلامیـذ السـنة الثالثـة ثـانوي مرتفـع، : على أنه 

إلـــى أن مســـتوى الدافعیـــة للإنجـــاز مرتفـــع لـــدى طلبـــة الماجســـتیر وأیضـــا مـــع  التـــي توصـــلت)2001(ســـعدي

التـــي أقـــرت بإرتفـــاع مســـتوى الدافعیـــة للإنجـــاز لـــدى طلبـــة معهـــد تكـــوین المعلمـــین ) 2007(دراســـة طبشـــي

التـي خلصـت إلـى إرتفـاع مسـتوى الدافعیـة للإنجـاز لـدى ) 2011(وتحسین مستواهم وكذلك مع دراسة بكیر

التــي توصــلت إلــى وجــود ) 2018(، وتتفــق أیضــا مــع دراســة برجــي والإرشــاد المدرســي مستشــاري التوجیــه

بینمـا تختلـف هـذه النتیجـة مـع دراسـة مستوى مرتفع من الدافعیة للإنجاز لـدى طلبـة السـنة الأولـى جـامعي، 

ـــدى طلبـــة جامعـــة محمـــد خیضـــر ببســـكرة ) 2016(صـــباح  ـــة للإنجـــاز ل التـــي توصـــلت أن مســـتوى الدافعی

إذْ توصــلت إلــى أن لتلامیــذ المرحلــة الثانویــة الــذكور ) 2016(لــف كــذلك مــع دراســة كــادي وتخت مــنخفض

  .والإناث مستوى متوسط من الدافعیة للإنجاز

  :إلى  )2000(كما أشار إلیها خلیفة  یرجع إختلاف نتائج الدراسات بصفة عامة
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تختلـف عـن  المكیفـةلكل مقیاس میـزات تختلـف عـن الآخـر والمقـاییس : المقاییس المستخدمة  -1

 .فالبیئة الغربیة تختلف عن البیئة العربیة المقاییس الأصیلة من باحثین عرب

من حیث العینات نجد تباین كبیر فیها فهناك دراسة أجریت علـى طلبـة الماجسـتیر : العینات  -2

 وأخـــرى علـــى طلبـــة معهـــد تكـــوین المعلمـــین وتحســـین مســـتواهم وثالثـــة علـــى مستشـــاري التوجیـــه والإرشـــاد

المدرسي ودراسات أخرى أجریت على طلبة المرحلة الثانویـة فلكـل مرحلـة خصائصـها النفسـیة والإجتماعیـة 

 .ولا نغفل عن عدد العینة فكلما إزداد العدد كلما إزددنا ثقة في نتائج الدراسة

إســــتخدام الأســــالیب الإحصــــائیة المناســــبة والــــتمكن منهــــا مهــــم جــــدا : الأســــالیب الإحصــــائیة  -3

للوصـول لنتــائج صــحیحة فـي البحــوث والعكــس بـالعكس فإســتعمال أســالیب إحصـائیة خاطئــة ســیؤدي حتمــا 

 . لنتائج خاطئة

ن علـى إسـتثارتها وفي المیدان التربوي یؤكد علماء التربیة أهمیة الدافعیة كونها هدفا تربویـا یعملـو  

فــي طلبــتهم محــاولین توجیههــا وتنمیتهــا والإهتمــام بهــا، كــي یجعلــوا الطــلاب یقبلــون علــى ممارســة الأنشــطة 

    . المعرفیة والوجدانیة والحركیة داخل المدرسة وخارجها مستعینین بها على إنجاز الأهداف التعلیمیة

  )78، ص 2012یعقوب، (

إنتهت نتائجهـا إلـى وجـود فـروق دالـة إحصـائیا  )2015(جال لع وعلى سبیل المثال فإن دراسة لـ  

  .بین متوسطات درجات التلامیذ على مقیاس دافعیة الإنجاز لصالح المتفوقین دراسیا

والدافعیـة للإنجــاز تمثــل الســعي إلــى مســتوى مــن الإمتیــاز والتفــوق، وأجریــت دراســات حــول العلاقــة 

وجود إرتباط قوي بینهما، وفیما یأتي بعض النتائج الدالـة علـى بین الدافع للإنجاز والأداء السلوكي، وتبین 

  :ذلك
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المتعلم الذي یتمیز بإرتفاع دافع الإنجاز، عندما یعطـى فرصـة لإختیـار زمـلاء یشـتركون معـه  -1

في مشروع معین، فإنه یفضل إختیار زمـلاء بإعتبـار معیـار الأداء الجیـد لا بإعتبـار الـزملاء الإجتمـاعیون    

 .المحبوبون

فیمــا یتعلــق بالمشــكلات الصــعبة التــي یُــراد حلهــا، تبــین أن الأفــراد ذي دافــع الإنجــاز العــالي،  -2

 .یتمیزون بالمثابرة على العمل، وإن إحتمال وصولهم إلى حل للمشكلات أكبر

إحداهما تتمیز بإرتفاع دافع الإنجاز، والأخرى : في مقارنة بین أداء مجموعتین من المتعلمین -3

الــدافع لــوحظ أن مجموعــة المتعلمــین ذوي دافــع الإنجــاز المرتفــع یقومــون بحــل عــدد  تتصــف بإنخفــاض هــذا

 .أكبر من المسائل والمشكلات

تفُسـر النجـاح الأكبـر تبین أن العلاقـة الموجبـة بـین الحاجـة إلـى الإنجـاز والمثـابرة فـي العمـل،  -4

 .التعلم عن طریق الإكتشاف الذي نجده بین المتعلمین من ذوي دافع الإنجاز المرتفع، عندما ینهمكون في

  )252- 251، ص ص 2014الفقي وآخرون، (      

وبإعتبــار ســـنة الثالثــة ثـــانوي ســـنة مصــیریة للتلامیـــذ تحــدد مســـتقبلهم ومصـــیرهم إمــا بالـــدخول إلـــى 

تـؤثر  التي الضغط النفسيوالخوف من الرسوب و الجامعة أو التوجه نحو الحیاة العملیة فهم معرضون إلى 

للإنجاز وتزید من منسوبها خاصة لدى التلامیذ الراغبین في تخصص جامعي محدد یودون  على دافعیتهم

التـي  )2009(الوصول إلیه وهذا أكدته الكثیر من الدراسات منها على سبیل المثال لا الحصـر دراسـة سـید

لا یخـافون توصلت إلى أن التلامیذ الذین یخافون من الرسوب دافعیتهم للإنجاز أحسـن مـن التلامیـذ الـذین 

من الرسوب، والتلامیذ الذین لدیهم ضغوطات أسریة دافعیتهم للإنجاز أحسن من التلامیذ الذین لیس لدیهم 

  .ضغوطات أسریة
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   : الرابعة الفرضیة  عرض ومناقشة - 4

 :على ما یلي  الرابعةتنص الفرضیة 

  . توجد علاقة دالة إحصائیا بین الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة ثانوي -

  0.474للتحقق من هذه الفرضیة قمنا بحساب معامل بیرسون وتحصلنا على قیمته المقدرة بـ 

  :وهو مبین في الجدول التالي

  والتوافق الدراسيیوضح قیمة معامل بیرسون بین الكفاءة الذاتیة ) 14(الجدول رقم 

  الدلالة  قیمة معامل بیرسون  المتغیرات 

  الكفاءة الذاتیة 
0.474  

عند علاقة دالة 

  التوافق الدراسي   0.01مستوى 

  

معامـــل الإرتبـــاط بیرســـون بـــین الكفـــاءة الذاتیـــة والتوافـــق الدراســـي حیـــث  )21(یوضـــح الجـــدول رقـــم

   . 0.01ودال عند مستوى  0.474جاءت العلاقة بینهما طردیة متوسطة بقیمة 

التــي درســت الكفــاءة الذاتیــة وعلاقتهــا  )2014(وهــذا مــا یتفــق مــع مــا توصــلت إلیــه دراســة میــدون 

التــي إنتهــت نتائجهــا إلــى أنــه توجــد علاقــة حقیقیــة و  التعلــیم المتوســطمرحلــة بــالتوافق الدراســي لــدى تلامیــذ 

  .وطردیة بین الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي

التــي بحثــت فــي التكیــف الأكــادیمي وعلاقتــه )  2010(وتتفــق أیضــا نتــائج دراســتنا مــع دراســة خالــد

وتوصلت إلى وجود إرتبـاط موجـب دال بالكفاءة الذاتیة لدى طلبة كلیة العلوم التربویة في جامعة آل البیت 

  . بین التكیف الأكادیمي والكفاءة الذاتیة العامة لدى أفراد عینة الدراسة

التـــي هـــدفت إلـــى معرفـــة أســـالیب التفكیـــر وعلاقتهـــا ) 2015(وأیضـــا تتفـــق مـــع دراســـة بـــن عائشـــة 

ة، وقـد خلُصـت نتـائج الدراسـة بالتكیف المدرسي لدى التلامیذ المتفوقین دراسیا والعادیین في المرحلة الثانوی



 الفصل السادس                                                                    عرض وتفسیر النتائج
 

173 
 

إلـــى وجـــود علاقـــة إرتباطیـــة موجبـــة دالـــة إحصـــائیا بـــین أســـالیب التفكیـــر والتكیـــف المدرســـي لـــدى التلامیـــذ 

   )182، ص 2015بن عائشة، ، (                       .المتفوقین دراسیا والعادیین في المرحلة الثانویة

هدفت إلى معرفة العلاقـة بـین تقـدیر الـذات والتكیـف التي ) 2010(وتتفق أیضا مع دراسة مغلاوي

بوزریعــة، وقــد توصــلت نتــائج الدراســة إلــى أنــه توجــد علاقــة  –الدراســي عنــد طلبــة المدرســة العلیــا للأســاتذة 

 –ذات دلالـــة إحصــــائیة بــــین تقــــدیر الــــذات والتكیــــف الدراســـي لــــدى طلبــــة طلبــــة المدرســــة العلیــــا للأســــاتذة 

  )110، ص 2010مغلاوي،  (                                                          .بوزریعة

التي هدفت إلى معرفة درجة ) 1999( وهذه النتیجة تتفق مع توصلت إلیه دراسة سلیمان والمنیزل

التوافق لدى الطلبة في جامعة السلطان قابوس وعلاقته ببعض المتغیرات؛ حیـث تكونـت عینـة الدراسـة مـن 

لبة ، وأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في التوافق الأكـادیمي تعـزى طالب وطا) 480(

  ) 418، ص 2010خالد،  (                                     .لكل من التحصیل والكفاءة الأكادیمیة

التـــي هـــدفت إلـــى معرفـــة الـــذكاء الأخلاقـــي ) 2010(وتتفـــق أیضـــا مـــع دراســـة العبیـــدي والأنصـــاري

بتـــدائي وقـــد إنتهـــت نتائجهـــا إلـــى وجـــود علاقـــة الإوعلاقتـــه بـــالتوافق الدراســـي لـــدى تلامـــذة الصـــف الســـادس 

ادس إرتباطیــــة موجبــــة دالــــة إحصــــائیاً بــــین الــــذكاء الأخلاقــــي والتوافــــق الدراســــي لــــدى تلامــــذة الصــــف الســــ

  .   بتدائيالإ

بیئیــة،  نفســیة، ( وتعتبــر المرحلــة الثانویــة وبخاصــة الســنة النهائیــة مرحلــة ذات إحتیاجــات خاصــة

لأنهــا تتــزامن ومرحلــة المراهقــة والتــي یكــون فیهــا التلمیــذ فــي نــوع مــن الحیــرة والإرتبــاك ) إجتماعیــة، ودراســیة

 طاقـــات وقـــدرات وإســـتعدادات معرفیـــة كبیـــرةوبحـــث عـــن الهویـــة المســـتقبلیة، ولكـــن بالمقابـــل یكـــون محمـــلا ب

   )181، ص 2015بن عائشة، ، (        .   لابد من إستغلالها في مواضعها المناسبة) كفاءة ذاتیة(

أن إدراك الأفــــراد ) 2011( العلــــوانعــــن  )2014( أبــــي میلــــودو تشــــیر میــــدون وفــــي هــــذا الســــیاق 

تهم الأكادیمیـة ءفالطلبـة الـذین لـدیهم إدراك عـال لكفـالكفاءتهم یـؤثر علـى أدائهـم الأكـادیمي بطـرق متعـددة، 
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یواجهون المهمات ذات طابع التحدي ویبذلون جهـداً كبیـراً، ویظهـرون مسـتویات قلیلـة مـن القلـق ویظهـرون 

مرونة في إستخدام إسـتراتیجیات الـتعلم، ولـدیهم تعلـم مـنظم ذاتیـاً، ویظهـرون دقـة عالیـة فـي تقیـیمهم الـذاتي 

   .مي ودافعیة داخلیة مرتفعة نحو الواجبات المدرسیةلأدائهم الأكادی

  )108، ص 2014میدون وأبي میلود، (

  : الخامسة الفرضیة  عرض ومناقشة - 5

  :تنص الفرضیة الخامسة على ما یلي  

  . توجد علاقة دالة إحصائیا بین الكفاءة الذاتیة والدافعیة للإنجاز  لدى تلامیذ السنة ثانوي

كما  0.457الفرضیة قمنا بحساب معامل بیرسون وتحصلنا على قیمته المقدرة بـ للتحقق من هذه 

  :هو موضح في الجدول 

  یوضح قیمة معامل بیرسون بین الكفاءة الذاتیة والدافعیة للإنجاز  ) 15(الجدول رقم 

  الدلالة  قیمة معامل بیرسون  المتغیرات 

  الكفاءة الذاتیة 
0.457  

علاقة دالة عند 

  والدافعیة للإنجاز    0.01مستوى 

  

حیـــث   والدافعیــة للإنجـــازمعامــل الإرتبـــاط بیرســـون بــین الكفـــاءة الذاتیـــة  )22(یوضــح الجـــدول رقـــم

   . 0.01ودال عند مستوى  0.457جاءت العلاقة بینهما طردیة متوسطة بقیمة 

الذات وعلاقتها التي هدفت إلى دراسة فاعلیة ) 2007(المزروع وتتطابق نتیجة دراستنا مع دراسة 

طالبة من طالبات جامعة أم القرى  238بكل من الدافعیة للإنجاز والذكاء الوجداني لدى عینة متكونة من 

كلمـا  وتوصلت إلى وجود إیجابي ذي دلالة إحصائیة بین فاعلیة الـذات ودرجـات دافعیـة الإنجـاز حیـث أنـه

   .عیة الانجازارتفعت درجة فاعلیة الذات ارتفعت معها بالمقابل درجة داف
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أن أي  pajares-1996–و – norwish-1987: أكدت دراسة كـل مـن) 2009(وحسب غربي

  . تغیر سلبي أو إیجابي في فاعلیة الذات یمكن أن ینعكس بدوره على دافعیة الانجاز

  ) 179، ص 2009غربي، (

ـــــق ـــــةأیضـــــاً  وتتف ـــــائج دراســـــتنا الحالی ـــــه دراســـــات   نت ـــــد العـــــال: مـــــع مـــــا توصـــــلت إلی ) 1993(عب

التي كشفت عن وجود علاقة موجبة ودالة إحصائیا بـین فاعلیـة الـذات ) 2012(وسالم ) 2011(والدوسري

والدافع للإنجاز حیث أن أي تغیر إیجابي أو سلبي للفاعلیة الذاتیة لدى الفرد قد ینعكس إیجاباً وسلباً علـى 

  ) 318، ص 2018خابط، (                                                         .دافعه للإنجاز

لـه ثقــة عالیـة بنفسـه وبقدراتــه ممـا یولـد لدیــه رغبـة جامحـة لتحقیــق  والفـرد ذو الكفـاءة الذاتیــة العالیـة

  .الأهداف والطموحات وینعكس هذا على الأداء المدرسي والتحصیل الدراسي

أن الجانـب الـدافعي للفاعلیـة الذاتیـة المرتفعـة یـؤدي بـالفرد إلـى ) Shunck,1987( كما یرى شـنك

بذل جهد أكثر في سبیل إنجاز السلوك، وأن ما یجدده الفرد مـن تغذیـة راجعـة عنـد نجاحـه أكادیمیـا سـیزرع 

ـــــــذات لدیـــــــه ویشـــــــیر . بـــــــذور الثقـــــــة فـــــــي ذات الفـــــــرد، ممـــــــا یـــــــؤثر فـــــــي درجـــــــة معتقداتـــــــه عـــــــن فاعلیـــــــة ال

  .ى أن الفاعلیة الذاتیة ذات تأثیر بالغ في الأداء المدرسيإل) Norwich,1987(نورویش

  ) 318، ص 2018خابط، (         

التي هدفت إلى دراسة الكفاءة الذاتیة  )2012(وتتفق كذلك نتائج الدراسة الحالیة مع دراسة یعقوب

خالــد فــي بیشــة وعلاقتهــا بدافعیــة الإنجــاز والتحصــیل الدراســي لــدى طــلاب كلیــات جامعــة الملــك  المدركــة 

التـــي توصـــلت إلـــى وجـــود علاقـــة موجبـــة بـــین الكفـــاءة الذاتیـــة المدركـــة ودافعیـــة بالننلكـــة العربیـــة الســـعودیة و 

  .الإنجاز والتحصیل الدراسي
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التــي هــدفت إلــى دراســة العلاقــة بــین الكفــاءة الإجتماعیــة ) 2016(وتتفــق أیضــا مــع دراســة النملــة  

لثانویــة المتفــوقین دراســیا فــي منطقــة الریــاض والتــي توصــلت إلــى والدافعیــة للإنجــاز لــدى طــلاب المرحلــة ا

  .إرتباط موجب دال بین الكفاءة الإجتماعیة والدافعیة للإنجاز طلاب المرحلة الثانویة المتفوقین دراسیا

التي هدفت إلـى دراسـة العلاقـة بـین فاعلیـة الـذات ) 2006(وتتفق أیضا مع دراسة العلي وسحلول 

أثرهما في التحصیل الدراسي لدى طلبة الثانویة في مدینة صنعاء وتُوجت نتائجها بوجود ودافعیة الإنجاز و 

  .علاقة موجبة دالة إحصائیا بین فاعلیة الذات ودافعیة الإنجاز لدى أفراد العینة

التـي أشـارت إلـى ) Landina and Stewart, 1998(وأیضـا تتفـق مـع دراسـة لانـدیا وسـتیوارت 

  .یا بین فاعلیة الذات ودافعیة الإنجازوجود علاقة دالة إحصائ

التـــي هـــدفت إلـــى دراســـة القـــدرة علـــى التفكیـــر الإبـــداعي  )2001(وتتفـــق كـــذلك مـــع دراســـة ســـعدي

وعلاقتها بدافع الإنجاز وفعالیة الذات لدى طلبة الماجستیر وقد خلُصت إلى وجود علاقة إرتباطیة إیجابیة 

   .دالة بین دافع الإنجاز وفعالیة الذات

ــــــد  ــــــة الإنجــــــاز فــــــي ضــــــوء تأكی ــــــذات ودافعی ــــــة ال ــــــین فاعلی ــــــة الإرتباطیــــــة ب ویمكــــــن تفســــــیر العلاق

على أن فاعلیة الذات تؤثر في السلوك وفـي الدافعیـة والأداء، وبالتـالي فالإحسـاس المرتفـع ) 1997(باندورا

ة فـي الأنشـطة بفاعلیة الذات یمكن أن یسهم بصورة قویة في رفـع مسـتوى دافعیـة الإنجـاز والمشـاركة الفعالـ

كمــا أن مرتفعــي فاعلیــة الــذات غالبــاً مــا یتوقعــون النجــاح ممــا یزیــد مــن . المختلفــة داخــل المدرســة وخارجهــا

مســـتوى دافعیـــتهم لتحقیـــق أفضـــا أداء ممكـــن، والوصـــول إلـــى حلـــول فعالـــة وجیـــدة لمـــا قـــد یعترضـــهم مـــن 

  ) 112، ص 2006لي وسحلول، الع(                                                     .مشكلات

وتــرتبط الكفــاءة الذاتیــة إیجابیــا بالــدافع للإنجــاز، ویمكــن تفســیر هــذه النتیجــة فــي إتجــاهین، الإتجــاه 

الأول أن الأداء النــاجح یــوفر للفــرد خبــرات مباشــرة تمكنــه مــن القیــام بمهــام معینــة ویفســر الفــرد هــذا النجــاح 

یتبعـه تغذیـة راجعـة مناسـبة وتشـجیع مـن الآخـرین وهـي كلهـا  بأنه ناتج عن قـدرة وجهـد، كمـا أن هـذا الأداء
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أمور تزید مـن معتقـدات الفـرد الكفـاءة الذاتیـة، أمـا الإتجـاه الثـاني وهـو أن إرتفـاع الكفـاءة الذاتیـة یـؤدي إلـى 

زیادة الدافعیة سواء بصورة مباشرة وذلـك عـن طریـق بـذل الجهـد وتحـدي الصـعاب، أو بصـورة غیـر مباشـرة 

  ) 105، ص 2005غانم، (                .ستخدام الفعال لإستراتیجیات التعلم المناسبةعن طریق الإ

  : السادسة الفرضیة  عرض ومناقشة - 6

  :على ما یلي  السادسةتنص الفرضیة  

  . توجد علاقة دالة إحصائیا بین التوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز  لدى تلامیذ السنة ثانوي -

كما  0.432للتحقق من هذه الفرضیة قمنا بحساب معامل بیرسون وتحصلنا على قیمته المقدرة بـ 

  :هو موضح في الجدول 

  یوضح قیمة معامل بیرسون بین التوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز) 16(الجدول رقم 

  الدلالة  قیمة معامل بیرسون  المتغیرات 

  التوافق الدراسي 

0.432  
عند علاقة دالة 

  الدافعیة للإنجاز    0.01مستوى 

حیـث   الدافعیـة للإنجـازو   معامل الإرتبـاط بیرسـون بـین التوافـق الدراسـي )23( یوضح الجدول رقم

   . 0.01ودال عند مستوى  0.432جاءت العلاقة بینهما طردیة متوسطة بقیمة 

التــي هــدفت لدراســة الثقــة بــالنفس وعلاقتهــا ) 2014(تتفــق نتــائج دراســتنا الحالیــة مــع دراســة ســرایة 

تلمیـــذ   854بــالتكیف المدرســـي والدافعیــة للإنجـــاز لـــدى عینــة مـــن تلامیـــذ الســنة الثالثـــة ثـــانوي تكونــت مـــن 

تكیـف المدرسـي والدافعیـة وجود علاقـة إرتباطیـة بـین الثقـة بـالنفس والإلى بمدینة ورقلة وقد خلُصت نتائجها 

    .للإنجاز لدى عینة الدراسة
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التـي بحثـت علاقــة التوافـق النفســي  )2011( كمـا تتطـابق نتــائج مـا توصـلنا إلیــه مـع دراسـة بلحــاج

الإجتماعي بالدافعیة للـتعلم لـدى المراهـق المتمـدرس فـي التعلـیم الثـانوي وإنتهـت إلـى وجـود علاقـة إرتباطیـة 

  الإجتماعي والدافعیة للتعلم لدى المراهقین المتمدرسین في التعلیم الثانويبین التوافق النفسي 

  .  كلما زاد التوافق النفسي الإجتماعي زادت الدافعیة للتعلم أيالتعلیم الثانوي 

التـي هــدفت إلــى دراســة علاقــة ) 2018(نتــائج مــع دراســة برجــي توصــلنا إلیــه مـن  اأیضــا مــتتفـق و 

علاقة  وجود توصلت إلىوالدافعیة للإنجاز لدى طلبة السنة الأولى جامعي و مستوى الطموح بتقدیر الذات 

  .بین مستوى الطموح والدافعیة للإنجاز لدى طلبة السنة الأولى جامعي

التــي بحثـت فــي الـدافع المعرفــي ) 2002(أیضـا نتــائج الدراسـة الحالیــة مـع دراســة شـقورة  كمـا تتفــق

وإتجاهــات طلبــة كلیــات التمــریض نحــو مهنــة التمــریض وعلاقــة كــل منهمــا بــالتوافق الدراســي وخلُصــت إلــى 

  .وجود علاقة دالة إحصائیاً بین الدافع المعرفي والتوافق الدراسي

الذي هـدف إلـى دراسـة علاقـة التوافـق ) 2014(الیة مع دراسة شتوان وتتطابق  نتائج الدراسة الح 

تلمیــذ وتلمیــذة مــن  283النفســي الإجتمــاعي ومســتوى الطمــوح بالإنجــاز الأكــادیمي علــى عینــة متكونــة مــن 

الطــور الثـــانوي وتوصـــل فـــي النهایـــة إلــى وجـــود علاقـــة إرتباطیـــة دالـــة إحصــائیاً بـــین الدرجـــة الكلیـــة لأبعـــاد 

 وجــود إلــى عــدم وفــي نفــس الدراســة ســي والإنجــاز الأكــادیمي لــدى الــذكور والإنــاث كمــا توصــلالتوافــق النف

علاقة إرتباطیة دالة إحصائیاً بین الدرجة الكلیة لأبعاد التوافق الإجتماعي والإنجاز الأكادیمي لدى الذكور 

  . والإناث كذلك

  : السابعةعرض ومناقشة الفرضیة  - 7 

  :ما یلي تنص الفرضیة الخامسة على  

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي التوافــق الدراســي بــین المتفــوقین والضــعیفین فــي الكفــاءة  - 

  .الذاتیة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  
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  :كما هو مبین في الجدولین التالیین ) ت (للتحقق من هذه الفرضیة قمنا بإستعمال معامل 

التوافق الدراسي بین المتفوقین والضعیفین في یوضح قیمة معامل ت في ) 17(الجدول رقم 

  .الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  

  تكرارات الكفاءة الذاتیة
  المتوسط الحسابي

  للتوافق الدراسي

  الإنحراف المعیاري

  للتوافق الدراسي
  الدلالة

التكرارات ذوي المستوى 

المتدني في الكفاءة 

  )36(الذاتیة 

17.44  4.819  
عند  -6.227= ت 

 385درجة حریة 

  0.01ومستوى دلالة 
التكرارات ذوي المستوى 

المتدني في الكفاءة 

  )351(الذاتیة

22.55  4.679  

  

وبمتوسـط حسـابي فـي التوافـق  36المستوى المتدني في الكفاءة الذاتیـة بــ  ذويیقدر عدد التكرارات 

المسـتوى المرتفـع  ذويووجـدنا عـدد التكـرارات  4.819وبإنحراف معیاري یقـدر بــ  17.44الدراسي یقدر بــــ 

ــــ  351فـــي الكفـــاءة الذاتیـــة المقـــدرة بــــ  وبـــإنحراف  22.55وبمتوســـط حســـابي فـــي التوافـــق الدراســـي یقـــدر بـــ

عنـد وهـو دال  -6.227: تحصلنا على قیمته المقدرة بـــ ) ت(وعند حساب معامل 4.679معیاري یقدر بـ 

أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة  علــى نقبــل فرضــیتنا التــي تــنص ومنــه 0.01ومســتوى دلالــة  385درجـة حریــة 

ذ السـنة الثالثـة ثـانوي إحصائیة في التوافق الدراسي بین المتفوقین والضعیفین في الكفاءة الذاتیـة لـدى تلامیـ

  .لصالح المتفوقین

التــي تناولــت بالدراســة الفــروق بــین طلبــة )  1993( وتتفــق نتــائج دراســتنا الحالیــة مــع دراســة شــیخة

الجامعة المتفوقین وغیـر المتفـوقین أكادیمیـا فـي عـدد مـن المتغیـرات، وقـد أظهـرت نتـائج الدراسـة بـأن طلبـة 

  )418، ص 2010خالد، (                .نوا أكثر توافقاً وتكیفاً من ذوي الكفاءة العالیة أكادیمیا كا
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التـــــي تناولــــت بالدراســـــة المهـــــارات )  2008( وتتفــــق نتـــــائج دراســــتنا الحالیـــــة مــــع دراســـــة النفیعــــي

الإجتماعیــة وفاعلیــة الــذات لــدى عینــة مــن المتفــوقین والعــادیین مــن طــلاب المرحلــة الثانویــة بمحافظــة جــدة 

ــذات لــدى طــلاب وخلُصــت النتــائج إلــى  أنــه توجــد فــروق ذات إحصــائیة بــین متوســطات درجــات فاعلیــة ال

  .   لصالح المتفوقین) عادي/متفوق( المرحلة الثانویة ترجع لمتغیر تصنیف الطالب

وعلــى هــذا، فــإن الكفــاءة الذاتیــة تمثــل العامــل الــرئیس فــي نجــاح المــتعلم فــي مدرســته، فــالمتعلم إذا 

فإنه من المحتمل أن یبذل الجهد، والمثابرة اللازمـة لإتقـان العمـل، لـذا فإنـه یمكـن شعر بكفاءة ذاتیة عالیة، 

القول أن الكفاءة الذاتیة هي كل ما یعتقد الفرد أنه یملكه من إمكانات، وقـدرات، والتـي تعـد بمثابـة مقیـاس، 

لـذي یحقـق نتـائج مرغـوب أو معیار قدراته، وأفكاره، وأفعاله، وأنها توقع الفرد بأنـه قـادر علـى أداء السـلوك ا

فــالأفراد ذوي الكفــاءة العالیــة یمتلكــون القــدرة علــى رســم الخطــط الناجحــة والعكــس  ،فیهــا فــي موقــف معــین

  .بالعكس فالأفراد ذوي الكفاءة المنخفضة یرسمون خططا فاشلة وأداؤهم ضعیف ویخفقون بإستمرار

یضعونها فالذین لدیهم إحساس مرتفـع  فإدراك الأفراد لكفاءتهم الذاتیة یؤثر على أنواع الخطط التي

بالكفــاءة یضــعون خططــا ناجحــة، والــذین یحكمــون علــى أنفســهم بعــدم الفعالیــة أكثــر مــیلاً للخطــط الفاشــلة 

والأداء الضعیف والإخفاق المتكرر، ذلك الإحساس المرتفع بالكفاءة ینشئ أبنیة معرفیة ذات أثر فعـال فـي 

  ) 114، ص 2014نصر، (                                              .تقویة الإدراك الذاتي للكفاءة

ـــة علـــى التوافـــق    ـــة بكفـــاءة تامـــة مـــن أهـــم العلامـــات الدال إن إســـتغلال القـــدرات والإمكانـــات الذاتی

الســوي، وإن نجــاح الطالــب فــي العمــل المدرســي وتقدمــه فیــه یعتبــر مؤشــراً مــن مؤشــرات توافقــه فــي البیئــة 

  .ن الكفاءة تعتبر بمثابة مؤشراً محوریاً من مؤشرات التوافق الدراسيالمدرسیة، وعلیه فإ

  )225، ص 1994، موسى(

العالیة وهـي أحـد المفـاتیح التـي یمتلكهـا التلمیـذ لتحقیـق  الذاتیة من العوامل المهمة للنجاح الكفاءةو 

التوافق ومواجهة الصعوبات والمشكلات التي تعترضه خاصـة فـي البیئـة المدرسـیة، وبالمقابـل فـإن التلامیـذ 



 الفصل السادس                                                                    عرض وتفسیر النتائج
 

181 
 

ســـــوء توافـــــق دراســـــي ذوي الكفـــــاءة الذاتیـــــة المنخفضـــــة معرضـــــون للمواجهـــــة الفاشـــــلة للمشـــــكلات وبالتـــــالي 

  .ي ضعیفتحصیل دراسوبالمحصلة 

ویمكن تفسیر هذه النتیجـة بـأن التلامیـذ ذوي المسـتویات المرتفعـة مـن الكفـاءة الذاتیـة صـاروا أكثـر 

  .توافق دراسي في جمیع جوانبه وأبعاده المختلفة موعیا بمتطلبات السنة النهائیة، وحدث له

  :الثامنةعرض ومناقشة الفرضیة   -8 

  :على ما یلي  الثامنةتنص الفرضیة  

فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي الدافعیــة للإنجــاز بــین المتفــوقین والضــعیفین فــي الكفــاءة توجــد  - 

  .الذاتیة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  

  :كما هو مبین في الجدول التالي ) ت (للتحقق من هذه الفرضیة قمنا بإستعمال 

المتفوقین والضعیفین في یوضح قیمة معامل ت في التوافق الدراسي بین ) 18(الجدول رقم 

  .الدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  

  تكرارات الكفاءة الذاتیة
  المتوسط الحسابي

  للدافعیة للإنجاز

  الإنحراف المعیاري

  للدافعیة للإنجاز
  الدلالة

التكرارات ذوي المستوى المتدني 

  )36(في الكفاءة الذاتیة 
درجة  عند -6.010= ت   11.871  39.55

ومستوى دلالة  385حریة 

0.01  
التكرارات ذوي المستوى المتدني 

  )351(في الكفاءة الذاتیة
51.20  10.99  

وبمتوســط حسـابي فــي  36حیـث یقـدر عــدد التكـرارات ذات المســتوى المتـدني فــي الكفـاءة الذاتیــة بــ 

ـــــ  ووجــــدنا عــــدد التكــــرارات ذات  11.871وبــــإنحراف معیــــاري یقــــدر بـــــ  39.55الدافعیــــة للإنجــــاز یقــــدر بـــ

 51.20وبمتوسط حسابي في الدافعیة للإنجاز یقدر بــــ  351المستوى المرتفع في الكفاءة الذاتیة المقدرة بـ 

 -6.010: تحصــلنا علــى قیمتــه المقــدرة بــــ ) ت( وعنــد حســاب معامــل 10.99وبــإنحراف معیــاري یقــدر بـــ 

ـــة  0.01ومســـتوى دلالـــة  385عنـــد درجـــة حریـــة وهـــو دال  ومنـــه یمكـــن القـــول أنـــه توجـــد فـــروق ذات دلال
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إحصائیة في الدافعیة للإنجاز بین المتفوقین والضعیفین في الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ السـنة الثالثـة ثـانوي 

  .لصالح المتفوقین

مـن أن قـدرات  )1996(ما توصلنا إلیه في الدراسة الحالیـة إلـى نتـائج دراسـة بـایجرس نتیجة تتفق 

ومهارات الأفراد المعتقدین بفاعلیة ذواتهم المرتفعة؛ مما یساعد على تحقیق نجـاحهم، ولـذلك فهـم یصـمدون 

أمـــام أي خبـــرة فشـــل، ولـــذلك فعـــم یثـــابرون علـــى الإنجـــاز، ویـــدعم ذلـــك حصـــولهم علـــى التشـــجیع اللفظـــي، 

  .د من توطید العلاقات مع الآخرینوالتغذیة الراجعة، فیؤدي بذلك دوره إلى مزید الثقة بالنفس، ومزی

  )83، ص 2007المزروع، (

التـي أقـرت بوجـود ) 2008( وتتفق هذه النتیجة المتوصل إلیها مع ما خلُصت إلیه دراسـة علـوطي

فروق ذات دلالة إحصائیة بین أصحاب تقدیر الذات المرتفع وأصحاب تقدیر الـذات المـنخفض فـي دافعیـة 

  .قدیر الذاتالإنجاز لصالح المرتفعین في ت

العـالي )  الكفـاءة الذاتیـة( ویمكن إرجاع ذالك إلى ما أثبتته الدراسات في أن أصـحاب تقـدیر الـذات

م منسـجمون فـي هـلدیهم قـدر كبیـر مـن الثقـة فـي ذواتهـم وقـدراتهم، ویعتقـدون فـي أنفسـهم الجـدارة والفائـدة، و 

لي فســـلوك الفـــرد وأداؤه یتـــأثر كثیـــراً وســـطهم، ویســـتجیبون للتحـــدیات ویرغبـــون فـــي محـــاولات جدیـــدة، وبالتـــا

، فنظرته إلى نفسه كشخص قادر على التحصیل والنجاح في تعلمه تعمل كقوة )كفاءته الذاتیة(بتقدیره لذاته

  )150، ص 2008علوطي، .(منشطة تدفعه إلى تأكید هذه النظرة والحفاظ علیها من التدهور والإنحطاط

ذات إیجــابي یعــد مــن العناصــر المهمــة لتحقیــق الرضــا إذن یمكــن القــول بــأن القــدرة علــى تحقیــق 

والتوافـق النفســي والإجتمــاعي، وهــذا الأخیــر مــن شــأنه أن یــدعم ویحمــي قــدرات الفــرد للإیتــاء بفعــل الإنجــاز 

وإتمام الأهداف، فالتقدیر الإیجـابي للـذات یعنـي تطـویر المشـاعر الإیجابیـة نحـو الـذات، حیـث یشـعر الفـرد 

لهــا، وبأنــه متقبــل مــن الآخــرین وهــذا مــا ینمــي عنــده شــعور الثقــة بــالنفس وبــالغیر،  بأهمیــة نفســه وإحترامــه

  .فیشعر حینئذ بالكفاءة فلا ییأس أو ینسحب عند مواجهة المواقف المختلفة وإنما یواجهها
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  ) 103، ص 2012حمري، ( 

وتؤكــد ســتبك علــى أن الشــعور بالكفــاءة التــي تنشــأ بواســطة النجــاح فــي المهــام التــي تعــزز الدافعیــة 

الداخلیة، وتعمل على المشاركة فـي المهـام المتماثلـة والشـعور بعـدم الكفـاءة یضـعف الدافعیـة الداخلیـة، وأن 

لدراســات أن التلامیــذ الــواثقین الكفــاءة الذاتیــة تــرتبط بالدافعیــة الداخلیــة إرتباطــا وثیقــا، حیــث أكــدت معظــم ا

المـؤمنین بكفـاءتهم یكـون لـدیهم متعـة داخلیـة فــي أداء المهـام المدرسـیة أكثـر مـن الـذین یمتلكـون إدراك أقــل 

  ) 129، ص 2014، رنص(           . حول قدرتهم الأكادیمیة

یــة للإنجــاز بالمقابــل درجــة الدافع اعإرتفــاع درجــات فاعلیــة الــذات إرتفــ عنــدكمــا أنــه یمكــن التنبــؤ 

، إذْ أن )Pajares, 1996(وبیجـارس) Norwish, 1987(وهو ما ذهبت إلیه دراسة نـورویج  الأكادیمي،

    . أي تغییر سلبي أو إیجابي في فاعلیة الذات یمكن أن ینعكس بدوره على دافعیة الإنجاز

  ) 8، ص 2007المزورع، (                 

بتفــوق ذوي الكفــاءة الذاتیــة العالیــة فــي الدافعیــة للإنجــاز إلــى أن  الدراســة ویمكــن تفســیر هــذه نتیجــة

التلمیذ الذي لدیه كفاءة ذاتیة عالیة یكون إیجابیا في التعامل داخل المؤسسة التربویـة ومـع الأسـتاذ والرفـاق 

هــذا والمنهــاج التربــوي وأكثــر إهتمامــا بكــل مــا یتعلــق بــدافع الإنجــاز لدیــه لأن ذلــك یحــدد مصــیره ومســتقبله و 

یدل على أن الكفاءة الذاتیة تعمل علـى صـقل التلمیـذ وتزیـد وعیـه بتحمـل المسـؤولیة داخـل وخـارج المدرسـة 

وتوقـع النجـاح أمـا التلامیـذ منخفضـي الكفـاءة الذاتیـة  وهو ما یعمل على رفع مستوى الدافعیة للإنجـاز لدیـه

لمقـرر الدراسـي ویقـل عنـدهم الـوعي یتكون لدیهم تعامل سلبي مع مختلف مكونات الجماعـة التربویـة ومـع ا

بالــذات وبــالمحیط وعــادة مــا یتوقعــون الفشــل فــي أداء المهمــات ویحتــاجون إلــى بــرامج إرشــادیة للرفــع مــن 

  . كفاءتهم الذاتیة وزیادة دافعیتهم للإنجاز
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  :التاسعةعرض ومناقشة الفرضیة   -9

  :على ما یلي  التاسعةتنص الفرضیة  

التوافــق الدراســي والدافعیــة للإنجــاز لــدى تلامیــذ الســنة  فــي ضــوء الذاتیــةالكفــاءة ب یمكــن التنبــؤ - 

  .الثالثة ثانوي

مـن من أجل معرفة العلاقة بین الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز أو بعبـارة أخـرى 

لإنجــاز تــم إســتخدام التنبــؤ بالكفــاءة الذاتیــة فــي ضــوء التوافــق الدراســي والدافعیــة ل أجــل التحقــق مــن إمكانیــة

والذي إعتبـرت فیـه متغیـرات التوافـق الدراسـي والدافعیـة للإنجـاز كمتغیـرات  معامل الإنحدار الخطي المتعدد

  :التالي یوضح النتائج المتحصل علیها  الجدولو  مستقلة ومتغیر الكفاءة الذاتیة كمتغیر تابع

  المتعددنتائج معامل الإنحدار الخطي یوضح قیمة ) 19(الجدول رقم 

المتغیر 

  التابع

المتغیرات 

  المستقلة
  ²ر ر

  قیمة

  ف

  دلالة

  ف
  β بیتا

  قیمة

  ت

  دلالة

  ت

معامل 

تضخم 

  التباین

الكفاءة 

  الذاتیة

التوافق 

  الدراسي
0.545  0.297  81.13  0.00  

1.025  7.046  0.000  1.241  

الدافعیة 

  للإنجاز
0.397  6.423  0.000  1.241  

  

 0.00بدلالة  81.13البالغة ) ف ( أظهرت نتائج معامل الإنحدار أنه دال وذلك من خلال قیمة 

مـــن التبــــاین %  29.7وتفســـر النتـــائج أن المتغیـــرات المســــتقلة تفســـر  0.01أصـــغر مـــن مســـتوى الدلالــــة 

لتـي توضـح كمـا جـاءت قیمـة بیتـا ا).  ²ر( الحاصل في الكفاءة الذاتیة  وذلـك بـالنظر إلـى معامـل التحدیـد 

ذات دلالـة إحصـائیة حیـث یمكـن إسـتنتاج ذلـك  1.025العلاقة بین الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسـي بقیمـة 

ویعنـي ذلـك انـه كلمـا إرتفـع مسـتوى التوافـق الدراسـي . والدلالـة المرتبطـة بهـا) ت ( من خـلال قیمـة معامـل 

وكذلك جـاءت قیمـة بیتـا لمتغیـر الدافعیـة . وحدة 1.025بمقدار وحدة تحسن مستوى الكفاءة الذاتیة بمقدار 
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والدلالـة المرتبطـة بهـا، فكلمـا تحسـن ) ت ( دال إحصائیاً بالنظر إلـى قیمـة معامـل  0.397للإنجاز بقیمة 

كمــا یوضــح . وحــدة  0.397مســتوى الدافعیــة للإنجــاز بقیمــة وحــدة تحســن مســتوى الكفــاءة الذاتیــة بمقــدار 

 1.241كـان  ) VIF(طیة حیث كشـفت النتیجـة أن عامـل تضـخم التبـاینالجدول نتائج إختبار التعددیة الخ

كمـا نسـتطیع كتابــة  ،ممـا یشـیر إلـى عـدم وجـود مشـكلة تعددیـة خطیـة بـین متغیـرات النمـوذج 3أصـغر مـن 

  :معادلة الإنحدار بالصیغة التالیة 

  .للإنجاز الدافعیة*  0.397+  الدراسي التوافق* 1.025+  31.755=  الذاتیة الكفاءة

التــي تناولــت  )2018(كنیــوة دراســة  وهــذه النتیجــة المتوصــل إلیهــا فــي دراســتنا تتطــابق مــع نتــائج

بالدراسة فاعلیة الذات وعلاقتها بدافعیة الإنجاز الریاضي ومستوى الطموح لدى لاعبي كرة القدم الأقل مـن 

وخلُصـت لاعباً من الفئـات الصـغرى التـابعین للرابطـة الجهویـة بورقلـة  644لدى عینة مكونة من سنة  17

   .بفاعلیة الذات في ضوء دافعیة الإنجاز الریاضي ومستوى الطموح یمكن التنبؤالنتائج إلى أنه 

نضــع الأشــكال البیانیــة التالیــة حــول معامــل الإنحــدار الخطــي المتعــدد وهــي مــن  أكثــر وللإســتبیان

  SPSSمخرجات برنامج الحزمة الإحصائیة 
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 یوضح توزیع البواقي یظهر أنها تتبع التوزیع الطبیعي وهو شرط من شروط صحة الانحدار )04(الشكل رقم 

  

لقیم الكفاءة الذاتیة یوضح التطابق بین القیم المتوقعة والمشاهدة )05(الشكل رقم   
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لقیم الكفاءة الذاتیة یوضح  لوحة الانتشار )06(الشكل رقم   
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  : الإستنتاج

تعد معرفة الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز من العوامل المهمة فـي مسـیرة التلمیـذ 

الدراسـي علـى الخصـوص، ومـن هنـا تكمـن أهمیـة هـذه الدراسـة التـي سـعت إلـى بصفة عامة وفي تحصـیله 

معرفــة مســتوى الكفـــاءة الذاتیــة والتوافــق الدراســـي والدافعیــة للإنجــاز لـــدى تلامیــذ الســنة الثالثـــة ثــانوي وإلـــى 

الكشف عن العلاقة التي تربط بین كل متغیرین على حدى وأیضا محاولة التعرف على الفروق في التوافق 

ثم الكشف أخیرا عن إمكانیة التنبؤ  لمتفوقین والضعیفین في الكفاءة الذاتیةلدراسي والدافعیة للإنجاز  بین اا

وبعــد المعالجــة الإحصــائیة لبیانــات الدراســة  التوافــق الدراســي والدافعیــة للإنجــاز بالكفــاءة الذاتیــة فــي ضــوء

  :  خلصنا إلى ما یلي

 . سنة الثالثة ثانوي مرتفعمستوى الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ ال  -

 . مستوى التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي مرتفع -

  .  مستوى الدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي مرتفع -

 . بین الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي دالة إحصائیا توجد علاقة  -

  .بین الكفاءة الذاتیة والدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانويلة إحصائیا داتوجد علاقة  -

 .بین التوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانويدالة إحصائیا توجد علاقة  -

ذاتیة لدى توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التوافق الدراسي بین المتفوقین و الضعیفین في الكفاءة ال -

 . تلامیذ السنة الثالثة ثانوي لصالح المتفوقین

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الدافعیة للإنجاز بین المتفوقین و الضعیفین في الكفاءة الذاتیة  -

 .لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي لصالح المتفوقین

التوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة  في ضوء الكفاءة الذاتیةب یمكن التنبؤ -

  .ثانوي
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  :التوصیات 

  :في ضوء النتائج التي أظهرتها الدراسة الحالیة، یمكن الخروج بعدد من التوصیات أهمها

العمل على إیجاد برامج تعلیمیة وإرشادیة تساعد على رفع مستوى الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ السنة  -1

 .الثالثة ثانوي، مما له أثر إیجابي في رفع مستوى التوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز

تشجیع الباحثین على المزید من الدراسات التي تقیس الكفاءة الذاتیة وعلاقتها بالتوافق الدراسي  -2

 . والدافعیة للإنجاز ومتغیرات أخرى لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي وفئات أخرى 

باحثین على إنتاج أو تكییف أدوات تقیس الكفاءة الذاتیة والتوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز تشجیع ال -3

 . لدى تلامیذ المرحلة الثانویة لمزید معرفة نقاط القوة لتعزیزها ونقاط الضعف لمعالجتها

كفاءة العمل على المشاركة الفعالة لأطراف الجماعة التربویة لتفعیل دورهم في الرفع من مستوى ال -4

 .الذاتیة والتوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز

تفعیل دور مستشار التوجیه وإفادته بالإمكانیات اللازمة لمتابعة التلامیذ خاصة الذین یُلاحظ علیهم  -5

 . مشكلات في التوافق الدراسي أو الدافعیة للإنجاز
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  :قائمة المصادر والمراجع

العلاقة بین المناخ الأسري والكفاءة الذاتیة لدى طلبة المرحلة الثانویة ): 2015(سلیمان سالم محیلیة ، أحمد  .1

 .، جامعة عمان العربیة رسالة ماجستیر غیر منشورة ،في قضاء الناصرة

 .11ط  دار المعارف القاهرة مصر، أصول علم النفس) : 1999(عزت راجح ، أحمد  .2

عمان الأردن ، دار المسیرة للنشر والتوزیع ، علم النفس الإرشادي) : ب س(أحمد ، عبد اللطیف أبو سعد   .3

 .ب ط، 

، دار المعرفة علم النفس أصوله ومبادئه) : 1996(احمد ، محمد عبد الخالق؛  عبد الفتاح ، محمد دویدار  .4

 .ب ط، الإسكندریة مصر، الجامعیة

دار الحامد  للنشر ،  تطویر المتعلمین -علم النفس التربوي ) : 2009(  العلوان، أحمد فلاح  .5

 .1عمان الأردن ط ،والتوزیع

أسالیب المعاملة الوالدیة وعلاقتها بفاعلیة الذات والأسلوب المعرفي ): 2014(مزعل فرحان العنزي ، أحمد .6

، جامعة أم القرى  یر منشورةرسالة ماجستیر غ، تحمل الغموض لدى طلاب المرحلة الثانویة بمدینة حائل

 .المملكة العربیة السعودیة

 - العلاقة بین تقدیر الذات والتكیف الدراسي عند طلبة المدرسة العلیا للأساتذة ): 2010(مغلاوي ، أحمد .7

 .الجزائر 02، جامعة الجزائر  رسالة ماجستیر غیر منشورة، بوزریعة

الأكادیمیة المدركة لدى طلبة الجامعة الأردنیة في ضوء متغیر الكفاءة الذاتیة ): 2009(یحي الزق ، أحمد .8

 .2العدد 10المجلد . مجلة البحوث التربویة والنفسیة. الجنس والكلیة والمستوى الدراسي

 . 11، دار المعارف ، القاهرة ، مصر ط أصول علم النفس): 1999(أحمد، عزت راجح  .9

، ، الدار العربیة للنشر والتوزیع مدینة نصرنفسیةالمرجع في الصحة ال) : 2002(أدیب ، الخالدي   .10

 .2ط ، المكتبة الجامعیة ،  غریان لیبیا  

الذكاء الوجداني وعلاقته بفعالیة الذات لدى الأیتام  المقیمین في قریة ): 2013(أحمد عبید ، أسماء  .11

SOS ،الجامعة الإسلامیة ، غزة  رسالة ماجستیر غیر منشورة ،. 

علم النفس ): 2014(محمد الفقي؛ عبد المجید، سید منصور؛ محمد، عبد المحسن التویجري، إسماعیل .12

 .9، العبیكان للنشر، الریاض، السعودیة، ط التربوي

، صورة الجسم وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى المراهق المتمدرس بالسنة ثانیة ثانوي): 2014(عبازة ، آسیا  .13

 .، جامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائر منشورةرسالة ماجستیر غیر 

، دار المعرفة الصحة النفسیة والتوافق النفسي) : 2004(أشرف ، محمد عبد الغني ؛ محمد ، سید حلاوة  .14

 .الجامعیة مصر ب ط
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رسالة ، الكفاءة الذاتیة والدافعیة الداخلیة وعلاقتها بالتحصیل الدراسي): 2014(أجود نصر ، ألفت  .15

 .جامعة دمشق ، سوریا  منشورة ، ماجستیر غیر

رسالة ماجستیر ، علاقة تقدیر الذات بالدافعیة للإنجاز لدى تلامذة الثانویة): 2014(أجود نصر ، ألفت .16

 .جامعة دمشق سوریا غیر منشورة،

، التفاعل الصفي وعلاقته بالدافعیة للإنجاز لدى عینة من طلبة القسم النهائي): 2008(عیاط ، الأمین .17

 .، جامعة ورقلة الجزائر ماجستیر غیر منشورةرسالة 

برنامج إرشادي لتحسین فاعلیة الذات وأثره على قلق المستقبل ونوعیة ): 2015(فتحي كما مرعي ، إیمان  .18

 .،  جامعة القاهرة ، مصر رسالة دكتوراة غیر منشورة، الحیاة لدى عینة من طلاب الجامعة

، دار المناهج للنشر  الإنفعالي ، تعلم كیف تفكر إنفعالیاالذكاء ) : 2013(إیمان ، عباس الخفاف  .19

 . 1والتوزیع، عمان  الأردن ط 

عالم الكتب الحدیث ، استراتیجیات التعلم و التعلیم النظریة والتطبیق) : 2009(باسم الصرایرة و آخرون  .20

 .1عمان الاردن ط 

یة للإنجاز لدى طلبة السنة الأولى علاقة مستوى الطموح بتقدیر الذات والدافع): 2018(ملیكة ، برجي .21

 .، جامعة تیزي وزو الجزائر رسالة دكتوراة غیر منشورة ،جامعي

، دار الخلدونیة للنشر والتوزیع، القبة القدیمة، سیكولوجیة الدافع إلى الإنجاز) : 2012(بشیر معمریة  .22

 .الجزائر، ب ط

 ،الذات لدى طلاب السنة الثانیة ثانوي بمدینة ورقلةعلاقة الذكاء الوجداني بفاعلیة ): 2015(زواوید ، بلخیر .23

 ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائررسالة ماجستیر غیر منشورة

رسالة ماجستیر غیر ، الإتجاه نحو مهنة التدریس وعلاقته بالدافعیة للإنجاز): 2007(طبشي ، بلخیر .24

 .جامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائر منشورة،

إتخاذ القرار وعلاقته بكل من فاعلیة الذات والمساندة ): 2008(بن محمد حسن الزیادي العتیبي ، بندر .25

جامعة أم  رسالة ماجستیر غیر منشورة ،، الإجتماعیة لدى عینة من المرشدین الطلابیین بمحافظة الطائف

 .القرى ، السعودیة 

 .1ط، ، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان الأردنوالتطبیقالدافعیة النظریة ): 2008(ثائر، أحمد غباري   .26

الكفاءة الذاتیة وعلاقتها بمصدر الضبط الصحي لدى عینة من المصابات ): 2015(ثلجة ، لموفق  .27

 .جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر  ،رسالة ماجستیر غیر منشورة ،بسرطان الثدي

، دار النهضة العربیة للطبع والنشر والتوزیع ، الشخصیةنظریات ) : 1990(جابر ، عبد الحمید جابر  .28

 .القاهرة مصر ب ط 
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القیم الإجتماعیة وعلاقتها بالتوافق النفسي الإجتماعي لتلامیذ الجذوع ): 2013(مومن بكوش ، جموعي  .29

 .جامعة حمة لخضر الوادي الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،المشتركة

 ،التوافق النفسي الإجتماعي ومستوى الطموح الدراسي بالإنجاز الأكادیميعلاقة ): 2014(شتوان ، حاج  .30

 .جامعة وهران الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة،

 .4، عالم الكتب  القاهرة مصر ط الصحة النفسیة والعلاج النفسي): 2005(حامد عبد السلام زهران  .31

 . 1نشر توزیع طباعة، القاهرة مصر ط، عالم الكتب علم النفس التربوي) : 2005(حجاج ، غانم  .32

الرضا الوظیفي ودافعیة الإنجاز لدى عینة من المرشدین ): 2008(حسن، بن حسین بن عطاس الخیري  .33

 .جامعة أم القرى السعودیة رسالة ماجستیر غیر منشورة، بمراحل التعلیم العام بمحافظتي الیث والقنفذة،

الدار ، معجم المصطلحات التربویة و النفسیة) : 2003(حسن، شحاته؛ زینب، النجار؛ حامد، عمار  .34

 .1المصریة اللبنانیة  القاهرة مصر ط 

الذكاء الروحي وعلاقته بدافعیة الإنجاز الأكادیمي لدى ): 2013( حنان، بنت خلفان بن زاید الصبحیة .35

 .، جامعة نزوى عُمانرسالة ماجستیر غیر منشورة مان،طلاب وطالبات معهد العلوم الشرعیة بسلطنة عُ 

 .5ط ، ، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان الأردنعلم النفس التربوي): 2014(حنان، عبد الحمید العناني  .36

رسالة ماجستیر  ،الإجتماعينحو المدرسة وعلاقتها بالتوافق النفسي الإتجاهات ): 2013(معاش ، حیاة .37

 .جامعة محمد خیضر بسكرة الجزائر غیر منشورة،

 ،الجبیهة، مركز دیبینو لتعلیم التفكیر، عادات العقل ودافعیة الإنجاز): 2015(بن محمد الرابغي ، خالد  .38

 .1الأردن ط 

الرضا الوظیفي وعلاقته بفاعلیىة الذات لدى عینة من معلمي التربیة ): 2008(بن زیدان الزیدان ، خالد .39

 .جامعة أم القرى ، السعودیة  رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،التعلیمالخاصة بمراحل 

رسالة ماجستیر غیر  دافعیة للإنجاز وعلاقتها بمستوى إتقان المهارات العملیة،): 2011( خالد، شلبي .40

 .جامعة دمشق سوریا منشورة،

لدى الطالب الجامعي  الإستقلال النفسي عن الوالدین وعلاقته بالتوافق الدراسي): 2011(بوصفر ، دلیلة  .41

 .جامعة مولود معمري تیزي وزو الجزائر ،رسالة ماجستیر غیر منشورة ،)سنة 21-18(المقیم  

أثر التوجیه المدرسي على الدافعیة للإنجاز للشعب العلمیة والأدبیة لدى تلامیذ ): 2008(العرفاوي ، ذهبیة .42

 .جامعة الجزائر الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، السنة الثانیة ثانوي،

 النمط القیادي للمدیرین وعلاقته بدافعیة الإنجاز لدى معلمي المرحلة الإبتدائیة،): 2010(شرقي ، رابح .43

 .جامعة منتوري قسنطینة الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة،
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توزیع  –نشر ، عالم الكتب علم النفس التربوي نظریات ونماذج معاصرة) : 2005(راشد ، مرزوق راشد   .44

 .1ط ، القاهرة مصر  ، طباعة  -

 .ب ط، ، دار النهضة العربیة، القاهرة مصرعلم النفس الدافعي): 1994(رشاد، علي عبد العزیز موسى   .45

رسالة  ،الذكاء الوجداني وعلاقته بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي ): 2011(خطارة ، رشید  .46

 .جامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائر، ماجستیر غیر منشورة

علاقة فاعلیة الذات والفرع الأكادیمي بدافع الإنجاز لدى طالبات كلیة عجلون ): ب س(خلیف سالم ، رفقة .47

 . 23العدد . مجلة البحوث التربویة والنفسیة . الجامعیة

عیة للإنجاز كما یراها أسالیب المعاملة الوالدیة وعلاقتها الداف): 2009( زاید، بن محمد بن حسن العمري .48

 .، جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة الریاض السعودیةرسالة ماجستیر غیر منشورة الأبناء،

القدرة على التفكیر الإبداعي وعلاقتها بدافع الإنجاز وفاعلیة الذات دراسة على ): 2001(سعدي ، سامیة .49

 .جامعة الجزائر الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة،، طلبة الماجستیر

 ، عالم الكتب الحدیث للنشر والتوزیع،الذكاء الإنفعالي وعلم النفس التربوي) : 2015(سعاد ، جبر سعید   .50

 .1ط ، إربد الأردن  

الذكاء الإنفعالي وعلاقته بكل من فاعلیة الذات والتوافق الزواجي ): 2006(بن حامد آل یحي العبدلي ، سعد .51

جامعة أم القرى  رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،مین المتزوجین بمدینة مكة المكرمةلدى عینة من المعل

 .المملكة العربیة السعودیة

مؤسسة الوراق ، علم النفس الإجتماعي ومتطلبات الحیاة المعاصرة): 2004(إبراهیم عبد الواحد ، سلیمان .52

 .1الأردن ط ، عمان ، للنشر والتوزیع

مؤسسة الوراق للنشر ، الشخصیة الإنسانیة وإضطراباتها النفسیة): 2014(عبد الواحد إبراهیم ، سلیمان .53

 .1الأردن ط ، عمان ، والتوزیع

مؤسسة الوراق ، علم النفس الإجتماعي ومتطلبات الحیاة المعاصرة): 2014(عبد الواحد إبراهیم ، سلیمان .54

 .1الأردن ط ، عمان ، للنشر والتوزیع

أسالیب التفكیر وعلاقتها بالتكیف المدرسي لدى التلامیذ المتفوقین دراسیا ): 2015(بن عائشة  ،سمیة .55

 .جامعة باتنة الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،والعادیین في المرحلة الثانویة

للعلاج الكفاءة الذاتیة وعلاقتها بتقبل العلاج لدى مرضى السرطان الخاضعین ): 2010(رحاحلیة ، سمیة .56

 .جامعة الحاج لخضر باتنة الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، الكیمیائي،

 .مركز الإسكندریة للكتاب الإسكندریة مصر ب ط، الصحة النفسیة والتوافق): ب س(كامل أحمد ، سهیر .57

 .2، مركز الإسكندریة للكتب ، مصر ط مدخل إلى علم النفس): 2002(سهیر، كامل أحمد  .58
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رسالة ماجستیر ، العلاقة بین تقدیر الذات والدافعیة للإنجاز لدى الطال الجامعي): 2008(علوطي ، سهیلة .59

 .جامعة ورقلة الجزائر غیر منشورة،

 . 1، عالم الكتب ، القاهرة، مصر ط المعجم العصري في التربیة) : 2013(سونیا ، هانم قزامل  .60

ى الدافعیة للإنجاز لدى التلامیذ المقبلین على إمتحان الضغط النفسي وتأثیره عل): 2009(نوال ، سید .61

 .جامعة الجزائر الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، البكالوریا،

الثقة بالنفس وعلاقتها بالتوافق المدرسي لدى التلامیذ المراهقین المتمدرسین في ): 2012(داود ، شفیقة .62

 .جامعة تیزي وزو الجزائر منشورة،رسالة ماجستیر غیر  ،مرحلة التعلیم الثانوي

رسالة ماجستیر  ،الذاتیة والدافعیة الداخلیة وعلاقتها بالتحصیل الدراسيالكفاءة ): 2012(حمري ، صارة .63

 .جامعة وهران الجزائر غیر منشورة،

دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان ، علم النفس التربوي) : 2017(أبو جادو ، صالح محمد .64

 .17ط  الأردن

دار ، أساسیات التوافق النفسي والإضطرابات السلوكیة والإنفعالي): 2007(حسن أحمد الداهري ، صالح .65

 .1صفاء للنشر و التوزیع عمان الأردن ط 

مؤسسة حمادة للخدمات ، علم النفس العام) : 1999(مجید الكبیسي ، وهیب ، حسن الداهري ، صالح .66

 .1ط ، الأردن، اربد ، شر و التوزیع دار الكندي للن، والدراسات الجامعیة

 التنشئة الأسریة وعلاقتها بدافعیة للإنجاز لدى طلبة جامعة محمد خیضر ببسكرة،): 2016(جعفر، صباح .67

 .جامعة محمد خیضر بسكرة الجزائر رسالة دكتوراة غیر منشورة،

والدافعیة للإنجاز لدى التلامیذ معاملة الأستاذ للتلمیذ وعلاقتها بتقدیر الذات ): 2012(بیقع ، صلیحة .68

 .الجزائر الجزائر 2جامعة الجزائر  رسالة ماجستیر غیر منشورة، المتأخرین دراسیا،

 الكفاءة الذاتیة وعلاقتها بأسلوب الحیاة لدى مرضى قصور الشریان التاجي،): 2009(عدودة ، صلیحة .69

 .جامعة الحاج لخضر باتنة الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة،

الفعالیة الذاتیة وعلاقتها بالتوافق النفسي في ضوء من متغیري التفاؤل والتشاؤم  ): 2017(صودو ، صونیا .70

 .جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر  رسالة دكتوراة غیر منشورة، ،لدى الفریق شبه الطبي

 .، ب ط الجزائر، علم النفس المدرسي): 2016(طارق، عبد الرؤوف عامر؛  إیهاب ، عیسى المصري   .71

أسس علم النفس ): 2003(طلعت، منصور؛ أنور ، الشرقاوي؛ عادل ، عز الدین؛ فاروق ، أبو عوف  .72

 .ب ط، القاهرة مصر  ، ، مكتبة الأنجلو المصریة العام

، عمان، دار الجامعة الجدیدة، الصحة النفسیة ومشكالاتها لدى الأطفال): 2010(عبد العظیم حسین ، طه .73

 .الأردن ب ط
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دار الرضوان للنشر ، علم النفس التربوي مفاهیم ومبادئ): 2015(نوح سلیمان محمد الموسوي ، عباس .74

 .1الأردن ط ، عمان ، والتوزیع

 .3مصر ط ، القاهرة ، مكتبة غریب، علم النفس العام): 1990(محمود السید ، عبد الحلیم .75

الدراسي لدى عینة من تلامیذ السنة الثانیة التفكیر الناقد وعلاقته بالتوافق ): 2015(شطة ، عبد الحمید .76

 .جامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،ثانوي

 .المكتبة الجامعیة الإسكندریة، مصر ب ط، التوافق النفسي للمسنین): 2001(عبد الحمید، محمد شاذلي  .77

، المكتبة الجامعیة الإسكندریة، ق النفسيالواجبات المدرسیة والتواف): 2001(عبد الحمید، محمد شاذلي  .78

 .مصر ب ط

بین الكفاءة الإجتماعیة والدافعیة للإنجاز لدى طلاب  العلاقة): 2016(بن سلیمان النملة ، عبد الرحمان .79

 . 4، ملحق43المجلد . مجلة دراسات العلوم التربویة. المرحلة الثانویة المتفوقین دراسیا في منطقة الریاض

التمریض  -الدافع المعرفي وإتجاهات طلبة كلیات التمرض نحو مهنة ): 2001(شقورة شعبان ، عبد الرحیم .80

 .الجامعة الإسلامیة ،غزة رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،وعلاقة كل منها بالتوافق الدراسي

رسالة  ،حلة الثانویةالتنشئة الأسریة وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ المر ): 2002(لبوز ، عبد االله .81

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائر ماجستیر غیر منشورة،

، دار جلیس الزمان للنشر والتوزیع ، عادات العقل والفاعلیة الذاتیة) : 2010(عبد االله، إبراهیم حجات  .82

 . 1عمان  الأردن ط 

 .4عمان الأردن،   ط ، والتوزیعدار الفرقان للنشر ، علم النفس التربوي): 2004(عبد المجید، نشواتي   .83

البكم،  –علاقة تقدیر الذات بالدافعیة للإنجاز لعینة من التلامیذ الصم ): 2009(غربي ، عبد الناصر .84

 .جامعة الوادي الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،وناقصي السمع المدمجین في الأقسام العادیة

محمود أبو غزال ، ذیاب الجراح؛ معاویة ، فلاح علاونة ؛ وعبد الناصر ، یوسف العتوم ؛ وشفیق ، عدنان .85

 .5عمان الأردن ط ،لمسیرة للنشر والتوزیع والطباعةدار ا، التطبیقو علم النفس التربوي النظریة ): 2014(

الذكاء الأخلاقي وعلاقته ): 2011(إبراهیم خلیل العبیدي؛ سهام، عزیز محسن سحاب الأنصاري ، عفراء .86

 .31العدد . مجلة البحوث التربویة والنفسیة. بالتوافق الدراسي لدى تلامذة الصف السادس الإبتدائي

رسالة  ،الطالب الجامعيالسلوك العدواني للأستاذ وعلاقته بالتوافق الدراسي لدى ): 2014(بودر ، عقیلة .87

 .جامعة محمد خیضر بسكرة الجزائر ماجستیر غیر منشورة،

العلاقة بین التوافق الدراسي وبعض المتغیرات الإجتماعیة ): 1995(بن سعد بن محمد الأسمري، علي .88

جامعة أم  رسالة ماجستیر غیر منشورة، والإكادیمیة لدى طلاب وطالبات جامعة أم القرى بمكة المكرمة،

 .القرى السعودیة
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دار الحامد للنشر ، المعجم العربي لتحدید المصطلحات النفسیة): 2014(عبد الرحیم صالح ، علي .89

 .1الأردن ط ، عمان ، والتوزیع

،  المجموعة العربیة للتدریب والنشر ، البحث في العلوم الإجتماعیة): 2008( معمر عبد المؤمن، علي .90

 .1ط ، مصر، القاهرة

دار الحامد، عمان ، القیادة و الدافعیة في الإدارة التربویة): 2006(علي، أحمد عبد الرحمان عیاصرة   .91

 .1الأردن ط 

العین الأمارات ، دار الكتاب الجامعي، مبادئ علم النفس التربوي): 2012(عبد الرحیم الزغلول ، عماد .92

 .2العربیة المتحدة ط 

، دار الكتاب الجامعي، مدخل إلى علم النفس): 2014(ح الهنداوي فال، عبد الرحیم الزغلول؛  علي، عماد .93

 .8العین الأمارات العربیة المتحدة ط 

المسؤولیة الإجتماعیة وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى عینة من ): 1997(علي عیسى الزهراني ، عیسى .94

 .جامعة  أم القرى مكة المكرمة رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،طلاب جامعة الملك عبد العزیز بجدة

قلق المستقبل وعلاقته بكل من فاعلیىة الذات ومستوى ): 2009(بن محمد علي المشیخي ، غالب .95

 .جامعة أم القرى ، السعودیة  ،رسالة ماجستیر غیر منشورة ،الطموح لدى عینة من طلاب جامعة الطائف

فكیر العقلاني والتفكیر غیر العقلاني ومفهوم الت): 2009(غرم االله، بن عبد الرزاق بن صالح الغامدي  .96

 الذات والدافعیة للإنجاز لدى عینة من المراهقین المتفوقین دراسیا والعادیین بمدینتي مكة المكرمة وجدة،

 .جامعة أم القرى السعودیة رسالة دكتوراة غیر منشورة،

المدخل إلى علم النفس ) : 2003(فاروق، السعید جبریل ؛ مصطفى، السعید جبریل؛ إبراهیم، إبراهیم أحمد  .97

 .ب ط، المنصورة مصر ، ، عامر للطباعة والنشر العام

برنامج لتنمیة السلوك التوكیدي وأثره قي زیادة فاعلیة الذات فاعلیة ): 2016(خضر محمد بشیر ، فایز .98

رسالة دكتوراة غیر  ،والأداء الأكادیمي لدى طلاب المرحلة الثانویة بمحافظات غزة والكفاءة الإجتماعیة

معهد البحوث والدراسات العربیة، المنظمة العربیة للتربیة والثقافة والعلوم ، جامعة الدول العربیة،  منشورة،

 .القاهرة ، مصر

     ، القاهرة، مكتبة الخانجي ،سیكولوجیة الشخصیة المعوقة للإنتاج): 1980(عبد القادر طه ، فرج .99

 .مصر ب ط

المهارات الإجتماعیة وفاعلیة الذات لدى عینة من المتفوقین ): 2008(بن معتوق عبد االله النفیعي ، فؤاد .100

جامعة أم القرى المملكة  رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،والعادیین من طلاب المرحلة الثانویة بمحافظة جدة

 .العربیة السعودیة
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، رؤیة معاصرة ،  دار الفكر علم النفس الإجتماعي) : 1999(فؤاد، البهي السید ؛ سعد، عبد الرحمان  .101

 .ب ط، مدینة نصر، مصر ، العربي 

رسالة  ،التدین وعلاقته بالكفاءة الذاتیة لدى مرضى الإضطرابات الوعائیة القلبیة): 2011(قریشي ، فیصل .102

 .جامعة الحاج لخضر باتنة ، الجزائر  ماجستیر غیر منشورة،

  :قائمة المصادر والمراجع

الكفاءة الذاتیة المدركة وعلاقتها بمستوى الطموح والتحصیل ): 2012(صالح توفیق كناعنة ، قصي  .103

 .جامعة عمان العربیة رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،الدراسي لدى الطلبة

 .1ط ، بیروت لبنان، ، دار الكتب العلمیةالشخصیةعلم نفس ): 1996(كامل، محمد محمد عویضة  .104

الصلابة النفسیة وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة یتیمي ): 2015(بوراس ، كاهینة .105

 .جامعة مولود معمري تیزي وزو الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، أحد الوالدین،

 .3مطابع جامعة الزقازیق ، مصر ط ، التوافق علم النفس ودراسة): 1985(دسوقي ، كمال .106

التوافق الدراسي في علاقته بالتحصیل الدراسي والمیل العلمي والمیل ): 1984(الجنیدي حباري ، لابل .107

 .جامعة  أم القرى مكة المكرمة رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،الأدبي لدى طلاب الجامعة

التعلم والتفكیر وعلاقتها بكل من الإتجاه نحو مادة الریاضیات الفروق في أنماط ): 2015(سعیدة ، لعجال .108

 .جامعة باتنة الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،ودافعیة الإنجاز لدى تلامیذ السنة الخامسة إبتدائي

 .19، المطبعة الكاثولیكیة، بیروت ، لبنان ط المنجد في اللغة): ب س(لویس، معلوف  .109

فاعلیة الذات وعلاقتها بالدافعیة للإنجاز والذكاء الوجداني لدى ): 2007(روع بنت عبد االله المز ، لیلى .110

 . 4العدد  8المجلد . مجلة البحوث التربویة والنفسیة . عینة من طالبات جامعة أم القرى

فاعلیة الذات وعلاقتها بالذكاء الوجداني والدافع للإنجاز التفاؤل لدى المتفوقین ): 2018(خابط ، لیلیة .111

     جامعة مولود معمري  رسالة دكتوراة غیر منشورة، ،والمتأخرین دراسیا من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

 .تیزي وزو، الجزائر 

دار المعرفة ، والتطبیق -علم النفس التربوي بین النظریة ): 2006(مجدي، أحمد محمد عبد االله   .112

 .ب ط، الإسكندریة، مصر، الجامعیة

 .مكتبة الشروق الدولیة ، مصر ب ط، المعجم الوسیط): 2004(مجمع اللغة العربیة  .113

أهمیة التربیة البدنیة والریاضیة في تنمیة التكیف الإجتماعي المدرسي ): 2018(بوزاهر ، محمد لخضر .114

 .جامعة محمد خیضر بسكرة الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،لدى تلامیذ المرحلة الثانویة
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الصورة المدركة و المثالیة للذات وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى طلاب ): 2007(أحمد بوبكر، محمد .115

 .، جامعة الملك فیصل السعودیةرسالة ماجستیر غیر منشورة المرحلة الثانویة بالأحساء،

العلوم  التكیف الأكادیمي وعلاقته بالكفتءة الذاتیة العامة لدى طلبة كلیة): 2010(بني خالد ، محمد .116

 ) .2(24مجلد  ). العلوم الإنسانیة(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  . التربویة في جامعة آل البیت

دار وائل للطباعة ، منهجیة البحث العلمي): 1999( مبیضین، عقلة؛ أبو نصار، محمد؛ عبیدات، محمد .117

 .2ط ، الأردن، الجبیهة،  والنشر

رسالة   بالتوافق الدراسي والتحصیل لدى تلامیذ المرحلة الثانویة،القلق وعلاقته ): 2002(قریشي ، محمد .118

 .جامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائر ماجستیر غیر منشورة،

عمان ،دار المسیرة للنشر والتوزیع و الطباعة ، الدافعیة نماذج و تطبیقات): 2015(محمد، أحمد الرفوع  .119

 .1الأردن ط 

الدار الدولیة للإستثمارات الثقافیة ، تمهیدي في علم النفس العاممدخل ): 2008(محمد، حسن غانم   .120

 .1القاهرة مصر ط 

 . 4، دار الفكر للنشر والتوزیع الأردن ط مدخل إلى الصحة النفسیة): 2008(محمد، قاسم عبد االله  .121

، یع، دار الشروق للنشر والتوز علم النفس التربوي) : 1994(محمد، مصطفى زیدان؛  نبیل، السمالوطي  .122

 .3ط ، السعودیة ،جدة

رسالة دكتوراة  التوافق الدراسي لدى التلامیذ العنیفین وغیر العنیفین،): 2018(مباركي ، محند أو رابح .123

 .جامعة مولود معمري تیزي وزو الجزائر غیر منشورة،

دار الفكر ، أسس علم النفس التربوي) : 2003(محي الدین، توق؛ یوسف، قطامي؛ عبد الرحمان، عدس .124

 .3العین الأمارات العربیة المتحدة ط ، للطباعة وللنشر و التوزیع

دار المعرفة الجامعیة ، الصحة النفسیة و التفوق الدراسي): 1999(عبد الحمید عبد اللطیف ، مدحت .125

 .1للطبع للنشر و التوزیع الإسكندریة مصر ط 

مكتبة ، والتربویة والإجتماعیةالأسالیب الإحصائیة في العلوم النفسیة ): 2011( صلاح أحمد، مراد .126

 .2ط ، مصر، القاهرة،  الأنجلو المصریة 

دار الیازوري العلمیة ، المدخل إلى علم النفس التربوي): 2004(أبو مغلي ، أبو حویج ؛ سمیر ، مروان .127

 .الأردن ب ط، عمان ، للنشر والتوزیع

سي والدراسي لدى المراهق غیاب الأب المعنوي وعلاقته بالتوافق النف): 2014(معنصر ، مسعودة .128

 .جامعة وهران الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، المتمدرس،
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 ،القلق وعلاقته بفاعلیة الذات لبدى تلامیذ السنة الثالثة من التعلیم الثانوي): 2015(بن مریجة ، مصطفى .129

 .جامعة عبد الحمید بن بادیس مستغانم، الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، 

الصحة النفسیة في ): 2002(حسین باهي؛ هناء، عبد الوهاب حسن؛ حسین، أحمد حشمت ، مصطفى .130

 .مكتبة الأنجلومصریة،  القاهرة، مصر، ب ط، المجال الریاضي

 .مكتبة مصر القاهرة، مصر ب ط، التكیف النفسي): 1978(فهمي ، مصطفى .131

مكتبة الخانجي، القاهرة، ، يالصحة النفسیة دراسات في التكیف النفس): 1995(فهمي ، مصطفى .132

 .3مصر، ط 

 .2ط ، عمان الأردن، دار وائل للنشر والتوزیع ، علم النفس العام): 2015(محمود أبو غزال ، معاویة .133

، دار المسیرة للنشر نظریات التطور الإنساني وتطبیقاتها التربویة) 2007: (معاویة،  محمود أبو غزال  .134

 .2عمان، الأردن، ط ، والتوزیع

الإتجاه نحو العمل الإرشادي وعلاقته بدافعیة للإنجاز لدى مستشاري التوجیه ): 2011(بكیر، ملیكة .135

 .الجزائر الجزائر 2جامعة الجزائر  رسالة ماجستیر غیر منشورة، والإرشاد المدرسي والمهني،

 .5لبنان، ط ، دار المشرق بیروت، المنجد الأبجدي): 1987(المنجد الأبجدي  .136

مكونات إنفعال الغضب وعلاقته بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة ): 2016(محمد وادي ، منى .137

 .الجامعة الإسلامیة ، غزة  رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،الإعدادیة

 .لبنان، ب ط، دار النشر للجامعیین بیروت، معجم مصطلحات علم النفس): ب س(وهبة الخازن ، منیر .138

فاعلیة الذات وعلاقتها بدافعیة الإنجاز الریاضي ومستوى الطموح لدى لاعبي كرة  :2018كنیوة ، مولود .139

 .جامعة عبد الحمید بن بادیس مستغانم ، الجزائر رسالة دكتوراة غیر منشورة،، سنة 17القدم الأقل من 

 ،التعلیم المتوسطالكفاءة الذاتیة وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ مرحلة ): 2014(إمباركة ، میدون .140

 .جامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة،

الكفاءة الذاتیة وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى عینة ): 2014(مباركة؛ عبد الفتاح، أبي میلود ، میدون .141

 17العدد . مجلة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة. من تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط

الكفاءة الذاتیة المدركة وعلاقتها بدافعیة الإنجاز والتحصیل الأكادیمي لدى ): 2012(نایف یعقوب ، نافذ .142

 مجلة العلوم التربویة والنفسیة ، )المملكة العربیة السعودیة(طلاب كلیات جامعة الملك خالد بیشة 

 ص  3العدد  -13المجلد

مصر ، إیتراك للنشر والتوزیع، الإرشاد النفسيالمختصر في الشخصیة و ): 2004(صالح سفیان ، نبیل .143

 .1مصر، ط ، الجدیدة 
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 بهجت الشمایلة؛ إیمان، سعید البوریني؛ عُریب، علي أبو عمیرة؛ أسمى، عبد الحافظ الجعافرة، نسرین .144

 . 1العدد  3المجلد . مجلة العلوم التربویة . مستوى الفاعلیة الذاتیة لدى طلاب الجامعة الأردنیة): 2017(

العلاقة بین فاعلیة الذات ودافعیة الإنجاز وأثرهما ): 2006(محمد العلي؛ محمد، عبد االله سحلول ، صرن .145

مجلة جامعة أم القرى للعلوم التربویة . في التحصیل الأكادیمي لدى طلبة الثانویة في مدینة ضنعاء

 .العدد الأول 18المجلد . والإنسانیة والإجتماعیة 

علاقة أسالیب التعلم كنمط من أنماط معالجة المعلومات بدافعیة الإنجاز والتوافق ): 2015(جاري ، نعیمة .146

 .جامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائر رسالة ماجستیر غیر منشورة، الدراسي لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي،

رسالة   نوي،علاقة التفاؤل بالدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ مرحلة التعلیم الثا): 2008(غزال ، نعیمة .147

 .جامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائر ماجستیر غیر منشورة،

قلق المستقبل وعلاقته بفعالیة الذات ومستوى الطموح  لدى عینة ): 2011(عبد الرحمان المصري ، نیفین .148

 . جامعة الأزهر، غزة رسالة ماجستیر غیر منشورة، ،من طلبة جامعة الأزهر بغزة

الثقة بالنفس وعلاقتها بالتكیف المدرسي والدافعیة للإنجاز لدى عینة من ): 2014(سرایة ، الهادي .149

 .15العدد . مجلة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة. طلبة السنة الثالثة ثانوي بمدینة ورقلة

 .  القانون التوجیهي للتربیة الوطنیة ، الجزائر:  )2008( وزارة التربیة الوطنیة .150

رسالة ماجستیر غیر  ،لیة الذات وعلاقتها بالمسؤولیة الإجتماعیةفاع): 2016(سهیل یوسف ، ولاء .151

 .جامعة دمشق ، سوریا  منشورة،



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الملاحق

  

  

  

  

  

  

  



  )01( الملحق رقم

  أبو القاسم سعد االله 2 جامعة الجزائر

  ةـــــوم الإجتماعیــــــة الـعلـــــــكلیـ

  ة ـــــــوم التربیـــــــــم علـــــــــقسـ

  ـمـــــارة تحكیــــإستم

  :.......................................الاسم و اللقب 

  :.....................................العلمیة الدرجة 

  :.......................................الــتخصـــص 

  :.........................................الجامعـــــــة 

  :السلام علیكم و رحمة االله تعالى و بركاته / أستاذي الفاضل 

تخصص علوم التربیة  / علم النفسفي علوم النیل شهادة دكتوراة لأقوم حالیا بإجراء دراسة أكادیمیة       

   - لدى طلبة السنة الثالثة ثانوي الكفاءة الذاتیة وعلاقتها بالتوافق الدراسي والدافعیة للإنجاز: بعنوان 

  :أضع بین أیدیكم ثلاثة مقاییس تتمثل في و لتحقیق أهداف هذه الدراسة  ،دراسة میدانیة بولایة الوادي

 .مقیاس الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة -

 .مقیاس التوافق الدراسي -

  مقیاس الدافعیة للإنجاز -

   التفضلوأرجوا  المقاییسونظرا لخبرتكم العلمیة والعملیة فإنه یشرفني مساهمتكم في تحكیم هذه  

في الخانة المناسبة وتقبلوا مني فائق التقدیر (*) بوضع العلامة من الناحیة اللغویة تقویمها و قراءتها ب

  .الإحترامو 

  رضواني خیاري: الطــــالب                                                                           

  



  أحمد یحي الزقلــ  مقیاس الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة

  

  البدائل  لا یقیس  یقیس  الفقرات

أستطیع دائما أن أحل المشكلات الدراسیة  -1

  .الصعبة إذا ما بذلت جهدا كافیا

      

        أستطیع تحقیق العلامات التي أخطط لها-2

سرعان ما أصاب بالإحباط عندما أعجز  -3

  .عن فهم أحد الدروس او المواضیع

      

أعتقد أن غالبیة المواد الدراسیة صعبة بدرجة  -4

  تفوق دراستي

      

أنا على ثقة بأنني قادر على التعامل بفعالیة  -5

  مع الأسئلة أو المهام الدراسیة غیر المتوقعة 

      

أعتقد أنني كفء لدرجة تمكنني من التعامل  -6

  مع المواقف الدراسیة الصعبة

      

أستطیع أن أكتب بنفسي وبكفاءة عالیة أي  -7

  تقریر یطلب مني في المواد المختلفة

      

علي حل غالبیة أشعر انه من الصعب  -8

  المشكلات الدراسیة مهما بذلت من جهد

      

أستطیع ان أبقى هادئ عند مواجهة .-9

المشكلات الدراسیة لأنني أستطیع الإعتماد 

  على قدراتي الذاتیة

      

اجد انني أتهرب كثیرا من المهام الدراسیة - 10

  .الصعبة

      

أعتقد أن أدائي سیكون متمیزا في كل المواد - 11

  یطرحه القسمالتي 

      

أجد أنني قلیل المثابرة عندما أواجه عوائق  - 12

  . تعیقني عن الفهم و التحصیل

      

عندما أواجه مشكلة دراسیة أستطیع أن أجد - 13

  عدة حلول ممكنة لها 

      

      أستطیع دائما التعامل مع أي مشكلة دراسیة - 14



  تعترض سبیلي

أعتقد أن حصولي على علامة غیر  - 15

مرضیة في مادة ما یزید من جهودي و لا یقلل 

  . منها

      

أستطیع ، إذا تراجع أدائي في مادة ما  - 16

  .دائما أن أعوض هذا التراجع

      

أجد أنني أكافح لأخر لحظة من أجل  - 17

النجاح أو التفوق في حالة فشلي أو حصولي 

  .المادةعلى تقدیر غیر مرضي في 

      

إذا ما فشلت في مهمة دراسیة فإنني أشعر  - 18

بضیق یلازمني طویلا دون أن أستطیع التخلص 

  منه

      

إذا عجزت عن فهم موضوع ما أستطیع  - 19

  دائما أن أجد أكثر من وسیلة لفهم هذا الموضوع 

      

أعتقد أنني غیر قادر على التعامل مع  - 20

  .المهام الدراسیة الصعبة

      

أستطیع أن أبذل جهود كبیرة في محاولة  - 21

  لفهم أي موضوع دراسي هام

      

أستطیع التفوق في أي مادة حتى لو كانت  - 22

  أسئلة المدرس صعبة وتفوق قدرات التلامیذ 

      

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  لـیونجمان تعریب حسین عبد العزیز الدریني قیاس التوافق الدراسيم

  

  البدائل  لا یقیس  یقیس  البنود  الرقم

 إلى أو القسم باب أو نافذة من تنظر ما غالبا هل  01

  الدرس؟ أثناء القسم جدران على الملصقات

      

 الدرس أثناء بها تعبث أنت أشیاء الأستاذ منك أخذ هل  02

  بها؟ العبث عدم منك طلب أو

      

        مرتبا؟ و نظیفا عادة عملك یكون هل  03

 لك یوجهها التي الأسئلة على الإجابة غالبا تحاول هل  04

  الأستاذ؟

      

        الدرس؟ أثناء لك المجاور التلمیذ مع غالبا تتحدث هل  05

        للأستاذ؟ المهام بعض بقضاء أحیانا تقوم هل  06

 مكانك في ساكنا الجلوس علیك الصعب من أنه تجد هل  07

  طویلة؟ مدة

      

        تكتبه؟ ما قراءة علیك یسهل هل  08

        بسرعة؟ كتبك تمزق هل  09

        متأخرا؟ القسم إلى غالبا تحضر هل  10

        القسم؟ في هادئا العادة في تكون هل  11

 أصبعك ترفع ما غالبا هل للتلامیذ، سؤالا الأستاذ وجه إذا  12

  الإجابة؟ طلبا

      

        الدرس؟ أثناء الیقظة أحلام في أحیانا تستغرق هل  13

        القسم؟ إلى دائمة بصورة قلمك معك تحضر هل  14

        الأستاذ؟ عاقبك ما غالبا هل  15

 الوقت في دائما منك المطلوب واجبك تؤدي هل  16

  المناسب؟

      

 زملائك مع مشاجرة أو حاد خلاف أي في اشتًركت هل  17

  بالثانویة؟

      

        القسم؟ داخل أشیاء أسقطت أو سوائل سكبت ما غالبا هل  18

        رفاقك؟ مع الثانویة إلى تذهب هل  19

        حدیثه؟ أثناء للأستاذ توجه انتباهك ما غالبا هل  20



        أسئلة؟ أیة للأستاذ وجهت أن سبق هل  21

 لمدة به تقوم الذي العمل أداء في الاستمرار یمكنك هل  22

  طویلة؟

      

 تحتاجها التي الأدوات و الكتب كل معك تكون عادة هل  23

  المحاضرة؟ أثناء

      

        منه؟ تنتهي أن دون عمل من به تقوم ما تتًرك أحیانا هل  24

        نفسك؟ على معتمدا عملك تؤدي ما غالبا هل  25

 داخل أو خارج بقوة زملائك دفع حاولت أن سبق هل  26

  القسم؟

      

 تلتمس فهل منك المطلوب بالعمل القیام تستطع لم إذا  27

  الأستاذ؟ من المساعدة

      

        القسم؟ تغادر لكي تستأذن ما غالبا هل  28

        تذمر؟ بدون منك یطلب ما دائما تنفذ هل  29

        لك؟ مدرسك توبیخ على مباشرة ترد هل  30

        الدراسة؟ حجرة في الضحك تبدأ أحیانا هل  31

 یأذن أن قبل السؤال على بالإجابة أحیانا صوتك ترفع هل  32

  الأستاذ؟ لك

      

 مساعدة إلى احتجت إذا الأساتذة قاعة إلى تذهب هل  33

  الأستاذ؟

      

        مكانك؟ تتًرك أن قبل الأستاذ من الإذن تطلب دائما هل  34

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  لـنظام السبع النابلسي ازــــــة للإنجـــالدافعی إستبیان

  

  البدائل  لا یقیس  یقیس  العبارات

        الآخرین عن مسؤولا أكون أن في أرغب -2

        أواجه المشاكل للتغلب علیها -2

 مستوى إلى أصل حتى الأعمال إنجاز أأجل -9

  العمل في الكفاءة من عال

      

         ونشطا حیویا شخصا نفسي أعتبر - 10

 المراس صعب شریك مع العمل أفضل - 11

   وكفء

      

        أعمالي إنجاز على باستمرار أعمل  - 12

 الشروع قبل الأشیاء عمل في جدیا أفكر  - 13

   إنجازها في

      

 المهام مواجهة نجو قوي میل لدي  - 14

   الصعبة

      

         حسنا أداء الأعمال أداء إلى أمیل  - 15

         تتحداني التي بالأعمال القیام على أقبل  - 16

         الأكفاء الغیر الأشخاص من بالضیق أشعر -11

         والمسؤولیات الالتزامات تحمل أتقبل -12

         لي بالنسبة مهم الحیاة في التطور إن -13

 كان مهما مني متوقع ما هو إنجاز أحب -14

   صعبا

      

         یقصدونني الذین لمساعدة جهدا أبذل -15

 بین ناجحا أكون أن في قویة رغبة لدي -16

   الآخرین

      

 الأشخاص بحیاة قوي إهتماما لدي -17

   الناجحین

      

         تحقیقه نحو بقوة أسعى أضع هدفا عندما -  18

       في حتى أعمالي إنجاز بمواصلة أقوم -19



   العطل

 إلى یعود الحیاة في النجاح أن أعتقد -20

  الشخصیة الجهود

      

 الآخرون یقول التي الأعمال إنجاز أحب -21

   تتطلب جهدا ومهارة أنیا

      

 ونشطا حیویا أكون الراحة أیام في حتى -22

   أعمالي وأنجز

      

 كانت بأدائه مهما  ألتزم بشيء أتعهد عندما -23

   الظروف

      

         طموح شخص أنا -24

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  المقاییس بعد التعدیل
   



  )02( الملحق رقم

  أحمد یحي الزقلــ  مقیاس الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة

  

  الفقرات  الرقم

  .أستطیع دائما أن أحل المشكلات الدراسیة الصعبة إذا ما بذلت جهدا كافیا  1

  أستطیع تحقیق العلامات التي أخطط لها   2

  .المواضیعبعض الدروس أو  ىحدإسرعان ما أصاب بالإحباط عندما أعجز عن فهم   3

  أعتقد أن غالبیة المواد الدراسیة صعبة بدرجة تفوق مؤهلاتي  4

  أنا على ثقة بأنني قادر على التعامل بفعالیة مع الأسئلة أو المهام الدراسیة غیر المتوقعة   5

  أعتقد أنني كفء إلى درجة تمكنني من التعامل مع المواقف الدراسیة الصعبة  6

  أستطیع أن أكتب بنفسي وبكفاءة عالیة أي تقریر یطلب مني في المواد المختلفة  7

  علي حل غالبیة المشكلات الدراسیة مهما بذلت من جهدأشعر أنه من الصعب   8

  أستطیع أن أبقى هادئا عند مواجهة المشكلات الدراسیة لأنني أستطیع الاعتماد على قدراتي الذاتیة.  9

  .الدراسیة الصعبة المواضیعأجد أنني أتهرب كثیرا من   10

  في القسم أتناولهاأعتقد أن أدائي سیكون متمیزا في كل المواد التي   11

  . أجد أنني قلیل المثابرة عندما أواجه عوائق تبطئ وتیرة الفهم والتحصیل  12

  عندما أواجه مشكلة دراسیة أستطیع أن أجد عدة حلول ممكنة لها   13

   نيأستطیع دائما التعامل مع أیة مشكلة دراسیة تعترض  14

  . أعتقد أن حصولي على علامة غیر مرضیة في مادة ما یزید من جهودي و لا یقلل منها  15

  .أستطیع دائما أن أعوض هذا التراجع، إذا تراجع أدائي في مادة ما  16

أجد أنني أكافح إلى آخر لحظة من أجل النجاح أو التفوق في حالة فشلي أو حصولي على تقدیر غیر   17

  .مرض في المادة

  ا ما فشلت في مهمة دراسیة فإنني أشعر بضیق یلازمني طویلا دون أن أستطیع التخلص منهإذ  18

  إذا عجزت عن فهم موضوع ما أستطیع دائما أن أجد أكثر من وسیلة لفهم هذا الموضوع   19

  .أعتقد أنني غیر قادر على التعامل مع المهام الدراسیة الصعبة  20

  في محاولة لفهم أي موضوع دراسي هاما كبیرة أستطیع أن أبذل جهودً   21

  أستطیع التفوق في أیة مادة حتى لو كانت أسئلة المدرس صعبة وتفوق قدرات التلامیذ   22

    



  مقیاس التوافق الدراسي لـیونجمان تعریب حسین عبد العزیز الدریني

  

  البنود  الرقم

  الدرس؟ أثناء الجدران على الملصقات إلى من بابه  أو القسم نافذة من تنظر غالبا هل  01

  بها؟ العبث عدم منك طلب أو الدرس أثناء بها تعبث أنت أشیاء الأستاذ منك أخذ هل  02

  ومرتبا؟ نظیفا عادة عملك یكون هل  03

  الأستاذ؟ لك یوجهها التي الأسئلة على الإجابة غالبا تحاول هل  04

  الدرس؟ أثناء لك المجاور التلمیذ مع غالبا تتحدث هل  05

  للأستاذ؟ المهام بعض بقضاء أحیانا تقوم هل  06

  طویلة؟ مدة مكانك في ساكنا الجلوس علیك الصعب من أنه تجد هل  07

  تكتبه؟ ما قراءة علیك یسهل هل  08

  بسرعة؟ كتبك تمزق هل  09

  متأخرا؟ القسم إلى غالبا تحضر هل  10

  القسم؟ في هادئا العادة في تكون هل  11

  للإجابة؟ طلبا أصبعك ترفع ما غالبا هل للتلامیذ، سؤالا الأستاذ وجه إذا  12

  الدرس؟ أثناء الیقظة أحلام في أحیانا تستغرق هل  13

  القسم؟ إلى دائمة بصورة قلمك معك تحضر هل  14

  كان الأستاذ یعاقبك ؟ ما كثیرا هل  15

  المناسب؟ الوقت في دائما منك المطلوب واجبك تؤدي هل  16

  بالثانویة؟ زملائك مع مشاجرة أو حاد خلاف أي في اشتًركت هل  17

  القسم؟ داخل أشیاء أسقطت أو سوائل سكبت كثیرا ما هل  18

  رفاقك؟ مع الثانویة إلى تذهب هل  19

  حدیثه؟ أثناء للأستاذ توجه انتباهك ما غالبا هل  20

  أسئلة؟ أیة للأستاذ وجهت أن سبق هل  21

  طویلة؟ لمدة به تقوم الذي العمل أداء في الاستمرار یمكنك هل  22

  المحاضرة؟ أثناء تحتاجها التي الأدوات و الكتب كل معك تكون عادة هل  23

  ؟ ههیتن أن دون عمل من به تقوم ما تتًرك أحیانا هل  24

  نفسك؟ على معتمدا عملك تؤدي ما غالبا هل  25

  داخله؟ القسم أو خارج بقوة زملائك دفع حاولت أن سبق هل  26

  الأستاذ؟ من المساعدة تلتمس فهل منك المطلوب بالعمل القیام تستطع لم إذا  27



  القسم؟ تغادر لكي تستأذن ما غالبا هل  28

  تذمر؟ دون منك یطلب ما دائما تنفذ هل  29

  لك؟ مدرسك توبیخ على مباشرة ترد هل  30

  الدراسة؟ حجرة في ینتابك الضحك أحیانا هل  31

  الأستاذ؟ لك یأذن أن قبل السؤال على بالإجابة أحیانا صوتك ترفع هل  32

  الأستاذ؟ مساعدة إلى احتجت إذا الأساتذة قاعة إلى تذهب هل  33

  مكانك؟ تتًرك أن قبل الأستاذ من الإذن تطلب دائما هل  34

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  لـنظام السبع النابلسي الدافعیـــة للإنجــــــاز إستبیان

  

  العبارات  الرقم

  .الآخرین عن مسؤولا أكون أن في أرغب  1

  .أواجه المشاكل للتغلب علیها  2

  .العمل في الكفاءة من عال مستوى إلى أصل حتى الأعمال إنجاز أؤجل  3

  . ونشطا حیویا شخصا نفسي أعتبر  4

   .وكفء المراس صعب شریك مع العمل أفضل  5

  .أعمالي إنجاز على باستمرار أعمل  6

  . إنجازها في الشروع قبل الأشیاء عمل في جدیا أفكر 7

   .الصعبة المهام مواجهة نجو قوي میل لدي  8

   .حسنا أداء الأعمال أداء إلى أمیل  9

   .تتحداني التي بالأعمال القیام على أقبل  10

   .الأكفاء الأشخاص غیر من بالضیق أشعر  11

   .والمسؤولیات الالتزامات تحمل أتقبل  12

   .لي بالنسبة مهم الحیاة في التطور إن  13

   .صعبا كان مهما مني متوقع ما هو إنجاز أحب  14

   .یقصدني من لمساعدة جهدا أبذل  15

   .الآخرین بین ناجحا أكون أن في قویة رغبة لدي  16

   .الناجحین الأشخاص بحیاة قوي اهتمام لدي  17

   .لتحقیقه بقوة أسعى أضع هدفا عندما 18

   .العطل في حتى أعمالي إنجاز بمواصلة أقوم 19

  .الشخصیة الجهود إلى یعود الحیاة في النجاح أن أعتقد 20

  . تتطلب جهدا ومهارة نهاأ الآخرون عنها یقول التي الأعمال إنجاز أحب  21

   .أعمالي وأنجز ونشطا حیویا أكون الراحة أیام في حتى 22

   .الظروف كانت بأدائه مهما  ألتزم بشيء أتعهد عندما 23

  . طموح شخص أنا 24

  



  )03( الملحق رقم

  المراجعین للمقاییس المختصین في اللغة العربیة الأساتذة قائمة 

 

  المؤسسة  الأستاذ  الرقم

  جامعة حمة لخضر الوادي  بدیدة یوسف  01

  جامعة حمة لخضر الوادي  بدیدة رشید  02

  ثانویة السعید عبد الحي الوادي  العاتي ضالح  03

 

  )04( الملحق رقم

 :SPSSنتائج الفرضیات وفق البرنامج الإحصائي 

 : 1،2،3الفرضیات -1

 

 الدافعیة للإنجاز التوافق الدراسي الكفاءة الذاتیة

 52 69 36 تكرار المنخفض

 335 318 351 تكرار المرتفع

 0.00001 0.00001 0.00001 دلالة كا مربع

 مرتفعمستوى  مستوى مرتفع مستوى مرتفع القرار

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 



 :6، 5، 4الفرضیات -2

Correlations 

 للإنجاز الدافعیة الدراسي التوافق الذاتیة الكفاءة 

 Pearson الذاتیة الكفاءة

Correlation 
1 .474** .457** 

Sig. (2-

tailed) 
 .000 .000 

N 387 387 387 

 Pearson الدراسي التوافق

Correlation 
.474** 1 .432** 

Sig. (2-

tailed) 
.000  .000 

N 387 387 387 

 Pearson للإنجاز الدافعیة

Correlation 
.457** .432** 1 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .000  

N 387 387 387 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : 7 ةالفرضی-3

Group Statistics 

 VAR0000

1 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 التوافق

 الدراسي

1.00 36 17.4444 4.81927 .80321 

2.00 351 22.5584 4.67961 .24978 

 
Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

 التوافق

 الدراسي

Equal 

variances 

assumed 

.008 .929 -6.227- 385 .000 
-

5.11396- 
.82121 -6.72857- -3.49935- 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  -6.080- 42.057 .000 
-

5.11396- 
.84115 -6.81141- -3.41651- 

4-  

 : 8الفرضیة -5

Group Statistics 

 VAR0000

1 N Mean 

Std. 

Deviation Std. Error Mean 

 الدافعیة

 للإنجاز

1.00 36 39.5556 11.87180 1.97863 

2.00 351 51.2051 10.99418 .58683 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

 الدافعیة

 للإنجاز

Equal 

variances 

assumed 

.272 .603 
-

6.010- 
385 .000 

-

11.64957- 
1.93850 -15.46095- -7.83819- 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  
-

5.645- 
41.396 .000 

-

11.64957- 
2.06382 -15.81633- -7.48281- 

 
 

 : 9فرضیة ال -5

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 387 15.00383 74.2817 الكفاءة

 387 4.91676 22.0827 التوافق

 387 11.56971 50.1214 الدافعیة

 

Correlations 

 الدافعیة التوافق الكفاءة 

Pearson Correlation 454. 471. 1.000 الكفاءة 

 440. 1.000 471. التوافق

 1.000 440. 454. الدافعیة

Sig. (1-tailed) 000. 000. . الكفاءة 

 000. . 000. التوافق

 . 000. 000. الدافعیة

N 387 387 387 الكفاءة 

 387 387 387 التوافق

 387 387 387 الدافعیة

 



 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 b . Enterالتوافق ,الدافعیة 1

a. Dependent Variable: الكفاءة 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summaryb 

Model R 

R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .545a .297 .293 12.61228 

a. Predictors: (Constant), التوافق ,الدافعیة 

b. Dependent Variable: الكفاءة 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 25811.592 2 12905.796 81.133 .000b 

Residual 61082.707 384 159.070   

Total 86894.300 386    

a. Dependent Variable: الكفاءة 

b. Predictors: (Constant), التوافق ,الدافعیة 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

 

Std. 

Error 

Beta 

 Tolerance VIF 

1 (Constant) 31.755 3.399  9.341 .000   

وافقالت  1.025 .145 .336 7.046 .000 .806 1.241 

 1.241 806. 000. 6.423 306. 062. 397. الدافعیة
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