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 كلمة شكر 
 

 
الهي لا يطيب الليل إلا بشكرك و لا يطيب النهار إلا بطاعتك و لا تطيب الجنة إلا 
برؤيتك الله جل جلال إلى من بلغ الرسالة و أدى الأمانة ،و نصح الأمة ، إلى نبي 

 الرحمة و نور العالمين سيدنا محمد صلى الله عليه و سلم
الشكر المنعم أن أتقدم بخالص شكري إلى أنـــه من قبيــــل العــــرفان بالجــــميل و 

درقيني مريم التي أشرفت على هذه الرسالة و لم تبخل علي : الأستاذة الكريمة
 بجهدها ووقتها الثمين و توجيهاتها القيمة 

كما أتقدم بخالص شكري  و امتناني  إلى الأستاذة  بيزات عمرية لما قدمته لي من 
 مساعدة  

كل المختصات في المستشفى الجامعي مصطفى باشا بالجزائر كما أشكر      
 العاصمة 

تقدم بالشكر الجزيل لكل من ساهم من بعيد أو من قريب في انجاز هذا العمل و أ
معهم المشوار الدراسي من بدايته إلى اليوم خاصة طلبة  جمعني من كل إلى

 0202اختصاص الأرطوفونيا و أمراض اللغة و الاتصال دفعة 
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 إهداء
 

 :أهدي ثمرة جهدي إلى
 لا تقل لهما أف و لا تنهرهما و قل لهما قولا كريما: فيهما الرحماناللذين قال 

 اقتدى،إلى العزيز الذي كفلني منذ نعومة أظافري و سراج دربي الذي بنوره اهتدي بشخصيته 
 و الذي جاهد بنفسه من أجل راحتي اعتز،بعزته 

 أنت يا أبي أطال الله في عمرك
إلى التي حملتني وهنا على وهن  ي و سر نجاحي،نور قلبي و بهجة روحإلى لؤلؤة حياتي و 

إلى  تغيب،التي لا  إلى الشمس الحنان،إلى منبع الحب و  حياتي،حتى رأيت النور الذي أنار 
 أنت أمي الحبيبة.... الحبيبة الغالية التي مهما قلت ما وفيتها جزء من حقها
أتمنى لهما النجاح و التوفيق و إلى من يملئون المنزل حيوية و لا استطيع العيش بدونهما و 

 " ياسمين" و  " زولة"تي ــشقيق في حياتها رالاستقرا
 "مونير"إلى نصفي الثاني و من هو دائما إلى جانبي 

 " أمينة"إلى صديقتي المقربة 
 إلى كل أفراد عائلتي من قريب أو بعيد 

 

 

 

 

 

 
 الباحثة 



 أ 

 

 الدراسةملخص 
يرتبط اكتساب اللغة و تنمية القدرات السمعية و النطقية بشكل أساسي بحاسة السمع، فالإنسان  
يتلقى معظم المهارات و المعارف من خلال هذه الحاسة، و غيابها بشكل كلي أو جزئي يعني 

كن حرمان الفرد من لذة الاستماع و بالتالي حرمانه من أهم وسيلة تيسر له مهمة التعلم، ل
نــــتــــيجة للتــــقــــدم الحديث في صناعة المعينات السمعية و زراعة القوقعة أصبح بإمكان العديد 
من الأطفال الصم و ضعاف السمع أن يتعلموا مهارات السمع و الكلام، فمع و جود الأجهزة 

الصوتي،  السمعية و القوقعة المزروعة في الأذن أصبح لدى هذه الفئة القدرة على الاستقبال
فهم و تفسير الكلام كما أصبح بإمكانهم الإجابة باستخدام اللغة المنطوقة، لكن إلى أي مـــدى 
يمكن لهذه المعينات السمعية أن تؤثر في تطور و تنمية القدرات السمعية و النطقية و كيف 

 .  يمكن التأكد من تطورها
معية و النطقية عند فئتين من الأطفال في هذا البحث تناولنا بالدراسة تقييم القدرات الس    

الصم الحاملين للزرع القوقعي و الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و نظرا لخلو الميدان الأرطوفوني 
الجزائري لأداة تقييمية موضوعية خاصة بتقييم مثل هذه القدرات عند هاتين الفئتين من الأطفال 

عند هذه الفئة و التي تمثلت في تقنية   الصم قمنا باقتراح تقنية لتقييم  هذه  القدرات
A.P.C.E.I  ،على هذا  صغنا الإشكالية التالية  فحاولنا دراسة فعاليتها في تقييم  هذه القدرات: 

 
في تقييم القدرات السمعية عند الأطفال الصم الحاملين  A.P.C.E.I ما مدى فعالية تقنية   -

 ؟الكلاسيكيللزرع القوقعي أو التجهيز 
 :التساؤلات الفرعية كالآتيجاءت 

بين الأطفال ( A)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قبول الجهاز و نوعية حمله   -
 الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي؟

بين الأطفال الصم الحاملين ( P)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الإدراك السمعي  -
 للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي؟



 ب 

 

بين الأطفال الصم ( C)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قبول الفهم الشفهي  -
 الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي؟

بين الأطفال الصم الحاملين  (E)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التعبير الشفهي  -
 للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي؟

بين الأطفال الصم الحاملين ( I)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وضوح الكلام  -
 للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي؟

 :و عليه ففرضيات البحث كالآتي
بين الأطفال الصم ( A)توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قبول الجهاز و نوعية حمله   -

 .الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
بين الأطفال الصم الحاملين ( P)توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الإدراك السمعي   -

 .الصم الحاملين للزرع القوقعي للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال
بين الأطفال الصم الحاملين ( C)توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قبول الفهم الشفهي   -

 .للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
بين الأطفال الصم الحاملين ( E)توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التعبير الشفهي   -

 .و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعيللتجهيز 
بين الأطفال الصم الحاملين للتجهيز ( I)توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وضوح الكلام   -

 .الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
 تناولت هذه الدراسة مجموعتان متكونتان من أربعين طفلا أصم، المجموعة الأولى تحتوي

على عشرون طفل أصم حامل للتجهيز، و المجموعة الثانية أيضا تحتوي على عشرون  
طفل أصم حامل للزرع القوقعي، و لقد تم اختيارهم وفق عوامل تمثلت في السن، حيث 

سنوات، مدة التكفل الأرطوفوني و التي فاقت السنتين و عامل نوع  01-6تراوح ما بين 
 .العميقالصمم الذي تراوح بين الحاد و 



 ج 

 

 :بعد تطبيق التقنية المقترحة توصلنا إلى النتائج التالية
بين الأطفال الصم ( A)توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قبول الجهاز و نوعية حمله  -

 .الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
بين الأطفال الصم الحاملين ( P)سمعي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الإدراك ال   -

 .للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
بين الأطفال الصم الحاملين ( C)توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قبول الفهم الشفهي   -

 .للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
بين الأطفال الصم الحاملين ( E)ة إحصائية في التعبير الشفهي توجد فروق ذات دلال  -

 .للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
بين الأطفال الصم الحاملين للتجهيز ( I)توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وضوح الكلام   -

 .الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
تقييم القدرات السمعية عند المقترحة تسمح ب  A.P.C.E.I تقنية يمكن القول أن  بالتاليو  -

 .الكلاسيكي املين للزرع القوقعي أو التجهيزالأطفال الصم الح
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لقد غدا الاهتمام بالمعاقين من أكثر المجالات جذبا وظهورا في وقتنا الحالي سواء على    
 المستوى البحثي أو على  المستوى التربوي، بل وأصبح من أهم مقتضيات العصر، حيث أن
لهذه الفئات مشكلات عديدة في حاجة ماسة إلى التغلب عليها وعلاجها ومن بين هذه الفئات 

فما لا شك فيه أن حاسة السمع تلعب دورا هاما في تعلم , نجد فئة الأطفال المصابين بالصمم
شد و أصعب لذا يعد الفقدان السمعي من أ اللغة والكلام في السنوات المبكرة من حياة الطفل،

ل لأنه بذلك سيعاني من الإنسان وبالخصوص الطفتصيب ي يمكن أن تالالإعاقات الحسية 
وين كالتي تلعب دورا هاما في بناء وت أو خلل في واحدة من أهم الحواس الأساسية قصور

التي يستخدمها الفرد والتي عن طريقها يتم اكتساب اللغة التي تمثل الوسيلة الأولية  ، الشخصية
 .لتفاعل مع الآخرين، وبفقدانها يفقد أهم وسائل اكتساب الخبرات و تنميتهال

 ،مع وجود التقنيات الحديثة كأجهزة السمع القوية أو القوقعة المزروعة في الأذن الداخلية    
أصبح الأشخاص وخاصة الأطفال المصابين بالإعاقة السمعية قادرين على استيعاب الأصوات 

كما أصبح تعلّم الكلام هدفا ممكنا تحقيقه بالنسبة للأكثرية فالزرع ، لآخرينوكذلك التواصل مع ا
القوقعي وسيلة من الوسائل التي قدمها تطور البحث العلمي في السنوات الأخيرة بغرض 
مساعدة الأطفال المصابين بالصمم الحاد و العميق و الذين لا يمكنهم استخدام المعينات 

هذه الأخيرة ذات قدرة محدودة على تحسين التقاط الكلام و فهمه السمعية التقليدية حيث أن 
هذا و  ،الجهاز السمعي هو جهاز يختص بتعويض الضياع السمعي للمصابف بالنسبة لهم،

ى ــــد أدنـــــرد و هذا بعـــــــفا للـــــــوحــــــــر وضــــثـــها أكــــلــــعــــجــــوى يـــــتــــســــبتكبير الموجات الصوتية في م
، لذا فالسبب لا يرجع إلى عدم قدرته على تكبير (Rondal, 1982, P 222) وهد من التشّ ـــــــح

الأصوات بالصورة المطلوبة و لكن السبب راجع إلى تلف الخلايا الحسية المسؤولة عن السمع 
كبيرها عن طريقها لا تصل إلى أو عدم وجودها بقوقعة الأذن لذلك فــــإن الأصــــوات الـــتي يـــــتم ت

مراكز الإحساس بالسمع في المخ و بالتالي لا يستفيدون من هذه الأجهزة ومن هنا يأتي دور 
جهاز القوقعة الإلكترونية  الذي يعمل على التقاط الأصوات و الكلام عبر الميكروفون ثم 

ذن في الجلد حيث تبرمج عبر معالج الكلام و إرسالها إلى الجهاز المزروع داخل الأ معالجتها
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ثم تنقل هذه الإشارات المبرمجة إلى مصفوفة الأقطاب المزروعة التي تثير بدورها العصب 
 .Brin, 2004))السمعي فيرسل هذه الإشارات إلى المخ الذي يستقبلها أصوات 

كباقي دول العالم اهتمت الجزائر بهذه التكنولوجيا المتطورة في مجال السمعيات فكانت      
في مـــصلحة الأذن الأنف  1112ســبــتــمبر  12الانطلاقة الأولى لعـــمـــلية الـــــزرع القـــــوقعـــي فـــي 

البروفيسور  المستشفى الجامعي مصطفى باشا بالجزائر العاصمة على يدب (ORL)و الحنجرة 
طــفــلة تبلغ "ســـنة و  19جمال جناوي حـــيث كانت أول المستفيدات مراهقة تـــبـــلغ مـــن العـــمــر 

 .سنوات و كلتا الحالتين كانتا مصابتين بصمم عميق مكتسب 11
فأصبحت عمليات الزرع القوقعي ممكنة و نسبة النجاح فيها لاقت هذه التقنية رواجا كبيرا    
ية وهذا ما جعل الجانب الطبي لهذه العملية موجود و كفيل بالقضاء على الصمم عكس عال

الجـــانـــب الأرطـــوفـــوني فــمن الملاحظ فــي الوسط الجزائـــري وجـــود فجـــوة بـــيـــن العـــمل الجراحي 
جع إلى النقص في و التأهيل اللازم بعد العملية، فالمتابعة الأرطوفونية غير كافية و هذا را

مـــستـــوى المختصين مـــن حـــيـــث الأداء و الخبرات الميدانية و كذا النقص فــــي الــــبرامج 
الــــمسطرة و المكيفة و التقنيات المقننة على الوسط الإكلينيكي الجزائري فكل من المختصين 

ريقة التي يراها مناسبة يعمل حسب اجتهاده الخاص و يتبنى الط الممارسين في هذا المجال
لتقييم مستوى الطفل من كل النواحي،  حيث يعـــتـــمدون فــــي الغالب على اختبارات غير مكيّفة

لا أو عالية ية دنــتــات مــدرجمنح  م عنهــجــينلذا قد  يبقى ذاتي وليس موضوعيلكن هذا التقييم 
 ،   تعكس الأداء الحقيقي للطفل

فمن خلال احتكاكنا بالمختصين في مجال الإعاقة السمعية في مختلف مصالح الأذن و الأنف 
لاحـــظـــنا أنـــه لا يتم تـــقــيـيـــم القدرات السمعية و النـــطـــقـــية عـــند هذه الفئة من و الحنجرة 

ويلة في هذا الأطفال، و نظرا للنقص الملحوظ في الميدان حسب ما يؤكده ذوي الخبرة الط
المجال تبادر إلى أذهاننا فكرة التماس موضوع تقييم القدرات السمعية و النطقية عند هذه الفئة 
من الأطفال الحاملين للتجهيز الكلاسيكي الذين تم الكشف عنهم مبكرا و قاموا بحمل الجهاز 

لزرع القوقعي مــــباشرة دون معرفة اكتساباتهم السمعية و النطقية  و كذلك الفئة الثانية الحاملين ل
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بعد العملية  كيف تباشر عملية التأهيل لديهم بدون معرفة إمكانياتهم السمعية و النطقية حيث 
أنــــه مــــن الــــضروري أن يــكـــون لــــدى المختصين نموذج يساعدهم على معرفة القدرات السمعية 

للزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي و على  و النطقية الحقيقية لـــلـــطفل الأصم سواء الحامل
 .إثرها يتم وضع البرنامج التأهيلي المناسب

و هدفنا من هذا التقييم هو تزويد الميدان الأرطوفوني الجزائري بتقنية حديثة و ذات أهمية كبيرة 
ي  تمكننا من معرفة اكتسابات الطفل الأصم سواء الحامل للزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيك

لتقييم القدرات السمعية و النطقية عند  هذه الفئة من الأطفال   A.P.C.E.Iو المتمثلة في تقنية 
 .و استعمالها كمرجع لمراقبة تطور هذه القدرات

على هذا الأساس اتبعنا منهجية منظمة حيث قسمنا البحث إلى جانبين، جانب نظري      
وضوع الدراسة و جانب آخر تطبيقي وظفنا في قدمنا فيه أهم المصطلحات العلمية الخاصة بم

خضمه تلك المصطلحات ووضحنا فعاليتها ضمن عملنا الميداني، يحتوي الجانب النظري على 
لموضوع الإعاقة السمعية، فانطلقنا من تمهيد ليليه تشريح  الفصل الأولأربع فصول، خصصنا 

عاقة السمعية ، أسبابها، تصنيفاتها، و فيزيولوجية الأذن و آلية السمع ثم تطرقنا إلى تعريف الإ
الخصائص العامة للمعاقين سمعيا و أخيرا طرق التواصل عند الطفل المصاب بها و ختمنا 

تعرضنا في جزءه الأول إلى التجهيز فانطلقنا بتمهيد بفصل ثان الفصل بخلاصة، بعدها ثنينا 
ف، عرض مكونات الجهاز ثم تعرضنا إلى كل ما يخص التجهيز الكلاسيكي بداية من التعري

السمعي و كيفية عمله، أنواع التجهيز، شروط التجهيز، أهداف التجهيز، مراحل التجهيز، كيفية 
العناية بالجهاز السمعي و أجزائه، أما الجزء الثاني من الفصل الثاني فخصصناه للزرع القوقعي 

في الجزائر، تعريفاته،  حيث قمنا بإعطاء ملخص عن الجذور التاريخية للزرع القوقعي، واقعه
مكوناته، كيفية عمله، أنواعه، شروطه، مراحله و نتائجه، كـــيـــفــــية اســـتخدام الطفل له و أخيرا 

للفصل الفرق بين التجـــهيز الكلاسيكي و الزرع القوقعي و ختمنا بخلاصة الفصل، بالنسبة 
فقد خصصناه لجانب الإدراك السمعي استهلناه كذلك بتمهيد ثم تعريف، ذكرنا عناصره،  الثالث

مراحله، مـــهاراته و أخــــيرا أدرجنا الإدراك السمعي عــــند الطفل الأصم الحامـــــل للزرع الـــقوقعي 
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فقد خصصناه لفصل  الفصل الرابعأو التجهيز الكلاسيكي وختمناه بخلاصة للفصل، أما 
اكتساب اللغة الذي  عرضنا في جزءه الأول كل ما يتعلق بالفهم الشفهي من تعريف ، عرض 
الجانب التــــشريحي له، خــــطـــواته، مستوياته، مراحل نموه عــــند الطفل السوي، و في الأخير 
 عرضنا الفهم الشفهي عند الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي، عرضنا
في جزءه الثاني التعبير الشفهي فقدمنا تعريف له، ذكرنا مهاراته ووضحنا مراحله مع ذكر النمو 
اللغوي عند الطفل العادي، الخصائص اللغوية للغة، ثم عرضنا التعبير الشفهي عند الطفل 
الأصم الحامل للزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي الطفل، بالنسبة للجزء الأخير من الفصل 

لرابع فقد خصصناه لوضوح الكلام فعرفنا الكلام، تطرقنا إلى مراحل تطور النطق عند الطفل ا
العادي، ذكرنا أسباب عدم وضوح الكلام و في الأخير عرضنا التعبير وضوح الكلام عند 
الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي و ختمناه بخلاصة للفصل ، 

الذي تضمن الإشكالية،  الخامسالفصل انب التطبيقي فقد شمل على فصلين، بالانتقال إلى الج
الدراسة الاستطلاعية، منهج الدراسة، مكان الدراسة، مجموعة الدراسة، أداة الـــدراسة، و في 

فتمثل في عرض نتائج تقنية السادس الفصل الأخير عرضنا منهجية سير الدراسة، أما 
A.P.C.E.I  سة مع تحليل، مناقشة و تفسير تقديم هذه النتائج من خلال على مجموعتي الدرا

الملاحظات التي قمنا بها أثــــناء تـــطـــبـــيق الاخـــتـــبار بــــهذا نكون قد تناولنا نتائج عملنا النظري 
و ربطناه  بما حصدناه من التطبيق و قدمنا التحليل الذي جمعنا فيه الملاحظات المشتركة بين 

حالات ثم الاستنتاج العام، و الذي يعد حوصلة عملنا الميداني، أخيرا ختمنا بحثنا نتائج ال
بخلاصة جمعنا فيها بين المادتين النظرية و التطبيقية مقدمين فيها مجموعة من الاقتراحات 

 .       تتعلق بالدراسات المستقبلية لفتح الأفاق للبحوث التي يجب انجازها
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 ديـتمه

تعد حاسة السمع واحدة من أهم الحواس التي يعتمد عليها الفرد في تفاعلاته مع الآخرين أثناء 
مواقف الحياة المختلفة فهي بمثابة الاستقبال المفتوح لكل المثيرات و الخبرات الخارجية فمن خلالها 

ـــاسة يـــسبب إعاقة سمعية يستطيع الفرد التعايش و التواصل مع الآخرين، إلا أن فـــقـــدان هـــذه الـــح
و التي تعتبر من بين أشد و أصعب الإعاقات الحسية التي تصيب الإنسان إذ يترتب عليها فقدان 
الـــقـــدرة على الكلام فيصعب على المصاب بالصمم اكتساب اللغة و بالتالي الاندماج في المجتمع 

ه الإعاقة لابد من إعطاء فكرة عن و المشاركة في النشاطات الاجتماعية، قبل التطرق إلى هذ
 . فيزيولوجية العضو المسؤول عن السمع و كيفية عمله

 : تشريح و فيزيولوجية الأذن .1

 :الجهاز السمعي 1.1
ب بطريقة رتّ  ،يعتبر الجهاز السمعي للإنسان من أعظم أجهزة الجسم تعقيدا و تركيبا و تنظيما 

ئة إلى أصوات مفهومة ذات معان ـيـنا من إشارات في البــقطه آذانــتــلــل ما تــن لنا تحويـــمــــفريدة تض
 :و مدلولات معينة، يتكون هذا الجهاز من

 (:Oreille externe ) الأذن الخارجية 1.1.1
تعمل على تجميع الموجات الصوتية و تحديد موقع الصوت و حماية الأذن الوسطى مع توصيل  

الطاقة الصوتية إليها، تتكون من صيوان الأذن الذي هو عبارة عن نسيج ليفي غضروني ملتصق 
ل ــعمــــــة الأذن، يـــلمـــخارجية تسمى حلزون و داخلية تسمى ح :له حافتان ،بالوجه من الجانبين
ية و توجيهها إلى قناة السمع ــوتــات الصــع تجميع الموجــــوت مــخيم الصـــى تضـــصيوان الأذن عل

بغشاء يصل الصيوان  ،و هي عبارة عن ممر ضيق ،سم تقريبا 1,5الخارجية التي يبلغ طولها 
يتم فيه تضخيم الموجات الصوتية و حماية طبلة الأذن من الأجسام الضارة، و من ثم  أينالطبلة 
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يأتي دور طبلة الأذن التي تتكون من ثلاث طبقات دائرية الشكل تعمل على تحويل الطاقة 
 .(24 ، ص1991الخطيب، ) الصوتية إلى طاقة اهتزازية مع حماية الأذن الوسطى

 :( Oreille moyenne) الأذن الوسطى  1.1.1
تقع بين الأذن الخارجية و الداخلية، تتكون من ثلاث عظيمات متدرجة في الكبر، تهدف إلى  

ل على عمالركاب، حيث أن المطرقة تو  المطرقة، السندان: تضخيمه و هيتكبير الصوت و 
ليها من التمزق ـــحافظ عــت ماــك رىــالأخيمات ـظــى العـــة إلـلــبــطــن الــية مـــوتـــصــات الــذبذبــــال الـــصـــإي

أو التلف، أما السندان فهو يقوم بتوصيل الذبذبات الصوتية من المطرقة إلى الركاب، أما العظيمة 
الأخيرة و المتمثلة في الركاب فهي تقوم بإيصال الذبذبات الصوتية من السندان إلى القوقعة عن 

، إضافة إلى هذه (12، ص 1442نمر يوسف،  )دائرية طريقة النافذة البيضاوية و النافذة ال
العظيمات الثلاثة نجد في الأذن الوسطى العضلة الموترة للطبلة و العضلة الركابية، ثم تأتي قناة 

و هي متصلة بالبلعوم الأنفي، تعمل على حفظ التوازن أثناء  سم 1,5أوستاكيوس التي يبلغ طولها 
فتح عند التثاؤب أو البلع م و الأنف، ت  ــــمن الهواء المندفع من الفبي غشاء الطبلة ـــالضغط على جان

 (.21، ص 1441عبد الواحد، )غلق عند الراحة و ت  
تزيد من  كما ،الداخلية من الأصوات الشديدةإجمالا فإن الأذن الوسطى تعمل على حماية الأذن 

 .يهااقة التي تنقل إلكمية الط

  (:Oreille interne)الأذن الداخلية  2.1.1
ها ـبــيـد تركــب تعقـــبـك بســـهة الأذن، و ذلاــــح متــــلـطــصـــة مــليــى الأذن الداخـلـــــض عـــــبعـــق الـلـــــــطـــي

ي ــــالسلم الط ،لم الدهليزيـــة إلى الســمــالمقس و لزونية الشكلـــحــــوقعة الـــن القــــون مــكـــتـــرجه، تــــعــــو ت
 الفعلي الذي يعتبر عضو السمع ،و السلم المتوسط، ثم يأتي الجزء الآخر المسمى عضو كورتي

تي تقع في الجزء ة، و من ثم تأتي الأنفاق النصف دائرية الئه على الخلايا السمعية المستقبللاحتوا
نفق على سائل  يز و هي عبارة عن نفق علوي و خلفي و جانبي، يحتوي كللمن الده الخلفي

ليمفي تبرز فيه شعيرات الخلايا الحسية و في نهايته انتفاخ يسمى الأمبورة به خلايا تتحفز بحركة 
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فتتولد دفعات  ،السائل الليمفي عند ميلان الجسم أو الرأس أماما أو خلفا أو إلى أحد الجانبين
ليز الذي يصل ما بين أتي الدهو أخيرا ي ،قل إلى مركز التوازن في المخيخـــتـــنـــعصبية حسية ت

 (.12، ص 1442الصفوي، ) وقعة الأذن و القنوات نصف دائريةق

 :( Nerf auditif) العصب السمعي 2.1.1
على شكل إشارات  هتزازاتالانقل تعمل على حسية يتكون هذا العصب من ألياف عصبية  

 الإحساس بالسمع و تمييز الأصوات  يتم أين إلى مركز السمع في المخ،كهربائية عصبية 
 (.22، ص 1444عبيد، )
 

 

 

 
 

 

 تشريح الأذن(:  1)شكل رقم
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  :السمعآلية   1.1
د ــعـــو ت   ،رتزـــه( 14.444 – 14)ن ــيـــراوح بـــتـــتي تـــوات الـــرددات الأصـــسليمة تـــج الأذن الـــالـــعــت
كلام، ـلـية لــــمـــر أهــثــــترددات الأكـــز الـــرتــــه (2444 – 244)ن ـــيـــراوح بـــتـــتي تـــوات الـــرددات الأصـــت
ل ــــراحـــــــــــمـــن الـــديد مــــــــالعــــنا بـــاغــرجم في دمـــتـ ــــتى يـــدر حــــــر منذ أن يصـــمـــوت يـــالصـــف
 :ها و إجمالها على شكل نقاط متتابعة و متسلسلة كما يليـكن تبسيطــــشابكة يمــتــمـــالدة و ــّــقـــــــــــــمعـــال
 ذي ــيوان الأذن الــلال صــخ نــارجية مـــي الأذن الخــية أولا فــوجات الصوتــجمع المــتــت

 .ستقبلهاــــــــي
 الخارجية التي تضخم الموجات لتصل إلى سمعية ـــناة الــقــبر الــة عــيــوجات الصوتــمــمر الــت

 .الأذن الوسطى
 نــيـــغط بــــفي الض الاختلافرب ـــضـــيــــف بلة الأذن،ـــــة إلى طــــوتيــــات الصـــــل الموجـــــــــــتص 

ة لـبـاء الطــــشــــغ ــزازتـــهاؤدي إلى ـــــيــــف  ة الأذنــبلــــي لطـــــــارجــــطح الخـــة الســـوتيــــــات الصـــوجــــمـــال
 (.212 -213ص  ، ص1442اح، غواتمية، البطانية، الجر   )

 ن خلال ــها مــتــويــقــتــوم بــقــدورها تــي بــتــال طىــوســـى الأذن الــإل زازاتــتــهالاذه ــقل هــتــنــت
 (.144ص ، 1992و آخرون،  القيروتي )اب ــندان و الركــســرقة، الــطــمــال

 ن ــر مــغــذة أصــافــذه النــما أن هــب زون الأذن،ــحلــضاوية لــيــافذة البــلنبر اــوات عــر الأصــمــت
رة في ــرين مــشــدار عــقــمــا بــردداتهــزداد تــها تــلالــارة خــمــة الــيــوجات الصوتــمــإن الــلة الأذن فــبــط
 .الاتــحــض الــعــب
 زازاتــتــهلالرة ــغيــصــلات الــعجــمــة دور الــليــداخــي الأذن الــرية فــف دائــصــنوات نــقــلعب الــت. 
 يرات ــعــوم الشــتقــف ،عةــقوقــي الــوجودة فـمــعرية الــلايا الشــى الخــالصوتية إل زازاتــتــالاهصل ــت
لى فتح و غلق الكثير ــتمد عــدة تعــقـعـة مــقـطريـتم ذلك بــو ي يةــلــخـي الـهرباء فــكــوى الـتـسـر مـيـغيــتــب

 ،وديومــوالص يوم،ــوتاســيوم، البــكالســلاح معينة مثل الــروج أمــدخول و خــمح بــمن الأيونات التي تس
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رية ـــــــــية الشعــــل الخلــإلى العصب الصادر من أسفقل ــتــنــددة تــضة كهربائية محـــج عنه نبــتــما ينــم
 .صبيةــعــدة الــقــم إلى العــو من ث

 ى مراكز السمع في الدماغ ــائية إلــموجات الكهربــل الــقــنــد ذلك بــعــي بــعــوم العصب السمـــقــــي
 (.13، ص 1444القمشي، )

 راج ــتخــالي اســسيرها و بالتــوزها و تفــك رمــعالجة هذه الموجات، فـــمـــاغ بـــوم الدمــــقـــرا يــيـــأخ
 (.34، ص 1441عبد الواحد، )معاني منها ــال

 
 

 
 
 
 
 
 
 

                                          
 آلية السمع  : (2)شكل رقم                               

 
 .ة سمعيةـى إعاقــؤدي إلــا يــذا مــبب أو لآخر و هــلس الـــسمعــي ازــهــجــــالاب ـــصـــدث و أن يــحــــد يـــق
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  :الإعاقة السمعية .1

 تعريف الإعاقة السمعية  1.1
 ،ك المشكلات التي تحول دون أن يقوم الجهاز السمعي للفرد بوظائفهـــلـــيقصد بالإعاقة السمعية ت

ات البسيطة ــــتتراوح في شدتها بين الدرج ،لفةـــــسماع الأصوات المختلل من قدرة الفرد على ــــقـــأو ت
تي ينتج عنها صمم ـــدا و الـــشديدة جـــإلى الدرجة ال ،و المتوسطة التي ينتج عنها ضعف سمعي

 (.22، ص1442حنفي و السرطاوي، )

حيث  التي اهتمت بها الإعاقة باختلاف الميادينهذه تعددت و اختلفت التعاريف التي تناولت  
 :نجد

 :  فونيو التعريف الأرط 1.1.1

ر ـــــــه، يمكن أن يكون عابـــا كانت درجتـــهمـــم عي مهما كان أصلهــــف السمــــعــــضـــو الــــم هــــمـــــالص
تواصل، ــــال اتــرابــــضطا: نهاـــديدة مــــاره عـــــوري و آثـــطــون تـــكـــيان ــيـــض الأحـــي بعـــأو دائم، ف

 ماعيالاجتـــــــــــــالمدرسي و  الاندماجعوبات في ـــوت، صـــــلام و الصـــــات الكبار ــطـــــــضاأخر اللغة، ـــت

(Brin, 2004, P 24.) 

 :التعريف الطبي2.1.2 

يشمل كل من  الإعاقة السمعية مصطلح عام يشير إلى كل درجات و أنواع فقدان السمع، فهو
عي، ـــمـــاز الســـهـــا في الجـــان مكـــلة في مـــكـــشـــبسبب وجود م، يحدث الصمم و ضعف السمع

ب ــــصطى أو الداخلية، أو في العــــــوسلة، أو اـــارجيـــهذه المشكلة إما في الأذن الخ يمكن أن تكمنف
الة من ـــــتدلة إلى أقصى حــة المعـــن الحالـــــداه مــــراوح مـــتـــــد يــــــــق ،خـــمــــوصل إلى الــــالسمعي الم

 .(12، ص 1999، اللقاني و القرشي)قد ـــــالع
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 : التعريف الوظيفي3.1.2 

 ،ةــــطوقـــــة المنـــهم اللغــــمعي على إدراك و فـــدان الســقـــر الفــدى تأثيــــريف على مــــتعـــذا الــــمد هــــتـــيع
نحرافا في السمع يحد من إن الإعاقة السمعية تعني أ ''السواح'' و استنادا إلى هذا التعريف يرى

 (.12، ص 1449، السواح) اللفظي –درة على التواصل السمعي الق
 

 :التعريف التربوي4.1.2 
اكتساب المعلومات عه إعاقته السمعية من ــمنــالذي ت ذلك الطفــل وــيرى أن الطفل الأصم ه 

نها، و هو ذلك الذي لا معينات السمعية أو بدو ــــال خدامــتــسبــــا عـــسمــــاسة الــــريق حــــاللغوية عن ط
ليم ـــــعـــتــــج الـــرامـــن بــم ـــفـــادةتـــسالاة أو ــــاسة السمع لتعلم اللغــــلى حع ـــتــمادعالاع ــــطيـــــيست
اسة ـــوضه عن حـــة تعــــميــــليــــعـــب تــــاليـــاجة إلى أســــحـو بــــو ه ،ينـــسامعـــالــــختلفة الخاصة بـــــمـــال

 (.122، ص 1442سليمان، )ع ــــــالسم
 

 : تعاريف أخرى5.1.2   
  من فقد القدرة  أو الولادةحاسة السمع منذ من فل الذي حرم ــأنه ذلك الطــم بـــف الأصرّ ـــعـــي

قدت بسرعة ـــعلم فـــــأن آثار التفقدها بمجرد تعلم الكلام لدرجة  أو ،بل تعلم الكلامـــية قـــمعــالس
 (.23 ، ص1991سيد فهمي، )
  ّلسمع تماما أو يفقدون السمع بدرجة تكفي لأنهم أولئك الذين يولدون فاقدين ف كذلك على يعر

ا الأطفال الذين يفقدون السمع في مرحلة الطفولة المبكرة قبل لإعاقة بناء الكلام و اللغة و أيض
الأشياء المفقودة بالنسبة  بحيث تصبح القدرة على الكلام و فهم اللغة من ،تكوين الكلام و اللغة

 (.121، ص 1991سيد سليمان، )لأغراض العملية للهم 
  ّفغالبا ما يكون  ،مع من حولهم الةالإعاقة السمعية تحجب الأطفال عن المشاركة الإيجابية و الفع

 لديهمتعاملهم مع الآخرين يعتمد على طرق و أساليب مختلفة عن الأطفال العاديين، فهم فئة 
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بالآخرين  الاتصالدراتهم على ــــمية قـــنــحتاجون إلى تـذلك يـــل تهاــــيفـــن أداء وظــــاصرة عــــــحاسة ق
 (.29 – 21 ص ص ،1441عبد العزيز، )و الاحتكاك بالأشياء المادية في بيئتهم 

 الإعاقة السمعية هي عدم القدرة على السمع و تصنف كما يلي: 
 نتيجة لذلك وك هو الذي فقد قدرته السمعية في السنوات الأولى من عمرهو  : الطفل الأصم كليا        

 .يطلق عليه مصطلح الطفل الأصم الأبكم ،اللغة كتسابايستطع  لم
 عندو نتيجة لذلك فهو يسمع  هو الطفل الذي فقد جزء من قدرته السمعية:  الطفل الأصم جزئيا 

اقته السمعية ــــة إعـــــق اللغة عند مستوى معين يتناسب و درجـــطــــنـــا يــــمــــة، كـــنــــيـــعـــة مــــدرج
 (.11، ص  1449زيدان، )
   رم من حاسة السمع منذ ولادته أو قبل تعلمه الكلام إلى درجة تجعله المعوق سمعيا هو من ح

ماع الكلام ـــلى ســــادر عـــــــــــر قـــــيــــو غــــهـــف ،(aides auditives)ات السمعية ـــينـــــــيستعمل المع
ب ـــيــن أسالــــيرها مـــــاه و غـــــفــــشــــة الـــــغـــارة أو لـــــــالإش دامــــخـــــــتـــسلار ــــــطــــــضـــطوق و مـــــالمن
 (.12، ص 1449البلاح، )تواصل ـال

بعد هذا العرض المختصر لتعريفات الإعاقة السمعية، سنوضح فيما يلي الأسباب المؤدية إلى 
 .ظهورها

 
 :الأسباب المؤدية إلى الإعاقة السمعية 1.1

 نهاــــم ثيرا  ــــك وأن صوصا  ـــخ ومسبباتها، السمعية الإعاقة حدوث واملـــع ديدــحــت لـــسهـــال نــم ســـيــل
 نبغيــــي كنــــول لها، العلاجية مليةــعــبال ومونـــقـي ذينــــوال بيةــــالط اصاتـــتصـــالاخ مجال يــف قعـــي
 للوقاية التخطيط على ساعدـــي ذيـــال درــقـــبال وأسبابها اقةــالإع دوثــح واملـــع لىــع تعرفـــال

 العادية الحياة مسيرة في سمعيا   المعاقين لإدماج أكبر فرصا   يتيح بما والتعليم والتأهيل والعلاج
 :ينــتــيــســـيـــرئ نــيــتـــمجموعإلى  ابـــبسهـــذه الأ سيمـــــقـــت نــكــمــــي ،(124، ص 1442حمد، ــعبد الله م)
 



         الإعاقة السمعية                                                                                               الأول الفصل 

12 

 

عة ـمعية الراجـــاقة الســـفالإع .(الــجــيــنــية)مــجــمــوعة الأســباب الــخــاصــة بــالعــوامل الوراثــيــة : ىــــالأول
 قالــانم ـــتـــــيث يــــح ،ماـــيهـــلـــك ن أوــديــوالــد الــــن أحــة مــــة موروثــاقــن إعــــــارة عــــبـــــي عـــــبب وراثــلس

هذه ــلال الكروموزومات الحاملة لـــن خــرضية مــمــالات الــحــوية و الــيــحــفات الـــصـــــبعض ال
 (.22، ص 2004الخطيب، ) فاتــــالص
صاب ــية الإخــلــمــد عــدث بعــحــتي تــال ةــيــئــيــبــوامل الــعــاصة بالــباب الخــة الأســوعــمــجـــم :ةـــيـنـــاثـــال

: باب منهاــن الأســوعة مــمــجــر مــن ذكــكــمــنا يــدها، و هـــعــناءها، أو بــلة الولادة، أو أثــرحــل مــأي قب
 عةـــعرض للأشـــتــأو ال زيفــــنــل أو الــمــحـــاء الــنـــوادث أثـــرض الأم للحـــتعل، ــحامــة الأم الــذيــغــوء تــس

، (12 – 12 ص ، ص1442الدماطي، )السينية خاصة في الأشـــهر الثلاث الأولى من الحمل 
امل ــــة الأم الحـــابــإص ،بــيــبــطــورة الــشــر دون مــيـــاقــقــعــلل للأدويــــة و اــحـــامــالي الأم ــاطـــعــــت
ين ـــــسجــــص الأكـــقــــري، نــــو الزه انيةـــــة الألمــبــصــحــالــة كــنــمزمــادة أو الــحــراض الــــبعض الأمــب
وادث ــــتهابات الأذن و الحـ، البكرةـــمـــولادة الـــلها، اـــدتـــول مـــــر الولادة و طـــســـع ،ملية الولادةــــناء عــــأث
، تصلب الأذن و مرض منيار الية و المستمرةـــوات العـــالأصجيج و ــضـــها، الــبـــصيـــي تـــالت

(Pialoux, 1975, PP  239 – 248).   
 
 :تصنيف الإعاقة السمعية 2.2
ذا ــــــن بهــمتخصصيـــاء الــلمـــــل العـــبــــــن قــــية مــــمعــاقة الســــف الإعــــاريــــــعــــت ددــــــــعـــوع و تــــنـــــــإن ت 
يف ـــصنــــن تــــثر مــــود أكــــى وجـــرهم أدى إلـــظـــهات نــــم و وجـــــماماتهــــتــــلاف اهــــتـــال و اخــجــالم

ها ــض قسمــبعــــــعي و الــدان السمــقـــــــــقا لدرجة الفـــــها وفــــفـــنــــض صــبعــــالــــف ،عيةـــمـــــســـاقة الـــــللإع
 ابةـان الإصـــــكــــــــــاقة و مـــــن الإعـــيـــط بــــر ربــــض الآخـــعــــبــــة و الـــــــابــد الإصــــنـــرد عـــــفــــمر الــــقا لعــوف

 .و فــــيـــــما يـــــلـــــي مـــــلخـــــص لــــكــــل هــــذه الـــتــــصــنــيفــــات
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 : التصنيف حسب العمر عند الإصابة1.3.2  
 :قا لعمر الفرد عند حدوثها إلىـــصنف وفــــعية تـــسمـــــاقة الــــأن الإع "يبـــطـــالخ" ذكرـــــي
 : ويـــاللغبل ــم قــمــالص. أ 
رية ــمـــلة عــي مرحــدث فــا ولادي أو حــكون إمــم يــمــالصــف ةــنمية اللغـــبل تــل قــف الحاصــعــو الضــه
درة الطفل ــأثر قــتــحالة تــذه الــفي هــو الكلام، فــمــبل نــة و قــل للغـــطفـــشاف الـــتـــل اكـــبــــبكرة، أي قــم
مكن ــتـــالتالي لا يـــو ب ،لوبـــالشكل المطـــية بــكــحــمــة الـــغــمع اللــســم يــه لــق و الكلام لأنــطــنـــلى الــع
ارة أو أبجدية ــــة الإشـــلغـــدوية كـــواصل اليـــــب التـــاليـــخدام أســـتـــى اســـلجأ إلـــيـــمها، ف ـــّلــعــن تـــم
 .(12ص  ،1445سليمان و الببلاوي، ) يتعلم اللغة بصريا لأصابع أي أنها

 : ويـــد لغـــعــم بـــمـــالص. ب 
د ـــبعدث ــحـــــاقة تـــــث أن الإعـــيــــتسب حـــــكـــم المـــصمــم بالـــمــصــــن الـــوع مـــنـــذا الـــذلك هـــمى كــــســـي
دوثه ـمكن حــــوية، يــــغلــــة و الـــيــــكلامـــارات الـــهـــمـــن الـــويــــكـــد تـــعـــة، أي بــــل للغـــفــطـــاب الـــســـتـــاك

لام ـــكــــــــــــــوى الـــتـــــــســـور مــــــــدهـــتــــــــي. ويلةـــــية طـــنــــــــرة زمـــتـــــدى فـــلى مـــيا عـــــجـــئة أو تدريــاجــفــبصورة م
لى ــــــــــــــــرتهم عدـــدم قــــــب عــبـــســـم بـــصمــــــذا الـــــــثل هـــمـــن بـــيـــابـــصـــمــــراد الـــــد الأفــــنــــغة عــلـــو ال
 الاكتئاب القلق و اط وــــــهم مشاعر من الإحبـــديـــولد لـــتـــقد ي وى الصوت وـــــــستــــــماع مــــــــــس
 .(112، ص 1442الظاهر، )
 

 : دان السمعيــقــنيف حسب درجة الفــصــالت 2.3.2 
دان السمعي ـــــــــــــــقــــة الفـــــقا لدرجــــصنف وفـــــية تـــعـــمـــاقة الســـــى أن الإعــــإل "دـــيـــبـــدة عـــاجـــــم"ر ــــيــــــشــــت
 (dB)نها بالديسبال ـــــر عــبــــعـــو ي (Audiométrie)تر ـــومـــة الأوديـــطريقــها بــاســـن قيــــكـــمـــتي يـــــال

 :إلى التصنيفات التالية
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 : يفــفــدان السمع الخــقــف. أ 
ذا ــــــصاب بهــاني المــــعـــــبال، يـــســدي dB( 24 – 13)ا بين ــــي مــــعــــسمــــدان الـــقــفــــة الدّ ــــراوح شـــتـــت
مكن ـــدة، يــــعيــــاكن بــــن أمــــادرة مـــة و الصـــتـــافـــوات الخــــاع الأصـــــي سمــــة فـــــن صعوبــــوع مــــالن
ة ــــادية و مزاولــــــدارس العــــاق بالمــحـــعي الالتــمــســـدان الـــقــفــن الـــوع مــنـــذا الـــهــن بـــيـــصابـــمـــلل

 .(Virole, 2000, PP 91 – 92)ي ـــونـــفـــــو ي الأرطــصائـــد الأخــنـــة عــعــابــتــمــــع الــــــــها مــيــم فــــــتهـــدراس
 
 :فقدان السمع المعتدل. ب 
 ناـــــشخص هــــيد الــفــتـــســـبال، يــســـدي (dB 24 – 24)ن ـــيـــا بـــعي مــمـــســــدان الــــقـــفـــة الدّ ــــراوح شـــتــت 

ستطيع ــتى يحـــحدث ـــمتـــه الــوج فـــييز ــــتركـــرورة الـض عـــية مــعــمـــســـات الــنــيــعـــمــدام الــخــتـــاس مــن
حادثة ــاع المـسم الـــفـــقـــدان الـــسمعي نــــنوع مـــذا الـــهـــمصاب بـــلـــن لـــمكـــفاه، يــلى الشـــالقراءة ع

دودة ــــحــه مـــــديـــــردات لـــــــفــــون المـــكــــة، تــبــــريــــــة قــــسافـــن مـــلام مـكــــم الــهـــفـــث يـــيــــــة حـاديــــــعـال
 .واتــــلمات أو الأصـــــكـــــض الـــــعــــظ بـــفــذوذ في لـــــدي بعض الشــــد يبـــــــــا و قـــيـــبـــنس
 : وسطـمتـقدان السمع الــف. ج 
صاب ـمـال، الـبـيــــدس  dB(50 – 70)  نـــيــبا مــراوح ـــتــــة تـــئـــفــــذه الـــهــي لـعــمـــســــدان الــــقـــفـــة الـدرج
ن ــي مــانــعــي هـا أنـمــاما، كــوحا تـع أو واضح وضـفـتر ــوت مـصــة إلا بــشــــناقــمـــم الـــهــفـــوع لا يـنــذا الــهـب
ي ـر فــقــة إلى فــافــــالإضـــــــــة بــال اللغــمــــعـتـــف في اســـعــــذلك ضـــلام و كـق و الكـــطـنــــوب في الــيـع
 (.13 – 12 ص ، ص1441نيسان،  )وية ــلغــردات الـــمفــال
 : فقدان السمع الحاد. د 

ديسبال، يعاني الشخص هنا من صعوبات  dB( 94 – 24)تتراوح درجة الفقدان السمعي ما بين 
يتأثران بشكل د هذا النصاب ـــنـــغة عـــكلام، فالنطق و اللـــمع و اضطرابات في الــســـي الـــدة فـــديــــش

كبير و واضح، لذا فهو يحتاج إلى الالتحاق بمدرسة خاصة و إلى تدريب نطق و سمع و قراءة 
 (.122 – 123 ص ، ص1442سليمان، )شفاه بالإضافة إلى ضرورة ارتداء المعينات السمعية 
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 :قــيـــمـــدان السمع العـــقـــف. ه 
دسيبال، هذا المستوى من الضعف السمعي يشكل إعاقة  dB 94درجة الفقدان السمعي تفوق  

شديدة حيث أن الشخص قد لا يستطيع أن يسمع سوى بعض الأصوات العالية، و لكنه يدرك 
من  وجودها كذبذبات و اهتزازات أكثر من إدراكها كنغمات نمطية لها معنى، المصاب بهذا النوع

طه للمعلومات من حوله على حاسة البصر أكثر من يعتمد في إدراكه للعالم و التقاالفقدان السمعي 
غة ـــــــلام و اللـــــكــــــدة في الـــات شديـــــرابــــــطــــاني من اضــــعـــــــــــــو يــــهـــــف ،عـــــاسة السمــــــاده على حــــتمــــــاع

مع ضرورة الالتحاق بمدرسة  لتطوير مهاراتهإن أمكن  و يحتاج إلى معين سمعي و زراعة قوقعة
 .خاصة

 
 :التصنيف حسب موقع الإصابة3.3.2 

 صابـــالأع ضاء وــــميع الأعـــي الأذن و جــــه فـــمكانيف بموقع القصور السمعي، ـــهتم هذا التصنـــي 
 :ىـــوع إلـــنـــتــي هــــوع و ــــمـــة الســـليــــمــــي عــــركة فـــتــــمشـــال
 
 : الإعاقة السمعية التوصيلية. أ 

لية ـــــــاء الأذن الداخــــــقـــــمع ب طىـــــــــة و الوســـــــــــــــارجيـــــيب الأذن الخـــــل يصــن خلــارة عــــــبـــعو هي 
، لية ــــة إلى الأذن الداخــــيـــاقة الصوتـــات أو الطــــل الموجـــــــهذا الخلل يمنع أو يحد من نقة، ــــــليمـــــس

يسمع في الضوضاء أكثر من الجو ، الإعاقة يتكلم بصوت منخفض و ضعيفصاحب هذه 
 إصابة الأذن الداخلية و العصب السمعي نظرا لعدمتمييز الكلام غير متأثر و متضرر ، الهادئ

 (.21، ص 1444، السيد ماجدة)
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 : الإعاقة السمعية العصبية الحسية. ب 
 بارة عن خلل يصيب الأذن الداخلية سواء في القوقعة أو الجزء السمعي من العصب مما ــــع

بالتالي عدم القدرة على التقاط الاهتزازات و  ،يستحيل وصول الموجات الصوتية إلى الأذن الداخلية
لنبضات لها ــــحويـــادرة إلى تـــو إرسالها إلى الدماغ مما يجعل مراكز الترجمة في المخ غير ق

صاحب هذه الإعاقة يتكلم ، (31 – 33 ص ، ص1211سليمان و الببلاوي، )عصبية أو سمعية 
الذبذبات العالية  سماع الشخص المصاب ، يستطيعتمييز الكلام في صعوبة ولديه  بصوت عال

يشكو من أصوات مزعجة ذو ذبذبات  ،يسمع في الأماكن الهادئة ،أكثر من الذبذبات المنخفضة
اصة هاتفيا ــــخ لامــــهم الكـــلى فــــدرة عـــقــــدم الــــع، يعــــاني من واب و غيرهاـــراس الأبـــمثل أج عالية

 .(19، ص 1442الصفدي، )
 :الإعاقة السمعية المختلطة. ج 
بالإضافة للإعاقة السمعية الحسية الإعاقة السمعية التوصيلية ـــة بــــابـــرد الإصـــفـــن للـــكـــمـــانا يـــيــــأح 

اني ــــعــــــأي أنه يمكن أن ي ،العصبية، ففي هذه الحالة تسمى الإعاقة السمعية الناتجة إعاقة مختلطة
ة أو العصب ــعـــ، القوق ة،ــليــأو الأذن الداخ ىطــو الوسأة ـيــارجــخليوب في الأذن اــص من عــالشخ

وجات الصوتية السير بشكل عادي و هي في طريقها إلى الأذن السمعي حيث أنه لا يمكن للم
 .الداخلية، كما أن الاهتزازات التي تصل إلى الأذن الداخلية لا يتم التقاطها و إرسالها إلى الدماغ

قد يسمع الأشخاص المصابون بهذا النوع من الصمم أصوات متقطعة مشوهة كما يعانون من 
  (.213، ص 1442ية، البطان)صعوبات على مستوى الصوت 

 : الإعاقة السمعية المركزية. د 
مراكز السمعية ـــي الـــاغ أو فـــذع الدمــــي جـــعية فــمـســـرات الــمــمـــب الـــيـــصـــلل يـــن خـــارة عـــبـــعهي 

 أنأو العصب السمعي، فهذا الأخير قد لا يستطيع إرسال الموجات الكهربائية إلى الدماغ أو 
ل صحيح، و هنا يكون كالدماغ قد لا تستلم الإشارات بش ي فيغالمراكز السمعية في الفص الصد

 فقدان السمع على طول الممر من الأذن الداخلية إلى المنطقة السمعية من الدماغ أو في الدماغ
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ع ــــطيـــستـــــي، الأورام الرأس أو المرض أوجروح فقدان السمع المركزي من  نفسه، يمكن أن ينتج 
 تهـمعالج لامه و ـادر على فهـــــــــير قـــــــه غــــنـــــوت لكــــــــــــــالصة ـــرفــعـــــــــمفي هذا النوع رد ــــــالف
 (.21، ص 1991، الخطيب)

بما فيها  لمعاقين سمعياا خصائص سنتناولبعد عرض الأسباب المؤدية إلى الإعاقة السمعية 
هذه الإعاقة على جوانب النمو المختلفة، فإصابة الطفل بالإعاقة السمعية  التأثير الذي يترتب عن

بل النتائج المترتبة على ذلك لا  ،لا يقف أثرها على مجرد عجز الطفل عن استخدام حاسة السمع
 .(11، ص 1999عقبة، )يكاد يحصيها عدد 

 
 :خصائص المعاقين سمعيا 2 .2
يزه عن ــص تمـــــائـــــــرد له خصـــانسة فكل فـــعيا فئات غير متجــــين سمـــاقـــعـــمـــراد الـــثل الأفــــمــــي 
ره، و يرجع هذا التباين إلى نوع الإعاقة، عمر الفرد عند الإصابة بها، شدتها و سرعة حدوثها، ـــغي

و الفئة الاجتماعية  و استثمار ما تبقى منه تحسينهمقدار العجز السمعي، كيفية بالإضافة إلى 
 (.141، ص 1441، سليمان)التي ينتمي إليها 

 
  :الخصائص الجسمية و الحركية 1.4.2
بل الباحثين ــــن قـــير مــــتمام كبـــيا باهـــين سمعـــدى المعاقـــركي لــــي و الحـــسمـــمو الجـــنـــال حـــظلم ي
 لى أيــــع ،(19، ص 1991الخطيب و الحديدي، ) اصةـــــية الخـــربــــولة أو التـــــالطفيدان ــــي مــــف

ن ــــاقة مــــــعذه الإــراد هـــاني أفــعــث يــيــفال حــركة الأطـــلى حـــر عـــؤثــــية تــعــة السمـــاقــالإعفحال 
زويد ــب تـــذلك يجـــــها، لـــفاعل معـــئة و التــيــبــم للـــافهـــشــتـــون اكدول ـــحــال تــصــي الاتــكلات فـــشـــم
، كــــما أن (112، ص 1442عبد العزيز، )ل ـــتواصــــدريب اللازم للــــاقة بالتــــذه الإعــــراد هــــأف
ية ــعــعة السمـــذية الراجـــغـــعلى التن الحصول ــخص مــشـــرمان الـــلى حـــوي عــطــنــي يــعــدان السمــقــفــــال
 إن بعض ـــــــذلك فــية، لـــسمـــه الجـــاتــــــــركــــلى حـــفراغ و عـــــي الـــه فــــــــــلى وضعــــلبا عـــــر ســـؤثـــد يـــما قــم
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، (24، ص 1991عبد الرحيم، )ئة ـــسمية خاطـــالأشخاص المعاقين سمعيا تتطور لديهم أوضاع ج
فبـــعضهــــم يمــــشي  نــــيــركي للأشخاص العاديـــالنمو الحــب ارنةــقـــتأخر مـــو مــموهم الحركي فهــا نــــأم

 ماـــــــو ربأركة ـــــع الحـــالى سمـــــدرتهم عـــــقـــــدم مــــعهـــذا راجـــع لــــو  و يـــرفـــع رجــــليــه عـــن الأرض 
م ـــــصال دائــــــــلى اتــــدمان عــــقـــــقى الــــــبــــدما تـــــنـــــن عــــــان الأمـــــشيء مــــــرون بـــــعــــشــــم لا يــــهـــــلأن
ى أن ــير إلـــشـــات تــــض الدراســـعـــبــــــف ، (129، ص 1442موسى و العربي، )الأرض ـــــب

خاص ـــة بالأشــــارنــــقـــــدنية مـــــاقة البــــــالليـــعون بــمتــــوعة لا يتـــمـــجــمـــيا كـــعــمـــاقين ســـعــمـــاص الـــخــــالأش
 (. 22، ص 1999حسن، )العاديين 

نذ ــــمالحـــــركي  الجسميلى النمو ــــعية عــمـــاقة الســــية للإعــبـــار السلــــلى الآثــــلب عـــغــن التــكــمــي
ضاء ـــــــالأعفــــيما يخـــص اصة ــــخل ـــطفــــدى الــــلل ـــواصـــــه و التوجّ ــــمــــركي الــــحـــدريب الـــــة بالتــــالبداي
 ، بالإضـــافة إلـــى ودـــالرك نـــــوع مــــنــــصاب بـــــتى لا تـــــلام و السمع حــــــــاز الكــــهــــمتعلقة بجــــــال
م ليهـــــــــود عــــيــــرض قــــفــــد تــــــــــــالإعاقة قفـــــواصل ــــتـــة للـــلــــــــــديــــات بــيــجـــيـــراتـــتــإســــب يــــدهـــــمزو تـــــ
 (.1919كفاني، )
 

 : الخصائص اللغوية2.4.2  
هاما بالنسبة للأطفال المعاقين سمعيا فهم يحتاجون إلى تطوير لغتهم ما  يعتبر تطور اللغة أمرا

 اللغوي النمو في تأخير وأي، (19 ص، 1441،صديق، )أمكن بهدف الوصول إلى النمو المناسب 
فمما لا شك فيه أن النمو اللغوي هو أكثر  العمر من المتأخرة المراحل في ذلك يظهر سوف للطفل

و من  هي تؤثر سلبا على جميع جوانبهف ،(1212المفدي، ) بالإعاقة السمعيةالنمو تأثرا مظاهر 
تلك الآثار السلبية نجد عدم تلقي الطفل المعاق سمعيا لأي تعزيز سمعي عندما يصدر أي صوت 

 .ع كلام الكبار كي يقلدهمن الأصوات كما أنه لا يستطيع سما
ما ــولد أصــــذي يــــل الــــفــــطــــأن الن رو ـــمان يــــوفــــان و كــــلاهـــأن ه "لاوي و سليمانـــبـــبـــال"ر ـــــذكـــي 
 دره من أصواتـــــصـــو ما يــــرين نحــــــال الآخــــــــعـــج أو ردود أفـــــــائــتـــة نــــــرفـــعــن مــا مــــرومــــحــون مــــكـــــي
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 هو السبب في توقف الطفل عن إصدارقد يكون ذلك  و، (123، ص 1442الببلاوي و سليمان، ) 
الأصوات التي يقوم بها في مرحلة المناغاة إذ أن الفرق بين الطفل عادي السمع و الطفل الأصم 

، لذا هو معرفة الطفل العادي لردود أفعال الآخرين نحو الأصوات التي يصدرها كالتعزيزات اللفظية
 لغوي نجد رصيدبالفقر البالغ قياسا بلغة الآخرين ممن لا يعانون من هذه الإعاقة، ف تهتتسم لغ
 كلاماللاوة على بطء ـــد عبالقصر و التعق   تتصف ملـــوس، جـــلمـــمــول الــــدور حــــت اظــــفـــأل ،محدود

الأطفال أن  (1912صالح، )و يؤكد   ،(112، ص 1442عبد العزيز، )عادية  نبرة غيرـــه بــو اتصاف
الكفاية عجز في يعانون من عجز في مهارات الاستقبال والتعبير اللغوي وبالتالي المعاقين سمعيا 

تصبح المهارات لديهم و بالتالي فرص استقبال اللغة المنطوقة محدودة هذا ما يجعل اللغوية 
 انيـــمعـــوال لماتــــالك عن بحثـــــال في كبيرة وباتـــصع يجدونفهم  أيضا التعبيرية اللغوية محدودة

 .(23، ص 1442، ثابت) السمع بسليمي ةـــمقارن

شرط  تها سلامو  الحصيلة اللغوية نمو و الكلام إنتاج عملية في مهما دورا السمع تلعب  فحاسة 
 محضة إنسانية وظيفة طريق الكلام عن الغير مع لاتصال، فاإنتاجها و اللغة اكتساب من شروط

 الصوتية راتشالمؤ  مختلف تقاطلاكما أن  السمعية، الوظيفة بسلامة وثيقا ارتباطا مرتبط تحقيقها و
 البلاغ فهم إلى الوصول و لماتـــــالك معنى رفةـــــــمع و إدراكو بينها  تمييزال إمكانية و

 .(29، ص 1443التهامي، ) سليم سمعي جهاز وجود يشترط اللغوي
فكلما زادت الإعاقة السمعية  أثر بدرجة الإعاقة السمعيةأن مظاهر النمو اللغوي تت يذكر أيضا 

مشكلات في سماع  خفيفةالإعاقة السمعية ال يعلى ذلك يواجه الأفراد ذو  ،غويةزادت المشكلات الل
تكوين كما يجدون صعوبة في  ،الحديث المختلفة عيضاالأصوات المنخفضة أو البعيدة أو فهم مو 

الإعاقات السمعية المتوسطة مشكلات في فهم  يفي حين يواجه الأفراد ذو  ،ات اللغويةالمفرد
تالي صعوبات في التعبير بال وبالإضافة إلى نقص في الرصيد اللغوي المحادثات الجماعية 

ماع الأصوات مشكلات في سفهم يواجهون الإعاقات الشديدة  يالأفراد ذو ، أما اللغوي
 المبكر أهيلالت بمدى تأثرتكما التعبير اللغوي،  الفهم و  لي مشكلات فيوبالتا العاليةوتمييزها
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 الدعم ، الكلي التواصل ، استخداموالانفعالية الذكائية العوامل ،عينات السمعيةالمام استخد ونوعه،
 .(Aimard, 1982, P 186)  المبكر التدخل وخدمات التشخيص عند مرــعـــالو  الأسري

تقــــبل الفرد أو عـــــزله في المجتمع  يــــام فــــل عـــكــشـــها بـــاراتـــهـــة ومـــدور اللغمعرفــتــنا بعـــلى حـــســـب 
فاعل ــــواصل والتـــلى التـــدر عــــان أقــــة كـــــن اللغــــنا مــكــمـــتـــيا مــعـــمـــاق ســـعـــمـــإنه كلما كان الف

معيا ـفل المعاق ســـاب الطــــــتســـــدم اكـــــــــــإن عـــــــــذلك فــــ، لمـــع الأفــــراد فـــي مـــجـــتــمــعــه اعيــمــتـــالاج
 يةــصــــخــــه الشــــماتــــس  ر سلبيا  علىــيؤثــــي ســــزئــــكل جـــــل أو بشـــامــــكل كــــــــــواء كان بشـــــــغة ســـالل
 دىـــملـــــذا فـــــإن  ،(122، ص 1441عيسى و خليفة، ) سحاب والعدوانـــــى الجمود والانــــأ إلــــيلجـــــف

 هدفــتـــسيـــ أن بغيــنـــي سمعيا   نــــيـــاقـــعـــمـــال الــــفـــللأط واصلـــتــــال يةـــلـــمــــع معالجةــــــل رنامجــــــبأي 
 يتمف ،ئةـــيـــب أي في نـــــنيـــآم شـــيــــالععـــــلى  سمعيا   ينـــعاقـــمـــال الـــفـــالأط دـــاعـــتس التي اراتــــــــمهـــال

 همـــتـــسلام ززواـــعـــي أنوا مــــن نـــمكيـــت تىــــح ةليــمــعالـــ اراتــهــمـــوال راتـــبـــوالخ علوماتـــمـــبال تزويدهم
 .ــطــرخـــلل رضهمــــعـــي أو همـــيـــلــــعي دـــتـــعـــي نـــمــــل وحــــبوض دوارّ ـــــوي
 

 : يةـرفــص المعـالخصائ3.4.2  
ة ــيــرفـــمعـــالدرات ــــقــــــلى الـــية عــعـــمـــســــة الـــاقـــر الإعــــــول أثـــات حـــج الدراســائــتــت آراء و نــــنــــايـــتب

نمو ـــى أن الــوث إلــحــبــض الــعــارت بــد أشــقــمع، فـــســادي الــعــارنة بــقــعيا مــمــين ســاقـــمعــراد الــللأف
ي هفاهيم المتصلة باللغة ــمــأن ال دونــؤكــم يــهــك فــذلــرورة و لــضــالــلغة بــالــط بــبـــرتـــي لا يــعرفــمـــال
لى ــيا عــمعــعاقين ســمــتلاف الــؤلاء اخــرجع هـــو ي   ،معياــين ســـمعاقـــدى الــيفة لــضعـــدها الـــوح

يا ــعــمــن ســيـــاقــعـــمـــم الــيــلــعــتــالة لـــعّ ــــرق فـــوافر طـــى عدم تـــاء إلـذكــارات الـبـتـالعاديين في اخ
لية ــــقـــعــــدرة الـــقــــاط الـــبــــر إلى ارتـــــض الآخــــار البعــــما أشـــنـــيــــب، (12، ص 1991الخطيب، )
وية ــــلغـدرات الـــقـــلى الـــر عـيـبـل كـــشكـــر بـــؤثـــــية تـــعـــة السمـــاقــما أن الإعـــبفـــــ ،ويةــغــدرة اللـــقـــــبال
اء ـــــبارات الذكــــتـــلى اخــيا عـــمعــين ســـاقـــمعــي أداء الــندّ ــــظ تــلاحــرب أن نــغــمستــن الــليس مــف
، فالفروق الملاحظة في الأداء على هذه الاختبارات راجع إلى النقص (122، ص 1991الروسان، )
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تبارات بالعامل ـــن هذه الاخـــثير مــع الكبّ ـــكذلك تش ،باراتــتــعليمات الاخــديم تــقــي تـــح فـــالواض
  (.142 – 143 ص ، ص1442كوافحة و فواز، )اللفظي 
زو ــيعــن فــيــيا و العاديــعــاقين سمــمعــن الــيــية بـــمعرفــقدرات الــي الــروق فــود فــر وجــدير بالذكــو الج

ادي ــه عــعلمــتــما يــني، فــارق الزمــى الفــنهم إلــة بيــيــرفــي القدرات المعــروق فــفــذه الــه "لافيــخــالم"
ل المعاق ـــفـــطــــضيف أن الـــين، و يــتـــلال ساعـــعيا خـــمــمعاق ســــلمه الـــعـــتــالسمع خلال ساعة قد ي

يه ـــعطــــو خدمات، ففاقد الشيء لا ي سمعيا لا يتعرض إلى ما يتعرض له الطفل العادي من رعاية
لية ــــمـــــي عــــاء فــــبارات الذكـــتــــق اخـــــيـطبــى تــين علــمــــائــــــاءة القــــفــــعف كــــــى ضــــــبالإضافة إل

اقين ــــاء المعـــاس ذكـــتبارات لقيـــمة هذه الاخـــــدم ملائــــيا، و عــــمعـــاقين ســــــــتواصل مع المعـــــال
 (.12 – 13 ص ، ص1442المخلافي، )عيا ــــسم
 
 

 :الخصائص الأكاديمية4.4.2  
لمي عموما ـــفضا إلا أن تحصيلهم العـــخــين سمعيا ليس منــاقــعــاء الطلاب المـــن أن ذكـــرغم مـــبال 
اصة ـــؤلاء الأطفال و خـــاني هــالبا ما يعــغــف فض بشكل ملحوظ عن تحصيل الطلاب العاديين،ـنخـــم
موما ـمي عــصيل الأكاديـــتحـــي الــلف فـــتخــر أو الــأخــتـــن الــفة مــلــتــخــستويات مــن مــم مـــنهـــصم مــال

، فالمعاقين سمعيا يختلفون عن أقرانهم (94، ص 1991الخطيب، )و التحصيل القرائي بوجه خاص 
و يتسع هذا الفارق كلما تقدم  ر ثلاث سنوات دراسيةاالعاديين في مستوى التحصيل الدراسي بمقد

ظهرون ضعف في الفهم و الإدراك لبعض المفاهيم الضرورية للتحصيل الدراسي بهم العمر، كما ي  
(Shepard et Gorga, 1981, PP 130-137)،  فالفارق التعليمي بين ذوي الضعف السمعي و ذوي

تحصيلهم يأتي ضعيفا حيث يتناسب طرديا مع  هذا ما يجعلع مع التقدم العلمي السمع العادي يتسّ 
إلى  جةفي حالذا فهم  ، (121، ص 1441بطرس، ) دهاد المتطلبات اللغوية و مستوى تعقّ ازديا

دراسة موج  هؤيدت هذا ماجهد مضاعف و تخطيط مدروس ليصلوا إلى المستوى المأمون أكاديميا، و 
التي تم فيها تقديم برنامج تعليمي مكثف لمدة ثلاث سنوات لتعليم ( Moog et Geers)و جيرز 
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م العاديين الصم في المرحلة الابتدائية، و قد أسفرت النتائج أن تحصيلهم في القراءة يقل عن أقرانه
فالطفل المعاق سمعيا يشعر أن عملية  ،(1442القريوني و آخرون، )بصف دراسي واحد فقط 

ى معاناته من م مشكلة شاقة بالنسبة له بسبب تعذر الكلام و الاستماع الأمر الذي يؤدي إلالتعلّ 
للغة فاكتساب اللغة يعتمد على حاسة السمع لذلك لا بد من تعليمه ا ،صعوبة اتصاله بغيره

وسة أو الأصوات ـــســحــــكال المـــــارات أو بالأشــــــلام أو بالإشـــــواء بالكــــــلفة ســــــبالوسائل المخت
فال ـــــالأط (Hallahan et Kaufman) "هلاهان و كوفمان"فحسب  ،(1441عبيد، )المسموعة 
م و تحصيلهم ـكون أداؤهــم يــهــة حياتــذ بدايــمنارة ــة الإشــابع و لغــالأص يءجـــــخدمون تهـــالذين يست

 ىــــة علــــقتصر تدريبهم قبل سن الدراسـالدراسي مستقبلا أفضل بكثير من أولئك الأطفال الذين ي
ت التدريبات و البرامج ر ـــه إذا توافــــد أنــــيؤك( 1912الدماطي، )ا أن ــــفهي، كمــــل الشـــالتواص

 .ب على إعاقتهممن التغلّ  ونمكنتيس لمعاقين سمعيافاالمناسبة 
 

 : الخصائص الاجتماعية و النفسية5.4.2  
و ضعف  ع الآخرينـــماعي مـــتـــواصل الاجـــات التمهار ــــمع لـــجتـــي أي مـــرد فـــفـــار الــقــتــــإن اف

اسب لعمره ـــــمستوى قدراته و أنماط تنشئته الأسرية يقود إلى عدم بلوغه النضج الاجتماعي المن
واصل تالف، (21، ص 1443القريوتي، )الزمني و لا يستثنى من ذلك الأفراد المعاقين سمعيا 

غالبا ما ينعزلون الاجتماعي بين الأفراد يتم عن طريق اللغة في المقام الأول لذلك نجد أن الصم 
لا  ونيين لا يستطيعون فهمهم، فالكثير عن المجتمع في جماعات خاصة بهم لأن الأفراد العاد

يعرفون لغة الإشارة التي هي لغة الأصم الأساسية لذلك فإن القصور اللغوي الذي يعاني منه 
زلة ــــه إلى العـــؤدي بــــقد ي ماــفعالاته مــيسه و انــــاعره و أحاســــــالشخص يحرمه من التعبير عن مش

 .(1441عبد الحي، ) و الانسحاب
ن ـــانون مـــعــيهذا ما يجعلهم ماعي ــتـــصال الاجـــرق الاتــــي طـــر فـــقــم فـــهـــيا لديـــمعـــقين ســاعـــمــــالف 

 ف إلىــــــأض ،(1441القريطي، )لاقات صداقة ـــة عـــــــامــــي إقــوبة فـــعـــــدون صــــالتالي يجـــب ول ــالخج
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لهم و عدم  صفون بتجاهل مشاعر الآخرينيتّ  فهممن مشكلات التوافق الاجتماعي اتهم عانذلك م 
زات ــــحفـــمــلـــنة لــامـــكــــابة الــى عدم الاستجــمعية تؤدي إلــســـــاقة الــــالإع، فمــاتهـــصرفــفهم ت
ل ــاطفي و يعرقــل الاجتماعي و العــفــــطـــــمو الـــــوق نـــعــــما يــــية مـــسمعــــوية و الـــلغـــة و الــيــماعـــتـــالاج
 .(1442كامل، ) ف العائلييّ ــــــدرته على التكــق
 شكلات التواصلـرضه مـفـرانهم محدودة بسبب ما تـاعل مع أقــالتف المعاقين سمعيا في رصــف إن
درة ـإلى أن القصور في قض الباحثين ـذا الصدد يشير بعـفي هفـ ،( 22 ص، 1449 عبيد،)م ــديهـل

قين سمعيا على التواصل مع الآخرين و كذلك أنماط تنشئتهم الاجتماعية تؤدي إلى الاعتمادية االمع
 (1441سليمان، )يؤكد  ، كما(143 – 142 ص ، ص1442محمد، )و عدم النضج الاجتماعي 

التباعد بينه و بين العاديين  ازدياد إلى على أن درجة الإعاقة السمعية الشديدة لدى الفرد تؤدي
ثر ـــون أكونــــكـــا يــبا مــــالـــغــــتتضاءل فرص التفاعل بينهم لافتقارهم إلى لغة تواصل مشتركة، لذلك فف

 .تفاعلا فيما بينهماجا و ـــاندم
النفسي و عدم  توافقالــدم ــعالتـــي يــمــتــازون بــها فـــنجد ة ــيــســفــص النـــصائـــخالم ــــهبـــــالنــسبـــة لأ 

ور، ــــهـــق، التـــلـــقــئاب، الـــتـــــن، الاكـــــريـــان للآخـــالإذع نجد خاصيةما ــــرار العاطفي، كـــقـــتـــالاس
ورهم بعدم ــد شعــجـافة إلى هذه الخصائص نـــبالإض ،(21، ص 1441العزة، ) ــضاقــنــتــبية و الـالسل
ياة ــدم الرضا بالحــع، يــف السمعــة الضعــجــيــتــنة نــــمهــــم الـــرهــــيــيـــــغــل، تـــمــــعــي الـــادة فــسعــال
شاركة ــــالم يدودــــمح هملـــعـــذا ما يجــــــه ،(22، ص  1441 مجيد، ) ذاتـــــحكم بالــــة في التــــعوبـــــص

 (1442حرب، )توصلت دراسة ، ( 29،ص  1441يد، ــــعـالس)دين ــبادلات الاجتماعية مع الوال ــّفي الت

عيا لديهم مشكلات في مفهوم الذات الجسمية و الرضا عن ـــمــــن ســـيـــاقـــعـــمـــإلى أن الذكور من ال
يا ـــعــعاق سمــمـــي أن الفــــ (1992ت ـــعـــرف )و (1992ري ــيـــخ ) ليمان معــق ســـفـــتـــما يـــــك،  ،الذات

ن ـــد مــديـــــه العـــد لديولّ ـيمما  ورا كبيرا في التعبير عن ذاته أو تحقيق هذه الذاتـــصـــاني قــعــي
ن ـــريــل الآخـــــعــــردود فــــفرطة لــمـــساسية الــحــدوانية و الــعــال الية غير المرغوبة مثلـــفعـــات الانـــمـــالس

تؤكد  ،(21، ص 1442كاشف، )ة ــيـــفشل و العدوانـــو الشك في تصرفاتهم و الشعور بالخوف و ال
ن الصم ــقيـــــراهــــمــــن الـــيــــروق بـــفــلى الـــرف عــعـــلتـت لــــتي هدفـــال (1444 ،دــمــحــم )ةــــا دراســــــــــضـــأي
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ر على ــيــتأثالسمــعــيــة  اقة ـــي أن للإعــاعـــمــتــــل الاجـــّـبــتقـــي الـــن فــيــع و العاديـــمــاف الســـعــو ض
رف ــت إلى التعــتي هدفـــو ال (1441 ،الأشول)ة ـــؤكد دراســـضا تـــأي .اعيــــتمـــالاج ـــقــبلتـــة الـــدرج

دم ـــــل و عــــــجــــي الختّ ـــــاعيا إلى أن سمـــــاقين سمــــــعـــــال المــفــصية للأطــم سمات الشخـــعلى أه
ك ــذلــــــــعيا، و كــــمــين ســاقــعـــــال المــــــفــــــدى الأطـــن لــيــن البارزتـــــي ــّتاتا السمـــذات كانـــة بالــقــثــــال
، و إن  (149 ص،  1441 لو، ــو وفائي و الح نتــيــل)دوانية ـــــــــــــــــــــــــة و العـــيــوائــــطــــــالان يتّ ـــــــاسم

كانت بعض البحوث و الدراسات الحديثة أثبتت أن المعاقين سمعيا يماثلون أقرانهم السامعين في 
 .(122 ص، 1443إسماعيل، )التكلف الاجتماعي و المهارات الاجتماعية 

 
 :طرق التواصل عند الطفل الأصم   .25
تفاعل ييدا منفردا عن الآخرين فهو بهذا الإنسان بطبعه كائن اجتماعي لا يستطيع أن يعيش وح 

و بما أن  ،را من خلال أهم وسيلة للتواصل و التي تتمثل في اللغة المنطوقةمعهم تأثيرا و تأث  
فإنه يلجأ إلى أساليب و طرق  على الفرد في التواصل و التفاعل الإعاقة السمعية تفرض قيودا

ع الآخرين ـــــليم في تواصله مــــــيها الطفل السوض الميكانيزمات الني يعتمد علـــعــرى تــــأخ
(Busquet, 1987, P 180)، و من بين هذه الطرق نجد: 

 
 : التواصل الشفهي1.5.2  

إن التواصل اللفظي أو الشفهي الذي يمثل فيه الكلام قناة التواصل الرئيسية يجعل الأشخاص 
الكلمات المنطوقة و ذلك من خلال الاستفادة من  ثر قدرة على فهمـــعيا أكـــمــاقين ســـعـــمــــال

يتضمن هذا ، (142، ص 1442كامل، )التلميحات و الإيماءات الناجمة عن حركة شفاه المتكلم 
تضخيم الصوت، و قراءة الشفاه  ،النظام استخدام السمع المتبقي و ذلك من خلال التدريب السمعي

حقيقة أن الأشخاص المعاقين في الغالبية العظمى  و الكلام، تستند هذه الطريقة في التواصل إلى
لديهم بعض القدرات السمعية التي يجب تطويرها و تنميتها بالطرق المختلفة  ،من الحالات

 :يتحقق ذلك بــــ، (112، ص 1991الخطيب، )
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 :التدريب السمعي. أ 
استغلالها بشكل ريب السمعي يعد استغلال البقايا السمعية ضرورة ملحة يمكن عن طريق التد 

و هذا عن طريق استخدام المقويات الصوتية لإيصال الصوت إليه حيث يستخدم الطفل  مثمر
الأصم كل من حاسة البصر و حاسة السمع، لهذه الطريق خطوات لابد من إتباعها متمثلة في 

على تمييز تنمية إدراك الصوت أولا من ثم تنمية القدرة على تمييز الأصوات و أخيرا تنمية القدرة 
 .الأصوات المألوفة و غير المألوفة

 
 القراءة على الشفاه. ب 

و هي  كار المتكلم بملاحظة حركات فمهـأفرفة ــن معــف أنهاــاه بـــشفـــراءة الــة قــقـطري "دــيــبــع"تعرف 
شفاه الصادرة من ــم و الــفــركات الـــن خلال حــة مــبصريــوز الــمة الرمــرجــم أو تــعبارة عن فه

 تمكن هذه الطريقة الطفل الأصم من إقامة جسور من التواصل مع بقية أفراد المجتمع، المتكلم
فحرمان الطفل من المعلومات السمعية تجعله يلجأ إلى استعمال القناة  ،(12 ص ،1441 د،عبي)

فنجد أن  سطة التدريبهذه الطريقة بوا ىمّ البصرية معتمدا على طريقة القراءة على الشفاه حيث تن
لة لدى بعض الصم قابلية أكبر من غيرهم في تعلم هذه المهارة و التي تعتبر مكملة و ليست بدي

سرعة أو بطء حركات : دد من المشكلات المتمثلة فيـــعة ــقــطريــذه الـــه هــواجـــع، تــمــســن الـــع
الشفاه و الفك أو عدم ملائمة المسافة بين الطرفين، الضوضاء و ضعف الإضاءة أو عدم التركيز 

 :يتطلب توفير سلسلة من العوامل أهمها هانجاحو من قبل الأصم مع المتكلم، 
 قيمة و تماسك الوسائل التربوية. 
 تدخل الوالدين من الناحية النفسية و التربوية. 
 لطفل و قدراته الحركية، العقلية و توازنه النفسي و الاجتماعيشخصية ا. 
 بصرية أو الحركية، إصابة المراكزأهمية الإصابات الأخرى إضافة إلى الصمم كالإعاقة ال 

 .العصبية للغة
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 :يلجأ الطفل الأصم إلى استعمال طريقتين من القراءة على الشفاه
 
 ي المتكلم ثم ينظمها سمعيا على جميع حركات شفتّ ركز المعاق و فيها ي  : الطريقة التحليلية

 .لتشكيل المعنى المقصود
 
 ركز المعاق سمعيا على معنى الكلام أكثر من تركيزه على شفاه و فيها ي  : الطريقة التركيبية

 .المتكلم لكل مقطع من مقاطع الكلام
 

 : التواصل اليدوي2.5.2  
رموز يدوية لإيصال المعلومات للآخرين للتعبير عن التواصل اليدوي هو نظام يعتمد على استخدام 

تعد هذه الطريقة في تواصل المعاقين سمعيا مع بعضهم البعض من أكثر  ،المفاهيم و الأفكار
 :طرق التواصل وضوحا و ظهورا و هي تشمل نوعين من التواصل

 
 :لغة الإشارة. أ 
نظام من الرموز اليدوية  بأنهالغة الإشارة  (1444 ،عبيد) و (1444 ،يوسف )حدد كل من  

تعتمد اعتمادا كبيرا الخاصة تمثل بعض الكلمات أو المفاهيم المعينة و هي تعتبر وسيلة للتواصل 
يكون من السهل هي ملائمة بصفة خاصة للأطفال الصم الصغار السن حيث  ر وعلى الإبصا

علاقات العائلية، الوقت، ال)تغطي لغة الإشارة عددا كبيرا من الموضوعات مثل  عليهم رؤيتها،
الأماكن، الاتجاهات،  ،الانفعالية، العمليات العقلية، المهن، النقود، الحركات الجسمية المشاعر

، أن (1441 ،سليمان)كما يؤكد  ،(12، ص 1443عمر، )( المعتقدات، الأفعال و الجوانب التربوية
بير عن الكلمات ككل و الأفكار كاملة لغة الإشارة شكل من أشكال التواصل اليدوي يتم فيها التع

و هي  ي استخداما بين الصممن خلال حركات منظمة لليد، تعد من أكثر طرق التواصل اليدو 
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لمة ــــة كــلــمة كامـــرجــرد تـــــجــــــدها و ليست مـــواعــها و قــبــيــركــــــــها تــريدة لـــة فـــــــغــن لـــارة عـــبـــع
 :لمة و هي تنقسم إلىـــــبك
 
 نةــيــــعــرة مــكــف فــصــي تــتــية الــائــقــلــتـــة الـــدويـــارات اليـــي الإشـــو ه: يةـفـارات الوصـــالإش، 
ن ــــــر عــيــــبــعــللتد ــيــع الــرفــلام كــــكـــة للــقــرافـــــكون مـــو ت رــيــبــون في التعـــها العاديــدمــستخــــد يـــق
 .مــير الصــن الصم و غــثر بيــكــي تـــرة، و هــثــكــن الــير عــبــعــتــن للــيــتح الذراعــطول أو فــال
 
 ر ــيــمــة أو ضـــــفــل أو صــعـــــــــلى فــدل عــــــتي تــــارات الــي الإشــه: يةـفـــير وصـغـارات الــالإش
لى ــدلالة عــلى للـــى الأعــام إلــهــع الإبــبــــإصــارة بــل الإشــثــم مــالصــة بــاصــة خــغــة لــابــثــمـــي بــو ه
 .نــســيء حــش
 :هيـــارات فــا الإشــهــيــلــنى عـبــتي تـــس الــأما الأس 
 ارةــن الإشــزم. 
 الإشــارةيل ــكــشــت.  
 اليــدينركة ــح.  
 نــديــيد أو اليــركة الــاه حــجــات. 
  سمـــزاء الجـــدين بأجـــيد أو اليــاء الــقــتــان الــكــم. 
 يرات الوجه ــــــفها، بالإضافة إلى تعبـــوتها و ضعـــباتها و قـــكها و ثـــريـــحـــارة و تـــة الإشـــرعـــدة ســـم

 .مــســـة الجـــركــو ح
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 : ابعــدية الأصــجــأب. ب 
شأ ــنـــــي ت  ـــلي بالأصم، هــصال الكـــام الاتـــظـــن أركان نـــاما مـــنا هـــي ركـــبعـــجاء الإصــهــــل الـــكــشــي
يس ــــــات التي لـــــن الكلمـــر عــيــبــعــل للتــــــعمــستـــا تــــهــث أنــــــيــارة حـــة الإشــغـــدا مع لـــا موحـــــــنــــكويـت
هجائية ــــال الحروف الـــم أشكـــلوب على رســذا الأســـوم هـــقـــي ،(23، ص 1442عمر، )ارات ـــــــها إشـــل

ستخدم ـا تـــم ادةــــع ،هــــخاص بــه الـــلـــرف شكـــل حـــكـــيكون لــــد فـــيـــابع الــة أصــواسطــــــها بــيلـــثــمــو ت
ارة ـــرف الإشـــعـــيا لا يــعــمــوق ســـعــص المـــخــان الشـــا كـــــارة إذا مــــة الإشـــغـــدة للــانــســة مــقــريـــطــك

 (.121، ص 1991الخطيب، )ا ــلمة مــــــالمستخدمة لك
 

 :ليــكــل الــتواصــال3.5.2  
عا ــــة مـــسابقـــرق الــطــن الــة مــقــريــن طــر مــثــدام أكــخــتــن اســارة عــبــلي عــكـــل الــواصــتــلوب الـــأس 
صال ــرق الاتـــــــر طــثــن أكـــلوب مـــذا الأســد هــعــيا، يــعــمــن ســيــاقــعــمــع الـــال مــصــي الاتـــف
ن ـــيـــاقــعــمـــلـــة لـــــــفـــــــلــتــــــــخــمــــة الــويـــتربــــج الــــــرامـــبـــي الـــر فــاضــــت الحــــــــوقـــــي الـــا فـــوعـــــــــــــيـــش
خدام ــتـــة اســـجــيـــتـــال نــــصــــي الاتـــوب فـــلــذا الأســــر هــــهـــظ، (23ص ، 1991ول، الأش)يا ـــــــعـــمـــس
دى ــــلى حـــــــة عــقـــريـــل طـــدام كـــخـــتــــد اســنـــات عــيــبـــلـــســـض الــــــعـــور بــــهـــظ ي ـــة فــفــلــتــخــمــرق الــطــال
ن ــيـــاقــعـــمــــال الـــفــــالأطات ـــيـــانـــكـــدرات و إمـــوى قـــستــلى مـــودة عـــوجـــمـــروق الـــفـــب الــانـــجـــذا بـــه
قة ــريــم طــلــعـي تـــل فـــفـــل طـــكـــة لـــاحـــمتـــرص الــفـــم و الــهــنــيــــة بــحــواضـــات الــنــايــبــتــا و الــيــعــمـــس
رق ــضي طــتـــقـــصال تــيها الاتـــتم فــتي يـــواقف الـــمــلاف الــتـــما أن اخــر، كــل آخــفــن طــف عــلــتــخــت
 .(131، ص 1441عبد الواحد، )ا ـــيــعــمــن ســيــاقــعــمــال الــفــها الأطــخدمــتــســب أن يــجــها يــبة لــاســنــم
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 خلاصة الفصل

تميز تعرفنا في هذا الفصل عن أهم الجوانب المتعلقة بالصمم و مختلف الخصائص التي 
المصابين به بالإضافة إلى مختلف الأساليب المستخدمة في التواصل عند هذه الفئة، لكن حتى 

ن كانت الإعاقة ا ذات آثار مختلفة ووقع كبير على حياة الطفل  لسمعية بمختلفة أنواعها ودرجاتهاوا 
المبكر عن  التكنولوجيا والتطور الكبير الذي يعرفه ميدان الكشف تبقى ،أو الفرد المصاب بها

بمنح الطفل فرص التعرف على العالم  ، و هذالتقليل من هذه الآثارلرصة فتتيح الالإعاقة السمعية 
 . الصوتي والعيش كأي طفل عادي يتمتع بحاسة سمع طبيعية

هذا المجال أسفرت على ظهور عدة تقنيات سمحت للأطفال في  الدراسات و الأبحاث كما أن 
م الصوت و مكنّتهم من تعلم اللغة المنطوقة، و قد تمثلت هذه المصابين بالصمم دخول عال

عن طريق الــــعملية المعينات السمعية التي تشمل الجهاز الكلاسيكي أو الزرع القوقعي التقنيات في 
 .الجـــــــراحية و اللذان سنتناولهما بالدراسة في الفصل الثاني من هذه المذكرة
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 :تمهيد
ي ــقدم فــتــأيضا الو إن التطور و التقدم التكنولوجي الهائل في صناعة أجهزة تضخيم الصوت 

راحة الأذن و الزرع القوقعي جعل إمكانية تنمية مهارات السمع و الكلام عند الأطفال الصم ــج
و ضعاف السمع أمرا ممكنا حيث أنه أصبح بمقدورهم استقبال معظم المعلومات السمعية بشكل 
ة واضح و بالتالي أصبح لديهم القدرة على التواصل بشكل ملائم من خلال استخدام اللغ

من خلال هذا الفصل سنحاول الإلمام بالجوانب المهمة للتجهيز  .المنطوقة و استخدام السمع
 . الكلاسيكي و الزرع القوقعي و التي ستمكننا من أخذ نظرة عامة عنهما

 

 :عند الطفل الأصم الكلاسيكي التجهيز  1.
 :الجهاز السمعي الكلاسيكيتعريف 1.1  

عمل على التخفيف من ــربائية سمعية تـــبارة عن سلسلة كهــع الكلاسيكي جهاز السمعيـــال
تقوم بالتقاط، تكبير ف لبه المضخم السمعيــح الذي يجــربق الــن طريــعي و هذا عــياع السمـــالض

فة تجعل الطفل الأصم يستقبلها في إطار حدود قدراته ــــعية بصــــات السمـــــو تكييف المعلوم
نه لا جهاز الكلاسيكي أبخصوص ال"   Ajuria Guerra"  السمعية، يقول الباحثية و ـــــالإدراك

رات التي تكون توتّ يسمح بالسمع العادي و لكنه يسمح بتضخيم بعض الأصوات على مستوى ال
الجهاز  فإنه يذكر أن "Rondal" أما ،(Hergoz, 1995, P 17)سمعية فيها  بقاياللمصاب 

هذا بتكبير الموجات الصوتية و  ،الضياع السمعي للمصابالسمعي هو جهاز يختص بتعويض 
 وهد من التشّ ـــــــى حــــد أدنـــــرد و هذا بعـــــــفا للـــــــوحــــــــر وضــــثـــها أكــــلــــعــــجــــوى يـــــتــــســــفي م

(Rondal, 1982, P 222). 
ور التي يمر بها بنفس مراحل التطّ  الطفل الذي له إعاقة سمعية يمرن من الصعب القول أ

ن رغم ذلك يبقى التجهيز الطفل المستمع لأن التجارب التي تلقاها أثناء تطوره مختلفة، لك
ور اللغوي الحالات، فالجهاز السمعي يسمح خلال مرحلة التطّ في كل  ضروريالكلاسيكي 
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ة الجيدة للنوعية ظهور أو المحافظالرات المنخفضة التي تساعد على بتكبير مجال التوتّ 
 .فهو يلتقط، يكبر و يكيف الأصوات ،الصوتية

يض مكن المر يلة عبر مكوناته ، ستقب  مضخم للأصوات الم   هوبعبارة أخرى  فالجهاز الكلاسيكي
 . عيد السمع الى طبيعتهيمن سماع الأصوات بدرجة أعلى لكن لا 

 
 :الجهاز السمعي الكلاسيكي و كيفية عمله  مكونات2.1  

 رديةــــــفمنها الد نــــــــجميم، ـــــختلفة من حيث التصــهيز مـــرة من آلات التجـــــثيــــــواع كـــــــاك أنــــــنــــــــه
 :ما يليفي تمثلوهي تعمل بنفس الشكل ت نفس العناصر ىكنها تحتوي كلها علجماعية، لالو 
 
   الميكروفون(Microphone) : الصوتية إلى قوة كهربائيةيقوم بتحويل الموجات. 
   خمالمض  (Amplificateur) :  تقوم  ثلاث طبقات حسب نوع و درجة الصمميتكون من

ميكروفون و هو ما يسمى ـــن الـــرسلة مبتضخيم الصوت الضعيف أو الطاقة الضعيفة الم  
بينما ،   dB 40 ح أقل منــــف يكون الربــــــيــفــم الخـــمـــالة الصــــي حـــــفــــــي، فــــح الآلــــربــــــبال

في حالة الإصابة بالصمم المتوسط و الحاد و القريب من  dB (  40 –70) ين ـــــيتراوح ما ب
ميق و الحاد القريب من العميق فيكون الربح ــعــم الــة بالصمــالة الإصابـــي حـــا فــــالمتوسط، أم
 .فوق افم   dB 90الآلي من 

ــيــــواجدة ما بــــرات المتـــوى التوتّ ــــتـــى مســـم علخّ ـــضــــم الآلات تـــظـــعـــارة أن مــــالإش ردــــجيـــ ن ــ
500 - 4000) Hz   (عناصر اللغويةــل الــيها كــز فــمركــتــتي تــوارية الــو هي المنطقة الح. 

 السماعة (Ecouteur):  ّي بعض ــمة، فزازات صوتية مضخّ ــتــإلى اه مةتحول الطاقة المضخ
 .اززّ ـــوض بهـــالحالات تع

  قاطع ال(Interrupteur): زر يتم فيه تشغيل و إيقاف الجهاز بارة عنــع. 
  البطارية (Pile):  تسمح بتزويد الجهاز بالطاقة الكهربائية. 
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 كيفية عمل الجهاز السمعي الكلاسيكي  يوضح رسم:  (2)شكل رقم 

   
 : الأجهزة الكلاسيكيةأنواع 3.1  
 :الكلاسيكي من آلات التجهيز نوعانهنالك 

 :آلات التجهيز الجماعية 1.3.1  

تستعمل عادة في المدارس  ،في جهاز آلة جماعية من التجهيز الكلاسيكي ثل النوع الأوليتم
أثناء الدرس  لكن هذا تسمح بتجهيز مجموعة من الأطفال في نفس الوقت حيث المتخصصة

 .السماعاتفقط و هي تتكون من ميكروفون واحد و مضخم واحد و عدد من 
   

 
 آلة التجهيز الجماعي :(2)شكل رقم                              
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 :آلات التجهيز الفردية  2.3.1   

 عــكــس الآلات الجــماعية فــهي، وهـــي ي الآلات الفرديةــيز فــجهــن التــنوع الثاني مــال يــتــمــثــل
 له ي الملائمــح الآلــفادة من الربــتــنه بذلك من الاســـمك  ت  فــدى ــيز كل طفل على حــهــتجــح بــسمــت

في كل مكان و كل زمان و قد أدى التطور التكنولوجي في مجال السمعيات إلى ظهور و هذا 
 :عدة أنواع من هذه الآلات نذكر منها

 
 :  الجيب أو نمط الجسم طنم. أ 
اقي ــتها مع بــي حال مقارنــبيا فــامة نســثر ضخــأك الأجهــزة الســمــعـية نــية مــذه النوعــه دــتع
، قدان السمعـــد أنماط فـــص لأشصّ ـــا تخـــادة مــي عـــو ه ،رىــالأخ الأجهــزة السمعـــيةواع ــأن

د ــواع قـــض الأنــفي بع ،ارجيــبل خــقــتــرونة و مســمــديد الــمعزول شير ـــتتكون من كابل صغ
هايته ـكون نــذي تـــابل الــالكــبلان بــقــتــمســل الــتصــي ،(ل أذنــكـد لــستقبل واحـم)ين ـلــبــقــتــد مســجــن
ن ـيـي كلا الأذنــمع فــقدان الســكان ف ا إذاــالة مــي حــع، فــين السمــن معــسي مــزء الرئيــي الجــف
بكابلات  الأجهــزة السمعــيةن ــين مـم نمطصمّ ي   ــإنهف س النسبة و نفس الحدة سواء بسواءبنف

  .توضع في الأذن بلاتــى مستقــتاج إلــتحو هي  ،منفصلة
لة ــي سهــاقة، هــطــر للــوافصدر ــبكونها ممــن نوع نمــط الجــيــب  الأجهــزة الســمــعيةمتع ــتــت

 ، لكــن صليحها و صيانتهاــل تــوعا ما، يسهــلفة نــير مكــادية غــطاريات عــخدم بــستــت ،مالــتعــالاس
بيل ــلى ســضا، فعــيوب أيــعــن الــلو مــخيلا  الأجــهــزة نــنوع مـــذا الــزات إلا أن هــيــمــذه الــم هــرغ
ض ــعــة صدور بــالــحــؤدي إلى استــد يــق هرــظــلى الصدر أو الــادة عــها عــوضعل المثا
ذي ــن المكان الــكسي مــب العسم أو الجانــوانب الجــد جــلى أحــشأ عــنــما تــتي ربــوات الــالأص

ن كثرة ــه مــلفــإلى ت د يؤديــسم قــل ملاصقا للجــود الكابــما أن وجــ، كالــجــهاز هيــوضع فيــ
رج ــد تسبب انزعاج و حــتوصيل قــور أسلاك الــة إلى أن ظهــتكاك، بالإضافــحركة و الاحــال

 .لمستخدميها
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 جهاز سمعي من نمط الجيب  : (2)شكل رقم 
 

 : مستوى الأذن أو خلف الأذن نمط. ب 
صل ـتــارجي للأذن، تــيط الخــل، توضع على المحـكـلزونية الشـــرة حــيـــلبة صغــن عـــارة عـــبـــعهو 
صائص ـــسب الخـــم حــمــيصهو و  رــيـــوب صغـــــبـــة أنـــــواسطـــارجية بــية الخـــعــمناة الســبالق
ن ـــشارا مــتــر انـثـــــية الأكـعـمــــــالسات ــــــــنـيـعمـــــن الـــــما الجهاز ذــر هـبـعتيل، ــفــل طــردية لكـــالف
ح ــصليـــــ هــــــث أنــــيــــها، حـــالـــكــها و أشــامــجـي أحــتلافا فـــوعا و اخـــنــــر تـــثـــا و الأكــرهــيــــغ
ع ــو موضـه الأجهزةن ــم طــمــذا النــهــرى لــبــزة الكــيــواء، المــد ســلى حــار و الصغار عـــــكبـــلل
ح ــمــــــــســه يــما أنــــــــك ،وتــــتازة للصــمـــية مــوعــد و نــيــاط جــقــح بالتــسمـــــذي يـــون الــروفــكــيــالم
ره، ـــذك بقــى كل ما ســة إلــافــالإضــ، ب(داــح ل أذن علىـــح كــيــصحـــأي ت)زدوج ـــــيز المــهـجــــــبالت
 كمادا ــج ار ــيــغـــون صـــكين أن ـــه يمكــنلأا ــمامــت لـــقبــتـــم ا الجهازذــــية هـــمالـــية الجـــاحـــمن النفـــ

لكن هذا لا ينـفي  .لغايةــد لــيــل جــشكــم بــتــلام يــاج الكــتــنــتـــه و اســتــيــوعــوت و نــودة الصـــــأن ج
وت ــم الصــجــط حــبــاح ضــتــفــمكـــون : أن هــــــذا النــوع يــحــتــوي بــدوره عـــلى عــيــوب نــجد مــنها

ار ــغــال الصــفــــلات للأطــشكــمــض الـعــدث بـــــح ــ ييمكن أن  لــذارا ــغيــون صــكــى أن يــإليــمــيــل 
ه ـعـق مــوافـة التـيــفــيـم كلّ ــعــي تــدؤون فــبــا يــدمــنــاص عــو خــحــى نــلــة و ذلك عــثــالــثن الــدون س

ام ـــيــب القــعـــن الصــون مــكــا يــانــيــدا و أحــــرة جــيــغــص الجهاز اذــــــه ـةاريــطــما أن بــــــك ،مــهـســفــأنــب
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لاق ــب إطــسبي ـــدئ الذي قــاجــفــمــج الــيــجـو الضــسي هــيــب الرئــيــعــها، و الـــدوقــنــح صــتــفــب
اصة ــذا خــاز و هــهــلي للجــــــض كــرف يحدثن ن أــكــمــالي يــالتــو ب ،ادةــويلة حــرخة طــل صــفــالط

ية ـــطــأو الأغي ـــارجــــاء الخـــضـــــــــكون الفــأن ي لـــذا لابــــد ة ــمــخــض يةطار ــبالاقة ـــطت ــانــإذا ك
ير ــغالوات ــن الأصــص مــخلــتــللداد ــم أو ســكــحــب مــالــقــزودا بــط مـمــهذا النـــل يةــارجـــالخ
 طهـــاقــســى تـــة إلــامـــعهذا النمط ل ــيــم فــيتــتــمــثل شارا ــتـــان لــــرى أقــة أخــلـــشكـــناك مــه .طلوبةــم
إلا أن هذه العيوب ما هي إلا ب النشط لدى الأطفال، ــــعـــاء اللــــنــاصة أثـــن الأذن خـــيدا عـــعـــب
 .ماليةــية الجــمن الناح اهــلبّ ــقــو ت اهــودتــابل جـــفي مق ئيلـــن ضــمــث
 

 
 خلف الأذنجهاز سمعي من نمط  : (3)شكل رقم 

 : داخل الأذن نمط.  ج 
من أهم هذه ف ،ابقةواسع كما أنه يتمتع بميزات لا توجد في الأنواع الس الأجهزةهذا النوع من 

عدم تعرضها للسقوط أو الضياع أو التلف الناتج عن الاحتكاك، بالإضافة إلى  :الميزات
رغم كل  لكن ،ترتبة عن استخدام الأنواع الأخرىتخفيفها من الآثار النفسية و الاجتماعية الم

نصح باستخدامه مع الأطفال صغار هذه الميزات إلا أنه تتعين الإشارة إلى أن هذا النمط لا ي  
صغر حجم أداة التحكم في الصوت  هو ا الجهازلمشكلة الرئيسية التي تواجه هذاكما أن  السن

سقة في حركتها التعامل ناو ضبطه مما يجعل من الصعب جدا على الأيدي الصغيرة الغير مت
 .(32، ص 1442سليمان، )معها 
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ليا ــفي كــخــالم الجــهــازناة الأذن، ـــل قـــداخ نـــمــطل الأذن، ـــداخ نـــمــط :هاـــواعــــن أنـــد مــــجــــن
  .اة الأذنـــنـــل قـــداخ
 

 
 

 نمط داخل الأذن :(2)شكل رقم 
 

 
 نمط داخل  قناة الأذن :(1)شكل رقم 

 

 
 

 مخفي داخل  قناة الأذن  نمط :(9)شكل رقم 
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 :  نمط العدسة. د 
حد كبير نمط مستوى الأذن من شبه إلى تمن نمط العدسة  الأجهزة السمعيةيمكن القول أن 

، يسرسهولة و به يلتقط الكلام العادي رأسي التوجّ  اصوته ،النوعية و حيث الكفاءة و الجودة
ي يلبس بالفعل نظارة للطفل الذ و الأنسب الاختيار العادي و الطبيعي هذا النمط هو أن كما

المشكلات عند  نمط العدسة بعض ، كغيـرها من الأجهزة السمعية يواجهلتصحيح بصره
ي ــفالجــهاز ت ــبــثيــها بصفة عامة أن ــنصح الأخذ بتي يــيس من الأفكار الــلــالاستخدام، ف

دة ـــم واحـطــالة كسر أو تحـي حــن فــتــانــم الاثطّ ــمال تحــتــرا لاحــظــن و هــذا تصحيحيةــظارة الــنــال
قل ـنـتس هامكانها لأي سبب من الأسباب فإن الشيء البديهي أنت النظارة من ــلو تحركــنها، فـــم

ثر كأ كونيمن نمط العدسة عادة ما الجهاز  كلهي كما أنمن مكانه و العكس صحيح، الجهاز 
اليا ــا جمبــيــكون عـــرى و هذا يمكن أن ييلاحظ و يأكثر قابلية لأن  وسمكا و أثقل وزنا لهذا فه

 نسبة للطفل في مرحلة ما قبل المراهقة أو الطفل المراهقــخاصة بال (ليةاة الجمــيــمن الناح)
غير مريح  يعدفهو  إحراج ناهيك عن الجمع بين الاثنتين ةــيــظارة الطبــوضع الن الذي يرى في

و غير جمالي بالمرة، لكن إذا تم الجمع بينهما مع مراعاة الجانب الجمالي يمكن أن يجعل منها 
 :هما إلى حد بعيد، نجد فيها نوعانوسيلة مقبولة 

 النظارات عن طريق الهواء : 
ستعمل هذه النظارات في نظارات عادية أضيف إليها جهاز محيط بالأذن، ت   عن هي عبارة 

تقوم عن طريق الميكروفون بتحويل ف ة،حالة الإصابة بالصمم الكلي على مستوى أذن واحد
 .السمعية الصوت إلى الأذن المصابة و تصحيح الخسارة
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 (عن طريق الهواء)نمط العدسة  :(10)شكل رقم 

 
 النظارات عن طريق العظام : 
خرة از على مؤّ تستعمل هذه النظارات في حالة الإصابة بالصمم الإرسالي حيث يتم تركيب الهزّ  

ي خلف الأذن، و ذلك من أجل توصيل غالصد العظم ط علىغجذع النظارة و يتم الض
 .المعلومات

 

 
 

 (عن طريق العظام)سماعات من نمط العدسة  :(11)شكل رقم 
 

 :الكلاسيكي زيجهتشروط ال4.1  
   كان سن الطفل امهموجود صمم. 
  لأنه على إثر معرفة نوع و درجة الصمم يتحدد ما  ،نوع و درجة الصممل ق ـّتشخيص مدق       

 .التجهيزإذا كان التجهيز ضروري أم لا، بالإضافة إلى معرفة كيفية 
   استحالة علاج الصمم عن طريق الأدوية أو الجراحة، إذا كان هنالك إمكانية فتجرى هذه

 .جزئي نالأخيرة قبل التجهيز حتى لو كان التحسّ 
    ئي و ثابتجهز الطفل إلا إذا كان مصابا بصمم نهااستقرار الصمم كقاعدة عامة فلا ي. 
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 :الكلاسيكي زيجهتال أهداف 5.1  
 :فيما يلي الكلاسيكي التجهيز تتلخص أهداف

 المبكر للطفل المصاب بالصمم بالمحافظة  الكلاسيكي التجهيز يوفره الذي التضخيم يسمح
وحده  الكلاسيكي إلا أن التجهيز ،للغةعلى المناغاة و التي تمثل العناصر الأساسية الأولى 

 .بتربية سمعية مبكرة ـمّلا يكفي إذ لم يدع
 رات يسمح للطفل من استغلال بقاياه السمعية على مستوى بعض التوتّ  الكلاسيكي إن التجهيز

 .حسب درجة الصمم، هذا ما يمكنه من تطوير لغته الشفوية
 ترب من ــتقاط الأصوات بصورة تقـــن الــن م ــ مكّ ـي الكلاسيكي يزــهــجــرنا أن التــبــتــإذا اع

ن ــلومات الصادرة عـــعــزين المـــخــم بتــهتــة تــيــولوجــونـــالفلقة ــما أن الحــتها الطبيعية و بــقــيــقـــح
إذن يسمح بالتقاط المعلومات بشكل  الكلاسيكي ن السمعية و البصرية، فالتجهيزــيـــاتـــنــالق

 .ميقترب مما هي عليه في الحقيقة أثناء عملية التعل  
  إدخال الطفل في برنامج يحد من إعاقتهبيسمح. 
  يض الطفل للغة المنطوقة في المنزل و المدرسةتعر. 
  إتاحة الفرصة للأطفال المصابين بإعاقة سمعية المشاركة في النشاطات اليومية مع أقرانه

 .(22 – 22، ص 1441العزة، ) السامعين
 

 : الكلاسيكي مراحل التجهيز6.1  
الطفل المصاب بالصمم بثلاثة مراحل تتمثل في مرحلة ما  الكلاسيكي عند تجهيزالعملية  تمر

 .قبل التجهيز تليها مرحلة التجهيز، ثم مرحلة ما بعد التجهيز
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 : التجهيزما قبل مرحلة 1.6.1 
الاكتشاف المبكر، : تنقسم بدورها إلى ثلاث مراحل متمثلة في ،بق التجهيزهي المرحلة التي تس

ثم تليها المرحلة  ،(ORL)مرحلة الفحص الطبي عند أخصائي الأنف و الأذن و الحنجرة 
 .(Audioprothésiste)الأخيرة المتمثلة في توجيه الطفل نحو المختص في الآلات السمعية 

 
 :الاكتشاف المبكر. أ 
الصدد  كفل باضطراب الصمم، و في هذاتكتشاف المبكر أهمية كبيرة في التلعب عملية الا 
إن الاكتشاف المبكر للصمم عند الأطفال الرضع يسمح بكفالة طبية  "صيام. ك"ثة ــاحـــقول البـــت

سن من وضعية الطفل الأصم من حيث النوعية حية و هذا ما يئفونية مبكرة و وقاو و أرط
مرحلة عملية الاكتشاف المبكر  ر، و تم(19، ص 1991زلال، ) ماعية و التكيف الاجتاللغوي

 :بمرحلتين هما
 
 المرحلة الأولى  : 
عي ـــنشاط السمـــملاحظة البـــيطين بالطفل ــياء و المحـــقوم الأولـــن يـــــبدأ في المحيط العائلي أيـــت

 كان الصمم عميق الدراسة، فإذاو اللغوي الخاص به و ذلك منذ ولادته إلى غاية مرحلة ما قبل 
ل في النوم الطويل ــمثــتــت و ه،ــن ولادتـــى مــام الأولــذ الأيـنــع ميند الرضــظهر عــه تـاتــلامــفإن ع

ة، نلاحظ في نفس الوقت و المستمر و عدم الاستجابة للأصوات العالية فهي لا تزعجه البتّ 
طائرة فوق البيت مثلا، كما نستطيع ملاحظة انقطاع  ات فعل للاهتزازات التي يحدثها مرورردّ 

 .المناغاة عند الطفل المصاب بالصمم بعد الشهر السادس من عمره
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 المرحلة الثانية  : 
  تكون هذه المرحلة من الاكتشاف المبكر في المدرسة و هي تخص الأطفال المصابين

ئة من الأطفال يفتقرون لعدد كبير بالصمم الخفيف و المتوسط بحيث يلاحظ الأستاذ أن هذه الف
كما يلاحظ عليهم عدة أخطاء  ،من المفردات مقارنة بمن هم في سنهم و مستواهم الدراسي

يتصف الطفل المصاب بالصمم  زيادة إلى المشاكل اللغوية ،صوتية عند النطق بالكلمات
عجزه عن سماع  منخاصة كلما أحس بالنقص  هذا بسلوك عدواني اتجاه الغير و يظهر

الأولياء  باســتــدعاءدرسي ــم المــوم الطاقــقــملاحظة يـــد الــعــذا بـــل، ي القسمـــري فـــالمحادثة التي تج
 بغرض غوية للطفلــزانية اللـــيـــري المـــذي يجــوني الــفوو ص الأرطــتــو المخــل نحــــيه الطفـــو توج

ته اقدر بالإضافة إلى ، هللغوية و الغير لغوية المكتسبة عندمعرفة المهارات و القدرات ا
 .ه الطفل إلى الفحص الطبيالاتصالية مع والديه و بعدها يوجّ 

 
 :  الفحص الطبي. ب 

ل لمعرفة الأسباب بالكشف على الطف (ORL)يقوم المختص في الأنف و الأذن و الحنجرة 
الكشف حضور أولياء  ارط في هذبالصمم، معرفة درجته و نوعه، يشتّ  تهإصابالتي أدت إلى 

الطفل و هذا لإبداء ملاحظاتهم بخصوص السلوك السمعي اللغوي لطفلهم و تقديم تاريخ الحالة 
 .الكشف هذا التي قد تساعد الطبيب أثناء

مشكل بسيط ن أن السبب يعود إلى إذا تبيّ  ،بفحص الأذنين و الأنف و الحنجرة يقوم المختص 
فونيا و ه الطفل إلى المختص في الأرطمعالجته طبيا أو جراحيا ثم يوجّ  يتمعلى مستوى الأذن 

أما إذا تعذرت المعالجة فيقوم الطبيب بتحديد  ،لمساعدته على تخطي الصعوبات اللغوية لديه
يبدأ الكشف الطبي في أول مراحله باستعمال ، حيث الذي يعاني منه الطفلدرجة و نوع الصمم 

و هذا عن  مم إذا ما كان إرسالي أو إدراكيالتي تسمح بتحديد نوع الص (Diapason)آلة 
في مرحلة ثانية وضع يتم  م وراء الأذن،طريق اختبار السمع عن الهواء و السمع عن العظا

السمع فيها الطفل ي لا يستطيع العتبة السمعية التلتحديد  غرفة خاصة لقياس السمع الطفل في
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على شريط النتيجة التي تظهر  و (Audiomètre) طريق جهاز الأوديومترو درجة الصمم 
التي توضع وراء الأذن يقوم  از وثم و باستعمال آلة الهزّ من  ،(Audiogramme)أوديومتري 

 هذا زيادة على، الطبيب بإرسال اهتزازات لمعرفة حالة الأذن الداخلية و العصب السمعي
يستطيع الطبيب إرسال الطفل إلى فحص منطقة السمع على مستوى الدماغ عن طريق آلة 

(Scanner). 
ه الطفل من قبل الطبيب المختص إلى الأخصائي في الآلات السمعية في نهاية الفحص يوجّ 
(Audioprothésiste). 

 
  :مرحلة التجهيز  2.6.1

نوع الصمم  الطفل،  باختيار الآلة التي تتناسب مع سنيقوم الأخصائي في الآلات السمعية 
ى و لو كانت إعاقته فالطفل الأصم قادر على استعمال بقاياه السمعية حتالذي يعاني منه 

ين من ع  المفروض أن كل نوع من الإعاقة تستلزم نوع م  ف بالإضافة إلى درجتهعميقة جدا 
 .الآلات بحيث يجب أن تتلاءم مع درجة الصمم

رات الغليظة أين م عند الإصابة بالصمم العميق من الدرجة الثالثة على مستوى التوتّ يالتضخ يتم
تتمركز العناصر الغير لفظية للغة لذا في مثل هذه الحالة ينصح التجهيز عن طريق الزرع 
القوقعي، أما عند الإصابة بالصمم العميق من الدرجة الأولى أو الثانية فمن المستحسن اختيار 

 رات الحادة، ة التي لها تضخيم قوي على مستوى المنطقة الحوارية و على مستوى التوتّ الآل
تستعمل لذلك الآلات الجماعية، أما بالنسبة للصمم المتوسط و الحاد فيكون التجهيز بواسطة ف
الأذن التي تسمح بتجهيز كل أذن على حدى، بينما يقتصر نمط خلف  فردية خاصةاللات الآ

 .الصمم الخفيف حمل الآلة أثناء النشاطات المدرسية فقطعند الإصابة ب
فوني مع و دا بالشروط يتم توجيهه إلى الأخصائي الأرطبعد اختيار الآلة المناسبة للطفل تقيّ 

 .المراقبة المستمرة عند أخصائي الآلات السمعية
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 :مرحلة ما بعد التجهيز  3.6.1 
فوني في و في هذه المرحلة يتعاون كل من الأخصائي في الآلات السمعية و الأخصائي الأرط 

ز، فالأول يقوم بمراقبة الجهاز و ملاحظة ردة فعل الطفل و الوالدين في ل بالطفل المجهّ التكفّ 
يقوم بمراقبة قدرة الطفل على تحمل المثيرات السمعية كذلك  التي تلي التجهيز،الأيام الأولى 

ة لحمل الجهاز ميقدم النصائح اللازّ  ، كماللوضعية الجديدة هقبلـــدى تـــمو  ة،ـــاليـــدة العـــذات الش
يراقب فالمجهز  تأهيل الطفل يقوم بإعادة ـــهوفوني فـــو صائي الأرطـــا الأخــــ، أمو المحافظة عليه

ة، كما يقوم بتدريب الطفل على سلوكه و ردة فعله اتجاه المثيرات السمعية المختلفة الشدّ 
عنده الاستماع لهذه المثيرات عن طريق اللعب المجهورة ثم الصوت، فيطور اللغة المنطوقة 

لق بيئة لتعليم طفلهم مهارة ــية خــيفــدين كــيم الوالــتعلــقوم بــما يـــات كــصــق الإنـــريـــن طـــع
 .عة و التحدثالإنصات و تعويده على معالجة اللغة المسمو 

 
 :هو أجزائ بالجهاز السمعيكيفية العناية   2.1

 الذي والة إصابة أذنين بإعاقة سمعية فهالأذن الثالثة للمريض في ح الجهاز السمعي عتبري
يض و يتأكد من أنه صالح المر  تني بهــعـــروري أن يــــمن الضـــربطه بالعالم الخارجي، لذا في
 :النقاط التالية باحترام و هذاوميا ــــي
 
  من أجل التعرف على أجزائه للجهازفتح الغطاء الكلي عدم. 
 فوق مدفأة مثلا هللحرارة العالية كوضع الجهازض يعر عدم ت. 
 من البلل و كذا الرطوبة العالية ى الجهازالمحافظة عل.  
  فرشاة باستعمال يكروفون ـــإزاحة الغبار و الأوساخ من المب الجهازالمحافظة على نظافة

 .ناعمة
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  الكحول أو مواد و عدم استعمال  تنظيف الغطاء الخارجي و المستقبل بقطعة من القماش
 .تنظيف معينة

 
 العناية بالمفاتيح : 
 يجب وضع المفتاح على حرف  ،من أجل التأكد من صلاحيتهاM بط الرقم و كذلك ض     

 .الجهازللطفل أثناء تركيب  يرتاخالمناسب الذي 
  على حرف  بوضعه الجهازإغلاقO عن أذن الطفل قبل إزاحته. 
 اللين في استعمال المفاتيح فالقوة الشديدة تؤدي إلى إعطابها. 
 
 العناية بالبطارية: 
  المستعمل الجهازلابد من الاحتفاظ بأكثر من بطارية حسب نوع. 
   في معان )+( بوضع إشارة وهذا وضع البطارية في المكان و الاتجاه المناسب، لابد من      

كبيرة الحجم أما الصغيرة منها الفي الطرف الثاني، هذا بالنسبة للبطاريات ( -)المعد و إشارة 
 .المناسبفهي لا تدخل في مكانها إلا إذا كانت في الاتجاه 

  يجب التأكد من صلاحية البطارية كل صباح قبل وضعها في أذن الطفل و ذلك بفتح ضابط
 .لى درجة عالية و سماع الصوتالصوت ع

  إتلاف  يمكنه تركها نأو صلاحيتها لأ حال انتهاء شحنهاإزاحة البطارية الفارغة لابد من
  . الجهاز

  نقطتي ىعليجب تنظيف مكان البطارية شهريا و إزاحة ما قد يكون موجودا من مادة بيضاء 
 .الاتصال

  عند الليل أو عند عدم استعمالها لضمان استمرارها مدة طويلة الجهازإزالة البطارية من. 
 عدم ترك الأطفال العبث بالبطارية خاصة الصغيرة منها. 
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 لــابــالعناية بالك : 
  من الأفضل شراء أكثر من كابل باعتباره الجزء الأكثر عرضة للتلف و خاصة عند الأطفال

نها تتكون من أسلاك رفيعة لأحساسة الكبيرة فإن كابلاتها  الأجهزةفي حالة فصغار السن، 
شدها أو لفها حول الأصبع قد يؤدي إلى تلفها لذا داخلية مغطاة بطبقة من البلاستيك، 

 .بسرعة، لذا لابد من العناية بها خاصة في الفترة الأولى من شرائها
 كن فحص ذلك بعمل يمحيث  فيه خاصة في نقاط الاتصال تلفو الانتباه إلى أي خلل أ

 .ببعض الالتواءات بالسلك قرب المستقبل ثم السماع إلى الأصوات الخارجية
 يجب عدم تقصيره و هذا بلفه أو ربطه أو وضع مواد لاصقة عليه. 
 
 العناية بالمستقبل: 
 إضافة إلى أنه غالي الثمن، لذا لابد من الجهاز السمعيلمستقبل جزءا مهما من يعتبر ا 

 .من الأوساخ و الغبار و الكسرالمحافظة عليه 
 مبللة بقليل من الماء ةمحارم ناعم ةيجب تنظيفه بورق. 
 عدم محاولة تجفيفه في حالة تبلله بوضعه في مكان ساخن أو فوق المدفأة. 
 المحافظة عليه من الماء أو دخول مواد أخرى إلى داخله. 
 تقبل و جسمهــســمــحة الــتــن فــيــودة بــتيك الموجـــلاســـن البـــيعة مـــطعة الرفــــحافظة على القــــالم، 

 .دم نزعها حيث تعمل على إيجاد الاتصال المحكم ما بين قطعة الأذن و المستقبلع و
 تجنب إسقاطه على مواد صلبة أو تعريضه للصدمات فهذا يؤدي إلى إتلافه. 
 
  (:القالب)العناية بالقطعة المتصلة بالأذن 
  يوميا، و التأكد من خلو الفتحة من الأوساخ التي قد تقف حاجزا أمام من الضروري فحصها

 .انتقال الصوت إلى الأذن
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 يوميا و ذلك بمسحها بمحرمة لكن يجب فصلها عن المستقبل قبل ذلك، يتم التنظيف ها تنظيف
 .بالماء و الصابون الخفيف و يجب أن لا يستعمل الكحول في ذلك

  يجب إزالته باستعمال دبوس أو إبرةإذا كانت الفتحة مغلقة بالصمغ. 
  (1442سليمان، )التأكد من أن القطعة مجففة و خالية من الماء قبل وصلها بالمستقبل. 
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 :الزرع القوقعي 2.
تقف عاجزة أما الفقدان  الأجهزة السمعية المضخمة للصوت، إلا أنهاو تقدم رغم نجاعة 

هذا الفقدان السمعي مثل  فهي غير قادرة على تعويض في الأذنينتام الالسمعي التام و الشبه 
التقدم و التطور الهائل في مجال السمعيات قام لاستغلالها، فمع  لعدم توفر بقايا سمعية نظرا

حث العصب السمعي عن طريق قطب  تقوم على مبدأ الباحثين باكتشاف وسيلة بديلة و هي
يحول ف واسطة مكبر صغير يوضع خارج الأذنصوت بل الستقبي زرع داخل الأذن الداخليةي  

ل على الأذن إدراكه و هذه سه  الصوت ليتم معالجته تكنولوجيا بهدف تبسيطه بحيث ي  ذلك 
 .متمثلة في الزرع القوقعي الوسيلة

 
 :لمحة تاريخية عن ظهور الزرع القوقعي1.2  

 Voltaعندما جرب البروفسور الإيطالي ألساندرو فولتا  1124بدأ تاريخ زراعة القوقعة عام 

فولت و تمكن من سماع صوت  51على أذنه تيارا كهربائيا بقوة ( مبتكر أول بطارية كهربائية)
د بمجرد بعث موجات كهربائية يشبه غليان الماء، حيث لاحظ أنه يمكن للحاسة السمعية التجدّ 

فكانت الانطلاقة الأولى لظهور تقنية الزرع القوقعي بإعادة  ،(Dumont, 1995, P 94)للأذن 
عطاء معلومات سمعية إبهدف الوصول إلى  و هذا في أواخر الخمسينات في أعماله النظر

للألياف الوظيفية المتبقية للعصب السمعي، لكن البداية الفعلية المكتوبة حول زراعة القوقعة 
حيث قاما بوضع قطب كهربائي على  ،بفرنسا 1922سنة  (Djurno et Eyries)كانت على يد 

سنة مصاب بصمم كلي فاستطاع هذا الأخير  51عصب السمع مباشرة لرجل بالغ من العمر 
كما استطاع التمييز بين إيقاع هذه الأصوات  Hz1111 ارب ــقدة تـــذات ش واتــأصمع ـســـأن ي

بدأت في الولايات المتحدة فو هذا ما جعله يحسن من لغته الشفهية، أما المحاولات الأولى 
حيث حصل على  ،(House)( وليام هاوس)على يد الطبيب الأمريكي  1931الأمريكية عام 

ترجمة للمقال الذي ذكر فيه الاكتشاف الفرنسي فقام بزراعة جهاز ذو قطب واحد لدى مريض، 
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 ى المرضىأدت هذه الأخيرة إلى تحسين السمع لد وقد م بزراعة عدة أجهزة في نفس السنةقا ثم
 .كونخلال عدة أسابيع تحسين الأجهزة بواسطة السليفتم فهم الكلام،  تمكنوا منلم ي لكنهم

طاب فق عدة سنوات لتصميم كل من الأقند المهندسين يـــل أحـــعـــلى جــــالنتائج عشجعت هذه 
تمت محاولة في ستانفورد لتحسين أجسام  1932في عام ، فالخارجية و الأقطاب المزروعة

 ،من ستة أقطاب في المركز الرئيسي متكونة بزرع مجموعةو هذا الخلايا في العقد العصبية 
لم يفهموا الكلام، فترتب على ذلك  أنهم استطاع المرضى أن يميزوا إشارات الكلام إلا حيث

عدم الاهتمام بنتائج هذه الأبحاث إلا بقدر ضئيل جدا خاصة بعد انعقاد المؤتمر الجراحي 
و الذي كان مثيرا للجدل من خلال السلبيات الناتجة عن استخدام  1932لزراعة القوقعة عام 

ذه الطريقة ــريب هــثين على تجــباء و الباحــديد من الأطــذا الجدل حمل العــهلـكـــن  ،لطريقةاهذه 
و اختبارها و هذا ما يظهر في عدد الدراسات و الأبحاث التي أجروها فيما بعد ضمن ثلاثة 

 :أجيال
بسلسلة من الاختبارات لزراعة  (House)حيث قام  ،1939عام و الذي ظهر  الجيل الأول

ن في القدرة أقطاب إلا أنه لم يلاحظ أي تحسّ  42القوقعة استخدم معها أنظمة قطبية مكونة من 
على تمييز الكلام لدي المرضى مقارنة بنظام القطب الواحد، و نتيجة لتضارب نتائج الأبحاث 

دام هذه الطريقة خاصة مع غياب ــخــاستي ــذرين فــن حـيـيـنـهـقي المـــة بــوقعـــحول زراعة الق
 تالمقالات و الأبحاث المنشورة في المجالات المتخصصة، إلا أنه في نهاية السبعينيات بدأ

ما أدى إلى تقديم عدة طلبات لتمويل الأبحاث حول بهذا المجال و هذا أجهزة الإعلام الاهتمام 
أن بعض : ث و التي أكدتنشر الأبحازراعة القوقعة من قبل المركز الوطني الصحي و قد تم 

تحسنت قدرتهم على فهم الكلام، كما زادت قدرة البعض على فهم أصوات البيئة،  المرضى قد
 .فضلا على أن زراعة القوقعة قد ساعدت المرضى على التحكم بأصواتهم

فقد بدأ ببداية الثمانينات من خلال زراعة الأقطاب المتعددة و هذا من خلال  الجيل الثانيأما 
م بأول عملية زرع قوقعي متعدد في الولايات المتحدة الأمريكية، حيث قا (Michelson)أعمال 

الأذن  -خبر الأنفــــمأما  ،لكترودات للإنسان و هو جهاز ذو أربع قنوات مع أربع هوائياتالإ



  المعينات السمعية                                                                            الفصل الثاني

11 

 

زرع قوقعي ذو ثمانية قنوات و هوائي ببباريس  فقد قام (St- Antoine)تشفى و الحنجرة بمس
تم  (Clark)و على يد  ،أول عملية زرع قوقعي (Burziane)واحد، أما في النمسا فقد اقترح 

و بفضل أعماله أصبح جهاز  أسترالياوضع أول نظام متعدد الإلكترونيات بشكل مبسط في 
المتعددة في فهم الكلام و في  زراعة الأقطاب فقد أثبتت فعاليةالزرع القوقعي مقبول في العالم، 

 .(22، ص 1443بن صديق، ) زيادة نمو الكلمات و الجمل
 ،1912عام  اتجاه تطوير الأجهزة المستخدمة مع زراعة القوقعة الجيل الثالثفي حين أخذ 

هم الكلام ــــعي القوقعة على فر اي للصحة بتطوير معالج جديد يساعد ز مد القو ــهــالمعام ــث قـحي
كما أقيم في نفس السنة بسويسرا وضع أول جهاز قوقعي متعدد الإلكترودات في  ،و الحديث

قام  1919، أما في سنة (Mantadom)المستشفى الجامعي جنيف عن طريق الأخصائي 
لكترود و الذي وضع للبيع سنة ابوضع أول جهاز عددي ذو خمسة عشر المخبر الفرنسي 

 .MXMمن طرف شركة  1991
كانت التدخلات الأولى للزرع القوقعي مخصصة للأشخاص البالغين الذين لديهم في البداية 

بالزرع القوقعي للأطفال  (Food and Drug)صرحت الإدارة  1992صمم مكتسب، و في عام 
(Transler, 2005, P 174) بار ــتـــي باعـــــاد الأوربــــــحـــــام الاتـــــــــــة قــــنــــســـــس الـــــــفنــــــي ــــــف

فقد تم الاعتراف بجهاز الزرع  1992سنة في  أما ، Nucleur و   Mina système 22هازين ــالج
 . Digisonicالفرنسي

رة قد حصلوا على أثبتت هذه الشركات أن المرضى الذين استخدموا هذه الأجهزة المطو   
علامات كاملة في اختبارات فهم الجمل، كما حصلوا على درجات في السمع تقارب السمع 

 .(Dorman, 2001, P 67)الطبيعي بعد أن أجريت عليهم اختبارات السمع 
و هذا ما سنقدمه في ين الذين اهتموا بهذه التكنولوجيا و كباقي دول العالم كانت الجزائر من ب

 .هذا الجزء الموالي
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 :واقع الزرع القوقعي في الجزائر  2.2

عتبر زراعة القوقعة من أهم الإنجازات الطبية التي قامت بها الجزائر حيث تمكنت الفرق ت
الطبية المتخصصة في زراعة قوقعة الأذن على مستوى المؤسسات الاستشفائية الوطنية من 

أزيد من ألف عملية للأطفال المصابين بفقدان السمع لمن لم يتجاوزوا سن الخامسة منذ  إجراء
و التي كانت بالتنسيق بين وزارتي الصحة و التضامن الوطني  1442جربة سنة بداية أول ت

في المستشفى الجامعي مصطفى  1442سبتمبر  12و قدتم هذا تحديدا في  ،بإشراف فرنسي
باشا في مصلحة الأذن الأنف و الحنجرة بالجزائر العاصمة على يد البروفيسور جمال جناوي 

نة ـس 19تــبلغ الأولــى )  سبـــميق مكتــم عــصمــين بــصابتــين مــتــحاللى ــية عـــملـــت العـــمــــــوقد ت
مع مرور الوقت إلى يومنا هذا تزايدت العمليات في نفس المستشفى ، (سنوات 42 و الثانية

لتشمل مستشفيات أخرى بالجزائر العاصمة  بالإضافة إلى ولايات أخرى، فقد أصبحت هذه 
بالنسبة للأطباء الجزائريين الذين أصبحوا متمكنين فيها و نسبة النجاح فيها العمليات سهلة 

و هذا حسب التصريح الذي أدلى فيه الدكتور بنية عبد الحميد لصحيفة الفجر اليومية  عالية
الجزائر متقدمة في كذلك مجهودات الجزائر في مجال الزرع القوقعي قائلا   الجزائرية كما ثمّن 

 .العربيةارنة مع الدول هذا المجال مق
لكن رغم هذا تبقى العمليات المنجزة لا تغطي كل احتياجات المرضى و هذا راجع إلى عدة 

إلى ارتفاع نسبة  أسبابهالارتفاع الكبير لحالات الصمم في الجزائر الذي تعود : أسباب نجد منها
بالتهاب السحايا، داء الحصبة و الحمى التي تتسبب في صمم الأطفال  الإصابةزواج الأقارب، 
سنوات حيث صرح البروفيسور جمال جناوي الأخصائي في طب الأذن  2-1و هم في عمر 

الأنف و الحنجرة بمناسبة انعقاد المؤتمر الثامن لجمعية أخصائي الأذن الأنف و الحنجرة 
بالجزائر أن عدد المصابين بالإعاقة السمعية في  (1412مارس )المنعقد مؤخرا " أنول"الأحرار 

شخص و أغلبيتهم من الأطفال حيث تشهد الجزائر ميلاد  ألف 34الجزائر يصل إلى حوالي 
طفل مصاب بالصمم العميق و هم بحاجة إلى عمليات الزرع القوقعي للتمكن  144أكثر من 
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لأولوية للأطفال من خلال برنامج من استعادة السمع هذا ما أدى بالسلطات الجزائرية منح ا
دماجه بشكل عادي ــل في انــفــطــيد الــفــمليات تــذه العـــراء مثل هـــحة الصمم لأن اجــني لمكافــوط

و التحاقه بمقاعد الدراسة، كما نجد مشكل التكاليف الباهظة التي تتطلبها هذه الأخيرة على 
مليون دينار، و كذا مشكل  2,5ر كل واحدة حوالي رأسها غلاء القوقعة في حد ذاتها حيث تقد

الإجراءات داخل المخابر الأجنبية التي تزود الجزائر بأجهزة القوقعة و التي تخضع لإجراءات 
 .ل العمليات المبرمجةكثيرة  قبل تسليم الكمية المطلوبة و هو ما يعطّ 

بالإضافة إلى هذه العوائق التي تؤخر سير و تزايد عمليات الزرع القوقعي  يطرح مشكل     
التكفل بالمرضى ما بعد العملية وجها آخر للمشكل الصحي، فمن المشكلات التي يعاني منها 
مجال زراعة القوقعة  بالجزائر  نقص التكفل اللأرطوفوني مقارنة بعدد العمليات الجراحية فرغم 

برامج وطنية للحد من الصمم عن طريق تنظيم حملات  إطلاقزائر عملت على أن الج
انشاء مراكز متخصصة  المبكر لهذه العاهة عند الرضع و تحسيسية لتشجيع عملية الكشف

على مستوى المستشفيات الجامعية للتكفل بالأشخاص المصابين بالصمم مع تطوير سياسة 
و لايزال يحتاج إلى بذل جهود إضافية، فالمتابعة الوقاية يبقى الجانب الأرطوفوني ناقص 

الأرطوفونية في الجزائر غير كافية و لا ترتقي للمستوى المطلوب  لا من حيث المختصين بحد 
ذاتهم و لا من حيث التقنيات و البرامج المستخدمة في عملية التأهيل فالنقص الذي يعاني منه 

إلى استخدام أساليب و طرق مختلفة مستوحية هذا الجانب من حيث التكوين و الأدوات أدى 
ارات غير مكيفة ــبــتــبسة من اخــتــقــدة و مـــد أو مستمــل واحــيدانية الشخصية لكــمــن التجارب الـــم

و غير مناسبة و المجتمع الجزائري، نجد كذلك من جهة أخرى مشكل ارتفاع أسعار قطع 
الضمان  عدم خضوعها للتعويض من صندوق ور التي يتم استهلاكها باستمرار الغيا

مما يخلق عقدة ذنب للأولياء اتجاه أبنائهم المعاقين، دون أن  الاجتماعي بحيث تصبح عبء
ننسى مشكل  عدم توفر مختصين كفئ في الضبط الفني للمعينة السمعية إلا في المستشفيات 

 .من أجل ضبط الأصوات لاءو لهؤ رغم الحاجة الماسة 
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نظرا لهذه المشاكل التي يعاني منها مجال زراعة القوقعة في الجزائر و النقائص الواضحة       
تم تأسيس جمعيات خاصة بهذه الفئة تعمل على الأطفال الحاملين للزرع القوقعي في التكفل ب

على السير  ادف الأطفال و كذا أوليائهم حيث تسهرحلول مناسبة للمشاكل التي تص إيجاد
للمتابعة الأرطوفونية و تسعى إلى تأهيل كل الأطفال الذين خضعوا لهذا النوع من الزرع الجيد 

ليتمكنوا من استرجاع القدرة على السمع و النطق و الاستيعاب و متابعة دراستهم لاحقا 
، تقوم نفس الجمعيات مع أقرانهم و المجتمع ككل ظامية العادية و الاندماج الكاملبالمدارس الن

باء ـــضور أطـــذا بحــــقوقعي و هـــزرع الـــفائدة ذوي الــيسية لــــحســية تـمــيــلــعــام تـــرمجة أيــبــب ذلكـــك
و مختصين و ممثلين عن السلطات حيث يتم فيها حث أولياء الأطفال الصم على زراعة 

مراكز جهوية  إنشاءالقوقعة و شرح فوائدها خاصة أن هذه الأخيرة مجانية، كما تدعو إلى 
متخصصة في إعادة التأهيل في مناطق مختلفة من الوطن حتى يتم استفادة لأطفال المتواجدين 

في  إدماجهمفي مناطق بعيدة عن المستشفيات من  هذه العملية و خلق فضاء مناسب لإعادة 
 .المجتمع بصورة فعّالة و ايجابية

زة الزرع القوقعي على نقل التجارب راد أجهيمن جهتها تسهر الشركات المتخصصة في است    
ليزية ــجــسية و الانــرنــفــجارب الــن التــيـــسيق بــنــتــــزائر مع الـــى الجـــمجال إلـــذا الـــروبية في هو الأ

رية كما تحرص على نقل التطور التكنولوجي الحاصل في هذا المجال خاصة ما ــزائــو الج
الذي يعد الأساس، مع الذكر أنه تجرى حاليا بكامل مصالح الأذن يتعلق بالجانب الأرطوفوني 

ن ـيـيـوفونــن الأرطــيـصائيــائدة الأخــية لفــوطن دورات تكوينــات الــيــفــشــتــســمــرة بــف و الحنجـــــــــالأن
و النفسانيين ، كما أن الدولة خططت إلى تنصيب وحدة تشخيص داء الصمم بالتنسيق مع 

ل في م التدخّ ـــتــتى يـــدد حـــمواليد الجـــع الــيـــمـــص جــحـــوليد لفــــمصالح طب النساء و الت ءؤساو ر 
       .   الوقت المناسب
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 :تعريف الزرع القوقعي 3.2  
 : فونيو ف الأرطيالتعر 1.3.2 

الاستفادة من الزرع القوقعي موجه للأشخاص المصابين بصمم عميق و الذين لا يستطيعون 
إلكترودات مزروعة داخل  ةالتجهيز العادي الكلاسيكي، فهو ينبه مباشرة العصب السمعي بعد

 .(Brin, 2004, P 120)ف ضمن المعينات السمعية المزروعة القوقعة و هو مصنّ 
 

 :تعاريف أخرى2.3.2  
 تتطلب عملية جراحية دقيقة و ذلك بوضع إلكترودات  ،الزرع القوقعي تقنية متطورة و حديثة

ها الدماغ، ــقطـــلتـــيهات صوتية مجهورة ذات دلالة معينة يــبــنــفي الأذن الداخلية بهدف إرسال ت
فوني و و هذا في حالة ما إذا كانت القوقعة لا تعمل، هذه العملية تستلزم تدخل المختص الأرط

حتى يكون للزرع القوقعي  التأهيلإجراء العملية الجراحية لتقييم الحالة و بعد العملية لإعادة  بلق
 .(Krener, 1994, P 35)فائدة 
  الزرع القوقعي عبارة عن جهاز يتيح إمكانية السمع و يحسن قدرة الاتصال اللفظي

يستفيدوا من المعينات للأشخاص المصابين بفقدان السمع الحسي العصبي الحاد و الذين لم 
السمعية بعد فترة من التأهيل المناسب لذلك، و هو عبارة عن جهاز متعدد الإلكترونات يستخدم 

ن مقدرة هو لا يعيد السمع الطبيعي و لكنه يحسّ  ،لنقل المعلومات الصوتية إلى الأذن الداخلية
ن عملية كما يحسّ  الشخص على سماع الأصوات المحيطة به و سماع إيقاعات و أنماط النطق

 (.1443الخويطر و السديري، )قراءة الشفاه 
  الزرع القوقعي يعتمد على تحويل أصوات المحيط إلى طاقة كهربائية قادرة على تنبيه

 .(Chevrie – Muller, 2007, P 315)العصب القوقعي و ذلك لإنتاج إحساسات سمعية 
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 ةالمصاب القوقعة داخل الالكترونية القوقعة يوضح رسم :(12)شكل رقم 

 
 :مكونات الزرع القوقعي4.2  

 :يتكون الزرع القوقعي من جزأين رئيسيين هما
 :يحتوي بدوره على: الجزء الخارجي  1.4.2

 الذي يلتقط الصوت من البيئة (:الميكروفون) مكبر الصوت. 
 لالذي يرشح الأصوات المسموعة و من ثم يرسل إشارات كهربائية إلى المرس   :المعالج. 
 ناطيس مع المستقبل تحت الجلد ــغــثبت بميلف الأذن ــتي خــقة الــو هو الحل :جهاز الإرسال

 .نقل الأصوات إلى الجزء المزروع بموجات كهرومغناطيسية و يقوم بدور
 :علىهو الآخر يحتوي : الداخلي الجزء   2.4.2

 الذي يستقبل الموجات من خلال الجلد و يبعثها للمنشط :جهاز الاستقبال. 
 يقوم بتحويل الإشارة إلى نبضات كهربائية و يوزعها على الألياف : المنشط. 
 هي أقطاب متعددة القنوات تغرس في القوقعة المصابة تقوم بنقل  (:الإلكترودات) لأليافا 

مناطق متفرقة من القوقعة و التي تستثير العصب السمعي الذي الموجات الكهربائية إلى 
 .بدوره ينقل هذه الإشارات إلى المخ لتحليلها
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 الزرع القوقعي مكونات :(31)شكل رقم 

 
 :الزرع القوقعي كيفية عمل جهاز5.2  

 :يمر جهاز الزرع القوقعي بعدة مراحل نلخصها فيما يلي
 (1) إلى إشارات كهربائية هاتلتقط السماعة الأصوات و تحول . 
 (1) تعالج هذه الإشارات بفضل الدارة الصوتية التي تحولها إلى موجات كهربائية. 
 (2)تبعث هذه الموجات إلى جهاز المرسل الذي يرسلها إلى المستقبل المزروع تحت الجلد. 
 ودة في ـرودات الموجــتــية للاكــربائــهــالكات ـــوجـــن المــوعة مــمــجــبل مــقـــستــاز المـــهـــج الجــتــنـــي

 .(2) القوقعة
   تحول إلى بدورها التي ث الموجات الكهربائية إلى المخ بععند تنبيه العصب السمعي ت

 .(2) أصوات
ن الشخص كل العملية من وصول الصوت إلى غاية تحليله في الدماغ تتم بسرعة حيث تمكّ 

 .ج فيه و بطريقة متواصلةالوقت الذي ينتّ  في نفسمن سماع الصوت 
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 كيفية عمل جهاز الزرع القوقعي  يوضح رسم :(41)شكل رقم 
 

 :أنواع الزرع القوقعي6.2  
منذ ظهور تقنية الزرع القوقعي ظهرت بعدها عدد كبير من الأجهزة الواحدة تلوى الأخرى 

 :من الأجهزة الأكثر استعمالامختلفة عن بعضها البعض في عدد الإلكترودات المزروعة و 
 

 : (Cochlear) جهاز الزرع الأسترالي1.6.2  
و قد عرف مبيعات  1913حسب الاسم القديم، هو الأول استعمالا مند  Nucleusيسمونه غالبا 

 تي عشر حزمةـــنــتي عشر إلكترود مع اثــنــوي هذا الجهاز على اثــحتـــي ،مـــالــي العـــرة فــيــبــك
  :بارـــــم من المعالج للصغار و الكـــيــامـــصــه تـــيـــد فـــجـــاهتزازية، ن

(Processeur boitier) غار و ـــللص(Processeur contour d'oreille ) للكبار سنا.  
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 Cochlear) ) جهاز الزرع الأسترالي :(51)شكل رقم 

 
 :(Neurelec) جهاز الزرع الفرنسي2.6.2  

عرض في فرنسا و في العديد من الدول الأوربية،  ،هو جهاز عددي و هو الأكثر حداثة 
يحتوي على عشرين إلكترود نجد فيه نوعان  ،يعطي هذا الجهاز مجموعة كبيرة من المعلومات

 :من المعالج للأطفال و الكبار هما
 Digisonic SP'k (contour + boitier) للصغار  
  Digisonic SP (contour d'oreille)للكبار  
 

 
 

 
 Neurelec)) الفرنسي جهاز الزرع :(61)شكل رقم 
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 : (Advenced bionics) ز الزرع الأمريكياجه3.6.2  
هو أيضا جهاز عددي و هو جد قريب من الجهاز الفرنسي من حيث المكونات لكنه معروض 

 :و الكبار همابنسبة أقل في فرنسا، فيه أيضا صنفان من المعالج للصغار سنا 
Processeur contour d'oreille auria)   ( للكبار سنا 

  (Processeur boitier platinium) للصغار 
 

 
 

 (Advenced bionics) الأمريكي جهاز الزرع :(17)شكل رقم 
 
 

 : (Med – EL) جهاز الزرع النمساوي4.6.2  
، له سرعة تفوق ألف خمسمائة 1992لكترودات استعمل سنة هو أول زرع قوقعي متعدد الا

الك أيضا نجد فيه نوعان من المعالج واحد للصغار سنا ـــنـــاة و هـــنــل قــكــية لـــثانـــي الــة فــضــبـــن
 :و الآخر للكبار و هما

(Processeur contonr d'orielle auria)   للكبار 
Processeur télécommande)   (للصغار. 
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 (Med – EL) النمساوي جهاز الزرع :(11)شكل رقم 
 

 :تصنيف الزرع القوقعي7.2  
 :إلى أن زراعة القوقعة تصنف ضمن مجموعتين هما (Jerger)يشير جيرجر 

 : زراعة القوقعة للكبار1.7.2  
يمكن أن  حيث لذين ولدوا صما أو أصيبوا بالفقدان السمعي بعد الولادةو هي زراعة موجهة ل

فالدراسات  ،(1442الزريقات، )من زراعة القوقعة خصوصا كمساعدة لقراءة الشفاه  او يستفيد
التي أجريت بهدف معرفة أثر زراعة القوقعة على الكبار الذين ولدوا صما قد أثبتت أن هنالك 

و ذلك لعدة أسباب أهمها أن الفرد لا يكون لديه  ،شكوك في مدى فهمهم للأصوات بعد العملية
ف العلة و كيف تبدو، كما أن الجهاز السمعي قد يكون مدمرا نتيجة لحرمان ذاكرة حول أحر 

لأن  مع الصوتالنظام السمعي لن يتجاوب  أن ر إلىيشرد من السمع لفترة طويلة و هذا يالف
حجم خلايا الجسم في مركز السمع و الجهاز العصبي تكون قد تقلصت، هذا بالإضافة إلى أن 

لال مرحلة الطفولة بغرض تشكيل الروابط العصبية لن تنمو ـــحدث خــي تـــيز التــفــحــتــية الــلــمــع
ع أن تكون استجاباتهم غير طبيعية، لذا يتوقّ  كل طبيعي في غياب عملية التحفيزو تتطور بش

وا استجابات قليلة من الفهم جللذين كانوا صما منذ الولادة قد ستشير معظم الدراسات أن الكبار ا
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ن يلبسو  هم ممن الذين لم يتمكنوا من فهم الكلام أن العديد من عم واسطة الزراعةللكلام ب
، في حين أشارت القليل من الدراسات أن عددا قليلا من الأفراد  و مرتاحين بها أجهزتهم يوميا
 :ذلك بسبب، في فهم الكلام على مستوى عالحققوا تقدما 

  هم من السمعمكنّ أن الجهاز. 
  على سماع الكلام همساعدأن الجهاز. 
  هم من تمييز بعض الأصوات مثل رنين الهاتفمكنّ أن الجهاز. 
 إلى تحسين نوعية  ىدأظيم إنتاج الكلام بشكل جيد مما أن زراعة القوقعة مكنتهم من تن

 .لديهم الصوت
أما فيما يتعلق بالدراسات التي بحثت في زراعة القوقعة للكبار الذين أصيبوا بفقدان سمعي 

م ــهــتــرفــعــفقد أثبتت أنهم استفادوا من زراعة القوقعة بشكل أكبر، و ذلك بسبب م ،مكتسب
هم قادرين على سماع و تمييز الأصوات و فهم فاعهم لها من قبل، لذا ـــمـــوات و ســبالأص

إلا أن بعضهم أشار إلى أنهم قد يجدون بعض  ،و سماع الأصوات البيئية عاديالكلام ال
كبيرة أو المسافات البعيدة ذات الحواجز ال مجموعاتضمن السماع الأصوات الصعوبات في 

عوبة في فهم كلام بعض الأطفال في مراحل عمرية معينة ـــم يجدون صــهــما أنـــ، ك(وابــكالأب)
 .(Dorman, 2001)أو في الحالات التي يقف فيها المتحدث في مكان لا يقابل فيه الشخص 

 
 : القوقعة للأطفال الصغارزراعة 2.7.2  

يستفيدوا من السماعات الطبية  ملديهم فقدان سمعي شديد جدا و ل لذينو هي زراعة موجهة ل
 .(1442الزريقات، ) الاعتيادية و يمكن أن يستفيدوا من زراعة القوقعة

في هذا الصدد أشارت الدراسات أن الأطفال الذين أجرو عملية زراعة القوقعة من مستخدمي 
لغة الإشارة و الذين كانوا يعانون من صعوبة في فهم الكلام أن مهارات التواصل لديهم قد 

في الدراسة التي  (Kuwin et Stewart, 2000)تحسنت بشكل ملحوظ، و هذا ما أكده كل من 
طفال يعانون من إعاقة سمعية شديدة، كما أضافا إلى أنه يمكن ملاحظة التحسن أجرياها على أ
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خاصة  ة من خلال متابعتهم لفترات طويلةالملحوظ في مهارات التواصل و السمع لزارعي القوقع
 .أن لغة الطفل تتحسن دوما مع تقدمه في العمر

ة ــــة زراعــيــلــمــراء عـــاء إجــنـــرا أثــيــغــل صــفــر الطــمــان عـــا كــلمــه كـــات أنـــدراســـت الــتـــبــــقد أثـــف
ل ــقلى أن الأطفال الذين يــة عــيه دراســارت إلــذا ما أشــل، و هــضــك أفـان ذلــلما كــعة كــوقــقــال

يرهم ــبغورنوا ــفادة من زراعة القوقعة إذا ما قــتــاس رأعمارهم عن خمس سنوات هم أكث
(Bertschy, Tyler, Kelsay, Gonz et Wood Worth, 1997). 

 
 :شروط الزرع القوقعي8.2  

يرتكـــز عـــليها اتخـــاذ القـــرار بشأن  الزرع القوقعي و هــي  تيـــوامل الـــديدة من العــــالك العـــهن
ن المرضى، ــع العديد مــة مــارب سابقـجـت علىية ــنــذه العوامل مبــ، هتــعــتــبر أساســية لــنجاحه

راحين و مؤهلي تخاطب و أخصائي ـتكاملة من جــوقعة على لجنة مــرنامج زراعة القــقوم بــهذا يــل
ملة متكاـــمنظومة الـــذه الـــه قومـــت حــيـــث تماعيـــفسي و اجــى أخصائي نــة إلـــسمع بالإضاف

بالتالي ابلية المريض للاستفادة من هذا الجهاز و ــتأكد من قـــتف ىدــل حالة على حــدراسة كــب
 .تتخذ القرار المناسب له

فالزرع القوقعي  الصغار، عند الأطفالخاصة  مصيرييبقى اتخاذ مثل هذا القرار جد صعب و  
مثل هذا التدبير يعني الالتزام الدوري ف الوالدين عند كذلك أنه صعب كما يغير مجرى حياتهمس
لهذا يجب أن  ،يؤثر على جميع أفراد الأسرة ما يمكنه أن و هذا عديد من المواعيد للتأهيلبال
 .مليةــراء العــــد لا تستمر بعد إجــة قــيث أن العاطفــح دون عاطفةــل العائلة بعقلانية و بدرسه كــت
عندما  تقلصالفي قشرة المخ تبدأ ب لدى الأطفال في كون منطقة السمعأيضا صعوبة التكمن  
يقوم المخ بتوسيع مناطق إحساس أخرى مثل البصر على فتكون هنالك محفزات صوتية لها  لا

 اتذتكون زراعة القوقعة لكبار السن الذين لديهم ضعف سمع منذ الصغر ف لهذا ،حساب السمع
  دلهذا تشدّ  ،نتائج ضعيفة جدا، تجعل العديد ممن أجري لهم هذه العملية غير راغبين فيها
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القوقعة لمن هم فوق الخمس  من يرفض زراعة فهنالكالطفل  سن لعديد من المراكز علىا
فال ـــــطللأ ليديــــتقــــسمع الـــيط الــــخطـــراء تــــإج ةبــــو صع، نجــــد كــــذلك مــــن العـــوامل سنوات
وقعة ــــوت القـــزة صـــــهــو أجأب ـــط العصيـــهاز تخطـــبج وضـــعــي لـــذاولادة ــــثي الــــة حديـــخاص

ين ـــيحرص جميع القائم لكذـــــبار، لــكـــليدي للـــقـــع التـــط السمـــيطـــن تخـــة مـــل دقــــي أقـــتي هـــال
استخدامه د ــــلك بعمع لدى الطفل و ذـــن ضعف الســـد م ــــّتأكـــرامج زراعة القوقعة على الـــلى بـــع
 حـــيث ية لا تقل عن ثلاثة أشهر،ـــكاف رةــفتــين و بــالأذن تافي كلالأجـــهــزة الــســمــعية وى ــــلأق

بالإضافة إلى  بليته للفهم جابة الطفل للأصوات و قاـــمدى استـــالفترة  هـــذه يـــفن ـــيلاحظ الوالدي
جــــهاز  جماـــه شكلا و حــــــشبالتـــي  ت ليديةـــقـــالت السمعية تعويده و تـــدريـــبــه عـــلى الأجهــــزة

 و عبثه به هرفض الطفل ل الجهاز لبس على تدريبال يحدث خلال ه يمــــكن أنحيث أنالقوقعة 
بالغ طائلة للتعويض عن ـم اندـقـيؤدي إلى فس فإنهقوقعة جهاز اللو هذا لو حدث  له، و إتلافه

، كما أن أولا الكلاسيكي الجهاز السمعي ل الطفلـبـقــتـد أن يـذا لابـــل الباهض الثمن هذا الجهاز
تابعة ــــلى مـــم عــحرصه مــن دــلتأكمــن ان ــللوالدي تعــتبر جد مـــهمة فهي تــسمحفترة ــال هذه
 .بكل مراحله القوقعةشروع زراعة ـــم

ند زراعة القوقعة ــتبار عــين الاعــؤخذ بعــوامل أخرى تــعنالك ــه بالإضافــة إلى هــذه العوامل 
 لت فرص النجاحــلما قــن العلاج كــض عأخر المريــكلما تــالسمع، ف اندة الإصابة بفقدــمثل م

كون أعلى لو تم الزرع خلال ي ةنجاح هذه العملي لإنسان السمع في الخامسة عشر فإنفلو فقد ا
مريض فيها ــأخذ الــجب أن يــعشر سنوات و هذا من الأمور التي يبعد  م الزرعيسنة من أن 

 .ذه العمليةـــإجراء هـــح بــندما ينصــرارا مبكرا عــق
 ،ذه العمليةــــــريض من هـــطلعات المــــت نجد في هذا الشأن تراءي ـــضا التــــوامل أيـــن العـــو م
تعيد سمعه الطبيعي أن هذا ـــوف يســــتوقع أنه ســـذي يــــمريض الــــلعــــلى ا يدــــن التأكـــد مـــلابف

 ياوالد كــما يجب التأكيد عــلى، خطوةعدم الإقدام على مثل هذه الغير صحيح و أن عليه 
و يوم ميلاد الطفل من الناحية ـــأن يوم زراعة القوقعة ه زرعــال رارــدهم قــيــذين بــل الــالطف

ما كان سنه، فإصدار الكلمات لن يكون قبل مضي الوقت، بالإضافة إلى التدريب السمعية مه
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التأهيل بعد العملية لا لابد أن يكون في جو تدريبي مستمر حتى في المنزل، ف الطفلف ،الكافي
عن المجتمع خوفا الطفل  لا يجب عزل ، كما أنهفونيو الأخصائي الأرطعلى  فقطيقتصر 

 .عليه
(  الأذن الداخلية)يتأكد منها الجراح قبل إجراء العملية مثل وجود القوقعة هنالك أمور أخرى 

عية أو أشعة رنين مغناطيسي ـــطـــقـــعة مـــراء أشـــإج عـــن طـــريق ذلك يــتـــمع و ـــصب السمـــود عـــوج
 .و كليهما قد يحتاجان إلى تخدير عند صغار السن

 
 : قوقعة هيشروط زراعة ال إنفتلخيصا لما سبق 

  وجود نقص سمع حسي عصبي مزدوج تتراوح شدته من الشديد إلى العميق. 
  لأن الهدف زرع بديل)تبارات خاصة بواسطة اخ يتأكد من سلامة ألياف العصب السمعال 

 (.للقوقعة و ليس للعصب السمعي
   مع الجهاز الكلاسيكي المناسب فشل حدوث أي تطور على مستوى النطق بعد تجربة       

 .الخضوع للتأهيل الخاص و ذلك لمدة ستة أشهر على الأقل
   الزرع معيقات طبية أو جراحية تمنع عمليةعدم وجود. 
  ةيأن يكون الطفل مناسب من الناحية النفسية و الجسدية و الحرك. 
   أن يستقبل الطفل بعد العملية الدعم التعليمي و التربوي المناسب و المشتمل على المواد

 .السمعية و الكلامية كعناصر أساسية
   أن يتوفر له الدعم العائلي و الاجتماعي و التربوي اللازم لتحقيق التوقعات و الآمال

 .المرجوة
  العمر حيث أنه يلعب دورا هاما و أساسيا في نجاح زرع القوقعة فمن المعلوم أنه كلما كان

 .سن حدوث الإصابة أصغر كان تأخر النطق أوضح
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 : مراحل الزرع القوقعي  9.2

 

 :التقييم قبل الزرع التوقعي  1.9.2
قبل اتخاذ قرار الزرع لابد من القيام بعدة فحوص و اختبارات للتأكد من قابلية الفرد لعملية 

 :نجد الزرع القوقعي و ما يترتب عنها فيما بعد و من بين هذه الفحوص
 : الفحص الطبي. أ 

الزرع استفادة الأشخاص المعاقين سمعيا من عملية الفحص الطبي أمر ضروري جدا قبل 
أول اتصال فوقعي، ــن فعالية الزرع القـــتأكد مـــالفحص القبلي التحضيري جد مهم لل، فالقوقعي

 :و الذي يطالب بـ  ORL يكون مع الطبيب المختص في الأنف و الأذن و الحنجرة
 
 يـالكهربائنبيه ــاختبار الت : 

 تبنيج ة حقنة تخدر جلد الأذن أو بواسطةفي بضعة دقائق بواسط ىهو اختبار جد بسيط يجر 
منال ـــساس السمعي الــإن الإح ،مناسبــان الــنبه في المكـالم دترو لكالاوضع  يـــتم تىـــح زئيـــج

و في ــصب السمعي هــيفة العــما أن وظــ، كتــظهر في ردود أفعال الحالة تبارــابية الاخــأو إيج
ها ــمــيـــيع تقيـــــستطــن، ةــقيــتبــة المــيــلايا العصبــئوية للخــمــسب الــس النـــيــض الحالات يقــبع

إذا ـــف  E.E.Gن طريق ــــو ذلك ع  P.E.A( potentiel évoqué auditif)يلات ــــــة تسجــبواسط
عي ـــقوقــزرع الــالتــكــــون الاســتـــفــــــادة مــن  قــميـــاد و العــم الحــصمــــــي للــابـــــار ايجـــــتبـــــان الاخــك
صول ــضرورية للحــيارات الـــمية التــلى كــتوقف عــليها تــتحصل عــتائج المـــية النـــــنة و نوعــمكــم

تبار ــم الاخــكون لديهــالات يــذه الحــبية هـــأن أغلــظ بــوحــد لــية، و قــمعــابات الســعلى الإج
ا إذا كان ــعي ، أمــصب السمــة العــن سلامــد مــد من التأكــفي، فلابــن هذا لا يكــابي لكــايج
رى و ــلى الأذن الأخــتبار عــيق الاخــب تطبــيج( أذن واحدة)حدة ــن جهة واــبي مــتبار سلــالاخ
 .(Deriaz, 2001, P 13)ة ــيــبــن سلــيــطاة للأذنــعــوبة المــكون الأجــما تادرا ــن
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 الفحص السمعي: 
بين بعجز سمعي ه للمصاعي يوجّ ـم إجراء السمع لقياس درجة العجز السمعي، فالزرع القوقـتـي

 .في هذه الحالة ليست له فائدة الكلاسيكي التجهيزحيث أن من حاد إلى عميق، 
 
  و هو يشمل على :الإشعاعيالفحص: 
 
 Le scanner des roders 

لومات ــعــنا مــطي لــعــي حيث (Unstroide) يغــم الصدــظـــية للعــشريحـــة تــدراســبهــذا ح ــسمــي
مما راحية ــملية الجـبل العــق هـكـسمإلى   بالإضافةوائي الذي يتعرض له ــلهط اــن الضغــع ةــهمــم

هات الخلقية يسمح لنا بتعيين التشو اذب، كما ــيس الجــغناطــيوضع المــن ســأي من معــرفةيمكنّنا 
ت ــإذا ما كانمــا  ، و مــعــرفةيةــلــية الداخــالسمعاة ــنــقــة للــيــقــلــات الخــوهــشــية و التــلــللأذن الداخ

 .اباتــنالك التهــه
 
 IRM : L'imagerie par résonance magnétique   
الهدف الرئيسي  ،رؤية العصب القوقعي و الدهليزي و بتحليل السائل اللمفاوي هذا يسمح 

 .هذا ما يعيق عملية الزرع القوقعي ما إذا كان العصب القوقعي مصاب، للاختبار هو معرفة 
 
 : Les Angles Pono-cérébelleux et cérébrales  
هات هنالك إصابات و تشو  تكان و معرفة ما إذا برؤية حالة المخيخ و الدماغ هذا يسمح 

 .(Hage et Al, 2006, P 250)خلقية في القوقعة و الدهاليز 
 
 فحص التوازن : 

ستوى الجهة الخلفية للأذن ـــلى مــــابة عــة إصــود أيــن وجــف عــشــنا بالكــح لــسمــص يــــحـــهذا الف
ليز المسؤول عن التوازن، يتم الفحص عن طريق وضع كمية من الماء في الأذن ـو الده
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لية ــمـــلها ع ىر ـــجسيار الأذن التي ــيــتــح باخـــمــســص يــحــفــــال ذاـــــيز، هـــلــفة الدهـيــوظ لفحص
ية ــلــمـــعــد الـــنــر عـــظهـــد تـــي قــــتــلاتوازن ـــرابات الـــلف اضطـــتـــة مخـــرفـــي و معــعـــالزرع القوق

(Hôpital ST-Antoine) . 
 
 : الفحص النفسي. ب 

فاعل مع تنوع ال مستوى الاجتماعي الثقافي للحالة،تتمثل أهمية الفحص النفسي في تقييم ال
المحيط و العائلة، تواصل الطفل معهم، مدى اندماجه داخل المجتمع و الأسرة و مدى تقبل 
عائلته لإعاقته، كما أن دور الأخصائي النفساني يتمثل في توعية العائلة و إعلامها بمدى 

جد  ةالعائلالذي تلعبه لأن الدور  كذلك كيفية مساعدتهم له فعالية الزرع القوقعي و نجاحه،
 .و إعادة تأهيل اللغة نيفو و الأرط تكفلأساسي و مهم في ال

 
 :فونيو الفحص الأرط. ج 
يتم التقييم ففي حالة صغر سن المفحوص  ها،حسب سن الأرطوفوني للحالة ييميختلف التق 

فالتقييم أما في سن أكبر  ،درجة انتباهه للأصوات بما فيها على الملاحظة الدقيقة لهبالاعتماد 
، تقييم إنتاج الكلام، للمفحوص الاتصالية قدراتالالإدراك السمعي للكلام،  يكون على مستوى

تقييم مستواه اللساني، فالهدف من الفحص  وكذلك مية، الوصف، التعيين، التعرفالفهم، التس
الاتصالية، دراسة الأساليب  فوني قبل عملية الزرع القوقعي هو تحليل الأساليب و الطرقو الأرط
 . ، تحليل الصوت و كذا الاستعمال السمعيتقييم اللغة الشفهية ،يضيةو التع

و عليه يمكن القول أن الميزانية الأرطوفونية أو الفحص الأرطوفوني قبل الزرع القوقعي يسمح 
 بتقييم قدرات المصاب على تقبل الزرع 

بعد الانتهاء من جميع الفحوصات المطلوبة و مراجعة النتائج يتم وضع القرار المناسب و هذا  
 :حسب ثلاث احتمالات
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 هذه  في الزرعفوني فو هذا إما لسبب طبي ، نفسي أو أرطو :  لا ينصح بالزرع القوقعي

 .الحالة لن يعطي أي نتيجة و لن تكون له أي فائدة
 في هذه الحالة يتطلب إجراء فحوصات :  لا ينصح بالزرع القوقعي في الوقت الحالي

 .أشهر و من ثم يتم وضع قرار نهائي للزرع أولا 11أخرى بعد التجهيز لمدة 
  لةبالتالي يتم الانتقال إلى المرحفالحالة تستجيب لكل الشروط و :  قعيينصح بالزرع القو 

 .و هي مرحلة العملية الجراحية التالية للزرع القوقعي
 

 العملية الجراحية2.9.2  
رسين فيها، تستغرق هذه العملية دة تحتاج إلى خبرة و أطباء متمعقّ هي عملية جد دقيقة و جد م

  ، تبدأتحت المجهر تهامتابعيتم  كلي وتتم تحت التخدير ال ساعات ثلاث إلى ساعتينحوالي 
فتح ذلك بعد  يتم ي الجناح العلوي و الخلفي للأذن،ية و فغي في الجهة الصدأذنّ  تشريح ب

العصب المقابل و الغشاء  الريزوس المتواجد بين بفتح احيقوم الجرّ  أين التجويف الهوائي
جهاز المستقبل يتم وضع ة، التي تؤدي إلى القوقع الدائريةما يسمح بعرض الفتحة م القوقعي

 حتى يغئ الجهة العلوية للعظم الصدت تهيّ ي و في نفس الوقغفي الجهة الخلفية للعظم الصد
ار يتم اختبثم  يتم إقفال الجرح في الأخير زرع في القوقعة،سمح بمرور الإلكترودات التي تت

ات لمدة أربع و عشرين ساعة أما الخيوط فتنزع بعد يحتفظ المصاب بالضماد وظيفية الجهاز،
مرور أسبوع من العملية، قبل الزرع و لأسباب تعقيمية من الضروري حلق الشعر و إزالته من 

 .منطقة صغيرة من فروة الرأس مباشرة وراء الأذن
هذه الجراحة ينطوي عليها قدر معين من المخاطر الناتجة عن التخدير أو التهابات الجرح 
مثلها مثل غيرها من العمليات لكن هنالك مشاكل رئيسية و مضاعفات متوقعة بعد العملية لابد 

 :من معرفتها و هي كالتالي
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  ىصاحبة عادة لأي عملية جراحية تجر يعتبر من الأعراض الم :الوجهضعف و خمول في 
وجود الجهاز الكاشف لهذا  بسبب ت و هذا نادر الحدوثفي الأذن، غالبا ما يكون مؤق

 .العصب
  لأشعة و هذا أيضا نادر مع وجود ا: إلى القوقعة أو الدخول الجزئي الإلكتروداتعدم دخول

ة بشكل جيد قبل العملية أو الحاجة إلى إجراء أشعة القوقع حالمقطعية الدقيقة التي توض
 .مغناطيسية للتأكد من ذلك

 
 الجزء المزروع ةذا قد يتطلب إزالو ه :الالتهاب. 
 
 و لكن هذا  ،فقد يحدث و أن تتعطل الأقطاب الكهربائية المزروعة :عجز و قصور الجهاز

 .نادر الحدوث كما أنه من الممكن استبدال الجهاز
 
 أحد الأسباب التي تجعل المرضى و كذا و هذا  :يةالسمع البقايااء على ـــضـــالق

مع أن  ،جنب فقدان السمع في الأذن الأفضلالأخصائيين يختارون أضعف الأذنين سمعا لت
أحد الأسباب التي تجعل العديد من الأطباء و المرضى  من هذا يعطي نتائج أقل كما أنه

 .متخوفين من إجراء العملية في كلا الأذنين
 
 و قد يكون مصاحبا لالتهاب الأذن الوسطى لهذا يعطى للمريض : اياـــاب السحــــتهـــال

 .(Auberger, 1995, P 19)لقاحات خاصة تقيه من هذا الالتهاب 
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 العملية الجراحية  :(19)شكل رقم 
 
 .هــــبطــي و ضــارجــــهاز الخــــيب الجـــركـــور تدي ــــأتــاء يــــــفــشـــه للــلــــاثـــمـــرح و تـــــجــــآم الـــــتـــــلاد ــــعــــب
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 :ضبط الجهاز وبرمجته3.9.2   
وهذا  قبل التطرق إلى ضبط الجهاز وبرمجته لابد من إعطاء فكرة عن آلية السمع الطبيعية

تبر التي تع و وقعة وأجسام كورتي من الناحية العضوية والوظيفيةقبالتركيز على تركيبة ال
تى نتمكن من فهم مبدأ الزرع التوقعي وبالتالي آلية السمع عن حالعضو الفعلي في السمع 

 .وصولا إلى ضبط الجهاز وبرمجته ،طريقه
 :أدوار وهي 12وقعة عبارة عن تجويف عظمي مقسم من الداخل إلى قبداية، ال

  ويسمى علميا القناة الدهليزية:  الدور العلوي   (Canal Vestibulaire ). 
  وقعيةقويسمى علميا القناة ال: الدور الأوسط    (Canal Cochléaire ). 
  علميا القناة الطبلية ى ويسم:  الدور السفلي  (Canal Tympanique). 
زي ــيـــلـــاء الدهـــشـــالغـــمى بـــســاء يــــــــشـــط غـــــــــــوي والأوســــلـــدور العـــن الــيــل بــــصـــفـــي
(Membrane vestibulaire) دي ــــــشاء القاعـــــغشاء المسمى بالغـــل الـــفـــما يــنـــيـــب
(Membrane Basilaire)  بين الدور الأوسط والدور السفلي، هذه الأدوار ممتلئة بسائل بنوع

في الدور السفلي والعلوي سائل يعرف نجد ف ،تلف من الأملاح والأيوناتخاص به تركيز مخ
( القناة القوقعية)، بينما يحتوي الدور الأوسط (Périlymphe)( الإبريلمف)بسائل حول الليمن 

لوي ــــدور العــــــــة الــــدايـــي بـــ، ف(Endolymphe) فل آخر يعرف باسم الأندوليمــــلى سائع
دور ــــع في نهاية الـــقـــــما تـــــــــــــنـــــيـــب، (Fenêtre ovale)اوية نجد النافذة البيض( ناة الدهليزيةــــالق)

تسمح النافذة الدائرية بخروج ،  (Fenêtre Ronde)ة ـــريــــدائــــذة الـــــــافــــــالن( القناة الطبلية)السفلي 
ت اتتراكم الموجة البيضاوية كي لا الموجات الصوتية التي دخلت إلى القوقعة عبر الفتح

أي أن الموجات الصوتية تدخل من الفتحة البيضاوية ومن ثم تخرج عبر الفتحة  ،داخلها
ث (Membrane Basilaire)الدائرية وهذا بعد قيامها بتحريك غشاء القاعدة  ا ـــلايـــارة الخــــوا 

وقعة تحديدا على سطح قتراصة داخل الدور الأوسط للــوهي مذه الخلايا جد مهمة ــــرية، هــــعـالش
م كورتي ـــســـج 2444ل قوقعة حوالي ــد في كـــغشاء القاعدة وتسمى بجسم كورتي، حيث يوج

رية ــــخلايا الشعــــى بالــــسمــــت لاياــــــمها خــــمن أهديدة ـــلى خلايا عــوي عــتــدوره يحــهو بو 
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(Cellules Ciliées)، عارية ـــتشـــيرة اســـيرات صغــلوي شعــــرفها العـــطي ـــكذا لأن فـــيت هـــسم
 ما، خلايا شعرية خارجية ـــين هـــسيـــيـــن رئــــيـــسمــــــى قـــإلبـــــدورها نقسم ــــــي تــــوه حركةـــلل

(Cellules ciliées externe)  وخلايا شعرية داخلية(Cellules ciliées internes) ، في كل
وخلية ( أتي على شكل طبقاتـــت)ارجية ـــرية خـــلاث خلايا شعـــورتي ثــــام كـــســــن أجــــم مـــســـج

ضها البعض من حيث الشكل والعدد ــعــن بـــتلف عـــخـــي تــــه شعرية داخلية واحدة و
(Goldstein, 1994)يوجد ف ي، نجد في قاعدة كل خلية شعرية نقطة اتصال مع العصب السمع

من كل خلية ومتصل بالعقدة العصبية للعصب ( خارج)وعصب صادر ( داخل)عصب وارد 
السمعي في منطقة قريبة وملاصقة للقوقعة، تعتبر هذه الخلايا الشعرية محول كهربائي تحول 
الصوت إلى إشارات كهربائية عن طريق تحريك الشعيرات واهتزاز الخلية وتغيير تركيز الأملاح 

اخل الخلية، تتوزع الخلايا الشعرية وأجسام كورتي على طول غشاء القاعدة بطريقة والأيونات د
ة محددة وعلى شكل خريطة محكمة، ففي مناطق معينة من الغشاء توجد خلايا شعرية محددّ 

أما في مناطق أخرى فتوجد  ،(Basses fréquences)يز الموجات الصوتية المنخفضة التردد تم
كذلك  ،(Hautes fréquences)يز الموجات الصوتية العالية التردد ة تمخلايا شعرية محددّ 

فهو غير منتظم وغير  مميزات تساعد في تمييز الترددات الحال مع غشاء القاعدة فهو أيضا به
وقعة، فالأصوات ذات التردد العالي تجعل قال (Apex)وقمة  (La base)متطابق في قاعدة 

فهي لأصوات ذات التردد المنخفض اأما  تستهلك طاقة كبيرةقاعدة الغشاء القاعدي تهتز كثيرا و 
تجعل الموجة تتحرك من القاعدة إلى القمة وهذا قبل استهلاك كل الطاقة، هذه العلاقة التي 

ين ـــوقع الترميز بــــوم Hz (14.444 ، 14 )تربط التردد الذي يتراوح مداه عند الإنسان ما بين 
 (Carte Cochléaire Fréquentielle)اعدة والقمة تسمى بالخريطة القوقعية الترددية ـــالق

(Liberman, 1982)،  وهي عبارة عن نظام يتم فيه ترميز الأصوات على مستوى القوقعة
حيث أن ترددات الأصوات الحادة  (Organisation tonotopique) حسب التردد المناسب لها

(Aigüe) (Hautes fréquences) ةـــــيظـــلـــــوات الغـــرددات الأصــــتتموضع نحو القاعدة، أما ت 
(graves)  (basses fréquences) ي القمة، ــع فــموضـــتـــت(Green Wood, 1990 ) وضع
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خدمة وهي  35وقعة جمع فيها بين الموقع والتردد حيث أن هذه الأخيرة تحتوي على قخريطة لل
 .في الكثير من المقالات العلميةمستعملة كمرجع 

بالنسبة للأصوات الأكثر تعقيدا مثل أصوات الكلام فالترميز يتم بتحليل التنبيهات على تردداتها 
الأساسية التي تكونها وبالتالي فإن كل القوقعة من القاعدة إلى القمة تنبه بصفة مستمرة، 

ر العصب السمعي حتى المسالك ويستمر هذا التنظيم المرتب للتنبيهات السمعية على مدا
السمعية المركزية مما يسمح بالحفاظ على نظام ترميز الأصوات حسب التردد المناسب لها 

(Organisation tonotopique) على طول البنى السمعية. 
هذا بالنسبة لترددات الأصوات، فيما يخص شدة الصوت فهي تعتمد على عدد الخلايا الشعرية 

دماغ، فالأصوات وعلى عدد الدفعات التي يرسلها عصب القوقعة إلى ال التي تتأثر بالصوت
 .من الخلايا الشعرية وعليه يرسل عصب القوقعة دفعات كثيرة اكبير  االعالية تحرك عدد

لكن في  ،تحدث هذه الظاهرة في حالة السمع العادي أين تكون كل أجزاء الأذن الداخلية سليمة
و لآخر فيمكن تعويضها بالزرع القوقعي الذي يقوم على أساس حالة إصابة هذه الأخيرة لسبب أ

تحويل الموجات الصوتية إلى إشارات كهربائية عن طريق حزمة من الإلكترودات المزروعة 
حيث تقوم  ،على طول القوقعة من القاعدة إلى القمة والتي تقوم بعمل الخلايا الشعرية التالفة

وقعة وتوصل هذا التنبيه مباشرة إلى الجزء الخاص بالتردد قبيه كهربائي لمناطق مختلفة من البتن
المزروعة في قاعدة القوقعة هي المسؤولة عن معالجة الأصوات  الإلكتروداتفالوارد إليها، 
أما الإلكترودات المزروعة في قمة القوقعة فهي المسؤولة عن معالجة الأصوات  ،العالية التردد

المنخفضة التردد، وبهذا فالزرع القوقعي يعيد تكوين نظام ترميز الأصوات حسب التردد 
ادي ــــعــــع الـــمـــي الســـال فـــحــو الــا هـــمــــــك( Tonotopie Cochléaire)ها ـــب لـــناســـمـــال

(Dumont, 1996).  
هذه العملية لا تتم بصفة طبيعية ولكنها تحتاج إلى اقتران كل من الجزء الداخلي بالجزء 

حتى يتمكن الشخص  لكل إلكترود  ةجد دقيقو برمجة الخارجي بالإضافة إلى ضبط إلكتروني 



  المعينات السمعية                                                                            الفصل الثاني

11 

 

مفصل   ، حسب تجربتنا الشخصية في هذا الميدان سنقدم شرحمن سماع الأصوات وفهم الكلام
 :و كيفية برمجة الجهاز و الذي يتم بالطريقة التاليةالضبط  لمرحلة

 
المفحوص أي بعد تماثل  ،يتم وضع الجهاز وضبطه بعد مرور شهر من العملية الجراحية1. 

، حيث يتم استدعاءه برفقة والديه بالنسبة للطفل أو أحد أفراد عائلته إلى المستشفى الذي للشفاء
 .أين يلتقي لأول مرة مع الأخصائي في السمعتمت فيه العملية 

 
، يتم إجلاس المفحوص مقابل الأخصائي بحضور عن الضوضاء في قاعة هادئة بعيدة. 1

 .أولياءه والمختص الأرطوفوني الذي سيتابع حالته ويشرف عليها
 
توصيل كل الأسلاك المناسبة لنوع الجهاز يقوم الأخصائي ب بحاسوب خاص مستعينا .2

مع البرنامج الخاص  (Processeur vocal)( معالج الكلام)المزروع، فيتم ربط الجهاز الخارجي 
 .(Logiciel de réglage) لضبطه

 
دخال المعلومات الخاصة بالمفحوص4.   ، اسمه، في البرنامج يتم بعد ذلك تشغيل الجهاز وا 

تاريخ ميلاده، عنوانه، رقم هاتفه، تاريخ الزرع القوقعي، الرقم التسلسلي الخاص بالجزء المزروع 
(L’implant)الأذن المزروعة، بالإضافة إلى عدد الإلكترودات المزروعة ،. 

 
اتي ـــــيـــلـــمـــعـــول الــوكــروتــبــــــــــة الـــن رؤيـــد مـــــــــــــــــــــلابط ـــبـــضــــة الــيــــــــلـــمــــــــي عــــدء فــــــــــــل البــــبـــــــق.  2

( (protocole opérationnel) ن عدد الإلكترودات المزروعة داخل القوقعة ـــأكد مـــتـــذا للــــــــوه
 (.أثناء العملية  من المجموع الكلي  أي عدد الإلكترودات التي تم إدخالها)
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المتمثل في معالج الكلام  (Contour d’oreille)الأذن  هذا وضع حلقة بعد يتم6.  
(processeur vocal) على أذن الطفل. 

 
ق من وظيفية الإلكترودات وهذا عن طريق ــّه هو التحقــــيام بــــــتم القـــبار يــتـــــــخأول 7.  

(Mesure d’impédance)،  حيث يتم التأكد من حسن سير الزرع القوقعي، فيتم ملاحظة كل
 .إلكترود من الإلكترودات المزروعة بصفة فردية

 
 ات المتعلقة بحجم الصوت، الشدةير ـــغــبط المتــــترودات يتم ضــــية الإلكــفــيــبعد التأكد من وظ .8

 .(Par défaut)وهذا بصفة افتراضية  و متغيرات أخرى 
 

ـردد بــــــما أن الـــــزرع الــقـــوقــعـي يـــعـــيـــد تـــكـــويــــن نـــظـــام تـــرمـــيـــز الأصـــوات حـــســـب الـــتــ9.  
الـــمـــبـــدأ، فــنجد أن كــــل  الــــمـــنـــاســـب لـــها، فــــــــــــبــرامـــج الــــــضـــــبـــط صـــــــمـــمـــت انــــــطـــلاقا مــــــــن هـــذا

لــــــلإدراك  مــحــــدد بـــــــعـــــــتــــــبـــة الـــحـــــد الأدنـــى، إلـــــــكــــــتـــرود مــــرتـــــــــــبــــط بـــتـــردد خـــــاص بـــــه 
(Seuil de détection) (T.Level)   تماع ــــة الاسـتويات راحـــــســـــى مــــصـــــة أقـــــبـــتــــــــوعو

(Seuil de confort) (C. Level) (Anne-karien Pattus, 2012, P 26) . 
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لتردد الخاص بكل إلكترودا الإلكترودات  

 

20  250 Hz  

18- 19  500 Hz  

15- 16- 17  750 Hz  

13- 14  1000 Hz  

10- 11- 12 -13  1500 Hz  

7- 8- 9  2000 Hz  

5- 6- 7  3000 Hz  

3- 4- 5  4000 Hz  

2- 3  6000 Hz  

1  8000 Hz  

 

 

 (  NEURELECزرع قوقعي) مثال عن توزيع الترددات لكل إلكترود :(41) جدول رقم
 

 ن الإدراكــــى مــــد الأدنـــــــــحــــالات ـــبــتـــد عــــــــديـــحــتبط ــــضــــن الــــرحلة مـــــذه المــــي هـــم فـــــتــــــي
(Seuil de détection) (T.Level) تماع ــة الاسـتويات راحـــــــــــــــســــصى مـــــة أقــــــبــــــــتـــــــــــــوع

(Seuil de confort) (C. Level) تالي يـــــتـــم الحـــصول عــــلى ما يـــســـمــى ـــــو بال(LA MAP )
 ( NEURELEC ستخدام الخاص بالزرع القوقعي مدليل ال)

ار ـــيـــيتم تحديد التف ات مختلفةبشدّ  (un bip)بعث صوت على شكل بيتم تحديد هذه العتبات 
تى تصف الحالة الإحساس ـدريجيا حــيار تـــة التــع درجـــرفـبذا ـــرود وهــتــكـــل إلــكـاص بـــالخ

طلب من المفحوص تحديد إدراكه للصوت مباشرة بعد وصول التيار وهذا يتم حيث ي   ،السمعي
حيث يتم إعطاء الطفل رسم فيه أشكال، ألوان  (Conditionnement)عن طريق الإشراط 

فيقوم المفحوص  ،(Bip)عن شدة الصوت  شكل عبر كلولكن بأحجام مختلفة، حيث ي  
ل على عدة استجابات للتأكد بدقة من ختيار وهذا حسب ما يسمعه وهنا يتطلب الحصو الاب

 .مستوى التيار الذي يسمح بالاستجابة السمعية
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  إن إدماج المعلومة السمعية المقدمة من الإلكترودات النشطة من خلال حصة الضبط
ربائية التي تصل المناطق يتطلب وضع معنى للإشارات الكه (premier réglage) ىالأول

دة في نفس الوقت فهي تتم بطريقة نسبية هذه العملية مهمة ومعقّ ، (zones auditives) السمعية
، الذين يستطيعون وضع معنى لإدراكهم والذين وسريعة عند الأشخاص الذين اكتسبوا قبلا اللغة

لديهم إدراك سابق للمنبهات الصوتية، إلا أن هذا لا ينفي ضرورة احتياج هؤلاء الأشخاص إلى 
 .حصص متعددة ومتباعدة ف والتعديل وهذا يتطلبالتكيّ 
م ن عالم الصوت فهذا يتطلب التعلّ ـــرة عــــى فكــكون أدنــلــمــذين لا يـــفال الــــنسبة للأطـــأما بال 

ة الأولى ـــعد الحصــــحاجة بـــب ؤولاءـــفه ،ل للصوتـــوهذا ما يجعل بعضهم لا يبدي أي ردة فع
يل ـــتأهــــريق الـــل وفـــاعدة الأهــســمـــم إلا بــتـــذا لا يـــنى وهــعــمــوت بالــصــــط الــــم ربللضبط تعلّ 

(Dumont, 1997, P 56 ). 
 

م ــتــــــــي( répartition fréquentielle)و توزع التـــرددات  روداتـــتـــكــل الإلــط كــيــشــنــد تـــعــــب10.  
 عيسم (Le bip)أي أن الصوت  لها وهذا للتأكد من تناسقها، (Un balayage)ح ـــــمســـــبيام ـالق 

 .ة في كل إلكترودتقريبا بنفس الشدّ 
 
 من خلال  حصص الضبط إلى زيادة الديناميكية وهذا استنادا على استجابات  نسعى

لأن عتبة مستوى راحة الاستماع  حيث تطرأ تغيرات على مستواه الجهاز العصبي المركزي
(seuil de confort)  تزيد والهدف هو توسيع إلى حد أقصى هذه الديناميكية بحيث يمكن إدراك

 .الصوت المنخفض كصوت منخفض والصوت العالي كصوت عال
خاصة في حصة  ،أخيرا نصل إلى آخر مرحلة من مراحل الضبط وهي المرحلة الحرجة11. 

وهنا  Essai de la voix))والمتمثلة في اختبار الصوت  (premier réglage)الضبط الأولى 
 .تم إسماع المفحوص الصوت لأول مرةي
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  أما الآخرون فقد  الصوت يختلف من شخص لآخر فقد يتفاجأ البعضبالإحساس الأول
قد لا تظهر أي ردة فعل عند كما مزيج من الأصوات المختلطة والغير مفهومة،  نيسمعو 

يتمكن البعض من سماع بعض الكلمات على لكن قد  ،يسمع شيئاالبعض أي أن الشخص لا 
 واد يحدث وأن يرفضـن قـــار الســـغـــة، بالنسبة للأطفال صـــئــية رديـــوعـــبقى ذات نــــالفور إلا أنها ت

 هالجهاز في بادئ الأمر وهذا مباشرة بعد تلقي الصوت لأول مرة، في هذه الحالة لابد من إقناع
ع ووضع جدول زمني متدرج من بضع دقائق إلى يوهذا من خلال التشج الجهازضع بضرورة و 

 .يعالالصوت الخافت إلى الصوت المن  أي يوم كامل مع التدرج الصوتي أيضا
 

بعد الانتهاء من وضع الجهاز وبرمجته بدقة، يتم تقديم شرح مفصل للمفحوص وعائلته  .11
مع إعطاء الإرشادات المناسبة للمحافظة عن كيفية عمل الجهاز، كل ما يتعلق بمكوناته 

كما يتم التأكيد عليهم على أن هذه المرحلة ما هي إلا مرحلة أولية في حياة المفحوص .عليه
وحدها غير كافية، فارتداء الجهاز وضبطه لا يعني سماع الأصوات ـــط لــبـــص الضــصــــوأن ح
نما هذا يتطلب مراجعة الأخ ،الكلام مباشرة وفهم فوني بصفة مستمرة وبانتظام و صائي الأرطوا 
عادة التأهيل، كما يتم تذكير الأولياء والمفحوص أن عدد الحصص لإد بالبرنامج المسطر والتقيّ 

ا بمعدل حصة واحدة كل حصة متكاثفة وهذ 11-11اللازمة في السنة الأولى تتراوح ما بين 
إلا أنها تبقى ضرورة حتمية خاصة في حالة  ،وأن مع مرور الوقت تنقص هذه الحصص شهر

قد تطرأ في الأيام الأولى تغييرات بسبب  كما أنه الشعور بنقص في السمع أو تعطل الجهاز،
د الجهاز العصبي المركزي على الإحساسات السمعية فيعطي انطباع أن الأصوات تعوّ 

ناحية أخرى لابد من  منلذا لابد من مراجعة الأخصائي في السمع، المسموعة جد منخفضة 
و حتى يتم ذلك لا بد من متابعة المرحلة  عدة شهور قبل الاستفادة من فوائد الزرع القوقعي

التالية من مراحل الزرع القوقعي و التي تعتبر الركيزة الأساسية في هذه العملية ألا و هي 
 .مرحلة التأهيل ما بعد العملية
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 :د الزرع القوقعيــالتأهيل بع 4.9.2
ن الزرع ــــيد مــــستفــــيلا ل ـــالطفأن  لا إتأهيل ـــاسي في الـــز أســــجلسات التعديل هي راكرغم أن 

م ــــي الأهــلية هـــــد العمــــعـــــمتطلبات ما بـــــ، فو ضــــبط الجهـــــاز مليةـــراء العــــرد إجــــعي بمجـــالقوق
ل الزرع ـــل حامبـــن قــت مــن الجهد والوقــثير مـــطلب الكـــتتيرة ـــية كثــيلـــج تأهرامــبــط بـــرتبـــي تــــفه
 :نـــتكون مـــالم تأهيلـــق الـــذا فريـــوقعي وكـــالق
 
ونها الأقرب للمفحوص، ـــوهذا لك التي تعتبر أهم عضو في عملية التأهيل وصـــرة المفحـــأس 

ف مع اضطرابه، تقدم له الدعم والرعاية والحنان، تساعده على  ـــّايش والتكيـــلمه التعــعــفهي ت
وفر للطفل ـــه، كما أن الأسرة هي من ي  فظيــنــيله وتـــغـشـــت ،تقبل جهازه وتعلمه كيفية حمله

التالي ــوب صال والتواصلــذي يحثه على الاتـــروف المناسبة والمناخ اللغوي الملائم الــــالظ
عن متطلباته واحتياجاته، فبالإضافة إلى كونها الأقرب للطفل فهي من يتابعه ويحرص  يرـــالتعب

على السير الجيد والفعال للتأهيل ما بعد العملية، لذا ينبغي التأكيد على أن عدم التزام الأهل 
بيرا كلما ما كبهذا التأهيل يسبب بلا شك فشل العملية من كل جوانبها، فكلما أعطي الطفل اهتما

  .كانت النتائج أفضل

بالإضافة إلى الدور المهم الذي تلعبه الأسرة في نجاح الزرع القوقعي وعملية التأهيل فدور 
د الأولياء وهو ه ويرشّ لا يقل أهمية عن دور الأولياء، فهو من يوجّ  فونيو المختص الأرط

فأول  ئيسي لتعلم الكلامالمدخل الر السمع هو  و بما أن على حالة المفحوصالرئيسي المشرف 
ن يجب التأكيد هنا على أن سمع لك ،تماعتدريب الطفل على الاس خطوة يقوم بها هو

لذا فالمختص  ،الأحاسيس الصوتية لا يعتبر إلا مجرد خطوة أولى اتجاه فهم دلالات الأصوات
في  قومفي ،للمفحوص بالتركيز على اللغة ر مناخ مناسبيوفت فيحاول فوني يتعدى هذاو الأرط

 يمهربط الخبرات المعرفية السابقة لدى الطفل بالخبرات الصوتية الجديدة من خلال تعلبالبداية 
القدرة على ملاحظة الصوت والتعليق  لأن لتعرف على الاختلافات فيما بينهاسماع الأصوات وا
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يعرض الطفل للعديد من المثيرات  ثم ،عليه يعتبر حجر الأساس في تطوير لغة الحديث
تنوع الخبرات  لأن لإثراء حصيلته اللغوية والسمعية منه لسمعية المختلفة والجديدة في محاولةا

دراك النطق  تساعد الطفل على توسيع القدرة على المعرفة وتعلم التمييز بين الأصوات وا 
 .ب مع الفائدة المرجوة من الجهازوبالتالي الفهم الجيد وهذا بحجم يتناس

مدروس يشمل كافة الجوانب  و ضمن برنامج علمي، تطوري، مقننذا هيتم هذا التأهيل  
التخاطبية، السمعية والتعليمية بهدف إدخال الطفل في حلقات الاتصال، تنمية مهاراته 
التعليمية، الاجتماعية والمعرفية وبالتالي إلحاقه بمدارس التعليم العام مع متابعته بهدف تعريف 

ل، ــــــالأفض ان تقدمها نحوـــها لضمــــل معـــة التعامص الحالة وكيفيــــن بخصائــيــــالإدارة والمعلم
الذي له دور كبير  الأخصائي النفسانينجد كل من فوني و الأسرة والمختص الأرطإلى جانب 
بالنسبة للطفل المتمدرس، فالطفل  المعلموكذا  الإرشاد ومتابعة المفحوص نفسانيافي عملية 

ع القوقعي يعتمد كثيرا على المعلم في مشواره الدراسي خاصة في المتمدرس الحامل للزر 
كما  لى التأقلم والاندماج مع الآخرينفهو يساعده ع ،السنوات الأولى من التحاقه بالمدرسة

مكنه من ممارسة المهارات اللغوية التي تعلمها بإشراكه في نشاطات مختلفة تقوم على استخدام ي  
 بهدفعه في مواقف تعبيرية لحثه على استخدام اللغة الشفوية وتحسين نطقه ضكما ي ،اللغة

 .لديه التواصل وتطوير اللغة الاستقبالية والتعبيرية تقانإ
ذلك حسب عمر المريض، ، لفترة تطول أو تقصر مرحلة التأهيل بعد الزرع القوقعيقد تستمر 

ا درجة تطور النطق، فقد تصل سن حدوث الإصابة، الزمن المنقضي منذ حدوث الإصابة وكذ
تبقى العامل الأساسي والرئيسي لنجاح الزرع القوقعي إلا أنها  أهيل إلى سنوات عديدةفترة الت

وهذا بنسبة كبيرة فإذا اعتبرنا العمل الجراحي قد تم بالشكل المطلوب وأن التأهيل قد تم في 
 .ج عديدة ومتعددةفالزرع القوقعي يعطينا فوائد كثيرة ونتائ ،الشروط الممتازة
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 :نتائج الزرع القوقعي  10.2
قبل التطرق إلى نتائج الزرع القوقعي لابد من إعطاء فكرة عن عوامل نجاح هذه العملية والتي 

 :تساعد على الحصول على نتائج جيدة، من بين هذه العوامل نجد
  دافعية الأسرة ومشاركتها بصفة فعالة يعتبر عاملا أوليا في نجاح عملية  :العامل الأسري

 .ق التأهيل يضع الطفل في مجال تأهيلي سمعي مناسبـــرة مع فريــتعاون الأســـالزرع القوقعي، ف
 
  التنبيهات السمعية التي تقوم الأذن بإيصالها إلى الدماغ إن : الزرع القوقعي في سن مبكر

جراء عملية  ،نضج المراكز السمعية الدماغيةعن  هي المسؤولة لذا فالتدخل المبكر بالتأهيل وا 
 .يساعد على التطور الطبيعي للمناطق السمعية القوقعي في سن مبكرالزرع 

 
  عادة التأهيل السمعي ن نسبة نجاح العملية يتوقف على كم إ :كثافة برنامج التدريب وا 

المريض لا يمكنه سماع الأصوات بشكل طبيعي لذا عليه ف ،وكيفية التأهيل عقب زراعة القوقعة
يتحقق هذا إلا من خلال  و لا ،أن يتدرب على تفسير هذه الأصوات ودلالاتها حتى يفهمها

 .التدريبات التي تنمي المهارات السمعية
 
 وهذا عامل جد مهم فالأطفال الذين صاروا صما بعد  :عمر الطفل عندما أصبح أصم

يمكنهم بسرعة وبسهولة أكثر ربط الأصوات  ،(م ما بعد اكتساب اللغةصم)اكتساب اللغة 
، وهذا (وجود ذاكرة صوتية)الجديدة الصادرة عن الجهاز بما لديهم من أصوات في ذاكرتهم 

ا ــمــن ولدوا صـــفال الذيـــلة متقدمة من العمر، أما الأطــع في مرحــمــدوا الســقــخاصة ممن ف
 مستحيلة غير فعملية التأهيل تطول وتصعب لكنها تبقى( اللغة صمم ما قبل اكتساب)
 نسبة البقايا السمعية المتبقية. 
 القدرة على استيعاب الكلام قبل فقدان السمع. 
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 الأسلوب أو الطريقة التي يستخدمها الشخص قبل إجراء العملية الجراحية . 
 المستوى التعليمي والأداء الأكاديمي للشخص. 
 
  ،والثقافية جتماعيةالاالعوامل النفسية 

فبالرغم  ،زرع القوقعيـــدة للـــيــج جــائـــتــلى نـــصول عــلى الحـــد عـــساعـــوامل تـــعـــذه الـــل هـــــكإن 
 لفةـــمستويات مختلى ـــذا عــــوه لـــــه نتـــائج كثـــيرة يعي إلا أنــــد السمع الطبـــيـــرع لا يعز ـــــــن الأمن 

(Juarez – Sanchez, 2004). 
 
 على سماع الأصوات  درةبعد العمل الجراحي قالمريض لدى  يصبح :على مستوى السمع

على فهم هذه الأصوات  تهوظيفة التأهيل مساعديتم عن طريق ف ،لكن بشكل مشوه وغير واضح
في حال وجود مخزون سابق من الكلمات  يعطي التأهيل نتائج ممتازةمع دلالاتها المناسبة، 
 .المقارنة بين الأصوات الجديدة والمخزونات القديمة حيث يصبح من الممكن

 
 يصبح صوت الأصم بعد إجراء العملية مراقب الشدة فهو لا يتكلم  :على مستوى النطق

ن وهو يصرخ كما هو الحال عادة عند أصحاب نقص السمع الشديد، كما أنه يصل بعد فترة م
التأهيل إلى نطق يماثل ما يتكلم به شخص لديه سمع متوسط الشدة، فبشكل عام كلما كان 

 .مستوى النطق متطور عند حدوث الإصابة كانت نتائج التأهيل بعد الزرع القوقعي أفضل
 :إلى جانب هذه النتائج نجد

  هسماع الأصوات اليومية المحيطة بمن  المريضتمكّن. 
  ّالتمييز بين هذه الأصواتن مقدرة الشخص على تحس. 
  ّالقراءة على الشفاه ةار ـــن مهتحس. 
  ّن مقدرة الشخص على التحكم في صوتهتحس. 
  ّله ن المهارات اللغوية والأداء الأكاديميتحس. 
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  في حالة الاستماع إلية لشخص الكلام الموجهافهم. 
  أصواتهم لشخص الهاتف بطريقة جيدة في الاتصال بالأشخاص الذين تكون ااستعمال

 .مألوفة
 لديه تطور مهارات الاتصال التخاطبي والمهارات الاجتماعية. 
  لشخص مهارات القراءة والكتابة بشكل يسهل فهمه من الآخريناتعلم. 
 لديه تحسن مهارات التواصل الاجتماعي. 
 لديه زيادة القدرة التعبيرية والحصيلة اللغوية. 
  ّن نمو لغة الطفل وكلامهتحس. 
 للبالغين بالاستقلالية والاندماج في الحياة الاجتماعية إتاحة الفرصة. 
 الفرصة للأطفال بالتعلم و التحدث و التواصل مع الآخرين و بالتالي الاندماج في   إتاحة

 .(Manrique et al, 2002) مجتمع السامعين
 

 :كيفية استخدام الطفل للزرع القوقعي   11.2
الاستغناء عنها مهما لطفل ل التزاما مدى الحياة لا يمكنتعتبر زراعة القوقعة الإلكترونية 

، فالجهاز هو الوسيلة الوحيدة التي تمكنه من الاستماع للأصوات و الأحاديث لذا فهو تحسن
 :يستخدمه باستمرار و بصفة دائمة كما يحافظ عليه و هذا بـ

 بعد نزع الجزء الاستحمام  بإمكانه مع العلم أنه بعيدة عن الماءله الخارجية  ءجزاوضع الأ
 .زالخارجي من الجها

  تجنب تعريض أجزاء الجهاز للكهرباء الساكنة ما أمكن مثل الشحنات التي تتولد عند لمس
 .شاشة التلفزيون أو عند اللعب بألعاب بلاستيكية أو عند لبس الملابس

  بالدماغتجنب الأنشطة التي قد ينتج عنها إصابة بالرأس أو. 
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  لأجهزة الكشف عن المعادن حيث تنتج هذه الأجهزة مجالات كهرومغناطيسية عدم التعرض
 .يمكن أن تؤذي الجهاز

 :بالإضافة إلى هذا لابد أن يكون الطفل و أولياءه على دراية أنه
 يفقد المريض قدرته على السمع لجهازا ءإطفاب، 
  حتى يسمع ولكن الجزء الخارجي من الجهاز هو جزء أساسي ولا يمكن الاستغناء عنه أن

 .يمكن تركه عند الحاجة
  أنه ليس جميع مرضى القوقعة يحصلون على نفس الدرجة من الفائدة  كوادر يمن المهم أن

 .حيث أن هنالك عدة عوامل تؤثر على سرعة التعلم وأبرزها تعاون الأهل
 ا مع الأهل بالصبر، لأن مدة التأهيل طويلة وتتطلب التزاما هائلا وتعاون أن يتسلح يلزم

 .فريق زراعة القوقعة
  ليس هنالك حاجة إلى تغيير الجزء الداخلي من الجهاز مع نمو الطفل، ولكن يمكن انه

 .تحديث برمجة معالج الكلام عند الحاجة
أخيرا يجب أن تكون توقعات الأهل معقولة بحيث يجب أن يعرفوا أن مستوى سمع الطفل  و

زرع المتقن يوصلنا إلى نطق مقبول مما يسمح سيتطور بالتدرج وأن التدريب الجيد بعد ال
 .بمتابعة حياة اجتماعية نافعة

 
 :الفرق بين التجهيز الكلاسيكي و الزرع القوقعي   12.2

التجهيز الكلاسيكي يضخّم  يختلف جهاز زراعة القوقعة عن التجهيز الكلاسيكي، فجهاز  
الأصـــوات و يجعـــلها مرتفـــعة و يوصلها إلى مجـــرى الأذن، أمـــا جهــــاز زراعة الـــقوقـــعة فـــهـــو 
لا يضخـــم الأصوات و إنما يعــوض عن الأجزاء المــتضررة أو التي لا تعــمل في الأذن الداخلية 

يترجمها إلى ما يمكن للدماغ فهمه، فالأصوات المضّخمة  و يحدد المعلومات الصوتية المفيدة و
عن طريق التجهيز الكلاسيكي عند المصابين بنقص سمع خفيف إلى متوسط تتحول إلى 
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إشارات كهربائية بواسطة الخلايا الشعرية السليمة التي تستثير العصب السمعي الذي يرسل 
ماما كما يحصل مع الأذن الطبيعية، ت بدوره هذه الإشارات إلى الدماغ فيتعرف عليها كصوت

لكن في حالة تلف هذه الخلايا في حالة نقص السمع العميق فإنه من المستحيل معالجة 
المعلومات الصوتية  مهما كانت قدرة جهاز التجهيز الكلاسيكي فيقوم جهاز زراعة القوقعة 

الألياف إشارات كهربائية  بتجاوز هذه الخلايا و يستثير الألياف العصبية في القوقعة، تبعث هذه
 . عبر العصب السمعي إلى الدماغ حيث يفهم الصوت

 : لمعرفة الفرق بين الزرع القوقعي و التجهيز الكلاسيكي سنقدم ميزات و مساوئ كل منهما
 :زات الزرع القوقعيمي
 تمكن الفرد من سماع المحادثة و بالتالي تعلم لغة الحديث بسهولة. 
  الصوت و مسألة قوالب الأذنتجنب مشاكل رد فعل. 
 سهولة أكبر في إدراك الحروف الساكنة العالية التردد. 
 فرصة أكبر لإصدار أصوات طبيعية . 
 تحسن جودة الصوت ووضوحه. 
  من الممكن أن تكون مسافة السمع أفضل مما عليه مع التجهيز الكلاسيكي. 
 منح الفرد القدرة على استخدام الهاتف بشكل عادي. 
  القوة الدافعة التي تمكن الأطفال من الانتقال من الإشارة إلى السمع و التحدثتوفر. 
 تعويض عمل القوقعة التي من المحتمل أن تكون مصدر الصمم. 
 تعتبر زراعة القوقعة الحل الأنسب للأشخاص الذين لا يستفيدون من التجهيز الكلاسيكي. 

 :الزرع القوقعي مساوئ
 عب، أجهزة الكمبيوترمكتشف الردار، الملا: الساكن. 
 عدم الغوص: الضغط 
 عدم القدرة على عمل إشاعة الرنين المغناطيسي : مغناطيسيIRM. 
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  عدم ممارسة الرياضة خاصة الخشنة منها مثل الملاكمة و كرة القدم: الصدمة. 
 الإصابة بالدوار في بعض الحالات. 
 إمكانية حدوث شلل جزئي في عصب الوجه. 
 ة و صيانتهاغلاء قطع غيار القوقع. 
 حدوث صوت طنين عالي عندما يكون مستخدم الزرع قريبا من أضواء النيون. 
 القضاء على البقايا السمعية في الأذن التي تمت فيها العملية. 
  مسائل ضبط الجهاز وعدم اتسامها بالسهولة، التغيير من برنامج لآخر يسبب مشكل في

 . التمييز السمعي
 بالجهاز يسبب مشاكل للبعض تغير الاستراتيجيات الخاصة. 
 عمر البطاريات أقصر بشكل ملحوظ من بطارية التجهيز الكلاسيكي. 
 مرور صاحب الزرع بفترة من الألم الانفعالي عند تعطل الجهاز المزروع . 
 في حالة إعادة العملية فإن هذه الأخيرة تحمل في طياتها خطورة. 

 :التجهيز الكلاسيكي ميزات 
  مختلفة من الآلات السمعية لمعرفة الأفضل منهايمكن تجربة أنواع. 
 إمكانية الحصول على أكثر من جهاز. 
 إمكانية تحسين قوالب الأذن و استراتجيات البرمجة. 
 توفر قدر كبير في تحمل التكاليف. 
 يمكن الاحتفاظ بالجهاز القديم في حالة تعطل الجديد. 
 عدم غلاء أسعار قطع الغيار. 
 سهولة الصيانة 
  اظ بالبقايا السمعية لأفضل تكنولوجية سمع لاحقةالاحتف. 
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 :التجهيز الكلاسيكي مساوئ
 مسائل قوالب الأذن. 
  ورد فعل للأصوات مليء بالتكرارات. 
  الأطفال الذين يعانون من الصمم الحاد بحاجة لعناية مناسبة وتأكيد ومراقبة جيدة للوصول

  .إلى المحادثة الصوتية
  ّه للصوتخروج ضعيف أو مشو 
 إصدار طنين و صفير مزعج. 

رغم هذه الفروق الموجودة بين كل من التجهيز الكلاسيكي و الزرع القوقعي إلا أنه يوجد بينهما 
 :  بعض أوجه التشابه و التي تتمثل في 

   الجهازصعوبة استخدام. 
   عند النوم الجهازحالات رفع. 
 لبطاريةلمفرط الاستهلاك ال.  
   مزعجة مفاجئة تجعل الطفل يرفضه أصوات الجهازإصدار. 
  صعب التشغيليكون يتوقف لفترات قليلة أو فهو إما ، زر ضبط الصوت في خلل. 
  عن العمل فجأة الجهازتوقف. 
   وجود مشكلات متنوعة في أزرار المستقبل و في القدرة على الاحتفاظ بالكابل الذي يقوم

 .الطفل أحيانا بمضغه
   للجهازللطفل الحامل المتقلبة  المزاجيةالحالة. 
  حدوث تغييرات على مستوى سمع الطفل أي انخفاض مستوى السمع لديه. 
   الذي يحمله الطفل  الجهازاتجاه  السامعونحدوث سلوكيات سلبية من جانب الأفراد

 .كالسخرية
  حدوث تغيير لغوي و اجتماعي للطفل. 
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   ل ــــفـــطـــلة الــــــئــــسلأ همملـــــحـــدم تـــــــع الجهاز واختلاف معاملة الوالدين للطفل بعد وضع
 (.24، ص  1444البحيري، )يرة للاستفهام عما يدور من حوله ــثــكــــال
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 خلاصة الفصل

إلى الأشخاص المصابين  ةالموجهّ  السمعيةتطرقنا في هذا الفصل من المذكرة إلى المعينات 
و المتمثلة في التجهيز الكلاسيكي و الزرع القوقعي، فالتجهيز الكلاسيكي  بالإعاقة السمعية

يساعد الفرد على الحفاظ على بقاياه السمعية و بالتالي تطوير لغته الشفهية لذا حاولنا الإلمام 
تقنية جد متطورة و متقدمة في  بكل جوانبه، كما تطرقنا إلى تقنية الزرع القوقعي التي تعتبر

ات كما أنها ذو فعالية كبيرة في تنمية القدرات السمعية و النطقية لدى الشخص مجال السمعي
المصاب بالإعاقة السمعية فتناولناها بكل جوانبها بداية من ظهورها و صولا إلى النتائج المسفرة 

 .عنها، و ختاما لهذا الفصل تناولنا الفرق الموجود بين التجهيز الكلاسيكي و الزرع القوقعي
ل ما تم عرضه نستخلص أن المعينات السمعية هي عبارة عن وسيلة لتعويض العجز من خلا 

مما يسمح لهم الإحساس  الدرجات عيا بمختلف الأنواع وـاقون سمـاني منه المعـالسمعي الذي يع
بالصوت و بالتالي تطوير قدراتهم الاستقبالية و التعبيرية و تطور الإدراك السمعي حيث أصبح 
بإمكان الفرد المعاق سمعيا التعرف على ما يسمع و يفسره، و هذا ما سنتناوله بالدراسة في 

 .الفصل الثالث من هذه المذكرة 
 



 

 

 الفصل الثالث
 

 الإدراك السمعي
 
 تعريف الإدراك السمعي.   1
 عـناصر الإدراك السمعي  .   1
 مراحل إدراك الطفل للأصوات.   2
 مهارات الإدراك السمعي.   2
 الكلاسيكي الإدراك السمعي عند الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعي أو التجهيز.   2
   خلاصة الفصل 
 
 
   
 

 
  



 الفصل الثالث                                                                                                الإدراك السمعي  

301 

 

 :تمهيد
يستـــقبل جســمــــنا جـــل المثــــيرات الآتية من المحيط عبر حواسنا، فتقوم المناطق الحسية 

 (بصري، لمسي، سمعي)العصبية الأولى المـــنتشـــرة عـــبر الدماغ باخــتلاف المستقبل السمـــعي 
ـنى لــهــذه الـــمعـــطيــات وهـــنا تتــدخل باستقبــالها كما هــي، وتقـــوم الـــمناطــق الــثانوية بإعــطــاء مــعــ

الوظــيفـــة المعرفـــية العـــليا المـــتمـــثـــلة فـــي الإدراك والذي يعتبر المرحلة الثانـــية التي تتــعاقب 
، ، حـــيث أنه يعكس (1441عبد الخالق، )وربما تتزامن عملية تجــــهـــيز ومعـــالجة الـــمعلومات 

ــدرة التي تــسمح للجسم بـــتوجيه أفعـــاله ومعـــرفة محـــيطه وهـــذا بالاعـــتماد عـــلى المعلومات القـ
فــــمــن خلال حاسة ، (Dortier, 1999, p.175) الآتــــــية مـــن حواسه خـــاصة السمعـــية مـــنها 

ـــنه ســواء مـــن حيث قـربـــها أو بــعــدها عــنــه، السمع يـــمكن تحـــديـــد أماكـــن الأشـــياء ومـــوضعها م
أو مــن حـــيث وجهــتها مــنه ســواء كانــت جــهة اليميـــن أو اليــسار أو الأمــام أو الخــلف، كــما 

ـمــخــتــلــفـة و هــو يــســتـــطــيع الإنــســان أيـــضــا مـــن خــلال هــذه الحاسة أن يــمــيــز بــيــن الأصــوات الـ
، و هذا مــا سنـــتــناوله (22، ص 1994عبد الحليم محمود، )ما يســمى بالإدراك السمــعــي 

 . بالدراسة في هذا الفصل
 

 :تعـريف الإدراك السمعي 1.
قبل التطرق إلى تعريف الإدراك السمعي لابد من تعريف الإدراك بصفة عامة، و الذي هو 

ومعقّدة يمكن من خلالها التعرّف على المعلومات الحاسية وتفسيرها، أو هو عملية عملية طويلة 
نما   إعطاء المثيرات أو المنبهات أو المعلومات الحاسية معانيها أو مدلولاتها، هو ليس تعلّما وا 
مظهر للنضج في النمو مما يعني أن العمليات الإدراكية تنضج مستقلة نسبيا عن الخبرات، 

 إذن بصفة عامة، (1999العدوي،) لى الإدراك يمكن أن تزداد من خلال هذه الخبراتوالقدرة ع
الإدراك عـــمــلية عقــلية معــرفـــية تــقـــوم عـــلى إعطاء المعاني والدلالات والتفسيرات للمثيرات 

يبدأ بالاستجابات العصبية لنشاط أعضاء الحس ثم تشفير  ( 211ص، 1991فتحي الزيات، )



 الفصل الثالث                                                                                                الإدراك السمعي  

301 

 

يرات التي تستقبلها الحواس، ثم توصيلها إلى الجهاز العصبي المركزي أين تختزن في المث
 .(1991روبي، )الذاكرة طويلة المدى وتصبح متاحة للاسترجاع والاستخدام الفوري 

 
عبد العزيز الشخص وعبد "فقد تناوله عدد من الباحثين فـــيعـــرفه  بالنسبة للإدراك السمعي

ضــفــاء الــمــعانيب" الغفار الدماطـي . أنــه القـــدرة عـــلى الـــتعـــرف عـــلى الأصـــوات وتميـــيزها وا 
فهو يرى أن الإدراك السمعي هو القدرة على " فتحي الزيات"أما  ،(21 ، ص1991عبد العزيز، )

التعرف على ما يسمع وتفسيره هو يختلف عن السمع  فالسمع قدرة الفرد على نقل الأصوات 
تي يسمعها على شكل إشارات عصبية إلى الدماغ من خلال أعضاء الحس أو الأجهزة ال

السمعية وهي وظيفة ميكانيكية، بــيــنــما الإدراك الـــســمــعــي فــهــو تــفــســيــر هــذه الإشــارات 
عــطــائـها مــعــانــيــهـــا ودلالاتـــها   (. 122 ص ،1991فتحي الزيات )الــعــصــبــية وا 

نظام مخصّص للتعامل مع نماذج المثيرات : "يمكن أيضا تعريف الإدراك السمعي على أنه
الــمــؤقــتــة الــتــي نـظــمــت بــشــكــل مــتــســلــســل إلـــى الــحــد الذي فــيــه يــرتــبــط النــظــام الرمـــزي 

ــي، كــما يــجــب أن يــوصــــف عـــلى أنــه نــظــام تــجــهــيز الشــفوي بـــالــشـــكـــل الــحـــســـي الــســمـــع
 .(Stefanos and Wasserstein, 2001, P 79)مــتــتــالي 

بأنه القدرة على إعطاء رد فعل ومعنى للمعلومات التي بعثت للمخ عن طريق "كما يمكن تعريفه 
 " حاسة السمع

 لســــمـــعـــي لابــــــد مــــن تــــــوفر عــــــدة عــــــــناصـــــــرحــــتى يـــــتـــم  هــــذا الإدراك ا
  
 :عناصر الإدراك السمعي  .1

 :يتــــطـــلب الإدراك الســـمعــــي تــــوافر ثــــلاثـــة عــــناصر رئـــيســــية وأســــاســـــية وهـــــي
  الصوت"المنبه السمعي" 
  الأذن"الجهاز السمعي" 
 العصب السمعي 
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 (:الصوت)المنبه السمعي   1.1
الصـــوت هــــو تـــردد آلـــي أو مــــوجة قـــادرة عـــلى الـــتحرك فـــي عـــدة أوســـاط مــادية مــثل الأجــــــسام 

الــــكائن الــــحي تحســـــــسّه الـــصلـــبة، الـــسوائـــل والـــغــازات ولا تــنـــتشــر فـــي الفــــراغ، بــــاستــــطاعة 
عـــــن طــــريق عــــضو خـــــاص يــــسمـــى الأذن، مــــن مــــنظور عـــلم الأحيــاء فالــــصــــــوت هــــو إشــــارة 

عـــضو البــــاعث تـــحتــــوي عــــلى نـــغــمة أو عـــدة نغــــمات تـــصدر مـــن الكائــــن الــحي الـــذي يمـــلك ال
للــصوت، يســـتعمل كوســـــيلة اتــصال بيــنه وبــين كائــن حــي آخــر مــن جنــسه فــهو يعـــبر من 
خلالــها عــما يــريد قــوله أو فعله بــوعي أو بـــغير وعي مــــسبق، يســـمى الإحساس الذي تسببه 

 .تلك الذبذبـــات بحـــاسة السمــــع
، وهـــي تتعــــلق بعــــامل الصـــــلابة ثا/م 224ر ســـرعة هـــذا الصوت فــي وســط هوائي عادي بــــ تـــقد

وكثــــافة الــــمادة التــي يتحــــرك فـــيها ، هـــنالك عــــوامل أخـــرى تـــؤثر فـــي انتشار الصوت وسرعته 
مكن تصنيف الموجات الصوتية طبقا لتردداتها كطبيعة المادة و تأثرها بالمجال المغناطيسي، وي

 :كما يلي
 
   الموجات المسموعة: 

هـــرتز وتــــمثــل الـــصوت ( 14.444إلى  14)هــــي تـــلك المــــوجات الـــتي تقــــع تــــردداتها بـــين 
المـــسموع مـــن الأذن البـــشـــريــة الــعــادية، حــيــث أن الــحــد الأدنــى لــتــردد الصوت الذي تحـــس به 

، وينخفض هذا المدى ألف هرتز 14بـــينــــما الـــحـــد الأعلى هو  هرتز 14الأذن البــــشريــــة هــــو 
، وأقــصــى درجات الإحساس بالصوت لأذن بــشــرية هرتز 11.444إلى حوالي عند كبار السن 

 .والذي يشمل ذبذبات الحروف الهجائية هرتز( 1444إلى  2444)عــادية يـــقــع فــي الـــمـــدى بــيــن 
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   الموجات الفــوق سمعية: 
رج نطاق حاسة الأذن ، والتي تقع خاألف هرتز 14هي الموجات التي تزيد تردداتها على  

البشرية، هذا النوع من الموجات مازال موضع بحث واهتمام مكثف نظرا للتطبيقات المهمة التي 
تمس مجالات عديدة في الصناعة والطب وغيرهما، وقد أصبح بالإمكان إنتاج موجات فوق 

صوتية ، ولا تختلف هذه الموجات عن الموجات الهرتز 1.444.444صوتية تزيد تردداتها على 
الأخرى إلا أنه نظرا لقصر طول موجاتها فإنه بالإمكان انتقالها على هيئة أشعة دقيقة عالية  

 .الطاقة
   الموجات تحت سمعية:  

، فلا تستطيع الأذن البشرية الإحساس هرتز 14هي الموجات الصوتية التي يقل ترددها عن 
بها، أهم مصدر لها هو الحركة الاهتزازية والانزلاقية لطبقات القشرة الأرضية، هي جد مهمة 
في رصد الزلازل وتتبع نشاط البراكين، فيمكن لبعض الحيوانات الإحساس بهذا الزلازل قبل 

 . حدوثه وهذا بسببها
   

 :الجهاز السمعي  1.1
ق للغاية وظيفته التقاط الأمواج الصوتية واستقبال التنبيهات السمعية من العالم هو جهاز دقي

يصالها إلى المراكز المتخصصة في المخ عن طريق العصب السمعي، وهو يتمثل  الخارجي وا 
 .في الأذن بكامل أجزائها

 
 :العصب السمعي  2.1 

وهو المسؤول عن نقل الإشارات  هـــــو العــــصب الـــثامـــن من مجموع الأعصاب الدماغية،
الحسية من الأذن الداخلية إلى المراكز السمعية بالمخ أين يتم معالجة المعلومات السمعية 

دراكها  .وا 
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 :مراحل إدراك الطفل للأصوات  .2
تلعب حاسة السمع دورا مهما في عملية التواصل اللغوي لدى الطفل، فهي تمكنه من اكتساب 

من الوسط المحيط به، وتكوين الحصيلة اللغوية التي تستمد الكلمات منها " الكلام"اللغة الشفهية 
ـثـل نصـف عملية الكـلام عــنــدما يــؤهــله مــســتــوى نــضــجه إلــى مــمــارسة الكــلام، فـالاســتـماع يـم

 (.22 ، ص1991عبد العزيز الشخص، )تقريبا 
تكون هذه الحاسة وظيفية قبل الولادة وبعد الولادة مباشرة تضعف لأن القناة السمعية تمتلئ 
بالسوائل، لكنها تصبح عادية بعد عدة أيام من الولادة، فقد لوحظ أن المواليد الجدد يوجهون 

لكنهم لا يستطيعون تحديد مصدره بدقة كما يميزون بين  رؤوسهم تجاه مصدر الصوت
الترددات، فالمنخفضة منها تهدئهم في حين أن الترددات العالية تؤدي إلى إثارتهم، بعد الولادة 
بفترة قصيرة يستطيع الطفل تمييز الأصوات المختلفة من حيث مدتها وتعتبر هذه مهارة 

الطفل الشهر الرابع من العمر تعمل معظم الأصوات  ضرورية لمعالجة اللغة المنطوقة، مع بلوغ
الجديدة على استثارته للقيام بنشاطات بحثية عن الصوت، مثل إدارة الرأس ومحاولة الوصول 
دارة الجسم تجاه مصدر الصوت، وعند بلوغه الشهر السادس تتطور لديه نفس  إلى الأشياء وا 

 .اشدردود الفعل نحو الصوت التي تكون موجودة عند الر 
مع نهاية  السنة الأولى من العمر، تصبح مهارات الاستماع لدى الطفل أكثر تطورا، ففي     

وهي تتطور أكثر فأكثر في السنتين  ،هذه المرحلة تظهر لديه القدرة على الانتباه الانتقائي
 اللاحقتين بحيث يصبح ابن الثالثة قادرا على تحديد موقع واتجاه الصوت بدقة، وتستمر هذه
القدرة بالتطور في المراحل العمرية التالية، هذه القدرة تعرف عادة باسم إدراك الشكلية الخلفية 
وذلك يعني الانتباه إلى الآثار السمعية الأساسية وعدم التركيز على المثيرات السمعية الغير 

 (.الخلفية)مهمة 
 :ل سنتين من العمريوضح هـــــذا الجــــدول التسلسل المتوقع لسلوك الاستماع في أو 
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 السلوك المتوقع        العمر

 أشهر 42 –الولادة 

 يجهل الأصوات المفاجئة. 
 ينتبه للأصوات المختلفة. 
 يهدأ عند سماع صوت الأم. 
 يصدر أصوات غير البكاء. 

 أشهر 43 – 42

 يتبع الأصوات بعينه. 
 يدير جسمه تجاه الصوت. 
 يزداد وعيه للأصوات القوية. 
 اللفظية تزداد إجاباته. 

 شهر 11 -43

 تتطور مقدرته على تحديد مصادر الصوت. 
  يبدأ بالتعرف على الكلمات ويميزها كوحدات متكاملة

من خلال مغزاها ومن خلال لفظها أيضا حيث يدمج 
 الأصوات معا ليشكل كلمات بسيطة

 شهر 12 – 11
 يعبر عن فهمه للكلمات من خلال السلوك المناسب. 
 سيطةيتبع التعليمات الب. 
 يقلد نبرة الكلام الذي يسمعه. 

 التسلسل المتوقع لسلوك الاستماع في أول سنتين من العمر(: 02)جدول رقم 
من الأمور الواضحة أن النمو الطبيعي هو أفضل المحاكاة للكشف عن النمو الغير طبيعي  

وتحـــديد طـــبــيــعته ومـــستواه وهــــذا صحيح سواء كنا بصدد الحكم على النمو الحركي أو اللغوي 
عي أو الانفعالي أو غير ذلك والشيء ذاته ينطبق على الأداء السمعي، فالنمو السمعي الطبي

يساعد فـــي تــحــديـــد مـــســتــوى نــضــج الـســلوك السـمــعــي لــدى الأفـــراد، وفي هذا الشأن بين كل 
 مستويات ستة من الأداء السمعي الطبيعي والتي يمكن (Gannoly et Kokla, 1978)من 
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الرجوع إليها واعتمادها كمحك لتحديد مستوى الأداء السمعي الوظيفي للفرد، يوضح الجدول 
 (.1991جمال الخطيب، ). التالي هذه المستويات وخصائصها العامة

 الخصائص مستوى الاستجابات السمعية

 ردود الفعل الأولية/ الوعي -1

 يمكن ملاحظتها ولكن لا يمكن تعليمها. 
  موجودة منذ الولادة، لكنها تختفي مع تقدم العمر 
  الاستجابات القابلة للملاحظة تشمل، التوقّف

 .عن النشاط، تحريك الرأس أو الجسم

 الانتباه -1
 استجابة موجهة نحو الصوت. 
     الاستجابات القابلة للملاحظة تشمل البحث عن

 .مصدر الصوت، التعبيرات الوجهية

 تحديد مصدر الصوت -2

 القدرة على تحديد الصوت. 
 تعتمد هذه القدرة على التكامل الحسي. 
 تساهم هذه القدرة في تطور الوعي الفراغي. 
 دارة الرأس  . ملاحظة حركات الجسم وا 

 التمييز السمعي -2

 ظهور عمليات التكامل و التحليل والتصنيف. 
  تتأثر هذه القدرة بشدة الضعف السمعي

 .والمستوى الوظيفي
  الاستجابة تشمل مختلف مصادر القدرة على

 .الصوت
 التمييز بين شدة الصوت، ذبذباته ومدته. 

 التعرف السمعي -2
 الحصول على معنى من الصوت. 
 ارتباط الكلام بالمعاني. 
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 (.1991جمال الخطيب، ) مستوى الاستجابات السمعية وخصائصها:  (03)جدول رقم 

 :مهارات الإدراك السمعي.  2
تبدأ مهارات الإدراك السمعي في العادة بالنمو عند الأطفال منذ الطفولة المبكرة، وهي تشتمل 
على مهارات فرعية تتكامل معا لتكوّن في النهاية إدراكا سمعيا للإحساسات التي يستقبلها 

 :وتتمثل هذه المهارات في (203، ص2009أسامة البطانية، )الإنسان 
 :وتمهارة تحديد مصدر الص1.4  

 .وتشمل الوعي على مركز الصوت واتجاهه
 :مهارة الوعي الصوتي2.4  

وهي مهارة معرفية تعني أن الكلمات التي نسمعها تتكون من أصوات مختلفة كصوت الحروف 
والمقاطع لتكون باتحادها صوتا واحدا وهو الكلمة والجملة، كما أن لكل حرف أو مقطع من 

يميزه عن غيره وعند جمع هذه الأصوات تتشكل عندنا حروف ومقاطع اللغة صوتا خاصا 
 .الكلمات والجمل والنصوص

 :مهارة التمييز السمعي للأصوات3.4  
يعد التمييز السمعي من القدرات الإدراكية الهامة ذات الصلة بتطور اللغة والنطق عند الأطفال، 
وتعتبر مهارة التمييز السمعي شأنها شأن غيرها من المهارات الإدراكية ذات الطبيعة التطورية 

مييز التي تنمو مع التقدم في العمر، ويقصد بمهارة التمييز السمعي للأصوات القدرة على الت
والتفريق ما بين الأصوات والحروف المنطوقة وتحديد الكلمات المتماثلة والمختلفة من خلال 

 يعتمد التعرف على الانتباه والتمييز. 

 الاستيعاب السمعي -3
 أكثر مستويات الأداء السمعي تطورا. 
  السمعية يتضمن تذكر و تعميم الخبرات

 .السابقة
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المقارنة و الموازنة بين خصائصها الصوتية المميزة لها، وهذا يعني أن التمييز السمعي شيء 
مختلف عن السمع إذ أن السمع وظيفة فيزيائية تقتصر على وصف حساسية الأذن لسماع 

 .بينما التمييز السمعي وظيفة معرفية الأصوات
يعد التمييز السمعي من المهارات الضرورية لتعليم الأطفال البناء الصوتي للغة الشفهية، 
فالتمييز ما بين أصوات الحروف المتشابهة والمقاطع والكلمات يساهم في فهم اللغة الشفهية 

 .والتعبير عن النفس
 :مهارة المزج السمعي للأصوات 4.4
 .ي القدرة على تجميع أصوات مع بعضها البعض لتشكيل كلمة معينةوه

 :الذاكرة السمعية5.4  
تعتبر الذاكرة السمعية جد مهمة في تطور اللغة الشفهية الاستقبالية والتعبيرية، وهي القدرة 

 .على تخزين واسترجاع ما يسمعه الفرد من مثيرات أو معلومات
 :التـتابعــيةالذاكرة السمعية   6.4 

يشير التسلسل السمعي إلى القدرة على تذكر، ترتيب وتعاقب أو تسلسل الفقرات في قائمة من 
الفقرات المتتابعة، كترتيب الحروف الأبجدية أو الأعداد أو شهور السنة التي تعلمت شفهيا 

 (.91، ص 1443ملحم، ). وبنفس التسلسل
 

ـــــــــدى الطــــفــــل الأصـــم الـــــحـــامـــل للـــزرع القوقعي أو الإدراك الـــــــســـمــــعـــــي ل 2.1
 :التـــجهـــيــز الكلاســيكــي 

ـــه تــــعـــلم حـــرمــــان الــــفــــرد مــــن حــــاسة الــــسمــــع يـــعــــني حــــرمـــانــه مـــن وســيــلة هــــامة تــــيســــرّ ل
ـــة واكــــتـــســـابـــها، فــمـــن المعـــروف أن اكتــــساب اللغــــة يـــعــتــمــد اعـــتمــــادا مبــــاشرا عــلى اللـــــغ

 .الإدراك الســـمعـــي
ــثــــيــــرات قــــــــــــــــليـــلة وعــــــــادة بالــــنـــسبة للطـــفــل الأصـــم فــــــمــن أســوأ مــشكـــــــلاتــــه أنـــــه يـــســـــــتـــــــقـــبــل م

ن يتــــمتع مـــــا تـــــكــــون لـــــديـــه مــــشكــــلة مـــع لــــغــــته وكـــلامـــــــه لــــذا تــــتــــطـــور حيــــاته دون أ
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السمــــعي الــــذي يعـــاني مـــنه بـــكـــل  فــــالعجز ،بالاتــــصال أو الــــتواصل عـــلى أســــاس ســـمعي 
أنواعه لــــه تـــأثـــيــر ســـلبــــي كـــمـــي و نــــوعي عــــلى الإدراك الـــسمعـــي حــــتى مـــع ارتــــداء 

ـــلين للتـــجهــــيز الكلاســـيكــي  الـــمعـــينــــات الـــسمـــعيـــة باخـــــتلاف أنـــــواعــــها ، فعــــند الأطـــفال الحامـ
يـــمــــــكــن أن يـــبقــي الـــسمـــع فـــي بعـــض التـــرددات خـــاصـــة الحـــادة منها و الــــتي هــــي أساســـــية 

ـــــذا فــــالإدراك السمــعـــي فــي تــمـــيــيـــــــــز الكــــلمات فــــي الصمـــم الحــــاد و العــــميق جـــــد صعــــب، ل
عــــند هــــذه الــــفئة مـــن الأطفال مضـــطرب و فـــي بعض الأحــــيان مــــنعــــدم، أمــــا الأطفال 
الحاملين لـــلزرع الـــقوقــــعي فهـــم أيضا يعـــانون مـــن صعــــوبة فــــي الإدراك السمـــعي رغــــم أن 

ــعي يحـــسـّــن إدراك أصـــوات الكـــلام لفئة الأطفال الصـــم الحاملين لـــه إلا أنـــه لا يــقــدم الزرع القوقـ
نــفــس المــعــلومات الصوتــيــة الـــتي تــقدمـــها الأذن فـــإدراك أصـــوات اللغـــة يخــتلف تــمــاما عــما 

 .يــدركه الطــفــل العـــادي
عوبـــات التي يعاني مـــنها كـــل من الأطفـــال الصم الحامـــلين للتجهـــيز الكلاسيكي من بيــــن الص

 :و الحاملين للزرع القوقعي في الإدراك السمعي نجد 
 عدم القدرة على التمييز بين الأصوات اللغوية الأساسية. 
 عدم القدرة على التمييز بين الكلمات المتشابهة والمختلفة. 
  على التمييز بين الكلمات ذات النغمة المتشابهة لأن ذلك يتطلب قدرة على تحديد عدم القدرة

 .التشابه السمعي
 صعوبة في التمييز بين الأصوات العالية والمنخفضة. 
 صعوبة في إخراج نبرات صوتية مختلفة. 
 صعوبة في دمج الأصوات الكلامية لتكوين كلمات وجمل. 
  لمعاني الأصواتكما قد نجد صعوبة الفهم العام. 

يمكن الحد من هذه الصعوبات وتنمية الإدراك السمعي عند هذه الفئة من الأطفال عن طريق 
برامج سمعية، تربوية و تدريبية تتضمن مجموعة من الأنشطة والمهام التي تساعد على تحسين 

 . الإدراك السمعي وبالتالي تحسين القدرة على التعرف على ما يسمع وتفسيره
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 الفصلخلاصة 

بناء على ما سبق ذكره في هذا الفصل، نجد أن حرمان الطفل من حاسة السمع يحرمه من 
مــــمارسة الخــــبرات اللازمــــة في تعـــــلم الكـــلام، فــــتعلم الكلام يعتمد على عمليات حسية متكاملة 

ة و ركيزة أساسية في و متداخلة أهمها عملية الإدراك السمعي، فالإدراك السمعي ذو أهمية كبير 
تطور المهارات الاستقبالية و التعبيرية عند فئة الأطفال الصم سواء الحاملين للتجهيز 
الكلاسيكي  أو الزرع القوقعي لذا لا بد من إدماجهم و تعريضهم للخبرة السمعية حتي يتمكنوا 

ال من من ولوج عالم الصوت ومن ثم فهم ما يدور حولهم من أصوات و بما أن الفهم ح
الإدراك و الـــــــــــتفكــــير الذهــــني الذي يسمح للـــــشخص معــــرفة ما يقال له ثــــم اســـتعمال الأفكــــار 
و المعارف التي تلقاها وصولا إلى إنتاج اللغة باستعمال الكلام بشكل مفهوم وواضح وبعد أن 

ـصل الموالي من مذكرتنا إلى كل من الفهم تعرفــــنا على الإدراك السمعـــي سنتطرق في الفـــ
 . الشفهي و التعبير الشفهي و ما يصاحبه من وضوح في الكلام في فصل اكتساب اللغة

 

 

 

 



 

 

 الفصل الرابع
 

 اكتساب اللغة
 الفهم الشفهي .    1

 تعريف الفهم الشفهي .  1.1
 الجانب التشريحي لوظيفة الفهم   1.1
 خطوات عملية الفهم الشفهي   2.1
 مستويات الفهم الشفهي    2.1
 مراحل نمو الفهم الشفهي    2.1
 الفهم الشفهي عـند الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي   3.1

 التعبير الشفهي .    1
 تعريف التعبير الشفهي   1.1
 مهارات التعبير الشفهي   1.1
 مراحل التعبير الشهي    2.1
 النمو اللغوي عـند الطفل العادي    2.1
 الخصائص اللغوية للغة الطفل   2.1

 3.1   التعبير  الشفهي عـند الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي   
 وضوح الكلام.    2

 الكلام  .1.2
 مراحل تطور النطق عـند الطفل العادي.  1.2
 أسباب عدم وضوح الكلام  .  2.2
 الحامل للزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكيوضوح الكلام عـند الطفل الأصم .  2.2
 



                 الفصل الرابع                                                                                                     اكتساب اللغة

331 

 

 
 :تمهيد

تعد اللغة من أهم الوسائل التي تحقق التواصل والتفاهم بين أفراد المجتمع، فبواسطتها تتحقق 
عملية الاندماج الاجتماعي كما يتم عن طريقها تخزين المعلومات والمعارف وتحويل الصور 
الذهنية إلى رموز ودلالات لدى المرسل والمستقبل معا، لكن حتى يتحقق هذا التواصل اللغوي 

أن تكون لدى الفرد قدرة على استيعاب ما يتحدث به الآخرون أي فهم ما يقال والوصول يجب 
إلى  استنتاج الأفكار وقدرة على إيصال هذه الأفكار وبالتالي المشاركة في الحوار، فاستخدام 
الإنسان للتواصل لا يكون لتحقيق الحاجات الأساسية اللازمة لبقائه فقط كما هو الحال عند 

نّما يتعداه إلى التعبير عن أحاسيسه ومشاعره المختلفة مستخدما في جميع ال حيوانات الأخرى وا 
 .    هذا التعبير الشفهي بطريقة صحيحة وكلام واضح ومفهوم

بالنسبة للأفراد الصم الذين يعانون من مشاكل سمعية، فالمرور من عامل السمع إلى عامل 
ضح ومفهوم لا يتم بصفة بديهية و إنما يحتاج إلى  الفهم وصولا إلى التعبير باستخدام كلام وا

تدريب أو تعليم شامل يقوم على عدة نشاطات و برامج تأهيلية تربوية، في هذا الفصل من 
 . المذكرة سنتناول بالدراسة  كل من الفهم الشفهي، التعبير الشفهي ووضوح الكلام

  
 :الفهم الشفهي 1 .
 تعريف الفهم الشفهي 1.1
التطـــرق إلى مفـــهـــوم الفهم الشفهي لابد من تــعـــريف الـــفهم بصفـــة عـــامة و الذي نجد فيه قـــبل 

يعـــرف الفهـــم عـــلى أنه مـــعرفـــة العلاقات القائمة : الناحـــية السيكولوجـــية تعاريـــف كثيرة، فـــمن
دراك هـــذا  : مـــن النـــاحية العملية المـــوقف كــكـــل مـــترابط، أمـــافـــي موقـــف يـــواجه الـــفـــرد، وا 

فالفـــهـــم هو التكــــيّف الـــناجح لـــموقف يـــواجهه الـــفرد وهـــذا التكـــيّف الناجـــح لا يأتي إلا نتيجة 
واقـــــــف وتــــمـــيــــيز الـــعناصر البعــــيـــــدة عـــن الهدف لــــــــفـــهــــــــــــــم الــــــعـــلاقــــــات الـــقائـــمة فـــي المـــ

فقد  (Clarck et Clarck، 1992)للباحثان كلارك وكلارك   بالنسبة، (24، ص1442السعيد، )
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فرقا بين بــين الفهم بمعناه الواسع ومعناه الضيق، فالفهم بمعناه الضيق يشير إلى العمليات التي 
يستقبل بمقتضاها المستمع الأصوات التي ينطق بها المتكلم أو يستخدمها في بناء تفسير لما 

بمعناه يعتقد أنه مقصد المتكلم، وبعبارة أبسط هو بناء المعاني من خلال الأصوات، أما الفهم 
الواسع فإنه نادرا ما ينتهي عند هذا الحد، ففي معظم الحالات يستخلص المستمع ما يجب عمله 
من خلال الجملة ثم يقوم به، أي أنه توجد عمليات عقلية إضافية تفيد المستمع في استخدام 

 (.21، ص 1442إبــريــر، ) التفسير الذي سبق أن كونه 

فــقــد وضــع عــدة  أمـــا بالــنــســبة للفــهــم الــشــفــهــيــلــية الـــفهـــم هـــذا فـــيما يـــخـــص عــم 
  :بــاحــثــيــن تعريف له نجد منهم

   الفهـــم الشـــفهـــي عـــلى أنـــه مـــا تـــعلـــق  تعـــرف الـــتي )1912)تعريف نادية عبد السلام
بفهــــم الألـــفــــاظ ومعـــاني الكــــلمات والـــعلاقات بيـــنهــــما، ويـــكون هـــذا العامل مـــنذ بـــداية تعلــــمّ 

. ـــنى معيـــن لـــدى الـطفلالطــفـــل لمـــبادئ اللــغــة ورمـــوزهــا حــيث يرتـــبط كـــل رمز لغـــوي بمع
 (.21، ص 1992خيري، )

 
   (1999)تعريف Plaza الفهم الشفهي هو ذلك النشاط الذي يخفي حقيقة  التي ترى أن

النشاطات الذهنية، حيث أنه عندما يكون الأطفال في حالة الإنصات فهم في حالة نشاط 
 .ذهني دائم ذلك لأن الفهم الشفهي يتطلب عمليات ذهنية عليا ومعقدة

 
  التي تعرف الفهم الشفهي على أنه إدراك الواعي ( 1912)عبد الخالق  وفاء تعريف

لمعاني الألفاظ والعبارات، حيث أن هنالك نوعين من الإدراك، إدراك تلقائي لا شعوري، وهو 
دراك واعي وشعوري،  لا يزيد عن مجرد محاكاة واسترجاع غير إرادي لما يسمعه الطفل، وا 

 (.32، ص 1442-1442دحال سهام، ) وهو ما يطلق عليه الفهم 
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   الذي يعرف الفهم الشفهي على أنه  (2004)وأخيرا نجد تعريف القاموس الأرطوفوني
القدرة على تحقيق المعنى ودلالة الرسائل اللغوية سواء كانت مكتوبة أو منطوقة، فالفهم 

الإدراك، التمييز )أخرى عديدة وقدرات ( معرفة اللغة)اللغوي يستدعي قدرات الفرد اللسانية 
عـــند وضعـــية الاتصال يصاحب  ،(و البصري، الانتباه، الذاكرة، القدرات الذهنيةالسمعي أ

 Paramètre Extr Linguistiqueالفهم اللغوي الفــهـــم غــــيـــر اللغـــوي هذا الأخير مرتــبــط بـ
والـــتي تحدد دلالة الرسالة ( الــمــضمــون، الــعــلاقــــات بـــيــن المـــتخـــاطبــــين، الإيــــمـــاءات)

(Brin, 2004, P.45). 

بـــما أن الفهـــم عـــملية عــقلية وذهنـــية فمـــركزها البديـــهـــي هو الدمـــاغ، لذا لابـــد مـــن التعـــرف 
 .ـــذه الوظـــيفةعلى موقـــع ه

 
 :الجانب التشريحي لوظيفة الفهم   2.1

إن الدراســات الحــديثــة تــبــيــن بوضــوح الفــرق المــوجــود بــين نصــف الكــرة المــخــية اليمــنى وبــين 
نــصف الكــرة المخــية الــيسرى، فــقــد كشــفت هــذه الــدراسات أن نــصف الكــرة الــمخية الــيسرى 

نــتـ اج اللغــة، فــهي تهــتم بمــعالجة وتــحــليل الــمعلومات هــي الــمسؤولة عــن وظــيفة الــفهم وا 
جودة بالإضافــة إلــى هــذا فــهــي تـــــتــناول الإيـــــقــاع والتــنــظيم الـــــزمــني، وبــاـحـــة فــــــــــرنــيكي الــمو 

 ،(Hommet et al, 2005, P 11)ـة فــي الــفــص الصــدغــي هــــــي الــمــسؤولــة عــن فــهــم اللغــ
بالنسبة لمــــركز الكـــلمات المســـموعة فــهــو يقـــع بالــقــرب مـــن منـــطقـــة السمـــع، أمـــا الـــكلام فــيقــع 
ا، بالــقــرب مــن مــنــطقــة الحــركة وبــيــن هــاتــين الــمــنطقتــيــن يــوجد أعــصاب مــوصولة تربطهم

ولأن اللغــة المـــنطوقة تـــتطلب عـــادة استخدام المنطقتيــن وتعاونهــما فإــنه إذا مــا أصــاب مركـــز 
الكــلام الـــمسمــوع تلــف فــإن الإنــسان لا يــستطــيع فهــم معــنى الكــلمات المسمــوعة ولــو أنــه 

ذا ما أصاب تلف مركز ال تكلّم فلا يتمكن المريض أن  يتكلم ولو أنه يسمــع الأصوات كلها وا 
 (.142 ، ص1442العواملة، ) يفهم معنى ما يسمع
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 باحات الوظائف المعرفية للدماغ :(20)شكل رقم 
 

 :خطوات عملية الفهم الشفهي 3.1  
   حدد كلارك وكلاركClark و Clark (1922) :خمس خطوات لتحقيق الفهم هي: 
  لتحليلها إلى ( القصيرة)المسموعة والاحتفاظ بها في الذاكرة العاملة استقبال المعلومات

 .مكونات جملية
  يبدأ السامع بتحليل الألفاظ المتوفرة في الذاكرة العاملة إلى مكونات جملية قصيرة تمهيدا

 (.التتابع)لترميزها واستقبال المعلومات المسموعة عن مصدرها 
 مع استمرار العملية الأولى ( عملية الترميز)معاني  تحويل المكونات الجملية القصيرة إلى

 .والثانية
 جمـــيــع معـــاني المكـــونات الجــمـــليــة القـــصــــيرة شـــيـــئا فــــشـــيــئا وــيؤلف منها تـــوم الفــــرد بــــيق

ني معاني مركبة لمكونات جملية أوسع إلى أن يتم تأليف معاني الجملة كاملة من معا
 .أجزائها

  يتم التخلص من الصورة اللفظية للجمل ويتم بعث معاني الجمل الكاملة والكلية إلى الذاكرة
 .الطويلة من أجل التخزين الدائم

     أما أندرسونAnderson (1992):  فيؤكد أن السامع يتخلص من النص الحرفي بعد
 :ثلاث مراحل وهيتجاوز مرحلة الإدراك وتمثيل المعلومات، فالفهم يتحقق خلال 
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 إدراك النص كما تم ترميزه أصلا من خلال ممارسة عمليات الإدراك وفق  :مرحلة الإدراك
نظام معالجة المعلومات في الذاكرة القصيرة، وقد يكون هذا الإدراك حرفيا للنص من خلال فهم 

 .معانيه المباشرة أو يكون ضمنيا أي مراعيا للمعاني غير المباشرة للنص
 تمثيل معاني الكلمات والجمل الواردة في النص المسموع أو المقروء  :التــمثيل مرحـــلة

 .وتخزينها أو وضعها في حالة الاستعداد للاستجابة
 استخدام المعاني التي تم تمثيلها في حالة أن النص يتطلب الإجابة على  :مرحلة الاستجابة

العتوم، . )اء مهمة معينة للدلالة على الفهمســـؤال وجـــه للسامع أو إتباع تعليمات معينة خلال أد
 (.175-174، ص ص 1114

 
 :مستويات الفهم الشفهي  4.1

 :مستوى معاني الكلمات  1.4.1
أثبتت عدة دراسات في علم النفس المعرفي وجود ارتباط بين سعة القاموس اللغوي للفرد 

والعنصر الذي لابد أن نذكره هو أنه ليس للكلمة الواحدة معنى واحد،  ،ومستوى الفهم الشفهي
بل إن معظم الكلمات لها أكثر من معنى، ومعنى الكلمة يحدد من خلال السياق المستعمل فيه، 
كما يرتبط المعنى بالخبرات السابقة للمتعلم ففيما يخص الفرد فإنه لديه قدر كبير من المعاني 

ق لكي يفهم المعنى،  ولقد قدم العديد من الباحثين نماذج عن التعرف على ولابد أن يرجع للسيا
 لماكليلاند ورميلهارتالكلمات وفهمها، ومن بين هذه النماذج النموذج التفاعلي الاستثاري 

 . ويقوم هذا النموذج على ثلاث افتراضات قبلية (1911-1911)
 ة، الحروف، الكلمةتحدث المعالجة الإدراكية على مستوى الملامح البصري. 
  يتضمن إدراك الكلمة معالجة متوازنة أي تتم معالجة مستوى الحروف متزامنة مع المعالجة

 .على مستوى الكلمات
  يتـــم إدراك الكـــلمة بالمعـــالجة مـــن الأسفـــل إلـــى الأعــــلى ومــــن الأعــــلى إلـــى الأسفـــل معــــا

 .(122 ص ،1441-1442محمد ميرود، )
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 مدخلات بصرية
 

 .المكونات الأساسية للنموذج التفاعلي الاستثاري (:21)شكل رقم 
 

 :مستوى معاني الجمل2.4.1  
من ترتيب تحمل الجملة معاني الكلمات التي تكونها حيث يتم فهم المعنى التام للجملة انطلاقا 

الكلمات والسمات النحوية للكلمات في الجملة وصيغ الزمن النحوي وفي أفعال الجملة 
 .والضمائر والروابط، لذا تنقسم عمليات فهم الجملة إلى فهم التراكيب وفهم المعنى

  :فهم التراكيب. أ 
يتم من خلال التحليل التركيبي للجملة، وهذا بالتركيز على مفاهيم قواعد التحويل والبنية 
السطحية للجملة وبنيتها العميقة، يقصد بالبنية السطحية التقسيم الهرمي للجملة إلى وحدات 
تسمى أشباه الجمل، أما البنية العميقة فهي تشير إلى الشكل التحتي الذي يتضمن معظم 

، ولعل أهم الأساليب التي استخدمت في دراسة (المعنى الحقيقي)ت الضرورية للمعنى المعلوما
فهم التراكيب هو الذاكرة، ويبدو أن الجمل لها مركز خاص في الذاكرة فيمكن للشخص بعد 

 مستوى الكلمة

 مستوى الحرف

 مستوى المعالم
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سماعه جملة في وقت قصير أن يعيد المعنى العام لتلك الجملة بالرغم من أنه قد نسي تفاصيل 
بها، ويعتمد التحليل التركيبي على مجموعة من الهاديات تساعد في التعرف معينة خاصة بتركي

 (:1912)جست وكاربنتر على المكونات الأساسية للجملة وهي حسب 
 ترتيب الكلمة . 
  (.أسماء، أفعال، صفات وأحوال)فئة الكلمة 
  (.حروف الجر، العطف وأدوات التعريف)الكلمات الوظيفية 
  (.الحروف الدالة على الماضي، المستقبل، الضمائر المتصلة)الإضافة إلى الكلمة 
 معنى الكلمة. 
  (21-22، ص ص 1442السعيد، )علامات الترقيم. 
 
 : فهم المعنى. ب 

يتم الحصول على معنى الكلمة عن طريق فحص المعجم العقلي الذي تخزن فيه المعاني كما 
ي الشفرة الصوتية للكلمات و البناء يحدث في القاموس اللغوي، ومن المعتقد أن المعجم يحو 

  (.21-24، ص ص 1994جمعة، )المورفيمي والفئة التركيبية ومعناها 
 

 :مستوى معنى الفقرة3.4.1  
ن فقرة، حيث تكون الجمل منظمة ومرتبطة تتابع سلسلة من الجمل متضمنة فكرة واحدة تكو  

ويعتمد فهم النص على المعلومات الخاصة بالموضوع، وتكوين المخطط، ويعـــالج . ببعضها
معــــنى النـــص كافــــتراضات مـــترابطة فـــي نــــظام هــــرمي ويــــسمى هــــذا التنظيم جذر النص 

(Text base) ( ،122 ، ص1441-1442محمد ميرود.) 
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 :مراحل نمو الفهم الشفهي 5.1 
إن اللغة بطبيعة الحال هي صلة الوصل بين الطفل والراشد وهي الأداة المثلى التي يتم 
بواسطتها هذا الاحتكاك إلا أنها لا تكتسب بصورة تلقائية وليست هبة يضيفها الإنسان إلى ما 

 .يملكه، فلابد من التدرب على النطق والتعلّم
الأولى التي يطلقها الطفل لدى الولادة هي أول بادرة من بوادر قدرته على  إن الصرخة

التصويت وهي نقطة البداية في نشوء اللغة، إذ سرعان ما يكتشف الطفل أنه يستطيع الصراخ 
اته، فيــــمكن مــــن خلاله أن يعبر عن الإحساس بالجوع ـــــوأن يــعبــــر عـــن مختلف رغباته وحاج

 .(124-119حنفي، بدون سنة، ص ص )أو الألم أو الانزعاج من وضعية غير مريحة 
ينتقل الطفل من الصراخ إلى مرحلة المناغاة والتي تمتد أحيانا من ست شهور إلى اثني عشر 

بفعل اهتمام المحيط بأصواته يبدأ الطفل في و  "بابا"أو  "دادا"شهرا، فيهمهم الطفل بأصوات مثل 
ضم الأصوات التي يصدرها الراشدون إلى نظامه الخاص في النطق، فيكرر الطفل مجموعة 

من استماعه لهذه الترددات ويكون العائد السمعي بمثابة أصوات بشكل ثابت ويبدوا أنه يستمتع 
 .(11-12، ص ص 1994جمعة، ). تدعيم لإصدارها من جديد

ما يتعلم الطفل النطق تأتي بداية تثبيت المعاني على الألفاظ والذي يتحقق عن طريق عند
نجد أن الأم تشجعه فيكرر الصوت فتنطق هي " با"التقليد والتعلّم، فعندما ينطق الطفل حرف 

وتشير إلى أبيه فــيربط اللفــظ بمدلوله أو بمعناه، فإذا رأى الطفل أباه ينطق لفظ " بابا"كلمة 
، تأخذ الكلمة تدعيما بفرحة الكبار عند نطق الطفل لها وهكذا يتم ميلاد الكلمة، عندما يبلغ "بابا"

السنة الثانية تقريبا يبدأ في استعمال كلمة واحدة للدلالة على ما يريد التعبير عنه، وقد تكون 
ل في هذه الكلمات ذات مقطع واحد أو أكثر، وبعد منتصف السنة الثانية تقريبا يأخذ الطف

توظيف الأسماء بكثرة، بينما يعوده استعمال الأفعال والحروف كحروف الجر والضمائر وهذا 
 (.22-21، ص ص 1443سهير، )إلى غاية الشهر السابع 

يبدأ الأطفال مع نهاية السنة الثانية بتطوير الجمل القصيرة والبسيطة التركيب، حيث يربطون  
جملة ذات معنى ولكن بدون مراعاة لقواعد اللغة، فقد كلمتين أو ثلاث كلمات أساسية لتكوين 
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ثم يأخذ الطفل في الانتباه إلى الكلمات " طارق طيارة: "شبهها البعض بلغة البرقيات مثال
شارات معينة وبين سماع  المنطوقة ثم يلتفت إلى مصدر الصوت ويقوم بعملية ربط أشياء وا 

 .صالصوت، كأن يربط بين صوت فتح الباب ودخول الشخ
تدريجيا يصل الطفل إلى عملية الفهم التي تبدأ بالتعميم ثم التمييز، وترى الباحثة مكارثي أن  

وصول الطفل لمرحلة الفهم والتمييز يستغرق ثلاثة أشهر على الأقل قبل أن يبدأ باستعمال 
ا من الكلام بشكل له دلالة، فالطفل قبل أن يتلفظ لفظة واحدة يكون قد جمع ثروة لا يستهان به

 .الألفاظ والعبارات يفهمها ولكن لا يستطيع التلفظ بها
دراسات عديدة بحثت عن كيفية اكتساب الطفل لمعاني لغته، نخص بالذكر تجربة نلسون  

Nelson (1922)  حيث توصلت التجربة إلى أن اكتساب الطفل للمعاني يسير عبر مراحل، ففي
مثلا، ثم يميز بعد ذلك بعض " كرة"البداية يميز الطفل شيئا جديدا من مجموعة أشياء ولتكن 

مثلا، هذا هو الإدراك الأولي لوظيفة الكرة، " شخص يلعب بالكرة"العلاقات الوظيفية ذات دلالة 
فينتقي الخصائص الثابتة ( تتدحرج، ترتد)حالات أخرى تستخدم فيها الكرة بعدها يلاحظ الطفل 

التي تتميز بها الكرة عما سواها من أشياء وتوضع هذه الخصائص في المركز الدلالي للشيء، 
في النهاية يعطي الطفل اسما لهذا الشيء، وهنا تصبح العلاقة تلازمية بين الدال والـــمدلول 

 Nelsonمصاحبا إياه في اطراد دائم، يسمى هذا النموذج في نظر  الذي يقترن به، ويظل
  (.112، ص 1444حساني، )بالنموذج المـركـــزي الوظيـفي في اكـتـساب المعاني عـند الطفل 

تدل الدراسات العربية أن الطفل العربي يبدأ باكتساب أغلب الصيغ الصرفية في سن الأربع 
نــــتاجـــها يــــتحــــســــن بتـــقــــدم العمر، أما اكتساب صيغ سنوات وأن فهم الصيغ الصـــرفيــ ـــة وا 

الجــــمــــع فــــيبــــدأ بمــمــارســتها فـــي سن الرابعة ويبدأ في التثنية في سن السادسة من العمر 
لة ، أما فهم معنى الكلمات فيبدأ لدى الطفل في المرحلة السابقة لمرح(112 ص، 1442موفق، )

التقليد إلا أن درجة فهمه تظل مدة طويلة ضعيفة وغير دقيقة، فهم يستخدمون بعض الكلمات 
استخداما واسعا ما يدل على عدم دقتهم في فهم مدلولاتها، وهذا ما يجعله يعبر بها عن أمور لا 

 .(94-11، ص ص 1443سهير، )صلة لها بمعناها الأصلي 
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ــمو الفـــهــــم اللغــــوي يـــتـــم تــــدريجـــيا وعـــبر مـــراحل مـــتكامـــلة وبـــــما أن لـــلغة كـــــما رأيـــــنــــا فـــــإن نـ
مــــستويـــات فــــإن فـــهـــــمــها ســــــيتــــــم تــبـــعا لهــــذه الـــمــســتويــــات وهذا الجدول يوضح ذلك 

 .(12-12، ص ص 1442العشاوي، )
 

 (الفهم)اللغة الاستقبالية  مراحل النمو

 :المرحلة الأولى
 أشهر 12منذ الولادة حتى 

 يهدأ عند سماعه صوتا مألوفا. 
  يبتسم استجابة للصوت المألوف 
   يجفل استجابة للصوت العالي. 
  ينظر مباشرة إلى وجه المتحدث. 
  يتوقع سماع أصوات مألوفة. 
   ينظر إلى عينّي المتكلم لمدة قصيرة أثناء إطعامه أو 

 .إرضاعه    

 :المرحلة الثانية
 أشهر (1-2)من 

 يظهر خوفا من الأصوات الغاضبة. 
  يبتسم ويضحك لسماعه الكلام المفرح. 
  يحرك رأسه باتجاه الأصوات. 
  يستجيب عند مناداته باسمه. 
  يتوقف عن البكاء عند التحدث معه. 

 :الثالثة المرحلة
 أشهر (9-1) من

 ينظر إلى بعض الأشياء المألوفة عند تسميتها. 
 يستجيب عند مناداته باسمه. 
 ينتبه نوعا ما إلى الموسيقى ويتفاعل معها لمدة قصيرة. 
   يبدو وأنه يتابع المحادثات بالإشارة بين الآخرين، وذلك

 نظرة على كل متحدث بنقل
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  (.لا)يتوقف للحظات استجابة للنهي 
  ينظر إلى الصورة التي يتحدث عنها شخص ما. 

 

 :المرحلة الرابعة
 شهرا( 11-9)من 

  (.أعطني، افتح فمك)يفهم بعض الأوامر 
  (.حار، أح)يفهم الكلمات البسيطة مثل 
  (.أين الكرة ؟)يستجيب لأسئلة بسيطة 
 يستجيب للموسيقى بحركات جسدية. 
  ن كان يمارس نشاطات  .أخرىتلفت انتباهه الأصوات وا 

 :المرحلة الخامسة
 شهرا (11-11) من

 يعرف أعضاء الجسم ويشير إليها. 
 يعرف أسماء الأشياء المعتادة. 
 يشير إلى شيئين أو أكثر من مجموعة أشياء مألوفة أمامه. 
 يستمتع بالاستماع للنغمات وأغاني الأطفال. 
 يبدأ بالقدرة على تمييز بعض صور الأشياء المألوفة ويشير 

 .طلب منه ذلك إليها إذا

 :المرحلة السادسة
 شهرا( 11-12)

 يدرك أعضاء الجسم وقطع الملابس. 
    (.بنعم أو لا)يفهم أسئلة بسيطة الإجابة 
  (أنا، أنت)يـــفــرق بـيـن اـلدلالـة بـيـن الـضـمـاـئر اـلـمـنـفـصلة ،

 (.هو، هي)
 يفهم أمرين أو ثلاثة معا وينفذهما متتابعة. 
  فهم مضمون الكلام الذي يصغي إليهيبدو وكأنه يحاول. 
 يدرك العديد من الأشياء والصور المألوفة. 
  (.في، على)يفهم معنى الكلمات التي تدل على المكان 
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 :المرحلة السابعة
 شهر (21-12) من

  يفهم الأفعال والنشاطات والقصص المصورة. 
    (.ركبته، بطنه)يعرف الأعضاء الدقيقة في الجسم 
  يعرف وظائف الأدوات المنزلية. 
   (.كبير، صغير)يدرك مفهوم الحجم 
   (.في، على، تحت)يدرك مفهوم المكان 
   وقت الأكل، غسل)يدرك تسلسل وتنظيم النشاطات اليومية 
 (.اليدين، وقت النوم       
   (.ذكر وأنثى)يميز بين الجنسين 

 :المرحلة الثامنة
 شهر( 21-21)من 

   (.خشن، ناعم، قاس)يفهم بعض الصفات 
   (.أمام، خلف)يفهم العلاقات المكانية 
   عندما... ماذا تفعل عندما، يرد،)يفهم صيغ الأسئلة 

 ...(.نجوع        
  ينفذ أمرين يتضامان فعلين مختلفين. 

 :المرحلة التاسعة
 شهرا (11-21) من

  ينفذ ثلاثة أوامر مختلفة التسلسل. 
  يعين لونين أو ثلاثة ألوان أساسية بصفة دائمة. 
   ثقيل، خفيف، صوت عال، ليل،)يدرك معنى المفاهيم مثل 

 (.نهار        
    (.فوق، تحت، قمة، قاع)يدرك معنى مفاهيم الاتجاه 
   يفهم عدد من الأسئلة التي تستعمل فيها أدوات استفهامية 

 (.أين؟، متى؟، كيف؟)مختلفة         
 :المرحلة العاشرة

 شهرا 11أكثر من 
  يعين كل الألوان الأساسية. 
   (.متشابهة، مختلفة)يدرك مفهوم 
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   (.أول، وسط، أخير)يدرك مفهوم 
   (.يمين، يسار)يدرك مفهوم 
   قبل، بعد، أمس،)يدرك مفهوم المفردات المرتبة بالوقت 
 (.غدا   
   (.؟...ماذا سيحدث لو)يفهم صيغة السؤال المشروط 

 
 لدى الطفل السوي( الفهم)مراحل نمو اللغة الاستقبالية (: 04)جدول رقم 

 
الــــفهــــم الشــــــفــهــــي عــــند الطــــفـــل الأصـــــــم الـــحــــــامـــل للــــزرع القــــوقعي أو التجهيز   6.1

 :الكلاسيكي
الإنتاج اللغوي، فقد يعطي الفرد  إن تقييم مستوى الفهم اللغوي يكون أصعب من تقييم مستوى

إجابة صحيحة ويظهر مبدئيا أنه فهم المضمون وذلك من خلال تحليله للوضعية وليس اعتمادا 
على السياق اللغوي المقدم له وهذا ما يحدث بالفعل مع الأطفال الصم، فحاسة السمع هي 

ذه الفئة من الأطفال يسبب النافذة الأولى لاستقبال المعاني والتصورات الكلية وغيابها عند ه
صعوبات تتعلق بالمعاني الكلية للكلمات فيبدي الطفل بعض الأعراض لصعوبات فهم اللغة 

 :الشفهية تتمثل في
 الفشل في ربط الكلمات المنطوقة مع الأشياء والأعمال والمشاعر والخبرات والأفكار. 
 عدم فهم المسموع. 
 الفشل في التمييز بين الكلمات. 
  إتباع التعليمات والأوامرصعوبة في. 
 صعوبة في تعلم أجزاء معينة من الكلام. 
 صعوبة في تعلم المعاني المتعددة للكلمة الواحدة. 
 الشعور بالملل نحو الموضوع والانشغال بالأمور التافهة. 
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  الفشل في فهم الفكرة الرئيسية التي يعرضها المتكلم وأخذ ملاحظات فرعية مع تضيع النقاط 
 .قد ينتقل إلى موضوع يسهل فهمهالهامة و  
 الاستجابة للكلمات المنفردة أو شبه الجمل وعدم القدرة على فهم الوحدات الطويلة. 
 صعوبة في إتباع سلسلة من الأوامر. 
 صعوبة في حفظ القصائد الشعرية. 
 صعوبة في تعلم أسماء وكلمات جديدة. 
  عادة ما سمعه  (. 129 ، ص1442العشاوي، )صعوبة في العد والتسلسل والترتيب وا 
 أي صعوبة في المدلول الذهني الفوري المباشر للكلمات، وهذا  :صعوبة في مدلول الكلمات

يظهر من خلال ما يتعرف عليه الطفل من خلال سماعه للكلمات في الجمل أو النص موضوع 
من الداخل من  الدراسة والتي لها مدلولات ذهنية فورية، في هذه الحالة يحتاج الطفل إلى دافع

 .أجل تقوية مفرداته اللغوية وجعل قاموسه اللغوي غني
 صعوبة في استرجاع الكلمات أو بطيء في استرجاعها. 
 أي صعوبة في المؤشرات أو الدلالات أو التلميحات  :صعوبة دلالات أو تلميحات السياق

في الفقرة أو النص  الــــتي تساعده على التعرف على الكلمة من خلال المعنى أو سياق الجملة
أو الحديث الذي تظهر من خلاله الكلمات، ففي هذه الحالة يحتاج الطفل إلى تشجيع على 

 .استخدام اللغة من خلال القصص والكتب والمجلات المناسبة لعمره
 صعوبة في التحليل التركيبي للكلمات. 
 درة للوصول إلى ، وبالتالي عدم القصعوبة في فهم العلاقة بين المعاني وتركيب الجمل

المعنى المقصود ومن ثم ضعف الإدراك العام، هذه الحالة تحتاج إلى تدريب الطفل على 
التحليلات التركيبية للكلمات حتى تساعده على اكتساب العديد من المفردات اللغوية وتقوية 

 .ذخيرته المعرفية وقاموسه اللغوي
 نى طريقة تنظم بها المفاهيم ، فتحليل خصائص المعصعوبة في تحليل خصائص المعاني

والكلمات ذات العلاقة ببعضها البعض، مثلا يجد صعوبة في خاصية كل كلمة، والكلمات 
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المرادفة لها، وصعوبة في فهم الألفاظ ومضاداتها، في هذه الحالة يحتاج الطفل إلى تدريب 
 .على تنظيم المفاهيم ذات العلاقة مع بعضها البعض

 
 :هـــــذا الــــقــــصور فــــي الــــقدرات الاســـــتقبــــالية إلـــــى عــــــدة عــــــــوامــــل أهــــمـــــهايـــــعــــود 

 
 
 :عوامل متعلقة بالإعاقة ذاتها. أ

فاستقبال المعاقين سمعيا للكلام يتأثر تأثيرا كبيرا بإعاقتهم ويزداد ذلك التأثير كلما زادت حدة 
ية، ففي حالات نقص السمع البسيط سيواجه الطفل صعوبة في سماع الكلام الإعاقة السمع

الخافت و بالتالي صعوبة في تمييز الأصوات الكلامية سماعيا مما يسبب خلط في هذه 
 4-3الأصوات، في حالة الصمم المتوسط يستطيع الطفل أن يفهم كلام المحادثة عن بعد 

أما إذا كان الكلام خافتا  أو ليس في مستوى ، أمتار شرط أن يكون الحوار بطيء وواضح
، في حالات الصمم العميق الطفل لا يستطيع فهم معظم  نظرهم فقد يفقدون نصف فهم الحوار

الكلام في المناقشات ففي مثل هذه الحالات يكون من الصعب عليه تعلم الكلام لأنه لا يسمع 
و صعوبة في إبلاغهم ما يريد مما قد  الكلمات بوضوح لذا يجد صعوبة في فهم ما يريده الناس

 إخفاق يترتب عليهف. يؤدي إلى خيبات أمل و حالات سوء فهم متكررة بالنسبة للطفل و الاخرين
 . طبيعي بشكل الاجتماعية حياته ،وممارسة الآخرين مع التواصل في فشله أو الطفل

 
  :عوامل تتعلق بالمتكلم. ب

ا عندما لا يستعمل الشريك في الحوار طرقا مساعدة تزيد صعوبة الفهم لدى المعاقين سمعي
ليفهم المعاق سمعيا ما يقوله، كأن يكون كثير الحركة أو لا يتكلم بوضوح أو يتكلم بمستوى 
لغوي غير مناسب، كما أنه قد يغير مواضيع الحوار بشكل مفاجئ أو يتحدث عن أمور غير 

 .واضحة لهذه الفئة
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  :المحيطةعوامل تتعلق بالبيئة . ج
إن تواصل المعاقين سمعيا مع الآخرين يتأثر أيضا بظروف البيئة المحيطة بهم، فهو يصبح 
أصعب كلما ساءت هذه الظروف من حيث وجود الضجيج أو ضعف الإثارة أو كثرة 

 .المتحدثين
 
 
  :محدودية المعلومات العامة. د

وذلك لقلة المعلومات التي يتلقونها إن القاعدة المعلوماتية لدى المعاقين سمعيا محدودة عادة 
  .من الأهل والمدرسين والزملاء ووسائل الإعلام والمجتمع عموما

رغم استخدام المعينات السمعية تبقى القدرة على الاستيعاب و الفهم الشفهي ليست على 
المستوى المطلوب عند فئة الأطفال الصم ، فلابد لتنمية هذه القدرة التركيز على التدريب 
السمعي الذي يعتبر عماد اكتساب اللغة عند هؤولاء فهو يحسّن التواصل و يساعد في اكتساب 
الخبــــرات اليومــــية، فمن خلاله يتم استغلال البقايا السمعية و المحـــافظة علــــيها و تنميتها لدى 

عي و ما يقدمه الطفل الحامل للتجهيز الكلاسيكي كما يتم من خلاله الاستفادة من الزرع القوق
من معلومات سمعية لتنمية القدرات الاستقبالية، فيتم تدريب الأذن على الاستماع و جذب انتباه 
الطفل للأصوات المختلفة وكذلك تنمية إدراك معاني الأصوات و فهم دلالاتها اللغوية و صولا 

 . إلى استخدام اللغة استخداما صحيحا  
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 :التعبير الشفهي. 1
الطفل ناطقا ولديه استعداد فطري قوي لاكتساب مهارات التعبير الشفوي قبل اكتساب يولد 

ولو عدنا إلى تاريخ نشأة اللغة لوجدنا أن بين ظهور التعبير الشفوي  ،مهارات التعبير الكتابي
والتعبير الكتابي زمن طويل وأن البشرية عاشت حينا من الدهر تعرف التعبير الشفوي ولا علم 

تعبير الكتابي، فقد منح الله سبحانه وتعالى الإنسان لسان قادر على تحويل أي كلام لها بال
معنوي داخلي إلى كلام لفظي خارجي، ويذكر المعنيون بالأمر في هذا المضمار أن حاجة 
الإنسان إلى التعبير اللساني أشد من حاجته إلى التعبير القلمي، وأن الحياة الاجتماعية 

ي عن التعبير اللساني ولا تستقيم بدونه وأن نجاح الفرد في محادثاته المعاصرة لا تستغن
 .الكلامية اليومية يساعده على تحقيق معظم أغراضه الحيوية في مناشطه الخاصة

 
 : لتعبير الشفهياتعريف 1.2  

كما سبق قبل التطرق إلى التعبير الشفهي لابد من إعطاء أولا تعريف وجيز للتعبير بصفة 
أنه تناول من قــــبل مختــــصين في مجــــالات عدة إلا أنهــــم يتـــقـــاسمون وجهات  عامة، حيث

أن التعــــبير هو وســــيلة الإبانــــة والإفــــصاح عـــما في نفــــس : النظر في الكثير من جـــوانبه ومـــنها
ى المحافظة عـلى التراث الإنساني وهـــــو أداة اتـــــصال بيــــن الناس وسبيله إل ،الإنــــسان

كما أنه القدرة على استخـــــدام اللغة فـــي الإفــــصاح عن الأفكار ، (112، ص 1993الحسون، )
هنالك من عرفه بشكليه  كذلك، (19، ص 2000السيد المناع، )والمشاعر استخداما  سليما 

رد للتعبير عن أحاسيسه وأفكاره ومشاعره في المـــنطـــــوق والمـــكـــتوب قائلا بأنه إمكانـية الفـ
 وضـوح وتــسلسل، بحــيث يتـمـكـن القـارئ أو السامع من الوصول بــيسر إلى مــا يـريــده المتحدث

 (.12، ص  1443-1442عبد ربهْ هاشم، )
 

فــقــد وضــع عــدة بــاحــثــيــن تعريف  أمـــا بالــنــســبة للتعبير الــشــفــهــيهـــذا فـــيما يـــخـــص التعبير 
  :له نجد منهم
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  لتعبير الشفهي على أنه الحديث أو الكلام، ا الذي يعرف: ( 1442)تعريف الصويركي
وهو أسبق عن التعبير الكتابي كــما أنه أكثر استعمالا في مختلف مجالات حياة الإنسان هذا 

ير الكتابي حيث يتــضمن النطق للأصوات من جهة، ومن جهة أخرى هو أشـــمل عن التعب
والكلمات وتـــركيـــب الجـــمـــل وفـــق قـــواعد لــــتؤدي مـــعـــنى ودلالة فـــي سياق أو موقـــف معين 

  (. 11، ص 1442الصويركي، )
 ــــذي يـــعبر لتعــــبـــير الشفـــهي هــــو ذلـــــك الكـــلام الـــمـــنطوق الا : (2991)عريف مجاور ت

به الفــــرد عــــما يجـــــول فـــــي نـــفـــسه مـــن خــــواطر وهــــواجس ومــــشاعر وأحـــــاســـــيس، ومـــا 
ـــــعــلومـات م يزخر بــــه عـــقـــله مــــن رؤى أو فـــكــــر، ومــــا يــــــــريــــــــــد أن يـــــــــزود بـــه غــــيـــره مــــــــن

ـر وســــــــــــــلامة فــــــــــي أو نـــحـو ذلــــــك بـطـــــلاقــــــة وانـــــســـــيــاب مـــــــع صــــــحــــــة فـــــــي الــــــتــــــعــبــــــــيـ
 (.22، ص 1443-1442يوسف سعيد محمود المصري، )الأداء 

  يـــعـــرف التعبــــير الشفهــــي باســــم المحـــادثــــــة  :الروضـــانعبد الكريم بن روضـان تعريف
أو الإنشاء الشفهي، وهو أداة الاتصال السريع بين الأفراد والنجاح فيه يحقق كثيرا من 
الأغراض الحيوية في الميادين المختلفة، ومن صوره التعبير الحر، المناقشة، التعليق 

مختلفة أو الخطب أو المناظرات وغير ذلك من القصص والتحدث في الموضوعات ال
عطاء التعليمات   (.12، ص 1443-1442عبد الكريم بن روضان الروضان، )والنوادر وا 

  يعرف  كذلك على أنه شكل من أشكال الاتصال المباشر الذي يحدث بين فردين أو عدة
الاتــــصال الــــسريــــع بـــين الــــناس أفراد في مكان وزمان محددين و هو يؤدى مشافهة، فـــهو أداة 

 وهــــو أصـــل اللغة ذلك أن اللغـــة فــــي مرحــــلتها الأولى لــــيست ســــوى الحــــــديـــــث الشــــفـــــوي
 (. 44 ، ص 1411-1414نضال حسين أبو صبحة، )
 

الفرد للغة بطريقة منطوقة  من خلال هذه التعاريف، يتضح لنا أن التعبير الشفوي هو أداء
لأصوات وكلمات وجمل اللغة المكتسبة أو المتعلمة في سياق وموقف حياتي أو مدرسي معين 

 .بغرض تبليغ رسالة أو التعبير عن رأي أو حاجة أو مشاعر أو أحاسيس
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 : مهارات التعبير الشفهي  2.2
الفرد في التبليغ بشكل سليم ودقيق للتعبير الشفهي مهارتان أساسيتان بواسطتهما تتطور كفاءة 

 :هما

 :مهارة الاستماع1.2.2  
منذ الأيام الأولى من ميلاده، ثبت في عدة دراسات وملاحظات  رها الإنسانهي أول مهارة يطوّ 

ميدانية أن الطفل في الأسابيع الأولى من حياته ينتبه إلى الأصوات المحيطة به وخاصة 
أن الأطفال ينتبهون لمصدر الصوت ( Butterfield, 1967)" بيترفيلد"المدوية، حيث بين 

ويديرون رؤوسهم نحو ذلك وتعتبر هذه العملية بمثابة الخطوات الأولى في الانتباه والإصغاء 
 .للغة، وعليه يجد الطفل متعة في سماعه لمداعبات الأم بكلمات وترديد أصوات أو أغاني

الطفل في مختلف المراحل حسب دلالة ومعاني تتطور عملية الاستماع بنمو وتطور إدراك 
المقاطع الصوتية والكلمات حيث يبدأ في الاستجابة والرد إما بابتسامة أو ضحك أو بصراخ 
ما بإيماءات وحركات وأنين وفزع حسب طبيعة المثيرات المحيطة به، وبعدها يرقى رده  وبكاء وا 

يطة إلى أن يصل إلى تكوين جمل إلى مستوى النطق بمقاطع صوتية أو بكلمات ثم بجمل بس
تامة ومركبة، وبالتالي الوصول إلى إنجاز خطاب متسلسل مترابط ذي معنى في مراحل متقدمة 

 .من حياته خاصة في سن خمس أو ست سنوات عند الدخول إلى المدرسة
يل تمكّن الفرد من تسج أول مهارة تسبق الكلام لدى الطفل،: تكمن أهمية هذه العملية في أنّها 

الأصوات في ذاكرته السمعية، تمكّنه من محاولة التقليد والمحاكاة وبالتالي اكتساب أصوات 
 .اللغة المستعملة في محيطه كما تمك نه من النطق والتلفظ بالشكل السليم الذي يفهمه الآخرون 

مدى سلامة حاسة السمع وصحته العامة إلى جانب : تتوقف قدرة الطفل على الاستماع على
جة قابليته للانتباه للمثير السمعي لمدة زمنية مقبولة، يضاف إليها درجة اهتمامه وانتقائه لما در 

يريد أن يسمعه، فهذه المهارة تبنى وتتطور خلال المراحل الأولى من نمو الفرد عند اكتسابه 
تتطور للغة الأمّ والتي تتم بطريقة عفوية ولا إرادية وتحدث قبل سن الدخول المدرسي، كما قد 
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نتيجة تعرض الطفل لمختلف البرامج التلفزيونية أو الإذاعية بشكل دوري تتكلم بلغة جديدة غير 
مألوفة لدى الطفل وهو ما يرسخ فيه الكثير من الأصوات والمفردات وأساليب النطق التي 

نتاج خاص به  .تتحول فيما بعد إلى محاولات تقليد وا 
فهم والإدراك، فهو عملية ذهنية يستفيد منها المستمع في فالاستماع وسيلة من وسائل التعلم وال

تنمية معارفه، ويتدرب فيها على جودة الإصغاء وتركيز الانتباه ومتابعة المتكلم وسرعة 
استخلاص الهدف المنشود من الكلام، فهو فوق ذلك كله فن من فنون اللغة، يحتاج إليه 

وفك رموزها، كما أنه مسلك طبيعي مفتوح  المتلقي أثناء قيامه بالتقاط الرسائل المنطوقة
 .لاستقبال المعلومات الخارجية وتأويلها

فهم المعنى الإجمالي للكلام : تتألف عملية الاستماع من أربعة عناصر أساسية تتمثل في 
دراك أبعاده  وتحديد فكرته الرئيسية، تفسير الكلام واستيعابه والتفاعل معه، تقويم الكلام ونقده وا 

 .و أخيرا ربط المضمون المقبول من الكلام بالخبرات الشخصية الخفية
تركيز الانتباه أثناء الاستماع، فهم  التهيؤ لموقف الاستماع،: مهاراته عديدة ومتنوعة من أهمها

تتبع تفاصيل الكلام المسموع، الاستماع إلى ما بين الكلمات وما ، معاني الكلمات المسموعة
الكلام المسموع، الاستماع في ضوء الخبرات السابقة، توقع ما  وراءها، تذكر تتابع جزيئات

يقال، الإلمام بالأفكار الفرعية الواردة في الكلام المسموع، تحديد العلاقات بين الأفكار الفرعية 
معرفة ما هو حقيقي وما هو خيالي في الكلام المسموع، عزل ما لا ، الواردة في الكلام المسموع

كلام المسموع عن الذي له علاقة به، اصطفاء المعلومات المهمة الواردة علاقة له بموضوع ال
في الكلام المسموع، الاستماع بتذوق وابتكار، استخدام إشارات السياق الصوتية والحركية 
المعبرة عن الفهم، تحليل الكلام المسموع، استنباط الفكرة الرئيسية الواردة في الكلام المسموع، 

ع، الوقوف عند هدف المتكلم، إدراك دوافع المتكلم، تقويم المتكلم، التعاطف نقد الكلام المسمو 
 .مع المتكلم، لموازنة بين متكلم وآخر، الاستفادة من الكلام المسموع
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من خلال هذا يمكن القول أن عملية الاستماع برمتها تحوم حول الإحساس بالصوت وتفسيره 
صدار الحكم عليه، وأن حسن استقبال الكلم ة المنطوقة يفتح أبواب الانتفاع بالرسائل الكلامية وا 

 (. 13، ص 1442نجم الذين علي مردان، ) المتنوعة 
 

 : مهارة الإنتاج اللغوي2.2.2  
 ،إذا كان الإنصات وسيلة لتحقيق الفهم فإن الكلام وسيلة للإفهام والرد على ما يريده المرسل

لذلك حينما يكتسب الطفل لغته الأولى نجده يقوم بمحاولات الكلام والتعبير بطريقته الخاصة 
 .مقلدا ما يسمعه لتلبية حاجاته ومطالبه البيولوجية والحيوية

فالإنسان حينما يرغب في الاتصال ببني جنسه عن طريق الكلام ينزع إلى اختيار الألفاظ 
قصودة، ومن هذا المنطلق يمكن القول أن الكلام يحمل الملائمة للدلالة على المعاني الم

المعاني ويعبر عن المشاعر ويكشف عن الخواطر والانفعالات والعواطف وأن المعنى هو روح 
الكلمة وقلبها النابض بالحياة وهو جزء لا يتجزأ منها منذ ظهورها في الوجود، وأنّ الكلمة بدون 

ها أية وظيفة في عالم الاتصال وهي لا تعدو أن تكون معنى لا تندرج في إطار الكلام وليست ل
صوتا فارغا لا مدلول له، وصورة حرفية لا طائل من ورائها، فالكلام عنصر حيوي فعال في 
ن الأطفال والمراهقين في حاجة ماسة إليه وأنه يساهم بدور لا يستهان  النظام التعليمي برمته، وا 

 .به في تلوين شخصية الفرد وفي تهذيبها
، انطلاق المتكلم في حديثه دون تردد أو تعثر أو لجلجة: من مهارات الكلام الأساسية نجد

نطق الألفاظ نطقا واضحا سليما، ضبط ، إخراج الحروف من مخارجها الصوتية الصحيحة
الأفكار الرئيسية والفرعية لموضوع المكالمة، معرفة أماكن الكلام وأوقاته المناسبة، إثارة انتباه 

ع والاحتفاظ به طيلة الفترة الزمنية المكرسة للمكالمة، قدرة المتكلم على مجاملة شريكه في السام
الكلام ومحاباته، عدم الخروج عن موضوع الكلام أثناء الاتصال الشفوي، انتقاء الصورة 
الكلامية المعبرة عن مضمون الكلام وفحواه، تكييف نبرات الصوت وتعديل انعطافاته وفق 

كلام وظروفه المكانية والزمنية، دعم الكلام وتأييده بالدليل والحجة والبرهان، اهتمام مقتضيات ال
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المتكلم وتأثره بما يستقبله من شريكه في الكلام، إدراك اتجاه الشريك في الكلام واحترام أفكاره 
 .ميةالشخصية وآرائه الخاصة، اعتبار السامع شريكا مساويا للمتكلم في الحقوق والواجبات الكلا

يلاحظ أن الكلام سمة إنسانية نوعية تستمد قوتها وسحرها من أنغام الصوت ونبراته وانعطافاته، 
وأنّه أكثر المهارات البشرية شيوعا وأوسعها انتشارا وأشدها تشابكا وتعقيدا ويكفي أن يعلم المرء 

جب تشغيل ما في هذا السياق أن كلامه مزيج من تفكيره ولغته وصوته، وأن بلفظة واحدة يستو 
. يقـــارب مـــن مـــائة عــــضلة مــــن عــــضلاته، وكــــل ذلك يـــتـــم فـــي وقــــت قصير ومحدود

  (.12، ص 1411نينيديكت دوبويسون ترجمة محمد الدنيا، )
 

 :مراحل التعبير الشفهي  3.2
يمر حتما بمرحلتين عندما يريد أي إنسان التعبير عن نفسه أو عن موقف أو مشهد ما فإنّه 

 :مهمتين هما
 
 مرحلة التفكير : 

فيها يقوم بالتخطيط لما يريد وما لا يريد قوله كما يحدد فيها المصطلحات والكلمات والأسلوب 
 .الذي يناسب الموقف أو السياق الذي سيتكلم فيه

 
 مرحلة التجسيد أو التنفيذ للمخطط: 
خططها ويريد إيصالها للمستمع، مع العلم أنّ  حيث ينطق فيها ويعبر باللغة عن الأفكار التي 

هاتان المرحلتان تتمان في سرعة فائقة قد لا يشعر بها المتكلم ولا ينتبه إلى الفاصل الزمني 
 .الموجود بينهما

 :تتبلور هاتان المرحلتان على الشكل التالي
 
 



                 الفصل الرابع                                                                                                     اكتساب اللغة

311 

 

 :مرحلة التخطيط للكلام1.3.2  
عة عمليات أساسية حول ما يجب أن يقوله وهي في هذه المرحلة يقوم المتكلم عموما بأرب

 :كالآتي

 :التخطيط للحديث ككل. أ 
يقصد بها تحديد الموضوع العام أو المحتوى الدلالي أو الأفكار التي يريد نقلها إلى المستمع  

فيها يتحدد هل يريد الوصف لشيء ما، التفسير أو الإقناع، وهل يريد تقديم  ،والغاية من الكلام
 .التعليمات أم أمر أم ماذا، يتحدد أيضا إن كان يريد أن يمزح أو يريد أمرا جديا

خلال هذه العميلة يكون المتكلم قد خطط وحدد الفئة التي سيوجه إليها كلامه أو الطرف 
الثقافي والجنس وبالتالي الأسلوب الذي سيعتمده، أي أن  المستقبل من حيث العمر والمستوى

كلام الإنسان من حيث طبيعة المفردات المختارة والصيغة والأسلوب المعتمدين تتحكم فيه 
 .اعتبارات جنس المستقبل وعمره ومستواه الثقافي والسياق الذي توجد فيه

 :التخطيط للجملة. ب 
أو الرسالة أو الطلب في جملة لغوية، يختار فيها المتكلم تتمثل هذه العملية في بلورة الفكرة  

استعمال تركيب معين للجملة إما جملة اسمية أو جملة فعلية، كما يختار فيها مفردات وأفعال 
العائلة متجهة إلى " أو " ذهبت العائلة إلى الرّيف:" أو أسماء وحروف الجرّ والعطف كأن يقول

 ". إلى الريفالعائلة في طريقها " أو " الريف
ن الجملي. ج   : تخطيط المكو 

تتمثل في تحديد العناصر الأساسية للجملة و المتمثلة في مكونات الموقف أو الوضعية التي 
يعبر عنها، أما تفصيلات المكوّن الجملي فيخطط لها في بداية المكون الجملي كأن يعبر عن 

 .الفاعل بكلمة أو اسم أو يضيف إليه صفة أو غير ذلك
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 : اختيار المفردات. د 
وهو ما يحدث في نهاية كل مكون جملي حيث يختار المتكلم المفردات المناسبة المعبرة عن 
الموقف أو الفكرة المراد إيصالها للسامع، وهنا يظهر دور الرصيد اللغوي، فقد يتساءل البعض 

ا، الجواب يتمثل في عن كيفية التعرف على أن المتكلم يخطط لما يقوله بالطريقة التي ذكرناه
ة أن الباحـــثون اســتــنــتــجــوه مــن كــلام الـــمتكــــلم نفــــسه مــــن خـــلال بـــعـــض الــمـــظاهــــر الــكلامــــي

 ناء الكلامالـــــــتي سجـــــلوها لـــديــــه كالــــتـــردد، الـــتــــوقــف، الأخـــطــاء والـــتصحـــيح الذي يجريه أث
 (.22، ص 1442عبد السلام خالد، )

 :مرحلة تنفيذ الكلام  2.3.2
بعد التخطيط العام للجملة وبعد تحديد  وهي مرحلة تأتي مباشرة بعد تحديد الإطار اللغوي

العناصر الأساسية للمكونات الجملية، حيث يوجه خلالها الدماغ تعليمات عن طريق ما يسمى 
بالسيالة العصبية لأعضاء النطق للتلفظ وبدء الكلام فعليا، وهنا لا تعطى التعليمات لكل صوت 

ا جمليا وذلك حتى تؤدي المعنى أو لكل كلمة على حدا بل تعطى لمجموعة كلمات تؤلف مكون
المطلوب، لأن الرسالة أو الأفكار التي يلفظها المتكلم لتؤدي وظيفة معينة تتحقق من خلال 
مجموعة الكلمات المرتبة ترتيبا منطقيا يتوافق وقواعد اللغة المتعلمة، وبنطق لأصوات منظمة 

صود وليس بشكل متقطع بشكل وظيفي حسب نظام تلك اللغة المستعملة لتؤدي المعنى المق
ومنفصل، وبما أن المتكلم يحرص دائما على أن يفهمه المستمع فإنه يسعى دائما إلى نطق 

حسب ما  (المكونات الجملية)المكون الجملي كلية دون توقف ما أمكن، وأن يكون توقفه بينها 
   (.1441الوقفي، ) (كالنقطة، الفاصلة،علامات التعجب وغيرها)تقتضيه ضرورة التعبير 

 :هـييــــمكــــن تـــــلخيــــص مـــا تــــم عـــــرضه بــــــالــقـــول أن للتــعبــــير الشفــهي خـــمــسة جــــوانب رئيـــسية 
  .الـــمتضمـــن لعدد من المهارات التي تعكس في مجملها مخزونه الفكري: الجانب الفكري  .1
مقدرته على استخدام اللغة استخداما  صحيحا، تبرز فيه الذي تظهر فيه : الجانب اللغوي   .1

 .المفردات والتراكيب والأساليب اللغوية المعيرة
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 .الذي يوظف فيه صوته ولسانه في توصيل ما يريد إلى المستمعين: الجانب الصوتي   .2
الخاص بتوظيف لغة البدن، لتكون مكملة ومؤكدة للمعاني التي يريد  :الجانب الملحمي   .2

 .إيصالها إلى المستمعين
وهو آخر جانب وهو الذي يعطي صورة لمدى قدرته على توصيل ما : الجانب الشخصي   .2

 (. 1 ، ص1443البشري، )يريد بكل ثقة وجرأة 
 

 : النمو اللغوي عند الطفل العادي 4.2
ل للغة هو دراسة المراحل المختلفة التي يمر بها الطفل منذ لحظة المقصود باكتساب الطف

وغالبا ما يكون ذلك في  ،الميلاد حتى يستطيع التحكم في لغة المجتمع الذي ولد فيه ويستعملها
 .السنة الرابعة أو الخامسة أو السادسة من عمره على الأكثر

آخر يسير وفق مراحل مختلفة وتشير معظم الآراء إلى أن نمو اللغة كأي جانب سلوكي   
ترتبط الواحدة بالأخرى، بحيث لم يعد بالإمكان وصف أي مرحلة من المراحل بشكل منفصل 
عن المراحل السابقة لها، فاللغة تمر بعدة مراحل إلى أن تصل إلى شكلها المألوف الذي يتيح 

نضج وتدريب الأجهزة  للفرد استعمالها كأداة للتعبير والاتصال، وهي تعتمد في نموها على مدى
الصوتية وعلى مستوى التوافق العقلي والحركي والحسي الذي تقوم عليه المهارة اللغوية خاصة 
في بدء تكوينها، فالطفل يكون مهيئا للكلام عندما تكون أعضاؤه الكلامية ومراكزه العصبية قد 

ساسية في تعلم بلغت درجة كافية من النضج، كما يجب أن يتمكن الأطفال من الوظائف الأ
 .الكلام مثل الاستيعاب واللفظ وبناء المفردات وتكوين الجمل

بعض الباحثين يذهبون إلى أنّ جميع أطفال العالم يمرون بنفس المراحل المتتابعة في النمو 
اللغوي، ولا تختلف هذه المراحل مهما كانت اللغات التي يكتسبها الطفل من البيئة وتتدرج 

وبناءا على ما سبق ذكره يمكن , ي كما يتدرج الطفل في نواحي نموه المختلفةمراحل النمو اللغو 
 :تقسيم مراحل النمو اللغوي عند الطفل إلى المراحل التالية
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 مرحلة ما قبل الكلام     1.4.2
 :مرحلة الاستجابات المنعكسة. أ 
 (:صيحة الميلاد)مرحلة الصياح   .1

تأتي مباشرة بعد الميلاد والتي تحدث بسبب اندفاع وتبدأ هذه المرحلة بصرخة الميلاد والتي 
الهواء بقوة عبر الفجوة إلى رئتي الطفل حيث يتم اهتزاز الأوتار الصوتية وبالتالي فهي خطوة 
هامة لحياة الطفل خاصة من الناحية اللغوية، فهي تساعد على التحكم في أجهزة النطق، كما 

 .تفيد منها في مرحلة الكلامتساعده على تنمية قدراته السمعية التي يس

 : مرحلة الصراخ والأصوات الانفعالية 2. 
تتطور صيحة الميلاد إلى صراخ للتعبير عن حالة الطفل الانفعالية ورغباته بعد أيام من  

يكون هذا الصراخ في الأيام  ،ولادته، فيبدأ الطفل باستعمال البكاء لتوصيل رسالته إلى الآخرين
ير مسيطر عليه يصاحبه احمرار الجلد مع ازدياد في النشاط والتنفس، الأولى غير منتظم وغ

كما أنّ الأصوات الأولى للطفل تكون تلقائية لا تحمل أي معنى يتصل بموقف ما ولكن لها 
 أهمية كبيرة لأنها تعتبر تمرينا للجهاز الكلامي الذي يعمل على نضج أجهزة الصوت و هذا ما 

 .تالية من مراحل النمو اللغوييجعله ينتقل إلى المرحلة ال

 :  مرحلة المناغاة. ب 
تبــــدأ هـــذه الـــمرحلة قـــبل الأســـبوع الـــثالث مــــن حياة الطفل وقـــد لا تبدأ إلا بعد الأسبوع السابع 

 .أو الثامن ولكنّها تمتد غالبا إلى نهاية السنة الأولى من عمر الطفل تقريبا
صوت أو مجموعة أصوات تصدر عن الطفل، يسميها البعض مرحلة و المناغاة عبارة عن 

الثرثرة أو مرحلة الصدى الصوتي، وقوامها سلسلة طويلة من التمايزات الصوتية التجريبية في 
صورة لعب يساهم في التنظيم السمعي الصوتي لأجهزة الطفل الكلامية وعاداته اللغوية، تظهر 

لتوافق مع العضلات اللفظية ويصبح الطفل قادرا  على عندما تصبح المراكز العليا صالحة ل
 .التلفظ بمقاطع صوتية و هي نوعان
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 تتضمن أصوات لا معنى لها يكررها الطفل وينطق بها بطريقة عشوائية  :المناغاة العشوائية
نما هي نشاط عقلي يجد الطفل لذة في  لا يهدف منها إلى التعبير أو الاتصال بالغير، وا 

 إخراجه ومتعة في سماعه، 
 هي امتداد للمرحلة السابقة يحاول الطفل تكرار الأصوات التي يصدرها  :المناغاة التجريبية

بعضها ويعيدها وكأن هذه المرحلة مرحلة تجريب الأنواع من الأصوات التي تصدر منه  يختار
 .ليتمرن عليها

جميع الأطفال يمرون بمرحلة المناغاة بما فيهم الأطفال الصم وقد تستمر هذه المرحلة إلى 
طفل السنة أحيانا، وما يتلفّظه الطفل في هذه المرحلة يتغير ويتمايز وذلك حسب ما يتوافر لل

 (.1444مصطفى نوري القمش، )من مدعمات من حوله 

 :مرحلة التقليد. ج 
في هذه المرحلة يقلد الطفل صيحات وأصوات الآخرين التي يسمعها وذلك بهدف الاتصال بهم 
أو بهدف إشباع حاجة ما، فعميلة التقليد موجودة لدى جميع الناس والعلماء اعتبروها بمثابة 

لغة، تتوقف هذه العملية على عملية المعززات التي يتلقاها الطفل من واحدة من طرائق تعليم ال
المحيطين به حيث يتعلم هذه المرحلة الأشياء الصحيحة التي يجب تقليدها والأشياء الخاطئة 
التي لا يجب تكرارها، تبدأ هذه المرحلة حسب بياجيه ابتداء من السنة الأولى أو بداية السنة 

عملية تلقائية لا إرادية إلى عملية إرادية يصاحبها عنصر الفهم بعد أن  الثانية، كما تتحول من
 (. 22 ، ص1993فيصل محمد خير الزراد، )كان غير واضح تماما 

 :مرحلة الإيماءات. د 
في هذه المرحلة يفهم الطفل الإشارات والإيماءات قبل أن يفهم الكلمات كما أنه يستخدم تلك 

 .ام اللغة الحقيقية بفترةالإيماءات بالفعل قبل استخد
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 (:المرحلة اللغوية)مرحلة الكلام    2.4.2
أو مرحلة النمو اللغوي  (Usage du Langage)يسميها بعض الباحثين مرحلة استعمال الكلام 

(Développement linguistique) ،تبدأ هذه المرحلة في النصف الثاني من السنة الأولى، 
حيث يبدأ الطفل في بعض المقاطع الكلامية المحدودة، فغالبا ما ينطق حروف الحلق المرنة 

إلى قسمين  ، تنقسم هذه المرحلة(م م, ب ب)وحروف الشفاه السائدة مثل  (غ غ), (أ أ)مثل 
 .طلائع الكلام عند الطفل و القاموس اللغوي للطفل: يتمثلان في 

أنّ الطفل في هذه المرحلة قادر على فهم الكثير من الكلمات التي يسمعها ولكنّه لا يقدر على 
استعمالها، أي أنّ فهم الطفل للغة الآخرين يسبق قدرته على استعمالها، ففي بداية الشهر 

فل العاشر من عمر الطفل تبدأ المرحلة التمهيدية للكلام وغالبا ما تكون أول كلمة ينطق بها الط
. هي اسم شخص معروف له أو شيء يحبه، وغالبا ما تتألف من مقطع واحد مفرد أو مكرّر

قرب نهاية السنة الأولى يمكن للطفل أن يجمع بين الحروف المرنة والحروف الشفهية فينطق 
 . مويمــكـــن أن لا تـــكون هــــنالك دلالة حقيقية للإشارة إلى الأب أو الأ( ماما)، (بابا)كـــلمة 

في مرحلة السنتين يبدأ الطفل بتركيب جملة بسيطة مكونة من كلمتين وتكون أكثر الكلمات 
عيانية، حسية ثم تندرج إلى الأسماء المجردّة، في أواخر السنة الثانية يبدأ الطفل باستخدام 

لكن أحرف الجر والعطف تظهر متأخرة، ( أنا، أنت)الضمائر وخاصة الضمائر الشخصية 
التي تعني بالنسبة له أداة تنبيه والتي  "لا"ك ظهور بعض الكلمات مبكرا مثل كلمة يلاحظ كذل

وهي تكون إجابة عن سؤال وتتركز " لا"التي تظهر متأخرة بعد كلمة  "نعم"تأتي بعدها كلمة 
 .على عامل الفهم والتمييز

وذلك  "هــي"أو " هــو"ـمــير الغـــائب يـــبدأ الطفــــل عـــنــد عـــمـــر الـــثلاث ســـنوات استــخـــدام ضـ
للإشـــارة إلـــى أشـــخاص بعـــينهـــم، أيـــضا فـــي هـــذه الـــمرحلة يـــستخدم الطفــــل ضـــمير الـــمتكلم 

ولكن بالتدريب المستمر يزول هذا الخلط  "أنت"و "أنا"وقـــد يحدث بعض الخلط بين " أنا"
 (.39، ص 1442-1441ميرود، )
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   :الخصائص اللغوية للغة الطفل  5.2
 : الخصائص الصوتية  1.5.2

لقد أولى اللغويين هذا الجانب أهمية كبيرة لما له من تأثير بالغ على عملية التطور الصوتي في 
 :اللغات المختلفة ومن أهم هذه الخصائص نجد

 وهي من أهم خصائص لغة الطفل، ومن أمثلة ذلك إبدال الكاف : رة إبـدال صوت بـآخرـظـاه
 (.كلب      تلب)بالتاء في نطق الطفل لكلمة 

قد يسهل على الطفل أن ينطق بصوت ما مفردا ولكنه قد : سقوط بعـض الوحدات الصوتية
يصعب عليه النطق به مركبا مع غيره من الأصوات فيحذفه الطفل تخلصا من هذه الصعوبة، 

أن الأصوات التي تسقط غالبا ما تكون من الأصوات التكرارية أو الجانبية كالقاف، الراء  يلاحظ
واللام التي سبق التمثيل بها، كما يلاحظ أيضا أن هذه الأصوات تقع في وسط الكلمة، كذلك 
نجد تقطيع الأجزاء الأولى من الكلمة خاصة إذا كانت طويلة نوعا ما والسبب في ذلك هو 

ة السمعية للطفل إذ هو لا يدري كيف يرتب تلك المقاطع كما سمعها ولا كيف ضعف الذاكر 
 .بدأت فيكتفي بنطق المقاطع الأخيرة

 من الخصائص الصوتية في لغة الطفل كذلك ما يسمى  :التضعيف الصوتي
(Réduplication)  نما هي تضعيفات يضعها وهي لا تعني تكرار الحدث في لغة الكبار وا 

مكونا منها كلمات وذلك دون قصد إلى تكرار حدوث الفعل كما هو في لغة الكبار الطفل لنفسه 
 .بل يختص بتكرار الوحدة الصوتية أو المقطع

 :الخصائص الصرفية  2.5.2
تتميز لغة الطفل من الناحية الصرفية بأنّها أقل من حيث العدد والتنوع في النظام الصرفي، أي 

التذكير والتأنيث، )والمعاني الصرفية من ناحية أخرى  الصيغ والأشكال الصرفية من ناحية
 :يخص أهم الخصائص الصرفية للغة الطفل ما يلي نجد فيما ،(الإفراد، التثنية والجمع
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 :فيما يخص الصيغ الصرفية  . أ
 يبدأ الطفل نظرا لحداثة سنه باستخدام أسماء الأشياء : تأخر استخدام الكلمات ناقصة الدلالة

الصفات وأخيرا الضمائر والحروف وأدوات الربط باعتبارها أدق أنواع الكلمات ثم الأفعال ثم 
، يفسر بعض العلماء ذلك (أواسط مرحلة الطفولة أو أواخرها)ويأتي تعلمها مع التقدم في السن 

لا تقابلها صورة ذهنية يمكن استدعاءها ( حروف العطف، أدوات الشرط)بأن الكلمات الدقيقة 
 .ذا يصعب النطق بهافي ذاكرة الطفل ل

 حيث يميل الطفل بطبعه إلى استعمال الصيغ الاسمية : تقدم استخدام الطفل للصيغ الاسمية
لى استعمالاته اليومية من  التي تدل على أشياء محسوسة لأنها الأقرب إلى مستوى فهمه وا 

 .المعاني المجرّدة
 لكلمات ويتم ذلك يلاحظ في لغة الطفل الاقتصار الشديد في صيغ ا: اختصار الصيغ

باقتطاع أجزاء مهمة منها وكثيرا ما تكون الأجزاء الأولى، يمكن إرجاع ذلك إلى ضعف ذاكرة 
نما يكتفي بالجزء الأخير منها  .الطفل حيث لا يتمكن من الاحتفاظ بكل عناصر الصيغة وا 

 
 :  فيما يتعلق باستخدام المعاني الصرفية  . ب
  يصعب على الطفل إدراك الفروق الزمانية  حيث: الخلط في استعمال الزمن اللغوي

وانعكاساتها على صيغ الأفعال من الماضي والمضارع، بل إنه قد لا يستطيع إدراك هذه 
 .الظروف على الواقع  فيخلط بين الصباح والمساء واليوم والغد

 حيث يلاحظ في لغة الطفل : الخلط في استخدام الوحدات الصرفية الد الة على التأنيث
بين الكلمات المذّكرة والكــــلمات المـــؤّنثـــة وقـــد يلجأ إلى مـــبدأ القياس الخاطئ، فيعمم  الخلط

ظاهـــرة التأنــــيث بالتــــاء عــــلى كــــل الأســـماء حتى ولو كانـــت فــــي الأصـــل تـــــــؤّنث بغير ذلك 
 ( خضراء  -حمراء) بدلا من  (أخضرة -أحمرة) : مثلا 
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  وهنا يصعب على الطفل في مراحله : الخلط في استخدام العناصر اللغوية الد الة على العدد
 (الياء والنون)الأولى التفريق بين الصيغ المختلفة للجمع، فيعمم أداة جمع المذكر المنصوب 

 .على كل أنواع الجموع الأخرى التي تعرفها اللغة
  يغة البناء للمجهولوهذا بدلا من ص: استخدام الصيغ الانعكاسية. 
 وهنا يغلب في لغة الأطفال استخدام الصيغ المجرّدة بدلا من المزيدة،  :استخدام المجر د

وذلك راجع إلى بساطة لغة الطفل وعدم ميله إلى استخدام الصيغ المركبة، أي تلك التي تتكون 
 (.المورفيمات)من مجموعة أكبر من الوحدات الصرفية 

  كثيرا ما يستعمل الطفل هذا الضمير وذلك (: أنا)مه ضمير المتكلم استعمال الطفل في كلا
عائد إلى سيطرة الذاتية عليه، وبصفة عامة هناك عناصر صرفية أخرى يحدث فيها خلط في 

 .استخدام الوحدات الصرفية لدى الأطفال كأن يستعمل اسم الفاعل مكان اسم المفعول

 : الخصائص التركيبية  3.5.2
 :يـــنـــــبـــنـــاء الـــجـــمـــلـــة لظـــاهــــرتيــخـــضـــع 

والمقصود بها بساطة اللغة وقصرها، والتوازي يعني أن يتكوّن النقص من : ظاهــــرة التوازي  . أ
جملة قصيرة متساوية وهو النمط الذي يغلب على لغة الطفل بحيث نجدها تتكون من جمل 

 .بسيطة متوازية
وهو النمط المسّيطر في اللغة المكتوبة والمسّيطر في اللغات  (:Hypotaxie)ظاهــرة  . ب

 .أو الحديثة نظرا لارتباطه بالرقي العقلي المتطورة
بالإضافة إلى هذه الخاصية التي تتميز بها اللغة عامة، فإن للغة الطفل خصائص تركيبية 

 :وقواعد تجعلها تختلف وتتميز عن لغة الكبار وأهم هذه القواعد
 وهذا يختلف عن القاعدة الأساسية للغة العربية  فعل+ فاعللة عند الطفل من تتكون الجم

 .فاعل+ فعل= جملة: الفصحى مثلا والتي يمكن صياغتها كما يلي
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  به مثل  مفعول+ فعل فإنها تتكون حينئذ من (الظاهر)إذا لم تحتوي الجمل على الفاعل
 .شرب اللبن

  مكان مثل نزل  ظرف+ فعلملة تتركب من فإن الج فاعلأو  مفعول بهإذا لم يكن ضمنه
 .تحت

 
 : الخصائص الدلالية. د 

يقصد بالمعنى الدلالي في اللغة تلك العلاقة المباشرة بين اللفظ والمفهوم من ناحية وبين المفهوم 
والشيء الخارجي المعبر عنه من ناحية أخرى، وتبعا لهذا فإن اللغة عند الطفل ومعانيها ترتبط 

 .أي الخبرة بالعالم الخارجي والإحاطة بمفردات اللغة بمفهومين معا  
يبدأ الطفل في عملية تكوين هذه المفاهيم منذ ولادته أي منذ شعوره بمن حوله وانتباهه لما 

عندما يتكلم عن " بياجيه"يحيط به من مثيرات في البيئة التي يعيش فيها، وهذا ما أكد عليه 
شياء والزمان والمكان والعدد، فهي تنمو تدريجيا نتيجة اكتساب الطفل للمفاهيم المتعلقة بالأ

للمتغيرات الجوهرية التي تطرأ على الطريقة التي يدرك بها الطفل العلاقات بين الأشياء 
 :المختلفة، أما فيما يخص تكوين المفاهيم لدى الطفل، فأهم ما تتميز به هذه المفاهيم ما يلي

 
 ل تأتي للأشياء المحيطة به في العالم الخارجي تبعا فمفاهيم الطف: للطفل مفاهيمه الخاصة

للخبرات التي يمر بها، كما أنها تكون في البداية قليلة ومحدودة بل ومختلفة عن المفاهيم 
المتكّونة عند الكبار، لذلك تكون الألفاظ عند الطفل مختلفة عن دلالات نفس الألفاظ التي 

ى الذي يقصده الطفل حين يتكلم قد يختلف اختلافا يستخدمها الكبار، ويترتب عن ذلك أن المعن
 .كبيرا عن المعنى الذي يقصده الكبير
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 يقصد بالقاموس هنا تلك المجموعة من الكلمات التي يكتسبها : للطفل قاموسه الخاص
الطفل منذ طفولته المبكرة، و هو يعتمد في تحصيل هذا القاموس على اللغة الملحوظة وليس 

 .لحياة اليومية وليست اللغة الأدبية التي يتعرف عليها عند التحاقه بالمدرسةالمكتوبة أي لغة ا
الألفاظ الدّالة على أيام الأسبوع، أجزاء اليوم، وجبات : من أبرز مكونات قاموس الطفل

 .الطعام والأعداد وهكذا
 
 نما بخصوبة إن الثروة اللغوية عند الطفل لا تقاس بعدد الألفاظ : غــلبة الد لالات الحسية وا 

هذه الألفاظ وصدق دلالاتها أيضا، فرغم اندفاع الطفل في أواخر السنة الثانية إلى اكتساب 
الألفاظ واستعمالها إلا أنّ جزء كبير منها يبقى غير مفهوم، لا من حيث شكل الأصوات 

 .وتقطيعها فحسب بل ومن حيث ضيق معانيها أيضا
 

تبين من خلال الدّراسات المختلفة أن لغة الطفل : دعمومية المعنى أولا ثم تخصيصه فيما بع
تكثر فيها الكلمات ذات المعاني العامة على حساب الكلمات ذات المعاني الخاصة، فالطفل 
يبتكر الكلمات العامة ويستكثر منها في مراحله المختلفة وهذا ما يفسر كثرة الأسماء خاصة 

 .أسماء الأشخاص في لغة الطفل
مة الواحدة عند الطفل إلى عدة أشياء بينها تشابه ما، وبعد ذلك وفي مرحلة يمتد معنى الكل 

متأخرة عندما يتعلم الطفل كلمة أخرى ويلاحظ فيها خصائص محدّدة فإن عملية عكسية 
، ومـــــن كل تحدث، أي أن معــــنى الـــكـــلــمة الـــمــســتخدمة يــــمــــيل للضيـــــق والتحـــــديد أكــــثر فـــــأكثر

ما ســـــبق يـــتـــضح أن للغـــــة الطفـــــل خـــــصائصها الدّلالية، الصرفية، الصوتية والتركيبية 
  (.22-22، ص ص 1442-1441مــيــرود، )
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التـــــعــــبــــيـــــــر الـــــــشــــفـــهـي عند الطفـــــل الأصــــم الحــــامل للزرع الـــــقــوقعي أو التجهيز  6.2
 : الكلاسيكي

يمر النمو اللغوي عند الأطفال ذوي الإعاقة السمعية بنفس ترتيب المراحل التي يمر بها النمو 
سرعة و المدى الذي يصل إليه نموهم، فهم يبدؤون اللغوي للأطفال السامعين لكن الفرق هو ال

مرحلة المناغاة في نفس الوقت مع أقرانهم  العاديين لذا  يكون هنالك تشابه بينهم وبين هؤولاء  
هــــذا الــــتشـــابه عـــلى الوالــــدين ظـــهـــور أي درجـــــة مــــتوسطة أو كبيرة  يالأطفال بحــــيــــث يـــخـــف

لكنهــــم لا يـــواصلون مـــراحل النمـــو اللفظي لعــــدة  ،(lennberg,al, 1965)صمم أطفالهم  من
أســــباب أهمها أنهــــم لا يـــتـــمكـــنون مـــن ســـمـــاع النمــــاذج الكلامية و اللغوية الصحيحة من 

السمعية فهم لا يتلقون أية تغذية الكبار و بالتالي لا يستطيعون تقليدها، كما أنه نتيجة للإعاقة 
أو ردود أفعال بشأن ما يصدرونه مــــن أصوات  مناسبة فى مرحلة المناغاة (feedback)راجعة 

، فالأطفال السامعين عندما يقومون بالمناغاة يسمعون سواء من الآخرين أو حتى داخل أنفسهم
أما الأطفال المعوقين سمعيا فلا صوتهم وبذلك يتلقون تغذية راجعة فيداومون على المناغاة ، 

فعدم قدرتهم  كما أنهم يفتقرون إلى التعزيز السمعي اللازم مقارنة بالعاديين، يتحقق لهم ذلك
على سماع ألفاظ أصواتهم تمنعهم من الإثارة الذاتية الصوتية التي تشجع على اكتساب الألفاظ 

م في السن العادي وعدم قدرتهم الإضافية واكتشاف أصوات جديدة، كما أن إخفاقهم في الكلا
على فهم كلام الآخرين وانعدام تجاوبهم وتمييزهم للأصوات يجعل منهم أطفال دون رصيد لغوي 
أو ذوي رصيد لغوي جد محدود، فتتميز لغتهم بنقص في المفردات و بطئ في نموها و زيادتها 

يح، ، فــالــفــجــوة بــيــن كــم بالإضافة إلى نقص في القدرة على إنتاج الأصوات اللغوية بشكل صح
 . (Asha, 2006)الــمــفردات اللغوية عندهم و عند غيرهم تزداد مع ازدياد العمر

يعد الافتقار إلى اللغة اللفظية و تأخر النمو اللغوي أخطر النتائج المترتبة عن الإعاقة 
فرغم التقدم الذي شهدته صناعة المعنيات السمعية في السنوات الأخيرة وخضوعها  السمعية

لتحسينات رائعة من حيث قوتها وتصميمها، و رغم إمكانية استفادة الأطفال المعاقين سمعيا من 
المعينات السمعية المكبرة للصوت، فإن مقدار هذه الاستفادة ومداها يتوقف بصفة أساسية على 



                 الفصل الرابع                                                                                                     اكتساب اللغة

311 

 

السمعية المتبقية لدى الفرد من ناحية كما يتأثر بنوع القصور السمعي وطبيعته ( اياالبق)القدرة 
فبعض الأفراد المعوقين سمعيا  لا يمكنهم  ،((Pierre Oléron, 1978, P 51من ناحية أخرى، 

الاستفادة من المعينات السمعية بشكل فعّال، أما البعض الآخر فيتوقع تحسّن سمعهم أكثر مما 
لأطفال ضعاف السمع والذين يستخدمون التجهيز الكلاسيكي في أعمار مبكرة هم ينبغي، فا

أكثر حظا في تطور لغتهم وذلك لتمكّنهم من سماع الأصوات أكثر من أولئك الذين تجرى لهم 
عملية زرع القوقعة في وقت متأخر، فمستخدمي القوقعة خاصة لمن أجري لهم عملية في سن 

ت لسماع الأصوات والتعوّد عليها وتمييزها ومن ثم التمكّن من متقدم بحاجة لفترة من الوق
دراكه أن هذا الصوت هو وسيلة التواصل مع  إصدارها، فسماع الطفل لصوته لأول مرة وا 

 ". الكلام""الآخرين يجعله يعمل على إجادة وتطوير النطق 
الما  من النشاط ففي الوقت الذي ينطق فيه الطفل أولى كلماته المفهومة وبأعجوبة، فإن ع 

الاستماعي يبدأ بالظهور، وليس هنالك إنجاز يحققه الطفل مثل ما يحققه قبل أن ينطق كلماته 
 (.11، ص 1442الزريقات، )الأولى 

 
 لا يمكن التحدث عن التعبير الشفهي بدون ذكر ما يصاحبه من وضوح الكلام

 
 :وضوح الكلام 3.

جلاء ضروري لممارسة الحياة في المجتمع، فكل موقف إن القدرة على التكلّم بوضوح و دقة و 
كلامي في حياة البشر يستلزم وجود متحدث و مستمع يؤثر كل واحد منهما في الآخر و يتأثر 

 .به، و ما البراعة في الكلام إلا فن لغوي مكتسب
الـمـعـيـار الــذي يــقـيـمّ فوضـــوح الكــــلام عــــنصـــر جــــد مهم لفهم خطاب المتكلم فـهــو يــعــتـبـر  

، (lepot-froment ,1996, P 165)نـجـاعة و وضــوح خــطاب الــمــتكــلم أســاســه الـــــمســــتمـــــععــلى 
و هو يتعلق بصحة التعبير و سلامة الأداء لذا قبل التطرق إلى هذا العنصر لابد من إعطاء 
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للنطق الذي يعتبر أساس وضوح أي خطاب لنصل فكرة عن مفهوم الكلام و التطور الطبيعي 
 .في الأخير إلى عرض كل ما يتسبب في عدم وضوح الكلام

 :الكلام1.3  
 على التطور الطبيعي للأطفال، -إن لــم يكن أهمها–يــعــتــبر الكــلام مــن أكـــثر الدلائــل أهــمــية 

بسهولة، و أيضا لكونه المظهر و لعل ذلك بسبب انه أكثر المظاهر التي يمكن ملاحظتها 
الذي ينتظره الأهــل بلهفة كدلالة على التطور الطبيعي للطفل، و لا يخفى أن الكلام هو ابرز 
الحاجــــات الإنـــسانية لتحقــــيق التــــواصل مع الــمــتطلبات الحيـــاتية و الاجــــتماعية و الأكاديــــمـــية 

 .و النجاح في أي منها
، فينظم الدماغ  (فكرة، حاجة، شعور) م يتم بوجود شيء يراد الحديث عنه في الدماغ فالكلا 

البشري بما أعده الله سبحانه و تعالى له من قدرة على ذلك هذه المعلومة إلى شكل يستطيع 
الشخص المراد إيصال هذه المعلومة له أن يستقبله، فتتحول المعلومة من مركز التحضير إلى 

حيث يتم تجهيزها على شكل أحرف تتجمع لتكوّن كلمات تتجمع بدورها لتكوّن  مركز التجهيز
 .جملا هي التي تظهر على شكل كلام

 
 :مراحل تطور النطق عند الطفل العادي  2.3

إلى أن الطفل الرضيع في دور حياته الأولى يبدأ بنطق أصوات  (1992)" عيسى"أشار 
ثم يجمع بين الحروف  ،(م.ب)الأصوات الشفوية ثم تظهر  ،(آ.آ)الحروف الحلقية المتحركة 

ثم  (د.ث)، ثم تظهر الحروف النسبية مثل  (بابا) ،(ماما)الحلقية و الشفوية ليكون بها 
 .و هكذا النونالحروف الأنفية مثل 

سنوات يتحسن نطقه و يختفي لديه الكلام  (3-1)إن الطفل في مرحلة الطفولة الممتدة من  
النطقي مثل الجمل الناقصة و الإبدال و غيرها، فأول ما يتلفظ به الطفل هو الأصوات 

الباء : المتحركة و أول الأصـــوات الساكـــنة الـــتي يكـــون مخــــرجها تــجـــويـــف الفــــم الأمامي مثل
تـــتـــدرج تـــدريـــجــيا مـــن الأمـــام إلى الخـــلف كلما نـــما الطفل  ، ثم تبدأ الأصوات الخلفية وو الميم
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في دراسته حول اكتساب الصوامت  ( amayreh, 1994)  "عمايرة"و كبر، و هذا ما أشار إليه 
العربية، كما أن الأطفال يكتسبون الأصوات الكلامية قبل سن أربع سنوات و بعد هذا العمر 

إلى  Weiss, 1980) (" ويس"صوات الحلقية الخلفية مع زيادة العمر، كما أشار يبدأ اكتساب الأ
أن تطور اكتساب الأصوات لدى الطفل يبدأ بالأصوات المتحركة، و ذلك في الشهور الأولى ثم 

تكتسب قبل سن أربع  (ن، هـ،م ،و)يجمع بين المتحركة و الساكنة و أن الأصوات مثل 
لأنها تتطلب مستوى عالي  (ت، د، ك)و نصف يكتسب الطفل سنوات، و في عمر أربع سنوات

و في عمر ( ف، ي)من التآزر العضلي العصبي، و في عمر خمس سنوات يكتسب الطفل 
خمس سنوات و نصف يكتسب اللام و بين خمس سنوات و النصف إلى ست سنوات يكتسب 

 (س، ج، ز،ر)ما تبقى من الأصوات الكلامية 

 :أسباب عدم وضوح الكلام  2.2
يعتبر الكلام احد مظاهر التواصل بين الأفراد حيث تـــتــم عـــملية الكلام من خلال مجموعة من 
المراحل أولها استقبال الأصوات و الوعي بها و تمييزها و إدراكها، ثم تأتي مرحلة المعالجة 

ــم تحـــويل المـــثـــيــرات الصـــوتية إلى تغيرات كيميائية الأوليـــة عــــن طــــريق حــــاسة السمع أيـــن يـــتـ
و نبضات عصبية ينقلها العصب السمعي، ثم تكون ممارسة الكلام من خلال أجهزة النطق 
فتظهر الأصوات و المقاطع الصوتية و الكلمات المفردة و الجمل و الكلام المستمر، هكذا فان 

ها كل من الجهاز السمعي، الجهاز العصبي و الجهاز الكلام يعتبر عملية معقدة يشترك في
 .الصوتي 

لكن قد يحدث اختلال في التوافق بينهم لسبب أو لأخر  فينتج عنه اضطرابات في الكلام و 
صعوبات في النطق تجعل كلام الفرد مشوه غير مفهوم تعتريه نقائص كثيرة تؤثر في وضوحه 

 .الأسبابفيصعب على السامع فهمه و من بين هذه 
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 الأسباب الوظيفية1.3.3  
 :الاضطرابات النطقية. أ 
تعرف اضطرابات النطق بأنها مشكلة أو صعوبة في إصدار الأصوات اللازمة للكلام بالطريقة  

الصحيحة، يمكن أن تحدث في الحروف المتحركة أو في الحروف الساكنة أو في تجمعات من 
ضطراب بعض الأصوات أو جميعها و هذا في أي الحروف الساكنة، كذلك يمكن أن يشمل الا

موضع من الكلمة، فالاضطرابات النطقية تعتبر حتى الآن أكثر اضطرابات الكلام شيوعا 
خاصة عند الأطفال، فالطفل قد ينطق الصوت الواحد صحيحا في بعض الأوقات و المواقف 

مه غير مفهوم و يؤثر لكنه قد يحذف أو يبدل نفس الصوت في مواقف أخرى هذا ما يجعل كلا
في نوعيته، تتراوح هذه الاضطرابات من الخفيفة إلى الحادة ، ففي الحالات الحادة يصعب فهم 
كلام الطفل كما أنه يعاني معاناة شديدة عندما يحاول التعبير عن أفكاره و حاجاته الخاصة في 

 .ر سلبا عليهالمحيط الأسري أو مع أقرانه، كما أن مدى الإعاقة في وضوح كلامه تؤث
 :مــــن الـــــمــــظـــــاهـــــر الدالـــــة عـــــلى الاضـــــطــــــرابات الـــــنطـــــقـــيــــة نـــجــــد 
 
   الحذف( Omission): 
و من ثم ينطق جزءا منها فقط،  هنا يحذف الطفل صوت من الأصوات التي تتضمنها الكلمة 

قد يشمل هذا الحذف أصوات متعددة و بشكل ثابت فيصبح كلام الطفل في هذه الحالة غير 
مفهوم على الإطلاق حتى بالنسبة للأشخاص الذين يألفون الاستماع إليه كالوالدين و غيرهم ، 

بين الأطفال تحدث هذه الظاهرة لدى الأطفال الصغار بشكل أكثر شيوعا مما هو ملاحظ 
الأكبر سنا، كــــذلك تمــــيل هــــذه الاضـــطرابات إلـــى الــــظهــــور في نطق الحروف الساكنة التي 
تقع في نهاية الكلمة أكثر مما تظهر في الحروف الساكنة في بداية الكلمة أو في وسطها 

((Carell, 1968، ليبصورة عامة يتصف الأطفال الذين يعانون الحذف بماي: 
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، و تشير نتائج (  langage enfantain)كلامهم يتميز بعدم النضج أو الكلام الطفلي  .1
الدراسات إلى أن الحذف يعد من اضطرابات النطق الحادة، سواء لفهم الكلام أو التشخيص، 

 .فكلما زاد الحذف في كلام الطفل صعب فهمه
يظهر لدى الكبار ممن يقل الحذف في كلام الطفل مع تقدمه بالسن لكن مع ذلك فقد  .1

يعانون من خلل في أجهزة النطق أو اضطرابات في الجهاز العصبي، و كذلك الأطفال الذين 
 .يعانون من التوتّر الشديد و أولئك الذين يتحدثون بسرعة كبيرة

غالبا ما يميل الأطفال إلى حذف بعض أصوات الحروف بمعدل أكبر من الحروف  .2
دث غالبا في مواضع معينة من الكلمات ، فقد يحذف الأخرى، فضلا على أن الحذف يح

إذا أتت في أول الكلمة أو في أخرها بينما يمكنهم  /ر/،/ ف/،/ ش/،/ ج/الأطفال أصواتا 
 (.1992عبد العزيز الشخص، ) نطقها إذا أتت في وسط الكلمة 

  التحريف التشويه(distortion:) 
هنا ينطق الطفل الصوت بشكل يقربه من الصوت الأصلي غير انه لا يشبهه تماما، أي ينطق 
الطفل جميع الأصوات التي ينطقها الأشخاص العاديون لكن بصورة غير سليمة المخارج عند 
مقارنتها باللفظ السليم، فالطفل يبعد الصوت عن مكان النطق الصحيح كما أنه يستخدم طريقة 

عملية إخراج التيار الهوائي لإنتاج ذلك الصوت، ينتشر التحريف بين الصغار  غير سليمة في
، يسبب التحريف  (شارع)بدل ( آرع)أو كلمة  (كثير)بدل ( تيل)و الكبار من نماذجه قول كلمة 

 تشويه كلام الفرد مما يجعل كلامه صعب الفهم
 الإبدال(  :substitution) 

: فيقول مثلا /ل/بدل  /ر/يستبدل الطفل نطق هنا يستبدل نطق صوت بصوت أخر، كأن 
،و هو الأكثر شيوعا عند الصغار منه عند الكبار سنا ، كما أن هذا  (شجرة)بدلا من ( شجلة)

النوع من اضطراب النطق يؤدي إلى خفض قدرة الآخرين على فهم كلام الطفل عندما يحدث 
 .بشكل متكرر

 الإضافة: (addition) 
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ائدا إلى الكلمة ، مما يجعل كلامه غير واضح و غير مفهوم فمثل هنا يضيف الطفل صوتا ز 
 (.1442البيلاوي، ) هذه الحالات إذ استمرت مع الطفل أدت إلى صعوبة في النطق 

 :اضطرابات الكلام. ب 
و يقصد بها تلك الاضطرابات اللغوية المتعلقة بطريقة تنظيم الكلام و مدته و سرعته و نغمته 

 و طلاقته
 :الأسباب العضوية 2.3.3  

 :خلل أجهزة النطق. أ 
 الحنك المشقوق: 

يلعب الحنك المشقوق دورا حيويا في العديد من الأصوات لذلك فحدوث أي خلل فيه يسبب 
اضطرابات نطقية تتمثل في إنتاج ضعيف للأصوات الساكنة المضغوطة، الوقفات الحنجرية 

 .البلعومية هذا ما يجعل كلام الفرد غير مفهوم
 
  شق الشفاه: 

الشفتان عضوان مهمان في عملية التأثير على صفة الصوت و نوعه، يؤدي شق الشفاه إلى  
، كما يصعب على الفرد نطق  /ب/عدم احتباس الهواء عند نطق الحروف الاحتباسية كصوت 

 /.و/، / ف/ ،/م/الأصوات التي تشترك فيها الشفتان مثل 
  مشكلات اللسان: 
عامة أهم عضو نطق في إنتاج الكلام فحركات اللسان أثناء إنتاج الكلام يعتبر اللسان بصفة  

تساعد في إصدار عدة أصوات و إصابته بأي تشوّه يسبب صعوبة في نطق بعض أصوات 
 .اللغة إذ لم نقل كلها

 عدم تناسق الأسنان: 
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ر في لا تقل أهمية الأسنان عن بقية أعضاء النطق لما تملكه من خاصية القدرة على التأثي
صفة الصوت و نوعه، فعلى الرغم من ثبات الأسنان فإنها تقــــوم بدور مهــــم فــــي بناء معالـــم 
البـــنـــية الصوتية و تحـــديد أشـــكالها خــــصوصا في الأصوات التي تشترك فيها مع أعضاء 

لبنية ت حد ث نطق النطق الأخرى في إصدارها، فالأسنان المشوهة و غير الطبيعية التركيب و ا
 غير سليم و بالتالي وضوح منعدم

 عدم تطابق الفكين: 
يساعد الفكين الأسنان في عملية إطباقها بصورة كاملة، فحركة الفكين تتحكم في حجم  

التجويف الفمي و من ثم تتمكن أعضاء النطق من أداء عملها عند إنتاج الأصوات، لذا فان 
 .واضحا في وضوح الصوت و جودته  أي خلل في الفكين سوف يؤثر تأثيرا

 :خلل الجهاز العصبي .ب 
 :خلل الجهاز السمعي. ج 

 :إن العـــــلاقــــة بــيـــن حـــاســـة الــــســمــــع و ســــلامـــــة الــــنطـــــق تــــتـــأثر بــعـــامليــــن هـــما
 
 حدة الفقدان السمعي: 

الفقدان السمعي و اضطرابات النطق فكلما زادت درجة  من المعلوم أن هناك علاقة بين شدة
 الفقدان السمعي زادت معها شدة اضطرابات النطق

  العمر الذي وقع عنده الفقد السمعي: 
إذا كان الفقد السمعي حاد منذ الميلاد يكون اكتساب اللغة أمرا صعبا بما فيها الجوانب 

ـــمـــعاني فــــالفقـــدان السمعي يؤثر على إنتاجات الصوت الفونولوجية و التركيـــبـــية و الــخــاصة بال
 .و بالتالي يؤثر على نوعية الكلام و وضوحه
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الطرق الشفوية )طرق التواصل المستخدمة : بالإضافة إلى هذا يتأثر وضوح الكلام كذلك ب
الخلفية  ، الدمج الأكاديمي مع أقرانهم السامعين أو العاديين،(فقط، اللغوية فقط أو كلاهما

 .الثقافية و اللغوية، وجود إعاقات أخرى
 
 

 :وضوح الكلام عند الطفل الأصم الحامل للزرع القـوقعي أو التجهيز الكلاسيكي 2.2
إن القصور الحادث في اللغة لدى الصم يجعل هنالك صعوبة في ترجمة الأفكار والمشاعر إلى 

 باضطرابات اللغة و النطقعبارات وكلمات مفهومة ومدركّة، فالإعاقة السمعية لها ارتباط كبير 
فالبرغم من سلامة جهاز و التي تعد السبب الرئيسي في عدم وضوح كلام الطفل الأصم، 

كلام عند الأطفال المعوقين سمعيا إلا أنهم يلفظون أصوات الكلام بطريقة غير النطق و ال
صحيحة في معظمها، فالطفل الأصم لديه مشكلة في استقبال المثيرات السمعية هذا ما يؤدي 
إلى اضطرابات لغوية و نطقية وهذا ما يجعل كلامه غير واضح و غير مفهوم، فقــــد أشــــارت 

إلــــى أن الأشـــخـــــاص الصـــــم و ذوي الـــفــقـــدان الـــســمــعي الشـــديد يـــظــهـــرون الــــدراســــات 
في الأصوات ( إبدال، حيادية، إطالة، ازدواجية و أخطاء: ) الـــخصــــائص الــــكلامــــيــــــة التــــاليـــــة

و كذا التــــأثــــيـــــرات مــــا فــــــوق ( ــــدال و تــــشــــويهحـــــذف، إب) ، ( voyelles)الــــمتحـــــــــركة 
كما يمتاز كـــــلامهم بعدة خصائص . في الأصوات الساكنة( suprasegmentale )مقــــــــطعية  

طبقة صوت عالية، صوت رتيب أو ذو نغمة مفردة وتيرية، كلام ذو مستوى بطئ  : منها
ء توقيت في الكلام، كلام مجهّد و يحتاج إلى نفس أكثر، ضعف في نسبيا، إيقاع ضعيف و سو 

 أثناء الكلام بالإضافة إلى صعوبة التمييز بين السواكن المجهورة و المهموسة ضبط التّنفس
إلى أهمية الدور الذي يلعبه السمع في تعلم الكلام في السنوات ( 1991)" عبد الرحيم"يشير 

ل يتّعلم الكلام من خلال سماعه للآخرين و هم يتكلمون و عبر المبّكرة من حياة الطفل، فالطف
تقليد ما يسمعه منهم و حرمان الفرد الجزئي أو الكلي من هذه الحاسة يعني حرمانه من وسيلة 
مهمة تيسر له تعلم الأصوات و نطقها، هنا يمكن القول أن فقدان السمع لا يؤثر فقط على 
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تى يكون الكلام مفهوم من طرف الآخرين لابـــد أن يكــــون النطــــق سلــــــيم الإنــتـــاج اللــغـــوي فـــحـــ
و التعبير صحيح، لذا لابد أن يصاحب الكلمات وضوح حتى يتم التواصل بشكل طبيعي بين 

زرع القوقــــعي،  الأفراد السامــــعـــيـــن و الأطـــفــــال الـــصـــم الحــــامليـــــن سواء للتجهيز الكلاسيكي أو ال
و هذا ما يسعى إليه البحث العلمي في مجال السمعيات فتقدم التكنولوجيا سمح للأطفال الصــــم 

الوضــــوح بـــتـــطــوير لغـــتهم و بــالتــــالي إمكانـــيـــة تحســـــيــــن نطــــقهــــــم مــــما يجــــــعل كلامــهـــــم يمتاز ب
 .ل على السامع فهـــمهـــم و بالتالي التجاوب معهمو الدقة ما يسه

لكن رغم هذا تتطلب هذه الشريحة من الأطفال عناية خاصة خاصــــة فيـــــما يتعلق بالجـــــانب  
أنه إذا " سوفت"و " مارتن"و " كانت"  اللغــــوي و هذا إما في المنزل أو خارجه حسب ما ذكره

أردنا تقليل المشاكل اللغوية لدى هؤلاء الأطفال و التي ينتج عنها كلام مشوه غير مفهوم ، 
علينا أولا أن نركز على تعليمهم اللغة و النطق السليم داخل المنزل، لان الانتظار حتى يصل 

ــــــف الــــ مشكــــــلة بشكل كبير، فأكبر الآثار السلبية الطفل إلى سن المدرسة كفيل بان ي ضاع 
للإعاقة السمعية يـــظـــهر بوضـــوح فــــي مجــــال النــمـــو اللغـــــوي و الــــنطق السلــــيم للأصوات 

 (.1441عبد الواحد، )  الكـــــلامـــــية 
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 خلاصة الفصل
تطرقنا في هذا الفصل إلى اللغة بشقيها الاستقبالي و التعبيري  حيث تناولنا بصفة خاصة الفهم 
الشفهي، التعبير الشفهي و وضوح الكلام، فالفهم الشفهي عملية معرفية تساعد الطفل على 
ي تطوير مكتسباته المعرفية كما يعتبر القدرة و الكفاءة اللتان تسمحان للطفل من فهم الحادثة ف

الوضعية الشفهية، يرتبط تطور هذه الوظيفة ارتباطا وثيقا بحاسة السمع فحتى يتمكن الفرد من 
فهم المعاني و حفظها لابد له من سماعها و أي نقص أو قصور في هذه الحاسة يؤدي حسب 
تاريخ ظهوره و مستواه إلى تأخر أو غياب أو تراجع في تطور الفهم الشفهي عند هذا الفرد 

ثير ذلك على فهم الأصوات و يشمل الحروف و الكلمات وصولا إلى الجملة و هذا ما فيظهر تأ
يمنع تطور الإنتاج اللغوي لديه، فالسمع و الفهم الشفهي أمران مهمان جدا في تعلم الكلام لأن 
هذا الأخير ينشأ عند الطفل سليم السمع و سليم الإدراك من سماعه لكلام الآخرين، إدراكه 

ر الكلام و بالتالي تقليده لما سمعه إلى غاية تطوير اللغة المنطوقة لديه، لكن لمختلف عناص
هذا يبقى جد محدود عند فئة الأطفال الصم الذين لا تتم هذه المراحل عندهم بشكل طبيعي 
نظرا لإعاقتهم، فإنتاج الكلام و نمو الثروة اللغوية يتوقف لدى الطفل على سلامة الجهاز 

ترة الحرجة من عمر الطفل و هي السنوات الأولى من حياته تعد فترة مهمة السمعي كما أن الف
في نمو اللغة بشكل عام و اللغة المنطوقة بشكل خاص، فعندما لا يتم تقييم و استثارة حاسة 
السمع خلال هذه السنوات الحرجة لتعلم اللغة فإن قدرة الطفل على استخدام ما يسمعه من 

بسبب عوامل فيزيولوجية مثل تدهور الممرات المؤدية إلى نقل أصوات و تفسيرها سوف تقل 
الصوت إلى الجهاز العصبي ، و أيضا بسبب عوامل نفسية مثل الانتباه و الممارسة،  وبالتالي 
كلما تم اكتشاف الفقدان السمعي في فترة مبكرة وتم التدخل المبكر في وقت مبكر من عمر 

من البقايا السمعية في سماع الأصوات وتمييزها في الطفل بحيث يستطيع الطفل الاستفادة 
السنوات المبكرة من عمره، كلما كانت له فرصة أفضل ليطور مهارات اللغة المنطوقة لديه، لكن 
استخدام المعينات السمعية وكذلك عملية زراعة القوقعة، أتاحت الفرصة للأطفال الصم تعلم 

اتهم، فالتقدم و التطور الحديث في مجال الاستماع والكلام في السنوات الأولى من حي
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السمعيات جعل إمكانية تعلم مهارات السمع و الكلام أمرا طبيعيا، بالإضافة إلى تحسين النطق 
عند هذه الفئة من الأطفال مما يساعدهم على التواصل مع الآخرين و ممارسة حياتهم بشكل 

لمعينــــات لابّد من فلابد من إيجاد الطرق المناسبة طبيعي، لكن حتى يــــتـــم الاســــتـــفادة من هذه ا
لمساعدتهم و تطويـــــر مفــرداتهم و تـــوفيـــر الوسائل التعليمية الكفيلة حتى يتمكنوا من فهم الكلام 

 .و بالتالي الرد و التعبير بشكل واضح ومفهوم و بهذا يمكنهم التواصل بفعالية مع الغير
 

ن الإعاقة السمعية، المعينات السمعية، الإدراك السمعي، الفهم بعد أن تطرقنا إلى كل م
 الشفهي، التعبير الشفهي و وضوح الكلام

سنتطرق إلى الجانب المنهجي في الفصل الموالي أين نقوم بالإجابة عن التساؤلات المطروحة 
 . في الإشكالية  و بالتالي التحقــّــق من  الفرضيات الموضوعة في بحثنا هذا
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 :الدراسة إشكالية .1

تلعب حاسة السمع دورا مهما و بارزا حيث تسمح للفرد بسماع الأصوات و الكلمات التي    
ينطق بها الآخرون من حوله، كما تسمح له بفهم و تفسير الكلام المسموع، فالجهاز السمعي 
يساعد في تطوير القدرات السمعية و النطقية و تنميتها مما يتيح للفرد فرصة التعرف على ما 

تفسيره  فيعطي رد فعل و معــــنى للمــــعلومات التي تصله فيحاول التقليد و المحاكــــاة يسمعه و 
و بالتالي اكتساب أصوات اللغة المستعملة في محيطه  مما يمكنه من النطق و التلفظ بالشكل 

 .السليم الذي يجعل من حوله يفهمونه
ا يســــبب نــــقص أو فقدان لحاسة السمع قد يحدث أن يختل هذا الجـــهاز لسبــــب أو لآخر مم   

و بالتالي حرمان الفرد من لذة الاستماع و من لذة تبادل التواصل مع الآخرين ما لا يسمح له 
من اكتساب لغة محيطه التي تمكنه من تنمية قدرات الاتصال لديه كما تمكنه من الاندماج في 

لنشاطات و السلوكيات و المواقف وسطه الاجتماعي، إذ أنه يكون في معزل عن مختلف ا
 .اللغوية التي يرجع إليها لتحقيق حاجياته اليومية

أدى الاهتمام بهذا الميدان في السنوات الأخيرة إلى ابتكار أساليب و مسالك عديدة للحد من    
هذا الاضطراب، فقد توصلت الدراسات التي أقيمت في هذا المجال إلى توفير جهاز يعمل على 

جات الصوتية و توصيلها و تكبيرها لمساعدة الطفل الأصم على الاستفادة من قدراته جمع المو 
، فالجهاز (1994جابر و كفاني، )السمعية المتبقية و التي تعرف بالجهاز السمعي الكلاسيكي 

السمعي عبارة عن سلسلة كهربائية سمعية تعمل على التخفيف من الضياع السمعي و هذا عن 
يجلبه المضخم السمعي، فتقوم بالتقاط، تكبير و تكييف المعلومات السمعية طريق الربح الذي 

بصفة تجعل الطفل الأصــــم يـــســتــقــبلها فــي ايــطار حـــدود قـــدراتــه الإدراكــية الســــمعيـــة، يقــول في 
دي و لكنه أن التجهيز الكلاسيكي  لا يسمح بالسمع العا Ajurra Aguiraهذا الشأن البـاحث 

يســــمــــح بــــتــــضخــــيم بــعـــض تـــوتــــرات الأصوات التي تكون للمصاب بقايا سمعية فيها 
(Hergoz, 1995, P 17) أما ،"Rondal"  فهو يذكر أن الجهاز السمعي هو جهاز يختص
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مـــســـتـــوى يـــجـــعـــلها  بتعويض الضياع السمعي للمصاب و هذا بتكبير الموجات الــــصـــوتـــيـــة فـــي
من هنا ، (Rondal, 1982, P 222)أكـــثـــر وضـــوحا لـــلفــرد و هـــذا بعد أدنى حد من التشوّه 

يمكن القول أن الجهاز السمعي يسمح خلال مرحلة التطور اللغوي بتكبير مجال التوترات 
نوعية الصوتية لكن من الصعب المنخفضة التي تساعد على الظهور أو المحافظة الجيدة لل

القول أن الطفل الذي يعاني من إعاقة سمعية يمر بنفس مراحل التطور الــــتي يـــــمر بـــها 
الـــطـــفـــل الـــمـــســـتمـــع لأن الـــتـــجـــارب الــــتي تـــلـــقـــاها أثناء نموه مخــــتلفــــة رغـــم هذا يبقى  

ـــروري فـــي كـــل الحالات و هذا ما تــــؤكـــده دراســـة كل من ســــوزان و جــــيزلا التـــجـــهــيز ض
(Suzanne-Gisela, 2002 ) حــــيث قامــــتا بــــدراسة تـــم فــــيها المقارنة بيــــن الأطفال عادي السمع

كان الهدف منها و بين الأطفال ذوي فقد السمع الذين يستخدمون أجهزة سمعية كلاسيكية و 
طفلا  (11)امعرفة أثر الجهاز السمعي الكلاسيكي على اكتساب اللغة و ذلك على عينة عدده

سنوات ممن استخدموا الجهاز الكلاسيكي في سن مبكر، و قد  2-1تتراوح أعمارهم ما بين 
 أظهرت النتائج أن استخدام هؤولاء الأطفال لهذا الجهاز في سن مبكر يساعدهم على اكتساب
التحدث بلغة منطوقة، و لكنهم أكثر بطئا من الأطفال الأصحاء في السمع بمقارنة لمستوى 

 (.Suzanne-Gisela, 2002)الأداء لكل منهم 
رغم التقدم الحديث في صناعة الأجهزة السمعية و نجاعتها في تحسين أداء الأطفال    

المعاقين سمعيا إلا أنها تقف عاجزة أمام الفقدان السمعي التام أو الشبه التام في الأذنين، فهي 
غير قادرة على تعويض مثل هذا الفقدان السمعي و هذا نظرا لعدم توفر بقايا سمعية لاستغلالها 
عند هذه الفئة من الأطفال لذا مع تطور البحث العلمي و تقدم الدراسات و الأبحاث في مجال 
الإلكترونيات و السمعيات توصل إلى ابتكار جهاز أكثر تطورا يقوم بوظيفة القوقعة و يساعد 
الأطفال الصم على تجاوز إعاقتهم و تسهيل اندماجهم في المجتمع و تمثل في الزرع القوقعي 

يعمل على مبدأ التقاط الأصوات و الكلام عبر الميكروفون ثم معالجتها  عبر معالج الذي 
الكلام و إرسالها إلى الجهاز المزروع داخل الأذن في الجلد حيث تبرمج ثم تنقل هذه الإشارات 
المبرمجة إلى مصفوفة الأقطاب المزروعة داخل القوقعة التي تثير العصب السمعي فيرسل هذه 
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عليه يمكن القول أن التقدم ، (Krener, 1994, P 35)لى المخ الذي يستقبلها أصوات الإشارات إ
الهائل في جراحة زراعة القوقعة جعل إمكانية تنمية مهارات السمع و الكلام عند الأطفال الصم 
أمرا ممكنا بحيث أصبح بمقدورهم أن يتواصلوا مع الآخرين باستخدام اللغة المنطوقة حيث تشير 

الذي قام بدراسة مهارة اللغة عند  (Siversky, et. Al)الصدد دراسة سفرسكي و آخرون في هذا 
طفلا يعانون من  (22)الأطفال الصم قبل و بعد عملية الزرع القوقعي و ذلك على عينة قوامها 

الصمم إما منذ الولادة أو قبل عمر ثلاث سنوات وقد تم خضوعهم لعملية زراعة القوقعة قبل 
ات، تم تقييم التطور اللغوي لديهم منذ الطفولة حتى سن ست سنوات باستخدام عمر ست سنو 

تقسيمات التدخل المستمر بمقاييس اللغة التطورية و باستخدام استراتجيات التحفيز، و لقد دلت 
النتائج على أن التطور اللغوي في مرحلة بعد الزرع قد تطور بكفاءة و سرعة ملحوظة 

(Siversky, et. Al, 2003)  أما(Waltzmen,1994 ) طفل أصم ( 12)فقد أجرى دراسة على
يبلغون الثالثة من عمرهم من زراعـــي الــقـــوقـــعة و الـــذيـــن تـــلقـــوا تــدريـــبا شــفويا مــكـــثــفا مــع 

ــية اســـتـــمرت العـــامين و قـــد إعـــادة فـــي الـــتأهـــيل حـــيث قـــام بـــتـــتــبعــهــم خــلال حــقــبة زمـــن
أشــارت الـــنتائج إلــى أن هـــؤولاء الأطفال قـــد حــققــوا مــستويات عالية جدا في أداء و فــهم الكلام، 

التي توصلت إلى ( Kluwin et Stewart,2000)كذلــك نجد دراســة كل من كلاوين و ستيوارت 
ى نجاح و أثــــر زراعة الـــــقوقعة من خلال متابعة تــــحســـّــن مهــــارات أنه يمكـــنــــنا الحـــــكم عل

الكلام و التواصل مع تقدم الزمن، خاصة و أن لغة الطفل تتحسن و تنمو دوما مع تقدم العمر 
 إذا ما تم توفير التدريب المكثف 

من هنا يمكن القول أن بتوفر المعينات السمعية من أجهزة كلاسيكية و زرع القوقعي أصبح    
من الممكن تنمية و تطوير القدرات السمعية و النطقية عند هذه الفئة من الأطفال و المتمثلة 
في قدرات الإدراك السمعي، الفهم الشفهي، التعبير الشفهي و ما يصاحبه من وضوح الكلام 

ذا لا يتم بصفة تلقائية بل يحتاج إلى مساعدة المختصين و الكفالة المبكرة و كذا برامج لكن ه
تربوية مكثفة تسعى إلى تطوير هذه القدرات بعد الزرع القوقعي أو وضع الجهاز الكلاسيكي، 
فإذا كان الاتجاه التربوي الحديث يسعى إلى دمج الأطفال الحاملين للزرع القوقعي أو التحهيز 
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سيكي من الجنسين في المدارس العادية، فمعرفة قدراتهم السمعية و النطقية ذات أهمية الكلا
كبيرة لتمكيـــن القائمين على رعايتـــهم من إعداد البرامج الـــتربوية الملائـــمة لــتـــنــمية هذه القدرات 

طــــرق تعليمهم و بناء مناهجهم، وحتى و توجــــيــــه طـــاقــــاتهم نـــحو الأفــــضل وكــــذلك تــــطوير 
 يـــتـــم هـــذا لابـــد مـــن تـــقـــيـــيم شـــامـــتل لـــكل قـــدرة عـــلى حـــدى بدايـــة بالإدراك الـــســـمعي الـــذي

ـــعـــرف عـــــلى مــــا يــــــسمــــعه الــــفرد يـــعتبر عـــنـــصـــر أســــاسي ومـــهـــم حـــيـــث يـــتـــم مـــن خــــلالــــــه الــــت
هو نظام   Waseslein et Stefanos، فحسب  (122،ص 1991فتحي الزيات،) و تفسيره 

مخصص للتعامل مع نماذج المثيرات المؤقتة التي نظمت بشكل متسلسل إلى الحد الذي فيه 
سبة للطفل الأصم فمن أسوء مشكلاته يرتبط النظام الرمزي الشفوي بالشكل الحسي السمعي، بالن

أنه يستقبل مثيرات قليلة و عادة ما تكون لدية مشكلة مع لغته و كلامه فتتطور حياته دون أن 
لذا لابد من ( 29، ص 1443النحاس، ) يتمتع بالاتصال أو التواصل على أساس سمعي 

ثم فهم ما يدور  إدماجه و تعريضه للخبرة السمعية حتى يتمكن من ولوج عالم الصوت ومن
حوله من أصوات، فالإدراك الــــسمــــعي جـــد مـــهــــم فـــي تــطـــور بـــاقي الـــقــــدرات الاســـتقبالية منها 

( Inekvan et Koopmans, 1998)و التعبيرية و هذا ما تؤكده دراسة أنك فان و كوبمانسن 
ي على إصــــدار الأصـــوات عند الأطفال الصم حيث درسا  أثر نـــقـــص الإدراك الكلامي السمع

و السامعين وهذا بهدف التعرف على كيفية تأثر إنتاج الصوت عند الصم بفقدان الإدراك 
السمعي و لقد وجدا اختلافا بين الصم و السامعين في عدد الألفاظ المنطوقة و في  نوع النطق 

 .ت عند الأطفال بالإدراك السمعيو اللغة كما أشارت النتائج إلى تأثر إنتاج الأصوا
  

من ناحية الفهم الشفهي فتقييمه يكون أصعب من تقييم مستوى الإنتاج اللغوي، فقد يعطي     
الـــفـــرد إجــابـــة صــحـيحة و يـــظهر مبـــدئيا أنه فهم المضمون و ذلك من خلال تحليله للوضعـــية 

له و هذا ما يحدث بالفعل مع الأطفال الصم، فحاسة و ليس اعتمادا على السياق اللغوي المقدم 
السمع هي النافذة الأولى لاستقبال المعاني و التصورات الكلية و غيابها عند هذه الفئة من 
الأطفال يسبب صعوبات تتعلق بالمعاني الكلية للكلمات، فهم غالبا ما يعتمدون على اقتباس 
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لغوي، بحيث يخمنون أو يتنبؤون بما لم يمكنهم المعنى المراد من الوضعية و المضمون الغير 
بدراسة تطور المفردات الاستقبالية " Mayne"قام  1992 فهمه من اللساني للخطاب، ففي سنة

عند الأطفال الصم و مستوى تحصيل المفردات الاستقبالية على اختبار فرعي للكلمات و لقد 
ات المفردات الاستقبالية و مقاييس أظهرت النتائج وجود علاقة هامة بين مستوى تحصيل درج

دراسة لمعرفة ( Yashingea, et .al 1999)فرعية أخرى كما أجرى كل من يوشنجا و آخرون 
بعض خصائص النمو للأطفال ضعاف السمع و التي هدفت إلى التعرف على التشابه بين 

ئج أن فقدان الأطفال الصم و ضعاف السمع من خلال التدخل ببعض المهام، ولقد أظهرت النتا
 السمع له تأثيرات متباينة في اللغة الاستقبالية و المفردات و فهم و إدراك المواقف 

 (1999) "فعبد الرحيم "فيما يخص التعبير الشفهي و ما يصاحبه من وضوح في الكلام    
، يشير إلى أهمية الدور الذي يلعبه السمع في تعلم الكلام في السنوات المبكرة من حياة الطفل

فالطفل يتعلم الكلام من خـــلال ســمــاعه للآخـــرين و هـــم يــتــكــلمون و عــــبر تــقـــليد مـــا يسمعــونه، 
و حرمان الطفل الجزئي أو الكلي من هذه الحاسة يعني حرمانه من وسيلة مهمة تيسر له تعلم 

ز السمعي اللازم مقارنة الأصوات و نطقها، فالأطفال المعاقين سمعيا يفتقرون إلى التعزي
بالعاديين و عدم قدرتـــهـــم عــــلى سماع ألفاظ أصواتهم تمنعهم من الإثارة الذاتية الصوتية التي 
تشجع على اكتساب الألفاظ الإضافية و اكتشاف أصوات جديدة، كما أن إخفاقهم في الكلام في 

جاوبهم و تمييزهم للأصوات يجعل السن العادي وعدم قدرتهم على فهم كلام الآخرين و انعدام ت
منهم أطفال دون رصيد لغوي أو ذوي رصيد لغوي جد محدود، فتتميز لغتهم بنقص في 
المفردات و بطئ في نموها و زيادتها بالإضافة إلى نقص في القدرة على إنتاج الأصوات 

توبين  اللغوية  بشكل صحيح و قد ظهر في هذا السياق دراسات نذكر منها دراسة ولكوكسن و
(Wilcox et Tobin, 1999 ) حيث هدفت دراستهم إلى الكشف عن الأداء اللغوي لضعاف

طفلا ينتمون إلى المدارس الخاصة ( 11)السمع و الأطفال السامعين، وقد تكونت العينة من 
طفلا من العاديين من نفس المدرسة، وقد ( 11)لضعاف السمع و مجموعة أخرى مكونة من 

: جمل تحت ثلاث شروط هي 1استخدم الباحث اختبار تكرار وحدتين، كل وحدة مكونة من 
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منبه بعدي، استدعاء من الصور، التكرار دون منبه، و لــــقــد أشارت النتائج إلى أن المجموعتين 
ر نحوية و بالرغم من ذلك فمجموعة تميلان إلى استخدام تكوينات نحوية عن التكوينات الغي

ضعاف السمع أظهرت بشكل ذال انخفاضا في الشكل النحوي و أظهروا ميلا  إلى استبدال 
التي هدفت إلى  (Obenchain, et . Al 1998)أشكال مبسطة، كذلك دراسة أوبنشاين و آخرون 

ر و خصائص شه( 21)التعرف على العلاقة بين نمو الكلام للأطفال ضعاف السمع في عمر
شهر  (12-11)طفل من ضعاف السمع و تتراوح أعمارهم ما بين سن  (119)اللغة و ذلك على 

تم فحصهم من الجانب الصوتي و اللفظي و المفهوم، و قد أظهرت النتائج أنه في نهاية العام 
التي هدفت إلى تقويم  (Schiff,1998)الثاني يمكن تنمية هذه الخصائص، كما أن دراسة شيف 

لكلام و السمع لدى الأطفال المعاقين سمعيا و مشكلات اللغة و هذا باستخدام اختبارات مقننة، ا
و تقويمات سمعية و أيضا من خلال المحادثة الغير سمعية و اللعب و ذلك على عينة قوامها 

سنة، أشارت فيها النتائج إلى أن أكثر من نصف ( 11)أطفال تتراوح أعمارهم بين شهر و ( 5)
د العينة لا تتطور لغة الكلام لديهم على النحو الطبيعي كما ظهرت عند المفحوصين من أفرا

أعمار المدرسة و ما قبل المدرسة مشكلات في اللغة و النطق نضيف إلى هذا دراسة جـــيـــبز 
(Gibbs, 2004 ) التي هدفت إلى معرفة العلاقة بين الأطفال المعاقين ســــمعيا إعاقة متوســـــطة
الأطفال السامعين و النطق السليم للكلمات، حيث استخدم الباحث اختبار مفردات مصورة  و
(British Picture Vocabulary Scale ) لقياس معرفة الطفل بالمفردات و نطقها السليم و قد

أشارت النتائج أنه لا يوجد تشابه بين الأطفال المعاقين سمعيا إعاقة متوسطة و زملائهم 
ـــن حــــيث المقــــدرة عـــلى نـــطق الأصـــوات اللـــغــــوية كـــذلك، دراسة هونتين السامعين مـ

(Huttunen, 2001 ) حيث هدفت إلى الكشف عن النظام الصوتي لدى الأطفال المعوقين
أطفال ( 11)أطفال سمعهم طبيعي و ( 5)سمعيا إعاقة متوسطة و تكونت عينة الدراسة من 

سنوات و قد استخدم الباحث  (1-2)سمعية متوسطة تراوحت أعمارهم بين ممن يعانون إعاقة 
كلمة و صورة مألوفة لدى  11اختبار تسمية الصور كأداة للدراسة إذ تكون الاختبار من 

الأطفال، من أجل الكشف عن اضطرابات النطق لديهم، و قد أشارت نتائج الدراسة إلى أن 
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قليلة جدا، بينما كانت الأخطاء النطقية ( اللفظية)ية الأطفال السامعين كانت أخطاؤهم النطق
عند الأطفال المعاقين سمعيا إعاقة متوسطة كثيرة جدا وخصوصا في الأصوات ( اللفظية)

 .الساكنة
إن تقييم كل هذه القدرات يشير إلى أنها عملية شاملة و هي جد مهمة في التخطيط للبرامج     

هنالك عوامل قد تجعل عملية التقييم عرضة للأخطاء و لا التأهيلية المناسبة لكل طفل، لكن 
تقدم صورة موضوعية حقيقية عن القدرات السمعية و النطقية للطفل، و من بين هذه العوامل 
استخدام اختبارات غير مناسبة و لا تتماشى و المجتمع المدروس مما ينجم عنه منح درجات 

فرد، و هذا ما يحدث فعلا في الوسط الإكلينيكي متدنية أو عالية لا تعكس الأداء الحقيقي لل
الجزائري فإذا كان هنالك العديد من الاختبارات الأجنبية فهو ليس كذلك في الميدان الأرطوفوني 
الجزائري، فالمختص الأرطوفوني يعتمد في تقييمه لمثل هذه القدرات إما على خبرته و مهارته 

لتي تكون له المرجع الأساسي و الرئيسي للتأكد من الشخصية أو على الميزانية الأرطوفونية ا
تطورها، أو يتم استخدام الاختبارات الأجنبية كما هي دون أن تخضع لشروط البيئة الجزائرية، 
فهل مثل هذه الاختبارات ملائمة و غير متحيزة؟ و هل تعطينا حقا تقييما علميا و حقيقيا 

 لمكتسبات الطفل؟ 
انية و تواجدنا في مختلف مصالح الأنف و الأذن و الحنجرة من خلال جولاتنا الميد   

كأخصائيين في الأرطوفونيا و في ضبط جهاز القوقعة تبين لنا أنه لا يتم تقييم القدرات السمعية 
و النطقية للطفل الأصم الحامل سواء للزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي و هذا نظرا لعدم 

 م هذه القدرات عند هذه الفئة من الأطفالتوفر الوسيلة التي تسمح بتقيي
بناءا على ما تم عرضه تأتي دراستنا هذه بهدف تقييم القدرات السمعية و النطقية عند الطفل    

الأصم الحامل للزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي  و هذا من خلال محاولة اقتراح تقنية 
 (A.P.C.E.I  تقنية )من الأطفال   لتقييم القدرات السمعية و النطقية عند هذه الفئة

إن الغرض الأساسي من هذه الدراسة هو إثراء الوسط الميداني الأرطوفوني بأداة تقييمية    
موضوعية تساعد المختص الأرطوفوني على تقييم القدرات السمعية و النطقية عند الطفل 
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الأصم الحامل للزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي و تكون له مرجع لمراقبة تطور هذه 
في تقييم هذه القدرات عند هذه الفئة من  A.P.C.E.I القدرات، ثانيا إظهار فعالية تقنية  

 . الأطفال
التي هدفت إلى التعرف على الفروق في الأداء بين  (1992)استنادا على دراسة درديان    
على صورة أردنية معدلة من مقياس ( 5،1،1،1،9،11)لطلبة العاديين و المعوقين سمعيا ا

ويبمان للتمييز السمعي ، و التي أشارت فيها النتائج إلى توفر دلالات صدق المقياس في 
صورته الأردنية ممثلة في صدق المحتوى حيث يتم عرض المقياس في صورته الأولية على 

جعته لغويا و مدى ملائمته للبيئة الأردنية و على ذلك خرج المقياس في مجموعة المحكمين لمرا
أزواج من المفردات ( 11)زوجا من المفردات المختلفة و ( 21)صورته الجديدة مكونا من 

المتشابهة، و قد أشارت نتائج تحليل التباين الثنائي إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
جنس و إلى و جود فروق ذات دلالة إحصائية في التمييز للتمييز السمعي تعزى لمتغير ال

في الأداء على   ) 0.05 =  (αتعزى لمتغير العمر و القدرة السمعية   ) α)  = 0.05السمعي
لصالح الفئات العمرية الأعلى لصالح القدرة السمعية ( 111= ن)المقياس لدى عينة الدراسة 

المقياس في صورته الأردنية إذ أشارت نتائج الدراسات الأعلى ، كما توفرت دلالات عن ثبات 
و بفاصل ( 25= ن( )0.99)إلى أن معامل ثبات المقياس و المحسوب بطريقة الإعادة قد بلغ 

زمني قدره أسبوع حيث مثلت عينة الثبات ثلاثة مستويات عمرية و ثلاث مستويات من القدرة 
الذي هدفت دراسته إلى التوصل إلى  (1442)السمعية، و دراسة بدر بن فارس النصيري 

دلالات صدق و ثبات لمقياس النمو اللغوي لقياس المهارات اللغوية للأطفال المعاقين سمعيا 
من الرضاعة إلى خمس سنوات في صورته الأردنية المطوّرة، و تكونت عينة الدراسة من 

ين ذوي القدرة السمعية من الأطفال العادي (011)من الأطفال ذوي الإعاقة السمعية و ( 111)
العادية و أشارت النتائج إلى توفر دلالات صدق المحتوى و ذلك بعرض المقياس بعد تعريبه 
على مجموعة من المحكمين حيث تم حذف و تعديل بعض الفقرات إلى أن خرج المقياس 

خمس سنوات و بعد تطبيق -وحدة موزعة من الرضاعة 11بصورته النهائية المكونة من 
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ة النهائية على عينة الدراسة حللت البيانات الناتجة عن عملية التطبيق للخروج بدلالات الصور 
عن الصدق التمييزي للمقياس و أشارت النتائج إلى وجود فروق في متوسط أداء الأطفال 
العاديين و ذوي الإعاقة السمعية لصالح العاديين في كل الوحدات، أما فيما يتعلق بدلالات 

في صورته الأردنية فقد أشارت النتائج إلى توفر دلالات ثبات المقياس في  ثبات المقياس
حيث تراوحت قيم معامل ( 21=ن)صورته الأردنية المعدلة محسوبا بطريقة إعادة التطبيق 

و في ( 0.99 -0.91) و لجانب اللغة الاستقبالية ( 1 -0.93) الثبات لجانب اللغة التعبيرية ما بين
و على   ) α)  = 0.05 ر هذه العلامات ذات دلالة إحصائية مرتفعة عند مستوىكلا الجانبين تعتب

 :ضوء ما سبق تأتي دراستنا للإجابة على التساؤلات التالية
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 :تساؤلات الدراسة
 :السؤال الرئيسي

 
عند الأطفال الصم  في تقييم القدرات السمعية و النطقية A.P.C.E.I ما مدى فعالية تقنية  -

 ؟أو الزرع القوقعي   الحاملين للتجهيز الكلاسيكي
 

 :للإجابة على هذا السؤال يجب التطرق إلى الأسئلة الفرعية التالية
بين الأطفال الصم  (A) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قبول الجهاز و نوعية حمله -

 الحاملين للتجهيز الكلاسيكي  و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي؟
بين الأطفال الصم الحاملين  (P)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الإدراك السمعي  -

 للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي؟
بين الأطفال الصم الحاملين  (C)ئية في قبول الفهم الشفهي هل توجد فروق ذات دلالة إحصا -

 للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي؟
بين الأطفال الصم الحاملين ( E)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التعبير الشفهي  -

 للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي؟
بين الأطفال الصم الحاملين  (I)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وضوح الكلام  -

 للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي؟
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 :فرضيات الدراسة
 

 :الفرضية الرئيسية
 
 ينصم الحاملال الطفتقييم القدرات السمعية و النطقية عند الأب A.P.C.E.Iتسمح تقنية  
 .الكلاسيكي أو الزرع القوقعي لتجهيزل
 

 :الفرضيات الجزئية
بين الأطفال الصم  (A) توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قبول الجهاز و نوعية حمله  -

 .الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
بين الأطفال الصم الحاملين  (P)توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الإدراك السمعي   -

 .للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
بين الأطفال الصم الحاملين ( C)توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قبول الفهم الشفهي   -

 .للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
بين الأطفال الصم الحاملين ( E)ة في التعبير الشفهي توجد فروق ذات دلالة إحصائي  -

 .للتجهيز الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
بين الأطفال الصم الحاملين للتجهيز ( I)توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وضوح الكلام   -

 .الكلاسيكي و بين الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
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 :الدراسة الاستطلاعية   .1

احث قبل ـــل بــــــنها كـــق مـــتي ينطلـــوات الــم الخطــــن أهـــية مـــطلاعـــتـــة الاســدراســــر الـــبـــتــعــــت 
الجهد وقت و ــــوفر الــــهي بذلك تـــل، فـــل كامـــشكــــيذها بــــبحث و تنفـــطة الـــلى خــــرار عــــــقـــالاست

ية حول ـــعة أولـــذية راجــــغـــباحث بتــــزود الــــــما تـــهائي، كـــنـــرار الـــقـــاذ الــخــي اتــــشروع فــــبل الــق
راء ـــــلإجرصة ــــفـــر الـــــما يوفــــارها مــــبـــتــــراد اخـــــتي يــــية الـــثـــحـــيات البــــية الفرضــــــدى صلاحـــم
ن ـــث مـــحــبــــراءات الــــاءة إجــــفـــار كــــهــــضا بإظــــح أيـــسمــــما تــــها، كـــليـــناسبة عـــديلات مــعـــت
يرات ـــغــتـــياس مــــية قـــملـــية التي سيستخدمها الباحث في عـــثـــحـــبـــدرة الأدوات الــــــث قـــيـــح
ات ــيقـــقصاء المعــــن استــــباحث مـــمكن الـــيتـــتطلاعية ســـدراسة الاســــذه الـــراء هــــإجــــدراسة، و بـــال

راء الدراسة الأصلية، و بالتالي يـــتــــمــــكن ــــذ إجـــيــــــر تـــــنفـات الـــتــي ســتـــعــتـــرض ســـيـــبــــقـــو الع
ند ـاد الحلول الـــمــنـــاســبــة لـــلمــشــكـــلات و الـــمـــعــيقـــات الـــمـــتوقــع ظـهـــورها عــجــحث مــــن إيالـــــبــــا

  (.143، ص  1442محمد خليل، )إجــــراء الدراسـة 
تعود جذور انطلاقتنا لتناول هذه الدراسة إلى احتكاكنا بالمختصين الأرطوفونيين في شتى  

مستشفيات الجزائر العاصمة ، وازداد تمسكنا بهذه الدراسة من خلال ممارستنا اليومية في 
مصالح الأذن و الأنف و الحنجرة كأخصائية في ضبط جهاز الزرع القوقعي  أين لنا اتصال 
مباشر مع الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي من خلال حصص ضبط الجهاز وكذا 

للتجهيز الكلاسيكي المتواجدين في هذه المصلحة من أجل إعادة  الأطفال الصم الحاملين
 .التربية
تمكنا بفضل هذه التجربة من تسجيل عدة ملاحظات استخلصناها بواسطة استخدام       

الحوار التلقائي أو الموجّه وكذا طرح الأسئلة بالإضافة إلى تسمية الصور و تعيينها، و هذا 
وى القدرات السمعية و النطقية عند هذه الفئة من الأطفال بهدف كسب نظرة مبدئية عن مست

وبالتالي حصد الرصيد اللغوي و المفردات المتداولة عندهم، بعدها قمنا بوضع أدوات القياس 
المناسبة و عرضناها على المختصين في الميدان الذين أكدوا مبدئيا صلاحيتها و أنها مناسبة 
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ها مبدئيا عليهم، عندها فقط وقف قرارنا على تناول هذه لمستوى الأطفال و نحن بدورنا جربنا
الدراسة بشكل نهائي، فقمنا بطرح الإشكالية و صياغة الفرضيات مع تحديد المنهجية المناسبة 

 . لدراستها
       

 :منهج الدراسة 3.
استخدمنا في دراستنا على المنهج الوصفي الذي يعتمد على دراسة الظاهرة التربوية ووصفها 

ما توجد في الواقع و التعبير عنها كما أو كيفا، هذا المنهج لا يقف عند جمع المعلومات ك
المتعلقة بالظاهرة التربوية من أجل استقصاء مظاهرها و أنشطتها المختلفة، بل يتعمد كذلك 
الوصول إلى الاستنتاجات التي تساهم في فهم الواقع و تطويره من خلال تحـــــــليل تلك الظاهرة 

لذا فهو المنهج ، (1243العساف،  )و تفسيرها و بيان الوسائل اللازمة لتطوير الوقع و تحسينه 
 .المناسب لتحقيق أهداف هذه الدراسة

 
 :  مكان الدراسة 4.

في " سيدي محمد"بدائرة  المتواجد" مصطفى باشا"تم إجراء هذه الدراسة بالمستشفى الجامعي  
ساحة أول ماي بالجزائر العاصمة، نظرا لموقعه الإستراتيجي و شساعة مساحته فهو يضم عدة 
مصالح ، نجد منها مصلحة الأذن و الأنف و الحنجرة  التي تمت فيها هذه الدراسة و التي  

 :تحتوي بدورها على عدة طوابق مختلفة الخدمات فنجد منها
 طابق الاستعجالات. 
 طابق الفحوصات الطبية و الجراحية. 
 طابق إيواء المرضى. 
بالإضافة إلى جزء خاص بالإدارة الداخلية و أخيرا الجزء الخاص بإعادة التربـــية الأرطـــوفونية  

و الفحص النفسي المتواجد بالطابق الأرضي و الذي نجد فيه مكتب خاص بالفحوصات الطبية 
 و أربعة مكاتب خاصة بالمختصين الأرطوفونيين أين يتم التكفّل بالمرضى 
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فيتم استقبال المرضى يوميا بحيث يقوم ( المصلحة)لداخلي للمستشفى بالنسبة للنظام ا
المختصون داخل المصلحة بإجراء الفحوصات الطبية و إرسال الحالة إلى المختصة 
الأرطوفونية إذا تعلق الأمر بها، أحيانا يستدعي موازة العمل مع المختصة النفسانية و مختص 

 . القياس السمعي
" كــريم بــلقـــاسم"لــثاني الــذي قــصــدناه فــتــمــثل فـي مــدرســة شــبان الــصم مــكــان اـــأما ال 

 1911وهي أول مدرســة عــلى الـــمســتــوى الـــوطـــنـــي و الإفـــريـــقـــي، أنــشــأت ســنة  بــتــيــليملي،
 . (l’école coloniale de sourds muets d’Algérie)تــحت إســم 

 1922و في سنة  1921على مستواها تم تكوين أول دفعة للمدرسين المختصين و كان هذا منذ 
تم استبدال الأساتذة الفرنسيين و الرومانيين بأساتذة جزائريين و أصبحت الكفالة تعتمد على 

أصبحت المدرسة تحت وصاية وزارة الحماية الاجتماعية و حاليا  1912التعريب، في سنة 
 الوزارة الوصية هي وزارة التشغيل و التضامن الوطني، 

تسير هذه المدرسة على نظامين نصف داخلي و داخلي للإناث، تتصف بمهمة بيداغوجية  
و فئة الأطفال الصم،  صعبة و ذات طابع خاص حيث تــتـــبع  فيـــها ممــــارسات تــــربوية تتكيف

و هي مكلفة بضمان تعليم مختص حسب برنامج التنطيق المتفق عليه من قبل لجنة متعددة 
الاختصاصات بمدارس الصم على المستوى الوطني، إلى جانب هذا فهي تقدم برنامج التعليم 

 .للمدارس التابعة لوزارة التربية
السادسة حيث تهيأ له الوسائل البيداغوجية يلتحق الطفل الأصم بالمدرسة في سن الخامسة أو  

الخاصة باستقباله و عند دخوله يقضي مدة عامين في إزالة الخرس و التي تعتبر قاعدة 
 .تحضيرية للتعليم الأساسي، بعدها ينتقل إلى مرحلة التكوين المهني

أهداف  نجد في هذه المدرسة فرقة متعددة الاختصاصات تشرف على متابعة التلاميذ و تجّسد 
 المؤسسة البيداغوجية المتخصصة 
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 : الدراسة مجموعة  5. 
سنوات، مقسمة إلى  11سنوات و  11طفلا تتراوح أعمارهم بين  21الدراسة من  مجموعةتتكون 

طفل أصم حاملين للزرع القوقعي و هم أطفال  11المجموعة الأولى مكونة من : مجموعتين
طفل أصم حاملين  11، و "مصطفى باشا"تابعين لمصلحة الأذن و الأنف و الحنجرة لمستشفى 

 ". كريم بلقاسم"من مدرسة شبان الصم   اختيارهمتم  الكلاسيكي للتجهيز
 :كان اختيار المجموعتين عمدي، إذ اعتمدنا على المقاييس التالية

  سنوات في كلتا المجموعتين 11و  11سن، حصرنا سن أفراد العينتين بين جانب ال. 
   تم التأكد من أن أفراد المجموعتين يعانون من صمم حاد أو عميق و هذا بعد الإطلاع على

 .ملفات الأطفال
  لم نعطي لمتغير الجنس أهمية فكانت المجموعتان مكونة من إناث و ذكور. 
  تين حاملين إما للزرع القوقعي أو التجهيزأن يكون كلا أفراد المجموع. 
   أن يكون كلا أفراد المجموعتين قد استفادوا من عملية إعادة التربية الأرطوفونية حوالي   

 .سنتين فما فوق
   كلا أفراد المجموعتين لا يعانون من اضطرابات سلوكية، و قد تم التحقق من ذلك من خلال

 المقابلات مع الأخصائيين الأرطوفونيين 
 

و هاذين الجــــدولين يوضحان خصائص أفراد كل من مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز 
 :يالكلاسيكي و مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقع

 
 
 
 



 منهجية الدراسة                                                                          الفصل الخامس                                         

111 

 

 مدة التكفل الأرطوفوني نوع الصمم الجنس السن أفراد العينة 
 سنتين أكثر من صمم حاد أنثى 11 نسرين 01
 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 11 أسماء 02

 أكثر من سنتين صمم حاد ذكر 11 فيصل 03

 أكثر من سنتين صمم حاد ذكر 11 مهدي 04

 سنتين أكثر من صمم عميق أنثى 11 شهيناز 05

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 11 حميد 06

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 11 نعيمة 07

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 19 جابر 08

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 11 حسنى 09

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 19 خديجة 10

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 19 صارة 11

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 11 الرحيمعبد  12

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 11 ياسمين 13

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 11 أنفال 14

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 11 تنهينان 15

 أكثر من سنتين صمم حاد ذكر 11 خالد 16

 أكثر من سنتين صمم حاد أنثى 19 سلمى 17

 أكثر من سنتين صمم حاد أنثى 19 ليندة 18

 أكثر من سنتين صمم حاد أنثى 11 هند 19

 أكثر من سنتين صمم حاد ذكر 11 أسامة 20

 للتجهيز الكلاسيكيخصائص الأطفال الصم الحاملين : (42)جدول رقم 
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 مدة التكفل الأرطوفوني نوع الصمم الجنس السن أفراد العينة 
 سنتين أكثر من صمم عميق أنثى 10 سمية 01

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 09 روميسة 02

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 10 يانيس 03

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 07 حسام 04

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 09 عبد الحق 05

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 08 أيوب 06

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 06 رياض 07

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 06 إسلام 08

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 10 ميسوم 09

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 07 آسيا 10

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 10 هند 11

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 09 يونس 12

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 08 عائشة خ 13

 أكثر من سنتين صمم عميق ذكر 07 ادريس 14

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 08 منال  15

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 08 إكرام 16

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 07 مروة 17

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 09 عائشة 18

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 09 أمينة 19

 أكثر من سنتين صمم عميق أنثى 08 وسام 20

 للزرع القوقعي صائص الأطفال الصم الحاملينخ: (43)جدول رقم 
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 :أداة الدراسة  6.
 :الأصلية A.P.C.E.Iتقنية 1.6 

 : A.P.C.E.I تعريف تقنية    1.1.6
 ( Nathalie-Noel-Petroff)من طرف نـــتالي نـووال بتـروف   A.P.C.E.I وضــــــعـــت تـقـنــية 

بـهـدف  تـقيـيـم   (Dunise Busquet)دونـــــيس بــــــــــوســــــــكي  (Annie Dumont)و آنــــــي دومــــــــن 
القـدرات الــــســـمعية و النــطقــية للطـفـل الأصم الحامل للزرع الـقـوقــعي أو التجـهـيـز الكلاسيكي، 

، سميت 12العدد   Connaissances et surditéفي مجلة  1111نشرت لأول مرة في سـبـتـمبر 
A.P.C.E.I  اختصارا للحرف الأول من كل ميدان من الميادين التي تحتويها، هي عبارة عن

أداة تعطي حصيلة بصرية لقدرات الطفل السمعية و النطقية، فهي تشكل حوصلة كاملة عن 
ي أو التجهيز الكلاسيكي  في القدرات السمعية و النطقية للطفل الأصم الحامل للزرع القوقع

أرقام، صممت هذه التقنية نظرا إلى الحاجة إلى تبادل المعلومات  5شكل عدد مكون من 
الخاصة بالطفل بين الأطباء، مراكز الصم، المدارس و الأولياء فمن خلالها يمكن معرفة في 

ره، إذا كان واضحا أو لا، إذا لــــمحة مـــا إذا كــــان الطفــــل يستعمل الكلمات أو الجمل في تعبي
كان يفهم ما يسمعه أو لا، فيمكن استخدامها مثلا في بداية السنة و في نهايتها مما يسمح 
بملاحظة التطور أو الجمود أو التراجع في القدرات السمعية و النطقية فهي بذلك تسلط الضوء 

 على نقاط القوة و الضعف عند الطفل الأصم
 

 :لتقنية ا وصف  2.1.6

  :التقنية ميادين   .أ 
 :على خمسة ميادين حيث يمثل كل حرف فيها ميدان معين و هي A.P.C.E.Iتحتوي تقنية   
 .(Acceptation et port  de l’appareil)ميدان تقبل الجهاز و نوعية الحمل :   (A)ميدان .  أ

 . (Perception auditive)ميدان الإدراك السمعي   : (P)ميدان .  ب 



 منهجية الدراسة                                                                          الفصل الخامس                                         

111 

 

  (Compréhension orale)      ميدان الفهم الشفهي:   (C)ميدان .  ج  
 .  (Expression orale)ميدان التعبير الشفهي:   (E)ميدان .  د   
 .  (Intelligibilité de la parole)ميدان وضوح الكلام:    (I)ميدان .  ه  

 
  :مبدأ التنقيط     .ب
فيوافق مستوى الأداء  5مستوى غياب الأداء أما  1حيث يوافق  5إلى  1ينقّط كل ميدان من    

الأقصى المطلوب في الميدان،  الانتقال من مستوى إلى آخر يتوافق مع اكتساب قدرة معينة، 
في حالة التردد بين مستويين يتم اختيار المستوى الأدنى لأن القدرة آنذاك تكون في طريق 

 الاكتساب
 
 : دين الخمسةطريقة إختيار الميا   .ج
تم اختيار الميادين انطلاقا من مراحل تركيب الحلقة السمعية و النطقية عند الطفل السامع،   

فيحاول بعد ( يفهمها)ثم يقوم بفكها ( يسمعها)فعند إرسال رسالة صوتية يقوم الطفل بالتقاطها 
و بالتالي لابد  ،(واضحا)على أن يكون كلامه مفهوما ( إنتاج شفهي)ذلك الإجابة عنها شفهيا 

عند بداية الحلقة و هو يعتمد على حالة الأصوات في المحيط الخارجي  (P)من إدراك سمعي 
و هي تعتمد بدورها على الوظائف   (C)ثم يجب أن تكون الرسالة الشفهية مفهومة و محللّة 

العليا و على الملكات المعرفية، تليها بعد ذلك استعمال اللغة الشفهية للتفاعل مع المحيط أي 
لكن الكلام المنتج لا يمكن استقباله من طرف  (E)استعمال الصوت و التعبير عن النفس 

 .(I)د و واضح الأشخاص الموّجه إليهم إلا إذا نتج في شكل معين أي بلفظ جيّ 
هذا في حالة الطفل السامع لكن في حالة الطفل الأصم الحامل للجهاز سوءا الزرع القوقعي     

أو التجهــــيز فالقـــــدرات السمعية و النطقية عنده تتعــــلق بمستوى صمـــه، نوع جـــهازه و نوعية 
ال الصم الحاملين للزرع حمله لذا فأول نتيجة عرضت في هذه التقنية كونها موجهّة للأطف

 .A.P.C.E.Iقبول الجهاز و بالتالي تكونت ميادين   (A)القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي هي 
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 : A.P.C.E.Iكيفية تطبيق تقنية 3.1.6  
لم يتم نشر البنود المرافقة و المناسبة الخاصة بتقييم كل ميدان و إنما وضع فقط شرح للمبدأ    

الذي يقوم عليه كل ميدان ، الهدف الذي ص مم لأجله بالإضافة إلى شبكة المعايير مع التنقيط 
س المناسب لكل معيار بالإضافة إلى شرح مفصل لكل معيار ، علما أن التنقيط مبني على أسا

و أن كل معيار يتمحور حول ( دون القراءة على الشفاه أو أي معين بصري)سمعي محض 
أداءات مفصلة و مراحل هامة يجب تخطيها في  كل ميدان من الميادين الخمسة، أي أن كل 

تــــمثل أداء معـــين و الانتقال من نقطة إلى أخرى يستوجب تفوقا في الأداء  5إلى  1نقطة من 
 :مه في هذا الجزءو هذا  سنقد

 
 
 . ميدان قبول الجهاز و نوعية حمله:  (A)ميدان .  1
 يهدف هذا الميدان إلى تقييم قبول الجهاز و معرفة نوعية حمله سواء تعلق الأمر :  الهدف

 بالجهاز الكلاسيكي أو الزرع القوقعي
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   شبكة المعايير مع التنقيط المناسب  : 
 

 المعايير سلم التنقيط

  

 رفض:   4
 
 

 
 
 
 ضد الجهاز:  1
 
 
 
 
 ليس ضد الجهاز:  1
 
 
 
 
 
 

 يظهر الطفل رفضا كليا للجهاز حيث أنه : رفض كلي للجهاز
لا يتقبله و لا يرغب في حمله، و إذا فعل فإنه يعبر عن رفضه 

 .نزعه و رميه كليا بالصراخ أو البكاء أو
 
 
  
 الطفل هنا لا يحمل الجهاز إلا لساعات : الطفل ضد الجهاز

 .قليلة في اليوم
 
 

 
 ليس لدى الطفل أي إشكال في :  الطفل ليس ضد الجهاز

حمل الجهاز، يمكن للوالدين وضع الجهاز للطفل، و لكن بعد 
وقت قليل يميل الطفل إلى نزعه ليستريح، بالنسبة للطفل الكبير 
في السن و الذي يتحكم بنفسه في جهازه فيحمله في القسم و  
خلال حصص  إعادة التربية الأرطفونية فقط و لا يرغب في 

 .حمله من غير ذلك 
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حمل سلبي :  2

 للجهاز
 
 
 
 
حمل إيجابي :  2

 للجهاز
 
 
 
 
 الحاجة للجهاز:  2

 حمل  فيلا إشكال لدى الطفل : اليوم واليتقبل حمل الجهاز ط
جهازه طوال اليوم، لكن يمكنه أن يستغني عنه فهو لا يطالب 
به و لا يشير حتى أنه لا يعمل في حالة ما انتهت صلاحية 

 (. خلص شحنها أو تعطلت)البطارية 
 
 
 

 يتفاعل الطفل مع جهازه فهو : حمل و تقبل إيجابي للجهاز
يطالب به مثلا لمشاهدة التلفاز أو مباشرة بعد انتهاءه من 
الاستحمام، يشير إلى أن جهازه لا يعمل في حال توقفه، كما 

 .يقوم بإعادة تثبيته في حالة ما سقط
 
 

 لا يمكن للطفل الاستغناء بتاتا عن جهازه، : الحاجة للجهاز
فهو يحمله طوال اليوم، يطالب به و يشير إلى أي عطب أو 
خلل به فهو يظهر و بشدة حاجته إليه، فالجهاز من إحدى 

 .   يات لديه و لا يمكنه العيش بدونهالضرور 
 
 

 ( Aميدان )الخاصة بميدان قبول الجهاز و نوعية حمله  شبكة المعايير :(42)جدول رقم 
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 .ميدان الإدراك السمعي :  (P)ميدان  .2
 يهدف هذا الميدان إلى تقييم عتبة السمع لدى الطفل الأصم المجهّز أو الحامل :  الهدف

خاصة ( ترددات المحادثات) للزرع القوقعي و هذا استنادا على مستوى منحنى القياس السمعي 
 و الطفل حامل لجهازه،   Hz 2000عند 
نوعية الرسالة  فلا بد أن تشهد إجابات الطفل على دقة (P5)فيما يتعلق بأعلى معيار    

لكلمات بدون معنى أو عن طريق ( تكرار، تعيين، كتابة ) المستقبلة إما عن طريق التعرف 
   .أداء ممتاز لبعض اختبارات التمييز بين الكلمات المتشابهة في النطق

 
  شبكة المعايير مع التنقيط المناسب: 

 سلم التنقيط العتبة السمعية المعايير

 
 
 أي: استجابات اهتزازيةيمثل الطفل إلا لا 

 .أنه لا يدرك أي شيء
 
 
  يستجيب الطفل للأصوات القوية لكن

سلوك : (la voix)ليس للصوت البشري 
الطفل يدل على أنه لا يسمع إلا القليل، 
ل يسمع الصوت البشري، لكن قد يحدث 

 .القويةأن يستجيب للأصوات 

 
 
 ليس هنالك أي إدراك 

(Cophose) 

 

 
 

 العتبة  80 dB 
 
 
 
 

 
 
0 
 (إهتزازات)

 
 
 

1 

 

 

 

 



 منهجية الدراسة                                                                          الفصل الخامس                                         

115 

 

 

 
  يدرك الطفل الصوت البشري القوي و

: الأصوات القوية بما فيه الكفاية بعض
لا يكون إدراك الصوت إلا إذا كان 

مرتفع، في هذه العتبة يبدأ الطفل في 
الحصول على استجابات دائمة للأصوات 

 اليومية القوية بما فيه الكفاية
 
 
 بالإضافة : يدرك الطفل الصوت العادي

إلى إدراك الصوت العادي، يتم إدراك 
 .الحياة اليوميةالعديد من الأصوات في 

 
 
 
 يدرك : يدرك الطفل الصوت الضعيف

الطفل الصوت بسهولة حتى و إن كان 
مهموس، كما أنه يستجيب بسهولة و 

 .بسرعة لكل رسالة شفهية
 
 

 
 

  80dB   عتبة 60dB 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  60dB   عتبة 40dB  
 
 
 
 
 
 
  40dB   عتبة 20dB  

 
 
 
 
 

 

1 

 
 
 
 
 
 
 
 

3 

 

 

 

 

 

 

 

2 
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  ( Pميدان )الخاصة بميدان الإدراك السمعي  شبكة المعايير :(41)جدول رقم 

 
 
 .ميدان الفهم الشفهي:  (C)ميدان . 3

الرسالة الشفهية المستقبلة سمعيا من طرف الطفل يهدف هذا الميدان إلى تقييم فهم :  الهدف
، يتعلق الأمر هنا بالمعنى الذي (القراءة على الشفاه أو لغة الإشارة) بدون أي مساعدة بصرية 

(  P ميدان)يعطيه الطفل للرسائل السمعية التي تصله، هذا الطفل الذي يسمع نوعا ما جيدا 
 أين هو من حيث المعنى الذي يعطيه عن طريق سمعه 

تعيين صور )و هذا عن طريق صور  C3في هذا الميدان يمكن وضع القوائم المغلقة       
أو بواسطة تماثيل صغيرة، هذه الأخيرة تسمح بانتقاء أولي للكلمات ( بالتركيز على تكرار الكلمة

ى إجراء الاختبار عن طريق كلمات من رصيده المعروفة لدى الطفل و هذا من أجل التأكد عل
اللغوي و معروفة لديه، يكون هذا عن طريق الـــــتســــمية ثم يتم الاحتفاظ بالمفردات المستعــــــملة 

،  "سيد"، "رجل"، "أبي"و هذا لاستخدامها أثناء الاختبار، مثلا يمكن لأي رجل أن يسمى 
 .ى الشفاه حتى نتأكد أن الطفل فهم ما ننتظره منهبإمكاننا أن نبدأ الاختبار بالقراءة عل

  لدى الطفل أداء ممتاز مع تمييز سمعي
يتفوق الطفل بنسبة أكبر من : جد دقيق

في تحديد الكلمات بدون معنى أو  80%
 .الكلمات المتشابهة في النطق

 
 

  40dB   عتبة 20dB 

كلمات بدون معنى أو   +

 كلمات متشابهة في النطق 
 

2 
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فيما يخص القائمة المفتوحة فإنه يمكن تكملة تكرار الكلمات المنتقاة عشوائيا من طرف      
المختص إذا شعر الطفل بالارتياح بوقت للثرثرة معه حتى يتم تقييم الانسجام الجيّد لإجابات 

 قيّد بالمفردات البسيطة مع الأطفال الأصغر سنا الطفل مع موضوع الحوار، لكن لابد من الت
  
   شبكة المعايير مع التنقيط المناسب:   
 

 المعايير سلم التنقيط

 

4 

 

 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 
 
 

 
  انعدام الوعي بالأصوات : انعدام الفهم( طفلCophotique) 
 
 
 
 
 
 الطفل لا يفهم لكن يعرف ما هو الصوت، لديه  :الوعي السمعي

مثلا المشاركة )وعي سمعي وهو قادر على الاستجابة للصوت 
 (. في القياس السمعي
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1 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الكلام و الاستجابة للنداء بالاسم  /التفريق بين الصوت :
الطفل لا يفهم اللغة الشفهية لكنه يجيد التفريق بين الصوت و 

رف على بعض الأصوات المألوفة، الكلام، يعرف اسمه و يتع
 ...... صوت محرك السيارة، الهاتف، الكلب

 
 
 
 
 
 
 (   تكرار و تعيين )يمكن للطفل تحديد : فهم جيد للقائمة المغلقة

مع فهم المعنى  % 80 من كلمات في قائمة مغلقة بنسبة 
، كما يظهر الطفل (شرط أن يتم اختيار مفردات مألوفة عنده)

 . فهما للتعليمات الشفهية البسيطة في حياته اليومية
 
 
 
 لدى الطفل فهم جيد، هو قادر على : فهم جيد للقائمة المفتوحة

بة مـــن كــلــمــات القــائــمة المغــلــقة ويــجـــــــيب بــنــسـ % 100تحديد 

 لكلمات القائمة المفتوحة مع المعنى، بإمكانه   % 80 من
الفهم في الهاتف إذا كان  سياق الحديث و المتكلمين مألوفين 

 .  لديه
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2 

 

 

 

 

 

 يفهم الطفل بسلاسة كلمات القائمة المفتوحة، يمكنه : أداء ممتاز
المشاركة بطريقة مناسبة في كل الحوارات مهما كان موضوع 
الحوار، لدى الطفل كل معاني اللغة، هذا الطفل لا يخاف من 
رفع سماعة الهاتف و التحدث مع أي كان سواء كان يعرف 

 الشخص أو لا يعرفه 
 

      
  ( Cميدان )الخاصة بميدان الفهم الشفهي   المعاييرشبكة  :(49)جدول رقم 

 
 
 
 . ميدان التعبير الشفهي:  (E)ميدان . 2 

يهدف هذا الميدان إلى تقييم استعمال الصوت و التعبير الشفهي التلقائي، كيفية :  الهدف
للطفل انتاجات شفهية؟ هل هذه الإنتاجات مبنية على  توصل الطفل إلى الاتصال الشفهي، هل

شكل لغة أم هي مجرد صدفة؟ ما هي نوعية النحو لدى الطفل، هل يستطيع الطفل تكوين 
 جملة ؟ و هل التعبير الشفهي لديه جيّد؟ 
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   شبكة المعايير مع التنقيط المناسب:   
 

 المعايير سلم التنقيط
 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 لاينتج الطفل أي صوت (طفل أخرس : ) انعدام الإنتاج اللفظي ،

 استثناءا عن طريق الحث على الكلام 
 
 
 
 
 لدى الطفل : فهو نتاج للصدفة إنتاج لفظي إلا أنه خال من المعنى

باستثناء )انتاجات لفظية، فهو يستعمل صوته لكن ليس بنية التواصل 
   (.الصراخ للنداء

 
 
 
 يستعمل الطفل صوته بانتظام مع إنتاج كلمات أو صيغ معزولة :

النحو لديه منعدم ، فهو لا يستخدم سوى الكلمات و لا يستطيع تكوين 
الجمل، فرغم نطقه للكلمة بشكل سيئ إلا أن لها معنى، لدى الطفل نية 

، كذلك يمكنه ......"ماما"، 'بابا"في التواصل فهو قادر على قول 
، فهي صيغ مركبة "إلى اللقاء"، "لايوجد"استخدام بعض الصيغ مثل 

 . لكنها مدركة لدى الطفل ككلمة واحدة
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2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
  ،لديه سيئ  النحوالطفل قادر على الجمع بين الكلمات لتكوين جملة

الطفل قادر على وضع عدة كلمات معا للتعبير عن فكرة، : أو منعدم
أدوات الربط أو الضمائر، هذا المستوى يبدأ بجمع إلا أنه تنقصه 
و يستمر إلى ".... أبي ذهب"،" أبي أنام"، " أمي أنام"الكلمات مثل 

أبي ذهب يحضر " غاية ظهور الجملة ذات التركيب السيئ مثل 
 ".معطف في المدرسة لمنير

 
 
 
 
 اللغة لديه منظمة و الجمل : جي د الطفل قادر على تكوين جمل بنحو

مركبة بطريقة صحيحة، لكنها تبقى جمل قصيرة فالطفل يبدأ في التحكم 
في اللغة الشفهية لكنه يجد صعوبة إذا أصبحت الجمل طويلة أو 

 "ذهب أبي ليحضر معطف منير "معقّدة، هنا تصبح الجملة الفائتة 
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2 

 
 
  الطفل قادر على التعبير بصفة تلقائية يمتاز : أداء ممتازلدى الطفل

بنحو و تركيب جيد و سيولة لفظية كبيرة حتى فيما يتعلق الأمر تعبيره 
بالجمل المعقّدة، فهو يفضل استعمال اللغة الشفهية في الاتصال، كما 
أنه يشارك في كل الحوارات اليومية و الاتصالات الاجتماعية بصفة 

 تلقائية 
 
 

 
  ( Eميدان )الخاصة بميدان التعبير الشفهي   شبكة المعايير :(14)جدول رقم 

 
 

 .وضوح الكلام  ميدان:  (I)ميدان . 2
يهدف هذا الميدان إلى تقييم وضوح كلام الطفل و نوعية إنتاجه الصوتي، وضعت :  الهدف
للطفل الأخرس الذي يرفض إصدار أي صوت حتى و لو أرغم على ذلك، و آخر  4النقطة 

الذي يمثل وضوحا ممتازا يسمح لأي كان فهم ما ينتجه الطفل من كلمات   I 5مستوى هو 
فهي (  1 ، 1،  2،  2) 2،  4معزولة أو جمل مركبة أو جمل شبه مركبة، ما بين النقطتين 

 نقاط تفاوت في وضوح كلام الطفل 
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  شبكة المعايير مع التنقيط المناسب:   
 

 المعايير سلم التنقيط

 
4 

 
 

1 

 
 
 

 
1 

 
 
 

 
2 

 
 
 

 
 

 
 وضوح الكلام غير منقط :طفل أخرس. 

 
 يصدر الطفل أصوات غير مفهومة و غير : غياب وضوح الكلام

 .واضحة
 
 
 
  كلام الطفل غير واضح، فقط بعض : بعض الكلمات المفهومة

الكلمات المفهومة من طرف الأولياء أو المختصين في الصمم الذين 
 .يتابعون حالته

 
 
  الطفل تتعدى بعض الكلمات النادرة إلا أنها ليست مفهومة انتاجات

الأولياء و المختصين الذين  :إلا من طرف الأولياء أو المختصين
يتابعون حالته يفهمونه جيدا، لكن ليس الآخرين، ففهم كلام الطفل 

 . يتطلب التعّود عليه
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2 

 
 
 
 

 
 
 
2 

 
 كلام : كلام الطفل مفهوم من طرف غير المختصين في الصمم

اضح لكنه غير مثالي، يمكن أن ي فهم من طرف الغير الطفل و 
 مختصين في الصمم 

 
 
 
 
 
 أي شخص متحدث لغته في : كلام الطفل جد واضح و مفهوم

مجتمعه يمكنه أن يفهم كلامه، فهو لا يعاني من أي خلل نطقي 
 ملحوظ 

 
   

 
  ( Iميدان )وضوح الكلام  الخاصة بميدان شبكة المعايير :(11)جدول رقم 

 
حيث يسمح هذا الجدول بتـــنقيـــط بســــــــــــيط " معين الذاكرة" يمكن استعمال جدول تلخـــــيصي    

و سريع للميادين الخمسة، و الكلمات الأساسية فيه تسمح بإيجاد بسرعة القدرة التي يجب 
 تقييمها في كل ميدان من الميادين 

يمكن حفظها بسهولة من طرف مستعملي هذه و هكذا فإن التطابقات بين الحروف و الأرقام 
 ( بداية الجملة=  E3قائمة مغلوقة،   = C3:    مثال )التــــقـــــنــــية  



195 

 

مع الكلمات الرئيسية و التنقيط المناسب بكل ميدان من الميادين الخمسة A.P.C.E.I ملخص لمحتويات تقنية  :(11)جدول رقم 

 
5 

 
4 

 
3 

 
2 

 
1 

 
0 

 سلم التنقيط
 تقنية                

A.P.C.E.I 
 A رفض كلي للجهاز ضد الجهاز ليس ضد الجهاز حمل سلبي للجهاز جابي للجهازيحمل إ الحاجة إلى الجهاز

 40-20 dB 

 مندراك أكثر ا+ 
من كلمات   80%

بدون معنى أو كلمات 
 متشابهة في النطق

40-20 dB 

الصوت البشري 
الضعيف و الكثير من 
 الأصوات الضعيفة

60-40  dB   

الصوت العادي و 
 أكثر أصوات

80-60  dB 

الصوت البشري القوي 
و بعض الأصوات 

 القوية

 80  dB 

 الأصوات القوية
اهتزازت 

(Cophose) 
 

P 

 

 
 أداء ممتاز

فهم جيد للقائمة 
 المفتوحة

( 80 % ) 
  

فهم جيد للقائمة 
 المغلقة

 ( 80 % ) 

 

التعرف على الأصوات 
 اليومية

 الوعي السمعي
 (صمت/ صوت)

  انعدام الفهم
C 

 

 
 سيولة لفظية جيدة

تركيب و نحو جيد 
للجمل البسيطة و 

 القصيرة

الجمع بين عدة 
 كلمات، تكوين جمل

 سيئ لتركيببسيطة، ا

كلمات أو صيغ 
 معزولة

إنتاج أصوات خالية 
 من المعنى

إنعدام )طفل أخرس  
 (الإنتاج

 
E 

 

نطق و كلام جد 
 واضح

 كلام مفهوم من طرف
 غير المختصين

كلام مفهوم من طرف 
 الأولياء و المختصين

بعض الكلمات 
 الواضحة

 طفل أخرس كلام غير واضح
 

 

 
I 
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:من طرف الباحثة المقترحة A.P.C.E.Iتقنية  2.6 
و الهدف الذي وضع من أجله  الأصلية  A.P.C.E.Iانطلاقا من المبدأ الذي تقوم عليه تقنية    

كل ميدان، و استنادا على شبكة المعايير الخاصة بكل ميدان و الذي يشكل فيها كل معيار 
  A.P.C.E.Iمستوى  أداء مفصل أي اختبار يقيم مستوى الأداء و نظرا لعدم احتواء تقنية 

ناسبة لكل ميدان حاولنا من خلال دراستنا هذه اقتراح بنود م ،الأصلية على البنود المناسبة
ماشى ــــتـــمة تــــه ملائيميتخضع لنفس المبدأ ونفس الهدف، ارتأينا أن تكون البنود موضوعية تقي

باسه من اختبارات مكيفة ومقننة على ـــتـــم اقــــو الوسط الإكلينيكي الجزائري، فكان منها ما ت
 .لشروط د تم إخضاعهاالوسط الإكلينيكي الجزائري و منها ما قمنا نحن ببنائها وق

و بما أن الانتقال من مستوى إلى آخر في نفس الميدان يتطلب اكتساب قدرة معينة فإنه لابد    
لاجتياز المستوى ومن أجل هذا كان لابد من تحديد طريقة للتعبير عن  الاختبارمن التفوق في 

فوق الإجابات الخاطئة يتم هذا التفوق لذا حددنا أنه إذا كانت الإجابات الصحيحة في الاختبار ت
الانتقال إلى المستوى التالي أما إذا كانت الإجابات الخاطئة تفوق الإجابات الصحيحة أو في 

 .حالة تساوي الإجابات فلا يتم الانتقال إلى المستوى التالي لأن القدرة تكون لم تكتسب بعد
أداة تقييميه كاملة تــقـــيم القـــدرات   A.P.C.E.Iالهدف من هذه الدراسة جعــــل تقنية       

السمعية و النطـــقية للطـــفــــل الجــــزائري الأصــــم الحامل للزرع القوقــــعـــي أو التجهيز الكلاســـيكي 
 و بالتالي استخدامها كمرجع لمراقبة تطور هذه القدرات عند هذه الفئة من الأطفال، 
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 ( (1)أنظر ملحق رقم  ) : ترحةالاختبارات المق  1.2.6
 

 . ميدان قبول الجهاز و نوعية حمله:  (A)ميدان .  1
 

 الأداة المستعملة : 
 :و هي أسئلة تتعلق بالنقاط التاليةعشر سؤالا  إحدىعلى حتوي يموجه إلى الأولياء استبيان 

 .أسئلة خاصة بمعلومات حول الطفل. أ  
 .أسئلة خاصة بتقبل الجهاز و نوعية حمله.  ب
تعمدنا استعمال مفردات سهلة ومفهومة ليتسنى للأولياء الإجابة على الأسئلة، كما استعملنا  

في أحد ( x)أسئلة مقيّدة، تكون الإجابة عليها بنعم أو لا أو أحيانا وهذا بوضع علامة 
 .الاختيارات المقدمة

  التنقيط: 
 :الجدول التالييتم التنقيط حسب 

 
 2 2 2 1 1 4 الدرجة

ليس ضد  ضد الجهاز رفض كلي المعيار
 الجهاز 

حمل سلبي 
 للجهاز

حمل إيجابي 
 للجهاز 

الحاجة 
 للجهاز

 
  2و 4الدرجة الخام الإجمالية محصورة بين 

 
 . ميدان الإدراك السمعي:  (P)ميدان . 2

 لجهازهقياس عتبة السمع و الطفل حامل : المستوى الأول .أ 
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 الأداة المستعملة  : 

 ( Gain prothétique )قياس السمع و الطفل حامل لجهازه 
 
  التنقيط : 

و يتم  Hz 2000يكون اعتمادا على نتيجة منحنى قياس السمع و الطفل حامل لجهازه عند 
 :حسب الجدول التالي

 2 2 1 1 4 الدرجة 

    dB  80   dB (80-60)   dB (60-40) اهتزازات المعيار

   
dB (40-20) 

 
 dB (20-40) بين   Hz 2000إذا كانت نتيجة منحنى قياس السمع و الطفل حامل لجهازه عند  
 يتم الانتقال إلى المستوى الثاني ، 
  2و 4محصورة بين  للمستوى الأولالدرجة الخام  
 

 . التمييز بين كلمات متشابهة في النطق:  المستوى الثاني.  ب
 الأداة المستعملة  : 

دراسة  مـــجمـــوعـــات مـــن كــــلمات ذات لفــظــ مـــتــقارب و هـــــي كـــــلمــــات تـــم اقـــــتـــباسها مــــن 11
 ، و الــــــتي تــدخل في ايـــطار نـــيل شهادة الماجستير في الأرطوفونيا"بــــيــــزات عــــمـــرية"الباحــــثــــة 

 .(2001  - 2000بيزات عمرية، )

 

  التنقيط: 
لكل إجابة خاطئة ، إذا كانت الإجابات ( -)لكل إجابة صحيحة و إشارة )+( يتم وضع إشارة 

إذا كانت الإجابات الصحيحة تفوق الإجابات  4الخاطئة تفوق الإجابات الصحيحة تمنح درجة 
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في حالة تساوي الإجابات و هذا حسب ( -)نحافظ على النتيجة السلبية  5الخاطئة تمنح درجة 
 الجدول التالي 

 
 2 2 الدرجة

 dB  40-20 المعيار

 
40-20 dB   + كلمات متشابهة
 في النطق 

 
 2و 2محصورة بين  للمستوى الثانيالدرجة الخام 

 2و 4محصورة بين الإجمالية الدرجة الخام 

 

 .ميدان الفهم الشفهي:  (C)ميدان . 3
 
 الوعي السمعي :  المستوى الأول. أ 
 الأداة المستعملة : 
 الاعتماد على نتيجة منحنى قياس السمع و هذا بملاحظة استجابة الطفل للصوت بالمشاركة 

 
  التنقيط : 

 :يكون حسب الجدول التالي 
 

 1 4 الدرجة

 الوعي السمعي انعدام الفهم المعيار
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 نمر إلى المستوى الثاني في حالة وجود وعي سمعي 
  1و 4محصورة بين  للمستوى الأولالدرجة الخام  
 

 .التعرف على الأصوات: المستوى الثاني. ب 
 
 الأداة المستعملة : 

شريط مسجل يضم عشرة أصوات متنوعة من أصوات الحيوانات، أصوات الحياة اليومية، 
 ...وسائل النقل

 
  التعليمة: 

الــــطــلـب مــن الــمـفـحوص تـحــديد مــاهــية الــصوت الـــمـــســموع  و هــــذا بإعطاء الـــتــعلـــيمــــــة التالـية 
 [wéš rak tǝsmé ع]

 
 
 
  التنقيط: 

لكل إجابة خاطئة ، إذا كانت الإجابات  (-)لكل إجابة صحيحة و إشارة  )+(يتم وضع إشارة 
في حالة تساوي الإجابات نحافظ  ، 1الخاطئة تفوق الإجابات الصحيحة نحافظ على درجة 

 1، إذا كانت الإجابات الصحيحة تفوق الإجابات الخاطئة تمنح درجة (-)على النتيجة السلبية 
 :و يتم الانتقال إلى المستوى التالي و هذا حسب الجدول التالي
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 1 1 الدرجة 

 التعرف على الأصوات الوعي السمعي المعيار
 

  1و 1محصورة بين  للمستوى الثانيالدرجة الخام 
 
  كلمات في قائمة مغلقة فهم:  المستوى الثالث. ج 
 
  الأداة المستعملة : 

صورة معبرة عن كلمات مستوحاة من مفردات الطفل، حيث قمنا في البداية باختيار  11
مجموعة كبيرة من الصور من الواقع تعبر عن أشياء مرئية مراعين بذلك كون الطفل المعوق 
سمعيا يتعرف على ما هو ملموس أكثر مما هو مجرد، وطلبنا من الأطفال التعرف عليها 

ذلك التعرف على الكلمات التي يعرفها و بالتالي استخدامها ضمن نشاط لعب و الغرض من 
في الاختبار، اضطررنا في بعض الأحيان إلى استعمال كلمتين لنفس الصورة و هذا استنادا 

 :لإجابات الأطفال التي كانت بين الفصحى و العامية 
 (   طونوبيل) [ṭonobi:ℓ] كما نجد  (  سيارة)  [séjara] نجد  :  مثلا صورة سيارة  
 
  التعليمة: 
مع  يتم عرض الصور على الطفل و الطلب منه تعيين الصورة الموافقة للكلمة التي ننطق بها 

تكرار الكلمة التي سمعها، يكون هذا دون استعمال القراءة على الشفاه مع المراعاة في ذلك 
مراعاة عدم تقريب الورقة الطريقة الجيدة في إخفاء الوجه حتى لا نعطي للطفل أي إيحاء و كذا 

 :كثيرا من الفم ما يجعل الصوت مخنوق و و يكون بإعطاء التعليمة التالية 
  [.......wǝrriℓi ttǝṣwiṛa ǝℓi fiha awǝd muṛa:jja u ع wéš nqoℓǝk  ع ǝsmé] 
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  التنقيط: 
لكل إجابة خاطئة ، إذا كانت الإجابات  (-)لكل إجابة صحيحة و إشارة  )+(يتم وضع إشارة 

في حالة تساوي الإجابات نحافظ  ، 2الخاطئة تفوق الإجابات الصحيحة نحافظ على درجة 
 3، إذا كانت الإجابات الصحيحة تفوق الإجابات الخاطئة تمنح درجة (-)على النتيجة السلبية 

 :و يتم الانتقال إلى المستوى التالي و هذا حسب الجدول التالي
 
 

 3 2 المعيار

 فهم جيد للقائمة المغلقة  التعرف على الأصوات الدرجة

 

 2و 1محصورة بين  للمستوى الثالثالدرجة الخام  
 
 
 فتوحة كلمات في قائمة م فهم:  المستوى الرابع.  د
 
 الأداة المستعملة : 

صورة معبرة عن كلمات مختارة عشوائيا من مجموعة الكلمات المستخدمة أثناء حصص  111
  إعادة التربية الأرطوفونية مع بعض الأسئلة  الشفهية الخاصة بموضوع الصور المعروضة

أثناء عرض صورة الغابة نحاول التحدث مع الطفل و هذا بطرح بعض الأسئلة الخاصة : مثلا
و نلاحظ إجابات ...........هذا المكان؟ هل ذهبت إليه؟ مع من؟ بالغابة، مثلا هل تعرف 

 الطفل  
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 التعليمة: 
يتم عرض الصور على الطفل و الطلب منه تعيين الصورة الموافقة للكلمة التي ننطق بها مع  

تكرار الكلمة التي سمعها، و أثناء عرض الصور يتم طرح بعض الأسئلة وهذا لتقييم الانسجام 
 :و يكون بإعطاء التعليمة التالية  .الجيد لإجابات الطفل مع موضوع الحوار

 [........wǝrriℓi ttǝṣwiṛa ǝℓi fiha awǝd muṛa:jja u ع wéš nqoℓǝk  ع ǝsmé] 

 
  التنقيط: 

لكل إجابة خاطئة ، إذا كانت الإجابات  (-)لكل إجابة صحيحة و إشارة  )+(يتم وضع إشارة 
في حالة تساوي الإجابات نحافظ على ، 2الخاطئة تفوق الإجابات الصحيحة نحافظ على درجة 

إذا  2، إذا كانت الإجابات الصحيحة تفوق الإجابات الخاطئة تمنح درجة (-)النتيجة السلبية 
و يتم  2كانت كل الإجابات صحيحة و منسجمة مع موضوع الحوار تمنح أقصى درجة و هي 

 :هذا حسب الجدول التالي
 

 2 2 2 الدرجة

فهـــــــــــم جيـــــــــــد للقائمـــــــــــة  المعيار
 المغلقة

فهـــــــــــم جيـــــــــــد للقائمـــــــــــة 
 المفتوحة

 أداء ممتاز

 
 2و  2محصورة بين  للمستوى الرابعالدرجة الخام 

 2و 4محصورة بين الإجمالية الدرجة الخام 
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 ميدان التعبير الشفهي:  (E)ميدان . 2
 
 الأداة المستعملة : 

 Chevrier- Mullerاعتمدنا في هذا الميدان عـــــلى مجموعة من الصور الموجودة في اختبار 
و الذي يتكون من مجموعة اختبارات الفحص اللغوي الذي تم تكييفه من  1911الذي وضع سنة 

اعتمدنا أثناء تطبيق الاختبار على جـــهاز التـــسجيل بهـــدف ، 1992طرف نورية مالك سنة 
حتى نتجنب الأخطاء الناتجة عن النسيان الالــــتـــقـــاط الـــمـــباشـــر للاســتــجابات اللــفــظية بكل دقة 

أن فوائد التسجيل عديدة منها تجنب التدوين " لويس كورمان"و الاعتماد على الذاكرة و يرى 
ن الكـــتابي أمـــام الحـــالة، و تــعــتــبر مــــن العـــــوامل الــــمساعدة عـــــلى خـــلــــق جــــو من الــــثقة بــــيــ

ـص و الــمــفحـــوص مــــما يــــعــــطي للاخـــتــبـــار هــــيئة محاورة عادية بالإضـــافة إلى أن الفاحـــ
التــــسجيل يـــساعد على تدوين كل ما يتلفظه الطفل كما جاء بها بكل دقة لاسيما فلتات اللسان 

    (Carmen Louis, 1984, P 77 )     و التردد
 
 
 
 التعليمة: 

يتم عرض الصور الممثلة للقصة و يطلب من الطفل سرد أحداثها و يكون بإعطاء التعليمة 
 [tšuf wéš ṛak ħǝkiℓi]: التالية

 
  التنقيط:    

 :يتم تحليل الاجابات حسب الجدول التالي
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 2 2 2 1 1 4 الدرجة

 
 المعيار

 طفل أخرس
انعــــــــــــــــــــــــدام )

الإنتــــــــــــــــــــــــاج 
 اللفظي

انتــــــــــــــــــــــــــــــــاج 
أصــــــــــــــــــــوات 
ــــــة مــــــن  خالي

 المعنى

اســـــــــــــــــتعمال 
صـــــــــــــــــيغ أو 
كلمـــــــــــــــــــــــــات 

 معزولة

تكوين جمـل 
بســـــــــــــــــــــــــيطة 

 سيئ  نحوب

تكوين جمل 
 جيد نحوب

 
 أداء ممتاز

   
 2و 4محصورة بين الإجمالية الدرجة الخام 

 
 .وضوح الكلام ميدان:  (I)ميدان . 2
 
 الأداة المستعملة : 

التسجيل مع ( سرد قصة عن طريق الصور)نفس الأداة المستعملة في ميدان التعبير الشفهي، 
أو الطلب من الطفل أن يحكي حكاية و نقوم بالتسجيل في هذا البحث قمنا بالاعتماد على 

 (.سرد قصة عن طريق الصور)

 
 التعليمة : 

فــــي حالــــة ســــرد قصــــة عــــن طريــــق الصــــور فهــــي  نفــــس التعليمــــة المقدمــــة فــــي ميــــدان التعبيــــر 
أمــــــــــــا إذا طلبنــــــــــــا مــــــــــــن الطفــــــــــــل أن يحكــــــــــــي حكايــــــــــــة ، [tšuf wéš ṛak ħǝkiℓi]الشــــــــــــفهي 

 . [ħǝkaja ħǝkiℓi]فالتعليمة تكون 

 

  التنقيط:  
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يتم عرض التسجيلات المتحصل عليها على المختصين في ميدان الإعاقة السمعية و على 
غير المختصين في ميدان الإعاقة السمعية و نطلب منهم تقييم وضوح كلام الطفل و يتم منح 

 الدرجات حسب الجدول التالي 
 

 2 2 2 1 1 4 الدرجة

 
 المعيار

 طفل أخرس
 

كـــــلام غيـــــر 
 واضح 

بعــــــــــــــــــــــــــــض 
الكلمـــــــــــــــــــات 
 المفهومة 

مفهــــــوم مــــــن 
طــــــــــــــــــــــــــــــرف 
المختصـــــــين 
فــــي الصــــمم 
 أو الأولياء

مفهوم من 
طرف غير 
المختصين 
 في الصمم

نطـــــــــــــــــــــق و 
ســــــــــــــــــــــــــــيولة 
لفظيــــــــــــــــــــــــــــة 

 ممتازة 

 
 2و 4محصورة بين الإجمالية الدرجة الخام 

 

 

 : التقنيةصدق وثبات   2.2.6
  لتقنيةاصدق : 

و الاختبار  الاختبارات،بها في بناء  الاهتماميعتبر الصدق من الخصائص المهمة التي يجب 
اس السمة أو الظاهرة التي وضع لأجلها ــيـــلى قـــادر عـــقـــبار الـــتـــو ذلك الاخــــادق هــــالص
 ( 83، ص 1442 ،سوسن شاكر الجبلي)
من خلال آراء المحكمين و أصحاب الخبرة الميدانية   A.P.C.E.Iقد أمكن تحديد صدق تقنية  

من أساتذة جامعية و مختصين في الأرطوفونيا ممارسين في مجال الإعاقة السمعية، و كانت 
 ( (4)ملحق رقم أنظر)موافقة هؤولاء على صدق محتوى التقنية 
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 لتقنيةا ثبات: 
متنوعة فمنها مــا تم اقتباسه   A.P.C.E.I كما تــم ذكره في التمهيد، البنود المقترحة في تقنية 

من اختبارات مكيفة و مقننة على الوسط الإكلينيكي الجزائري و تتمثل في بـــند التمــــييز بيــــن 
، و الــتي "بــيـزات عـمرية"دراسة الباحـثة  منلمات مقتبسة ـالكلمات الـمــتشابهة في النطق و هي ك

 (2001  - 2000يزات عمرية، ـــب)تــدخل في ايـــطار نــــــيل شهـــادة الماجســـتـــير فـــــــي الأرطوفونيا 

كلمات في قائمة مغلقة فهم ، أما البنود المقترحة و المتمثلة في و بذلك فهي لا تحتاج إلى ثبات
تم  حساب معامل ثبات هذين البندينكلمات في قائمة مفتوحة فقد احتاجت إلى ثبات، و ل فهمو 

عادي و قد طفل  111على مبدئيا الاعتماد على طريقة إعادة التطبيق حيث تم تطبيقهما 
تحصلنا على نتائج جيدة و هذا راجع لدرجة السهولة التي اتسم بها البندين هذا ما جعلنا نفكر 

تتراوح  طفل أصم ممن 111ى تثبت أكثر فعالية الكلمات فقمنا بتطبيقه  على في طريقة أخر 
 و قد تم انتقاءهم من مختلف مستشفيات الجزائر العاصمة سنوات  11إلى  1بين  ما أعمارهم

 .مرور أسبوعين من التطبيق الأولثم أعيد التطبيق عليهم مرة أخرى بعد 
نتج لدينا ( ( 2)أنظر ملحق رقم) قين الأول و الثانيبحساب معامل الارتباط بيرسون بين التطبي 

فهم كلمات في قائمة مغلقة و هو دال إحصائيا عند  بالنسبة لجزء (0.85)معامل ثبات قدره 
ائمة مفتوحة ـــــــفهم كلمات في ق بالنسبة لجزء (0.79)بات قدره ـــو معامل ث  ) α)  = 0.01مستوى 

بدرجة مناسبة من  البندينتمتع هذين و بالتالي   ) α)  = 0.01و هو دال إحصائيا عند مستوى 
 .فلم تحتج إلى ثبات  البنود أما باقي  الثبات،
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 :منهجية سير الدراسة . 2
بعد كل هذه الخطوات تنقلنا إلى ميدان الدراسة الأول المتمثل في مستشفى مصطفى باشا 

طفل أصم حامل  11الجامعي تحديدا في مصلحة الأنف و الأذن و الحنجرة أين تم اختيار 
سنوات ممن استفادوا من إعادة التربية  11إلى  11للزرع القوقعي تتراوح أعمارهم مابين 

المقترحة و قد تم ذلك من   A.P.C.E.Iالأرطوفونية لأكثر من سنتين، ثم تم تطبيق تقنية  
خلال عدة حصص فكانت الحصة الأولى خاصة بقياس السمع و الطفل حامل لجهازه أين تم 

ذ كل حالة على حدى بعث الطفل إلى عيادة خاصة بقياس السمع أما باقي الحصص  فكنا نأخ
و نطبق عليها التقنية، كنا نكتفي  ببعض الاختبارات في اليوم الواحد نظرا لطول التقنية و هذا 
لتجنب الملل و الشعور بالتعب و الإرهاق و عدم التركيز لدى الحالة مما قد يؤثر سلبا على 

هيز الكلاسيكي النتائج، و نفس الخطوات اتبعناها مع فئة الأطفال الصم الحاملين للتج
 .بتيليملي" كريم بلقاسم"المتواجدين في مدرسة صغار الصم 
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 خلاصة الفصل 
بعد إعطاء نظرة شاملة عن المنهج المتبع في الدراسة و تقديم العينة و كيفية اختيارها و أدوات   

إلى عرض نتائج تقنية صل الموالي البحث التي سنستعملها في الدراسة الميدانية، سنتطرق في الف
A.P.C.E.I  طفالالأالثانية حاملين للتجهيز الكلاسيكي و ال الأطفال الأولىموعتين المجعلى 

الواحدة  كما سنقوم بتحليلها من أجل التحقق من الفرضيات و كذا مناقشتهاقوقعي الزرع لل حاملينال
 .تلو الأخرى

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 الفصل السادس
 عرض نتائج الدراسة و مناقشتها

 

  A.P.C.E.I عرض النتائج الخام الإجمالية لتقنية .1

 عرض و تحليل النتائج على ضوء الفرضيات  .2
 مناقشة النتائج و تفسيرها  .3
 الاستنتاج العام  .4
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 : A.P.C.E.I  عرض النتائج الخام الإجمالية لتقنية 1.

 :النتائج الخام لمجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي عرض 1.1

 :النتائج الخام لمجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي(: 23)جدول رقم  

 A.P.C.E.Iتقنية        

 

 الحالات 

 

A 

 

P 

 

C 

 

E 

 

I 

01 5 4 3 3 4 
02 3 2 2 1 1 
03 3 4 2 1 1 
04 4 4 2 1 1 
05 5 4 2 2 1 
06 3 4 2 1 1 
07 3 3 2 2 1 
08 4 3 3 2 2 
09 4 3 3 2 3 
10 3 3 2 1 1 
11 5 3 3 3 3 
12 3 3 2 1 1 
13 2 3 2 1 1 
14 3 3 2 2 2 
15 5 3 2 2 3 
16 3 4 3 3 4 
17 3 3 2 2 1 
18 3 4 2 2 2 
19 3 3 2 2 2 
20 3 4 2 2 2 
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 :لنتائج مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكيالنسب المئوية   1.1
 :النسب المئوية لنتائج مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي :(12)جدول رقم 

 

 A.P.C.E.Iتقنية       
 الحالات 

 

A 

 

P 

 

C 

 

E 

 

I 

01 100 80 60 60 80 
02 60 40 40 20 20 
03 60 80 40 20 20 
04 80 80 40 20 20 
05 100 80 40 40 20 
06 60 80 40 20 20 
07 60 60 40 40 20 
08 80 60 60 40 40 
09 80 60 60 40 60 
10 60 60 40 20 20 
11 100 60 60 60 60 
12 60 60 40 20 20 
13 40 60 40 20 20 
14 60 60 40 40 40 
15 100 60 40 40 60 
16 60 80 60 60 80 
17 60 60 40 40 20 
18 60 80 40 40 40 
19 60 60 40 40 40 
20 60 80 40 40 40 
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 :متوسط النسب لنتائج مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي    3.1  
 :متوسط  نسب نتائج مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي : (12) جدول رقم

 

 I متوسط  Eمتوسط   C متوسط  Pمتوسط   Aمتوسط  

70 67 45 36 37 

 

 الكلاسيكيتظهر لنا هذه الجداول النسب التي تحصل عليها الأطفال الصم الحاملين للتجهيز 
التي تمثل قبول  (A) نـــــلاحظ من خلالها أن نسبة ميدان،  A.P.C.E.I  في كل ميادين تقنية

فقد  %24 العشرين بالجهاز و نوعية حمله مرتفعة حيث قدر متوسطها بالنسبة للحالات 
الذي يمثل ميدان الإدراك السمعي  (P) يليه ميدان ،%144 سجلت بعض الحالات النسبة الكاملة

 (E) أما ميدانّي، %25 الذي يمثل ميدان الفهم الشفهي بنسبة( C) ، ثم يأتي ميدان%32 بنسبة

الذي يمثل وضوح الكلام فلقد عرفا تقاربا في   (I)الذي يمثل ميدان التعبير الشفهي و ميدان 
، نلاحظ كــــذلك من خلالها أن النتائج  %22و الــــثاني ب   %23النسبة الأول  بـــنسبة 

حـــــــيث سجلت أعلى نسبة في ميدان قــــبول الجهاز و نوعية  %144و  % 14مـــتـــفاوتة مابــــيـــن 
وضوح  (I)التعبير الشفهي و ميدان ( E)حمله ، أما أدنى نسبة فقد سجلت في كل من ميدان 

و ميدان (  E)الكلام، كما نستـــــنتج من هذه النتائج أن هنالك علاقة بين ميدان التعبير الشفهي 
 . ا تؤكده النسب المتقاربة في كلا الميدانيينو هذا م( I)وضوح الكلام 

 
 
 

 

 

 

 



               عرض نتائج الدراسة و مناقشتها                                                                          دسالفصل السا

   131 

 

 

 

 

 

 

 

تمثيل بياني لمتوسطات نسب نتائج مجموعة الأطفال الصم  :(41)التمثيل البياني رقم 
 : A.P.C.E.I الحاملين للتجهيز الكلاسيكي في ميادين تقنية

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 

10 

20 

30 

40 

50 

60 

70 

A P C E I 

A 

P 

C 

E 

I 



               عرض نتائج الدراسة و مناقشتها                                                                          دسالفصل السا

   131 

 

 

 :الحاملين للزرع القوقعيعرض النتائج الخام لمجموعة الأطفال الصم   4.1
 :النتائج الخام لمجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي(: 13)جدول رقم 

 A.P.C.E.Iتقنية      
 

 الحالات 

 

A 

 

P 

 

C 

 

E 

 

I 

01 5 3 4 3 4 
02 5 4 3 3 4 
03 5 3 4 3 4 
04 5 2 4 3 4 
05 5 4 4 3 4 
06 5 3 4 2 3 
07 5 2 4 3 4 
08 5 3 4 3 4 
09 5 3 4 4 4 
10 5 3 3 2 3 
11 5 4 4 3 4 
12 5 3 4 3 4 
13 5 3 3 2 3 
14 5 3 4 2 3 
15 5 3 4 3 4 
16 5 3 4 3 4 
17 5 3 3 2 3 
18 5 3 4 3 4 
19 5 3 4 3 4 
20 5 3 4 3 4 
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 : النسب المئوية لنتائج مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي 5.1 
 :القوقعيالنسب المئوية لنتائج مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع (: 12)جدول رقم 

 

 A.P.C.E.Iتقنية     
 

 الحالات 

 

A 

 

P 

 

C 

 

E 

 

I 

01 100 60 80 60 80 
02 100 80 60 60 80 
03 100 60 80 60 80 
04 100 40 80 60 80 
05 100 80 80 60 80 
06 100 60 80 60 60 
07 100 40 80 60 80 
08 100 60 80 60 80 
09 100 60 80 80 80 
10 100 60 60 40 60 
11 100 80 80 60 80 
12 100 60 80 60 80 
13 100 60 60 40 60 
14 100 60 80 40 60 
15 100 60 80 60 80 
16 100 60 80 60 80 
17 100 60 60 40 60 
18 100 60 80 60 80 
19 100 60 80 60 80 
20 100 60 80 60 80 
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 :متوسط النسب لنتائج مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي 6.1
 :متوسط  نسب نتائج مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي(: 11)جدول رقم 

  
 I متوسط  Eمتوسط   C متوسط  Pمتوسط   Aمتوسط  

100 61 76 56 75 

 

تبين لنا هذه الجداول النسب التي تحصل عليها الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي في كل 
التي تمثل قبول  (A)، نلاحـــظ مـــــــن خلالها أن نـــســـبة ميدان  A.P.C.E.Iميادين تــــقنية  

الجهاز و نوعية حمله بلغت حدها الأقصى فهي مرتفعة أكثر من باقي الميادين الأربعة الأخرى 
و هذا يعني أن كل الحالات قد  ،%144حيث قدر متوسطها بالنسبة للحالات العشرين ب 

ثم  ،%23الذي يمثل ميدان الفهم الشفهي بنسبة ( C)يليه ميدان  ،%044سجلت النسبة الكاملة 
ثم ميدان الإدراك السمعي ميدان   %22الذي يقاربه بنسبة ( I)يأتي ميدان وضوح الكلام ميدان 

(P)  و أخيرا ميدان التعبير الشفهي ميدان  %31بنسبة ،(E ) نلاحظ أيضا أن  %23بنسبة ،
كما نستنتج من هذه النتائج   ،% 24كل النتائج التي سجلت كانت فوق المعدل أي أكثر من 

   .A.P.C.E.Iكل النسب كانت متقاربة في كل الميادين الخمسة المكونة لتقنية أن 
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تمثيل بياني لمتوسطات نسب نتائج مجموعة الأطفال الصم : (41) التمثيل البياني رقم
 : A.P.C.E.I الحاملين للزرع القوقعي في ميادين تقنية
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تمثيل بياني لمتوسطات نسب نتائج مجموعتي الدراسة في ميادين : (42) التمثيل البياني رقم
 :A.P.C.E.I تقنية

 

 

 

 

يتضح لنا من خلال هذا التمثيل البياني وجود فرق في نتائج النسب المئوية للميادين الخمسة 
الحاملين للتجهيز الكـلاسيكي الــــمـــطـــــــبقة على مجــــموعة الأطــــفال الصم   A.P.C.E.Iلتـــقـــنـــــية 

و الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي، إذ نلاحظ الاختلاف جليا حيث ترجع النسب العالية 
المسجلة إلى مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي و هذا ما سيؤكده التحليل 

ن هاتين الإحصائي حيث سيوضح الفرق الموجود في القدرات السمعية و النطقية بي
 .المجموعتين
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 : عرض و تحليل النتائج على ضوء الفرضيات  .1

 : (A)عرض و تحليل نتائج الفرضية الأولى الخاصة بقبول الجهاز و نوعية حمله  1.2

للمقارنة بين متوسطي  مجموعة الأطفال الصم الحاملين ( ت)نتائج اختبار (: 19)جدول رقم 
للتجهيز الكلاسيكي و مجموعة الأطفال الحاملين للزرع القوقعي في قبول الجهاز و نوعية 

 :( A)حمله 

 

عدد  المجموعات الميدان
 الأفراد

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

t 
 المحسوبة

t 
 المجدولة

درجة 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

قبول 
الجهاز و 
نوعية 
 حمله

( 2مج)
التجهيز 
 الكلاسيكي

11 3.50 0.88  

7.55- 

 

2.70 

 

38 

 
دالة 
 إحصائيا

ميدان 
(A) 

 ( 2مج)
 الزرع القوقعي 

11 5 00     

 

مجموعة الأطفال )فإن المتوسط الحسابي للمجموعة الأولى ( 19)حسب نتائج الجدول رقم 
، أما ( 0.88)بانحراف معياري يقدر ب ( 3.50)هو ( الحاملين للتجهيز الكلاسيكيالصم 

( 2)هو ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)المتوسط الحسابي للمجموعة الثانية 
، و قد تم اختبار دلالة الفروق بين متوسطي درجات ( 44)بانحراف معياري منعدم و يساوي 

و المجموعة الثانية ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي)المجموعة الأولى 
،  ومن ) α)   = 0.01عند مستوى الدلالة ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)

نجد أنه توجد فروق ذات  ((tالنتائج المستقاة من الجدول و التي تبين لنا نتائج تطبيق اختبار 



               عرض نتائج الدراسة و مناقشتها                                                                          دسالفصل السا

   113 

 

مجموعة الأطفال الصم )دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد المجموعتين الأولى 
في ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)و الثانية ( الحاملين للتجهيز الكلاسيكي
المحسوبة المعبرة عن هذه الفروق تساوي  ((t، حيث كانت  (A)قبول الجهاز و نوعية حمله 

  (αو مستوى الدلالة  21عند درجة الحرية  ((tي قيمة أكبر من مثيلتها بجدول و ه(   -7.55)
وبذلك يتم قبول الفرضية الجزئية الأولى التي مفادها توجد فروق ذات دلالة   ) 0.01 =

بين الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي ( A)إحصائية في قبول الجهاز ونوعية حمله 
 .ين للزرع القوقعيو الأطفال الصم الحامل

مجموعة )بالرجوع إلى المتوسطات الحسابية نجد أن المتوسط الحسابي للمجموعة الثانية 
أكبر من المتوسط الحسابي للمجموعة الأولى ( 2( )الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي

الفروق هذا ما يدل على أن ( 3.50( )مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي )
، مما يعني أن الأطفال (مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)لصالح المجموعة 

 .الصم الحاملين للزرع القوقعي هم أكثر تقبلا للجهاز مع حمل  جد ايجابي
مجموعة )أما بالرجوع إلى الانحرافات المعيارية فهي قليلة الانتشار عند المجموعة الأولى  

و هذا ما يدل على أن نتائج أفراد هذه ( 0.88( )حاملين للتجهيز الكلاسيكي الأطفال الصم ال
مجموعة )المجموعة في قبول الجهاز و نوعية حمله كانت متقاربة أما المجموعة الثانية 

،  مما (44)فالانحراف المعياري كان منعدم و يساوي   ( الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
أفراد هذه المجموعة في قبول الجهاز و نوعية حمله كانت متساوية أي يدل على أن كل نتائج 

 .أنهم تحصلوا على نفس النتيجة 
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 : (P)عرض و تحليل نتائج الفرضية الثانية الخاصة بالإدراك السمعي  2.2

 

للمقارنة بين متوسطي  مجموعة الأطفال الصم الحاملين ( ت)نتائج اختبار (: 14)جدول رقم 
 : (P)للتجهيز الكلاسيكي و مجموعة الأطفال الحاملين للزرع القوقعي في الإدراك السمعي 

 

عدد  المجموعات الميدان
 الأفراد

المتوسط 
 الحسابي

الإنجراف 
 المعياري

t 
 المحسوبة

t 
 المجدولة

درجة 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

الإدراك 
 السمعي

( 2مج)
التجهيز 
 الكلاسيكي

11 3.35 0.58  

1.72 

 

2.70 

 

38 

 
غير دالة 
 إحصائيا

ميدان 
(P) 

 ( 2مج)
  الزرع القوقعي

11 3.05 0.51     

 
مجموعة الأطفال )فإن المتوسط الحسابي للمجموعة الأولى ( 14)حسب نتائج الجدول رقم 
، أما ( 0.58)بانحراف معياري يقدر ب ( 3.35)هو ( الكلاسيكي  الصم الحاملين للتجهيز

هو ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)المتوسط الحسابي للمجموعة الثانية 
، و قد تم اختبار دلالة الفروق بين متوسطي درجات ( 0.51)بانحراف معياري يساوي ( 3.05)

و المجموعة الثانية ( م الحاملين للتجهيز الكلاسيكي مجموعة الأطفال الص)المجموعة الأولى 
ومن   ) α)   = 0.01عند مستوى الدلالة ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)

نجد أنه  لا توجد فروق  ((tالنتائج المستقاة من الجدول و التي تبين لنا نتائج تطبيق اختبار 
مجموعة الأطفال الصم )فراد المجموعتين الأولى ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أ

في ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)و الثانية ( الحاملين للتجهيز الكلاسيكي
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(  1.72)المحسوبة المعبرة عن هذه الفروق تساوي ( (t، حــــيث كانــــت  (P)الإدراك السمــــعي 
  (αو مــــستــــوى الدلالة  21عــــند درجــــة الحرية ( (tمـــثـــيـــلـــتها بجدول و هــــي قيــــمة أصغــــر مـــــن 

،  وبذلك يتم رفض الفرضية الجزئية الثانية التي مفادها توجد فروق ذات دلالة ) 0.01 =
بين الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و الأطفال   (P)إحصائية في الإدراك السمعي 

 .الحاملين للزرع القوقعيالصم 
وهذا ما تؤكده المتوسطات الحسابية فبالرجوع إلى الجدول نجد أن كل من المتوسط الحسابي 

متقارب من ( 3.35( )مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي)للمجموعة الأولى 
(  3.05( )القوقعي مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع)المتوسط الحسابي للمجموعة الثانية 

( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي)بفارق ضئيل لصالح المجموعة الأولى 
هـــــذا ما يـــعـــني أن مـــســـتوى الإدراك السمعي عند الأطفال الصم الحامـــلين للتجهيز الكلاسيكي 

 .و  الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي تقريبا متساوي
مجموعة )أما الانحرافات المعيارية فهي قليلة الانتشار عند كلتا المجموعتين المجموعة الأولى   

مجموعة الأطفال )، المجموعة الثانية ( 0.58( )الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي
و هذا ما يدل على تقارب نتائج أفراد المجموعة (  0.51( )الصم الحاملين للزرع القوقعي

 . حدة و بالتالي تقارب في مستوى الإدراك السمعي لديهمالوا
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 ( :C) عرض و تحليل نتائج الفرضية الثالثة الخاصة بالفهم الشفهي 3.2

 

للمقارنة بين متوسطي  مجموعة الأطفال الصم ( ت)نتائج اختبار (: 11)جدول رقم  
للزرع القوقعي في الفهم الشفهي الحاملين للتجهيز الكلاسيكي  و مجموعة الأطفال الحاملين 

(C: ) 
 
 

عدد  المجموعات الميدان
 الأفراد

المتوسط 
 الحسابي

الإنجراف 
 المعياري

t 
 المحسوبة

t 
 المجدولة

درجة 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 الفهم
 االشفهي

( 2مج)
التجهيز 
 الكلاسيكي

11 2.25 0.44  

11.46- 

 

2.70 

 

38 

 

دالة 

 إحصائيا

ميدان 
(C) 

 ( 2مج)
  الزرع القوقعي

11 3.80 0.41     

 
مجموعة الأطفال )فإن المتوسط الحسابي للمجموعة الأولى ( 11)حسب نتائج الجدول رقم 

، أما ( 0.44)بانحراف معياري يقدر ب ( 2.25)هو ( الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي
هو ( للزرع القوقعيمجموعة الأطفال الصم الحاملين )المتوسط الحسابي للمجموعة الثانية 

، و قد تم اختبار دلالة الفروق بين متوسطي درجات ( 0.41)بانحراف معياري يساوي ( 3.80)
و المجموعة الثانية ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي )المجموعة الأولى 

،  ومن ) α)   = 0.01عند مستوى الدلالة ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)
نجد أنه توجد فروق ذات ( (tالنتائج المستقاة من الجدول و التي تبين لنا نتائج تطبيق اختبار 
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مجموعة الأطفال الصم )دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد المجموعتين الأولى 
في ( عيمجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوق)و الثانية ( الحاملين للتجهيز الكلاسيكي 

( -11.46)المحــــــسوبة المعــــبرة عن هذه الــــــفروق تساوي ( (t، حيث كانت  (C)الفهم الشفهي 
  ) α)  = 0.01و مستوى الدلالة  38عند درجة الحرية ( (tو هي قيمة أكبر من مثيلتها بجدول 

وبذلك يتم قبول الفرضية الجزئية الثالثة التي مفادها توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الفهم 
 .بين الأطفال الصم الحاملين للتجهيز و الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي( C)الشفهي 

مجموعة )بالرجوع إلى المتوسطات الحسابية نجد أن المتوسط الحسابي للمجموعة الثانية 
أكبر من المتوسط الحسابي للمجموعة الأولى ( 3.80( )طفال الصم الحاملين للزرع القوقعيالأ
هذا ما يدل على أن الفروق ( 2.25( )مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي )

، مما يعني قدرة الفهم (مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)لصالح المجموعة 
لأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي أكثر تطورا من الأطفال الصم الحاملين الشفهي عند ا

 .للتجهيز الكلاسيكي

أما بالرجوع إلى الانحرافات المعيارية فهي قليلة الانتشار عند كلتا المجموعتين المجموعة  
ة ، المجموعة الثاني(0.44( )مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي )الأولى 

و هذا ما يدل على تقارب  نتائج (  0.41( )مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)
 . أفراد المجموعة الواحدة و بالتالي تقارب في مستوى الفهم الشفهي لديهم
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  ( :E)عرض و تحليل نتائج الفرضية الرابعة الخاصة بالتعبير الشفهي  4.2

 

 للمقارنة بين متوسطي  مجموعة الأطفال الصم الحاملين ( ت)نتائج اختبار (: 11)جدول رقم 
 ( :E)للتجهيز الكلاسيكي و مجموعة الأطفال الحاملين للزرع القوقعي في التعبير الشفهي 

 
 

عدد  المجموعات الميدان

 الأفراد

المتوسط 

 الحسابي

الإنجراف 

 المعياري

t 

 المحسوبة

t 

 المجدولة

درجة 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 التعبير
 االشفهي

( 2مج)
التجهيز 
 الكلاسيكي

11 1.80 0.69  

5.13- 

 

2.70 

 

38 

 

 دالة إحصائيا

ميدان 

(E) 

 ( 2مج)
  الزرع القوقعي

11 2.80 0.52     

 
مجموعة الأطفال )فإن المتوسط الحسابي للمجموعة الأولى ( 11)حسب نتائج الجدول رقم 
، أما ( 0.69)بانحراف معياري يقدر ب ( 1.80)هو ( الكلاسيكيالصم الحاملين للتجهيز 

هو ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)المتوسط الحسابي للمجموعة الثانية 
، و قد تم اختبار دلالة الفروق بين متوسطي درجات ( 0.52)بانحراف معياري يساوي ( 2.80)

و المجموعة الثانية ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي)المجموعة الأولى 
،  ومن ) α)   = 0.01عند مستوى الدلالة ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)

نجد أنه توجد فروق ذات  ((tنا نتائج تطبيق اختبار النتائج المستقاة من الجدول و التي تبين ل
مجموعة الأطفال الصم )دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد المجموعتين الأولى 

في ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)و الثانية ( الحاملين للتجهيز الكلاسيكي 
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( -5.13)محسوبة المعـــبرة عـــن هذه الفروق تساوي ال ((t، حيـــث كانـــت  (E)التعبير الشفـــهي 
  ) α)  = 0.01و مستوى الدلالة  38عند درجة الحرية  ((tو هي قيمة أكبر من مثيلتها بجدول 

وبذلك يتم قبول الفرضية الجزئية الرابعة التي تنص على أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و الأطفال الصم  بين الأطفال الصم( E)في التعبير الشفهي 

 .الحاملين للزرع القوقعي
مجموعة )بالرجوع إلى المتوسطات الحسابية نجد أن المتوسط الحسابي للمجموعة الثانية 

أكبر من المتوسط الحسابي للمجموعة الأولى ( 2.80( )الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
هذا ما يدل على أن الفروق ( 1.80( )لين للتجهيز الكلاسيكيمجموعة الأطفال الصم الحام)

، مما يعني قدرة التعبير (مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)لصالح المجموعة 
الشفهي عند الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي أكثر تطورا من الأطفال الصم الحاملين 

 .للتجهيز الكلاسيكي

الانحرافات المعيارية فهي قليلة الانتشار عند كلتا المجموعتين المجموعة  أما بالرجوع إلى 
، المجموعة الثانية (0.69( )مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي)الأولى 

و هذا ما يدل على تقارب  نتائج (  0.52( )مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)
 .و بالتالي تقارب في مستوى التعبير الشفهي لديهم أفراد المجموعة الواحدة
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  ( :I)عرض و تحليل نتائج الفرضية الخامسة الخاصة بوضوح الكلام  5.2

 

 للمقارنة بين متوسطي  مجموعة الأطفال الصم الحاملين ( ت)نتائج اختبار (: 12)جدول رقم 
 (:I)وضوح الكلام للتجهيز و مجموعة الأطفال الحاملين للزرع القوقعي في 

 
 

عدد  المجموعات الميدان
 الأفراد

المتوسط 
 الحسابي

الإنجراف 
 المعياري

t 
 المحسوبة

t 
 المجدولة

درجة 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 وضوح 
 الكلام

( 2مج)
التجهيز 

 الكلاسيكي 

11 1.85 1.03  

7.51- 

 

2.70 
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دالة 
 إحصائيا

ميدان 
(I) 

 ( 2مج)
 الزرع القوقعي 

11 3.75 0.44     

 
مجموعة الأطفال )فإن المتوسط الحسابي للمجموعة الأولى ( 12)حسب نتائج الجدول رقم 

، أما ( 1.03)بانحراف معياري يقدر ب ( 1.85)هو ( الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي 
هو ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)المتوسط الحسابي للمجموعة الثانية 

، و قد تم اختبار دلالة الفروق بين متوسطي درجات ( 0.44)بانحراف معياري يساوي ( 3.75)
و المجموعة الثانية ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي)المجموعة الأولى 

،  ومن ) α)   = 0.01عند مستوى الدلالة ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)
نجد أنه توجد فروق ذات  ((tالنتائج المستقاة من الجدول و التي تبين لنا نتائج تطبيق اختبار 

مجموعة الأطفال الصم )دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد المجموعتين الأولى 
 في( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)و الثانية ( الحاملين للتجهيز الكلاسيكي
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و هي ( -7.51)المحسوبة المعبرة عن هذه الفروق تساوي  ((t، حيث كانت  (I)وضوح الكلام 
  ) α)  = 0.01و مستوى الدلالة  38عند درجة الحرية ( (tقيمة أكبر من مثيلتها بجدول 

وبذلك يتم قبول الفرضية الجزئية الخامسة التي تنص على أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
بين الأطفال الصم الحاملين للتجهيز و الأطفال الصم الحاملين للزرع   (I)كلام في وضوح ال

 .القوقعي
مجموعة )بالرجوع إلى المتوسطات الحسابية نجد أن المتوسط الحسابي للمجموعة الثانية 

أكبر من المتوسط الحسابي للمجموعة الأولى ( 3.75( )الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
هذا ما يدل على أن الفروق ( 1.85( )الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكيمجموعة )

، مما يعني أن كلام (مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)لصالح المجموعة 
 .الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي أكثر وضوحا من كلام الأطفال الصم الحاملين للتجهيز

نحرافات المعيارية فهي قليلة الانتشار عند كلتا المجموعتين، المجموعة أما بالرجوع إلى الا 
، المجموعة الثانية (1.03( )مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي)الأولى 

و هذا ما يدل على تقارب  نتائج (  0.44( )مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)
 . بالتالي تقارب في مستوى وضوح الكلام لديهم أفراد المجموعة الواحدة و
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 :مناقشة النتائج و تفسيرها. 2
 ( :A)مناقشة نتائج الفروق الخاصة بقبول الجهاز و نوعية حمله   1.3

توصلنا من خلال التحليل الإحصائي إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في ميدان قبول  
مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز )المجموعة الأولى بين ( A)الجهاز و نوعية حمله 

و ذلك ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)و بين المجموعة الثانية ( الكلاسيكي
 (.مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)لصالح المجموعة الثانية 

 : أن( A)و نوعية حمله فــــما لوحظ عن نتائج المجموعتين في قبول الجهاز 
كل أفراد مجموعة الأطفال الـــصم الحامــــلين للزرع القـــوقعي يتقبلون الجهاز بصفة إيــــجابية   -

و يتفاعلون معه، فهم يرتدونه طيلة اليوم و لا يمكنهم الاستغناء عنه بتاتا، نلاحظ كذلك أنهم 
كما أنهم يشيرون إلى أي عطب أو خلل يطالبون به لمشاهدة التلفاز و بعد الاستحمام مباشرة، 

، فالأطفال الصم (خلص شحنها أو تعطلت)به و ينتبهون في حالة انتهاء صلاحية البطارية 
الحاملين للزرع القوقعي يظهرون و بشّدة حاجتهم إلى جهازهم، فالجهاز من إحدى الضروريات 

ى الأطفال قلق و توتر فهم لديهم و لا يمكنهم العيش بدونه، ففي حالة توقف الجهاز يظهر لد
يشعرون من دون الجهاز بإعاقتهم و هذا ما يسبب عند الأغلبية حالة من العزلة عن المجتمع 

 . كما ينجم عن ذلك توقف البعض عن مزاولة الدراسة إلى غاية تصليح الجهاز
بل أما فيما يخص مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي فقد اختلفت درجة تق  -

الجهاز عندهم، فمنهم من لا يحمله إلا لساعات قليلة في اليوم مثلا في القسم و خلال حصص 
إعادة التربية الأرطوفونية و لا يرغب في حمله من غير ذلك، أما البعض الآخر فليس لديهم 
إشكال في حمل الجهاز فيمكن للوالدين مثلا وضع الجهاز للطفل و لكن بعد وقت قليل يميل 

عه، نجد كذلك منهم من يحمله طيلة اليوم لكنهم يمكنهم الاستغناء عنه فهم لا يطالبون إلى نز 
به و لا يشيرون إلى أي عطب أو خلل فيه، قلة منهم من هم بحاجة إلى جهازهم و لا يمكنهم 

 .الاستغناء عنه
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أكثر يمكن تفسير هذه النتائج إلى أن الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي يملكون جهازا 
تطورا من الجهاز الكلاسيكي كما أنه ذو جودة عالية في تحليل الأصوات مما يسمح لحامليه 
من سماع الأصوات بشكل ملائم و بالتالي يتم التفاعل الإيجابي معه، فرغم رفض بعض 
الأطفال للجهاز في المراحل الأولى من وضعه و خاصة في حصص الضبط الأولى إلا أنه 

حملهم الجهاز يصبح لديهم وعي بأن جهازهم هو الوسيلة الوحيد التي  بعد مرور أشهر على
تمكنهم من ولوج عالم الصوت فيصبح هذا الأخير جزء لا يتجزأ منهم، فهو جد ضروري في 
حياتهم اليومية  فهم يدركون حقا أن هذا الجهاز يمنحهم فرصة الاستماع للآخرين و بالتالي  

ما  حتى يتمكنوا من الاندماج مع أقرانهم، كما يرون في حمل جد متعلقين به و ملزمين بحمله ك
الجهاز السبيل الوحيد الذي يمكنهم من الاتصال و التواصل مع الغير، إضافة إلى هذا نجد أن 
المؤسسات الخاصة بتسويق جهاز الزرع القوقعي تسعى إلى توفير الخدمات المناسبة بكل ما 

يتم تصليحه في أسرع وقت ممكن مما لا يترك الطفل  يتعلق بالجهاز ففي حالة توقف الجهاز
بدون جهازه، كما تسعى إلى توفير برمجة ملائمة للجهاز حتى يتمكن الطفل من تقبل شدة 
الصوت الصادرة إليه مما يجعله متمسك أكثر به  لكن هذا يبقى مختلف من مؤسسة لأخرى أما 

قى وسيلة تعـــــويضية يمكن الاستغــــناء عــــنها الحاملين للتجهيز الكلاسيكي فالجهاز السمعي يــــب
و تعويضها بلغة الإشارة فالطفل الحامل لها لا يرى ضرورة حتمية في استخدامها، قد يرجع هذا 
إلى نوعية الأجهزة المستعملة فهنالك الجيدة و هنالك الرديئة والجهاز السمعي الكلاسيكي عكس 

ولياء و كل حسب إمكانياته فبعضه يصدر ضجيج لا الزرع القوقعي فهو يشترى من طرف الأ
يحتمله الطفل و هذا ما يؤدي به إلى رفضه كما تبقى فرص تصليحه ضئيلة وتأخذ وقت طويل 
مما يترك الطفل دون جهازه و بالتالي يتعود على غيابه، بالإضافة إلى هذا هنالك من الأجهزة 

فل ببرمجة واحدة و التي يمكن أن تتدنى مع ما لا يتوفر لها برنامج خاص ببرمجتها فيبقى الط
الوقت و بالتالي لا يجد الطفل ضرورة في حمل جهازه لأنه لا يمنح له القدرة السمعية المطلوبة 
و المنتظرة ،  كما لا ننسى ما للأولياء  من أهمية في هذا الشأن، فإهمال الطفل و عدم 

 .يرمراقبته و حثه على حمل الجهاز يسبب رفض لهذا الأخ
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و في الأخير يمكن القول أن الاستـــفادة من الـــجــهاز تتطلب عدم رفضه و حمله بصفة دائمة 
أثناء حصص التدريب، في القسم، أثناء مشاهدة التلفاز، )أو على الأقل عند تلقي المكتسبات 

 (.أثناء المحادثات في الوسط العائلي أو المدرسي
 
 

 ( :P)بالإدراك السمعي مناقشة نتائج الفروق الخاصة   2.3
 
 توصلنا من خلال التحليل الإحصائي إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في ميدان

مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز )بين المجموعة الأولى ( P)الإدراك السمعي 
 .(مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)و بين المجموعة الثانية ( الكلاسيكي 

: فحسب النتائج التي تم التوصل إليها لاحظنا أنه بالنسبة للأطفال الحاملين للتجهيز الكلاسيكي  
تراوحت نتائج منحنى القياس السمعي و الأطفال حاملين لجهازهم عند معظم الأطفال الصم  -

قادرين على   مما يعني أن هؤولاء الأطفال dB( 34-24) الحاملين للتجهيز الكلاسيكي  بين
( 24-14)إدراك العديد من الأصوات اليومية، كما يمكنهم الاستجابة للصوت العادي و بين 

dB   مما يعني أن هؤولاء الأطفال الذين تحصلوا على هذه النتيجة قادرين على  عند الآخرين
إدراك الصوت الضعيف و هذا بسهولة حتى و إن كان مهموس، كما أنهم يستجيبون بسرعة 

 .رسالة شفهية  لكل
و هذا يعني أن هذا الطفل يدرك الأصوات  dB( 14-34)حالة واحدة تحصلت على نتيجة  -

لكن الـــقوية منـــها، فــــفي هــــذه العتبة يبدأ في الحصول على استجابات دائمة للأصوات اليومية 
 .و القوية بما فيه الكفاية

من تمييز الكلمات المتشابهة في  dB( 24-14)لم يتمكن الأطفال الذين تحصلوا على نتيجة  -
النطق حيث أنهم وجدوا صعوبة خاصة في المجموعات التي تحتوي ثلاث كلمات متشابهة في 

 .[mǝdd] -[xǝdd] - [jǝdd]: النطق مثلا
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الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي فكانت نتائجهم متقاربة مع الأطفال الصم أما بالنسبة 
 :الكلاسيكي حيث أنالحاملين للتجهيز 

  و  dB( 24-14)نـــتائجهم في منحنى القياس السمعي وهم حاملين لجهازهم تراوحت بين  -
 .و هي نفس النتائج مع الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي   dB( 34-24)بين 
كما هو الحال عند فئة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي  فقد وجد الأطفال الصم  -

 . الحاملين للزرع القوقعي صعوبة في التمييز السمعي بين الكلمات المتشابهة في النطق
، (Jonhnson et Goswami)تناسقت هذه النتائج مع الدراسة التي قام بها جونسن و قوسوامي

ي هدفت إلى تقييم قدرة التمييز السمعي، و قد تكونت العينة من أطفال صم و الت (1414)
حاملين للزرع القوقعي ممن أجري لهم عملية زرع قوقعي في سن مبكر و عينة أخرى ممن 
أجري لهم عملية زرع قوقعي في سن متأخر و قد تم مقارنة نتائجهم مع مجموعة الأطفال 

ملين للتجهيز الكلاسيكي ، استخدم الباحث في دراسته السامعين و مع مجموعة الأطفال الحا
زوج  12زوج من الكلمات المتشابهة في النطق و  12أزواج من الصور، فتكون الاختبار من 

من الكلمات الغير متشابهة، و قد أشارت النتائج إلى أن في كل الاختبارات لا توجد فروق دّالة 
الصم زراعي القوقعة باختلاف سن الزرع القوقعي بين الأطفال الصم، فالقدرات عند الأطفال 

هي من نفس مستوى قدرات الأطفال الحاملين للجهاز الكلاسيكي لكنه ضعيفة مقارنة بـالأطفال 
الذي وجد أن الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي (  Pisoni)بالإضافة إلى دراسة . العاديين

فيجدون صعوبة في إدراك و فك ( تشابهة يجدون صعوبة في التعرف و إدراك الكلمات الم
 .  ترميز الكلمات، و هذا ما يعيق البناء الصحيح للكلمات

كشفت عن تماثل نتائج منحنيات القياس ( P)يمكن القول أن نتائج  ميدان الإدراك السمعي 
  السمعي و الأطفال حاملين لجـــهـــازهم  عــــند كل مـــن الأطفال الصم الحاملين للتجهيز
الكلاسيكي و الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي، كما كشفت النتائج عن الصعوبات التي 
يعاني منها الأطفال الصم بصفة عامة فيما يخص القدرة على التمييز السمعي، مما يعني أنه 

لى لم يتم مد هؤولاء الأطفال بالمثيرات السمعية اللازمة لتنمية هذه القدرة و هذا ما يؤدي بهم إ
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عدم اكتساب معارف سمعية تمكنهم من التمييز بين الأصوات المختلفة و انتقاء المثيرات 
السمعية في معزل عن المشتتات السمعية الأخرى فهم يجدون صعوبة في التمييز بين الحروف 

بينها  و الفــــونيـــمات ذات الـــنـــغمة الـــمتشابهة لأن ذلك يتطلب قدرة على تحديد التشابه السمعي
و هذا راجع بالدرجة الأولى إلى نوع التكفل الأرطوفوني المقدم للطفل ففي الكثير من الأحيان لا 
يتم تنمية القدرة على التمييز السمعي حسب نموذج مسطر خاص بها و إنما يتم هذا ضمن 

 .مراحل التربية السمعية
زة المستعملة فكلما كانت ذات بالإضافة إلى هذا يمكن إرجاع هذه النتائج إلى نوعية الأجه   

جودة عالية في تحليل الأصوات سمحت بتمييز جيّد، أما فيما يخص الزرع القوقعي فقد يحدث 
غالبا أن لا يتم إدخال كل مصفوفات الأقطاب داخل القوقعة بحيث يبقى البعض منها خارجها 

ي عدم وصول و هذا ما يؤدي إلى عدم سماع بعض الأصوات في بعض الترددات و بالتال 
.  الرسالة السمعية كاملة في جميع خصائصها الفيزيائية  و هذا ما  يسبب مشكلة في السمعي
    
 

 ( :C)مناقشة نتائج الفروق الخاصة بالفهم الشفهي   3.3

الفهم  توصلنا من خلال التحليل الإحصائي إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في ميدان
( مجـــموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي)المـــجــتموعة الأولى بـــيـــن ( C)الشفهي 

و ذلك لصالح ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)و بين المجموعة الثانية 
و قد استخلصنا بعض (. مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)المجموعة الثانية 

 :مجموعتينالملاحظات فيما يخص ال
 :بالنسبة لمجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي  
تمكن كل الأطفال من التعرف على الأصوات الموجودة في الحياة اليومية و هذا بنسبة  -

 .كبيرة
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لم يتمكن معظم الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي من تعيين الصور المقدمة لهم  -
صحيحا، باستثناء بعض الحالات التي كانت إجاباتها مترددة لكنها كانت في قائمة مغلقة تعيينا 

 .إجابات صحيحة
الحالات التي سجلت تفوقا في تعيين الصور في قائمة مغلقة لم يكن بوسعها تعيين الصور  -

في قائمة مفتوحة، فالإجابات كانت سريعة و خاطئة، فقد لاحظنا أن الأطفال لا يبذلون أي 
الكلمات الممثلة بالصور، ففي حالة عدم معرفة الصورة المناسبة للكلمة جهد للتعرف على 

المنطوقة لا يطلب الأطفال منا الإعادة، و حتى و إن لم يتم التعرف على الكلمة الصحيحة 
 . فالمهم عند الطفل إعطاء إجابة

نا ارتكز الأطفال في هذه المجموعة على القراءة على الشفاه، ففي الكثير من الأحيان ك -
نستعمل بالإضافة للسمع القراءة على الشفاه، و ما لاحظناه هو أنه في حالة استخدام السمع 
فقط كان من الصعب على معظم الأطفال التعرف على الكلمات خاصة كلمات القائمة 
المفتوحة، لكن باستعمال القراءة على الشفاه تمكن البعض من إعطاء  بعض الإجابات 

 .الصحيحة 
 :أما فيما يخص الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي فقد لوحظ عندهم 
 . تمكن الأطفال من التعرف على أصوات الحياة اليومية بنسبة كبيرة -
تمكن كل أفراد المجموعة من تعيين الصور في القائمة المغلقة، حيث تميزت الإجابات  -

 .إعادة الكلمة في حالة ما لم يسمعوها بالسرعة و الدقة، كما أن أغلبية الأطفال كانوا يطلبون
تمكن البعض ممن تعرفوا على الكلمات في قائمة مغلقة من التعرف على الكلمات في قائمة   -

مفتوحة حيث تم تعيين الصور الممثلة لها تعيينا صحيحا، فكانت إجاباتهم سريعة أما البعض 
 . الآخر فكان من الصعب عليهم تعيين بعض الصور

هو أنه أثناء تعيين الصور إذ لم يسمع الأطفال الكلمة يطلبون منا إعادتها مع ما لاحظناه  -
القول أنهم لم يفهموا و ليس لم يسمعوا و هذا يؤكد أن هؤولاء الأطفال على دراية بأن المهمة 
التي طلبت منهم تتعلق بالفهم و ليس بالسمع، و ما لاحظناه أيضا أنه إذا تم تعيين الصورة 
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انت الإجابة صحيحة فالأطفال يكررون الكلمة بصوت مرتفع و هذا دليل على المطلوبة و ك
أنهم يعرفون الكلمة و الصورة المطابقة لها، أما في حالة ما لم يتعرفوا على الكلمة فهم يحاولون 

 . إيجاد الصورة المعبرة عنها ضمن مجموعة الصور المقدمة مع عدم تكرار الكلمة

كشفت عن الصعوبات التي (  C)الفهم الشفهي  نتائج ميدانو في تفسير كل هذا نجد أن 
يعاني منها الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي فيما يخص مهمة التعيين، ففي الحالة 
العادية يفهم الفرد و يستوعب مباشرة الرسائل الشفهية التي يتلقاها و التي هي ذات طبيعة 

عيين يوجد استحضاران اثنان مختلفان يتكونان في الذهن ، غير أنه في عملية الت(لفظية)سمعية 
( استحضار الصورة المقصودة)التعليمة و في نفس الوقت ( استحضار الخطاب الشفهي)

المقدمة أمامه من بين الصور المشوشة، ثم يقارن الصورة المستحضرة للتعليمة مع تلك التي 
ن للإدراك الأول سمعي يخص التعليمة تخص الصورة المقصودة و بهذا يكون الفرد أمام مصدري

، و لكي يحدث فهم و استجابة يجب أن (الصورة)الشفهية و الآخر ذو طبيعة بصرية تخص 
يــــكون فـــــي الـــــذهن مـــــشروع المــــقارنة، المواجهة بين المعلومات الآتية من السمع و الأخرى 

ــــــــب تــــرجـــمـــة كــــل كــلـــمـــة مـــدركـــة ســمـــعـــيا إلــــى صــــورة بــــصريــــــــة الآتية مــــن الــــــــــنظر، لذا يـــجــــ
لبصري و حـــــفـــظــها فـــــي الذاكــــــرة فــــــيـــربط هـــــــــــذا بــــذاك، أي كــــل مـــنـــبه ســـمـــعـــــي بناظره ا

و يبدوا أن هذه السيرورة لا تتم  (192-194، ص ص 1441-1442يل، لعمارة محمد اسماع)
فهم يجدون ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي )عند المجموعة الأولى 

صعوبة في التعيين خاصة تعيين الصور في القائمة المفتوحة عكس القائمة المغلقة التي تعد 
لى الكلمات التي تحتويها، الأصل في إعادة التربية الأرطوفونية لذا تمكن البعض من التعرف ع

فالمختصين في الميدان ينطلقون من الكلمات المألوفة و الشائعة عند الأطفال و صولا للكلمات 
الصعبة وهذا ما يفسر سهولة التعرف عليها، كما أن برامج إعادة التربية الموجهة للأطفال 

الأطفال على القراءة  الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي تعتمد على التنطيق حيث يركز هنا
على الشفاه التي تكون لهم ركيزة تساعدهم على تنمية قدراتهم كما تمكنهم من التفاعل مع 
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الآخرين، فهي أساسية كإستراتجية مساعدة لهم في فهم سياق الحديث، فالأطفال الصم الحاملين 
على قدراتهـــم السمعية  للتجـــهـــيز الكلاسيكي يعتمدون على قدراتهم البصرية أكثر من اعتمادهم

و هذا ما يفسر تعرف البعض من الأطفال على الكلمات من خلال القراءة على الشفاه، أما ما 
في مهمة ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)يفسر تفوق المجموعة الثانية 

ة الموجهة و المسطرة  التعيين فهذا راجع إلى نوع التأهيل الخاص بهم فإعادة التربية الأرطوفوني
للأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي تعتمد في الأساس على التربية السمعية و هذا ما أدى 
إلى تطور حاسة السمع لدى هذه الفئة من الأطفال و بالتالي فهم يعتمدون على هذه الحاسة في 

اعد على استثارة حاسة تلقي المعلومات و في فهم و تفسير كلام الآخرين، فالتربية السمعية تس
السمع عند الصم الحاملين للزرع القوقعي و هذا ما سينمي من قدرة الطفل على استخدام ما 

اللبنة الأولى لبناء لغة سليمة والمدخل الرئيسي يسمعه من أصوات و تفسيرها كما أنها 
في هذه العملية، ، كما لا ننسى الدور الذي يلعبه الوالدين لتكوين ذخيرة لغوية في ذاكرة الطفل

حيث أنهم يحاولون جعل الأصوات ذات معنى و دلالة لأطفالهم طوال الوقت مما يساعدهم 
على فهم و إدراك أن الأصوات لها معاني و أن اللغة المنطوقة تحمل عبارات و دلالات 
صوتية ذات معاني مختلفة و هذا ما قد يفسر تعرف أفراد كلتا المجموعتين على أصوات الحياة 
اليومية فالمختصين في الميدان يؤكدون على تعليم الأصوات لأنها بمثابة نقطة الانطلاق في 
 .إعادة التربية الأرطوفونية هذا لأن الطفل معرض في حياته اليومية إلى شتى أنواع الأصوات 

           
 ( :E)مناقشة نتائج الفروق الخاصة بالتعبير الشفهي   4.3

التعبير  ل الإحصائي إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في ميدانتوصلنا من خلال التحلي
( مجمــــــــوعة الأطفــــال الصم الحامــــلين للتجهيز الكلاسيكي)بين المجموعة الأولى ( E)الشفهي 

و ذلك لصالح ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)و بين المجموعة الثانية 
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، و قد استخلصنا بعض (موعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعيمج)المجموعة الثانية 
 .الملاحظات فيما يخص المجموعتين

 :بالنسبة لمجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي 
معظم إنتاجات الأطفال كانت انتاجات خالية من المعنى، فقد كانت عبارة عن أصوات  -

 . ام لغة الإشاراتمصحوبة بشرح لأحداث القصة باستخد
هنالك من الأطفال من استعمل كلمات معزولة، أي أنهم لم يكن باستطاعتهم تكوين جمل،  -

 .فرغم النطق السيئ للكلمة إلا أنها تبقى كلمات ذات معنى
قلة من الأطفال من كان بمقدورهم الجمع بين كلمتين لتكوين جمل، إلا أنها جمل ناقصة من  -

 . حيث أدوات الربط أو الضمائر، و النحو سيئ
 .استعمال في معظم الأحيان صيغة التأنيث على الأسماء و صيغة الأنا في الأفعال -
 .غالبا ما كنا نطرح أسئلة للحصول على إجابات -
 .الأطفال نقص في الكلمة و تردد في التعبير طغى على إنتاجات -
 .هنالك من الأطفال من لم يستخدم سوى لغة الإشارة للتعبير -
 .هنالك من الأطفال من استخدم عبارة واحدة و كررها عدة مرات -
 .هنالك من الأطفال من استغرق وقتا طويل لتقديم الإجابة و الانطلاق في الكلام -
 شدةصعوبات صرفية و نحوية ظاهرة ب -
 الاكتفاء بالصمت في حالة عدم الإجابة  -
 (الشفهي و لغة الإشارة)استخدام ثنائية اللغة في التعبير  -

 :أما فيما يخص مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي فقد
تمكن أغلبية الأطفال من تكوين جمل من كلمتين، لكنها تبقى جمل ناقصة من حيث أدوات  -

 .أو الضمائر
ة واحدة من تكوين بنحو جيد حيث كانت لغته منظمة و جمله مركبة بطريقة تمكنت حال -

 .صحيحة لكنها تبقى جمل قصيرة 
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كانت انتاجات بعض الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي عبارة عن كلمات معزولة بحيث  -
 .تم التعبير عن كل حادثة بكلمة واحدة 

كما هو الحال عند الأطفال الصم تميزت انتاجاتهم بصعوبات نحوية و صرفية ظاهرة  -
 .  الحاملين للتجهيز الكلاسيكي 

لوحظ عليهم عدم التردد في الانطلاق في التعبير ما عدا حالة واحدة تطلب منا طرح أسئلة  -
 .للحصول على الإجابات و هذا لأن الحالة شعرت بالخجل

 . لوحظ عندهم تكرار للكلمات -
يس الفعل و هذا راجع إلى طبيعة إعادة التربية و ل( الاسم)كان تعبيرهم يبدأ بالكلمة  -

 .الأرطوفونية التي تنطلق من الكلمة
رغم أن معظم الأطفال استطاعوا التعبير عن المضمون بصفة صحيحة إلا أن رصيدهم  -

 .اللغوي المستخدم يبقى جد محدود
لغة حيث وضع خصائص  (Harschak, 1997)تناسقت هذه النتائج مع الدراسة التي قام بها 

 :و كلام الطفل الأصم و تمثلت في
  أن الأطفال يبدون تفاوتا كبيرا بين ما يتلقونه من مفردات و ما يستخدمونه في التعبير عن

 .أنفسهم و هو ما يعني أنهم يفهمون مفردات تزيد كثيرا عما يستخدمونه منها
 أن الأطفال يستخدمون تراكيب لغوية غير مناسبة. 
  يـــخـــلطون بين الكثير من القواعد الغوية حتى البسيطة منها كاستخدام الضمائر أن الأطفال

 .أو أسماء الإشارة أو أدوات الاستفهام و حروف الجر على سبيل المثال
  أن الأطفال يجدون صعوبة في ترتيب الكلمات في جمل و في إدراك التراكيب اللغوية

 . المعقدة
 (.1442عادل عبد الله محمد، ) ذفون نهايات الكلماتيعانون من صعوبات في النطق و يح 
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إلى أن الصم يعانون من عجز في مهارات الاستقبال و التعبير " رضا عبد الفتاح"و يشير 
اللغوي، و بالتالي الكفاية اللغوية كما أن نموهم اللغوي متأخر عن أقرانهم العاديين، و يتصفون 

 .اللغوية المحدودةبقدرة منخفضة على القراءة و الحصيلة 
و منه يتضح أن النمو اللغوي يتأثر كثيرا بالإعاقة السمعية، و بالتالي فإن الأصم تنقصه العديد 
من الخبرات التي تجعله محروما من معرفة نتائج أو ردود الأفعال بالنسبة للآخرين، و محروما 

 .(1442يمان، صبغي سل)أيضا من التعزيزات اللفظية التي يتمتع بها الشخص العادي 

كشفت عن ( E)التعبير الشفهي  في تفسير النتائج التي توصلنا إليها نجد أن نتائج ميدان 
منها كل من الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي و الأطفال الصم  الصعوبات التي يعاني

طفال الكلاسيكي في الإنتاج اللغوي لكن هذا بنسبة متفاوتة و لصالح الأ الحاملين للتجهيز 
الصم الحاملين للزرع القوقعي، يرجع هذا التأخر في اللغة إلى أن الأطفال ذوي الفقدان السمعي 
فرصهم محدودة في السماع من مصادر صوتية متنوعة و هذا ما يؤدي إلى نقص في الخبرات 
م مما يؤثر سلبا على تشكيل قواعد اللغة و المعرفة و الكلمات و نمو المفردات ، فالأطفال الص

يشكون في العديد من المرات من عدم القدرة على فهم الكلام   الحاملين للتـــــجــهـــيز الكلاسيــــكي
و بالتالي عدم القدرة على الإجابة ، فالمحادثة يجب أن تضخم بشكل كاف حتى لا يتم تشويه 

تقبلة الإشـــــارات الصوتية و حتى لا يتداخل ذلك مع معالجة المعلومات السمعية المس
(Northen, Downs, 2002 ) لذا لا بد من التركيز على اختيار المضخمات الصوتية المناسبة

و الملائمة، فالهدف الرئيسي من استخدام أية أداة مضخمة للصوت هو تكبير الإشارة الكلامية 
لسمع و توصيلها بفعالية حتى يتم الاستفادة منها فبدون ضمان أننا حققنا القدرة المرغوبة على ا

فإنه يكون من الواضح أننا لن نصل إلى تحقيق هدف في تطوير حاسة السمع أو القدرة 
السمعية و بالتالي تطوير القدرات التعبيرية، كما يمكن إرجاع هذه النتيجة إلى كون الأطفال 
يرتكزون على لغة الإشارة كلغة ثانية عند الحديث مع أقرانهم الصم و هذا ما يقلل من قدرتهم 

استخدام التعبير الشفهي فلغة الإشارة لا تترجم كل ما هو منطوق كما أنها لا تفهم بسرعة  على
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مثل الكلام، و الأيادي لا يمكنها أن تترجم الإشارات بالسرعة التي يقوم بها اللسان و العين لا 
يمكنها أن تفهم الإشارات بسرعة الأذن عند سماع الصوت أما اللغة المنطوقة فهي وسيلة 

فاعل الإنسان مع بيئته  كما أنه يعبر من خلالها عن أفكاره و رغباته و ميوله و القصور لت
الحادث فيها يجعل هنالك صعوبة في ترجمة الأفكار و المشاعر إلى عبارات و كلمات مفهومة 
و مدركة، أما تفوق مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي فقد يرجع إلى نوع الجهاز 

ملونه فالزرع القوقعي أكثر تطورا من الجهاز الكلاسيكي كما أنه يسمح باستقبال معظم الذي يح
المعلومات السمعية بشكل واضح لذلك أصبح تعلم الكلام هدفا ممكن تحقيقه بالنسبة للأكثرية، 
بالإضافة إلى أن الاستفادة من سياق الكلام جعل العديد من الأطفال الصم الحاملين للزرع 

ادرين على استخدام اللغة المنطوقة و الكلام، كما أن نوع التأهيل المخصص لهذه القوقعي ق
الفئة يعمل على تنمية قدرات التعبير عندهم و يمنع استعمال الإشارات فيجد الطفل نفسه مجبرا 
على استخدام الكلام للتعبير عن حاجياته لكن هذا لا ينفي أنهم أيضا يعانون من صعوبات في 

غوي، لذا يبقى التعبير الشفهي العنصر الأكثر تضرر سواء عند الأطفال الصم الإنتاج الل
 . الحاملين للزرع القوقعي أو الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي

      
 ( :I)مناقشة نتائج الفروق الخاصة بوضوح الكلام     5.3

وضوح  إحصائية في ميدانتوصلنا من خلال التحليل الإحصائي إلى وجود فروق ذات دلالة 
و ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي )بين المجموعة الأولى ( I) الكلام

و ذلك لصالح ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)بين المجموعة الثانية 
 (.مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)المجموعة الثانية 

 :ج التي توصلنا إليها عند المجموعتين تبين أنحسب النتائ
معظم انتاجات الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي كانت غير واضحة، و لقد تمثلت  -

 .في أصوات غير مفهومة  حتى من قبل المهتمين بحالتهم
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تميزت انتاجات بعض الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي ببعض من الكلمات  -
المفهومة حيث تمكن المختصين في الميدان من التعرف عليها و فهمها أثناء سماع 

 . التسجيلات
حالتين فقط من الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي  من كانت انتاجاتهما واضحة   -

تعرف إليها من قبل المختصين في ميدان الإعاقة السمعية و من طرف و مفهومة و تم ال
الأشخاص من غير المختصين في ميدان الإعاقة السمعية، لكن هذا لا يعني أن كلامهم كان 

 .  مثالي
تم تعرف المختصين في ميدان الإعاقة السمعية و الأشخاص من غير المختصين في ميدان  -

جات الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي كما أنهم فهموا الإعاقة السمعية على معظم انتا
تقريبا كل الكلام رغم أنه يبقى كلام غير مثالي، ما عدا أربع حالات لم يتمكن الأشخاص من 

 .غير المختصين في ميدان الإعاقة السمعية فهم كلامهم لأنه كان غير واضح
كشفت عن ( I) وضوح الكلام ج ميدانفي تفسير النتائج التي توصلنا إليها نجد أن نتائ   

منها كل من الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي و الأطفال الصم  الصعوبات التي يعاني
الحاملين للتجهيز الكلاسيكي في وضوح الكلام لكن هذا بنسبة متفاوتة و لصالح الأطفال الصم 

ن أخطاء كثيرة و متنوعة جعلت الحاملين للزرع القوقعي فقد طغى على انتاجات كلتا المجموعتي
من كلامهم غير مفهوم خاصة من طرف الأشخاص الغير مختصين في ميدان الإعاقة 
السمعية حيث تمثلت هذه الأخيرة في عدم التمييز بين السواكن المجهورة و المهموسة، صعوبة 

طالة، الإبدال، الحيادية، الإ: )فقد تميزت ب  (Voyelles)في إنتاج الأصوات المتحركة 
أما الأصوات الساكنة فكانت الأكثر تشوها حيث عرفت بعض الأصوات حذفا ( الازدواجية 

خاصة التي تقع في نهاية الكلمة، كما تم تشويه البعض منها حيث أبعد الأطفال الصوت عن 
مكان نطقه الصحيح كما أنهم استخدموا طريقة غير سليمة في عملية إخراج التيار الهوائي 

الصوت، هذا ما شوه الكلمات التي تحتوي هذا الصوت، عرفت أيضا بعض  لإنتاج ذلك
. الكلمات إبدالا لحروفها الساكنة وهذا ما أدى إلى خفض قدرة الآخرين على فهم كلام الطفل
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كما تميز البعض منها بالإضافات حيث أضاف بعض الأطفال صوتا زائدا إلى الكلمة، مما 
 .جعل كلامهم غير واضح و غير مفهوم

يمكن تصنيف كل هذه الاضطرابات ضمن تأخر الكلام و بالتالي يمكن القول أن تأخر الكلام 
عند كل من الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي و الأطفال الصم الحاملين للتجهيز 

 التمييز في الصعوبة أن الكلاسيكي هو ما جعل كلامهم غير مفهوم و غير مثالي، كما
 عدم فـي يــــبدو والذي لديهــــم، الــــــنطق اضــــطــــــرابــــــات وراء قـــــد يـــــكون الأطـــــفال لـــــــــدى السمعي

 مكان نطقـــها يــــبدل ثـــــم ومــــن المــــختلفة أصـــــوات الحــــــروف بـــيــــن الـــفــــرق إدراك قدرتهم عـــــلى
، (ط، ت)، (س، ص، ث، ف)مثل  منها المتشابهة الأصـــــوات سيــــما البعـــــض، ولا بعضـــها

التــــــــــي هـــــــدفت إلـــــــــى ( 1414) (Johnson, Goswani)، في هذا الصدد نجد دراسة (ك، ق)
مقارنــــتـــها مـــع دراسة وضــــــوح الكــــــلام عــــــند مجموعة من الأطفال الحاملين للزرع القوقعي و تم 

أطــــفـــال صـــم حاملين للتجهيز الكلاسيكي و أطفــــــال عاديـــيـــن، تم تقييم وضوح الكـــلام 
 Phonogical Evaluation and Ttranscription of Audio-visuel)بــــــاستخــدام 

language( )Peker, 1999) حيث يتم  2إلى  1من  ، يتم تقييم الأطفال باستخدام سلم يتراوح
فتمنح في حالة ما إذا لم يتم فهم الكلام،  2إذا كان كلام الطفل مفهوم بسرعة أما  1منح 

توصلت النتائج إلى أن كل من الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي و الأطفال الصم 
م الحاملين للتجهيز الكلاسيكي يتميزون بكلام غير واضح مع تفوق لصالح الأطفال الص

الحاملين للزرع القوقعي، أما نتائج الأطفال العاديين فكانت تفوق كل منهما و قد اقترحت 
الدراسة حتى يتم فهم عدم وضوح كلام كل من الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي و 

 .الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي لابد من تحليل فيزيائي لإنتاجات الأطفال
ئج دراستنا فالتفوق لصالح الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي في وضوح الكلام بالنسبة لنتا 

كان سببه أن الأطفال زارعي القوقعة يعتمدون على اللغة الشفهية للتعبير و هذا ما يجعل كل 
من يسمعونهم يصححون لهم تعبيرهم و بالتالي يتحكمون في انتاجاتهم مما يسمح لهم باستخدام 

أنه إذا أردنا تقليل " سوفت"و " مارتن"و " كانت"  فحسب ما ذكره. مفهوم  كلام واضح و
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المشاكل اللغوية لدى هؤلاء الأطفال و التي ينتج عنها كلام مشوه غير مفهوم ، علينا أولا أن 
نركز على تعليمهم اللغة و النطق السليم داخل المنزل، لان الانتظار حتى يصل الطفل إلى 

ف المشكلة بشكل كبير، فأكبر الآثار السلبية للإعاقة السمعية سن المدرسة كفيل با ن ي ضاع 
 .يظهر بوضوح في مجال النمو اللغوي و النطق السليم للأصوات الكلامية 

 
 :مناقشة النتائج الخاصة بالقدرات السمعية و النطقية بصفة عامة  6.3

تبين من خلال النتائج الإحصائية السابقة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في ميدان قبول 
و ميدان ( E)و ميدان التعبير الشفهي (C)، و ميدان الفهم الشفهي(A)الجهاز و نوعية حمله 

مجموعة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز )بين بين المجموعة الأولى ( I)وضوح الكلام 
و ذلك ( مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)بين المجموعة الثانية و ( الكلاسيكي 

، لكنها لم تدل (مجموعة الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي)لصالح المجموعة الثانية 
عند كلتا المجموعتين ، إن الفروق ( P)إحصائيا عن وجود فروق في ميدان الإدراك السمعي 

د اختلاف واضح في القدرات السمعية و النطقية لدى كلتا التي وجدناها تظهر وجو 
 . A.P.C.E.Iالمجموعتين، حيث أظهر تقييم هذه القدرات من خلال تطبيق تقنية 

  الفرق الموجود بين الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي  و الأطفال الصم الحاملين
و الذي كانت فيه النتائج لصالح   (A)للزرع القوقعي  من حيث تقبل الجهاز و نوعية حمله 

 .الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي
  الصعوبات التي يعاني منها كل من الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و الأطفال

الصم الحاملين للزرع القوقعي في التمييز السمعي و التي تمثلت في عدم القدرة على تحديد 
 . نطقالكلمات المتشابهة في ال
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  الصعوبات التي يعاني منها كل من الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و الأطفال
الصم الحاملين للزرع القوقعي في الفهم الشفهي رغم التفوق الذي كان لصالح  الأطفال الصم 

 .الحاملين للزرع القوقعي
  الكلاسيكي و الأطفال الصعوبات التي يعاني منها كل من الأطفال الصم الحاملين للتجهيز

الصم الحاملين للزرع القوقعي في التعبير الشفهي و التي  تمثلت في انتاجات لغوية خالية من 
المعنى، إنتاج جمل ناقصة، صعوبات نحوية و صرفية، تركيبات لغوية خاطئة، افتقار الحقيبة 

اللغوي، خلو  اللغوية، كمون في ايجاد الكلمات المناسبة، نقص الكلمات ، افتقار الدفق
الإنتاجات من أدوات الربط و الضمائر رغم التفوق الذي كان لصالح  الأطفال الصم الحاملين 

 .للزرع القوقعي
  الصعوبات التي يعاني منها كل من الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و الأطفال

لصالح  الأطفال الصم الصم الحاملين للزرع القوقعي في وضوح الكلام رغم التفوق الذي كان 
 . الحاملين للزرع

و عليه يظهــــر أن الصعـــــوبات الـــــتي يواجـــهــــها الأطفــــال الصم الحاملين سواء للزرع القوقعي 
: أو التجهيز الكلاسيكي على كل المستويات يمكن إرجاعها إلى  

 فالسنوات الأولى من عمر الطفل بمثابة مرحلة مهمة لتكوين و نمو : عدم التشخيص المبكر
الكثير من الخصائص اللغوية المعرفية الحركية و الانفعالية، كما أن الكثير من جوانب النمو 
اللغوي تتكون إلى حد كبير خلال السنوات الأولى المبكرة من حياة الطفل  بالإضافة إلى أن 

فل و هي السنوات الأولى من حياته تعد فترة مهمة في نمو اللغة الفترة الحرجة من عمر الط
بشكل عام و اللغة المنطوقة بشكل خاص، فعندما لا يتم تقييم و استثارة حاسة السمع خلال 
السنوات الحرجة لتعلم اللغة فإن قدرة الطفل على استخدام ما يسمعه من أصوات و تفسيرها 

تدهور الممرات المؤدية إلى نقل الصوت إلى الجهاز  سوف تقل بسبب عوامل فيزيولوجية مثل
العصبي و أيضا بسبب عوامل نفسية مثل الانتباه و الممارسة و بالتالي كلما تم اكتشاف 
الفقدان السمعي في فترة مبكرة و تم التدخل المبكر في وقت مبكر استطاع الطفل الاستفادة من 
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الأصوات و تمييزها في السنوات المبكرة من عمره  البقايا السمعية  فكلما استفاد منها في سماع
كلما كان هناك فرصة أفضل للطفل ليطور مهارات اللغة المنطوقة القراءة و الكتابة و المهارات 

 .الأكاديمية
 فتطور السمع و اللغة لدى الطفل تبدأ مع : عدم استخدام المضخمات الصوتية المناسبة

بأنواعها المختلفة أو زراعة القوقعة الإلكترونية  لذلك نجد استخدام المعينات السمعية الملائمة 
أشارا إلى أن الطفل الذي تم اكتشاف الفقدان ( lim et simser,1994)أن كل من ليم و سيمسر 

السمعي لديه و هو في السنة الثانية من عمره و تم تزويده بالمعينات السمعية الملائمة فإن 
الكلام يبدأ من أول يوم يقوم فيه بارتداء المعين السمعي، لذا نجد عمره بالنسبة لتطور اللغة و 

أن العمر عند ارتداء و استخدام المعين السمعي يعتبر عاملا مهما جدا في تطور و نمو اللغة 
بشكل عام و السمع و الكلام بشكل خاص، و لقد أشارت العديد من الدراسات إلى أهمية البداية 

ينات السمعية و التي تساعد على تحسن و نمو اللغة بشكل أفضل المبكرة في استخدام المع
لدى الذين يستخدمونها في وقت مبكر، بشكل عام أشارت نتائج هذه الدراسات إلى فروق ذات 
دلالة إحصائية بين الأطفال الصم في تطور اللغة المنطوقة اعتمادا على الوقت الذي تم فيه 

في تطور اللغة المنطوقة، و بشكل رئيسي أشارت هذه  استخدام المعينات السمعية كعامل مهم
الدراسات في مجملها إلى أن الاستخدام المبكر للقوقعة الإلكترونية له تأثير ايجابي في تطور 

 ،(Huston, Ying, Pisoni 2003)اللغة المنطوقة و قدرة هؤولاء الأطفال على الكلام 
 لاسيكينقص الخدمات المتعلقة بالجهاز خاصة الجهاز الك. 
 فالافتقار إلى البيئة الصوتية الجيدة عامل مسؤول عن تدني أداء الأفراد : البيئة الصوتية

المعاقين سمعيا، فوضع الطفل في بيئة غير مناسبة  يقلل من مدى وصول الصوت  مما يعني 
ر أن البيئة التعليمية الغي: (Wallace)أن الجهاز يكون غير فعال، أشار في هذا الشأن والاس 

 . مناسبة تؤدي إلى عدم الراحة السمعية
 حيث لا يتم استعمال المواقف المفيدة التي تجذب : عدم تزويد الطفل بخبرات سمعية طبيعية

 .انتباه الطفل للأصوات
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 نوع التدريب المستخدم و نوع التكفل الأرطوفوني الموجه للفرد. 
: رات السمع و الكلام لدى الطفلإهمال الأسرة للطفل و عدم مشاركتها في تنمية و تطوير مها

فالمشاركة الفعالة لوالدي الطفل الأصم تعتبر عاملا مهما جدا في نجاح مهارات التواصل 
الشفهي وتعد السنوات الأولى مهمة ليس فقط للأطفال الصم و ضعاف السمع بل أيضا للآباء، 

في المراحل العمرية الأولى  فالأبوين لهما اكبر الأثر في حياة طفلهما كما أن تفاعلهم مع طفلهم
حيث أن (  1442الزريقات، )هي البداية الأولى التي تساعد الطفل على تنمية مهارات اللغة 

مشاركة والدي الطفل في تنمية مهارات اللغة المنطوقة تعتبر مهمة جدا تسهل تقدم الطفل في 
و مووج ، ففي دراسة لكل من جيير (Krestchemer,1995)تعلم السمع و الكلام 

(Geer,Moog,1987)  أشارا الباحثان إلى مجموعة من العوامل المهمة التي استطاعت أن
تعطى مؤشرا قوي لاكتساب اللغة المنطوقة لدى الطفل الأصم بالصم الشديد جدا و من بين 
العوامل التي تم ذكره في دراستهما جاءت مشاركة و دعم الوالدين لطفلهما، كما أشارت العديد 

راسات إلى أن كمية و حجم مشاركة الأسرة في تنمية مهارات اللغة لدى الطفل الأصم من الد
زارع القوقعة الإلكترونية تلعب دورا مهما جدا في نجاح و تطور مهارات اللغة لدى طفلهم 

و جد أن الآباء الذين لديهم اهتمام بحالة  (Spencer,2004)الأصم، و في دراسة اجراها سبنسر
طفلهم الأصم و يشاركون بشكل مستمر في البرامج المتعلقة بزراعة القوقعة حصل أبنائهم على 
درجات عالية في مقاييس اللغة في مرحلة ما قبل المدرسة، و في دراسة أخرى قام بها كل من 

و جدوا ان مشاركة  (Etmer, Sadagopan,Strong, 2003)اتمير سترونج و ساداجوبان 
الأسرة الفعالة في تنمية مهارات الكلام و اللغة في المنزل كانت عاملا مهما ي تنمية مهارات 

 . اللغة المنطوقة
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    :الاستنتاج العام .4
من خلال ما تعرضنا إليه في الجانب النظري من الدراسات التي بينت و أكدت أن الإعاقة 

درات السمعية و النطقية و أن هذه القدرات أكثر تطورا عند الحاملين السمعية تؤثر على الق
للزرع القوقعي منها من الحاملين للتجهيز الكلاسيكي و من خلال دراستنا التي كان الهدف منها 
تقييم القدرات السمعية و النطقية عند الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي و عند الأطفال 

يز الكلاسيكي من خلال اقتراح تقنية لتقييم  هذه عند هذه الفئة من الصم الحاملين التجه
، و على ضوء ما توصلت إليه دراستنا يمكن   A.P.C.E.Iالأطفال  و التي تمثلت في تقنية

 :استنتاج ما يلي

الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي هم أكثر تقبلا لجهازهم من الأطفال الصم الحاملين 
الكلاسيكي حيث أن النتائج الإحصائية دلت على وجود فروق ذات دلالة بين للتجهيز 

و هذا راجع بالدرجة الأولى إلى نوعية ( A)المجموعتين في ميدان قبول الجهاز و نوعية حمله 
الجهاز المستخدم و كذا نوعية الخدمات المتوفرة لحاملي الجهاز الكلاسيكي، بالإضافة إلى 

ولياء في تعويد أطفالهم على حمل الجهاز عكس  الأطفال الصم الحاملين الدور الذي  يلعبه الأ
للزرع القوقعي الذين يتقبلون جهازهم بصفة ايجابية نظرا لنوعيته و ما يقدمه من معلومات 

 سمعية جيدة بالإضافة إلى الاهتمام الزائد بهذه الفئة في مجتمعنا 

ملين للزرع القوقعي و عند الأطفال الصم إن مستوى الإدراك السمعي عند الأطفال الصم الحا
الحاملين التجهيز الكلاسيكي تقريبا متساوي و متماثل عند كلتا المجموعتين، كما أنهما واجها 
صعوبة في التمييز السمعي و هذا ما تؤكده النتائج الإحصائية التي دلت على عدم وجود فروق 

حيث تعود هذه الصعوبات إلى عدم مد . نعند كلتا المجموعتي(  P)في ميدان الإدراك السمعي 
الطفل بالمثيرات السمعية اللازمة لـــتـــنــمية هــــذه القــــدرة و كذا إلى نوع التكفل الأرطـــوفوني المقدم 
للطفــــل و الذي لا يتم فيه تنمية القدرة على التمييز السمعي وفق برنامج محــــدد، هــــذا بالإضـــافة 



               عرض نتائج الدراسة و مناقشتها                                                                          دسالفصل السا

   111 

 

ـوعية الجهاز الكلاسيكي المستعمل و عدد الإلكترودات داخل الأذن بالنسبة للزرع إلـــى نـــ
 .القوقعي

فقد دلت النتائج الإحصائية على وجود فروق ذات دلالة بين ( C)بالنسبة للفهم الشفهي
ــز الكلاسيكي   الأطـــفـــال الـــصـــم الحـــاملين للزرع القوقعي و الأطفال الصم الحامـــــليـــــن التجهيـــ

و هذا راجع إلى نوع التكفل الأرطوفوني الذي يعتمد أساسا عند الأطفال الصم الحاملين للتجهيز 
أكثر ( القراءة على الشفاه)الكلاسيكي على التنطيق مما يجعلهم يركزون على  القدرات البصرية 

ربيتهم التربية من القدرات السمعية عكس زارعي القوقعة الذين يكون الأساس في إعادة ت
 .السمعية

فقد اتضح أن مستوى الأطفال الصم الحاملين التجهيز ضعيف ( E)فيما يخص التعبير الشفهي
مقارنة بمستوى الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي و هذا راجع إلى أن  الأطفال الصم 

خدام اللغة الحاملين التجهيز الكلاسيكي يعتمدون في تعبيرهم على الإشارات أكثر من است
المنطوقة لذا تميزت لغتهم بنقص كبير في المفردات عكس الأطفال الصم الحاملين للزرع 
القوقعي الذين يعتمدون في تعبيرهم على استخدام اللغة المنطوقة لأنها وسيلتهم الوحيدة في 
التواصل مع الآخرين و هذا ما دلت عليه النتائج الإحصائية و التي أكدت على وجود فروق 

 .عند كلتا المجموعتين(  E)في ميدان التعبير الشفهي 

فيما يتعلق بوضوح الكلام فانتاجات الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي كانت أكثر وضوحا 
من انتاجات الأطفال الصم الحاملين التجهيز الكلاسيكي حيث تمكن الأشخاص الغير 

كلام الأطفال الصم الحاملين للزرع مختصين في مجال الإعاقة السمعية من فهم أغلبية 
القوقعي مقارنة بالأطفال الصم الحاملين التجهيز الكلاسيكي الذي كان كلامهم يمتاز بعدم 
الوضوح و هذا ما  تؤكده النتائج الإحصائية التي دلت  على وجود فروق في ميدان وضوح 

 .عند كلتا المجموعتين(  I)الكلام 
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لقول أن الهدف الرئيسي لهذه الدراسة قد تحقق و هو تقييم القدرات انطلاقا مما سبق يمكننا ا    
السمعية النطقية عند كل من الأطفال الصم الحاملين للزرع القوقعي و الأطفال الصم الحاملين 

المقترحة فعالة في تقييم هذه القدرات و هذا ما تؤكده النتائج  A.P.C.E.Iالتجهيز و أن تقنية 
 .التي توصلنا إليها

كن تجدر الإشارة إلى أن مجتمع الدراسة يتكون من عدد محدد من الأفراد، الأمر الذي يمنعنا ل
من تعـــميم هـــذه النـــتائج عـــلى كـــافة الأطفــــال الصم الحاملين سواء للزرع القوقعي أو التجهيز، 

لموضوع على عينة تكون أكبر حجما، و علــــيه نقـــــترح إقامة المـــــزيد مـــــن الدراســــات في نفس ا
 .  و ذلك لجعل النتائج أكثر قطعية و ذات مصداقية علمية
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يعد التقييم الشامل أساسيا لتطبيق برنامج إعادة التأهيل بصفة فعالة، لذا لا بد أن يشمل التقييم 
على تحــــليل كافــــة الأبعاد المـــخــــتلفة الــــتي تشكل عــــالم الطفل إضافــــة إلى وصف كامل للغته 

أنظمة التواصل المستخدمة في تعليمه داخل او خارج المدرسة، فالتقييم هو عملية  و كلامه و
جمع بيانات شاملة بهدف اتخاذ قرارات حول الشخص و حول خدمات التربية الخاصة، كما 
يم يعتبر التقييم أمرا ضروريا تســـتـــند إلــــيه الخــــدمات التأهــــيلية السمعية و التربوية كما أن التقي

المستمر يزود الآباء و الأخصائيين بمعلومات جديدة لتوسيع أو تعديل برنامج الطفل إلى 
 التطور الطبيعي

قد حاولنا في هذه الدراسة تقييم القدرات السمعية و النطقية عند الأطفال الصم الحاملين       
الذين تتراوح أعمارهم للزرع القــــوقعي و عــــند الأطفال الصم الحاملين للتجهيز الكلاسيكي 

سنوات وهذا من خلال اقتراح تقنية لتقييم هذه القدرات عند هذه الفئة من الأطفال، ( 11-1)بين
ففي الوسط الإكلينيكي الجزائري هنالك نقص كبير في الأدوات و الاختبارات الخاصة بالتقييم 

املين سواء للزرع القوقعي الشامل للقدرات السمعية و النطقية  الموجهة لفئة الأطفال الصم الح
أو التجهيز الكلاسيكي و ذلك لحداثة  هذه التقنية في الجزائر، فالبدايات الأولى لتقنية الزرع 
القوقعي كانت على يد الطبيب جمال جناوي أخصائي في أمراض الأنف الأذن و الحنجرة حيث 

 .بزراعة أول قوقعة  1112ديسمبر 12قام في 
المقــــتـــرحة في تقــــييم القـــدرات   A.P.C.E.I ئج دراستــــنا فـــــعالية تقنيةولقد بينت نــــتا     

السمعـــية و النطقــــية عند الأطفال الصم الحامــــلين سواء للـــزرع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي 
ويد كل و بالتالي يمكن للأخصائيين الاعتماد عليها، فمن المؤكد أن بهذا العمل سيتم تز 

المهتمين بالطفل الأصم بعدد وافر من المعلومات مما يسمح لهم من معرفة القدرات الحقيقية 
للطفل و بالتالي معرفة ما يجب فعله و كيفية التدخل الملائم لكل طفل و هذا ما تؤكده نتائج 

ين كل من مجموعة  الأطفال الصم الحاملين للزرع  القوقعي و مجموعة الأطفال الصم الحامل
للتجهيز الكلاسيكي في الميادين الخــــمسة الــــمكونة للتقـــنــــية و المتمثلة في ميدان قبول الجهاز 
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و نوعية حمله أين وجدنا أن فئة الأطفال  الصم الحاملين للزرع  القوقعي أكثر تقبلا لجهازهم 
ي فقد كانت نتائجه من فئة الأطفال الصم الحاملين للتجهيز، بالنسبة لميدان الإدراك السمع

متقاربة عند الفئتين و قد كشف عن الصعوبات في التمييز السمعي عند كلتاهما، فيما يتعلق 
بميدان الفهم الشفهي فقد كشف عن عدم تمكن  مجموعة  الأطفال الصم الحاملين للتجهيز 

بالأطفال الكلاسيكي من الإجابة نظرا للصعوبات التي تلقوها خاصة في مهمة التعيين مقارنة  
الصم الحاملين للزرع  القوقعي الذين كانت إجابتهم محددة و سريعة، أما التـــعـــبـــير الشفـــهي 
فـــقــد بين مستوى الإنتاج اللغوي لكلتا المجموعـــتيـــن و الذي أظهر فقر في الرصيد اللغوي و في 

ـرت نــــتائجه عــــــن المشكلات في اكتساب المفردات و في الأخير ميدان وضوح الكلام الذي أسفــــ
النطق التي جعلت كلام الأطفال مشـــوه و غير مفهوم بالإضافة إلى اضطرابات الكلام المتمثلة 
في الحذف التشويه و التعويض و هنا ما يضع هاتين الفئتين ضمن فئة الأطفال المصابين 

 .بتأخر الكلام
قية عند الطفل الأصم الحامل للمعينات السمعية فبعد أن كان تقييم القدرات السمعية و النط

باختلاف أنواعها يتم بصفة عشوائية أصبح بإمكان المهتمين بمجال الصمم في الجزائر 
الاعتماد على هذه التقنية لتقييم هذه القدرات في مراحل مختلفة فيتم من خلالها وضع جدول 

ر أو الــجـــمود أو الـــتـــراجــع فــــيها و بالتــــالي تطوري لهذه القدرات  حيث يمكن معــــرفة الــــتـــطو 
معــــرفة نقاط القوة و الضعف عند الطفل هذا ما يساعد على  اختيار البرنامج التأهيلي المناسب 

 .حسب الحاجة
 :في ظل ما أتت به دراستنا نقدم التوصيات التالية

 ي إعاقتهمتوعية الأولياء و ارشادهم لمساعدة أبنائهم على تخط. 
 الحث على الاستخدام المستمر و المنظم للمعينات السمعية. 
 توفير الخدمات المناسبة بكل ما يتعلق بالجهاز. 
 تقييم احتياجات الطفل فيما يتعلق بجهازه. 
 منح التضخيم الملائم من خلال حصص الضبط. 
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 تدريبات الكلام الممتازة و المستمرة. 
 تكوين أخصائيين في هذا المجال. 
 عليم و تدريس اللغة الملائمةت. 
 توفير مدى واسع في الخيارات المختلفة للأوضاع التربوية الملائمة. 
 ازدياد الوعي الثقافي و التوقعات الإيجابية أن الأطفال الصم بإمكانهم تعلم الكلام. 
 العمل على تنشئة الطفل تنشئة مماثلة للأطفال عادي السمع. 
  النطقية  من خلال جلسات تدريسية و تعليمية فردية دعم قدرات الطفل السمعية و. 
  مساعدة الأطفال على ملاحظة و مراقبة أصواتهم و أصوات الآخرين من أجل تعزيز

 .مقدرتهم على استخدام الكلام بشكل أكثر وضوح
  تقديم التقييم المستمر لتطور و تقدم الطفل في جميع الميادين السابق ذكرها، و هذا من أجل

 .و التغيير في البرامج المتبعة على الطفل عند الحاجة التعديل
  العمل على أبحاث مماثلة لإغناء الوسط الإكلينيكي الجزائري بالأدوات التقيمية و بالتالي

 . يكون للمختصين فرصة الاختيار حسب الحاجة
  (.عمل الدكتوراه)يعتبر هذا العمل مقدمة لأعمال مستقبلية 
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 .المراجع باللغة العربية
 قائمة الكتب

  .، بيروت2التاريخي، دار الأندلس، ط والتطور اللغوي ،(1912)إبراهيم السمراني،  .1
الإعاقة السمعية، مبادئ التأهيل السمعي و ، (1119)إبراهيم عبد الله فرج الزريقات،  .1

 .، عمان1التربوي، دار الفكر، ط
الإعاقة السمعية، مبادئ التأهيل السمعي و ، (1119)إبراهيم عبد الله فرج الزريقات،  .2

 .، عمان1التربوي، دار     الفكر، ط
دراسات في اللسانيات التطبيقية، ديوان المطبوعات الجامعية،  ،(1111) أحمد حساني، .2

 .الجزائر
مأمون محمود غواتمه، علم  عبد الناصر ذياب الجراح،، (1111)أسامة محمد البطانية،  .2

 .النفس الطفل الغير العادي، دار المسيرة، عمان
سيكولوجية ذوي الحاجات الخاصة، مكتبة الأنجلو المصرية،  ،(1111)إسماعيل بنيه،  .3

 .القاهرة
سيكولوجية الأطفال غير العاديين، سنتر ، (1111)الأشول ، عادل أحمد عز الدين،  .2

 .الطبري، القاهرة، مصر
الاضطرابات النفسية لذوي الإعاقة السمعية، دار ، (1119)البلاح خالد عرض حسين،  .1

 .الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية
تربية الأطفال المعاقين سمعيا في ضوء ، (1111)التهامي حسين أحمد عبد الرحمن،  .9

 .، مصر1و التوزيع، طالاتجاهات العالمية المعاصرة، الدار العالمية للنشر 



               عرض نتائج الدراسة و مناقشتها                                                                          دسالفصل السا

151 

 

طرق تعليم اللغة العربية في التعليم  ،(1991)الحسون جاسم محمود، الخليفة حسن جعفر،   .14
 .1العالي، منشورات جامعة عمر المختار، ط

، 1المدخل إلى التربية الخاصة، مكتبة الفلاح، ط ،(1991)الخطيب جمال، الحديدي منى،   .11
 .عمان، الأردن

إرشاد ذوي الاحتياجات الخاصة، دار الثقافة للنشر و  ،(1111)،الدكتور عبد العزيز  .11
 .التوزيع

المدخل إلى الإعاقة السمعية و المعوقين سمعيا، مركز  ،(1112)الدماطي عبد الغفار،  .12
 .القويفل للنسخ، الرياض

ورقة بعنوان الخصائص الفكرية و الاجتماعية للصم، ، (1911)الدماطي عبد الغفار،  .12
 .لمعوقين بين الواقع و تطلعات المستقبل، الرياضمقدمة لندوة ا

 .، عمان2سيكولوجية الأطفال غير العاديين، دار الفكر، ط ،(1991)الروسان فاروق،  .12
الفهم اللغوي القرائي  و استراتجياته المعرفية، منشورات  ،(1115)السعيد عواشرية،  .13

 .الجزائرالمجلس الأعلى للغة العربية، مونديال كوم للطباعة، 
فائقة محمد بدر، الإدراك الحسي البصري و السمعي، ، (1111)السيد علي سيد أحمد،  .12

 .مكتبة النهضة المصرية للتوزيع، مصر
مدخل إلى التربية الخاصة، دار وائل للنشر و التوزيع،  ،(1115)الظاهر قطحان أحمد،  .11

 .عمان
رية و التطبيق، دار المسيرة علم النفس المعرفي بين النظ ،(1112)، العتوم عدنان يوسف .19

 .، الأردن0للنشر، ط
القدرات الإدراكية الحركية لتلاميذ المرحلة الابتدائية ، (1991)العدوي، جمال الدين علي،  .14

ية و طموحاتها المستقبلية ــــلة البحوث، واقع الرياضة العربــــارات المتحدة، مجــــــــــبدولة الام
 .قسم التربية الرياضية، جمعة الإمارات( ة التربةالمؤتمر العلي الثاني، كلي) 
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سلسلة التربية ) الإعاقة السمعية، اضطرابات الكلام و النطق  ،(1111)، العزة سعيد حسني .11
 .، الدار العلمية و دار الثقافة، عمان، الأردن(الخاصة

الفكر الخاصة و تربيتهم، دار سيكولوجية ذوي الحاجات  ،(1115)القريطي عبد المطلب،  .11
 .ربي، القاهرةالع

المدخل إلى التربية الخاصة، دار القلم للنشر و  ،(1995)القريوتي يوسف و آخرون،  .12
 .التوزيع، الإمارات التحدة العربية

الإعاقة السمعية، دار يافا العلمية للنشر و التوزيع،  ،(1111)، القريوتي، إبراهيم أمين .12
 .عمان، الأردن

صعوبات اللغة و اضطرابات الكلام،  ،(1112)عبد الله ،  العشاوي هدى عبد الله الحاج .12
 .، دمشق، سوريا1الكتاب السادس، دار الشجرة للنشر و التوزيع، ط

البناء و التنفيذ، عالم  -التخطيط: مناهج الصم، (1991)اللقاني أحمد القرشي أمير،  .13
 .الكتب، القاهرة

مراحل العمرية من الحمل إلى ـــس الـــفــلم نـــع ،(1212)، ن عبد الرحمنـــمر بـــدي عـــمفـــال .12
 .، الرياض1الشيخوخة و الهرم، مكتبة الرشد، ط

 .، عمان1أساسيات التربية الخاصة، كلية الأميرة ثروت، ط ،(1111)الوقفي راضي،  .11
ر ذوي الــــحاجات الخاصة و أســرهــــــــم، دا ادـــإرش، (1111)رس حافظ، ــــرس بطـــبط .19

 .شر و التوزيع، عمان، الأردنـــمسيرة للنـــال
كيف يتعلم الطفل الكلام،  ،(1111)محمد الدنيا، : باردي ترجمة-بينيديكت دوبويسون .24

 .منشورات الهيئة العامة السورية للكتاب، وزارة الثقافة، دمشق
 .الإعاقة السمعية، دار الفكر، عمان، (1991)، جمال الخطيب .21
ولوجية اللغة و المرض العقلي، سلسلة عالم المعرفة، سيك ،(1991)جمعة سيد يوسف،  .21

 .المجلس الوطني للثقافة و الفنون و الأدب، الكويت



               عرض نتائج الدراسة و مناقشتها                                                                          دسالفصل السا

159 

 

مهارات تعليم القراءة و الكتابة للأطفال، دار وائل للطباعة و  ،(1112)حابس العواملة،  .22
 .، الأردن1النشر، ط

محاضرات في علم النفس اللغوي، ديوان المطبوعات  ،(بدون سنة)حنفي بن عيسى،  .22
 .، بن عكنون، الجزائر2الجامعية، ط

 .الإعاقة السمعية، الرياض ،(1112)حنفي علي عبد النبي، السرطاوي زيدان،  .22
ة للنشر و التوزيع، الإعاقة السمعية من المفهوم التأهيلي، دار أسام، (1111)خالد نيسان،  .23

 .عمان، الأردن
رائي، التشخيص و العلاج، دار الوفاء ـــقـــم الـــهــوبات الفـــصع ،(1991)ازي، ـــغـــمــال ريــــيــخ .22

 .، المنصورة، مصر1طباعة و النشر و التوزيع، طـــلل
باعة ـــــث للطـــــلم النفس، المكتب المصري الحديــــــأصول ع ،(1991)، زـــــــــــــــــروبي أحمد ع .21

 .1991الإسكندرية، مصر، ، 9و النشر، ط 
سيكولوجية الطفل الأصم، دراسة لتنمية بعض الظواهر  ،(1112)سحر زيدان شحاتة،  .29

و  النمائية، قسم التربية و علم النفس، جامعة الملك فيصل أتا ترك للطباعة و النشر
 .التوزيع

مكتبة ، (دليل للآباء و الأمهات) الإعاقة السمعية، ،(1112)سليمان سيد عبد الرحمن،  .24
 .، القاهرة1زهراء الشرق، ط

 .معجم الإعاقة السمعية، دار العلوم، القاهرة ،(1111)سليمان سيد عبد الرحمن،  .21
 .المعاقون سمعيا، دار الزهراء، الرياض، (1115)سليمان عبد الرحمن و الببلاوي أيهاب،  .21
ة، الخصائص ـــــة ذوي الحاجات الخاصيــــــولوجـــسيك، (1111)من، ـــــان عبد الرحـــــــــــــــليمـــــس .22

 .، القاهرة2و السمات، مكتبة زهراء الشرق، ط
 .، القاهرة1علم نفس اللغة، مكتبة زهراء الشرق، ط، (1111)، سهير محمد سلامة شاش .22
أساسيات بناء الاختبارات النفسية و التربوية، مؤسسات  ،(1115)سوسن شاكر الجبلي،  .22

 .التوزيع، دمشقعلاء الدين للطباعة و 
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، مكتبة زهراء سيكولوجية ذوي الحاجات الخاصة ،(1991)سيد سليمان عبد الرحمن،  .23
 .الشرق، مصر

 .تربية الطفل المعاق، دار الفاروق، مصر ،(1111)صبغي سليمان،  .22
تعديل سلوك الأطفال المعاقين سمعيا، دار ، (1119)صلاح عبد المقصود السواح،  .21

 .، مصر0الوفاء، ط
 .، مصر0الإعاقة الحسية، دار الراشد، ط ،(1112)عادل عبد الله محمد،  .29
 .علم النفس الذاكرة، الذكاء و الإدراك، مكتبة غريب، مصر ،(1991)، عبد الحليم محمود .24
الإعاقة السمعية و برنامج إعادة التأهيل، دار الكتاب  ،(1111)عبد الحي محمد،  .21

 .الجامعي، العين
 .أسس علم النفس، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية ،(1111) عبد الخالق أحمد محمد، .21
تطور اللغة عند الطفل و تطبيقاتها التربوية، دار النفائس،  ،(1991)عبد الرحيم صالح،  .22

 .عمان
قاموس التربية الخاصة و تأهيل ، (1991)عبد العزيز الشخص، عبد الغفار الدماطي،  .22

 .القاهرةغير العاديين، مكتبة الأنجلو مصرية، 
إرشاد ذوي الاحتياجات الخاصة، دار الثقافة للنشر و ، (1115)عبد العزيز سعيد،  .22

 .، عمان، الأردن1التوزيع، ط
الإعاقة السمعية و برنامج إعادة التأهيل، دار الكتاب ، (1111)عبد الواحد محمد،  .23

 .الجامعي، الإمارات العربية المتحدة، العين
مدخل إلى التربية ) الأطفال ذوي الحاجات الخاصة تعليم ، (1111)عبيد ماجدة،  .22

 .، دار الصفاء للنشر، عمان(الخاصة
مناهج و أساليب تدريس ذوي الحاجات الخاصة، دار الصفاء  ،(1111)عبيد ماجدة،  .21

 .للنشر، عمان
 .وقفة مع الإعاقة السمعية، دار صفاء للنشر و التوزيع، عمان، عبيد ماجدة،  .29
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 .الإعاقة السمعية، دار اليازوري العلمية للنشر و التوزيع، (1111)عصام الصفدي،  .34
، 1الإعاقة السمعية، دليل علمي للآباء و المربيين ، ط، (1111)، عصام نمر يوسف .31

 .عمان
كتاب علمي تربوي للآباء و )دليل العمل مع الأصم  ،(1111)عصام نمر يوسف،  .31

 .، دار المسيرة للنشر و التوزيع، عمان(المربيين
سلسلة التربية الخاصة، مكتبة النهضة : الإعاقة السمعية ،(1115)عمر عمرو رفعت،  .32

 .المصرية، القاهرة، مصر
، 215، العدد 2في نشأة اللغة، من إشارة اليد إلى نطق الفم ،(1111)، عمر محمود ماجد .32

 .سلسلة عالم المعرفة، وزارة الثقافة و الإعلام، الكويت
كيف يتعلم مخ الأصم، النظرية و  ،(1111)، د السيدعيسي مراد علي و خليفة، ولي .32

التطبيق، سلسلة كيف يتعلم مخ ذوي الحاجات الخاصة، دار الوفاء لدنيا الطباعة و 
 .، السكندرية، مصر1النشر، ط

صعوبات الـــتـــعــــلم، الأســـس الـــنـــظرية و التــشخيصية و  ،(1991)، فتحي مصطفى الزيات .33
 .، دار نشر الجامعات، القاهرة(سلسلة علم النفس المعرفي) الــــعلاجية 

اللغة و اضطرابات النطق و الكلام، دار المريخ للنشر،  ،(1991)، ادفيصل محمد خير الز  .32
 .، الرياض2ط

، دار النهضة 1معجم علم النفس الطبي النفسي ج  ،(1919)، كفاني و جابر علاء الدين .31
 .العربية، القاهرة

مقدمة في التربية الخاصة، دار  ،(1112)، مفلح و فواز، عمر عبد العزيزكوافحة، تسيير  .39
 .المسيرة، عمان

زراعة القوقعة، منتدى أطفال الخليج، قسم الدراسات و  ،(1111)لينا عمر بن صديق،  .24
 .الأبحاث
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، 1السامعون بأعينهم، الإعاقة السمعية، دار الصفاء، ط، (1111)، ماجدة السيد عبيد .21
 .عمان

اتجاهات معاصرة في رعاية و تنمية مهارات الأطفال ذوي  ،(1111)، وسن شاكرمجيد، س .21
 .الاحتياجات الخاصة، دار الصفاء للنشر و التوزيع، عمان

مدخل إلى الإعاقة السمعية، محاضرات غير منشورة، جامعة  ،(1111)محمد البحيري،  .22
 .الملك فيصل

البحث في التربية و علم مدخل إلى مناهج ، (1111)، محمد خليل عباس و آخرون .22
 .، الأردن1النفس، دار المسيرة للنشر و التوزيع، ط

السلوك الاجتماعي للمعوقين، المكتب الجامعي الحديث،  ،(1991)محمد سيد فهمي،  .22
 .الإسكندرية

، (1 سلسلة ذوي الاحتياجات الخاصة)الحسية، ، الإعاقات (1112)الله،  محمد عادل عبد .23
 .القاهرة، مصر، 1دار الرشاد، ط

دراسات في الصحة النفسية، الهوية و الاغتراب و  ،(1111)محمد عادل عبد الله،  .22
 .، القاهرة، مصر1الاضطرابات النفسية، دار الرشاد، ط

التعبير الشفوي، حقيقته واقعه و أهدافه و مهاراته و  ،(1111)محمد علي الصويركي،  .21
 .التوزيع، الأردنطرق تدريسه و تقويمه، دار الكندي للنشر و 

ذوي الاحتياجات الخاصة، مكتبة سيكولوجية التخاطب ل ،(1111)محمد محمود النحاس،  .29
 .نجلو المصرية، مصرالأ

الإعاقة السمعية و اضطرابات النطق و اللغة، دار ، (1111)مصطفى نوري القمشي،  .14
 .1الفكر للطباعة و النشر و التوزيع، ط

نفسية للنمو في الطفولة المبكرة، دار الفكر، عمان، الأسس ال ،(1111)، ملحم سامي محمد .11
 .الأردن
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القوقعة الاصطناعية  و دورها في التدخل  ،(1111)منيرة الخويطر، نورة السديري،   .11
تطوير )المبكر، الندوة العلمية الثامنة للإتحاد العربي للهيئات العاملة في رعاية الصم 

 (.سمعالتعليم و التأهيل للأشخاص الصم و ضعاف ال
الخدمة الاجتماعية لذوي  ،(1111)موسى جمال محمد، العربي أميرة عبد العزيز،  .12

الاحتياجات الخاصة، دار المهندس للطباعة، المعهد العالي للخدمة الاجتماعية بالقاهرة، 
 .مصر

 .، عمان1علم نفس اللغة من منظور معرفي، دار المسيرة، ط ،(1112)موفق الحمداني،  .12
 .، الكويت1النمو اللغوي و تطويره، مكتب الفلاح، ط، (1115)نجم الدين علي مردان،  .12

 
      قائمة المذكرات

فعالية برنامج إرشادي في تخفيف السلوك "  ،(1111)، المخلافي صادق عبده سيف .13
، رسالة ماجستير "العدواني لدى عينة من الأطفال ضعاف السمع في الجمهورية اليمنية

 .منشورة، كلية التربية، جامعة عين الشمس، مصرغير 
الصمم في الوسط الإكلينيكي الجزائري، تنـــاول لساني "  ،(1111-1111)بيـــزات عمرية،  .12

، رسالة لنيل شهادة "هاموني على البيئة الجزائرية -من خلال تكييف و تعيير اختبار ف
ـــيرة زلال، جامــــعة الجزائر، كـــلـــية الماجستير في الأرطوفـــونيا، إشراف الأســـتاذة  نصـ

 .العـــلوم الاجتماعية و الإنسانية قسم علم النفس وعلوم التربية و الأرطوفونيا
حاجات الأولياء للتواصل مع أطفالهم المعوقين سمعيا "  ،(1999)حسن مارسلينا شعبان،  .11

درجة تقبل -درجة فقدان السمع -جنسه -عمر الطفل) و علاقة ذلك بالمتغيرات التالية
 .جامعة دمشق، سوريا-، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية("الأولياء للإعاقة

الفهم الشفهي عند الطفل دراسة و تحليل استراتيجيات  ،(1115-1112)دحال سهام،  .19
المصاب بصعوبات تعلم القراءة، رسالة لنيل شهادة الماجستير في الأرطوفونيا، إشراف 
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 .فس وعلوم التربية و الأرطوفونياــنـــال

، رسالة ماجستير غير "تأخر نمو اللغة عند الطفل"  ،(1911)محمود، صالح مروة  .94
 .منشورة، كلية الطب، جامعة عين الشمس

أثر استخدام المراحل الخمسة للكتابة  ،(1111-1111)عبد الكريم بن روضان الروضان،  .91
في تنمية القدرة على التعبير الكتابي لدى تلاميذ الصف الثاني المتوسط، مذكرة لنيل 

ادة الماجستير في طرق تدريس اللغة العربية، إشراف الدكتور صالح بن عبد العزيز شه
 .قسم المناهج و طرق التدريس -الغفار، جامعة الملك سعود، كلية التربية

أثر استخدام طريقة العصف الذهني  ،(1111-1115)عبد ربه هاشم عبد ربه السميري،  .91
لدى طالبات الصف الثامن الأساسي بمدينة  لتدريس التعبير في تنمية التفكير الابداعي

غزة، مذكرة لنيل شهادة الماجستير في طرق تدريس اللغة العربية، إشراف الدكتور صالح 
قسم المناهج و طرق  -ة الملك سعود، كلية التربيةـــعـــعبد المعطي رمضان الآغا، جام

 .التدريس
مهارات التعبير الشفهي لدى جوانب الضعف في  ،(1111-1111)محمد بن شديد البشري،  .92

ل شهادة ـــيـــنــــها، أطروحة لـــلاجـــعـــترح لـــــج مقــــامـــرنـــطة و بـــتوســـمـــــطلاب المرحلة ال
ام ـــــعة الإمــــتدريس، جامــــرق الــــي التربية الخاصة تخصص مناهج و طـــــــــــــــالدكتوراه ف

 .سلاميةمد بن سعود الإــــحـــم
الصورة الذهنية و الحبسة تناول التسيير الذهني،  ،(1111-1111)، محمد سماعيل لعمارة .92

رسالة لنيل شهادة الماجستير في الأرطوفونيا، إشراف الأستاذة  نصيرة زلال، جامعة 
 .الجزائر، كلية العلوم الاجتماعية و الإنسانية قسم علم النفس وعلوم التربية و الأرطوفونيا

استراتجيات الفهم عند الطفل أحادي اللغة و الطفل مزدوج  ،(1111-1111)محمد ميرود،  .92
اللغة، دراسة مقارنة، أطروحة لنيل شهادة دكتوراه دولة في علم النفس اللغوي المعرفي، 
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15-12. 
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 .21 - 11، ص ص 11تأهيل في القرن 
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 .912-115، ص ص 1، ع 15
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 )        (  الحالة
 معلومات خاصة بالطفل                                        

 :   طفلال إسم و لقب
 :  سنه

 :   نوع الجهازالمحمول
 
 :ميدان قبول الجهاز و نوعية حمله.  2
  الأسئلة الخاصة بالجهاز: 

 أحيانا              نعم              لا                                                      
  ؟                         هل يتقبل الطفل الجهاز.  0
 هل يتم إجبار الطفل على حمل الجهاز؟.  1
 هل يبكي الطفل أثناء حمل الجهاز ؟.  3
 هل يرتدي الطفل الجهاز طوال اليوم ؟.  4
 هل يرفض الطفل أن يلمس أحد جهازه؟.  5
 هل ينتبه الطفل في حال توقف الجهاز؟.  6
 هل يطالب الطفل بالجهاز و يبدي حاجته إليه؟.  7
 هل يعتني الطفل بالجهاز و يخاف عليه؟.  8
 

 

 

  ميدان الإدراك السمعي. 1
 .قياس عتبة السمع و الطفل حامل لجهازه:  الجزء الأول

  Hz 2000 نتيجة منحنى قياس السمع عند -
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 .التمييز بين كلمات متشابهة في النطق :  الجزء الثاني
 

 الكلمات المتشابهة في النطق النتيجة
 [da:r] 

 

[ɤa:r] 

 
 [bé:t] 

 

[mé:t] 

 
 [ɤa:r] 

 

[na:r] 

 
 [bõk] 

 

 [õkع]

 

 [si:f] 

 

[ni:f] 

 

 
 [zǝmma:ṛa:] 

 

[ṣǝnna:ṛa:] 

 

 [xé:ℓ] 
 

[xé:ṭ] 
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 [jǝdd] 

 

[xǝdd] 

 

[mǝdd] 

 
 [smi:n] 

 

[sma:n] 

 

[smi:d] 

 

 

 

 [da:r] 
 

[ɤa:r] 

 

[na:r] 

 

 
 

 : النتيجة 
 )   +   (عدد  (  -)  عدد 

  
 



               عرض نتائج الدراسة و مناقشتها                                                                          دسالفصل السا

159 

 

 ميدان الفهم الشفهي.  3
 الوعي السمعي: لجزء الأولا

 
 الإستجابة للصوت بالمشاركة في القياس السمعي 

 
 التعرف على الأصوات اليومية: الجزء الثاني

 
 الصوت النتيجة

 صوت الجرس 
 صوت دق الباب 
 صوت السيارة 
 صوت نباح الكلب 
 صوت التصفيق 
 صوت الأواني 
 صوت الماء 
 صوت البكاء 
 صوت الضحك 
 صوت الهاتف 
 

 : النتيجة 
 

 )   +   (عدد  (  -  )عدد 
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 كلمات القائمة المغلقة    الجزء الثالث
 

 الصور النتيجة

 [٢é:rnǝb]     (أرنب)   

  [qa:ṛǝṣ] (         قارص) 

 [ħafiℓa] (  حافلة) 

 [tiℓivizjõ] (تليفزيون) 

 [ké:s] (كاس) 

 [kté:b] (كتاب) 

 [muɤrǝf] (موغرف) 

 [fa:ṛ] (فار) 

 [bé:né:n] (بنان) 

 [ħi:ṣan] (حصان) 

 [ṭoma:ṭi:š] (طمٌاطيش) 

 [tǝfé:ħ] (تفاح) 
 [tmar] (تمر) 

 [qi:ṭa:ṛ] (قطار) 

 [bé:b] (باب) 

 [kuṛas] ( كراس )[ka:ji] (     كايي) 

 [ba:bo:ṛ] (بابور) 

 [fi:ℓ] (فيل) 

 [kǝℓb] (كلب) 

 [tǝℓifu:n] (تليفون) 
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 [tu:m] (توم) 

 [kǝbš] (كبش) 

 [٢ésǝd] (أسد) 

 [ħmé:ma] (حمامة) 

 [ğmǝℓ] (جمل) 

 [ku:rṭa:b] (  كورطاب) [miħfada](      محفظة)   

 [té:qa] (تاقة) 

 [ṭa:bℓa] (طابلة) 

 [nǝbع] (عنب) 

 [mu:s] (موس) 

 [dob] (دٌب) 

 [faraša] (فراشة) 

 [baṭa:ṭa] (بطاطا) 

 [šǝğṛa] (شجرة) 

 [:ğé:ğé] (جاجة) 

 [bṣǝℓ] (بصل) 

 [mqǝṣ] (مقص) 

 [ṭǝbsi] (طبسي) 

 [aعšǝm] (شمعة) 

 [ṣǝba:ṭ] (سباط) 

 [vi:ℓo]    (          فيلو)  [darağa](    دراجة)  

 [bǝqaṛa] (بقرة) 

 [sti:ℓo] (ستيلو) 
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 [aع:sé] (ساعة) 

 [misṭaṛa] (مسطرة) 

 [sé:rwé:ℓ] (سروال) 

 [ṭonobi:ℓ] (           طونوبيل)  [séjara]( سيارة)  

 [mǝfté:ħ] (مفتاح) 

 [nǝmℓa] (نملة) 

 [bǝṭṭa] (بطة) 

 [ħu:ta] (حوتة) 

 [triko] (تريكو) 

 [da:ṛ] (دار) 

 [qǝṭṭa] (قطة) 

 [ṭijé:ṛa] (طيارة) 

 [zru:dija] (        زرودية) [ğazǝr](  جزر)  

 [fé:rši:ṭa] (فرشيطة) 

 [kursi] (كورسي) 

 [mǝšṭa] (مشطة) 

 [či:na]  (          )شينة) [burtuqéℓ](    برتقال)    

 
  

 : النتيجة 
 

 )   +   (عدد  (  -)  عدد 
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 كلمات القائمة المفتوحة:  الجزء الرابع

  
  [wǝṛda]    (وردة)
  [bé:si:na]   (بسينة) 
  [zawǝš]     (زاوش)
  [bébé]      (بيبي)
  [٢éħmar] (     أحمر)
  [parapℓi]   (باربلي)
  [ℓħǝm]     (  لحم)
  [:ℓavabu]   (لفابو)
  [i:nع]     (   عين)
  [عmu:rabǝ]   (       مربع)
  [do]   (دو)
  [pu:pija]   (بوبيا)
  [wǝṛqa]   (ورقة)
  [wé:ħǝd]   (واحد)
  [bi:du:n]  (بيدون)
  [dǝṛṣa]  (درسة)
  [mu:ṭo]   (موتو)
  [ɤé:ba]   (غابة)
  [xubz]   (خبز)
  [fǝrmé:ğ]   (فرماج)
  [ğbǝℓ]   (جبل)
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  [jǝd]   (يد)
  [ma:ṛṭo]   (مارتو)
  [ramé:n]   ( رومان)
  [grǝℓℓu]   (قرلو)

  [bǝnt](       بنت)     [ṭǝfℓa])   (         طفلة
  [xǝmsa]  (خمسة)
  [bu:ℓu:n]  (بولون)
  [mǝℓħ]   (ملح)
  [maṛši]   (مارشي)

  [balℓu:n](     بالون)         [kuṛa]  كرة            
  [su:kor] (سكر)
  [qé:hwa] (قهوة)
  [šapo] (شابو)
  [ku:ša] (كوشة)
  [ħi:mar] (حمار)
  [sbi:ta:r] (سبيطار)
  [saℓu:n] (سالون)
  [ħǝℓwa] (حلوى)
   [zǝbda] (زبدة) 
  [dǝbé:n] (دبان)
  [ħℓib] (حليب)
  [fu:m] (فم)
  [gé:zu:z] (قازوز)
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  [ga:to]  ( قاطو)
  [qo:fa] (قفة)
  [ṭǝṛiq] (طريق)
  [ṣǝfa:ṛa] (صفارة)
  [ṣa:bu:n] (صابون)
  [٢lma] (ما)
  [ré:vé:j] (رفاي)
  [bu:šu:n] (بوشون)
   [sǝma] (سما) 
  [baṭa]  (باطة)
  [ṛopa] (روبة)
  [xé:tǝm] (خاتم)
  [kaṛṭa] (كارطة)
  [nwé:dar] (نواظر)
  [ni:f] (نيف)
  [fǝkru:n] (فكرون)
  [:mǝré:jé] (مرايا)
  [zǝnqa] (زنقة)
  [ǝšraع] (عشرة)
  [arعš] (شعر)
  [šǝms] (شمس)
  [mõṭo]  (مونتو)
  [nǝğma] (نجمة)
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  [ṛa:s] (راس)
  [bħar] (بحر)
  [kaṛṭu:n] ( كارتون)
  [kǝrš] (كرش)
  [ri:do] (ريدو)
  [sǝrbita] (سربيتة)
  [dwa] (دوا)
  [ع:dǝlé] (دلاع)
  [qǝℓb] (قلب)
   [nǝħla] (نحلة)
  [ku:zi:na] (كوزينة)
  [mǝsé:k] (مساك)
  [ṛağǝℓ] (رجل)
  [٢dṛa:hǝm] (دراهم)
  [xǝzéna] (خزانة)
  [kǝwkǝw] (كاوكاو)
  [ħénu:t] (حانوت)
  [mxǝda] (مخدة)
  [ğu:rnǝn] (جرنان)
  [dro:ğ] (دروج)
  [frǝš] (فراش)
  [:sǝbté] (سبتة)
  [٢éṣfar]] (أصفر)
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  [né:mu:s] (ناموس)
  [wℓǝd] (ولد)
  [zé:ℓé:mi:t] (زلاميت)
  [lu:bija] (لوبيا)
  [sǝnsℓa] (سنسلة)
  [wdǝn] (ودن)
  [fo:rno] (فورنو)
  [wǝğh] (وجه)
  [tǝℓğ] (تلج)
  [:vi:sté] (فيستا)
 
 

 : النتيجة 
 )   +   (عدد  (  -)  عدد 

  
 
 ميدان التعبير الشفهي  .4
 : تنسيخ الحكاية. أ  

...........................................................................................

...........................................................................................
...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................
........................................................................................... 
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 تحليل المدونة . ب 
 

إنعدام الإنتاج 
 اللفظي

أصوات خالية 
 من المعنى

جمل بسيطة  كلمات معزولة
 (نحو سيئ)

جمل بنحو 
 جيد

 أداء ممتاز

      

 
 
 : ان وضوح الكلامميد. 5
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 تحليل التسجيل
كلام غير 
 واضح 

بعض 
الكلمات 
 المفهومة 

قرار المختصين في 
مجال الإعاقة 

 السمعية 

قرار الغير 
المختصين في 
مجال الإعاقة 

 السمعية

نطق و سيولة 
 لفظية ممتازة 

     

 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

      

 2ملحق 

نتائج المعالجة 
  الإحصائية للثبات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 ثبات جزء فهم القائمة المغلوقة

DATASET ACTIVATE Ensemble_de_données1. 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=passation2 passation1 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةالمفتوحثبات جزء فهم القائمة 

 

DATASET ACTIVATE Ensemble_de_données1. 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=passation2 passation1 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

Corrélations 

 passation 2 passation 1 

passation 2 Corrélation de Pearson 1 ,798
**

 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 200 200 

passation 1 Corrélation de Pearson ,798
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 200 200 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

Corrélations 

 passation 1 passation 2 

passation 1 Corrélation de Pearson 1 ,852
**

 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 100 100 

passation 2 Corrélation de Pearson ,852
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 



 

 

 

 

 

 

 

 2الملحق 
       عالجة منتائج ال
 tلاختبار  الإحصائية

 للفروق



 

 

 

 

 

 

 

 

T-TEST GROUPS=(2 1)العينة 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=قبولالجهازونوعيةحمله 

  /CRITERIA=CI(.99). 

 

Test-t 
 
 

[Ensemble_de_données0]  

 

 

 

 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart-type العينة

Erreur standard 

moyenne 

 19868, 88852, 3,5000 20 التجهيز قبول الجهاز و نوعية الحمل 

 00000, 00000, 5,0000 20 الزرع القوقعي

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 99% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 Hypothèse de variances قبول الجهاز و نوعية حمله

égales 

57,000 ,000 -7,550 38 ,000 -1,50000 ,19868 -2,03873 -,96127 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-7,550 19,000 ,000 -1,50000 ,19868 -2,06841 -,93159 



 

 

 

 

 

 

 

 

T-TEST GROUPS=(2 1)العينة 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=الإدراكالسمعي 

  /CRITERIA=CI(.99). 

 

Test-t 
 
 

[Ensemble_de_données0]  

 

 

 

 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart-type العينة

Erreur standard 

moyenne 

 13129, 58714, 3,3500 20 التجهيز الإدراك السمعي

 11413, 51042, 3,0500 20 الزرع القوقعي

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 99% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 Hypothèse de variances الإدراك السمعي

égales 

4,697 ,037 1,725 38 ,093 ,30000 ,17396 -,17171 ,77171 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

1,725 37,278 ,093 ,30000 ,17396 -,17219 ,77219 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

T-TEST GROUPS=(2 1)العينة 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=الفهمالشفهي 

  /CRITERIA=CI(.99). 

 

Test-t 
 
 

[Ensemble_de_données0]  

 

 

 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart-type العينة

Erreur standard 

moyenne 

 09934, 44426, 2,2500 20 التجهيز الفهم الشفهي

 09177, 41039, 3,8000 20 الزرع القوقعي

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 99% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 Hypothèse de variances الفهم الشفهي

égales 

,550 ,463 -11,461 38 ,000 -1,55000 ,13524 -1,91671 -1,18329 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-11,461 37,764 ,000 -1,55000 ,13524 -1,91683 -1,18317 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

T-TEST GROUPS=(2 1)العينة 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=التعبيرالشفهي 

  /CRITERIA=CI(.99). 

 

Test-t 
 
 

[Ensemble_de_données0]  

 

 

 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart-type العينة

Erreur standard 

moyenne 

 15560, 69585, 1,8000 20 التجهيز التعبيرالشفهي

 11698, 52315, 2,8000 20 الزرع القوقعي

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 99% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 Hypothèse de variances التعبير الشفهي 

égales 

1,974 ,168 -5,137 38 ,000 -1,00000 ,19467 -1,52785 -,47215 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-5,137 35,278 ,000 -1,00000 ,19467 -1,52999 -,47001 



 

 

 

 

 

 

 

 

T-TEST GROUPS=(2 1)العينة 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=وضوحالكلام 

  /CRITERIA=CI(.99). 

 

Test-t 
 
 

[Ensemble_de_données0]  

 

 

 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart-type العينة

Erreur standard 

moyenne 

 23255, 1,03999 1,8500 20 التجهيز وضوح الكلام

 09934, 44426, 3,7500 20 الزرع القوقعي

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 99% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 Hypothèse de variances وضوح الكلام

égales 

12,183 ,001 -7,513 38 ,000 -1,90000 ,25288 -2,58569 -1,21431 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-7,513 25,711 ,000 -1,90000 ,25288 -2,60330 -1,19670 



 

 

 

 

 

 

 

 2ملحق 

منحنيات قياس                 
  السمع



 

 

 

 

 

 

 

 
 

  الزرع القوقعي   



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

التجهيز     
  الكلاسيكي



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 3الملحق   

  صدق المحكمين  



 

 

 

 

 

 

 

 جامعة الجزائر-2-
 العلوم الاجتماعية و الإنسانية كلية

 علم النفس و علوم التربية و الأرطوفونياقسم 
 

 ولديوسف حياة : الطالبة
 الأرطوفونيا و أمراض اللغة و الاتصال لتحضير رسالة ماجستير في 

 

 (..............................................................  ة)إلى الأخصائي

 
المقترحة  A.P.C.E.Iوافق محتوى تقنية  رأي بالموافقة و تقييم مدى ت داءإب:  الموضوع

  : ةالأصلي A.P.C.E.Iمع  تقنية 
 

لتقييم القدرات السمعية  و النطقية عند الطفل الأصم الحامل للزرع    A.P.C.E.I  تقنية" 
 "القوقعي أو التجهيز الكلاسيكي

الأرطوفونيا و أمراض اللغة و في إطار تحضير مذكرة لنيل شهادة الماجستير في 
لتقييم    A.P.C.E.I  تقنية ارتأينا استعمال تحت إشراف الأستاذة درقيني مريم الاتصال 

القدرات السمعية  و النطقية عند الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعي أو التجهيز 
 "الكلاسيكي

 

 قا من هذا فان طلبنا يكون كالأتيانطلا :
ها و هذا لتقييم مدى تطابق باقتراحهاالرجاء من حضرتكم الاطلاع على النسخة التي قمنا 

القدرات السمعية  و النطقية عند الطفل الأصم  تقييمو هذا لغرض  ةالأصلي النسخةمع 
مع تسجيل الاقتراحات و التغيرات إذا ما  رع القوقعي أو التجهيز الكلاسيكيالحامل للز 

 .وجدت
 جل تقييم هذا العملأو تحياتنا الخالصة للمجهود من  تقبلوا مسبقا احتراماتنا

 إمضاء
 


