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 شكر وتقدير 

 الكككككر م ح كككك ار  ل ككككج هجككككم  وطاكككك  و  كككك م سككككل ا    والح كككك    العككككال    الشككككور  ولار      
    وبع  والصمة والسمم  لى س   ال رسل   مح   و لى آل  وصحب  وسلم 

 َْ ككَ  َ لَكك َ أكَكعَ الَأعككْ َ   عَ   رَ  عع  ككوك  ْ  َ  َ أع   عككْ َ  وَالعككَ َ   ىو لككيقكك   س سككبحا   وتعككالى ل  قَككاَ  َ  عِ َ و 
َ أعْ  إع عِْ تكب  ك إعلَ  عَ  لعح  لعْ فعْ ذك عِ ضَاهك وََ ص  ا تَر  َ لَ صَالعحر    َ  َ لع ع َ ل. وََ  َ  ال  كس   [ 15 ] الأحقاف وَإع عِْ مع

و ْككا     ح كك ه ح كك ار يفكأح ل ككا مكك  الب كرا   ككل هككا   ماكك َ الصككعا  العا كا ال  ككا  الح ك   
صككل س  ل كك    لا ْككر ع لكك  و ْككا   َ مح كك ار  بكك ه و سكك ل  ال ككا ج هالصكك ا  َ لا الكك  إلا س وحكك ه 

 .  وم  ا أ ى با ي  إلى   م الحسا  وسلم و لى آل 

َْ ووفق كككْ   َْ ب ع ككك  الأككْ لا تعكك  ولا تحصككى هكك َ  تككم  لكك  ح كك  س  ككا وطككل الككع   فككام  لكك
و سككك   س  َ  ال طكك   وإخراطاككا إلكككى ح ككا  خ ككا   لكككْلإ جككاأ   روحككة الكك  أ  اه هح لككك  وق تكك  وسكك   

 . الكر م أقبلاا خالصة ل طا  

ك عل وامأثالار لق ل  طل و م ل   وا أرافار هالفضل لأ ل   سع كوكرك لعَ ف  كوَرَ فَعَِ َ كا يَش  َْ   [40  ال  كل]وَمَ  
يشككككور سل  اقأككك ابر هقككك    ْكككرف البلكككج  ب  ككككا مح ككك   ل ككك  الصكككمة والأسككككل م ل مككك  لا يشكككور ال كككا  لاو 

لككك لا   ومكككا  كككاَ  كككعا الجاككك  البسككك م  و   كككره  َ  كككأم  (  واه  بككك   ر كككرة 339: 4ج   1978  )الأرمككع 
ل  بك  القاسكم سككع    2و كاَ لاامككار  لكىَ  َ  هكا   هشكور إ ا ة طامعككة الجاا كر   ت ف كج س سكبحا   وتعكالى

ة فككْ قسككم  لكك م الأرب ككوط  ككا الأسككاتعة    ككةو  ككا ة  ل ككة العلكك م الاطأ ا   س ل و  ككا ة ال  اسككا  العل ككا
    .  الأْ  ال  م ام العلم وال عرفة

الأككْ   رت ككْ هوككر م فاطمةةا زهراةةمزت ويةة ا    ه سكك ى  بككا ا  الشككور إلككى  سككأاذتْ وإ ككْ  تقكك م
لقاا فلاا  ل احأرامْ وتق  ر     والشور م ص   إلى الأسكاتعة اللكع   تفضكل ا ل  اقشكة  كعه الأ روحكة  خك

  لأق   اككا وإبكك اب ال لح اككا  الل  ككة الأككْ سأسككام فككْ إجرا اككا هصكك   ت ط اككاتام  وتح لكك ا   ككاب قرابتاككا
وقك م ا لكْ ال صككا ح   ك كا  تقك م هجا كل الشكور والعرفكاَ إلكى الأسككاتعة الكع   قكام ا بأحوك م   وا  ال  اسكة

جامعككة الإسككمم ة الشككور م صكك   إلككى إ ا ة الو   لأ روحككة جككاأ  ككعه اإ لككى  سككا  ت ْوالأعكك يم  الأككْ 
ال لبككة   ولككة فلسكك    ل ككا قكك م ه لككْ مك  تسككا ل ما أككْ فككْ ت ب ككج   اتككْ ال  اسككة  لككىبفكْ ق ككاز  ككاة 

 .  الجامع    ال لأحق   باا

فاكككعا طاككك  هشكككر  يعأر ككك   كككل مكككا يعأكككر     طاككك    و  خ كككرار   ككك ا   َ الح ككك       العكككال   
فعككع   لق لككك  سكككبحا     وإَ قصكككر   فكككَِ  صككب  ف ككك  س تعككالى  وحسكككبْ  قكك لْ إ كككْ اطأاكك    آخككر
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ككع   أَسَككبَ   َ بََ ككا لَا تكَ اخع ككعَاَا  لَاَككا مَككا َ سَككبَ   وََ لَ  اَككا مَككا اك  س  ككا إعلَا وك سر كك َ ا َ و  وتعككالى ل لا يككَلعِككهك نَك َ ف  َ ا إعَ َ سع
َ   َ ا ل  [ 286 ]البقرة. َ خ 

  زهباحثا 
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 ولخص زهدرزسا
 إلكى الأعكرفو   اتجا كا  ال الكب الجكامعْ  حك  الأعلك م الإلكأرو كْإلكى ال  اسة للأعكرف  تا ف

والكشككه   ككا إذا  ككاَ   ككاا فككرو   الككة إحصككا  ة   كك    لكك ى ال الككب الجككامعْلإ جككاأ مسككأ ى  افة ككة ا
 الاتجا كا ل  طكة )ال الكب الجكامعْ(  فكْ مأ سكم تقك  ر  فكرا     كة ال  اسكة (α≤ 0.05)مسأ ى  لالة 

ال   ككل   ال سككأ ى ال  اسككْ  و  طككة  افة ككة الإ جككاأ تعككاى لل أل ككرا  )الجكك     حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ
العمقككككة بككككك   الاتجا ككككا   حككككك  الأعلككككك م  إلكككككىوالأعكككككرف   (الإلكأرو ككككْ  طكككككة اسككككأب ام الأعلككككك م   العل ككككْ

 الأحل لكْ وال ك ا  واسأب م  الباحثة ال ك ا  ال صكفْ  و افة ة الإ جاأ ل ى    ة ال  اسة   الإلكأرو ْ
فكككككْ مل كككككا  الاتجا كككككا   حككككك  الأعلككككك م  ال أ ثلكككككةال  اسكككككة    اتكككككْ وقامككككك  الباحثكككككة هِ ككككك ا   الا تبكككككا ْ
مك   البكار و البكة ( 527)ال و  ة م     ة ال  اسة   لى و بقأاا  ا   افة ة الإ جاأومل   الإلكأرو ْ

ال أككا   مككا  و ا كك   بككرأ  ( فككْ فلسكك   )ق ككاز  ككاة الج  ب ككة ة فككْ ال حاف ككا  الإسككمم لبككة الجامعككة 
  لْ :  

فكْ الجامعكة الإسكمم ة   حك  الأعلك م الإلكأرو كْلاتجا ا  ال الب الجكامعْ     ة ال  اسةتق  ر  (1
 .  ومرتفعة  اا إيجاب ة    %( 74. 62حصل  لى وأَ  سبْ ) ؛هفلس   

مأ سك ا  تقك  را     كة  فكْ (α≤ 0.05) لالة إحصا  ة   ك  مسكأ ى ال لالكة  فرو  ذا  ت ط (2
فككْ الجامعككة الإسككمم ة هفلسكك    ال  اسككة لاتجا ككا  ال الككب الجككامعْ  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ 

   . ل أل ر الج    و ا   الفرو  لصالح ال لبة الع   تعاى 
فكككْ مأ سككك ا  تقككك  را   (α≤0.05) لالكككة إحصكككا  ة   ككك  مسكككأ ى ال لالكككةلا ت طككك  فكككرو  ذا   (3

   كككة ال  اسككككة لاتجا ككككا  ال الكككب الجككككامعْ  حكككك  الأعلكككك م الإلكأرو كككْ فككككْ الجامعككككة الإسككككمم ة 
   . ال سأ ى ال  اسْهفلس    تعاى ل أل ر 

( بك   مأ سك ا  تقك  را     كة α≤0.05) لالكة إحصكا  ة   ك  مسكأ ى ال لالكةفرو  ذا   ت ط  (4
ال  اسككة لاتجا ككا  ال الككب الجككامعْ هالجامعككة الإسككمم ة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ تعككاى ل  طككة 
اسكأب ام الأعلك م الإلكأرو كْ لصكالح ال لبكة الككع     طكة اسكأب امام للأعلك م الإلكأرو كْ مأ سكك ة 

 .  كب رة و
سكككمم ة الجامعكككة الإفكككْ ل سكككأ ى  افة كككة الإ جكككاأ لككك ى ال الكككب الجكككامعْ تقككك  ر    كككة ال  اسكككة  (5

 .    اا مرتفعة%(    72. 80)حصل  لى وأَ  سبْ ؛فلس   ه
بكك   مأ سكك ا  تقكك  را   (α≤ 0.05) لالككة إحصككا  ة   كك  مسككأ ى ال لالككةلا ت طك  فككرو  ذا   (6

لككك ى ال الكككب  ال ثكككابرةل  و افة كككة وال جكككا  السكككعْ  حككك  الأفككك    ل افة كككة   كككة ال  اسكككة ل سكككأ ى 
   . فلس    تعاى ل أل ر الج  سمم ة هالجامعة الإفْ الجامعْ 



 
vi 

( بكك   مأ سكك ا  تقكك  را  α≤ 0.05)إحصككا  ة   كك  مسككأ ى ال لالككةلا ت طك  فككرو  ذا   لالككة  (7
هفلسكك     جككاأ لكك ى ال الككب الجككامعْ فككْ الجامعككة الإسككمم ة    ككة ال  اسككة ل سككأ ى  افة ككة الإ

 .  العل ْال   ل  تعاى ل أل ر
( بككك   مأ سككك ا  تقككك  را  α≤0.05)إحصكككا  ة   ككك  مسكككأ ى ال لالكككةلا ت طكك  فكككرو  ذا   لالكككة  (8

هفلسكك     جككاأ لكك ى ال الككب الجككامعْ فككْ الجامعككة الإسككمم ة    ككة ال  اسككة ل سككأ ى  افة ككة الإ
 .  ال  اسْال سأ ى  تعاى 

بك   اتجا كا  (α≤0.05)  لالة إحصكا  ة   ك  مسكأ ى طبة ذا  ت ط   مقة ا تبا  ة  ر ية م   (9
ومسكككأ ى  افة كككة فكككْ الجامعكككة الإسكككمم ة هفلسككك    ال الكككب الجكككامعْ  حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ 

   . الإ جاأ ل ي 
 زه اهيا:بمز زه وصيات أ توصلت زهدرزسا إهى 

الأعلكك م الإلكأرو كْ لأ وك   ال لبكة لمسكأفا ة مكك       اسكأرات ج ةتب كْ الب ةكة الأعل   كة الجامة كة  (1
   .   م   و   ب ر فْ تعا ا الق  ا  ل ى ال لبةال ا  الفكر  ل ا ل

و لكككى مجأ عكككا    إطكككراب ال ا ككك  مككك  ال  اسكككا  ال أعلقكككة هالاتجا كككا   حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ (2
 خككرى لأسككل م الضكك ب  لككى  ككعه ال ككا رة مككا الأخككع هالحسككباَ مأل ككرا   خككرى لككم تعالجاككا  ككعه 

   . ال  اسة
  ككا ا  الكل ككا  فككْ الجامعككا  وال  سسككا  الأعل   ككة هِتبككاز الأ طكك   حكك  البككرام  الأككْ  ت ط كك  (3

إقامكككة الككك و ا   ت  كككْ  افكككا الإ جكككاأ لككك ى ال لبكككة هاسكككأث ا  قككك  ا  ال لبكككة ومككك ا بام مككك  خكككم 
  . الأْ تعاأ  افة ة الإ جاأ ل  ام ال بألفة

   .   افة ة الإ جاأ  الأعل م الإلكأرو ْ  ال الب الجامعْ   اتجا ا  زهكلمات زهمف احيا : 
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Abstract: 

The study aimed to identify the university student attitudes towards E-

Learning , identifying the level of achievement motivation of the university 

student's and showing whether there are statistically significant differences at 

the level of significance (α≤ 0.05) in the average estimate of the study sample  

(the university student's),the degree of attitudes towards E-Learning , the 

degree of achievement motivation attributed to the variables(gender, 

academic level, academic qualification, degree of using E-learning) and to 

identify the relationship between attitudes towards E-Learning and 

achievement motivation among the study sample, The study adopts the 

descriptive analytical approach and, correlation  approach, the study prepared 

some tools, such as: the measure of attitudes towards E-Learning and the 

measure of achievement motivation and  The study tools have been applied on 

the study sample of the study that consists of (527) male and female students 

of the Islamic University in the southern governorates(Gaza Strip)in Palestine. 

Results of the study:  

The study finds the following results:  

1) The study sample’s estimates of the university student’s attitudes 

towards E- Learning at the Islamic University in Palestine ; Obtained a 

relative weight (74. 62%) that it is a highly positive degree. 

2) There are statistically significant differences at the significance level 

(α≤ 0.05) in the average estimates of the study sample of the university 

Student's attitudes towards E-Learning at the Islamic University in 

Palestine due to the gender variable , the differences were in favor of  

male students.  

3) There are no statistically significant differences at the significance level 

(α≤ 0.05) in the average estimates of the study sample of the university 

Student attitudes towards E-Learning at the Islamic University in 

Palestine   due to the academic level variable.       

4) There are statistically significant differences at the significance level 

(α≤ 0.05) between the average estimates of the study sample of the 

attitudes of the university student´s at the Islamic University towards E-

learning due to the degree of using E-Learning ,  the differences were in 

favor of students whose degree of use of E-Learning is medium and 

large.  
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5) The study sample’s estimate of the level of achievement motivation 

among university students at the Islamic University in the southern 

governorates of Palestine ; Obtained a relative weight (72. 80%)، which 

is a large degree.  

6) There are no statistically significant differences at the significance level 

(α≤ 0.05) between the average estimates of the study sample for the 

level of motivation to strive for excellence and success, motivation to 

persevere among the university student at the Islamic University in 

Palestine due to the gender variable.    

7) There are no statistically significant differences at the significance level 

(α≤0.05) between the mean estimates of the study sample for the level 

of achievement motivation of the university student at the Islamic 

University in Palestine due to the educational qualification variable . 

8) There are no statistically significant differences at the significance level 

(α≤0.05) between the mean estimates of the study sample for the level 

of achievement motivation of the university student at the Islamic 

University in Palestine due to academic level.   

9) There is a positive direct correlation with statistical significance at the 

level (α≤0.05) between the university student's attitudes towards E-

Learning at the Islamic University in Palestine and level of 

achievement motivation.       

Study Recommendations:  

The study has come up with the following recommendations:  

1) The need for the university´s educational environment to adopt the E-

Learning strategy to enable students to benefit from intellectual capital 

because of its great role in enhancing student’s capabilities.  

2) Conducting more studies related to attitudes towards E-Learning، and 

on other societies to highlight on this phenomenon, taking into account 

other variables that this study did not address.  

3) Directing the deanships of faculties in universities and educational 

institutions to follow the trend towards programs that develop students’ 

achievement motivation by investing students’ abilities and talents 

through holding various courses that enhance their achievement 

motivation.   

Keywords: Attitudes, University Student, E-Learning, Achievement  

Motivation.  
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 وقدوا

و  ى الأ كككك     والاتصككككالا يشككككا  العصككككر الحككككالْ جكككك  ة  ا لككككة فككككْ مجككككا  تق  ككككة ال عل مككككا  
البحث        كة تعلك م ت اككب حاطكا  العصكر الأك  ل طْ ال أسا ز الع   م العالم  ط ا إلى ضرو ة 

وتلبككْ مأ لبككا  ال جأ ككا والأل ككرا  ال فاطةككة الأككْ مككا أالكك  تكك جر  لككى   ككام الأعلكك م الأربكك   الككع  بكك   
 ككل ذلكع طعككل الأك  ل ط كا   اة  ساسكك ة فكْ الع ل ككة الأعل   ككة   ي خكع صكك لار ط  ك ة فككْ م سسكات  ووسككا ل 

    كة وصك لار إلكى ال رحلكة الجامة كةفالثا   فال أ سك ة الابأ ا  كةال رحلكة فْ مراحلاا ال بألفكة ابأك ابر مك  
ومك  ذلكع ااك   الأعلك م الإلكأرو كْ   واار  الكث ر م  الأسكال ب وال سكا ل الج  ك ة فكْ الأعلك م والكأعلم

فقككك    و صككبح اسكككأب ام    امكككار  ساسككك ار ملحككار فرضكككأ  الأ ككك  ا  الاا لكككة فككْ  كككالم تك  ل ط كككا ال عل مكككا 
ف ككك    كككر ال عقككك    َ تأصككك   طامعكككة  و    أشكككر اسكككأب ام  كككعا ال  كككام فكككْ م سسكككا  الأعلككك م العكككالْا

   .   ب لا تسأب م الأعل م الإلكأرو ْم  سة فْ ال سأقبل القر 

الأل ككرا  العال  ككة الأككْ  وب ككابر  لككى ذلككع لككم يوكك    ككاا  مككام ال  سسككا  الأعل   ككة سكك ى م اكبككة
  والأ   ككككة الأكككْ تككككمبم وااكككر  الع  ككك  مكككك  الأق  كككا  ساسككك ار ف اككككاال الككككب محككك  ار  امككككار و  طعلككك  مككك 

و   وم   كعه الأ   كة  كاَ الأعلك م الإلكأرو كْ الكع  طعكل   ل كة الأعلك م والكأعلم  شك ة  الرا  ةالأل را  
مكك  خملاككا  ككاو  ال الككب هال عل مككا  وال عرفككة الأككْ يحأاطاككا و  أقككْ م اككا الببككرا  الأككْ تسككا  ه فككْ 

 و   و شا ار م ف  ار ذات كار يصك   مك  ال الكب  و جعل م    ا   وتعل   مجا  ار ْبص ار   المحقةح ات  
     . الأسأاذ وإْراف   لى  عه الع ل ةيص      مسا  ة 

مر كا الأعلك م الإلكأرو كْ و ك   بكا    بأ سك  وق  تب   الجامعة الإسمم ة الأعل م الإلكأرو كْ و 
هالإضككافة إلككى الف  كك     ضككاب   ةككة الأكك     ذو  الكفككابة العل  ككةمر ككا مأبصككع و  كك    ككاقم مكك    

الكك ا   الإ ا  كة وت ف كع الك و ا  الأ   ب كة لككل مك    والأق  ك   لشْكراف  لكى اسكأب ام الأعلك م الإلكأرو كْ
ولقكك    لأ ك  ر ماككا اتام فكْ اسككأب ام الأعلكك م الإلكأرو كْ وت ب قاتكك  سككاتعة الجامعككة  لبكة و الوالبشكر ة مكك  

سككككباقة  بكككك   الجامعككككا  ( هفلسكككك    ْ ال حاف ككككا  الج  ب ككككة )ق ككككاز  ككككاةكا كككك  الجامعككككة الإسككككمم ة فكككك
و ك ف  الجامعكة الإسكمم ة بكعلع إلكى تحسك   مبرطكا    ل كة     ة فْ مجا  الأعل م الإلكأرو ْالفلس  
لإسكمم ة  لكى وال لبكة ال لأحقك   فكْ الجامعكة افْ الجامعكا  الفلسك    ة  امكة وإكسا  ال لبة   الأعل م

  .  يجاب ة  ح  الأعل م الإلكأرو ْإوط  البص ص ماا ا  واتجا ا  

ل عرف ككككة الع ل كككا  اوالا فعككككالا  و   والإ  اا   وافاالاتجا كككا   بككككا ة  ككك  تككككك     ا كككم مكككك  الكككو 
  و  كككاا الع  ككك  مككك  ال اكككا ه الاامكككة لمتجا كككا     اكككا تسكككأث ر سكككل ا الفكككر   ال رتب كككة هج ا كككب الفكككر 

ك كككا   اكككا ت سكككر للفكككر  اتبكككاذ القكككرا ا  فكككْ ال  اقكككه   وتككك عو  فكككْ  ق الككك  و فعالككك  وتفا لككك  مكككا ا خكككر  
إذ تككككرتبم   و لكككى ذلككككع تبكككرأ     كككة الاتجا كككا  ترب  كككار وتعل   كككار   وت ضكككح اسكككأجاهات  الثابأكككة  ال بألفكككة

    .     فكا   و  ح اث مع  ة  و  فضااهالج ا ب الا فعال ة ذا  العمقة هقب  
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وقككك  وضكككا ماسكككل    وت ثكككل  افة كككة الإ جكككاأ  حككك  الج ا كككب الاامكككة فكككْ   كككام الككك وافا الإ سكككا  ة
مو  ككار ط  ر ككار  ككة الإ جككاأ  افةوتعكك    حاطككا  الأقكك  ر وتحق ككج الككعا    كك  ق ككة   امكك  الارمككْ للحاطككا 

وف  كككا يسكككعى إل ككك  مككك   سكككل   ح كككاة  فضكككل   فكككْ سكككعْ الفكككر  تجكككاه تحق كككج ذاتككك  مككك  خكككم  مكككا   جكككاه
   .  ا     م ل ط  ه الإ سا ْ ال ا ْومسأ  

 ولا يسأ  ا ال الب تحق ج   ل ة الكأعلم ل يك  ه كا تشك ل  مك    ل كا   قل كة معقك ة مكا لكم تأك فر
 لكى   ك   يعكرف مكا يسك ى  افكا الإ جكاأ والكع  عا و  ل ى ال الب الرغبة وال افا فْ تحق ج ذلع ال    

والأح يا  الأْ يقك م باكا الفكر    وم اطاة الصع با  ال جا  والأف   اسأع ا    فا الفر  إلى السعْ و اب 
إذ تعك   افة ككة الإ جككاأ لكك ى   فبالكك افا   شككم السككل ا و ا ك  الع ككل و سككأ ر ف كك   مك   طككل تحق ككج    افك 

ال الكككب الجكككامعْ حالكككة م  كككاة مككك  ال افة كككة العامكككة تشككك ر إلكككى قككك ة  اخل كككة   ككك  ال الكككب ت فعككك  لش بكككا  
  . وا جاأ ا  لى  تم وط   لى ال ا ة ال  ل بة م   وال جا  ف ااوالا أباه  

 ؛ ا جر ه أل را  الشبصك ة وتك جر ف اكو تع   افة ة الإ جاأ مأل رار    ام ار فْ الشبص ة ح ث تأ
  ولكككعا اسكككأح ذ م ضككك ز  افة كككة الإ جكككاأ  لكككى  صكككك ب وافكككر مككك  طاككك   البكككاحث   الأربككك     وال فسكككك   

  كا يبكع  مقأك  ه أل كرا  فأع    ال  اسا  العرب ة والأط ب ة الأْ ا أ   ب  اسة  عا ال أل ر سك اب ف
   .   اس  و  خرى 

و للأ ككك  مكك  إ خككا  تج  كك ا  ترب  ككة فككْ الع ل ككة الأعل   ككة الأعل  ككة و  جاحاككا لا بكك  مكك  إطككراب 
لكعلع يجكب  لا يقأصكر   ة  ك  تسكاتلاتااومحاولكة الإطاهك    اسا  مسأف ضة لج  ا القضايا ال أعلقة باا

  ل  كة  و الب  كة الأحأ كة مر إ خا  الأعل م الإلكأرو ْ إلى الجامعا  ال حل ة والعرب ة  لكى ال صكا   الأع
و لككى   سككاا اتجا ككا  ال لبككة الجككامع      بككل لا بكك   َ  رافككج ذلككع الأر  ككا  لككى ط ا ككب إ سككا  ة ما ككة

وتك ككك      كككة معرفكككة اتجا كككا  ال الكككب   ا تبا اكككا بككك افع أام لش جكككاأ ى ومككك   حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ
 ا فاتجا ك  فْ الأ ب  هالسل ا الع  يق م ه   حك   كعه الأق  كة و تق  ة مع  ة  و   ام الجامعْ  ح  فكرة 

 جر فككْ مكك ى تقبلكك  ل فككاا م وخبككرا  تلككع الأق  ككة و ت ا فكك  تكك حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ  الجككامعْ ال الككب
يجككككابْ  حكككك  الأعلكككك م إه ف كككك  البككك  اْ ال الككككب الككككع  ل يكككك  اتجككككا  أكككك جر  افع أكككك  لش جككككاأتمكككك  جككككم و   لاكككا

   . م ا ل   اَ اتجا   سلب ار  ح  ا  جاأ لأَ يحقج  كبريو َ ل ي   افا لش  الإلكأرو ْ

 لككككى الع  كككك  مكككك  الأ ب ككككا  السككككاهقة الأككككْ  زطةةةةلاع زهباحثةةةةاووفقككككار  لككككب   الأربكككك   الحكككك  ث و 
يجاب كة إوال أ ثكل فكْ تكك    اتجا كا    اسأ أج  ق ة تك ج ر الأعلك م الإلكأرو كْ فكْ صك ا الحك ث الأربك   

 ككل ذلككع يسككأر ْ حاطككة   ككر    لككى مسككأ ى الككعا  ال أعل ككة و إجككا ة  افة ككة الإ جككاأ  ب ام  حكك  اسككأ
ه ال  اسككة ومكك    ككا طككاب  فكككرة  ككع   ب ككرار مكك  ال  ضكك   ةقكك  ار و   عمسككأااَ باككا مكك  البحككث والأ حكك 

 .  فة ة الإ جاأ ل ى ال الب الجامعْوالعمقة ما  ا   ح  الأعل م الإلكأرو ْللأعرف  لى الاتجا ا  
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 اما :   قد قسمت زهدرزسا إهى جانبين

  الجا ب ال  ر   -
 الأ ب قْل ل ْال   ا  الجا ب -

 :  نظميا ت مثل فيأربعا فصول يمل زهجانب زهنظم  ي  

  زلإطار زهعام هلدرزسا(  ي ضمن اذز زهفصل زلأ ل:زهفصل(: 

وتح  ككككك    ال  اسكككككة    كككككة   ال  اسكككككة  ككككك اف   ال  اسكككككةوصككككك ا ة فرضككككك ا    ال  اسكككككة إْكككككوال ة)
    .  (الساهقةوال  اسا    ال  اسة مص لحا 

   الأالْ:وسأق م الباحثة بأص  ف ال  اسا  الساهقة لثمجة محاو   لى ال ح  

    اسا  ت اول  الاتجا ا   ح  الأعل م الإلكأرو ْ  الأو :ال ح   
    اسا  ت اول  الأعل م الإلكأرو ْ الثا ْ:ال ح   
  ال ح   الثالث :   اسا  ت اول   افة ة الإ جاأ 
  زلإطار زهنظم  هلاتجااات(  ي ضمن اذز زهفصل : زهثاني:زهفصل( 

  هعكككل ال فكككاا م ال رتب كككة ه فاككك م الاتجكككاه  الأ ككك   الأكككا  بْ ل شككك ة مفاككك م الاتجكككاه  ) ت ا ككك  
واكا ه  الاتجا كا  مصكا   و  ك از  لمتجا كا  ال  ر كا  ال فسكرة  الإلكأرو كْ الاتجا كا   حك  الأعلك م 

والع امككككل الاتجا ككككا  تككككك     الاتجا ككككا  و مو  ككككا   الاتجا ككككا  و    ككككة  وخصا صككككاا  الاتجا ككككا  
 .  (الفصلخمصة  الاتجا ا  و  ا   تك   اا ال  جرة فْ 

  هك م ني(  ي ضمن اذز زهفصلزلإطار زهنظم  هل عليم زلإ ) زهثاهث:زهفصل: 

هعكككل ال فكككاا م  الإلكأرو كككْ مفاككك م الأعلككك م  الإلكأرو كككْ ل حكككة تا  ب كككة  ككك  الأعلككك م  ت ا ككك  )
ال  ر كككة ال قا بكككا   الأقل  يكككة مقا  كككة بككك   ب ةكككة الأعلككك م الإلكأرو كككْ والب ةكككة  الإلكأرو كككْ هكككالأعل م ال أعلقككة 
 و    افككك   فلسككك        كككة ت ا فككك  فكككْ و      أككك  و  الإلكأرو كككْ الأعلككك م  الإلكأرو كككْ  مبكككا  للأعلككك م 
الأعلكك م  خصكا ع ال الككب الجككامعْ فككْ ب ةككة  مأ لباتكك      ا كك   خصككا ع الأعلكك م الإلكأرو ككْ  م  ااتك 

   (الفصل خمصة  مة قات   سلب ات   يجاب ا  الأعل م الإلكأرو ْإ    امل  جاح   الإلكأرو ْ

  ييمل اذز زهفصلطار زهنظم  هدزفعيا زلإنجاز(   )زلإ زهمزبع:زهفصل: 

  واكككككا ه ال افة كككككة  هعكككككل ال فكككككاا م ال رتب كككككة ه فاككككك م ال افة كككككة  مفاككككك م ال افة كككككة  ت ا ككككك )
السكك ا  الأ   ككر  ل فاكك م   مفاكك م ال افة ككة لش جككاأ  ال  ر ككا  ال فسككرة لل افة ككة      ا اككا  خصا صككاا

  والع امككككل ال كككك جرة ف اكككككا  مو  ككككا   افة ككككة الإ جكككككاأ      كككككة   ككككا   افة ككككة الإ جكككككاأ   افة ككككة الإ جككككاأ
 (خمصة الفصل    ا   افة ة الإ جاأ  صا ع الأفرا  ذو   افة ة الإ جاأخ
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 : اما  فقد زش مل فصلين زثنين  ،"زه طبيقي " باهنسبا هلجانب زهميدزني 

 جةةات ه نةةا ل اةةذه زلإجةةمزتزت  فةةق  ،خصةةص لإجةةمزتزت زهدرزسةةا زهمنهجيةةا: زهفصةةل زهخةةاوس 
 زه متيب زلآتي : 

 :و ككعا تح  كك   و البشككر ة الأعر ككف ب  ككا  ال  اسككة مكك  خككم  تح  كك  الحكك و  ال وا  ككة   ولار
   .  الام  ةالح و  

 : م ا  ال  اسة جا  ار  . 
 :ال  اسةوتح       ة  صلْتح    مجأ ا ال  اسة الأ جالثار . 
 وال أ ثلككككة فككككْ مل ككككا    ال عكككك ة مكككك   ككككرف الباحثككككة وا  البحث ككككة : الأعر ككككف هككككالأعككككار  اه

والكككع  تكككم ف ككك   كككرم   ومل كككا   افة كككة الإ جكككاأ   الاتجا كككا   حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ
  .  الس و مأر ة الص   والثبا  صاا وخصا  خ  ا  ب ا اا

  خامسار : إطرابا  ال  اسة . 
 :الإحصككا  ة ال سكككأب مة فكككْ تحل ككل الب ا كككا  هاسكككأع ا  البر كككام    عالجكككا   كككم ال سا سككار

 SPSS   (Statistical Package Socialالإحصا ْ ال أبا فْ العل م الاطأ ا  كة 
Sciences)    الا حرافككككككا   الحسككككككابْ وال أ سككككككم  الأكرا  ككككككة و لككككككى   سككككككاا الأ أ عككككككا

  .  و  ر اومعامم  الا تباط  ال ة ا  ة 
  زهفصل: ي ضمن اذز ( ائج زهدرزساعمض  وناقيا ن ) زهسادس:زهفصل  

جككم  ال ج ولككة م ال أككا   فقكك  طككاب لعككر  ال اا  ككة فاكك  الل  ككة ال ضككافة لاككعه ال  اسككة وح صككلأاا 
 لكى ضك ب الفرضك ا  ال صكا ة واسأشكاا ار هال  اسكا  السكاهقة الأكْ تصكب  وتفس ر ا وم اقشأاا تحل لاا 

   .  ال  ض زفْ 
  ل أكا   الأكْ ت صكل  إل اكا ال  اسكةلاسأ أاج  كام  خأامار بأق يموفْ  ااية ال  اسة سأق م الباحثة 

    . لل  اسةالشاملة البات ة و خ رار  والاقأراحا  و مج   ة م  الأ ص ا  
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 : زهجانب زهنظم   أ لًا 
 (زلإطار زهعام هلدرزسا)زهفصل زلأ ل  

 يد:ةةةتمه
فاك  يقك م فككرة  امكة  ك  م ضك ز   يع  الإ ا  ال  كر  لل  اسكة مك    كم مراحكل البحكث العل كْ

  وتسكككككاتلاتاا  ف ككككك  خملككككك   كككككأم  كككككر  إْكككككوال ة ال  اسكككككة  ال  اسكككككة و يوككككك َ الا  مقكككككة الأولكككككى للباحثكككككة
ط ب ككة هالإضككافة إلككى الإْككا ة إلككى ال  اسككا  العرب ككة والأ  مصكك لحاتااو   و    أاككا  و  كك افاا  وفرضكك اتاا

 .  الأْ ت رق  إل اا الباحثة

 إشكاهيا زهدرزسا   1.1
خ كك  ال جأ عككا  البشككر ة خ كك ا   ر ضككة ومكك جرة هاتجككاه الأقكك م العل ككْ الككع   ككاى مبألككه 

و لعكككل مككك    كككم الأسككككبا    والأعل   كككة وم اكككا الجامعكككا ولا سككك  ا ال  سسكككا  الأرب  كككة   ط ا كككب الح كككاة
و عك  . الر  سة لأق م ال و     ا أ اماا هال    مة الأعل   ة وطعلاا مك  الأول  كا  لب كاب مجأ كا مأككاف 

كر الكع  يقكا  هك  ت ك   ال جأ عكا  ل م    الق از الح    الع   رتككاالأع    ل ك     بلك  ها أبكا ه ال ْ 
  .  ا   فا م  مسأ ى الأعل م لأب ا الاعا  ج  مع م ال و  تحاو 

ككا   السكك  ا  الأخ كككرة الكث ككر مكك  الأل كككرا  ال فاطةككة والأ كك   الأق كككْ والاتصككالا  الح  ثكككة  وْ
مككككا ي لكككج  ل كككك  الثكككك  ة   ة  لككككى الأك  ل ط كككا لل عل مككككا   وو صكككبح  صككككر ا ال ككك م يعأ كككك  هصكككك  ة  ساسككك

وقكككك  اسككككثأ ر   ككككعه   أبككككع مكككك  الأك  ل ط ككككا ال أ كككك  ة وسكككك لة تعككككاأ موا أاككككاال عل مات ككككة الرق  ككككة الأككككْ ت
  وتم إ خالاا هشكول تك   جْ إلكى الع ل كة الأعل   كة  الأك  ل ط ا فْ تسا ل وتحس     ل ة الأعلم والأعل م

وقك  اتضكح  الحاطكة   فعال ة فْ إيصا  ال عرفة لل لبة هسكا لة وطك  ة  ال كةهوذلع م   طل ال سا  ة 
وم سسكا  الأعلك م   تفع ل اسأب ام تق  ة ال عل ما  والاتصالا  الرق  ة فْ م سسكا  الأعلك م  امكةإلى 

ولككعلع   كك  الضككرو ة ال اهعككة مكك  احأ اطككا  العصككر الحككالْ ومأ لباتكك  إلككى الاسككأعا ة   العككالْ خاصككة
وإ خككا    ال سككأ رةهككال ر  الح  ثككة للأللككب  لككى الصككع با  والأحكك يا  ال  بثقككة  كك  الأل ككرا  العال  ككة 

وال  كككا   الإلكأرو  كككة إلكككى الع ل كككة   الحاسككك   وت ب قاتككك  ه كككا ف اكككا ْكككبوة الإ أر ككك  والأعلككك م الإلكأرو كككْ
حلك  الأعل   كة ال بألفكة ل كا او ع   سل   الأعل م الإلكأرو ْ تحك لار مبأككرار فكْ مجكا  الأعلك م ه ر   الأعل   ة

مكك  وال عل مككا  ال حكك  ة مكك  خككم  مج   ككة واسككعة ي ثلكك  مكك  قكك  ة فككْ سككر ة ال صكك   إلككى ال عرفككة 
   . الحل   الأعل   ة الإلكأرو  ة

والأكْ   اطااككا العكالم ال عاصكر تقك   إلككى   ولكعلع إَ الأحك يا  الأكْ ي رحاككا  صكر ال عل مكا 
  مراطعة ْاملة لأس  الأعل م و     الأْ لم يع  معاا   ف الأعلك م  ك  تحصك ل ال عرفكة لفأكرة محك و ة
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لب  ككة ال عرف ككة بككل ال اكم  كك  ت ا كف تلككع ال عرفكة فككْ تشكو ل ا   عرفكة فككْ حك  ذاتاككا لكم تعكك   ك فار للأَ ا
   .(149: 2017 قش ر)والأفك ر ة للفر 

الأعلكككك م العككككالْ    ككككار  ساسكككك ار لأقكككك م     ولككككة ا  مقككككار مكككك   كككك َ الجامعككككة م بككككرار للعلككككم  و عأبككككر
الأ ككك  ا  الح  ثكككة فكككْ مجكككا   إتبكككازومككك   طكككل الا تقكككاب هالجامعكككة وتحق كككج   ككك افاا  ل اكككا   والحضكككا ة

وب ككا  َ ال  ككام الأقل كك     تك  ل ط ككا الاتصككا  ها أبا  ككا الر  ككاة الأساسكك ة فككْ ب ككاب الفككر  معرف ككار وجقاف ككار 
ب لسك   الع كل يسكأجا  الأك  ل ط كا الح  ثكة ولكم للأعل م لكم يسكأ  ا م اكبكة الأ ك  ا  ال أمحقكة فكْ مجك

 اَ ت ب كج الأعلك م الإلكأرو كْ  مكرار ضكرو  ار   م   فابا  ه  اصفا  ح  ثة وماا ا     قة تفأض  وما 
                         .(17:2021 لال ش)وحأ  ار 

ولاعا فالجامعة   لحا  بر ب الأمم والشع  ولق   صبح ال ل ج إلى  الم الأق  ة حاطة ملحة ل
وضع   ل ت ا  اتاا الأق  ة وال عل مات ة فْ ال مأ لبا  ال رحلة الرا  ة هول و ال  م فْ هم  ا 

والأفك ر   القا      لى الأ     الجامعْ فْ وضة ة حأ    ل ام البروج م   وامة الروت   والأقل  
ما الأسال ب الأ   س ة الا أ ا ية هج ية فْ   ف ة الاسأفا ة م   عه ال سأح جا  و مجاا وت ا فاا 

لعا فِ  ا هحاطة   يجاب ة  ح   عه ال سأح جا  الأك  ل ط ةإتك    اتجا ا  و  بوم  الأط   ب ا  القا  ة
وللسعْ  ح    جاأ ل ى ال لبةإلى ت ا ف الع    م  الاسأرات ج ا  والأسال ب الح  ثة لرفا  افة ة الإ

 ح   م   تق  ة ال عل ما  ه راحل الأعل م  صبح مأجاار   ال  ار وب ا  َ الاتجاه   ت   ر ماا اتام
        ر الأعل م ال أ ر ا ح   ال أعلمف ار الأعل م الإلكأرو ْ ها أبا ه    ذطار ح   ار للأعلم فْ  ص

                        .(194:2018 اب  ماضْ)                                                               
و  أ جكة للأ طاكا    فكْ اكل الأقك م الأق كْ والثك  ة الأك  ل ط كة وال  فكاَ ال عرفكْ  تمى زهباحثةا

و  ككاَ لا بكك  مكك    لككم تعكك   ككر  الأعلكك م الأقل  يككة م اسككبةالجككامعْ  ال ول ككة فككْ م سسككا  الأعلكك م العككالْ
تفا ل كة لجكع  ا أ كام ال لبكة ولأحق كج الأ ك اف البحث     فضل ال ر  وال سكا ل لأك ف ر ب ةكة تعل   كة 

وم اككا ااكك   مككا يسكك ى هككالأعل م   وااككر  الكث ككر مكك  الأسككال ب وال سككا ل الج  كك ة فككْ الأعلكك م  الج  كك ة
الكع   صكبح مك  القضكايا الأساسك ة الأكْ تشكلل الأربك     ال اأ ك   ه جكا  (E-Learning) الإلكأرو كْ 

 ككام هككالكث ر مكك  ال  اسككا  والأهحككاث الأككْ تبحككث  كك  مفاكك م الأعلكك م تك  ل ط ككا الأعلكك م م ككا   ى إلككى الل
    . لكأرو ْ و   اف  و ش ت  وخصا ص  و    أ  و   ا  الإ

ه  ك   لكى مكر العقك   تكم اسكأب ام تق  كا  مبألفكة ح  ثكة  (Singh &Hassan,2017:6) و ْكا
اسكككأب ام وسكككا ل وآل كككا  اتصكككا  وم اكككا الأعلككك م الإلكأرو كككْ لأعا كككا ومسكككا  ة خبكككرا  الكككأعلم مككك  خكككم  

  والأق  ككككككا  ال    مككككككة هككككككالك ب  تر  والصكككككك  ة والرسكككككك م الأ ضكككككك ح ة  مسككككككأح جة تج ككككككا بكككككك   الصكككككك  
وال سككأ   ا   بكككر الإ أر كك  ل حأككك ى الككأعلم والب ا كككا  العل  ككة باككك ف ت صكك ل ال كككأعلم إلككى ال عل مكككا  

ك كا  ك فر الأعلك م الإلكأرو كْ الع  ك  مك  الفكرص لل الكب للكأحوم .و كبر فا ك ة   وب قل طا   ه قصر وق 
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 صكككبح الأعلكككك م  وقككك ( Hairston,2007:159) و أمكككاَفككككْ    موكككاَ  واتبكككاذ قكككرا ا  مككك  تلقكككاب  فسككك 
ومك  ال أ قكا فكْ ال سكأقبل  َ يسك     (2019 )الأتربْللأكامل ب   الأعلك م والأق  كا  الإلكأرو ْ    ذطار 

 ككعا الكك  م الأعل  ككْ فككْ مع ككم م سسككا  الأعلكك م حكك   العككالم  كك فاا هشككول  ساسككْ الأ ا كك  ل ا كك  مكك  
     ال الب.ب ةا  الأعلم الأْ ترتكا  لى 

 م  لكك م وتفع ككل الأكك   ب سكك اب ال باْككرفككالأعل م الإلكأرو ككْ مكك   حكك  البكك ا ل الاامككة فككْ  شككر الأع
  و صكككبح  سكككل بار حكك  ثار مككك   سكككال ب الأعلككك م  فأجكككاوأ  لبككا  ال وكككاَ والامكككاَ والب كك  ة  ال باْكككر  ككر 

    .ل   ة وإجرا اا والرفا م  ط  تاا  اه آل ا  الاتصا  الح  ث ل  م الع ل ة الأع
 (13:2005وال با ا )ال  سى                                                          

  أعلكك م الإلكأرو ككْ ه  كك    ككم تعل  ككْ يقكك م  لككى ت ا ككف تك  ل ط ككا ال سككا م ال أعكك  ةو كعككرف ال
بوة الإ والأفا كل بك      أر   لأحس   الأعل م     ر كج تك افر ال صكا   والبك ما  الأعل   كة ال أعك  ةوْ

( الأعلكككك م Carliner,1998) ككككرف  ككككا ل  ر و قكككك  ((Uzunboylu,2006:2   ككككراف الع ل ككككة الأعل   ككككة
 الإلكأرو ْ  لى     الأعلم الع   أم     ر ج الحاس   وم  خم     مصكا    خكرى  لكى الحاسك  

                                                                               .(19:2007   ) امرتسا   فْ   ل ة الأعل م والأعلم

وب   ا أشا ه هص  ة سر عة فْ    سب ار للأعل م و عأبر الأعل م الإلكأرو ْ  ح  ال  اذج الح  ثة
مأكاملة ه ر قة  حأى  ضح  هعل الجامعا  وال عا   تق م برام   ا  لكمبأله الجامعا  وال

 وق   صبح الأر  ا م صبار  لى الأعل م الإلكأرو ْ هشول  ب ر ط ار هسبب طا حة  إلكأرو  ة
احباا م  إيقاف للأعل م وما  ح جأ  م  إطرابا  حجر مبألفة وما ص  -COVID)  (19ك  و ا

  . (2020:1)السال ْ الأقل   
هضككرو ة تعا ككا (3:2020 الأمككم ال أحكك ة)ة الأعلكك م الإلكأرو ككْ فقكك   وصكك ت ك كك ار  لككى     كك و

فككالأعل م . الأخككرى  لككى تحق ككج ط  ككا حقكك   الإ سككاَ  حككج ت و  ككْ لكك  تكك ج ر مباْككر الأعلكك م ها أبككا ه  ككم 
أبف كف الومك   طكل   م فعة مشأر ة  ال  ة ومحرا    سْ للأق م  لى صكع     ك اف الأ   كة ال سكأ امة

أك كككف واسكككألم  يجكككب تعا كككا قككك  ة م سسكككا  الأعلككك م  لكككى ال(19-جكككا  ال حأ لكككة لجا حة)ك ف ككك مككك  ا 
ا الأعلكككك م و لككككى   سككككاالككككأعلم و  ككككر  مج   ككككة مكككك  الحلكككك    الأعامككككل مككككا  أمككككة الفرصككككة لإيجككككا  سككككبل

و ككككعلع قكككك م    ةككككة الأعلكككك م  بككككر الشككككبوة الإلكأرو  ككككة الأمر و ككككة تقر ككككرار  لبكككك  ف كككك  مكككك   .الإلكأرو ككككْ
الككك  لر  تب ككْ طكك و     ككا  خككاص هككالأعل م الالكأرو ككْ   حكك    ساسككْ فككْ س اسككة الأعلكك م الف   ال ككة 

َ  ا  لبمككككة ) َ   سككككك   ة كككككة العاْكككككر للجلسككككك    او كككككك  ال ككككك ت ر العل كككككْ  (25: 2006 وت كككككر      سككككك 
 ت ر هضكرو ة الإفكا ة مك  و وصى ال    لى     ة الأعل م الإلكأرو ْ(2005)ال صر ة لأك  ل ط ا الأعل م

اصكككككرة فكككككْ مجكككككا  الأعلككككك م إموا  كككككا  ال سكككككأح جا  الأك  ل ط كككككة و الاتجا كككككا  العال  كككككة ال عم  كككككاا  و 
                                           .  الإلكأرو ْ
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 ككم  هككم حقا ككب( )الإلكأرو ككْ يعكك  تعلكك م ال سككأقبلإلككى  َ الأعلكك م (2010الراضككْ ) ْككا وقكك  
الكع  يعأ كك   لكى اسككأب ام الأق  كا  الح  ثككة مكك  قبكل ال علككم وال كأعلم  لككى حكك  سك اب فككْ  كل مكك  مجككا  

إَ قك  ة الأعلكك م و ك ككا   الأقك م للأعلك م والككأعلم والأقك م لمخأبكا ا  والأق كك م و كل مكا  ككرتبم هالع ل كة الأعل   كة
الإلكأرو كْ فكْ تكك    ب ةكة تعل   كة افأراضك ة ط  كك ة  ل كار  أ لكب تك افر مج   كة مك  ال اكا ا  ال أ   ككة 

     .(,2004Romiszowski)وال م وخاصة   ضاب   ةة الأ      الأعل   ة لكافة   اصر ال    مة 
والأعل م الجكامعْ هصكفة   هصفة  امة للج  ا وتق م فلسفة الأعل م الإلكأرو ْ  لى إتاحة الأعل م

وذلكع للع كل  لككى    ال كا  َ قك  اتام وإموا ككاتام ت وك ام مك  ال جكا  فككْ  كعا الك  م مك  الأعلكك م  خاصكة
 كعا   لعكر   و ال ك ز  و الللكة وَ الأفرقكة بك   الجك    و اص الأعل   ة ب   ط  ا ال لبة مب   تكاف  الفر 

 كعا ال  كام مك  مسكا  ة ال كم  للأقك م فكْ ال  اسكة وفقكار لل عك   الفكر   ال  اسكب   أ حك إضكافة إلكى مكا 
ال ص   إلى ال م  الع   ية شك َ  علع و   (Frank,Reich&Humphreys,2003:60)لكل  الب

و يضككار مكك    فككْ م ككا ج  ا  ككة ولا ت وكك ام اككروفام مكك  السككفر  و الا أقككا  إلككى الحككرم الجككامعْ الأقل كك  
الباصكككة هالحصككك    لكككى  و كككعلع ذو  الاحأ اطكككا   لل كككم    كككر القكككا      و ال عككك ق   طكككل السككك ا  
 .(Allan & Seama,2008:15)و م فْ  ماك ام فرص تعل   ة

  و اللككرم مكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ مثلكك  مثككل    تعلككم آخككر  كك  تحق ككج   كك اف الككأعلم ال رطكك ة
فا كاا   تحصك ل  و  ر كاو  ال الكب و افع أك  لش جكاأ ل ط ا و اتجا كا ف   اف الأعلم تأ جر هالب ةة والأك   

م الإلكأرو ككْ ل صكك    ككعه الأ كك اف  مكك  اسككأب اماا فككْ الأعلكك سككاتعةيسككأ  ا الأ كك   مكك  الأ وا  الأككْ 
ولكك  يجكب  َ ي ألكع ال الكب  افة كة والأكاام   الإلكأرو  كةقشكا  الا أ ا ية كال حاضرا  ال صلرة وال  ا

 .(Selim,2007الأ  اف هص  تاا ال رط ة) عه  ومس ول ة لأحق ج

إَ الأحكك   مكك  الأعلكك م الأقل كك   إلككى الأعلكك م الإلكأرو ككْ لا بكك  لكك   َ  ككأم هصكك  ة   تةةمى زهباحثةةا
خاصككة فككْ ال جأ عككا  الأككْ لككم تككا ا  ف اككا جقافككة اسككأب ام   محكك  ة الأ كك اف لاسككأرات ج ةت   ج ككة وفقككار 

فككالأعل م الإلكأرو ككْ يحأككاج إلككى ب  ككة  ساسكك ة لضكك اَ مرو ككة   الحاسكك   مككا مرا ككاة ْككبواتاا ال أ اضككعة
ولاككعه الأسككبا  ت اولكك  الع  كك  مكك  ال  اسككا  الأعلكك م الإلكأرو ككْ ها أبككا ه   ككم محككاو  البحككث   الأ ب ككج

العل ْ فْ مجا  العل م الأرب  ة فْ ال الث  ة الأك  ل ط ة الح  ثة ما اا     كم ط  ك  مك  الجامعكا  
ولعكل ال جاحكا  الأكْ حققاكا اسكأب ام الأعلك م   حل مشوم  الأعل م الجكامعْ الأقل ك   الافأراض ة با ف

 فعككك  ال  سسكككا  الحو م كككة و  كككر   الإلكأرو كككْ فكككْ الكث كككر مككك  الق ا كككا  ال بألفكككة  اخكككل ال جأ كككا
وفكككْ ضكك ب ذلككع     كك  الع  كك  مككك     كك ا م للع ل ككة الأعل   ككة م ككة إلككى   كك ة هضككرو ة الأخكككع باككا الحو

وحككر   الأ صكك ا  إلككى ضككرو ة تفع ككل اسككأب ام الأعلكك م   وال كك وا  العل  ككة  را  ال ول ككة وال حل ككةال كك ت 
الككك و ا  الأ   ب كككة  اسكككأب ام  وإقامكككةوتشكككج ا ال لبكككة والأسكككاتعة  لكككى   الإلكأرو كككْ فكككْ ال جكككا  الأربككك   

أفا ة مكككك  و ككككا    يضككككار هضككككرو ة الاسكككك  وو ش الع ككككل الباصككككة ه اككككا ا  اسككككأب ام الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ
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و الكككب الع  ككك  مككك  العكككامل   فكككْ ال سكككم الأربككك   هضكككرو ة   الأجكككا   ال ول كككة الأرب  كككة فكككْ  كككعا ال جكككا 
:  وصككككك  بكككككعلع  ككككك   مككككك  ال  اسكككككا  م اكككككا وقككككك   ا أ كككككا  الأعلككككك م الإلكأرو كككككْ فكككككْ الأعلككككك م الجكككككامعْ

  سككككككككككاَ ) (2011 عبكككككككككك سالو  حسككككككككككامو) (2012 ال جككككككككككا و) (2016 ال ككككككككككا  و) (2017 )الااب ككككككككككل
وتقككك يم   يجاب كككا  الأعلككك م الإلكأرو كككْ ومرا اتاكككا للفكككرو  الفر يكككة لل لبكككةإ لكككى و كككك   (2007 والعكككا ْ

ت كك  ر فككْ هالإضككافة إلككى   اككا تسككا     ة بكك   ال الككب والأسككأاذوتقر ككب الفجكك    الألعيككة الراطعككة ال باْككرة
قبككل وطك  الأح  ك  ه وا ككة  ب كرة مك   لكى  فلسكك   ح ككث يح كى الأعلك م فكْ   ماكا ا  اسكأب ام الحاسك  

و ع  الفر  ال أعلم اسأث ا ار  ب راك لفلس    ل ا ل  م  خص صك ة فكْ اكل وطك     مبأله ْرا ح ال جأ ا
 .  وخاصة الأعل   ة م اايفرضاا  لى مبأله م احْ الح اة  والأح يا  الأْ  الاحأم  الصا   ْ

كرار ق  كار حك    ت ك   ال جأ كا وق  اتك  ا أبا  كا م بعكار للكفكابا   وتع  م سسا  الأعل م العالْ مْ 
والاحأ اطا  ال جأ ة ة م  ال  ا   البشر ة القا  ة  لى الإساام فكْ ت ك  ر ال جأ كا وت   أك  مك  خكم  

فلككعلع لا بكك  مكك  الع ايككة  هشبصكك ة ال الككب الجككامعْ هشككول مأكامككل   مر و  ككا الفكككر  وإ أاطاككا العل ككْ
  ال لبكة هببكرا  وماكا ا  الجس  ة والاطأ ا  ة والا فعال ة والع كل  لكى تاو كم  ط  ا  هعا  ا العقل ة و 

: 2017) با  و ث كككاَ ت وكك ام مكك  اكأسككا  ال عكككا ف واللكك م والاتجا ككا  وال اككا ا  ال  اسككبة   ا فككة
418.) 

  إَ قضكايا الأعلك م الجكامعْ وسكبل ت ك  ره  كْ مك  القضكايا ال  روحكة هشك ة فكْ ال قك  الحكالْ
وبسكككبب   ولا ي وكك  ت كك  ر الأعلكك م العككالْ إلا بأ ككك  ر ال ككر  ال أبعككة فككْ  كككر  تعلكك م الأعلكك م الجككامعْ

الأ ك  ا  الأق  كة فككْ السك  ا  القل لككة ال اضك ة ا  لقك  الع  كك  مك  ال ككر  الح  ثكة فكْ الأعلكك م و كاَ مكك  
هاسكككأب ام الأك  ل ط ككككا    ككككا وَ بأحسككك   الأككك     الأقل كككك   اا الكث كككر و  ككك     اكككا الأعلككك م الإلكأرو ككككْ

  .  لاى ما   وا  الأعل م الإلكأرو ْالج   ة واسأك ا  الحلقا  ال  اس ة ه ر قة ذا  م
 (  4:2014  ق ل ب  )                                                                      

و ها أبكككا      كككرار للثككك  ة الرق  كككة الأكككْ ْككك ل   كككل م ككك اَ مككك  م كككا    الح كككاة   جةةةدت زهباحثةةةا
الع    مك  القكا      لكى ت ك  ر   ل كة الأعلك م إلكى  ىفق   ا   الع ل ة الأرب  ة الأعل  ة   م  عه ال  ا   

ا   ضككرو ة الأخككع هككالأعل م الإلكأرو ككْ فككْ ال    مككة الأعل   ككة لكك و ه الأساسككْ فككْ ال صكك   إلككى ط ككل قكك
 لى ت   كة معا فك  و اتجا اتك  هاسكأب ام ْكأى   وا  الاتصكا  الفعكا  ال عأ ك ة  لكى الأعلك م الإلكأرو كْ 

و ل   اسأجاب  ال  سسا  الأعل   ة والجامعكا  فكْ فلسك      والحاس   ووسا    الإلكأرو  ة ال أع  ة
ومكك    ل   ككة و صككبح ْكك ةار  ساسكك ار و خ ككرار تككم ت ا ككف الأعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ الع ل ككة الأع  لاككعه ال كك ابا 

    . الصعب الاسأل اب    

وقك  خاضكك  الع  كك  مك  م سسككا  الأعلكك م العكالْ و الجامعككا  الفلسكك    ة تجربكة ت ب ككج الأعلكك م 
ة فِي ا ككار م اكككا هال ق لككك  فكككْ ق ككاز  كككاة ه  ككك ى  كك   كككل ذلكككعولكككم تكككك  الجامعككة الإسكككمم ة    ككْالإلكأرو 
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ك     ولب كاب  ولككة    ل كع  َ تب كْ  ولار  ولأكع الباصكة  لب كاب م لككة     كة:لالشكا رة للف لسك ف    فْ 
و   يجكككب  ل كككع  ولار تثل كككف  فسكككع  ولب كككاب  ا لكككة     كككة  هجكككب  َ تع كككل  ولار  لكككى  ا لأكككع      كككة

                                                                                       .(2020 ) ر قا ل ل ع تكر    فسع للأعلم   علأ   ة  فس

وم كع الب ايكة  لكى ت ا كف  كل مكا   فق    ب  الجامعكة الإسكمم ة فكْ ق كاز  كاة ب ولكة فلسك   
 مر كككا الأعلككك م الالكأرو كككْ فكككْ الجامعكككةفأ سككك     ككك  ط  ككك  لب مكككة الع ل كككة الأعل   كككة هع اصكككر ا  افكككة

م باك ف   كم وتسكا ل اسكأب ام الأق  كا   2001اف كا  الج  ب كة ب ولكة فلسك     كامالإسمم ة فْ ال ح
كا  الأ   ب كة الأكْ تعكاأ مك    الح  ثة م  حاس   واتصالا  فْ الع ل ة الأعل  ة و ق  الع    مك  ال ْ 

وتع       لككى حكك  سكك ابت كك  ر   ل ككة الككأعلم و الأعلكك م الإلكأرو ككْ لكك ى ال لبككة الجككامع     و الأكككا ي  
خ مككة تقكك يم ال سككاقا  فككْ صكك لأاا الإلكأرو  ككة  بككر     ككة إ ا ة الأعلكك م الإلكأرو ككْ مكك  خككم  ْككبوة 
الإ أر   م    م الب ما  الأْ يق ماا مر ا الأعل م الإلكأرو ْ  إضافة إلكى خك ما   خكرى مثكل تك   ب 

     .  ل لبة  لى اسأب اماا ه مثل ال ر   ب االأساتعة  لى تص  م ال ساقا  الأعل   ة الإلكأرو  ة وت   
 ( 2022 الجامعة الإسمم ة فْ ق از  اة)                                               

لككم تكك َ الجامعككة الإسككمم ة فككْ ت ا ككف الببككراب وال أبصصكك   لرفكك  الع ل ككة الأعل   ككة  ككعلع و 
  فكْ  كعا السك ا  ولأبسك م تق  كة الأعلك م الإلكأرو كْالإلكأرو  ة هول ما تحأاط  ومكا يبك م ت طك  الجامعكة 

ت ككككك  ر ال حأككككك ى الإلكأرو كككككْ للجامعكككككا  وم سسكككككا  الأعلككككك م العكككككالْ فكككككْ وضكككككا  َ   تةةةةةمى زهباحثةةةةةا
وطعككل الأعلكك م  كثككر مرو ككة وتفككا مر و كثككر الأصكككاقار   ال حاضككرا  وال كك ا  ال  اسكك ة قكك  ْككول قفككاة ط يككة

 وقك   اسأب ام الأعلك م الإلكأرو كْاار  لى ت   ة ال اا ا  الأساس ة فْ هالح اة العل  ة والع ل ة و كثر تر  
ككا ية ال صكك  ة لككأ و  ال لبككة والكككا   الأكككا ي ْ مكك  ا لأعامككل مككا وفكر  الجامعككة الع  كك  مكك  الأ لككة الإْ 

  .  ال  ام هفعال ة و فابة

وما  ام  الإفا ة مك  الأك  ل ط كا  الح  ثكة و سكل   الأعامكل معاكا  أ قكه  لكى  ب عكة الاتجكاه 
إذ ت ثككل الاتجا ككا  اسككأع ا  للأصككرف ه ر قككة محكك  ة تكك عو    يح لكك  الفككر   حكك  الأ كك   والأل  ككرالككع  

ة والح كر  فْ سل ا الأفرا  وت ثل ق ة م طاكة و افعكة  حك  طاكة محك  ة وتع كل  لكى تجكاوأ حكالا  الأكر  
و إَ إ خككا  مثككل  ككعه الأج  كك ا  والأ بكك  ب جاحاككا يفككرم  ل  ككا إطككراب   والصككراز إأاب ال  اقككه ال بألفككة

تعككك  معرفكككة   ة  لكككى الج ا كككب الإ سكككا  ة ف اكككاصكككوالأر  كككا خا    اسككا  مسأف ضكككة للقضكككايا ال أعلقكككة باكككا
مكك  الأمكك   الاامككة الأكككْ   مال لبككة ومفككاا  ام الأككْ تكك و  حكك   اسككأب ام  ككعا ال كك ز مكك  الأعلككاتجا ككا  
  .(14: 2017  ب عْ)الأْ ي و   َ ي بج ف اا الأعل م    الأ ض ة فْ الكشهتسا   ا 

فككم يبألككه اج ككاَ   ولقكك   ا كك  الاتجا ككا  ومككا أالكك  محر ككار    سككار مكك  محر ككا  العلككم وال عرفككة
  اصكر الع ل كة الأعل   كة مك  معلكم ومحأك ى  يجاب كة  حك  اْا فْ هح   الأرب كة  لكى  َ الاتجا كا  الإ

لككك    كككعا وحسكككب هككك َ الاتجا كككا  تككك جر فكككْ   إلكككى أ كككا ة ال عرفكككة   كككار و  فكككار و  ر  كككا تككك    هالضكككرو ة 
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فالاتجا ككا  مرتب كككة   بككل آجا  كككا تأعكك ى الحاضككر لأصككل إلكككى آفككا  ال سككأقبل   الحاضككر ال عرفككْ فقككم
 .(2017 326  هال ط اَ و ل ا لا يبفى  ل   هقاب ال شا ر وت قلاا  بر الأط ا  ال أمحقة)ط  ة

  ال بألفككة لأ كك  اسككأب م فككْ لكأرو ككْ بأق  اتكك  وت ب قاتككومككا بكك ب الأ طكك  إلككى اسككأب ام الأعلكك م الإ
  بلكْ  ل  كا فكْ   اسكأب ام  وتبكر يجاب كا  الأكْ  أصكه باكا و جبك  فا ل أك   أ جكة الإ  ال جالا  مع م

 كمز   ضكاب   ةكة الأك     وال لبككة إلكأرو ككْ مك  خكم  يجاب كة  حك  الأعلك م الإإالب ايكة خلكج اتجا كا  
  .(113: 2019 )الح ا ْ ومح   ه وخلج الثقافة الباصة ه      م لى ت ب قات  وف ا 

فِ كك  لا بكك  مكك    اسككة     كك  وت اْكك ار مككا الأل ككر الككع   ح جكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ  تةةمى زهباحثةةا
والع امككل الأككْ    حكك  اسككأب ام الأعلكك م الإلكأرو ككْ الفلسكك    ة اتجا ككا  ال الككب الجككامعْ فككْ الجامعككا 

فككْ ت  كك م بككرام  و  و ا  يسككا م إذ  َ معرفككة اتجا ككا  ال الككب الجككامعْ   تكك جر فككْ الاتجا ككا   حكك ه
 .  ب ام  وقب ل  فْ الأ     الجامعْوق   ا   م  إموا  ة اسأ  لأ   ب  لى اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْل

و يعبككر  كك    فككالأعل م الإلكأرو ككْ  أ لككب مكك   لبككة الجامعككة  َ تككك َ اتجا ككاتام إيجاب ككة  حكك ه
و عككككك  مككككك    كككككم ط ا كككككب   ولككككك  مو  اتككككك  وواا فككككك  وخصا صككككك   ةحالكككككة  فسكككككه   :ل ((Attitudeالاتجكككككاه 

تع كل  لكى  الأكْو   حالة اسأع ا   قلْ  و  صبْ   ك        ر ج الببرا  الشبص ة   الشبص ة
ومكك  ال اح ككة ال فسكك ة   لاسككأع ا تأعلككج باككعا الكككل تلككع الأْكك اب وال  اقككه الأككْ  ت ط كك  اسككأجاها  الفككر 

وجابكك   سككب ار لكك ى الشككبع يعبككر   والاتجككاه تا كك   و  ككاوز مككأعلم   شككا رو ال أقككا ا  الا   كك    لككى 
وذلكع لج ا كا   و ال  سسكا   و الأفككا  م ضك  اا الأفكرا   و ا   ك  اسكأجاهة تفضك ل  و  ك م تفضك ل

 Allport Fو عككرف  لبكك      ((Arab Encyclopedia,2022  يسككأث ر تلككع الاسككأجاهة لفككْ مجككا
حالكة مك  الاسكأع ا  العقلكْ والعصكبْ الأكْ تك  ك  خكم  الأجكا   السكاهقة الأكْ :ل ه  ك 1935) الاتجكاه 
    ل والأْ تع ل  لى ت ط   الاسأجاهة  ح  ال  ض  ا  وال  اقه الأْ لاا  مقة ه  الإ ساَمر باا 

  .(353:2009 )الس    ب  ال  ل                                                           
  اسة الاتجا ا   لى الافأرام القا ل ه َ الاتجاه فعل  افعكْ يسكأث ر السكل ا و  طاك  وتسأ   

ا كا  مك    كم ال حك  ا  ( هك َ   اسكة الاتج1993و   ك   لكى ذلكع  بك  طكابر والب ا  كة )  ه ر قة مع  ة
ولأَ الاتجا ككككا  تأبكككع م ضكككك  اتاا م كككا يحكككك م  هكككالفر  مكككك    مكككك  خملاكككا الأ بكككك  هالسكككل االأكككْ ي وككك  

ف عرفكككككة اتجكككككاه ال الككككب الجكككككامعْ  حكككك  اسكككككأب ام الأعلككككك م    ْككككباص  و  فككككككا   و   ككككم تق  كككككة مأ   ككككة
ب ة   كك  يسككا م فكككْ وتكككك     فكككا  خا ةككة  و سككل  الإلكأرو ككْ ذا   مقككة  ب ككرة هالاسككأب ام الفعلككْ لكك 

و  كككرار لأ   كككة   اسكككة الاتجا كككا  طكككاب   كككعه ال  اسكككة    ام فكككْ الجامعكككا   ككك  اسكككأب  كككاوف ال الكككب
و الكرفل  و الح كا   حك       فْ الجامعا  الفلس    ة إمكا هكالقبعرف  لى اتجا ا  ال الب الجامعْ للأ

   . الأعل م الإلكأرو ْ 
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هككك َ     كككة الاتجا كككا  تك ككك  فكككْ    اكككا تسكككا   الفكككر   لكككى تحق كككج  (2007)و   ككك  الجا  كككْ
وت  ككك م الببكككرة وت ط ككك  السكككل ا الاطأ كككا ْ والأ بككك  هككك     كككا   اكككا تأككك ح للفكككر    وب كككاب الب كككمالأ ككك اف 

 ومك    كا   كا  كرى   وت سر لك  اتبكاذ القكرا ا  ال فسك ة ال  فقكة  وَ تكر  الفرصة للأعب ر    ذات  وتح       أ  
لْ والأ بكك  هالسككل ا كا كك    اسككة الاتجا ككا    صككرار  ساسكك ار فككْ تفسكك ر السككل ا الحككا(1998) بكك  طككا و 

ح كث   ال  اقكهمك ى فعال كة مكا  أعل ك  الفكر  مك   ك ا تحك   الاتجا كا   ال سأقبلْ للفر  والج ا ة  يضار 
تكك جر  لككى   مكك  خككم  مككا تكك فره مكك  م ككاا  ووسككا م مأعكك  ة  الاتجا ككا  تسككام الأك  ل ط ككا فككْ تككك   
  .(2005 سل  ام)الغ شاَه ثاهة ال افا الع    ط  فاْ   حاطا  مسأب م اا وم  لام

( إلى  َ لمتجاه جمجة   اصر 1993 ولامبر  لامبر و) (2010     م  ال رب   )  اْ  ش رو 
 وال أ ثل هال عا ف    لب الاتجا ا  ع  تأك َ م  : ال و َ ال عرفْ ال  الأو     و مو  ا 

لعا فِ اا تبقى مفا مار  ؛الاتجاهولة ل ى الفر  ح   م ض ز ال عأق ا  ال أشال عل ما  و الأفكا  و و 
خم  م ا سا  ملح اة تعبر    الاتجا ا  وبالإمواَ الاسأ لا   ل اا م    مع   ار   ر مل   

 و ال ط ا ْ ال أ ثل ه شا ر الفر  ال  طاة  ح  م ض ز  ال و َ الا فعالْ الثا ْ: ما   وترتبم باا
ب   ا ال و َ الثالث  وتك َ مرتب ة بأك     العا فْ و ت جر بأقبل   و  فض  ل  ض ز الاتجاه  الاتجاه

فا  ال و َ السل  ْ الع  يش ر إلى الاسأع ا ا  والأ  اط السل   ة  و الاسأجاها  ال  سج ة 
 . ا  ال عرف ة والا فعال ة لمتجاهوال أ افقة ما ال و  

 مكك    ككم خصككا ع   لككى الع  كك  مكك  الأ ب ككا  الأرب  ككةهعكك  ا م اككا   قةةد  جةةدت زهباحثةةا
 الاتجا كا  إموا  ككة تعلكك م الاتجا ككا   وتق  ككة و ككعا يع ككْم  وجككة  ول سكك  موأسككبة  اككا  الاتجا كا 

إذا تك افر  الب ةكة والببكرا    خكرى   اح كة مك  إيجكابْ إلكى وتعك  ل السكلبْ م اكا  مك   اح كة الإيجاب كة
    .  ال  اسبة

ل ى  لبة الجامعا  تأك َ     ر ج اكأسا  مج   كة مك  اللك م الب ة كة  والاتجا ا  ال ر  بة
لعلع تبحث  ل الق ى ال  جرة فكْ ال جأ عكا   ك    وحسب ق ة  عه الل م تك َ ق ة الاتجا ا   ال بألفة

ت ككك  ر  و  كككا فكككْ  كككر  اللككك م لأصكككل إلكككى ت ككك  ر اتجا كككا  ال لبكككة الإيجاب كككة م كككا  ككك    إلكككى ت ككك  ر 
ح كث   ولل  سسا  الأرب  ة والأعل   ة ا أ كام فكْ   ل كة   كا  الاتجكاه  (327: 2017 ط  ة)ال جأ ا 

    .ْ م  ال  جرا  الق  ة  لى السل اإَ   ل ة الل ا  تسام هالأ ب  هالسل ا ال سأقبلْ لبفرا  و 
 (2009 )ق  م                                                                           

 َ الاتجككاه ال فسككْ  كك  الككع  يحكك   سككل ا الفككر   حكك  ال ث ككرا  الح ات ككة ال بألفككة  زهباحثةةا تةةمى 
 ا  كا و كعا مكا تق ْ  و م   مكة تعل   كة ح  ثكة ) س اب  كا    عه ال ث را   ْباص  و  فكا   و  سل  
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و  ب ككى الاتجككاه  لككى معرفككة واسكككعة هككال ث ر لأككك َ ق ا ككة مع  ككة الأككْ قكك  تكككك َ   (فككْ ال  اسككة الحال ككة
  .  يجاب ة  و محا  ة  و سلب ةإ

و جككا    رو ككْ ها أ ككام الع  كك  مكك  البككاحث  وقكك  ح ككْ م ضكك ز الاتجا ككا   حكك  الأعلكك م الإلكأ
 حك  الأعلك م الإلكأرو كْ يجاب كة إالأعل م الإلكأرو ْ وفقار لع ة   اسا  ساهقة  أ قه  لكى وطك   اتجا كا  

إذ تبكك   مكك  خككم  الع  كك  مكك  ال  اسككا   َ   تقكك   م إلككى ال ا كك  مكك  الأفا ككل وال افة ككة  مكك  قبككل ال لبككة
وتحق كككج   يجاب كككة  حككك  ب ةكككة الكككأعلمإال  كككام الأعل  كككْ ووسكككا    ال أعككك  ة  كككْ   امكككل فكككْ تشكككو ل   كككرة 

السككاهقة فقكك   طر كك  الأرب  ككة   الأ ب ككا   لككى الع  كك  مكك إطةةلاع زهباحثةةاومكك  خككم    الأ كك اف ال رطكك ة
و ااكر    الع    م  الأهحاث و ال  اسا  ح   الاتجا ا   ح  الأعلك م الإلكأرو كْ وفكْ ب ةكا  مبألفكة 

ومكك   كعه ال  اسككا   الأعلكك م الإلكأرو كْ فككْ الأعلك م  يجاب ككة  حك  اسككأب ام   كامإ أا جاكا وطكك   اتجا كا  
  الح  ككر  ) (2016 ما ككْ و بكك  الككرح م) (2019 الشكك ا   ح ا  ككة و )و (2019  )ال ا  ككْ وال ح ككا  

2014)  Yaghoubi and Others, 2008) ). لكى     كة وطك    تؤكةد زهباحثةاومك  خكم  مكا سكبج 
    . أله مراحلام ال  اس ة الأعل   ةيجاب ة ل ى ال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ ه بإاتجا ا  

  و  البحث فْ  ل أماَ     عه الاتجا ا  و كثر ما  ام   َ    ل   م  اللر ب   تمى زهباحثا
ح ث   ام   و لبة الجامعا  خص صار     مار الباحث   الأرب     فْ الاتجا ا     اتجا ا  ال لبة  

و م خم ال فاز الأو  فْ      و عأبر الشبا  مسأقبل الأمة وحاضر ا الق     الج ل الأقر  لل سأقبل
ولاعا فَِ العالم العربْ   و ح م بام  الم تك  ل طْ معاصر مأل ر ومأ    هص  ة مع لة  مجأ ا

العال ْ فْ ْأى  ة للأعامل ما  عا الأل  ر الأق ْوبرام  فعال  يعأبر فْ  م  الحاطة إلى مب  ا 
  إ  ا  إذ لا ب  م  وتع  مرحلة الأعل م الجامعْ   ساسار لأ ل    اضة  ل  ة  ص  ة  مجالا  الح اة

 لى  َ اتجا ا  ال الب  تؤكد زهباحثا    ال الب الجامعْ هشول    ل  م  اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ
اه  ح  الع امل لك َ الاتج ؛فْ ال    مة الأعل   ة ه ك لاا الجامعْ الإيجاب ة سأح ث ت ج رار ط  ر ار 

وب ا   ام  وت   ره يع   لبة الجامعا    صرار ما ار م    اصر تحس   ال جأ ا و. ال  جرة فْ سل   
   .(249: 2013 )م ا ْالأ   رقا ة ال سأقبل فِ   يقا  لى  اتقام طاب م  

 لككى اتجا ككا  ال الككب الجككامعْ  حكك  الأعلكك م  ككاَ مكك  الضككرو   ال قكك ف  ومكك   ككعا ال   لككج
فكككْ الجامعكككة الإسكككمم ة صككك  الباحثكككة ال  اسكككة  لكككى  لبكككة وخ  الجامعكككا  الفلسككك    ةلكأرو كككْ فكككْ لإا

وبككعلع   وتحل ككل مكك ى تفككا لام مككا  ككعا ال كك ز مكك  الأعلكك م  ال حاف ككا  الج  ب ككة ل ق ككاز  ككاة ل هفلسكك   
عه تك َ  عه ال  اسة مص  ار لل عل ما  وتلعية  اطعة ت و   صكحا  القكرا  مك  ال قك ف  لكى  ب عكة  ك

   .  عه الأجربة واسأث ا  ف ا   ا وت   رالع ل ة فْ سب ل تعا ا 
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 كثكر مك  ال الكب الكع    كة ل  أعلم ال الب الع  يو َ ل ي   افة(35: 1988)و أساب  م  ا 
مب  كار  َ قك  ار ملح اكار مك  الأ لكة يشك ر إلككى  ال افة كة تسكال الككأعلم والأ ابه لا يوك َ ل يك   افة كة ه و كل

قك  تك      كةال السل ا فْ ح    َ ال  طا  ال أ رفكة مك  ال افة َ اأ يا  ال افة ة إلى   طة مع  ة يس
لكعلع  جكك   َ  ث ككرار مك  الأربكك     يسكع َ هاسككأ را  إلككى البحكث  كك   افككة   إلكى الأكك ج ر سكلبار فككْ السككل ا

فع لكك ا  لككى   الأككْ مكك  ْكك  اا  َ تع ككل  لككى تحسكك    افة ككة ال الككبالاسككأرات ج ا  و ال سككا ل وال ككر  
(  َ ال افة ة  ْ الحالكة ال اخل كة 1988)وا أبر م  ا   مبألفة سة ار و اب ذلع ت    ل ب اسأب ام  سا

ولك  يضكك ف ه  اككا لا تسككأث ر السككل ا فقككم بككل  وال ككروف البا ط ككة الأككْ تسككأث ر سككل ا الفككر  وت طاكك 
و ككعا مككا   ْكك ابالرغبككة الشككع   ة  حكك  ْككْب مكك  الأ  يضككار ه  اككات طاكك   حكك  تحق ككج    افكك  ح ككث يعرفاككا 

   . يس ى  ح ا ار م لبار 

لكككعلع  صكككبح حصككك   ال الكككب الجكككامعْ  لكككى قككك   مككك  ال عرفكككة والكككأعلم مرتب كككار ه كككا حبكككاه س 
علم مجاكك   ْبصككْ و  شككاط ها أبككا   َ الكأ  سكبحا   وتعككالى مكك  قك  ة  لككى الككأعلم وفككج الجاك  ال بككعو 

تجكاه  ك ف تعل  كْ ت فعك  إلكى ا أاكاج سكل  ا     رتبم هق ة  اخل ة ف ك و      ال الب  فس  ذاتْ يص  
     .   ما  والأ  ا فْ ال جا  الأعل  ْق   م  ال علو   الحص    لى 

ح ث تعأبكككر مفأكككا    ل كككة تعلكككم  العامكككل الكككر    لأحر كككع السكككل اMotivation))وتعككك  ال افة كككة
وبالأكالْ فاكْ تسكا م هشكول  ب كر فكْ ب كاب ال افة كة   ال لبة واكأسابام ال اا ا  ال عرف ة الأْ يحأاط  اا

     .((Fozia &Other,2017وب رو  ال ق  ي و   َ تأل ر  افة ة الإ جاأ ل   ال لبة  لش جاأ ل  ام

  قكككى مسككككأ ى  -فكككْ سككككعْ الفكككر  تجككككاه تحق كككج ذاتكككك   جكككاأ تعأبككككر مو  كككار ط  ر ككككار إَ  افة كككة الإ
وب ا يحققك  مك    ك اف   وت     ا ح ث يشعر الفر  بأحق ج ذات  م  خم  ما   جاه -ال افة ة الإ سا  ة

   .  ل ومسأ  ا     م ل ط  ه الإ سا ْو  ا يسعى إل   م   سل   ح اة  فض
 ( 17: 1979قشق ش وم ص  )                                                         

وت  كر   ر كة   الأعل   كةال  جرة فْ مع م مبرطا  الع ل كة و افة ة الإ جاأ م    م ال أل را  
القكا م   الكبالأ طك  الكعاتْ مك  طا كب ال لكى   ك    ل كة تشكأ ل  لكى  كل م : افة ة الا جاأ إلى الكأعلم 

والأ طكككك  الاطأ ككككا ْ فككككْ سكككك ا  الب ةككككة ال ح  ككككة والقككككا م  لككككى تلب ككككة احأ اطككككا     لككككى تحق ككككج الككككعا 
  .(126: 2006 ْ  اَ) اتااموا إاسألم  و  ح  ة ومأ لبا  الب ةة ال

تعأبر  افة ة الإ جكاأ واحك ة مك  الع اصكر الشبصك ة الأكْ يوأسكباا ال الكب مك  اكروف الب ةكة و 
  ا تع  ال حك   الأ كم فكْ مثكابرة ال الكب  حك  إيجكا  ذاتك    أعامل معاا هشول   مْ ال ح  ة ه  والأْ 

وت لعاتك    حققك  مك    ك افبأحق ج العا   ك   ر كج مكا يالشع    ح ث يضفْ ل ى الإ ساَ  وتحل قاا
  .(19:2017 الأح  )فضل ح   ب عة ح اة  
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 افة كة الإ جكاأ ه  اكا:ل اسكأع ا  الفكر  للسكعْ فكْ سكب ل  (Atkinson,1988) َ و كرف  تك سك  
  ك   الاقأرا  م  ال جا  وتحق ج   ف مع   وفقكار ل ة كا  الجك  ة والامأ كاأ وإحساسك  هكالفبر والا أكااأ

باكك ف إْككباز حاطككة  و وب  اككا القكك ى ال اخل ككة الأككْ تحككرا الفككر  وت طكك  سككل    وطاككة مع  ككة   إت ككام ذلككع
  .(120:2000 )الأأ   تحق ج  غبة ل

 َ  افة ة الإ جاأ تأ ثل فْ الق ى الأكْ ت أكا  ال الكب الجكامعْ  تمى زهباحثاوتعق بار   ا سبج 
وتحق ج ال جا  وإب اب الرضكا  لكى مكا يقك م هك    م  ال  افسةوْ ةار   ْ الل ام هالع ل ال  ل   هح اسةف

وأ كا ة الرضكا  ك    وتك   اللاية مك  ذلكع  ك  إْكباز حاطأك  ال عرف كة  م     ا  فْ ال  قه الأعل  ْ
 .  أو الر ا ة فْ سل ا الإ جا  وتحق ج العا    فس 

ال جككا  وال  ككل لأج ككب ك ككا تسككا م  افة ككة ال لبككة حكك   تحق ككج الإ جككاأ فككْ ال  ككل إلككى مقا بككة 
ال لبككككة فككككْ ت   ككككة قكككك  اتام  لككككى ب ككككاب معككككا فام الشبصكككك ة وت ل كككك  ا ا جككككاأ إذ تسككككا    افة ككككة   الفشككككل

وحكل   و مجاا فْ إ كا  معرفكْ واسكأب اماا فكْ اكأشكاف مكا يحك م باكم  هالا أ ا   لى خبراتام العات ة
ى تحق كككج الإ جكككاأا  ه ثاهكككة الككك افا هقككك  تام  لكككوتعككك   افة كككة ال لبكككة وجقكككأام   ال شكككوم  الأكككْ تككك اطاام

       م والأ   م والأعلم وص ا القرا مثل الأب   لأحق ج الأ  اف واسأك ا  السل ا ال عرفْ
                                              (505Imani& Subramanian,2018:).  

وا تفاز  افكا الإ جكاأ   ك  فكر  مكا يجعلك  يوكافح مك   طكل تحق كج ال جكا  وبلك ت معكا  ر الامأ كاأ 
و جعلك    ف ك و سعى لأ   ا ب ةأ  الف ا ل ة والاطأ ا  ة وفج    اف  و   حاتك  ولا يسك ح لاكا  َ تكأحوم 

اا كة مجأ عك   و و   فْ سب ل ذلكع لا يع كل لرفكا ْك    فقكم ولكك  لرف ا خر    أف    لى ذات  و لى 
   .(2014:7 )الا را ْالعامةم   أعامل معام هح ث يو َ  جاح  ل صلحأ  ولل صلحة 

 إلكى  َ سككل ا الفكر  ال  طك  لش جككاأAtkinson & Feather) ) وقك   ْكا   تك سك َ وف كك  
  ال ا ككة اَ احأ كا  ال جككا  فكْ   ابوجا  كك  :  ولار اسكأع ا  الفككر  لش جكاأيعأ ك   لكى جمجككة   امكل  لا و ككْ

  .( (Wang,2012  اا الفر  لل  ة ال جا  فْ تلع ال ا ةإو خ رار 

  كككْ لككك ى الفكككر  السكككعْ  حككك  الإتقكككاَ و ت ا  اككك  افة كككة الإ جكككاأمككك  خصكككا ع   تةةةمى زهباحثةةةا
  .   و يضار الق  ة  لى تع  ل ال سا  والق  ة  لى الأ اف  ما العا   الأ  ا

إذ   اا   ل    سأاذة طامة ة  ؛وبرأ  مشولة ال  اسة م  واقا ال  ا سة ال   ا  ة للباحثة 
وق  ل س    فْ فلس   ْ ال حاف ا  الج  ب ة هق از  اة ففْ الع    م  الجامعا  الفلس    ة 

م     ضاب   ةة الأ     تألبع فْ صع بة الا أقا  اا مشولة ل ى ال لبة الجامع    و الباحثة  َ  
  لع م تقبل البعل م ام  عا ال  م م  الأعل م ار   ر     م الأعل م الأقل    إلى   م الأعل م الإلكأرو ْ

وما ا أ ا  الجامعة الإسمم ة للأعل م الإلكأرو ْ    م   م ا  أ لب تك    اتجا ا  إيجاب ة  ح ه
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هغ ة الأعرف   لأعل م الإلكأرو ْاار      ة الكشه    اتجا ا  ال لبة  ح  ا  ت     للأعل م والأعلم
  َ الاتجا ا    وب  ل لل  م الأقل    السا    واقأ ا ام ه     م تعل  ْ ط      لى م ى تقبلام ل 

وت    الباحثة  لى   و افة ة إ جاأ   لى م ا ل   اَ الاتجاه سلب ار   الإيجاب ة ت فعام للع ل هج   كثر
وت ف ر الإموا  ا  ال ا ية    ة لل لبة فْ الب ةة الجامة ة    ة تا ةة ال روف ال فس ة الاطأ ا 

و حقج ال    ال أكامل لشبص اتام و م فْ   وال ع   ة ه ا  يقابل حاطا  ال لبة و رضْ  وافعام
و   مرحلة الإ  ا  للح اة  ل ذلع   عو   لى ح اتام الأعل   ة هج  ا ط ا باا و ال ا  ة مسألبمر 

الأعل م الإلكأرو ْ  لْ الأق  ة  الأك  ل ط ة الح  ثة  و لإيجاب ة  ح  الأْ اب  و    ْ  يضار الاتجا ا  ا
 م فال أعلم ذو الاتجا ا  الإيجاب ة  ح  الأعل  وط  البص ص ال سأب م فْ تعل  ام الجامعْ

ث ا  ما ل ي  م  و ع ل  لى اسأ  يو َ  كثر تفا مر وايجاب ة ما ذات  وما ا خر  الإلكأرو ْ 
وم  خم  اخأمط الباحثة ما الكث ر م   لبة الجامعة    ا   قل ة وطا  إلى  قصى ح  م و إموا  

وط   الباحثة  َ ال لبة  اخل الجامعة يضع َ لأ فسام    افار يسع َ لأحل قاا  ال جا  فْ  ااية 
َ   ل جا وق  تأكل طا   هعضام ها  العام ال  اسْ  اَ م   وم    ا فْ ح   ق  يفشل ا خرو

و يضار لف    الضرو   ت ط   الأ  ا  للقا      لى م سسا  الأعل م العالْ والجامعا  الفلس    ة
    ة البحث إلى وطاب  فكرة  عه ال  اسة لأسل م الض ب      ا  ال بأص   فْ الأعل م الإلكأرو ْ

   ى ال الب الجامعْالكشه     افة ة الإ جاأ لو      اتجا ا  ال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ
  .  جاأ ل ي وتح    العمقة ب   اتجا ا  ال الب الجامعْ  ح  الأعل م الإلكأرو ْ و افة ة الإ

 زه اهي: بنات على وا سبق ت حدد إشكاهيا زهدرزسا في زهسؤزل زهمئيس 

علاق هةا هك م نةي،  وةا فلسطين نحو زه عليم زلإ في زهجاوعا زلإسلاويا بزتجااات زهطاهب زهجاوعي وا  
 نجاز هدي  ؟ "بمس وى دزفعيا زلإ 

  تنبثق عن زهسؤزل زهمئيس زلأسئلا زهفمعيا زه اهيا :

 ه لكأرو ْفلس     ح  الأعل م الإهالجامعة الإسمم ة فْ ما اتجا ا  ال الب الجامعْ  .1
بكك   مأ سكك ا  تقكك  را   (α≤0.05) لالككة إحصككا  ة   كك  مسككأ ى  لالككة   ككل ت طكك  فككرو  ذا  .2

فلسكككك     حكككك  الأعلكككك م ه الجامعككككة الإسككككمم ةفككككْ    ككككة ال  اسككككة لاتجا ككككا  ال الككككب الجككككامعْ 
  طككة اسككأب ام الأعلكك م   ال سككأ ى ال  اسككْ  ال   ككل العل ككْ  الجكك  )لكأرو ككْ تعككاى ل أل ككرالإ

   هالإلكأرو ْ(
 فلس    ه سمم ة هالجامعة الإفْ  جاأ ل ى ال الب الجامعْ ما مسأ ى  افة ة الإ .3
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بكك   مأ سكك ا  تقكك  را   (α≤0.05) لالككة رو  ذا   لالككة إحصككا  ة   كك  مسككأ ى  ككل ت طكك  فكك .4
فلسكك    سككمم ة هالجامعككة الإفككْ  جككاأ لكك ى ال الككب الجككامعْ    ككة ال  اسككة ل سككأ ى  افة ككة الإ

   هالإلكأرو ْ(  طة اسأب ام الأعل م   ال سأ ى ال  اسْ  ال   ل العل ْ  )الج  ل أل رتعاى 
بكك   اتجا كككا   (α≤0.05) لالكككة   ككة ذا   لالكككة إحصككا  ة   ككك  مسككأ ى  ككل ت طكك   مقكككة ا تبا .5

لكأرو كككْ ومسكككأ ى  افة كككة  حككك  الأعلككك م الإ الإسكككمم ة هفلسككك   الجامعكككة فكككْ   ال الكككب الجكككامع 
 ه جاأ ل ي  الإ

 فمضيات زهدرزسا 2.1
 الأال ة:تسعى ال  اسة الحال ة إلى الأحقج م  صحة الفرض ا   

 زلأ هى:زهفمضيا 

هفلسككككك     حككككك  الأعلككككك م الجامعكككككة الإسكككككمم ة فكككككْ ال الكككككب الجكككككامعْ  اتجا كككككا تقككككك  ر   طكككككة 
 .  مرتفعةإيجاب ة  الإلكأرو ْ

  زهثانيا:زهفمضيا 

ب   مأ س ا  تقك  را     كة  (α≤0.05) لالة رو  ذا   لالة إحصا  ة     مسأ ى لا ت ط  ف
لكأرو كككْ تعكككاى  حككك  الأعلككك م الإ هفلسككك    الجامعكككة الإسكككمم ةفكككْ ال  اسكككة لاتجا كككا  ال الكككب الجكككامعْ 

   . (الأعل م الإلكأرو ْ طة اسأب ام   ال  اسْ ال سأ ى  العل ْ ال   ل  الج   )ا ل أل ر 

  زه اهيا: ي فمع عنها زهفمضيات زهجرئيا 

  زلأ هى:زهفمضيا زهجرئيا 

ب   مأ س ا  تقك  را     كة  (α≤0.05) لالة رو  ذا   لالة إحصا  ة     مسأ ى لا ت ط  ف
لكأرو كككْ تعكككاى  حككك  الأعلككك م الإهفلسككك    الجامعكككة الإسكككمم ة فكككْ ال  اسكككة لاتجا كككا  ال الكككب الجكككامعْ 

 (. )ذ ر    ثىل أل ر الج  

 زهثانيا:زهفمضيا زهجرئيا 

ب   مأ س ا  تقك  را     كة  (α≤0.05) لالة إحصا  ة     مسأ ى رو  ذا   لالة ت ط  ف لا
أرو كككْ تعكككاى لك حككك  الأعلككك م الإ هفلسككك    الجامعكككة الإسكككمم ةفكككْ ال  اسكككة لاتجا كككا  ال الكككب الجكككامعْ 

 . )هوال       ماطسأ ر    أ  اه(ل أل ر ال   ل العل ْ
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 زهثاهثا:زهفمضيا زهجرئيا 

ب   مأ س ا  تقك  را     كة  (α≤0.05) لالة     مسأ ى رو  ذا   لالة إحصا  ة ت ط  فلا 
و كككْ تعكككاى لكأر  حككك  الأعلككك م الإهفلسككك    الجامعكككة الإسكككمم ة فكككْ ال  اسكككة لاتجا كككا  ال الكككب الجكككامعْ 

 .  )الأو   الثا ْ  الثالث  الراها(ل أل ر ال سأ ى ال  اسْ

 زهفمضيا زهجرئيا زهمزبعا 

ب   مأ س ا  تقك  را     كة  (α≤0.05) لالة مسأ ى رو  ذا   لالة إحصا  ة     لا ت ط  ف
لكأرو كككْ تعكككاى لإ حككك  الأعلككك م ا هفلسككك    الجامعكككة الإسكككمم ةفكككْ ال  اسكككة لاتجا كككا  ال الكككب الجكككامعْ 

    .  ب  طة  ب رة( -ب  طة مأ س ة -لكأرو ْ ) ا  ار ل أل ر   طة اسأب ام الأعل م الإ

   زهثاهثا:زهفمضيا  

  جككاأ لكك ى ال الككب الجككامعْ فككْ الجامعككة الإسككمم ة هفلسكك    افة ككة الإ مسككأ ى تقكك  ر   طككة 
   .مرتفعة

  زهمزبعا:زهفمضيا  

ب   مأ س ا  تقك  را     كة  (α≤0.05) لالةلا ت ط  فرو  ذا   لالة إحصا  ة     مسأ ى 
ا  ل أل كر فلسك    تعكاى الجامعكة الإسكمم ة هفكْ  جاأ ل ى ال الب الجكامعْ ال  اسة ل سأ ى  افة ة الإ

 .  الإلكأرو ْ( اسأب ام الأعل م  طة   ال سأ ى ال  اسْ  ال   ل العل ْ  )الج  

 زه اهيا: ي فمع عنها زهفمضيات زهجرئيا 

  زلأ هى:زهفمضيا زهجرئيا 

بككك   مأ سككك ا  تقككك  را     كككة  (α≤0.05)رو  ذا   لالكككة إحصكككا  ة   ككك  مسكككأ ى لا ت طككك  فككك
فلسكك    تعككاى ل أل ككر فككْ الجامعككة الإسككمم ة ه جككاأ لكك ى ال الككب الجككامعْ ال  اسككة ل سككأ ى  افة ككة الإ

 . الج   )ذ ر    ثى(

 زهثانيا:زهفمضيا زهجرئيا 

بككك   مأ سككك ا  تقككك  را     كككة  (α≤0.05)رو  ذا   لالكككة إحصكككا  ة   ككك  مسكككأ ى لا ت طككك  فككك
فلسكك    تعككاى ل أل ككر فككْ الجامعككة الإسككمم ة ه جككاأ لكك ى ال الككب الجككامعْ ال  اسككة ل سككأ ى  افة ككة الإ

 . ال   ل العل ْ )هوال       ماطسأ ر    أ  اه(
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 زهثاهثا:زهفمضيا زهجرئيا 

بككك   مأ سككك ا  تقككك  را     كككة  (α≤0.05)رو  ذا   لالكككة إحصكككا  ة   ككك  مسكككأ ى لا ت طككك  فككك
فلسكك    تعككاى ل أل ككر فككْ الجامعككة الإسككمم ة ه جككاأ لكك ى ال الككب الجككامعْ ال  اسككة ل سككأ ى  افة ككة الإ

 .  ال سأ ى ال  اسْ )الأو   الثا ْ  الثالث  الراها(

 زهمزبعا:زهفمضيا زهجرئيا 

بككك   مأ سككك ا  تقككك  را     كككة  (α≤0.05)رو  ذا   لالكككة إحصكككا  ة   ككك  مسكككأ ى لا ت طككك  فككك
فلسكك    تعككاى ل أل ككر  جككاأ لكك ى ال الككب الجككامعْ فككْ الجامعككة الإسككمم ة هة ككة الإال  اسككة ل سككأ ى  اف

  .  ب  طة  ب رة( -ب  طة مأ س ة -لكأرو ْ ) ا  ار الأعل م الإ  طة اسأب ام 

 زهخاوسا:زهفمضيا 

بكك   اتجا ككا  ال الككب  (α≤0.05)  ككة ذا   لالككة إحصككا  ة   كك  مسككأ ى لا ت طكك   مقككة ا تبا
 ل ي .  جاأ لكأرو ْ ومسأ ى  افة ة الإالأعل م الإ هفلس     ح فْ الجامعة الإسمم ة الجامعْ 

 زهدرزسا أاميا  3.1
يقك     لسكك َ م كك يم ل الأعلكك م  كك   قكك ى و خ كر سككم  ي وكك  اسككأع ال  لأل  ككر العككالم ل   ككر  َ 

مككا  فككرأ   كك از   الأعلكك م الأقل كك   يعككا ْ مكك  الع  كك  مكك  ال شككاكل فككْ تلب ككة احأ اطككا  ال جأ ككا وت لعاتكك 
والأعلك م    أر ك  و الح اسك بتعأ    لى م  اا  الأك  ل ط ا  الح  ثة و لى   ساا الإم  الأعل م ط   ة 

لأجك  الجامعكا   فسكاا م البكة   الإلكأرو ْ الع  ها  حاطة ضرو  ة وملحكة فكْ اكل الثك  ة الأك  ل ط كة
 َ  كعه الأ   كة تفكرم تل كرار   كر   الاسأجاهة ل   حكا  مجأ عاكابأب ْ  عا الأعل م للرفا م   فابتاا و 

مرا كاة الفكرو  الفر يكة و  كا  مك ى تحقكج الأ ك اف ال رطك ة فْ الأ وا  وتحو ار فكْ الأق  كا  مك  ْك  اا 
وت   كة الاتجا كا  الإيجاب كة  حك  اسكأب ام الأعلك م الإلكأرو كْ الكع  بك و ه  ك    إلكى   م    ل كة الأعلك م

لل قك ف  لكى الأعلك م الإلكأرو كْ و كعا مكا  فكا الباحثكة   أ ا ة مسأ ى  افة ة الإ جاأ   ك   لبكة الجامعكة
   افة كككة الإ جكككاأو   ال الكككب الجكككامعْ   كككة الاتجا كككا   حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ لككك ى للكشكككه  ككك    و 

 .  والعمقة ب  ا ا

 ت حدد أاميا زهدرزسا زهحاهيا فيما يلي :  
رص لأَ الفك  لكأرو ْ وإ خال   لى   ا  واسكا فكْ الجامعكا الع ل  لى  شر جقافة الأعل م الإ (1

 .  وخمقة فْ ال ق   فس أرو ْ  حبة لكلإالأعل م االأْ  أ حاا 
يجاب ككككة  حكككك  الأعلكككك م إال  اسككككة الحال ككككة طككككاب  لأ  ككككر فككككْ مكككك ى  و  و    ككككة وطكككك   اتجا ككككا   (2

الإلكأرو ككْ الأككْ بكك و  ا تكك    إلككى تحسكك   الع ل ككة الأعل   ككة و تا كك  مكك   افة ككة إ جككاأ ال الككب 
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 م الإلكأرو ككْ فككْ ولاككعا ت مككل الباحثككة  َ تكك     أككا   ال  اسككة إلككى تب ككْ   ككام الأعلكك  الجككامعْ
 .  افة الجامعا  ال حل ة والعرب ةك

إجكككراب ال وأبكككة ببحكككث م ككك ا ْ فلسككك   ْ يوككك َ ا  مقكككة لإ جكككاأ   اسكككا   خكككرى فكككْ اكككل  ككك  ة  (3
 .  اسا  ال   ا  ة ح    عا ال  ض زال   

تقكك يم ت صكك ا  للفككا ل   الأربكك     هلككرم  فككا مسككأ ى  افة ككة الإ جككاأ لكك ى ال لبككة مكك  خككم   (4
  . الم      ة تعل م ح  ثة م اكبة للأ    الأك  ل طْ الع  يشا ه العتب ْ وا أ ا

ة   ككك  ت ب كككج      كككام تك ككك      كككة ال  اسكككة فكككْ الكشكككه  ككك  مسكككأ ى الاتجا كككا  لككك ى ال لبككك (5
  .  الع  يسا   م  إموا  ة ت ب ق   تعل  ْ ط   

والأْ تق م  لكى تفع كل  و  ال كم  وتك   بام  لكى   ت اْ ار ما  ح ث ال  م ال  اس ة فْ العالم (6
 .  والأقصْ ب لار م  الحفظ والألق  البحث 

يحفكككا و رفكككا مككك   افة كككة الا جكككاأ لككككل مككك  الأسكككأاذ وال الكككب الجكككامعْ لاكأسكككا  ال ا ككك  مككك   (7
 .   اكبة ال سأج ا  فْ مجا  الأق  ةال اا ا  الأْ ت و   م  م

لأَ  افة كة الإ جكاأ ؛ ل  ضك  ا      كة فكْ  لكم الأرب كةيع  م ض ز  افة ة الإ جاأ م   كثر ا (8
و ا ككك  مككك  مثابرتككك    الجكككامعْ ل فسككك  و  فككك  تسكككام فكككْ تحسككك   الكككأعلم و ا ككك  مككك  فاكككم  ال الكككب

حالكككة الألقككككْ السكككلبْ إلككككى الا كككك ماج فكككْ ال  اقككككه الأعل   كككة و  قلكككك  مكككك  ا  ماطكككك   وتب   ككك  و
قككك  ة ال الكككب الجكككامعْ  لكككى الأفك كككر   كككا  َ  افة كككة الإ جكككاأ تا ككك  مككك    الإيجكككابْ فكككْ الكككأعلم

  . ل   مبأكرة لل شوم  الأْ ت اطا وال ص   إلى ح
مو لكككككة ة ومقأرحاتاكككككا فكككككْ هحكككككث ط ا كككككب  خكككككرى يسكككككأف   البكككككاحث َ مككككك    وا  ال  اسكككككة الحال ككككك (9

 .ل  ض   

  ادزف زهدرزساأ 4.1
 يلي :فيما زهدرزسا زهحاهيا   حدد أادزفت

 حككككك  الأعلككككك م هالجامعكككككة الإسكككككمم ة فكككككْ فلسككككك    اتجا كككككا  ال الكككككب الجكككككامعْ  الكشكككككه  ككككك  (1
 .  لكأرو ْالإ

   كة ال  اسكة لاتجا كا  ال الكب الجكامعْ لا  الفكرو  بك   مأ سك ا  تقك  را  الكشه  ك   لا (2
  عل كْال )الج    ال   كللكأرو ْ تعكاى ل أل كرفلس     ح  الأعل م الإفْ الجامعة الإسمم ة ه

 . لكأرو ْ(    طة اسأب ام الأعل م الإال  اسْ ال سأ ى 
  . الإسمم ة فْ فلس     جاأ ل ى ال الب الجامعْ هالجامعةتح    مسأ ى  افة ة الإ (3
بك   مأ سك ا   (α≤0.05)رو  ذا   لالكة إحصكا  ة   ك  مسكأ ى   ا إذا  اَ   اا فك الكشه (4

فككْ الجامعككة الإسككمم ة  جككاأ لكك ى ال الككب الجككامعْ تقكك  را     ككة ال  اسككة ل سككأ ى  افة ككة الإ
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  طكككة اسكككأب ام الأعلككك م   ال  اسكككْ ال سكككأ ى   العل كككْ )الج    ال   كككلل أل كككر هفلسككك    تعكككاى 
 .  لكأرو ْ(الإ

بك   اتجا كا   (α≤ 0.05)  كة ذا   لالكة إحصكا  ة   ك  مسكأ ى الأحقج م  وط    مقكة ا تبا (5
لكأرو كككْ ومسكككأ ى  افة كككة  حككك  الأعلككك م الإفلسككك    فكككْ الجامعكككة الإسكككمم ة هال الكككب الجكككامعْ 

   .  جاأ ل ي الإ

  وصطلحات زهدرزسا  5.1
  ج تكعكرف فكْ قكام     بر ك: زلاتجااةات (Cambridge English Dictionary,2022) 

السلب م ا  ك جر  لكى م قكه  م ل ح   ْْب ما س اب هالإيجا   وو    و ا ة و : لْع   اه  ا
  . لسأجاهة و أصرف وفقار لاعا ال  قهالاالفر   لى الاخأ ا   و 

و حككك   سكككل ا   كككام اطأ كككا ْ   سكككب ار اسكككأع ا  وطككك ا ْ و ككك  جابككك  ل(:2008عا كككا )الو رفاكككا 
ككعلع   اسكة اتجا كا  الفكر  تسك ح    اب مكرا  مأعك  ةْكالأه الفر   أ جكة احأككاا الفكر  باكعه و أك َ اتجا

  .(74: 2008 عا اال)لهالأ ب  هاسأجابأ   ح  ال  اقه ال بألفة 
: ال  طكة الكل كة الأكْ يحصكل  ل اكا إجمزئيةاً زلاتجااات نحو زه عليم زلإهك م ني  تعمفها زهباحثا 

ال الب الجامعْ فْ الجامعكة الإسكمم ة هلكاة فكْ مل كا  الاتجا كا   حك  الأعلك م الإلكأرو كْ ال عك  مك  
    الأالْ:و أك َ ال ل ا  م    بعة  هعا  و ْ  الباحثة.قبل 

 زلإهك م ني زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم وع زه عليم  زلأ ل:زهبعد  -
تبصكك ع وتك كف الككأعلم ال قك م لل الككب وفقكار لحاطاتكك  وخصا صكك  له  ك  :(2019)فك   طككبوتعر 

تكك  وال رو ككة الأككْ  أ أككا باككا الأعلكك م الإلكأرو ككْ باكك ف تقكك يم الككأعلم ال م ككم لكككل  الككب فككْ ضكك ب م خم
 .(52: 2019  طبل) ل ااوال عل ما  الأْ يحصل 
قكك  ة ال الكككب الجكككامعْ  لككى تقبكككل الأعلككك م الإلكأرو ككْ والأك كككف معككك   :إجمزئيةةةاً  تعمفةةة  زهباحثةةةا 

وت كك  ر ماكككا ا   الجككامعْ مككا   واتككك  ووسككا    ال أعككك  ة تعل   ككة ح  ثكككة و ا كك ماج ال الكككب  ك    مككة
   الإلكأرو ْ.م  خم  اسأب ام الأعل م الجامعْ ال الب 

 زلإهك م ني زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم  زهثاني:زهبعد  -
والأكككْ يعبكككر   اكككا لاسكككأب ام الأعلككك م الإلكأرو كككْ  اسكككأجاهة الفكككر مككك ى  إجمزئيةةةاً: اتعمفةةة  زهباحثةةة

   .الح ا يةهسل    اتجاه الأعل م الإلكأرو ْ هالقب    و الرفل  و 
 هك م ني إدرزك زهعائد ون زه عليم زلإ  زهثاهث:زهبعد  -

تحسك  م  ك   ال الكب الجكامعْ حك    أكا     ا ك  مك  اسكأب ام الأعلك م إجمزئيةاً: تعمفة  زهباحثةا 
و كك   يضككار العا كك  العل ككْ و ال ككا   والاطأ ككا ْ الككع  يعكك    لككى ال الككب الجككامعْ هالفا كك ة الإلكأرو ككْ 

   .  الأعل م الإضافْ الع  يضاف إلى خبرت  و أ ا ة الأحص ل ال  اسْ و الع ل ة 
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 هك م نييجابيات زه عليم زلإ إزهبعد زهمزبع :  -
 اككك  الأعلكك م الإلكأرو كككْ لأعا ككا قككك ة ال الككب الجكككامعْ  ل  كككار و  ه  كك :  تعمفةة  زهباحثةةةا إجمزئيةةةاً 

لككككب الجككككامعْ للأعلكككك م ط  ككككا  كككك احْ الح كككاة والأطكككك اب الإيجاب ككككة ال اط ككككة  ككك  اسككككأب ام ال ا  ل كككار فككككْ 
 .  فْ الع ل ة الأعل   ة  أا   فعالةالأْ تسا م فْ تحق ج الإلكأرو ْ و 

 ل ككككة تعل   ككككة تككككأم  لككككى ْككككبوة ل: ه  كككك (2021)خ ككككابْ و م ككككم   رفكككك: زه علةةةةيم زلإهك م نةةةةي  
وتعأ ك   لكى ت ا كف     ر تاام  ة س اب تم هص  ة تاام  ة  و  هشول مقص   وم ط    أر  الإ

     . لمسأح جا  تك  ل ط ة با ف تحق ج فا ل ة و فابة  كثر للأعل م
 ( 144: 2021 خ ابْ و م م)                                                            

 اسككأرات ج ةلالأعلكك م الإلكأرو كْ ه  كك  :  Derouin et al(2009)َ ك كا يعككرف  و و ك  وآخككرو 
  الأعل   كة ال أ   ككةوالأسككال ب ق  ككة لأقك يم الع  ك  مكك  الأق  كا  و   اة   تعل   كة  ل قكل ال عرفككة وال اكا ا 

     .(Derouin et al (2009:920,لومجا  م ا سة سر ا الأل ر

م   مككة تعل   ككة لأقكك يم البككرام  الأعل   ككة لل لبككة فككْ  ه  كك :  تعةةمف زهباحثةةا زه علةةيم زلإهك م نةةي
  البر ككككالإ أر كككك  و  والاتصككككالا  مثككككل   موككككاَ هاسككككأب ام تق  ككككا  تك  ل ط ككككا ال عل مككككا   وقكككك  وفككككْ   

 الأ ك اف الع ل كةوالأقكراص ال  ل  كة لأحق كج  الح  ثكة ال سكا م ال أعك  ة الإلكأرو ْ و طااة الك ب ك تر و 
    الأعل   ة.

 دزفعيا زلإنجاز : 

كك او  اككا رف  غبككة  له  اككا :,2001Tunmer& Prochnow,  (Chapman)ْككاه اَ وتككا   ر وبروْ
 ك  السككعْ إلككى تحق كج   طككا  ال جكا  والأفكك   وبكع   ككل الجاكك    ذات كة ت طكك  السكل ا  حكك   ك ف معكك  

 و ا اككا حاطككة ال الككب إلككى  كك للحصكك    لككى قكك    كبككر مكك  ال جككا  والامأ ككاأ فككْ ط  ككا ال  اقككه وتك
 2001Tunmer &Pronchnow, ,   .(Chapman) ال جا 

أحصكككل  ل اكككا ال الكككب الكل كككة الأكككْ   : كككْ ال  طكككة زلإنجةةةاز إجمزئيةةةاً   تعةةةمف زهباحثةةةا دزفعيةةةا
و حأك ى ال ل كا   لكى .   تك  الباحثكة فكْ ال  اسكة الحال كةمل ا  ال افة ة لش جاأ الكع    الجامعْ  لى 

 الثمث الأال ة:  ا الأهع

  زهنجاح زهسعي نحو زه فوق  زلأ ل:زهبعد  -

يكعرف هالق  ة  لكى اسكأب ام القك  ا  وال  ا كب الأكْ ي ألكاكا الفكر  لل صك   إلكى الأ ك اف ال كرا  
  .(2016الأ س   معا  )تحل قاا

لل جكككا  وال صككك    ال حاولككة و قصككك  هكك  الرغبكككة الجكككا ة فككْ الأفككك   و :إجمزئيةةةاً  تعمفةة  زهباحثةةةا 
  .  الفشل وتج ب
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 زهبعد زهثاني : زهمثابمة   -

م كل الفكر  للسكعْ الحث كث لأحق كج   ك اف هع ك ة ال ك ى والقك  ة :ل ه  اا ( 2021)الشرماَفاا يعر 
و سككألام الا أبككاه والا أ ككام والقكك  ة  لككى الصكك    والاسككأ را     لككى تب ككْ الأحكك يا  والعلبككا  والفشككل

 .(144: 2021 )الشرماَللفأرة    لة م  الع ل الجا  

ه  اككا ماككا ة لا معرف ككة وتشكك ر إلككى مككا يسككأ  ا ال الككب الجككامعْ  َ :إجمزئيةةاً زهباحثةةا  ا تعمفهةة
 بعل  م  الجا  والكفا  و الصبر الأْ  أحلكى باكا الفكر  وم اصكلة الع كل واسكألم  ال قك  لل صك   إلكى 

   . الاسأسمم هسا لة   اف  و  م الأراطا  و  ال جا  تحق ج

   باهمسؤ هيازهبعد زهثاهث : زهيعور  -

ق  ة الفر   لى تح ل ما يكس   إل   م     ا  وحرصك   لكى :ل (2015با ساو  وحس )و رفاا 
  .(13: 2015 حس با ساو  و )لالالأاام باعه الأ  ا  

   .  َ  أح ل الفر  مس ول ة    ال     ال جا  والفشل هول ْجا ة   تعمفها زهباحثا زجمزئياً :   

  حكككك  الع اصككككر الأساسكككك ة و الفا لككككة فككككْ الع ل ككككة الأرب  ككككة   لككككة الأككككك     زهجةةةةاوعي:زهطاهةةةةب 
  .(39: 2018  )ه اطالجامة ة   ي ثل    يار ال سبة اللالبة فْ ال  سسة  إذ  الجامعْ 

 لكم   أ كْ إلككى ال  سسكة الأعل   كة و ككْ  كك   الكب : إجمزئيةاً  تعةمف زهباحثةا زهطاهةةب زهجةاوعي 
هكككاقْ الفةككا  ال  اجلكككة لككك    ككرار ل كككا يشككول  مككك  ال اقككة الفكر كككة و القككك  ا  الجامعككة لككك  جقافككة م  كككاة  كك  

وبكعلع تأكك َ   العل  ة والع ل ة الأْ اكأسباا م  جقافة ال جأ ا السا  ة و ال سكم الجكامعْ الكع  يعايشك 
 .  ْبص أ  الأْ تبرأ فْ الاتجا ا   ح  مبأله ال  اض ا

 زهدرزسات زهسابقا  6.1
وتج  كككا ال  اسككا  السكككاهقة   لكككى الأ ب كككا  الأرب  ككة والأكككراث العل كككْ و هككالا مزقامكك  الباحثكككة 

   وا أقكاب ال  اسكا  الأكْ تبك م وتقك   ال  اسكة الحال كة  الأط ب كة   مك  البحك ث ال حل كة والعرب كة و  كبكر قك
 لككعلع سككأق م الباحثككة هعككرم   ككم  و ل كك  فقكك  اتفقكك  الباحثككة مككا ال شككرفة  لككى تصكك  ف  ككعه ال  اسككا 

 م الإلكأرو كككْ و و الأعلككك  ال  اسككا  العرب كككة والأط ب كككة الأككْ ت اولككك  الاتجا كككا   حككك  الأعلكك م الإلكأرو كككْ
   .   افة ة الإ جاأ

  زه اهي: قد تم تصنيف زهبحوث  زهدرزسات زهسابقا إهى ثلاثا وحا ر على زهنحو 
(   اسكا  15)وتك  ك  مك   الإلكأرو ْ الأعل م   ح   اسا  ت اول  الاتجا ا   زلأ ل:زهمحور  -

     ط ب ة.(   اسا  10) رب ة و
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( 5و)  رب كة (   اسكا  12وتك  ك  مك  ) الإلكأرو كْ اسكا  ت اولك  الأعلك م     زهثةاني:زهمحور  -
      ط ب ة.  اسا  

( 7)(   اسككا   رب كككة و10تك  كك  مككك  )و     اسككا  ت اولكك   افة كككة الإ جككاأزهمحةةور زهثاهةةةث :  -
  .   اسا   ط ب ة 

 زهدرزسات زه ي تنا هت زلاتجااات نحو زه عليم زلإهك م ني  1.6.1
 أ لًا: زهدرزسات زهعمبيا 

" زتجااةةةات طلبةةةا واجسةةة يم زهخدوةةةا زلاج ماعيةةةا نحةةةو ( بعنةةةوزن :2022درزسةةةا زهمن يسةةةي ) (1
ا زه علةةيم زلإهك م نةةي فةةي ظةةل جائحةةا كور نةةا وةةن  جهةةا نظةةم طلبةةا جاوعةةا زهقةةدس زهمف وحةة

  . اً " زهجاوعا زلإسلاويا أنموذج

ماطسكككأ ر الب مكككة الاطأ ا  كككة  حككك  الأعلككك م اتجا كككا   لبكككة إلكككى الأعكككرف  لكككى  ككك ف  ال  اسكككة 
   كككْ  ككك  الباحكككث مل كككا  اتجا كككا  ال لبكككة  حككك  الأعلككك م الإلكأرو و   الإلكأرو كككْ فكككْ اكككل طا حكككة    و كككا

الجامعكككة (  الكككب و البكككة مككك   لبكككة ماطسكككأ ر الب مكككة الاطأ ا  كككة فكككْ 74)وتك  ككك     كككة ال  اسكككة مككك 
  .واسأب م الباحث ال  ا  ال سحْ الاطأ ا ْ  الإسمم ة وطامعة الق   ال فأ حة هلاة

  :زه اهيا ن ائج زهأبمز توصلت زهدرزسا إهى   

   .  طأ ا  ة  ح  الأعل م الإلكأرو ْمرتفا ل لبة ماطسأ ر الب مة الا ار يجاب إ  اا اتجا ار  -
فكككْ اتجا ككككا   لبكككة ماطسككككأ ر ( α≤0.05)لا ت طككك  فككككرو  ذا   لالكككة إحصككككا  ة   ككك  مسككككأ ى  -

 . ل أل ر الج   الإلكأرو ْ تعاى الاطأ ا  ة  ح  الأعل م  الب مة
   فكْ اتجا كا   لبكة ماطسكأ ر الب مكة  (α≤0.05)رو  ذا   لالكة إحصكا  ة   ك  مسكأ ى ت ط  ف -

الجامعككة وذلككع لصككالح  لبككة طامعككة القكك    تعككاى ل أل ككر الأعلكك م الإلكأرو ككْالاطأ ا  ككة  حكك  
   ال فأ حة.

  ككم م سسككا  الأعلكك م العككالْ للأعلكك م الإلكأرو ككْ هح ككث يوكك َ :  وةةن أبةةمز توصةةيات زهدرزسةةا
 . م اأ ار للأعل م ال طا ْ 

م زلإهك م نةي ( بعنوزن :" زتجااات زهطلبا نحو تطبيق زه علةي2022ونسي  ووسا   )يدرزسا  (2
  . درزسا ويدزنيا بجاوعا وحمد بوضياف باهمسيلا " –في ظل جائحا كور نا

  ف  ال  اسة إلى الأعرف  لى اتجا كا   لبكة طامعكة ال سك لة  حك  ت ب كج الأعلك م الإلكأرو كْ 
  و بككككج الباحثككككاَ مل ككككا   بكككك القا   بكككك   ب كككك  الح  ككككر    تبعككككار ل أل ككككر  الجكككك   و ال سككككأ ى ال  اسككككْ
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الباحثكككاَ ال ككك ا  ال صكككفْ واسكككأب م  هجامعكككة ال سككك لة (  الكككب و البكككة 65)وتك  ككك     كككة ال  اسكككة مككك 
 .  الأحل لْ

  :زه اهيان ائج زهأبمز  إهى توصلت زهدرزسا  

كأرو كْ فكْ اكل طا حكة مح ك  ب ضك اف ال سك لة  حك  ت ب كج الأعلك م الإل اتجا ا   لبة طامعة -
  .  ك  و ا م   ة

م فكككْ اتجا كككا   لبكككة طامعكككة ال سككك لة  حككك  ت ب كككج الأعلككك  لا ت طككك  فكككرو  ذا   لالكككة إحصكككا  ة -
 .  الج  الإلكأرو ْ تبعار ل أل ر 

فكككْ اتجا كككا   لبكككة طامعكككة ال سككك لة  حككك  ت ب كككج الأعلككك م لا ت طككك  فكككرو  ذا   لالكككة إحصكككا  ة  -
 .  (ماسأر-)ل سا  تبعار ل أل ر ال سأ ى ال  اسْ الإلكأرو ْ

عة حككك   ت ب كككج الأعلككك م سكككاتالأت   ب كككة لل لبكككة و إ ككك ا  بكككرام   وةةةن أبةةةمز توصةةةيات زهدرزسةةةا :
  .  الإلكأرو ْ

  . ا بغدزد نحو زه علم زلإهك م ني "" زتجااات طلبا جاوع( بعنوزن :2017)درزسا زهعبود  (3

والكشككه  كك     حكك  الككأعلم الإلكأرو ككْ كك ف  ال  اسككة إلككى الكشككه  كك  اتجا ككا     ككة ال  اسككة 
رو  بككك    فكككرا  الع  كككة حسكككب والكشكككه  ككك  الفككك  (إ كككاث-ذ ككك  و  بككك    فكككرا  الع  كككة حسكككب ال ككك ز )الفكككر 

وتك  ك    ا  ال لبكة  حك  الكأعلم الإلكأرو كْو  ك   الباحثكة   اة   كا  اتجا ك  (  بكْ - ل ْ)الأبصع
واسكككأب م  الباحثكككة ال ككك ا    (  البكككار و البكككة مككك   لبكككة  ل كككا  طامعكككة هلككك ا 150   كككة ال  اسكككة مككك  )

 .ال صفْ

  :زهن ائج زه اهيا أبمز توصلت زهدرزسا إهى   

  .  يجاب ة  ح  الأعلم الإلكأرو ْإوط   اتجا ا   -
لصكككالح تبعكككار ل أل كككر الجككك   وذلكككع   كككاا فكككرو  فكككْ اتجا كككا  ال لبكككة  حككك  الكككأعلم الإلكأرو كككْ  -

   . الع   
 تبعككككار ل أل ككككرفككككْ اتجا كككا  ال لبككككة  حكككك  الكككأعلم الإلكأرو ككككْ  إحصككككا  ار  ككك م وطكككك   فككككرو   الكككة  -

 .  الأبصع

إقامككة الكك و ا  ال أبصصككة فككْ الأعلكك م الإلكأرو ككْ لألب ككة  زهدرزسةةا:أبةةمز توصةةيات  كةةان وةةن 
  ال لبكككة واسكككأب ام وتعا كككا جقافكككة الأعلككك م الإلكأرو كككْ بككك  معل مكككاتام ت طاكككا  ال لبكككة وت ككك  ر 

 .  لْ و ل ْ فْ الأ       الإ أر   هشول
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علم ايئةةا زه ةةدريس نحةةو زهةة ( بعنةةوزن :" زتجااةةات زهطلبةةا  أعضةةات 2017)درزسةةا زهضةةاهعي (4
  .  زلإهك م ني في جاوعا نجمزن "

 ضكككككاب   ةكككككة الأككككك      حككككك  الكككككأعلم    ككككك ف  ال  اسكككككة إلكككككى الأعكككككرف  لكككككى اتجا كككككا  ال لبكككككة و 
حصكا  ار فكْ اتجا كا  ال لبكة  حك  الكأعلم الإلكأرو كْ ومعرفكة إذا مكا  كاَ   كاا فكرو   الكة ا  الإلكأرو كْ

ومعرفكككة   (ة كككالكل  الببكككرة فكككْ اسكككأب ام   كككام الكككبما بككك     السككك ة ال  اسككك ة   تعكككاى ل أل كككرا ) الجككك  
ال   كككل   الج  أعلم الإلكأرو كككْ تعكككاى ل أل كككرا ) حككك  الككك    ضكككاب   ةكككة الأككك   فكككْ اتجا كككا   الفكككرو  
و  كك   ال  اسككة اسككأبا ة اتجا ككا  ال لبككة  حكك    (الكل ككة  الببككرة فككْ اسككأب ام   ككام الككبما بكك     العل ككْ

وتك  ككك     كككة   واسكككأبا ة اتجا كككا    ضكككاب   ةكككة الأككك      حككك  الكككأعلم الإلكأرو كككْ  الكككأعلم الإلكأرو كككْ
واسكككأب م     ضكك ار مككك    ةككة الأكك     فككْ طامعككة  جككراَ(337و)  (  البككار و البككة873)ال  اسككة مكك 

   .  الباحثة ال  ا  ال صفْ

 :  زهن ائج زه اهيا أبمز إهىتوصلت زهدرزسا   

 طامعكة  جكراَفكْ اتجا كا  ال لبكة فكْ ( α=0.05)مسكأ ى حصا  ار     إ  م وط   فرو   الة  -
   . لم الإلكأرو ْ تعاى ل أل ر الج   ح  الأع

 طامعكة  جكراَفكْ اتجا كا  ال لبكة فكْ ( α=0.05)حصا  ار     مسكأ ى إ  م وط   فرو   الة  -
 . الكل ة ح  الأعلم الإلكأرو ْ تعاى ل أل ر 

فْ اتجا ا  ال لبة فْ طامعكة  جكراَ  حك  ( α=0.05 )حصا  ار     مسأ ى إوط   فرو   الة  -
 . صالح  لبة الس ة ال  اس ة الأولىالأعلم الإلكأرو ْ تعاى ل أل ر الس ة ال  اس ة وذلع ل

فْ اتجا ا    ضاب   ةة الأك     فكْ  (α=0.05)حصا  ار     مسأ ى ة إ  م وط   فرو   ال -
 . الج    و ال   ل العل ْ الإلكأرو ْ تعاى ل أل ر طامعة  جراَ  ح  الأعلم

الككأعلم الإلكأرو ككْ ل وكك َ قككا  ار  لككى م اطاككة الصككع با  ت كك  ر   ككام  :توصةةيات زهدرزسةةا أبةةمز وةةن  
الع كل  لكى تكعل لاا و   لاكعا ال  كام  ةكة الأك      ج كاب اسكأب امام وال ة قا  الأْ ت اط  ال لبة و  ضاب 

 .  والأللب  ل اا

 . شقمزت نحو زه عليم زلإهك م ني " " زتجااات طلبا جاوعا:( بعنوزن2016)درزسا زهيميف (5

  كك  و    كك ف  ال  اسككة إلككى الأعككرف  لككى اتجا ككا   لبككة طامعككة ْككقراب  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ
 الكب و البكة (366وتك  ك     كة ال  اسكة مك )  الإلكأرو كْالباحث مل ا  لل كا  الاتجكاه  حك  الأعلك م 

ب م الباحكككث واسكككأ  هجامعكككة ْكككقراب هال  لككككة العرب كككة السكككع  ية  البوكككال     الكككع      سككك َ فكككْ بكككرام  
 .  ال  ا  ال صفْ ال سحْ
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 توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:  

 .  إيجاب ة الإلكأرو ْ  ا   اتجا ا اتجا ا  ال لبة  ح  الأعل م  -
الأعلككك م الإلكأرو كككْ تبعكككار ل أل كككر  فكككْ اسكككأجاها  ال لبكككة  حككك رو  ذا   لالكككة إحصكككا  ة ت طككك  فككك -

 .  الج   لصالح الإ اث
الإلكأرو ككْ تبعككار ل أل ككر  لا   طك  فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة فككْ اسككأجاها  ال لبكة  حكك  الأعلكك م -

  .(  بْ ) ل ْ الأبصع
ضككرو ة ت   ككة الكك  ْ حككك   اسككأب ام الأعلكك م الإلكأرو ككْ فكككْ  : كانةةت أبةةمز توصةةيات زهدرزسةةةا  

    . ل ال عرفْ وت   ة ال اا ا  ل  امالأ     الجامعْ و جره  لى الأحص 

خضةةور  نحةةو  -زتجااةةات طلبةةا جاوعةةا فلسةةطين زه قنيةةا  بعنةةوزن :"( 2015درزسةةا عطيةةم ) (6
   . "زه عليم زلإهك م ني

خضك     حك  الأعلك م  - لبة طامعة فلس    الأق  ة   ف  ال  اسة إلى الأعرف  لى اتجا ا  
( فكْ ال عك   الأراك كْ  الأبصكع  الجك  إلى  جر مأل كرا   كل م )  ف   يضار الأعرف و   الإلكأرو ْ

و  ككككك  الباحكككككث مل كككككا  اتجا كككككا   حككككك  الأعلككككك م   تق ككككك م الاتجا كككككا   حككككك  اسكككككأب ام الأعلككككك م الإلكأرو كككككْ
 - البكككة و البكككة مككك   لبكككة طامعكككة  فلسككك    الأق  كككة (500وتك  ككك     كككة ال  اسكككة مككك  )  لكأرو كككْالإ

 .واسأب م الباحث ال  ا  ال صفْ  خض    

  توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا :    

   الأبصكع  الجك   لى ط  كا مأل كرا  ال  اسكة و كْ ) حصا  ةإ  م وط   فرو  ذا   لالة  -
 .  (  الأراك ْال ع 

    الأرب  .و  رة  لى ال جا  ال فسْ اتجا ا  ال لبة  ا    ب -

الا أ ككام هاتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ ومحاولككة تعا ككا  زهدرزسةةا:  أبةةمز توصةةيات 
   الإلكأرو ْ.يجاب ة  ح  الأعل م إوب اب اتجا ا   الاتجا ا  

 زهمعلمةةةةين نحةةةةو زهةةةة علم ( بعنةةةةوزن :" زتجااةةةةات زهطلبةةةةا 2015)درزسةةةةا ولكةةةةا     آخةةةةم ن  (7
    .  "مدزرس زلأساسيا زهعليا في زلأردنزهفي   زلإهك م ني

وال عل     الأاسكا( -الثكام  -  ف  ال  اسة إلى تقصْ اتجا ا  ال لبة فْ الصكف ف ) السكاها
ا  ال أعلقكة هوكل ومعرفة  جر هعكل ال أل كر    ح  الأعلم الإلكأرو ْ فْ ال  ا   الأساس ة العل ا فْ إ ب 

  ( و ا  الكككأعلم الإلكأرو  كككة  الأبصكككع  ال   كككل العل كككْ  سككك  ا  الببكككرة  الجككك  مككك  ال علكككم و كككْ )
و  ك    ( فْ اتجا كاتام  حك  الكأعلم الإلكأرو كْال ع   العام  الصه  الج  ال أعلقة ال الب) وال أل را 

البككككاحث َ   اتككككْ ال  اسككككة ال أ ثلككككة فككككْ : مل ككككا  اتجا ككككا  ال الككككب  حكككك  الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ ومل ككككا  
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( 139و)  (  الكككب و البكككة359)وتك  ككك     كككة ال  اسكككة مككك   ل علكككم  حككك  الكككأعلم الإلكأرو كككْاتجا كككا  ا
 .ال صفْواسأب م الباحث َ ال  ا  ال سحْ   معلم ومعل ة

 : زهن ائج زه اهياأبمز   توصلت زهدرزسا إهى
  ال عل   .يجاب ة مأ س ة الق ة  ح  الأعلم الإلكأرو ْ ل ى ال لبة و إوط   اتجا ا   -
  )الج  لل أل كككككرا ( فككككْ اتجا كككككا  ال لبككككة تعكككككاى α=0.05ت طكككك  فكككككرو   الككككة إحصكككككا  ار )لا  -

  العام(.ال ع     الصه
 .  أ ة لاسأب ام الأعل م الإلكأرو ْضرو ة تا ةة الب  ة الأح:   أبمز توصيات زهدرزسا

( بعنوزن :" زتجااات طلاب جاوعا زهطةائف نحةو تطبيةق 2012عيسى )ي   درزسا أبو زهمعاط (8
   . زه عليم زلإهك م ني  علاق ها ببعض زهم غيمزت زهديموجمزفيا  و طلبات  وعوقات تطبيق  "

اتجا كككككا   كككككم  طامعكككككة ال كككككا ه  حككككك  ت ب كككككج الأعلككككك م  لكككككى أعكككككرف ال ككككك ف  ال  اسكككككة إلكككككى   
  و كككك ف   يضكككار إلككككى معرفككككة الفكككرو  فككككْ  كككعه الاتجا ككككا  وفقككككار لل أل كككرا  الأال ككككة :)ال كككك ز  الإلكأرو كككْ
  ككا  كك ف  إلككى   (ال عكك   الأراك ككْ  ال سككأ ى ال  اسككْ  الببككرة هككالك ب  تر  موككاَ الإقامككة  الأبصككع
و  ككك  الباحثكككاَ   وا    مع قكككا  ت ب قككك  هجامعكككة ال كككا هلبكككا  ت ب كككج الأعلككك م الإلكأرو كككْ و تعكككرف مأ 

واسككأبا ة   اسككأبا ة اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ أبا ا  و ككْ:ال أ ثلككة فككْ جككمث اسكك ال  اسككة
وتك  ك     كة ال  اسكة   واسأبا ة مأ لبا  ت ب كج الأعلك م الإلكأرو كْ  مع قا  ت ب ج الأعل م الإلكأرو ْ

  (  البكككار و البكككة مككك  طامعكككة ال كككا ه هول كككا    ر كككة و  ل كككة فكككْ مسكككأ  ا    اسككك ة مبألفكككة153)مككك 
 .  واسأب م الباحثاَ ال  ا  ال صفْ

 : اهيازهن ائج زهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  

   الإلكأرو ْ.وط   اتجاه إيجابْ ل ى  لبة الجامعة  ح  ت ب ج الأعل م  -
   .  ثى( ذ ر   م وط   فرو   الة إحصا  ار تعاى ل أل ر الج  ) -
 لبكة القر كة( وذلكع لصكالح  ال    كة ) لبكة صا  ار تعاى ل أل ر مواَ الإقامة  ط  فرو   الة إح -

 . ال    ة لبة 
الأبصككككع   ْ)الأبصككككع العل ككككاى ل أل ككككر الأبصعإحصككككا  ار تعكككك كككك م وطكككك   فككككرو   الككككة  -

 .  ال  ر (

أب ام تق  كا  الأعلك م ضرو ة تك ف ر  و ا  ت   ب كة لل لبكة  لكى اسك :توصيات زهدرزسا  ون أبمز    
 .  كأرو ْ وف ا  ه ب    لبة الجامعةو شر جقافة الأعل م الإل  الإلكأرو ْ
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زتجااةات طلبةةا زهمياضةةيات  زهحاسةوب فةةي جاوعةةا زهقةةدس ( بعنةةوزن: "2012درزسةا قم زنةةي ) (9
ي فةةةةي تعلةةةةم نحةةةةو زسةةةة خدزم زهةةةة علم زلإهك م نةةةة -ونطقةةةةا سةةةةلفيت زه عليميةةةةا  -زهمف وحةةةةا 
  . زهمياضيات"

لى اسأكشاف اتجا ا   لبة الر اض ا  والحاسك   وتحل لاكا فكْ طامعكة القك   إ  ف  ال  اسة   
اسأب ام الكأعلم الإلكأرو كْ ه   ا ك  ال بألفكة فكْ تعلكم مقكر   ح   -م  قة سلف   الأعل   ة  -ال فأ حة 

  و  كك  الباحككث   اة ال  اسككة و ككْ مل ككا  اتجا ككا  ال لبككة  حكك  اسككأب ام الككأعلم الإلكأرو ككْ  الر اضكك ا 
حاس   فكْ طامعكة القك   (  الب و البة م  تبصصْ الر اض ا  و ال50)وتك       ة ال  اسة م 

 .  الباحث ال  ا  ال صفْ الأحل لْواسأب م   ل   ةم  قة سلف   الأع-ال فأ حة

 :  اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  

م كك  لكك ى   ككاا اتجا ككا  إيجاب ككة لكك ى  لبككة الر اضكك ا   حكك  اسككأب ام الككأعلم الإلكأرو ككْ  قكك ى  -
 .  الحاس    لبة

الجكك   ( تعككاى ل أل ككر  α=0.05)مسككأ ى  لالككة  وطكك   فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة   كك  كك م -
 .  الأراك ْ وال ع  

وب كاب اتجا كا    الا أ ام هاتجا ا  ال لبة  ح  الأعلم الإلكأرو كْ:  ون أبمز توصيات زهدرزسا  
 .  الاسأرات ج ةيجاب ة  ح  اسأب ام  عه إ

   . ( بعنوزن: "زتجااات طلبا  أساتذة زهجاوعا نحو زه عليم زلإهك م ني"2011)درزسا زهجابم   (10

معرفكككة اتجا كككا   لبكككة و سكككاتعة الجامعكككة  حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ   أ جكككة  ككك ف  ال  اسكككة إلكككى 
و   كككك   الباحثككككة   اتككككْ ال  اسككككة و  ككككا: مل ككككا    لأ ا ككككف الحاسكككك   واسككككأب ام  فككككْ   ل ككككة الأعلكككك م

  لكأرو ككْومل ككا  اتجا كا   سكاتعة الجامعككا   حك  الأعلك م الإ  لكأرو كْاتجا كا  ال لبكة  حكك  الأعلك م الإ
 الب و البة م   لبة طامعة البأراب الباصة فكْ م   كة   كاَ الكع   (250) ل  اسة م وتك       ة ا

  م  ط  ا الأبصصا  والكل كا  فكْ الجامعكة Black board  س ا هعل مساقاتام هاسأب ام بر ام  
 .  واسأب م  الباحثة ال  ا  ال صفْ (  سأاذ 50وم  )

 : اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  

  .  يجاب ة هص  ة  ال ةإلكأرو ْ اتجا ا  ال لبة  ح  الأعل م الإ -
   م وط   فرو   الة إحصا  ار فْ اتجا ا  ال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ تبعار ل أل ر الج    -
   إيجاب ة.لكأرو ْ  ا   اتجا ا   ساتعة الجامعة  ح  الأعل م الإ -
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الجامعكككا  الأ طككك  هشكككول  كبكككر  حككك  الأعلككك م :   ككك   أ طكككب  لكككى  وةةةن أبةةةمز توصةةةيات زهدرزسةةةا
 . فة مأجاوأ   ح و  الاماَ وال واَالإلكأرو ْ ل ا ل  م      ة فْ تق يم ال عر 

" زتجااةةةةات طلبةةةةا دبلةةةةوم زه أايةةةةل زه مبةةةةو  فةةةةي زهجاوعةةةةا :( بعنةةةةوزن2010)درزسةةةةا إبةةةةمزهيم (11
خبةمة زهحاسةوبيا زلاف مزضيا زهسوريا نحو زه علم زلإهك م ني  علاق ها بةاهجنس  زه خصةص  زه

 .  زهد رزت زه دريبيا زهحاسوبيا درزسا وسحيا "

ال  اسككة إلككى الأعككرف  لككى اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الككأعلم الإلكأرو ككْ و مقأاككا هككال أل را    كك ف 
و  كك  الباحككث مل ككا  اتجا ككا    الكك و ا  الأ   ب ككة الحاسكك ب ة(  الببككرة الحاسكك ب ة  الأبصككع  )الجكك  

و البككة مكك   لبككة  بلكك م الأ   ككل ار  البكك320)وتك  كك     ككة ال  اسككة مكك )  ال لبككة  حكك  الككأعلم الإلكأرو ككْ
م الباحكككث ال ككك ا  واسكككأب   الأربكك      سككك َ فكككْ الجامعكككة الافأراضكك ة السككك   ة مككك  تبصصكككا  مبألفككة

 .  ال صفْ الأحل لْ

  : اهيازهن ائج زهأبمز  إهى توصلت زهدرزسا  

   .   ح  الأعلم الإلكأرو ْ  لبة  بل م الأ   ل الأرب   ل ى اتجاه إيجابْ   ط   -
تعكاى ل أل كر الجك     لبة  بل م الأ   كل الأربك   اتجا ا   فْفرو  ذا   لالة إحصا  ة    ط  -

 .ذلع لصالح الع    و
ل أل كككككر  عكككككاى ت  لبكككككة  بلككككك م الأ   ككككل الأربككككك   فككككْ اتجا كككككا    طكككك  فكككككر  ذ   لالكككككة إحصكككككا  ة  -

 . لصالح  لبة الإطاأة الجامة ة العل  ة ذلع الأبصع و
يعككككاى للببككككرة   لبككككة  بلكككك م الأ   ككككل الأربكككك   فككككْ اتجا ككككا  ت طكككك  فككككرو  ذا   لالككككة إحصككككا  ة  -

 .لصالح م  ل  ام خبرة حاس ب ة الحاس ب ة
تعكككاى للككك و ا    لبكككة  بلككك م الأ   كككل الأربككك   فكككْ اتجا كككا  ت طككك  فكككرو  ذا   لالكككة إحصكككا  ة  -

 .  الحاس ب ة لصالح م  خضا ل و ا  ت   ب ة حاس ب ة  الأ   ب ة

ضكرو ة تك ف ر الأ ضك ة ال  اسكبة لأ ا كف الأعلك م الإلكأرو كْ فكْ  :توصيات زهدرزسةا أبمز ون 
 .  عل م العام و الباصالأ

بعنةةوزن :" زتجااةةات زهمعلمةةين  زهطلبةةا نحةةو زسةة خدزم  (2010درزسةةا زهيةةناق  بنةةي د وةةي ) (12
   . زلإهك م ني في زهمدزرس زهثانويا زلأردنيا"زه علم 

 ام الكككأعلم الإلكأرو كككْ فكككْ  ككك ف  ال  اسكككة إلكككى تعكككرف اتجا كككا  ال عل ككك   وال لبكككة  حككك  اسكككأب
ومل ككا    و  كك  الباحثككاَ   اتككْ ال  اسككة و  ككا : مل ككا  اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الككأعلم الإلكأرو ككْ  العلكك م

( معل ككار 28)و  (  البككار 118وتك  كك     ككة  ال  اسككة مكك  )  اتجا ككا  ال عل كك    حكك  الككأعلم الإلكأرو ككْ



 ___________________________________________________ زهفصل زلأ ل: زلإطار زهعام هلدرزسا
 

 
32 

واسككأب م الباحثككاَ ال كك ا    ومعل ككة م كك    سكك ا مككا ة الف ا ككاب ال ح سككبة للصككه الأو  الثككا    العل ككْ
 . ال صفْ 

 :زه اهيا ن ائجزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  

  .   ح  الأعلم الإلكأرو ْ الأو  الثا    العل ْ يجاب ة ل ى  لبة الصهإوط   اتجا ا   -
  .  ال عل     ح  الأعلم الإلكأرو ْ يجاب ة ل ىإوط   اتجا ا   -

واسككأب ام الحاسكك     تكك   ب ال لبككة  لككى ماككا ا  الككأعلم الككعاتْوةةن أبةةمز توصةةيات زهدرزسةةا :
 .  أر   فْ   ل ة الأعلموالإ

زهعليا فةي زهجاوعةا  :" تحليل زتجااات طلبا زهدرزسات( بعنوزن2010)درزسا جبمين   زهمطم   (13
  . "ا نحو تطبيقات زه علم زلإهك م نيزههاشمي

 ك ف  ال  اسكة إلكى تحل ككل اتجا كا   لبكة ال  اسككا  العل كا فكْ الجامعككة الااْك  ة  حك  ت ب قككا  
و  ككك     ومعرفكككة  جكككر  كككل مككك  ال عككك   الأراك كككْ والببكككرة فكككْ ال سكككاقا  الإلكأرو  كككة  الكككأعلم الإلكأرو كككْ

(  البار و البكة مك   لبكة بر كام  70)ك       ة ال  اسة م تو   الباحثأاَ مل ا  لأق  م اتجا ا  ال لبة
 . الباحثأاَ ال  ا  ال صفْ ال سحْ واسأب م  ال اطسأ ر فْ  ل ة العل م الأرب  ة

  زه اهيا:ن ائج زهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  

   .   ح  ت ب قا  الأعلم الإلكأرو ْ ال  اسا  العل ايجاب ة ل ى  لبة إوط   اتجا ا   -
لا   طكك  فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة فككْ اتجا ككا   لبككة ال  اسككا  العل ككا  حكك  ت ب قككا  الككأعلم  -

   .   ع   الأراك ْل أل ر التعاى  الإلكأرو ْ
ت ب قككا  الككأعلم لا   طكك  فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة فككْ اتجا ككا   لبككة ال  اسككا  العل ككا  حكك   -

 .  الببرة فْ ال ساقا  الإلكأرو  ة ل أل رلإلكأرو ْ تعاى ا

 ك َ   أب ام ت ب قا  الأعلم الإلكأرو كْالأ سا هشول  كبر فْ اس : ون أبمز توصيات زهدرزسا
 . ل  ا م عا ال  ز م  الأعلم مأج   هشو

: "زتجةةةاه طةةةلاب  أعضةةةات ايئةةةا زه ةةةدريس بكليةةةا ( بعنةةةوزن2007)درزسةةةا زهيةةةافعي  زهيةةةاوي (14
  .  علاق   ببعض زهم غيمزت " زلاق صاد زهمنرهي جاوعا زهمنوفيا نحو زه عليم زلإهك م ني

  ف  ال  اسكة إلكى معرفكة اتجكاه  كم  و  ضكاب   ةكة الأك     هول كة الاقأصكا  ال  الكْ طامعكة 
مقكككر    ككك ز الجككك    )الأبصكككع ال  اسكككْلكأرو كككْ و مقأككك  بكككبعل ال أل را ال   ف كككة  حككك  الأعلككك م الإ

لكأرو ْ م طك  لل كم  هول كة : مل ا  اتجاه  ح  الأعل م الإ   الباحثأاَ   اتْ ال  اسة و  ا   الإقامة(
لكأرو ككككْ م طكككك  لأ ضككككاب   ةككككة ومل ككككا  اتجككككاه  حكككك  الأعلكككك م الإ  لاقأصككككا  ال  الككككْ هجامعككككة ال   ف ككككةا
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مككك   لبكككة  ل كككة البكككة (  الكككب و 191)وتك  ككك     كككة ال  اسكككة مككك   الأككك     هول كككة الاقأصكككا  ال  الكككْ
 .  اسأب م  الباحثأاَ ال  ا  ال صفْو   ( ض    ةة ت    36)و الاقأصا  ال  الْ

 :  اهيان ائج زهزه توصلت زهدرزسا إهى أبمز  

 يجاب ة ل ى ال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ إوط   اتجا ا   -
  طككا   لبككة ( بكك   مأ سكك ْ α≤0.05)   لالككة إحصككا  ة   كك  مسككأ ى  لالككةلا   طكك  فككر  ذ -

 . الج   م الإلكأرو ْ تعاى ل أل ر الكل ة فْ  أا   ت ب ج مل ا  الاتجاه  ح  الأعل

إ  اج هعككل ال كك ا  القا  ككة  لككى  سككل   الأعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ  : وةةن أبةةمز توصةةيات زهدرزسةةا
  .  ال  اس ة لكل ة الاقأصا  ال  الْلا حة ال  ا  

( بعنةةوزن : " زتجااةةات زهطةةلاب نحةةو تجمبةةا زه علةةيم زلإهك م نةةي فةةي 2006درزسةةا  زهرزوةةل ) (15
  . زهمف وحا باهمياض "زهمؤسسا زهعاوا هل عليم زهفني  زه دريب زهمهني  زهجاوعا زهعمبيا 

 ك ف  ال  اسكة إلككى معرفكة اتجا كا  ال ككم   حك  تجربككة الأعلك م الإلكأرو كْ   ككل مك  ال  سسككة 
ال ا كْ والجامعكة العرب كة ال فأ حكة  ِحك ى تجكا   الأعلك م الإلكأرو كْ فكْ العامة للأعلك م الف كْ والأك   ب 

و  ككك  الباحكككث مل كككا  لل كككا  فا ل كككة الأعلككك م الإلكأرو كككْ مككك  وطاكككة   كككر   ال  لككككة العرب كككة السكككع  ية
  (  البككار و البككة مكك   ككم  الأعلكك م الإلكأرو كك256ْوتك  كك     ككة ال  اسككة مكك  )  ال ككم  وال البككا 

و البكة 101و )   البار و البة م  ال  سسة العامة للأعل م الف ْ والأك   ب ال ا كْ( 155م ام ) (  البكا ر
  .  واسأب م الباحث ال  ا  ال صفْ م  فرز الجامعة العرب ة ال فأ حة هالر ام

 : اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  
 . الإلكأرو ْ هاخأمف الج  لأعل م   م وط   فرو  ب    فرا  الع  ة  ح  تجربة ا -
  الع  كككة هكككاخأمف ال  سسكككة الأعل   كككة بككك    فكككرا  0.01))مسكككأ ى  لالكككة  طككك  فكككرو   الكككة   ككك   -

 . لصالح  م  الجامعة العرب ة ال فأ حة
 والإ أر ك  ضكرو ة تك   ب ال لبكة  لكى اسكأب ام الحاسكب ا لكْ :   ون أبمز توصةيات زهدرزسةا

 . كأرو ْ وإ  ات م  ت ة واضحة ح ل وأ ا ة ت   ة ال لبة هالأعل م الإل

 : زهدرزسات زلأجنبيا ثانياً 

 :" درزسةةةةا زتجااةةةةات طلبةةةةا زهكليةةةةا نحةةةةو زه علةةةةيمبعنةةةةوزن((Konwar,2017درزسةةةةا كونةةةةوزر (1
  . زلإهك م ني بيمال لاكيمبور بمنطقا لاكيمبور بولايا آسام "

 بقك  الباحثكة مل كا  و   اتجا ا   لبة الكل ة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ  ف  ال  اسة إلى تح      
وتك  ككك     كككة  ((Dimpal Rani,2008 ي بكككا   ا كككْلإلكأرو كككْ مككك  إ ككك ا  اتجا كككا   حككك  الأعلككك م ا
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واسكأب م  الباحثكة   لاك  بك   ب ولكة الا ك   لبة الكل ا  م  ْ ا   البار و البة م (200ال  اسة م  )
 .  ال  ا  ال صفْ

 : اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  
 . كأرو ْ  ا   إيجاب ة ب  طة  ال ةاتجا ا   لبة الكل ة  ح  الأعل م الإل -
 الككة إحصككا  ار فككْ مل ككا  اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ تبعككار ل أل كككر  رو  وطكك   فكك -

 .  وذلع لصالح الإ اث الج  

  الأر  ككا  لككى تب ككْ تك  ل ط ككا ال عل مككا  والاتصككالا ضككرو ة  وةةن أبةةمز توصةةيات زهدرزسةةا :  
والأعامككل الرق ككْ بكك   الكك و  ال ام ككة والع ككل  لككى الأصكك   للأحكك يا  ال  طكك  ة فككْ البلكك اَ ال ام ككة مثككل 

 .  قع ال  ْ

نحو زه عليم زلإهك م نةي :" تحليل زتجااات طلبا زههندسا بعنوزن ((Khan,2017درزسا خان (2
   .  "في بجنور

اتجا ا   لبكة الا  سكة  حك  الأعلك م الإلكأرو كْ تبعكار ل أل كر  الجك     لى  ف  ال  اسة إلى الأعرف  
(  Dimpal Rani, 2008) و بق  الباحثكة مل كا  اتجا كا  مك  إ ك ا  ل ي بكا   ا كْل  وم  قة السو 

الباحثككة ب م  اسككأو    الككب و البككة مكك   لبككة الا  سككة ه    ككة هج كك  (200)وتك  كك     ككة ال  اسككة مكك 
  . ال  ا  ال سحْ

 :  اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  
الأعلكك م الإلكأرو ككْ   كك م وطكك   فككرو   الككة إحصككا  ار فككْ مل ككا  اتجا ككا   لبككة الا  سككة  حكك  -

 . الج   تعاى ل أل ر
الأعلكك م الإلكأرو ككْ  الا  سككة  حكك  كك م وطكك   فككرو   الككة إحصككا  ار فككْ مل ككا  اتجا ككا   لبككة  -

   . مواَ السو  تعاى ل أل ر

إطككراب ال ا كك  مكك  ال  اسككا  حكك   اتجا ككا   لبككة الجامعككة  حكك   :زهدرزسةةا وةةن أبةةمز توصةةيات   
 . الإلكأرو ْ تبعار ل أل را   خرى  الأعل م

بعنوزن :" زتجااات طلبا زهجاوعا Zabadi & Al-Alawi) (2016,درزسا ززباد   زهعلا    (3
زهمملكةا زهعمبيةا -((UBTنحو زه عليم زلإهك م ني : درزسا حاها جاوعا زلأعمال  زه كنوهوجيةا 

  . جدة " -زهسعوديا 

 لكى اتجا كا   لبكة الجامعكة  حك  الأعلك م الإلكأرو كْ تبعكار ل أل كر     ف  ال  اسة إلكى الأعكرف
و  ككككك  الباحثكككككاَ اسكككككأب اَ لل كككككا  الاتجا كككككا   حككككك  الأعلككككك م   وماا اتاكككككاالجككككك   واسكككككأب ام الأك  ل ط كككككا 

 .  واسأب م الباحثاَ ال  ا  ال صفْ  (  البار و البة371)وتك       ة ال  اسة م   الإلكأرو ْ
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 : اهيان ائج زهزهأبمز توصلت زهدرزسا إهى   

 . يجاب ة ب  طة  ال ةإاتجا ا  ال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ  ا    -
ل أل ككر الجكك    فككرو   الككة إحصككا  ار فككْ اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ تعككاى  ت طكك  -

 .  وذلع لصالح الع   
ر اسكأب ام تعكاى ل أل كال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ  لا   ط  فرو   الة إحصا  ار فْ اتجا ا  -

 .  الأك  ل ط ا وماا اتاا

إطكراب   اسكا  م اجلكة للكشكه  ك  اتجا كا  ال لبكة  حك  الأعلك م  :أبةمز توصةيات زهدرزسةا  ون
   . الإلكأرو ْ تبعار ل أل را   خرى 

أثم  حدة زه عليم زلإهك م ني " بعنوزن:(  ,Getuno  et.al 2015)درزسا جي ونو  آخم ن  (4
 . "زتجااات طلبا صف زلإهك م نيات على

الإلكأرو كْ فكْ )الأرا اسككأ  ا ( لى  ك ف  ال  اسكة إلككى الأعكرف  لكى  جككر تصك  م وحك ة الأعلكك م 
مسككككككا  لكأرو ككككككْ فككككككْ   كككككك  البككككككاحث َ وحكككككك ة الأعلكككككك م الإو   اتجا ككككككا   لبككككككة  ل ككككككا  الف كككككك َ فككككككْ     ككككككا

وتك  ك     كة   ومل ا  اتجا ا  ال لبكة  حك  وحك ة الأعلك م الإلكأرو كْ  Transistors( )الأرا اسأ  ا 
 Mobas Polytechnic   (KisumuPolytechnicم   لبة جمث  ل ا  للف  َ 103)ال  اسة م )

Eldoret Polytechnic)   ج   ككككة الأجر ب ككككة وبلكككك   كككك   وقسكككك  ا إلككككى جككككمث مج   ككككا  م اككككا ال
 م البكاحث َ واسكأب  (32)ومج   كة  ك   ا  (31)ومج   أ   ضاه أ   مج   ة     ا  (40)   أاا

 .  ال  ا  ْب  الأجر بْ

 : اهيان ائج زهزهأبمز توصلت زهدرزسا إهى    

لبكككة  حككك  وحككك ة   ككاا فكككرو   الكككة إحصكككا  ار بككك   ال ج   كككا  الكككثمث فكككْ مل كككا  اتجا كككا  ال  -
 .  وذلع لصالح ال ج   ة الأجر ب ة  الأعل م الإلكأرو ْ

    ة تب كْ الأعلك م الإلكأرو كْ وا أ كا ه مك  قبكل م ك    ال  كا    : ون أبمز توصيات زهدرزسا 
 .  الأعل   ة فْ     ا عْ الس اسا  ال  اس ة و صا

" زتجااةات طلبةا بعنةوزن :(Kar, Saha & Mondal,2014) درزسا كةار  سةااا  وونةدزل  (5
  . زهجاوعا نحو زه عليم زلإهك م ني في  مب زهبنغال "

 كك ف  ال  اسككة إلككى   ككا  اتجا ككا   لبككة الجامعككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ  ككر    
وتك  ككك     كككة   و بكككج البكككاحث َ مل كككا  اتجا كككا  ال لبكككة  حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ  الب لكككا  فكككْ الا ككك 

-Jadavpur University, Sidho) (  البكار و البككة مك  الجامعككا  الأ بكا الأال ككة:308)ال  اسكة مكك 
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Kanho – Birsha University, Visva-Bharati and Gourbanga University)   واسكأب م
 ال صفْ.الباحث َ ال  ا  

 : اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  

 .  يجاب ةإاتجا ا  ال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ  ا    -
 م الإلكأرو ككْ تبعككار لل أل ككرا   كك م وطكك   فككرو   الككة إحصككا  ة فككْ اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك -

  . (مواَ الإقامة  الأبصع  )الج  

الأعلك م الإلكأرو كْ فكْ ال سكم الجكامعْ لككل مك   لبكة   شر جقافكة ون أبمز توصيات زهدرزسا :  
واطككراب الكك و ا  ال أ   ككة ل لبككة الجامعككة  بككر ْككبوة الإ أر كك  لا ككا ة   الجامعككة و  ضككاب   ةككة الأكك    

 .  فْ اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ  ماا اتام

" زتجااةات نحةو زه علةيم بعنةوزن:,Gopal & Anandan) 2013درزسةا جوبةال   أنانةدزن ) (6
   . في كليات زه مبيا " سزهبكاهوريو زلإهك م ني في زه دريس زهصفي هدى طلبا 

فككْ  ل ككا  الأرب ككة الحو م ككة والباصككة   البوككال      كك ف  ال  اسككة إلككى تقصككْ اتجا ككا   لبككة 
ومعرفككككة إذا  ككككاَ   ككككاا فككككرو   الككككة فككككْ اتجا ككككاتام  حكككك  الأعلكككك م   فككككْ الا كككك   حكككك  الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ
مل كككا  اتجا كككا  ال لبكككة  حككك  الأعلككك م و  ككك  الباحثكككاَ   (الأبصكككع الإلكأرو ككْ تعكككاى ل أل كككر  )الج  

(  الكككككككككب و البكككككككككة مككككككككك  هجامعكككككككككة باا ج  اسكككككككككاَ 360)وتك  ككككككككك     كككككككككة ال  اسكككككككككة مككككككككك   الإلكأرو كككككككككْ
Bharathidasan University   ثاَ ال  ا  ال صفْ ال سحْم الباحواسأب  . 

 : اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  

 .   م الإلكأرو ْ  ا   ب  طة مأ س ة  طة اتجا ا  ال لبة  ح  الأعل -
 م الإلكأرو كككْ تعكككاى ل أل كككر فكككْ اتجا كككا  ال لبكككة  حككك  الأعلككك  ككك م وطككك   فكككرو   الكككة إحصكككا  ار  -

 . الج  
فْ اتجا ا  ال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ تعكاى ل أل كر الأبصكع  وط   فرو   الة إحصا  ار  -

 . ل  ة مقا  ة ما الأبصصا  الأ ب ةوذلع لصالح الأبصصا  الع

ضككرو ة تكك   ب الأسككاتعة  لككى الأعلكك م الإلكأرو ككْ  ج ككاب الب مككة  :  وةةن أبةةمز توصةةيات زهدرزسةةا  
 .  لأ     الباصة بامأرو ْ فْ  ر  ال أ و  ا م  اسأب ام م اا  الأعل م الإلك
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ت زهطلبةا :" درزسةا زس قصةائيا لاتجااةابعنةوزن(Liaw & Huan,2011) درزسا هيةو  اةانج (7
   . "نحو زه عليم زلإهك م ني

 ككك ف  ال  اسكككة إلكككى الكشكككه  ككك  اتجا كككا   لبكككة الإ ا ة ال عل مات كككة  حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ 
  الجكك  )اتام تعككاى لل أل ككرا  الأال ككة :والكشككه   ككا إذا  ككاَ   ككاا فككرو  فككْ اتجا كك  واسككأب امام لكك 

و  ككك  الباحثكككاَ مل كككا  اتجا كككا  ال لبكككة  حككك  الأعلككك م   (ال افة كككة  الكفكككابة العات كككة  الببكككرا  الحاسككك ب ة
ذ ك   ( 191)مك ام  (  الب و البة م  ال لبة الجكامع   424)و تك       ة ال  اسة م   الإلكأرو ْ

 .  اسأب م الباحثاَ ال  ا  ال صفْو    اثإ(233)و

 زه اهيا:ن ائج زهمز أب توصلت زهدرزسا إهى  

 .  أرو ْ  ا   إيجاب ة ب  طة مرتفعةوال البا   ح  الأعل م الإلك اتجا ا  ال م  -
ل أل ككر  وطكك   فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة فككْ اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ تعككاى  -

 . الج   وذلع لصالح الع   

    اككا مأ بككك   ل افة كككة ة الا أ ككام هكككالببرا  الحاسككك ب ة : ضكككرو   وةةن أبةةةمز توصةةةيات زهدرزسةةةا
 .ال أعلم  ح  الأعل م الإلكأرو ْ

بعنوزن: "تصور زهنوع زلاج ماعي ((Egbo,Ifeanacho et.al,2011درزسا إقبو  آخم ن  (8
 درزسا حاها طلبا إدزرة زلأعمال بجاوعا نيجيميا".  زلاتجااات نحو زه عليم زلإهك م ني:

و  بككج البككاحث َ اسككأبا ة    كك ف  ال  اسككة إلككى   ككا  اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ
عككة   ج ر ككا  البككار و البككة مكك  طام(415)وتك  كك     ككة  ال  اسككة مكك   اتجا ككا   حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ

و أ او   كعا ال سكا  ال اطبكا  والاخأبكا ا    ت رح   ل ة إ ا ة الأ  ا الإ أر    م     س ا مساقار  لى
   .  الباحث َ ال  ا  ال صفْواسأب م   القص رة وال  أ يا  وال حاضرا 

 : اهيان ائج زهزهأبمز   توصلت زهدرزسا إهى

 حكككك  الأعلككككك م  بكككك   الككككع    والإ ككككاث فكككككْ اتجا ككككا  ال لبككككة  كككك م وطكككك   فككككرو   الككككة إحصكككككا  ار  -
 . ل أل ر الج   تعاى  لكأرو ْالإ

 . لكأرو ْ  اَ ب  طة مأ س ةإ  اا  فرا     ة ال  اسة ل و  ا  الأعل م الإ -

اسكككأب ام تك  ل ط كككا ال عل مكككا  والاتصكككالا  والأعلككك م ضكككرو ة  : وةةةن أبةةةمز توصةةةيات زهدرزسةةةا
 .  الإلكأرو ْ لأعا ا ط  ة الأعل م فْ الجامعا  ال  ج ر ة
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 ,Al-Doub,Goodwin &Al- Hunaiyyan) 2008) زههونياندرزسا زهدب   قود ن  (9
 . بعنوزن :" زتجااات زهطلبا نحو زه عليم زلإهك م ني في وؤسسات زه عليم زهعاهي باهكويت "  

 ك ف  ال  اسككة إلكى الكشككه  ك  اتجا ككا  ال لبكة  حكك  الأعلك م الإلكأرو ككْ فكْ م سسككا  الأعلكك م 
و تك  ك     ككة ال  اسككة   و   كك  البكاحث َ مل ككا  اتجا كا   حكك  الأعلك م الإلكأرو ككْ  العكالْ فككْ الك  ك 

(  البكككار 85و )  (  البكككار و البكككة مككك   لبكككة  ل كككة ال  اسكككا  الأجا  كككة فكككْ الق كككاز الحوككك م146ْمككك  )
البككاحث َ ال ككك ا  واسكككأب م   و البككة مكك   لبكككة طامعككة البلككك   للعلكك م والأك  ل ط كككا فككْ الق كككاز البككاص

  .  ْ الأحل لْال صف
  : اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  

 اتجا كككا   كككمر مككك   فكككرا  الع  أككك   مككك  الق كككا    الحوككك مْ والبكككاص  حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ -
 .  يجاب ةإ

ت طكك  فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة فككْ اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ واسككأب ام  فككْ  -
   .  ل أل ر الج   وذلع لصالح الإ اث تعاى كم الق ا    العام والباص 

   كككا  مككك  ال لبكككة خكككرى و إطكككراب ال  اسكككة هاسكككأب ام مأل كككرا   : ات زهدرزسةةةا وةةةن أبةةةمز توصةةةي
 .الأخرى  هال راحل
بعنةةوزن:   (Gupta, White & Walmsley,2004)درزسةةا جوب ةةا   زيةةت  زهمسةةلي (10

نحةةةةو زسةةةة خدزم زه علةةةةيم  "زتجااةةةةات طةةةةلاب زهممحلةةةةا زهجاوعيةةةةا   أعضةةةةات ايئةةةةا زه ةةةةدريس
 .  "زلإهك م ني

 ككك ف  ال  اسكككة إلكككى الأعكككرف  لكككى اتجا كككا  ال كككم  و  ضكككاب   ةكككة الأككك     هالجامعكككة  حككك  
و   ك  البكاحث َ   اتكْ ال  اسكة و  كا: الأولكى مل كا  اتجا كا  لل لبكة  حك    لكأرو كْاسأب ام الأعل م الإ
وتك       كككة ال  اسكككة مككك   ضكككاب   ةكككة الأككك    و الثا  كككة ال قابلكككة الشبصككك ة لأ   الأعلككك م الإلكأرو كككْ

  (  ضكككاب مككك    ضكككاب   ةكككة الأككك     هالكل كككة4)  البكككار مككك   كككم  السككك ة الثالثكككة هول كككة الأسككك اَ(65)
 .  واسأب م الباحث َ ال  ا  ال صفْ

 :  اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  

 .  ى ال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْاتجا ا  إيجاب ة ل    ط  -
- 86 َ % يفضكككككل َ 79و  لكأرو  كككككة لكككككى م قكككككا ال  كككككا   ال  اسككككك ة الإ % مككككك  ال كككككم   ككككك خل 

ب   كا يفضكل   لكأرو كْ   سك لة إيجاب كة إضكاف ة هجا كب ال حاضكرا  الأقل  يكةاسأب ام الأعل م الإ
 .  لكأرو ْ محل ال حاضرا  الأقل  ية% م ام  َ يحل الأعل م الإ7

سكلبار  لكى تحفظ   ضاب   ةكة الأك      لكى الإفكراط فكْ اسكأب ام الأعلك م الإلكأرو كْ م كا  ك جر  -
 .  حض   ال م  لل حاضرا 
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   . الإلكأرو ْ فْ ال  ا   ال  اس ة : ضرو ة  م  الأعل م ون أبمز توصيات زهدرزسا

 زهدرزسات زه ي تنا هت زه عليم زلإهك م ني  2.6.1
 أ لًا: زهدرزسات زهعمبيا 

( بعنةةوزن:" تقيةةةيم زهمعلمةةين ه جمبةةةا زه علةةيم زلإهك م نةةةي بمةةةدزرس 2021درزسةةا زهنصةةةم   ) (1
 .زهكويت"

  ف  ال  اسة إلى الكشه    تق  م ال عل    لأجربة الأعل م الإلكأرو ْ ه ك ا   الك  ك  خكم  
تق ك م تجربكة الأعلك م  الباحثة اسكأبا ةو       2021/2020فْ العام ال  اسْ  19طا حة ف رو    ف   

 - الابأ ا  كة( مك  ال عل ك   وال عل كا  ه راحكل الأعلك م الكثمث )305)وتك       ة ال  اسة  الإلكأرو ْ
 .  واسأب م  الباحثة ال  ا  ال صفْ  الثا   ة( -ال أ س ة 

 :  اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  

محككك   الأصككك  م والشكككول تبعكككار فكككْ محككك   الأ   كككل والككك  م و   كككاا فكككرو  ذا   لالكككة إحصكككا  ة  -
 . لح الأبصع الأ بْالأبصع الأعل  ْ وذلع لصار ل أل 

ضكككرو ة  شكككر الككك  ْ ه    كككة الأعلككك م الإلكأرو كككْ وم ااتككك  بككك     وةةةن أبةةةمز توصةةةيات زهدرزسةةةا :
 . اب الأم   لأعا ا ال افة ة ل  امو ول   ال عل    وال م 

" أثةم تجمبةا توظيةف زهة علم زلإهك م نةي ه حسةين زهعمليةا بعنوزن:( 2020زهميهمز   )درزسا  (2
   . ل زه عليميا في زهممحلا زلأساسيا زهعليا بمحافظات قطاع  رة ون  جها نظم زهمعلمين

  ف  ال  اسة الكشكه  ك   جكر تجربكة ت ا كف الكأعلم الإلكأرو كْ لأحسك   الع ل كة الأعل   كة فكْ 
و   كك  الباحككث   اة ال  اسككة   اف ككا  ق ككاز  ككاة مكك  وطاككة   ككر ال عل كك  ال رحلككة الأساسكك ة العل ككا ه ح

( معلكم ومعل ككة يع لكك َ فكْ ال كك ا   الحو م ككة 220وتك  كك     ككة ال  اسكة مكك  )  ت ثلك  فككْ الاسكأب اَ
  .  واسأب م الباحث ال  ا  ال صفْ الأحل لْ  هلاة

  : اهيان ائج زهزه توصلت  زهدرزسا إهى أبمز  

ال   ككل   )الج  ( فكْ مأل كرا  ال  اسكةα≤ 0.05)  كك  مسكأ ى   الكة إحصكا  ار طك   فكرو   ك م و  -
 (.  ال و ا  الأ   ب ة  الببرة  الأبصع  العل ْ

ضكككرو ة الع كككل  لكككى اسكككأب ام الأعلككك م الإلكأرو كككْ فكككْ الع ل كككة  وةةةن أبةةةمز توصةةةيات زهدرزسةةةا :
مأمكككككة لأ ب كككككج الأعلككككك م الإلكأرو  كككككة الوتاو ككككك  مككككك ا   ال رحلكككككة الأساسككككك ة العل كككككا هكككككالأطااة   الأعل   كككككة

   .الإلكأرو ْ
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:  ني فةي زهجاوعةات زهفلسةطينيابعنوزن:" تحليل  زقع زه عليم زلإهك م  (2020درزسا زهمبيض ) (3
  .  ل خضور  / طوهكمم -درزسا حاها جاوعا فلسطين زه قنيا 

  خضكككك    -الأق  ككككةلكأرو ككككْ فكككْ طامعككككة فلسككك     ككك ف  ال  اسككككة إلكككى تحل ككككل واقكككا الأعلكككك م الإ
 522) وتك  ك     كة ال  اسكة مك  )    ك   الباحثكة اسكأبا ة لأحل كل واقكا الأعلك م الإلكأرو كْ و   ك لكرم

الباحثكة ال ك ا  ال صكفْ  واسكأب م   خضك      لكرم-م   لبة طامعة فلس    الأق  كة   البار و البة
   .  الأحل لْ

 : اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  
 كك م وطكك   فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة ل اقككا الأعلكك م الإلكأرو ككْ و و ه فككْ تحق ككج الأفا ككل بكك    -

 . ل أل ر الج  ال لبة تبعار 
لا ت ط  فرو  ذا   لالة إحصا  ة فْ واقا الأعلك م الإلكأرو كْ فكْ الجامعكا  الفلسك    ة و و ه  -

  .  فْ تحق ج الأفا ل ب   ال لبة تعاى ل أل ر ال   ل العل ْ

الع ل  لى ت ف ر فرص  كبكر لأك   ب وت   كة قك  ا    كراف  افكة  : ون أبمز توصيات زهدرزسا
 .  أب ام وت ب ج الأعل م الإلكأرو ْ لى اسلأعل   ة الع ل ة ا

" فاعليةةا زسةة خدزم زه علةةيم زلإهك م نةةي فةةي وةةدزرس ( بعنةةوزن :2019درزسةةا آل عبةةد زهكةةميم ) (4
  . ه عليم زهعام زلأاليا  باهمياض "ز

 كك ف  ال  اسككة إلككى معرفككة فا ل ككة اسككأب ام الأعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ مكك ا   الأعلكك م العككام الأ ل ككة 
والأعككككرف  لكككككى الفككككرو  فككككْ اتجا كككككا   فككككرا  الع  ككككة  حككككك  محاو  ككككا هككككاخأمف خصا صكككككام   هالر ككككام

يجاب ككككا  وسككككلب ا  اسككككأب ام الأعلكككك م إ  ككككا  كككك ف  ال  اسككككة إلككككى الأعككككرف  لككككى   الشبصكككك ة وال ا ف ككككة
وتك  ككك     كككة   لكأرو كككْو  ككك   الباحثكككة اسكككأبا ة حككك   اسكككأب ام الأعلككك م الإ  لكأرو كككْ فكككْ ال   سكككةالإ

اسككأب م  الباحثككة ال كك ا  و   ( معلككم ومعل ككة ه كك ا   الأعلكك م العككام الأ ل ككة هالر ككام202ال  اسككة مكك  )
 .  ال صفْ

 : اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى   

مككك ى ) حككك بككك   الكككع    والإ كككاث (0.01)  ككك  مسكككأ ى  لالكككة   لالكككة إحصكككا  ة وطككك   فكككرو  ذا -
( رو كْ فكْ ال   سكة   اط اسكأب ام الأعلك م الإلكأ  لكأرو ْ فْ ال   سةاسأب ام  ر  الأعل م الإ

 .  لصالح الإ اث
 حكك  ف قككل بكك    فككرا  البحككث (0.05)   لالككة إحصككا  ة   كك  مسككأ ى  لالككة كك م وطكك   فككرو  ذا -

أعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ    ككاط اسككأب ام ال  اسككأب ام  ككر  الأعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ ال   سككة )مكك ى
   .  والببرة و    ال و ا  الأ   ب ة خأمف مأل ر الأبصع وال   ل العل ْاه ال   سة(



 ___________________________________________________ زهفصل زلأ ل: زلإطار زهعام هلدرزسا
 

 
41 

ح ح تا ةكككة ال لبكككة لاسكككأب ام الأعلككك م الإلكأرو كككْ هالشكككول الصككك : وةةةن أبةةةمز توصةةةيات زهدرزسةةةا
   . لكأرو ْ لل  ا  العل  ة ال  اس ةوتشج ا الاتجاه  ح  الأعل م الإ  تعل   ة مرض ةللبروج ب أا   

زسةةة خدزم ونصةةةا زه علةةةيم ( بعنةةةوزن :" زهجاوعةةةات زهجرزئميةةةا   2019) ةةةمزبدرزسةةةا روضةةةان    (5
درزسا ويدزنيا على عينةا أسةاتذة  طلبةا  -في زه عليم زهجاوعي  E-Learning  زلإهك م ني

   . "مزهجرزئ-جاوعا  رقلا

 E-Learning م وتب ككْ م صككة الأعلكك م الإلكأرو ككْ كك ف  ال  اسككة إلككى معرفككة مكك ى اسككأب ا
و  كك   الباحثأككاَ اسككأب اَ لكككل مكك  الأسككاتعة   لكككل مكك  الأسككاتعة و ال لبككةلجامعكة قاصكك   مربككا  و قلككة 

  وال قابلككة   ككر ال ق  ككة للأق  كك   وال سكك ول   القككا      لككى تسكك  ر ال  قككا الإلكأرو ككْ للجامعككة  وال لبككة
لباحثأككككاَ ال ككككك ا  واسككككأب م  ا  (  سككككأاذ طككككامع105ْ)(  الكككككب و357وتك  كككك     ككككة ال  اسككككة مكككك  )

  .  ال صفْ الأحل لْ

 : اهيان ائج زهزهأبمز توصلت زهدرزسا إهى   

 فكْ  كا ا  و   كاط اسكأب ام م صكة الأعلك م الإلكأرو كْلل لبكة وطك   فكرو   الكة إحصكا  ار  ك م  -
E-Learning   تبعار ل أل ر الج  .  

 فْ  ا ا  و   كاط اسكأب ام م صكة الأعلك م الإلكأرو كْ ساتعةلب إحصا  ار وط   فرو   الة    م -
E-Learning الج   تبعار ل أل ر . 

 لككى  ضككرو ة إطككراب تكك   با   و  ككة وم   ككة لل لبككة لأكك   بام :  وةةن أبةةمز توصةةيات زهدرزسةةا   
 .  اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ

هك م نةةي  وعيقةةات زسةة خدزو  فةةي زه علةةيم " زقةةع زه علةةيم زلإ ( بعنوزن:2014)قيةةلعدرزسةةا أبو  (6
   . زهجاوعي ون  جها نظم طلبا جاوعا زهخليل"

ومة قكا  اسكأب ام  فكْ الأعلك م الجكامعْ مك  لكأرو كْ   ف  ال  اسة إلى معرفكة واقكا الأعلك م الإ
    كك  الباحكككث اسككأب اَ لل ككا  مة قككا  اسككأب ام الأعلكك م الإلكأرو كككْو   وطاككة   ككر  لبككة طامعككة البل ككل

واسككأب م الباحكككث ال ككك ا    (  البككار و البكككة مكك   لبكككة طامعككة البل كككل404وتك  كك     كككة ال  اسككة مككك  )
 .  ال صفْ
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 :   اهيان ائج زهزهأبمز  توصلت زهدرزسا إهى  

 فاكا فكْ خ مكة ( طااأار و         ر  اف لأ ا338     طااة الحاس   فْ ال بأبرا  بل  ) -
 .  الأعل م الإلكأرو ْ

تعكاى اسكأب ام الأعلك م الإلكأرو كْ  الة إحصا  ار فْ اسأب اَ مة قكا  ل ى ال البا  ت ط  فرو   -
 .  الإ اثل أل ر الج   وذلع لصالح 

  : ت   ب وإ  اب ال لبة مساقا  تعأ    لكى اسكأب ام الأق  كا  الح  ثكة زهدرزسا ون توصيات  
 .  لكأرو ْ فْ الجامعا  الفلس    ةوالا أ ام هِأالة ال ة قا  الأْ تح  م  اسأب ام الأعل م الإ

( بعنوزن:" و طلبةات زسة خدزم زه علةيم زلإهك م نةي فةي تةدريس 2013درزسا زهياس  جبلا   ) (7
زهثانويةا  درزسةا ويدزنيةا فةي زهمةدزرسزهثانويا وةن  جهةا نظةم زهمدرسةين )محلا زهعلوم في زهم

 . زهعاوا في وحافظا دويق(

  ف  ال  اسة إلى تح    مأ لبكا  اسكأب ام الأعلك م الإلكأرو كْ فكْ تك     العلك م ال ب ة كة فكْ 
و ك ف   يضكار   (والب ةكة الأعل   كة  ال ك     ال ك ا   ال الكبا   ة العامكة ال اطكب ت افر كا فْ)ال رحلة الث

الأبصكع   الك و ا  الأ   ب كة  سك  ا  الببكرةأجاها  ال   س   تبعكار ل أل را )إلى معرفة الفرو  ب   اس
ل أ ثلكككة فكككْ اسكككأبا ة مأ لبكككا  اسكككأب ام او  ككك   الباحثأكككاَ   اة ال  اسكككة   (لأربككك   ال   كككل ا  فكككْ العلككك م

م  سكار وم  سكة ل كا ة العلك م فكْ مك ا   محاف كة (200) اسكة مك وتك  ك     كة ال     الأعل م الإلكأرو ْ
 .  لباحثأاَ ال  ا  ال صفْ الأحل لْواسأب م  ا   مشج

 : اهيان ائج زهزهأبمز توصلت زهدرزسا إهى   

بككك   مأ سكككم اطاهكككا  ال   سككك    لكككى اسكككأبا ة مأ لبكككا  اسكككأب ام وطككك   فكككرو   الكككة إحصكككا  ار  -
 .  صالح ح لة  بل م الأ   ل الأرب   ال   ل العل ْ وذلع لتعاى ل أل ر الأعل م الإلكأرو ْ 

ب   مأ سم اطاها  ال   س    لى اسأبا ة مأ لبكا  اسكأب ام الأعلك م    ط  فرو   الة إحصا  ار  -
تعككككاى ل أل كككر الكككك و ا  الأ   ب كككة وذلككككع لصكككالح ال   سكككك   الكككع   خضككككع ا لكككك و ا   الإلكأرو كككْ

   .  ت   ب ة

م الإلكأرو كْ الأعلك  الأعلك م تب كْ:  أ طكب  لكى القكا      لكى س اسكة ون أبمز توصيات زهدرزسا
 .  فْ ال  ا   العامة
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بعنوزن :"وطاهب زس خدزم زه علةيم زلإهك م نةي فةي تةدريس زهعلةوم  (اة1430) درزسا زهيهمزني (8
  . "م زهعاهي ون  جها نظم زهمخ صينزهطبيعيا باه علي

لكأرو كككْ فكككْ تككك     العلككك م ال ب ة كككة لإالأعلككك م ا ككك ف  ال  اسكككة إلكككى تح  ككك  م الكككب اسكككأب ام 
و  بكككج الباحككث اسككأبا ة لأح  ككك  م الككب اسككأب ام الأعلككك م   هككالأعل م العككالْ مكك  وطاكككة   ككر ال بأصكك  

( مكك    ضككاب   ةككة الأكك     250وتك  كك     ككة ال  اسككة مكك  )  رو ككْ فككْ تكك     العلكك م ال ب ة ككةلكأالإ
طامعككة ال لككع  بكك  العا ككا وطامعككة ال لككع سككع   وطامعككة القككرى و طامعككة  م )هالجامعككا  السككع  ية و ككْ 

 .  واسأب م الباحث ال  ا  ال صفْ ال لع خال  وطامعة ال ا ه وطامعة   بة وطامعة ال لع ف صل(

 :  اهيان ائج زهزهأبمز توصلت زهدرزسا إهى     

 فرا     ة ال  اسة حك    ( ب   مأ س ا  اسأجاهة0.05)مسأ ى    ط  فرو   الة إحصا  ا ر    -
الكككككمأم ت فر كككككا فكككككْ م كككككا   العلككككك م ال ب ة كككككة لاسكككككأب ام الأعلككككك م الإلكأرو كككككْ تعكككككاى  ال  الكككككب

 .   أبصص   فْ ال  ا   و ر  الأ    للأبصع لصالح  فرا     ة ال  اسة ال

  َ ترا كككْ الب ةكككة الأعل   كككة الأكككْ   فكككع ف اكككا الأعلككك م الإلكأرو كككْ  وةةةن أبةةةمز توصةةةيات زهدرزسةةةا:
 .   ف ع  عا ال  ز م  الأعل مالإموا ا  ال ا ية والبشر ة لأ

أاميةةةا  زسةةة خدزم زه علةةةيم زلإهك م نةةةي فةةةي تةةةدريس "اةةةة( بعنةةةوزن:1429)درزسةةةا  زهسةةةفياني  (9
  . "ظم زهمعلمات  زهميمفات زه مبوياتزهمياضيات باهممحلا زهثانويا ون  جها ن

اسككأب ام الأعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ تكك      كك ف  ال  اسككة إلككى الأعككرف  لككى   طككة     ككة و  طككة 
الر اضكك ا  هال رحلكككة الثا   ككة مككك  وطاككة   كككر ال عل ككا  وال شكككرفا  الأرب  ككا  فكككْ ال كك ا   الحو م كككة 

  كككك   الباحثككككة اسككككأبا ة واحكككك ة لأح  كككك    طككككة     ككككة و  طككككة اسككككأب ام الأعلكككك م و   والأ ل ككككة ه    ككككة طكككك ة
مشكرفة ترب  كة للر اضك ا  هال رحلكة الثا   كة (40)معل كة و( 160تك       ة ال  اسة مك )و   الإلكأرو ْ

   .  واسأب م  الباحثة ال  ا  ال صفْ  فْ ال  ا   الحو م ة والأ ل ة ه    ة ط ة

 : اهيان ائج زهزهأبمز زهدرزسا إهى توصلت   

 حككاو    اة ( بكك   ال أ سكك ا  الكل ككة ل0.05)رو  ذا   لالككة إحصككا  ة   كك  مسككأ ى لا ت طكك  فكك -
فْ تح      طكة     كة ال و ا  الأ   ب ة(  ال سأ ى الأعل  ْ  )مأل ر الع رتبعار لكل م ال  اسة 

 . كأرو ْ م  وطاة   ر    ة ال  اسةالأعل م الإلكأرو ْ و  طة اسأب ام الأعل م الإل

: الع ككككل  لككككى  فككككا اسككككأب ام الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ فككككْ تكككك      وةةةةن أبةةةةمز توصةةةةيات زهدرزسةةةةا
   .  ل ة هال  لكة العرب ة السع  يةالثا   ة وبال  ا   الحو م ة والأالر اض ا  هال رحلة 
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يةا  زقةع زهة علم زلإهك م نةي وةن  جهةا نظةم طلبةا كل"( بعنوزن :2007)درزسا عيسان  زهعاني (10
  . "زه مبيا بجاوعا زهسلطان قابوس

الأال كة:     واقا الأعلم الإلكأرو ْ م  وطاة   كر ال لبكة لل أل كرا    ف  ال  اسة إلى الكشه
  طة ال عرفككة هاسككأب ام  موككاَ السككو   ال عكك   الأراك ككْ  مسككأ ى السكك ة ال  اسكك ة  الأبصككع )الج  

 و( سككب   ار  أر   معكك    كك   سككا ا  اسككأب ام الإ    اسككة مقككر ا  ه ر قككة الككأعلم الإلكأرو كْ  الحاسك  
( (165 وتك  ك     كة ال  اسكة مك  يجاب ا  وسكلب ا  الكأعلم الإلكأرو ْإل عرفة اَ اسأبا ة أ     الباحث

 .الك ْ-الباحثأاَ ال  ا  ال صفْ واسأب م   هول ة الأرب ة هجامعة السل اَ قاب    الب و البة

 :  اهيان ائج زهزه توصلت زهدرزسا إهى أبمز  

وطكككك   فككككرو   الككككة إحصككككا  ة بكككك   اسككككأجاها   فككككرا     ككككة ال  اسككككة فككككْ محكككك   سككككلب ا  الككككأعلم  -
 .  ل أل ر الج   وذلع لصالح الإ اث الإلكأرو ْ تعاى 

يجاب ككككا  الككككأعلم إ كككك م وطكككك   فككككرو   الككككة إحصككككا  ة بكككك   اسككككأجاها   فككككرا  الع  ككككة فككككْ محكككك    -
موكاَ   ال عك   الأراك كْ  مسأ ى الس ة ال  اس ة الأبصع  لكأرو ْ تعاى ل أل را )الج  الإ

معك    ك     م الإلكأرو كْ  اسة مقر ا  ه ر قة الأعل    طة ال عرفة هاسأب ام الحاس   السو 
 .  ( أر  سا ا  اسأب ام الإ

 كر  مقكر ا  هكالأعلم الإلكأرو كْ ت ك ح لل كم  ال  اسكة واكأسكا   ون أبمز توصيات زهدرزسا :
   . الأْ ت  لام للأفا ل ما ال جأ ا ال اا ا  والببرا 

 زلإهك م نةةي بمةةدزرس" درزسةةا تقويميةةا ه جمبةةا زهةة علم عنةةوزن:ب (ه1427)درزسةةا زهعبةةد زهكةةميم (11
  . "زهبيان زهنموذجيا هلبنات بجدة

تجربكككة الككككأعلم الإلكأرو ككككْ ه كككك ا   الب كككاَ ال   ذط ككككة للب ككككا  هجكككك ة   ككك ف  ال  اسككككة إلككككى تقكككك  م
     الباحثة   با   وا  لل  اسكة مأ ثلكة فكْ: الاسكأبا ة ل عرفكة مك ى و   هال رحلأ   ال أ س ة و الثا   ة

يجاب ككا  إاسككأبا ة  لل عل ككا  ل عرفككة و   لكأرو ككْللأكك     ه ر قككة الككأعلم الإ اسككأع ا  ال عل ككا  وتكك   لا 
ب اقكككة و   اسككأبا ة لل البككا  ل عرفكككة ايجاب ككا  وسككلب ا  الككأعلم الإلكأرو ككْو   لكأرو ككْوسككلب ا  الككأعلم الإ

 البككا  ومعل ككا  الفصكك   الإلكأرو  ككة فككْ مكك ا   الب ككاَ وتك  كك     ككة ال  اسككة مكك  ط  ككا   ممح ككة
لكأرو ككْ الإ ر قككة الككأعلم (  البككة    سكك  ه162)( معل ككة و41ذط ككة للب ككا  والبككال   كك   ال عل ككا )ال    

 .  واسأب م  الباحثة ال  ا  ال صفْ  فْ ال رحلأ   ال أ س ة والثا   ة

 : اهيان ائج زهزه أبمزتوصلت زهدرزسا إهى    

اللك اتْ تعل ك  هال ر قكة  لصكالح ال البكا  وط   فرو  فْ تحص ل  البكا  ال ج   كة الأجر ب كة -
 .لكأرو  ةالإ
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وتا كككك  مكككك  ح اسككككا   لل كككك ا   ر قككككة الككككأعلم الإلكأرو ككككْ تسككككا م فككككْ أ ككككا ة اسككككأ عا  ال البككككا   -
  .  ال عرفةلاكأسا  

بككل الككأعلم تا ةككة ال عل ككا  وال البككا  فككْ  افككة مراحككل الأعلكك م لأق :ز توصةةيات زهدرزسةةا وةةن أبةةم 
 .  الإلكأرو ْ قبل ت ب ق 

" تنميا وفاهيم زه علةيم  زهة علم زلإهك م نةي  وهارزتة  هةدى بعنوزن : (2005زهيمقا   )درزسا  (12
  .  طلاب كليا زه مبيا بسلطنا عُمان"

 كك ف  ال  اسككة إلككى ت   ككة مفككاا م الأعلكك م والككأعلم الإلكأرو ككْ وماا اتكك  لكك ى  ككم   ل ككة الأرب ككة 
 اقكة بو   مفكاا م الأعلك م والكأعلم الإلكأرو كْولأحق كج   ك اف ال  اسكة   ك  الباحكث اخأبكا    هسل  ة  ك اَ

(  الكب و البكة مك  ْكعبأْ الأح كاب 45)وتك       ة ال  اسة مك   ممح ة ماا ا  الأعل م الإلكأرو ْ
واسككأب م الباحككث ال كك ا  ال صككفْ الأحل لككْ وال كك ا    والر اضكك ا  هول ككة الأرب ككة هصككملة هسككل  ة  ك ككاَ

  .  الأجر بْ

 : اهيان ائج زهزهأبمز زهدرزسا إهى توصلت   

فْ معرفأام ه فكاا م الأعلك م الإلكأرو كْ وبكالأخع ب ة مسأ ى  لبة  ل ة الأر فْ   اا ا بفام  -
 .  كأرو ْفْ مفا م تح  ل م ض  ا  م قا الأعلم الإل

تكك   ب ال عل كك    لككى إ أككاج ال كك ا  الأعل   ككة الإلكأرو  ككة لسككا لة  : وةةن أاةةم توصةةيات زهدرزسةةا
   . وتبا لاا والأعلم م  خملاااماا اسأب 

 :ثانياً: زهدرزسات زلأجنبيا
:" فاعليةةةا بيئةةةا زه علةةةيم زلإهك م نةةةي فةةةي تطةةةويم بعنةةةوزنAljaser) 2019,) مدرزسةةةا زهجاسةةة (1

زه حصةةةيل زلأكةةةاديمي   زلاتجةةةاه نحةةةو تعلةةةم زهلغةةةا زلانجليريةةةا هةةةدى طةةةلاب زهصةةةف زهخةةةاوس 
  . "زلاب دزئي

ب ةككة الأعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ ت كك  ر الأحصكك ل الأككككا ي ْ  كك ف  ال  اسككة الأعككرف  لككى فا ل ككة 
ولأحق ككج   كك اف   ومعرفككة اتجا ككاتام  حكك  تعلككم الللككة الإ جل ا ككة  لكك ى  لبككة الصككه البككام  الابأكك ا ْ

ومل كا  لأق ك م الاتجكاه  حك    و  ك   اخأبكا  تحصك لْ  ال  اسة ص    الباحثكة ب ةكة الأعلك م الإلكأرو كْ
أكك ا ْ ه   سككة اْككب ل ا لابمكك   لبككة الصككه البككام  ا(50وبللكك     ككة ال  اسككة )  تعلككم الللككة الإ جل ا ككة

و قسككككك   إلكككككى مج ككككك  أ   ال ج   كككككة الأجر ب كككككة وال ج   كككككة   هالر كككككام هال  لككككككة العرب كككككة السكككككع  ية
 م  الباحثككككة ال كككك ا  ْككككب  واسككككأب   الككككب 25))وتك  كككك   ككككل    ككككة مكككك  ال ج كككك  أ   مكككك الضككككاه ة 

 .  الأجر بْ
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 : اهيان ائج زهزهأبمز توصلت زهدرزسا إهى    

فككْ الاخأبككا  البعكك   للأحصكك ل وطكك   فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة لصككالح ال ج   ككة الأجر ب ككة  -
 .  الأكا ي ْ ومل ا  الاتجاه  ح  تعلم الللة الا جل ا ة

وت ا كككف   ضكككرو ة تككك ف ر الب  كككة الأحأ كككة لأ ب كككج الأعلككك م الإلكأرو كككْ وةةةن توصةةةيات زهدرزسةةةا :
   .  الأعل م القا م  لى م ا سة الأعل م الإلكأرو ْ

حاهةا : ار عمةل ه قبةل زه علةيم زلإهك م نةيإط:" بعنوزن (Al-Sayyed, 2015) ددرزسا زهسي (2
  . "درزسيا هلجاوعات زهفلسطينيا

 ككك ف  ال  اسكككة إلكككى تح  ككك  الفكككرص والأحككك يا  الأكككْ ت اطككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ فكككْ الجامعكككا  
وتقككك يم إ كككا    كككل ْكككامل لأقبكككل الأعلككك م   الفلسككك    ة مككك  وطاكككة   كككر ال أبصصككك   فكككْ  كككعا ال جكككا 

الإلكأرو كككْ هعككك  الأحق كككج مككك  الع امكككل الأكككْ تككك جر فكككْ تقبكككل  كككعه الأك  ل ط كككا مككك  قبكككل ال حاضكككر   فكككْ 
  أرو ككككْو  ككك  الباحككككث اسكككأبا ة ل عرفكككة الع امكككل ال كككك جرة  لكككى تقبكككل الكككأعلم الإلك  الجامعكككا  الفلسككك    ة

وتك  ك     كة ال  اسكة   ومقاهم  ما ال أبصص   فْ إ ا ة الأعل م الإلكأرو ْ  و تك  ل ط ا ال عل مكا 
 15)و)  ( مككككك  ال حاضككككر   فكككككْ الجامعككككا  الفلسككككك    ة فككككْ ق كككككاز  ككككاة والضكككككفة اللرب كككككة(352مكككك  

 .  ْ وال صفْب م الباحث ال  ا  الك واسأ  مأبصع فْ الأعل م الإلكأرو ْ وتك  ل ط ا ال عل ما 

 : اهيان ائج زهزهأبمز توصلت زهدرزسا إهى    

والرضا( مك    كم الع امكل ال ك جرة فكْ   كة الفكر    وسا لة الاسأب ام   َ الع امل الأال ة:) الفا  ة -
 .  لإلكأرو ْلاسأب ام الأعل م ا

 .   أ ا  وت ب ج الأعل م الإلكأرو ْ الب ة إ ا ا  الجامعا  الفلس    ة ملأامة ب  م وا  -

   أ طكب  لككى الجامعكا  الفلسكك    ة تعا كا وتب ككْ الأعلك م الإلكأرو ككْ  وةن توصةةيات زهدرزسةةا :
 .  ب  ة الأحأ ة للأعل م الإلكأرو ْال وت   ر

"  زقةع زن:بعنةو (Salloum,Kasasbeh &Al-Sukkar,2015) درزسةا سةلوم  آخةم ن  (3
 . زه عليم زلإهك م ني في جاوعا وؤتا ون  جها نظم زهطلبا "

و  ك    ال  اسة إلى معرفة واقا الأعل م الإلكأرو ْ فْ طامعة م تة م  وطاة   كر ال لبكة   ف 
( مكك   لبككة السكك ة 335)وتك  كك     ككة ال  اسككة مكك   البككاحث َ اسككأب اَ لل ككا  واقككا الأعلكك م الإلكأرو ككْ

 .  الباحث َ ال  ا  ال صفْ الأحل لْالراهعة هول ة العل م و ل ة ا  ا  واسأب م 

 :  اهيان ائج زهزهأبمز توصلت زهدرزسا إهى   

 .  ل م الإلكأرو ْ  ا   ب  طة  ب رةللأعطاب    طة اسأب ام ال لبة  -
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( فككككْ محكككك   اسككككأب ام الأعلكككك م 0.05) لالككككة إحصككككا  ة   كككك  مسككككأ ى  لالككككةوطكككك   فككككرو  ذا   -
 . لأبصصا  العل  ةصالح االإلكأرو ْ تبعار ل أل ر الأبصع وذلع ل

 تشج ا الأسأاذ الجامعْ  لى اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ وذلكع مك  :زهدرزساون أام توصيات 
 .  خم  الح افا ال ا ية وال ع   ة

:" زه علةةيم زلإهك م نةةي  دزفعيةةا بعنةةوزن((El-Seoud et.al,2014درزسةا زهسةةعود  آخةةم ن  (4
  ."يم زلإهك م ني في زه عليم زهعاهيزهطلبا : درزسا بحثيا على تأثيم زه عل

ال  اسة إلى تح     جر الأعل م الإلكأرو ْ فكْ  افة كة ال لبكة ومعرفكة الع امكل ال ك جرة  لكى  افة كة   ف  
لل ككا  اتجككاه ال لبككة  حكك    Cheng(2006) و بككج البككاحث َ مل ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ

( 124وتك  كك     كككة ال  اسككة مككك )  واخأبكككا  و قككْ   ر قكككة تعلكك م تقل  يكككة  اسككأب ام الأعلككك م الإلكأرو ككْ
( هجامعكككة و كككب الأسككك اَ  والصككك  لة  والعلككك م الس اسككك ة والأ  كككا    الكككب و البكككة مككك   ل ا )الا  سكككة
 .  ْواسأب م الباحث َ ال  ا  ال صفْ و ال  ا  الأجر ب  حل اَ والجامعة البر  ا  ة ه صر

  توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا :   

 الة إحصا  ار ب   مأ س ا  اسأجاها  ال لبكة  لكى تك ج ر الأعلك م الإلكأرو كْ  لكى وط   فرو   -
 .  أام لصالح  لبة طامعة حل اَ ه صر افع 

وطكككك   فككككرو   الككككة إحصككككا  ار فككككْ   طككككا  مل ككككا  اتجككككاه ال لبككككة  حكككك  تكككك ج ر اسككككأب ام الأعلكككك م  -
 . الا  سة  لبة  ل ة الكل ة لصالحالإلكأرو ْ فْ الأعل م العالْ تبعار ل أل ر 

 أر ك  ال لبة الجامع    يفضل َ اسأب ام الأعل م الإلكأرو كْ فكْ الإطاهكة  ك  الأ شك ة  بكر الإ -
 . لى  و  ال ر قة الأقل  ية للأعلم 

ضككرو ة ت كك  ر   ضككاب   ةككة الأكك      ر قككة ت   سككام ها أ ككا   : وةةن أاةةم توصةةيات زهدرزسةةا
 .  الإ أر     اسب مأ لبا  الإلكأرو ْ وب ا  وا  الأعل م 

" كيةةةف يخ لةةةف طةةةلاب زه علةةةيم :بعنةةةوزن(Dutoon et.al,2002)درزسةةةا د تةةةون  آخةةةم ن  (5
  ."م ني عن طلاب زه عليم زه قليد  ؟زلإهك 

الككع   ي خكككعوَ و كك ف  ال  اسككة الأعككرف  لككى البصككا ع الأكككْ ت  ككا  لبككة الأعلكك م الإلكأرو ككْ 
الكككع   ي خكككعوَ  فككك  الككك و ة  لكككى ْكككول  لبكككة ال حاضكككرا  الأقل  يكككة  و ة  بكككر الإ أر ككك   ككك  أمم اكككم 

والأعككرف   (خبككرة اسككأب ام الحاسكك    حالككة الع ككل  ال سككأ ى الجككامعْ  الع ككر)ت عككار ل أل ككرا محاضككرة 
و ككككل تبألككككه تلككككع الع امككككل ف  ككككا بككككك      لككككى الع امككككل ال كككك جرة  لككككى   اب  ككككم  الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ

 كككك و ة   لكككك م الك ب كككك تر مسككككا  كككك  اسككككأب اَ البككككاحث َ و بككككج   ال ج كككك  أ   )الإلكأرو ككككْ والأقل كككك  (ه
  هال  ككككام  الأقل كككك   البككككة    سكككك  ( 152(  البككككار مكككك ام )283وتك  كككك     ككككة ال  اسككككة مكككك  )  ت   ب ككككة
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 North Carolina Stateم   لبة طامعة ولاية  ا ول  ا الشك ال ة ( ب  ام الأعل م الإلكأرو ْ 131و)
University   (  الكككب  ككك    هال  كككام 104إلكككى )(  الكككب مقسككك    (193وقككك   طكككا   لكككى الاسكككأبا ة

  .  واتبا الباحث َ ال  ا  ال صفْ  ( ب  ام الأعل م الإلكأرو 89ْ)و  الأقل   

 : توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا  

ح تبعككار فككْ اسككأب اَ الكك و ة الأ   ب ككة تبعككار ل أل ككر الع ككر وذلككع لصككال إحصككا  ا  طكك  فككرو   الككة  -
  .  ام 22الأكبر   رار    ال لبة 

 أر   و لبكة ال حاضكرة الأقل  يكة الاخأمفا  ب    لبة  بر الإ فْ إحصا  الا   ط  فرو   الة  -
 .(سأب ام الحاس  خبرة ا  حالة الع ل  ال سأ ى الجامعْتبعار ل أل را  )

 .  أل را   خرى إطراب ال  اسة  لى م:  توصيات زهدرزساأبمز   ون  

 زه ي تنا هت دزفعيا زلإنجاز  زهدرزسات 3.6.1
  أ لًا : زهدرزسات زهعمبيا

 :" زهدزفعيةا هلإنجةاز هةدى تلاويةذ زه علةيم زهثةانو  درزسةيا (بعنةوزن2021)عةرزقدرزسا ويةم     (1
  . "زنيا ببعض ثانويات بلديا زهجلفاويد

ومعرفككة الفككرو  بكك     لكك ى تمم ككع الأعلكك م الثككا      اسككة إلككى معرفككة ال افة ككة لش جككاأ كك ف  ال 
وتك  ككك     كككة ال  اسكككة مككك    و  ككك  الباحثكككاَ مل كككا  ال افة كككة لش جكككاأ  الج سككك   فكككْ ال افة كككة لش جكككاأ

الباحثككككاَ ال كككك ا  ال صككككفْ واسككككأب م   ( تل  ككككعار وتل  ككككعة مكككك  تمم ككككع هعككككل جا   ككككا  بل يككككة الجلفككككة52)
 .  الأحل لْ

  زهن ائج زه اهيا:ز توصلت زهدرزسا إهى أبم    

 .  ال أ     فْ ال    الثا    مرتفامسأ ى  افة ة الإ جاأ ل ى ال را ج  -
لكك ى الأمم ككع تعككاى ل أل ككر   افة ككة الإ جككاأ مل ككا  فككْ ذا   لالككة إحصككا  ة  كك م وطكك   فككرو   -

 . الج  

  ضككرو ة تكك ف ر ال  ككال الأعل  ككْ ال  اسككب الكك ا م لحكك وث   ل ككة الككأعلم: أاةةم توصةةيات زهدرزسةةا
 .  الإ جاأ ل   الأمم عافة ة والرفا م   

ا زلإنجةةاز هةةدى أثم بمنةةاوج  تعليمةةي فةةي تنميةةا دزفعيةة(بعنةةوزن:"2020)درزسةةا وحمةةد  شةةمف (2
  .  طلبا جاوعا داوك "
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 لالكة الفكر  فكْ  ومعرفكة    ف  ال  اسة الأعرف إلى مسأ ى  افة ة الإ جاأ ل ى  لبكة الجامعكة
و جر اسأب ام بر ام  تعل  ْ فْ ت   ة  افة كة الإ جكاأ لك ى   مسأ ى  افة ة الإ جاأ تبعار ل أل ر الج  

و بككج الباحثككاَ بر ككام  تعل  ككْ  لككى ال ج   ككة   و  كك  الباحثككاَ مل ككا   افة ككة الإ جكاأ   لبكة الجامعككة
 البار و البة مك   لبكة الصكه الثالكث هقسكم  ل كة الأرب كة و لكم (40وتك       ة ال  اسة م )  الأجر ب ة

   .ال  ا  ال صفْ و ال  ا  الأجر بْواسأب م الباحثاَ    ا هالعرا هجامعة    ال ف 

 : اهيان ائج زهزهأبمز توصلت زهدرزسا إهى   

 . سم الأرب ة و لم ال ف   اَ م بفلمسأ ى  افة ة الإ جاأ ل ى  لبة الصه الثالث هق -
 .  الج   افة ة الإ جاأ تعاى ل أل ر  م وط   فرو   الة فْ   -

أكْ ت  كْ  افكا الإ جككاأ ضكرو ة ت ط ك    كا ا  الكل كا  هكالبرام  ال:زهدرزسةاوةن أاةم توصةيات   
    .  ل ى ال لبة

نجةةةاز هةةةدى طلبةةةا جاوعةةةا زهحسةةةين بةةةن طةةةلال :" دزفعيةةةا زلإ بعنةةةوزن(2019)درزسةةةا زهكفةةةا ين (3
   ل. علاق ها ببعض زهم غيمزت زهديمغمزفيا

الحسكككك   بككك   ككككم   جككككاأ لككك ى  لبككككة طامعكككة  ككك ف  ال  اسكككة الأعككككرف إلكككى مسككككأ ى  افة كككة الإ
 بقكككك  الباحثككككة   اة ال  اسككككة وتك  كككك  مكككك  طككككا    الأو  : و   ال ي لراف ككككة و مقأاككككا بككككبعل ال أل ككككرا 

 خككل الأسككرة( مكك    موككاَ السككو   الأبصككع  دككا ي ْ   أضكك   ال عل مككا  ال ي لراف ككة )طكك   ال الككب
وقكام بأعر بك  فكْ   (Hermans,1970) جاأ مك  إ ك ا شوالجاب الثا ْ مل ا  ال افة ة ل  إ  ا  الباحثة

  البوككال      البككار و البككة مكك   لبككة (268وقكك  بللكك     ككة ال  اسككة )  1996) الكر ككْ) الب ةككة الأ    ككة
   ل كة العلك م ا  ا و ل كة   كل كة العلك م الأرب  كة م  وفْ  ل كا   مبألفكة وم اكا ) هجامعة الحس   ب 

  (و ل ككة تك  ل ط ككا ال عل مكككا   و ل ككة ا جككا   و ل كككة الأ ككر ل  و ل ككة العلكك م الإ ا  ككة  و ل ككة الا  سككة
 .  م  الباحثة ال  ا  ال صفْ ال سحْواسأب 

 توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا :  

 . داَ فْ ال سأ ى ال أ سم   جاأ ل ى  لبة الجامعةمسأ ى ال افة ة لش -
  الأكككا ي ْالأبصككع   ال الككب ط  ى لل أل ككرا ) كك م وطكك   فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة تعككا  -

 . مواَ السو (
فككرو   الككة إحصككا  ا تبعككار ل أل ككر  خككل الأسككرة وذلككع لصككالح ال لبككة مكك  مسككأ ى الكك خل    طكك  -

 .  ال  بفل

   .  جاأ ل ى  لبة الجامعةإ  ا  برام  لب اب ال افة ة لش  ون أام توصيات زهدرزسا :
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هلإنجةاز  زهطمةوح هةدى زهطلبةا زهمواةوبين وسة وى زهدزفعيةا "بعنةوزن :(2019)درزسةا زهغاوةد  (4
  . "محلا زهم وسطا في ودينا زهباحافي زهم

ال   ك ب   فكْ  وال     ل ى    ة م  ال لبكة إلى معرفة   طة ال افة ة لش جاأو  ف  ال  اسة 
 ولأحق ج    اف ال  اسة      الباحثة مل كا  ال افة كة فْ السع  ية  ه  ا   الباحةال رحلة ال أ س ة 

   الكب و البكة مك   لبكة ال رحلكة ال أ سك ة(50)وتك       ة ال  اسكة مك   ومل ا  ال      لش جاأ
 .  واسأب م  الباحثة ال  ا  ال صفْ

 توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:   
 رحلكة ال أ سك ة فكْ مسأ ى ال افة ة لش جاأ وال      اَ مرتفا ل ى ال لبكة ال   ك ب   فكْ ال -

 . حةالبام   ة 
وطككك   فكككرو  ذا   لالكككة إحصكككا  ة فكككْ مسكككأ ى  افة كككة الا جكككاأ لككك ى ال لبكككة ال   ككك ب   تعكككاى  -

 . للج   وذلع لصالح ال لبة ال    ب   الع   
ى احأ اطككاتام ه ككا ضككرو ة الا أ ككام هفةككة ال   كك ب   وال قكك ف  لكك : وةةن أاةةم توصةةيات زهدرزسةةا

 .  اسب ق  اتام

بين زهجنسين في زهدزفعيا هلإنجاز هدى طلبةا  "زهفم ق  بعنوزن:( 2017)خلفان  بمجيدرزسا  (5
   . درزسا ويدزنيا في جاوعا ووهود وعمم  نموذجاً " -زهسنا زلأ هى جاوعي 

و بككج الباحثككاَ    كك ف  ال  اسككة إلككى الأعككرف  لككى الفككرو  بكك   الج سكك   فككْ ال افة ككة لش جككاأ
 وتك  كككك     كككة ال  اسكككة مكككك   (1999  الحامككك مح ككك  بكككك  معجكككب مل كككا   افة كككة لش جككككاأ مككك  إ  ا )

الباحثكاَ  واسكأب م    البار و البة م   لبة س ة  ولْ هجامعكة م لك   مع كر  ب لايكة ت كا  وأو 800))
 .  ال  ا  ال صفْ ال قا َ 

 توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:  

ْ الأولكككى طكككامعْ فكككوطككك   فكككرو  ذا   لالكككة إحصكككا  ة بككك   الكككع    والإ كككاث مككك   لبكككة السككك ة  -
 .  ال افة ة لش جاأ لصالح الإ اث

وضكا بككرام  وم كا   تكأمبم مكا قك  ا  وإموا كا  ال الكب الج  كك   وةن أاةم توصةيات زهدرزسةا :
  .  طل اسأثا ة  افة ة الإ جاأ ل ي م  

" زهفم ق في وس وى زهدزفعيا هلإنجةاز بةين زه لاويةذ بعنوزن:( 2017)درزسا صمدز    عمور (6
  .  زه لاويذ زهم أخمين درزسياً ون زهسنا زهثاهثا ثانو "زهم فوقين 

 جكاأ بكك   الأمم كع ال أفكك ق   وال أكك خر    ك  الفككرو  فكْ  افة ككة الإ  ك ف  ال  اسككة إلكى الكشككه
 جككاأ الككع  لإولأحق ككج   كك اف ال  اسككة  بقكك  الباحثككاَ مل ككا   افة ككة ا    اسكك ار مكك  السكك ة الثالثككة جككا    
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( تل  كككع وتل  كككعة السككك ة 200وتك  ككك     ككة ال  اسكككة مككك  )  (2009  اللامككك   بككك  الكككرأا  صكككالح (  كك ه
( مأف قكار ومأف قكة 93)مأك خر ومأك خرة   اسك ار و(107) ا  واقعة ب لاية ت ا  وأو ب اقكاالثالثة جا    بثا   

 .  الباحثأاَ ال  ا  ال صفْ ال قا َ واسأب م      اس ار 

 توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:  

 كك م وطكك   فككرو   الككة إحصككا  ار بكك   ال أفكك ق   وال أف قككا    اسكك ار فككْ مل ككا   افة ككة الإ جككاأ  -
 . تعاى ل أل ر الج  

  م وط   فرو   الة إحصا  ار بك   ال أك خر     اسك ار فكْ مل كا   افة كة الإ جكاأ تعكاى ل أل كر  -
 . الج  

فككككْ مل ككككا   افة ككككة  ر     اسكككك الا   طكككك  فككككرو   الككككة إحصككككا  ار بكككك   ال أفكككك ق     اسكككك ار وال أكككك خ -
 .تعاى ل أل ر الج   الإ جاأ

: إطكككراب ال ا ككك  مككك  ال  اسكككا  حككك   العمقكككة بككك    هعكككا  ال افة كككة  وةةةن أاةةةم توصةةةيات زهدرزسةةةا
   . لش جاأ والأحص ل ال  اسْ فْ مراحل الأعل م ال بألفة 

هلإنجةاز هةدى طلبةا زهدرزسةات زهعليةا فةي زهجاوعةا  "زهدزفعيةا بعنةوزن:( 2016)درزسا زهيوسةف (7
  . "لأردنيا في ضوت عدد ون زهم غيمزتز

  كة فكْ  ك ف  ال  اسكة إلكى تح  ك  مسكأ ى الإ جكاأ لك ى  لبكة ال  اسكا  العل كا فكْ الجامعكة الأ  
مسككأ ى    كك ز الأبصككع الأكككا ي ْ   كك ز البر ككام  الأكككا ي ْ  )الج  ضكك ب  كك   مكك  ال أل ككرا   ككْ:

وتك  كك     ككة   ولأحق ككج   كك اف ال  اسككة   كك  الباحككث مل ككا  ال افة ككة لش جككاأ  (الأحصكك ل الأكككا ي ْ
الباحككث   واسككأب م   البككار و البككة مكك   لبككة ال  اسككا  العل ككا فككْ الجامعككة الأ    ككة(733) ال  اسككة مكك 

   .  ال  ا  ال صفْ الأحل لْ

 توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:   

 وطكك   فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة فككْ مسككأ ى ال افة ككة لش جككاأ لكك ى  فككرا     ككة ال  اسككة تعككاى  -
 .  ل أل ر الج   وذلع لصالح الإ اث

وطكك   فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة فككْ مسككأ ى ال افة ككة لش جككاأ لكك ى  فككرا     ككة ال  اسككة تعككاى  -
 .  ا ي ْ وذلع لصالح  لبة ال  أ  اه ل أل ر بر ام  الأك

سككة فككْ مسككأ ى ال افة ككة لش جككاأ لكك ى  فككرا     ككة ال  ا  فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة  م وطكك   كك -
 .  تعاى ل أل ر الأبصع الأكا ي ْ

ضكككرو ة تككك ف ر  و ا  ت   ب كككة تاككك ف إلكككى  فكككا مسكككأ ى  افة كككة  :م توصةةةيات زهدرزسةةةا وةةةن أاةةة
 . ل ى  لبة م بفضْ الأحص ل ال  اسْالإ جاأ ل لبة ال اطسأ ر و 
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بعنةةوزن :"زهدزفعيةةا هلإنجةةاز  علاق هةةا بمسةة وى زهةةذكات زلانفعةةاهي هةةدى  (2013)درزسةةا كمةةور (8
   . طلبا زهجاوعا زهعمبيا زهمف وحا فمع زلأردن "

و كك ف  ال  اسككة إلككى معرفككة العمقككة بكك   ال افة ككة لش جككاأ ومسككأ ى الككع اب الا فعككالْ لكك ى    ككة 
و ككك ف  ال  اسكككة  يضكككار إلكككى معرفكككة الفكككرو  فكككْ مسكككأ ى  افة كككة   مككك   لبكككة الجامعكككة العرب كككة ال فأ حكككة

ولأحق ككج   الأبصككع الأكككا ي ْ(  الج  الككع اب الا فعككالْ تبعككار ل أل ككر )الإ جككاأ والفككرو  فككْ مسككأ ى 
واسكككأب م  مل كككا  هكككا  وَ للكككع اب الا فعكككالْ     ككك اف ال  اسكككة   ككك   الباحثكككة مل كككا  ال افة كككة لش جكككاأ

(  البار و البة م   لبة الجامعة العرب كة ال فأ حكة  201   ة ال  اسة م  ) وتك     )ال     للشبا (
 .  اسأب م  الباحثة ال  ا  ال صفْو   فرز الأ  َ

  توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:  
 بككك   مأ سككك ا  ال لبكككة  لكككى مل ككككا (α≥0.05لا ت طككك  فكككرو   الكككة إحصكككا  ة   ككك  مسكككأ ى) -

 .  الأبصع الأكا ي ْ(  الج  ال افة ة لش جاأ تعا  ل أل ر )
بكككك   مسككككأ ى الككككع اب الا فعككككالْ  (α≥0.05)ت طكككك   مقككككة ذا   لالككككة إحصككككا  ة   كككك  مسككككأ ى  -

 .   فرز الأ  َ ةة العرب ة ال فأ حوال افة ة لش جاأ ل ى  لبة الجامع
 ِحك ى السك ا  الشبصك ة لك ى ضرو ة الا أ كام ب افة كة الإ جكاأ  ون أام توصيات زهدرزسا :

 .    هع  الأعل م ال فأ   والأعل موخاصة ال ا س   فْ   ام   ال لبة الجامع   

دزفعيةةةةا زلإنجةةةةاز " زهفةةةةم ق بةةةةين زهم فةةةةوقين  زهعةةةةاديين فةةةةي :(بعنةةةةوزن2011)درزسةةةةا وحمةةةةد (9
 . "عينا ون طلاب زهصف زلأ ل زهثانو  : درزسا على  زه حصيل زهدرزسي

فكككْ  افة كككة بككك   ال لبكككة ال أفككك ق   والعكككا      ككك  الفكككرو  الفر يكككة  الكشكككه ككك ف  ال  اسكككة إلكككى   
  ولأحق ككج   كك اف ال  اسككة  بككج الباحككث اخأبككا  الكك افا لش جككاأ لب فككا  الإ جككاأ و الأحصكك ل ال  اسككْ

 البكار و البكة مك  ال رحلكة (120)وتك       ة ال  اسة م   (1981)والراْ    م  إ  ا  فا و  م سى
ه   سككأْ خ يجككة   سككه الثا   ككة للب ككا  و م  سككة البشكك ر  ح كك  اسكك ا  ل الثا   ككة ب كك   الثا   ككة العامككة 

  والأ شككك ة(  الاطأ ا  كككة  )الاقأصكككا يةحكككث اسكككأ ا ة لج كككا الب ا كككا  العامةو  ككك  البا  ه حاف كككة  سككك  ط
 .  واسأب م الباحث ال  ا  ال صفْ

 إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:توصلت زهدرزسا   
 جكاأ تبعكار ت ط  فرو   الة ب   مأ س ا    طا  ال أف ق   وال أف قا   لكى مل كا   افة كة الإ -

 .  ج   وذلع لصالح الإ اث ال أف قا ل أل ر ال
ال  اسكككْ وبككك   ال البكككا   لا ت طككك  فكككرو   الكككة إحصكككا  ار بككك   ال كككم  العكككا     فكككْ الأحصككك ل -

 .  العا يا 
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ب ككاب خ ككم وبككرام  الأعلكك م لأحسكك   مسككأ ى  افة ككة الإ جككاأ لكك ى توصةةيات زهدرزسةةا : وةةن أاةةم 
    . ال لبة

 ،:" علاقةةا دزفعيةةا زلإنجةةاز باه حصةةيل زهدرزسةةي  ووقةةع زهضةةبطبعنةةوزن(2004)درزسةةا سةةاهم (10
 .  "ت زه عليم زهعاهي بولايا زهخمطوم وس وى زهطموح هدى طلاب وؤسسا

  وم ضككا الضككبم   افة ككة الإ جككاأ والأحصكك ل ال  اسككْ  كك ف  ال  اسككة إلككى تح  كك  العمقككة بكك  
ولأحق ككج   كك اف ال  اسككة اسككأب م  الباحثككة   وا  ال  اسككة   ومسككأ ى ال  كك   لكك ى ال ككم  الجككامع   

ومل كككا    و   كككا  السككك ة والامأحا كككا  ال اا  كككة  ال أ ثلكككة فكككْ: مل كككا  ط سكككم وت جكككا   ل افة كككة الا جكككاأ
وتك  ككك     كككة ال  اسكككة مككك    لل سكككأ ى ال  ككك  ل كككا  بككك  الفأكككا  ومل كككا  لكام   طككك    ل  ضكككا الضكككبم

الباحثكة ال ك ا  ال صكفْ  واسكأب م   (  البار و البة م  م سسا  الأعل م العكالْ ب لايكة البر ك م235)
 .  العم قْ

 توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:   

 . ل أل ر الج  افة ة الإ جاأ تعاى  مل ا    م وط   فرو   الة إحصا  ة فْ  -
 .  افة ة الإ جاأ والأحص ل ال  اسْ  م وط    مقة ا تبا  ة ب    -
 .  جاأ ومسأ ى ال        افة ة الإوط    مقة ا تبا  ة ب -
 .  ب    افة ة الإ جاأ و م ضا الضبموط    مقة ا تبا  ة  -

ضككرو ة   اسككة  افة ككة الإ جككاأ هصكك  ة م سككعة فككْ مجككا  الع ككل  : وةةن أاةةم توصةةيات زهدرزسةةا  
 .  والشر ا 

 ثانياً : زهدرزسات زلأجنبيا 
بعنةوزن :" دزفعيةا  ,Alavijeh, Jalili et.al) 2022جةاهيلي  آخةم ن) درزسةا زلأفيجةيح   (1

      . ايمزن "بزلإنجاز : درزسا حاها هطلبا جاوعا كموانياه هلعلوم زهطبيا 
ة فكْ لك ى  لبكة طامعكة  رما شكاه للعلك م ال ب كتق ك م مسكأ ى  افة كة الإ جكاأ لكى   ف  ال  اسكة إ 

  مسككأ ى تعلكك م الأم  مسككأ ى تعلكك م الأ   الكل ككة  الحالككة الاطأ ا  ككة  الجكك  )إ ككراَ تبعككار لعكك ة مأل ككرا 
سكككأب اَ  افة ككككة الإ جككككاأ ال  كككك   و بككككج البككككاحث َ   اة ال  اسككككة ا  (إذا  ككككاَ ط كككا ْ  م لا ككك ز السككككو  

(  البكار و البكة مك   ل كا  ال كب و كب الأسك اَ و 171)وتك       كة ال  اسكة مك   (1970   رما ا)
َ   (KUMS)الص  لة  فْ طامعة  رما شاه للعل م ال ب ة     .  ال  ا  ال صفْ واسأب م الباحث 
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  توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:  
    % 64. 77 ا ك  ب سكبة مسأ ى  افة ة الإ جاأ ل ى  لبة طامعة  رما شكاه للعلك م ال ب كة  -

   .  يجاب ةإ  اا 
   . ل أل ر الج   وذلع لصالح الع      ط  فرو   الة إحصا  ار فْ  افة ة الإ جاأ تبعار  -
لصككالح  لبككة الكل ككة وذا  ى  افة ككة الإ جككاأ تبعككار ل أل ككر حصككا  ار فككْ مسككأإ  ككاا فككرو   الككة  -

   . كل ة ال ب
حصككا  ار فككْ مسككأ ى  افة ككة الإ جككاأ تبعككار ل أل ككر الحالككة الاطأ ا  ككة لصككالح إ  ككاا فككرو   الككة  -

   .  ال لبة ذو  الحالة الاطأ ا  ة   ا 
الأب كك م السككل م لأحسكك    افة كككة الإ جككاأ لكك ى  لبككة الجامعككة هكككال ر    وةةن أبةةمز توصةةيات زهدرزسةةةا:

      .والاسأرات ج ا  ال  اسبة
"دزفعيةا زلإنجةاز  فةم ق زه حصةيل بعنوزن: Erlinda&Dewi) ,2016)يمهندز  ديو  إدرزسا  (2

 زلأكاديمي هدى طلبا زهلغا زلإنجليريا".

 ك ف  ال  اسككة إلككى معرفكة إذا مككا  ككاَ   ككاا فكرو  فككْ الأحصكك ل الأككا ي ْ لكك ى  لبككة الفصككل 
و بقكك  الباحثأككاَ مل ككا   افة ككة   لش جككاأالبككام  والسككاها هقسككم الللككة الإ جل ا ككة ب ككابر  لككى  افع ككأام 

( 122وتك  ك     كة ال  اسكة مك  )  وتم ط ا ب ا ا  الأحص ل الأككا ي ْ لل لبكة مك  الجامعكة  الإ جاأ
  ب ولككة    و  سكك ا  Stain Batusangker جل ا ككة هجامعككة سككأ   هات سككا لوامكك   لبككة قسككم الللككة الإ

 .  اسأب م  الباحثأاَ ال  ا  ال صفْو 

  زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا: توصلت  

 فكْ الأحصك ل ال  اسكْ ل لبكة الفصكل البكام  هقسكم الللكة الإ جل ا كة ت ط  فكرو   الكة إحصكا  ار  -
 . ب ابر  لى  افة ة الإ جاأ ل  ام

 فْ الأحص ل ال  اسكْ ل لبكة الفصكل السكاها هقسكم الللكة الإ جل ا كة لا ت ط  فرو   الة إحصا  ار  -
 . ب ابر  لى  افة ة الإ جاأ ل  ام

إلكككى تحسككك    افة كككة ت   كككا ال  اقكككه الأعل   كككة ه كككا  ككك    ذلكككع  وةةةن أبةةةمز توصةةةيات زهدرزسةةةا :
  .  الإ جاأ لل لبة
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بعنوزن :"دزفعيا زلإنجاز تبعاً هلجنس  زهمس وى (Xuan et.al,2014) آخم درزسا إكسوزن  (3
 ."زهصينهمعهد زلإسلاوي هل مبيا في زلأكاديمي هطلبا ز

 ك ف  ال  اسكة إلككى الكشكه  كك  الاخكأمف فككْ  افة كة الإ جككاأ تبعكار ل أل ككر  الجك   وال سككأ ى 
و لأحق ككج   ككك اف   الأكككا ي ْ لل لبككة الككع      سكك َ الللكككة العرب ككة فككْ ال عا كك  الإسكككمم ة فككْ الصكك  

 البكار و البكة مك   لبكة  (229)وتك  ك     كة ال  اسكة مك   ال  اسة     الباحث َ اسأب اَ  افة ة الإ جكاأ
 .  واسأب م الباحث َ ال  ا  ال صفْ  ال عا   الإسمم ة

  توصلت زهدرزسا إهي أبمز زهن ائج زه اهيا:  

وطككك   فكككرو   الكككة إحصكككا  ار فككككْ مسكككأ ى  افة كككة الإ جكككاأ تبعككككار ل أل كككر الجككك   وذلكككع لصككككالح  -
 .الإ اث

 .  الأكا ي ْ وذلع لصالح  لبة ال سأ ى الراهاوط   فرو   الة إحصا  ار تبعار ل أل ر ال سأ ى  -

تك   ب ال عل ك    لكى إجكا ة  افة كة الإ جكاأ وتعا ا كا لك ى  لبكأام  ون أبمز توصيات زهدرزسا :
    . فْ الع ل ة الأعل   ة; لأَ  افة ة الإ جاأ تسا م فْ تعلم ال لبة

تبعاً هلجنس  زهكليا  :" دزفعيا زلإنجاز هدى طلبا زهجاوعابعنوزن(Pany,2014)درزسا باني  (4
  .  وكان زهسكن"  

  ف  ال  اسة إلى   ا   افة كة الإ جكاأ لك ى  لبكة الجامعكة فكْ ا  اْكا  بكرا يط فكْ مقا عكة   
ومعرفة إذا  اَ   اا ذا   لالة احصكا  ة  فكْ  افة كة الإ جكاأ لك ى ال لبكة   ك  مسكأ ى   ما    هالا  

ومأل ككر موكككاَ   )الف  َ  و العلككك م(ومأل ككر الكل ككة    ثكككى()ذ ككر  و تبعككار ل أل كككر الج  (α≤0.01) لالككة
واسككأب م الباحكث اخأبككا   افة ككة الإ جكاأ ال  كك   مكك    ال  كا ج الر ف ككة(الحضككر ة  و السكو  )ال  ككا ج 

(Dr. V. P. Bharagva)  ( 200وتك  ك     كة ال  اسكة مك) الكب و البكة مك   ل كة الف ك َ والعلك م 
 واسأب م الباحث ال  ا  ال صفْ.  ( Himachal Pradeshفْ ا  اْا  برا يط

  توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:  
 فْ مسأ ى  افة كة الإ جكاأ تبعكار  (α≤0.01)إحصا  ة     مسأ ى  لالة  ط  فرو  ذا   لالة  -

  .  ل أل ر الج   وذلع لصالح الإ اث
مسأ ى  افة كة الإ جكاأ تبعكار فْ  (α≤0.01)إحصا  ة     مسأ ى  لالة  ط  فرو  ذا   لالة  -

   . ر الكل ة لصالح  لبة  ل ة ا  ا ل أل 
مسأ ى  افة كة الإ جكاأ تبعكار فْ  (α≤0.01)حصا  ة     مسأ ى  لالةإ  ط  فرو  ذا   لالة  -

   .  لسو  لصالح  لبة ال  ا ج الحضر ةل أل ر مواَ ا
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ال لبكة مك  تق يم ال سا  ة فْ ت   ر  افة ة الإ جاأ ل ى توصيات زهدرزسا :  كانت ون أبمز 
مك  الأسكرة والجامعكة وال جأ كا  ل سكا  ة ال لبكة  لكى الحصك    لكى   لكى   طكة قبل ال  سسا  ب ايكة ر 

   .  م   افة ة الإ جاأ
:" زهعلاقةةا بةةين دزفعيةةا بعنةةوزن (et.al, Abu Bakar (2010آخةةم ن درزسةةا أبةةو بكةةار    (5

 . "ي هدى طلبا زهجاوعات في واهيريا زه حصيل زلأكاديمزلإنجاز  زلاتجااات 

 كك ف  ال  اسككة إلككى   اسككة العمقككة بكك    افة ككة الإ جككاأ والاتجا ككا  والأحصكك ل الأكككا ي ْ لكك ى 
 وتك  كك     ككة ال  اسككة  لأحق ككج   كك اف ال  اسككة   كك  البككاحث َ مل ككا   افة ككة الإ جككاأ   لبككة الجامعككا 

  كل كا  العلك م الب م   لبة الكل ا  ال بألفة )( 382( البة و)1102 البار و البة م ام ) 1484))
ل ك ا  ال صكفْ واسكأب م البكاحث َ ا  و ل ا  الأق  كة(  و ل ة الا  سة  و ل ة الا ا ة  والكل ا  الإ سا  ة

 .  العم قْ الا تبا ْ

  توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:  

 . ل   ال لبةوالاتجا ا  وط    مقة إيجاب ة ذا   لالة إحصا  ة ب    افة ة الإ جاأ  -
 .  فة ة لش جاأ والأحص ل الأكا ي ْ  اا ا تباط سلبْ وم بفل ب    ا -

:ضرو ة أ ا ة ال  اقه الأعل   ة ومعرفة الع امكل ال ك جرة فكْ  افة كة  ون أبمز توصيات زهدرزسا
 .  الإ جاأ

بعنةةوزن: "وفهةةوم زهةةذزت زلأكةةاديمي  دزفعيةةا ( (Guay et.al,2010درزسةةا جةةا   آخةةم ن  (6
 زلإنجاز  زه حصيل زلأكاديمي: زه أثيمزت زهوسيطا  زلإضافيا".

 ككك ف  ال  اسكككة إلككككى معرفكككة إذا مكككا  ا كككك   افة كككة الإ جككككاأ تأ سكككم العمقكككة بكككك   مفاككك م الككككعا  
و كككل  أ سكككم مفاككك م الكككعا  الأككككا ي ْ العمقكككة بككك    افة كككة الإ جكككاأ   الأككككا ي ْ والأحصككك ل الأككككا ي ْ

واسككككأب م   و كككل تكككك جر مو  كككا  ال افة كككة لش جكككاأ  لككككى الأحصككك ل ال  اسكككْ ه  والأحصككك ل الأككككا ي ْه
ومل كا   & Valler(1989) Blais, Briere, Pelletier جكاأ معك  مك البكاحث َ مل كا  ال افة كة لش

وقككككام ا هالحصكككك    لككككى مل ككككا  تراك ككككْ لكككك  طا    الككككعا  الأكككككا ي ْ الكفككككابة ال  كككك   لل ككككا  مفاكككك م
(  البكككار (828 وتك  ككك     كككة ال  اسكككة مككك  الأحصككك ل ال  اسكككْ لل لبكككة مككك  سكككجمتام ال   سككك ة الرسككك  ة

 .   َ ال  ا  ال صفْواسأب م الباحث   البة م   لبة ال رحلة الثا   ةو 

 توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا:  

 .  لعا  الأكا ي ْ والأحص ل ال  اسْال افة ة لش جاأ تأ سم العمقة ب   مفا م ا -
 . يجاهار فْ مسأ ى الأحص ل الأكا ي ْ لل لبة إمسأ ى  افة ة الإ جاأ   جر  -
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تا ةكة ال كروف الأعل   كة لا كا ة الك افا لش جكاأ لك ى ال لبكة والأكْ : ون أبةمز توصةيات زهدرزسةا
  . َ تا   الأحص ل ال  اسْ لل لبة م  ال حأ ل

 . "دزفعيا زلانجاز: "بعنوزن (Zenzen,2002)رينندرزسا زي (7

  ف  ال  اسة إلى تح    مسأ ى الا تباط ب    افة ة الإ جاأ و  اب ال م  مك  خكم  إك كا   
وتك  كك     ككة ال  اسككة   (1966)حككث مل ككا   تك  سكك َ وف ككع  لش جككاأوقكك   بككج البا  ال شكروز ال  جككا

(  البار م   م  الأك  ل ط ا الص ا  ة فْ الصه الساها الأساسكْ ه   سكة   لك ج ال أ سك ة 99م  )
Kellogg Middle School  واسكأب م الباحكث   ولاية م   س تا هال لايا  ال أح ة الأمر و كة   وتشسأر

 .  ال  ا  ال صفْ

  :توصلت زهدرزسا إهى أبمز زهن ائج زه اهيا  

 لأتك  سكك َ و تكم   اسكك  مك  خككم    ك ذج الإ جككاأ لا ت طك      مقككة بك    افة ككة الإ جكاأ   ككا -
 .  تم   اس  م  خم  إك ا  ال شروز و  اب ال م    ا  ف ع 

ثا   ككة فككْ فصككل تعلكك م : تكككرا   ككعه ال  اسككة مككا  لبككة ال رحلككة ال وةةن أاةةم توصةةيات زهدرزسةةا 
 .  الأك  ل ط ا

 زهدرزسات زهسابقا زه عقيب على  4.6.1
 وقكك   والأككْ ت اولكك  مأل ككرا  ال  اسككةب  لككى البحكك ث وال  اسككا  السككاهقة سككأق م الباحثككة هالأعق كك

 : قس أاا الباحثة إلى جمجة محاو  و ْ

 : لاتجا ا   ح  الأعل م الإلكأرو ْوتبأع هال  اسا  الأْ ت اول  ا زهمحور زلأ ل  . 
 : ت اول  الأعل م الإلكأرو ْالأْ وتبأع هال  اسا   زهمحور زهثاني  . 
 : اسا  الأْ ت اول   افة ة الإ جاأوتبأع هال    زهمحور زهثاهث  . 

 زهدرزسات زه ي تنا هت زلاتجااات نحو زه عليم زلإهك م ني زهمحور زلأ ل: (1

فقك    لاتجا كا   حك  الأعلك م الإلكأرو كْهع  اسأعرام ال  اسكا  السكاهقة الأكْ ت اولك  م ضك ز ا
 :ب    تلع ال  اسا  م    ة أوايا و ْ  لى ال ح  الأالْ  ا   الباحثة الأعق 

 أ لًا: ون حيث زهموضوع 

لقككك  اتفقككك  ال  اسكككا  السكككاهقة فكككْ ت كككاو  م ضككك ز الاتجا كككا   حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ   أل كككر 
وبحككث     ككة وطكك     و ككعا  كك لل  لككى     ككة معرفككة اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ   ساسككْ
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ب   ككا طككاب    اسككة   الإلكأرو ككْ هككاخأمف ال أل ككرا يجاب ككة لكك ى    ككة ال  اسككة  حكك  الأعلكك م إاتجا ككا  
Getuno et.al,2015) )(ة  ح  وح ة الأعل م الإلكأرو ْ )الأرا اسأ  ا اتجا ا  ال لب   اسةل. 

 : ون حيث زلأادزف ثانياً 

الساهقة الأْ   ف  إلى الكشه  ك  الاتجا كا   حك   ال  اسا الحال ة ما مع م اتفق  ال  اسة 
و  اسكة    سكْ   (2022:   اسة الر أ سْ )وم اا ومعرفة الفرو  تبعار لع ة مأل را   الأعل م الإلكأرو ْ

 (Konwar,2017)  اسةو   (2017)و  اسة الضالعْ  (2017)و  اسة العب     (2022)و م ساو  
و  اسكة   (Zabadi&AL-Alawi,2016)و  اسكة  (2016)  اسة الشر ف و ( (Khan,2017و  اسة
َ و   (2015)   ر  ةو  اسك  (,Saha& Mondal,2014) Karو  اسكة (2015)  اسة ملكاو  وآخكرو

(Gopal&Anandan,2013)  (2012)و  اسكككة قروا كككْ (2012)و  اسكككة  بككك  ال عكككا ْ و  سكككى  
و  اسكة  ((Egbo et.al,2011  اسكةو    (Liaw&Huang,2011)ةككككك  اسو  (2011)و  اسكة الجكابر  

و  اسكة الشكافعْ  (2010)  اسة طبر   وال  كر  و ( 2010)براا مإو  اسة  (2010)الش ا  وب ْ  ومْ
 (Al-Doub,Goodwin&Al- Hunaiyya,2008)  ة  اس (2006)  اسة الااملو  (2007)والشامْ

  Gupta ,White& Walmsley,2004). )و  اسة  

 (  ,Getuno  et.al 2015)   اسكةة مكا   ك اف هعكل ال  اسكا  ال  اسكة الحال كاخألف  ا ب   
  .  Transistors (الأرا اسأ  ا عل م الإلكأرو ْ)  ف  إلى   ا  اتجا ا  ال لبة  ح  وح ة الأالأْ 

 ثاهثاً : ون حيث عينا زهدرزسا  

ال  لككككة   الجاا كككر  )فلسككك   م اكككا الب ةكككة العرب كككة   اسكككا  السكككاهقة فكككْ ب ةكككا  مبألفكككة  كطر ككك  ال
    ج ر كككا(      كككا  )الا ككك الب ةكككة الأط ب ةو   (العكككرا   الك  ككك   مصكككر  سككك   ا الأ  َ  العرب كككة السكككع  ية

 بألفككككة امأكككك   مكككك  ال رحلككككة ال الأعل   ككككة  راحككككلال  لبككككة ومثلكككك   و ل كككك  فقكككك  ت   كككك     ككككا  ال  اسككككة
الأعل م العالْ ه ا تشك ل  مك  ال رحلكة الجامة كة ومرحلكة ال أ س ة والثا   ة وص لاك إلى مراحل م سسا  

ال ككك ا   فكككْ  ومعل كككْ  وبعكككل ال  اسككا  تك  ككك     أاكككا مكك    ضكككاب   ةكككة الأكك      ال  اسككا  العل كككا
ل  اسككككة مكككك  الككككع    وتبا  كككك   يضككككار    ككككا  ا  والثا   ككككة(  وال أ سكككك ة  ا  ككككةأ ب)الامراحككككل الأعلكككك م العام

 :  والإ اث  ا تْ

سكككة مككك   لبكككة الأكككْ اخأكككا      كككا  ال  احال كككة مكككا   لكككب ال  اسكككا  السكككاهقة ال  اسكككة الاتفقككك  
  اسكككككككة و  (2017  اسككككككة العبكككككك   )و  (2022)  اسككككككة    سككككككْ و م سكككككككاو   ال رحلككككككة الجامة ككككككة مثكككككككل:

(Konwar,2017)   اسكةو  Khan,2017))   اسككة  و (2017)  اسككة الضكالعْو  (Zabadi& Al-
Alawi,2016)   5201)  اسةو  (2015)و  اسة    ر  ((2016ف  اسة الشر و (Getuno et.al, 

و  اسكككة قروا كككْ   (2012)و  اسكككة  بكك  ال عكككا ْ و  سككى  ((Kar,Saha&Mondal,2014و  اسككة   
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  (2007)و  اسكككة الشكككافعْ والشكككامْ (2010بكككراا م )إو  اسكككة   (2011و  اسكككة الجكككابر  )  (2012)
  ((Liaw and Huang ,2011 و ( (Gopal&Anandan,2013ةو  اسك  (2006)و  اسكة الاامكل

 ,Al-Hunaiyya&Goodwin Al-Doubو  اسكككككة ,Egbo &Ifeanachoet.al)2011)و  اسكككككة
 و (2022)ب   ككا اخأككا     اسككة الر أ سككْ  Gupta,White&Walmsley,2004)ة)و  اسكك   (2008

مرحلككككة  ر فككككْ (  لبككككة ال اطسككككأ2010)طبككككر   وال  ككككر    اسككككة و   (2022)م سككككاو    اسككككة    سككككْ و 
ك ا اخألف  ال  اسا  فْ اخأ ا  الع  ة  ف  اكا مك  اخأكا   لبكة الصكه الثكام  والأاسكا   ال  اسا  العل ا

َ أ سك ة والثا   كة    اسككة ملككاو  و والعاْكر فكْ ال رحلكة ال  ال عل كك    وم اكا مك  اخأكا   ((2015آخكرو
( الأكْ اخأكا   معل كْ 2010 ومْ )م اا :   اسة الش ا  وب ْ وال عل ا  لل راحل الأعل   ة ال بألفة و 

معل ْ الصه الثكام  والأاسكا والعاْكر ( 2015آخروَ )ب   ا اخأا     اسة ملكاو  و   ال رحلة الثا   ة
هالجامعكا     اسككة أك     وم اككا مك  اخأكا    ضكاب   ةكة ال  فكْ  كل مك  ال كرحلأ   ال أ سك ة والثا   كة

  (Gupta, White & Walmsley ,2004).و  اسة   ((2011 الجابر  

 رزبعاً : ون حيث زهن ائج 

يجاب كة لك ى ال لبكة  حك  الأعلك م yاتفق   أا     لب ال  اسا  الساهقة فْ اجبا  وط   اتجا كا  
و  اسكككككككة العبككككككك      (2022و   اسكككككككة    سكككككككْ و م سكككككككاو  ) (2022)ك  اسكككككككة الر أ سكككككككْ الإلكأرو ْ

  اسكة الشكر ف و  Zabadi & Al-Alawi)  2016,)و  اسكة  Konwar,201) )و  اسكة  (2017)
و  اسككككككككككككككككككة   (2015و  اسككككككككككككككككككة ملكككككككككككككككككككاو  و آخككككككككككككككككككروَ )  (2015)و  اسككككككككككككككككككة    ككككككككككككككككككر (2016)

(Kar,Saha&Mondal,2014)  (2012)و  اسكككة قروا كككْ  (2012)و  اسكككة  بككك  ال عكككا ْ و  سكككى  
 ,Liaw &Huang) 2011)و  اسة ,Egbo & Ifeancho) 2011)و  اسة (2011)و  اسة الجابر  

( و 2007)و  اسكككة الشكككافعْ والشكككامْ  (2010و  اسكككة طبكككر   وال  كككر  )  (2010) بكككراا مyو  اسكككة 
 (Gupta,White&Walmsley,2004)  (Al-Doub&Goodwin,Al-Hunaiyyan,2008)  اسة

 حكك    البوكال      َ اتجا كا   لبككة  ( (Gopal & Anandan,2013وقك   ااكر    أككا     اسكة  
( وطككك   2010)ر   أككا     اسكككة الشكك ا  وب كككْ  ومككْو ااككك  الإلكأرو كككْ  ا كك  ب  طكككة مأ سكك ة الأعلكك م

 .  ال عل     ح  الأعلم الإلكأرو ْ جاب ة ل ىإياتجا ا  

ال لبككككة  حكككك  الأعلكككك م   مككككا هعككككل ال  اسككككا  السككككاهقة  ااككككر  وطكككك   فككككرو  ذا   لالككككة احصككككا  ة لكككك ى
 ةكف  اككككككا مكككككك   ااككككككر   أككككككا   ال  اسككككككة لصككككككالح الإ ككككككاث    اسكككككك  تعككككككاى ل أل ككككككر الجكككككك   الإلكأرو ككككككْ

Konwar,2017))  و  اسكككككككككككككككككككككككككة   (2016)  اسككككككككككككككككككككككككة الشكككككككككككككككككككككككككر فو(Al-Doub&Goodwin,Al-
Hunaiyyan,2008 2016,    وم اككككا   اسككككة ب   ككككا   ككككاا   اسككككا   ااككككر   أا جاككككا لصككككالح الككككع) 

(Zabadi&Al-Alawiو  اسكة   Liaw&Huang,2011))  ككل  الأكْ  ااككر (2010بككراا م )إو  اسككة 
أل ككر الجككك   فككْ مل ككا  اتجا كككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ تبعككار ل   ار حصككاإم ا ككا فككرو   الككة 
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والبعل ا خر م  ال  اسا  ت صل  إلى  ك م وطك   فكرو  ذا   لالكة إحصكا  ة   وذلع لصالح الع   
فقكك   ااككر   أككا   هعككل   مأعكك  ةلكأرو ككْ تبعككار ل أل ككرا  فككْ مل ككا  اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإ

و  (2022)   اسككة    سككْ و م سككاو  ال  اسككا   كك م وطكك   فككرو   الككة إحصككا  ار تبعككار ل أل ككر الجكك   
و  اسة    ر   (2015  اسة ملكاوى وآخروَ )و   (Khan,2017)  اسةو   (2017)  اسة الضالعْ

و  اسككككككككككككككككككككككة  (2012)و  اسككككككككككككككككككككككة قروا ككككككككككككككككككككككْ  (Gopal&Anandan,2013)و  اسككككككككككككككككككككككة   (2015)
و  اسة الاامكل   (2007و  اسة  الشافعْ والشامْ )  (Egbo et.al,2011) ةو  اس (2011)الجابر  

  ال لبككة حصككا  ة فككْ اتجا ككاإب   ككا  ااككر  هعككل ال  اسككا   كك م وطكك   فككرو  ذا   لالككة  (2006)
  (2015(    اسكككة ملككككاوى وآخكككروَ )ال عككك   العكككام  الصكككه)  عكككاى ل أل كككر ت  حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ

( إلكككى 2011)   ككا ت صكككل   أككا     اسكككة الجككابر  ب  (2012)و   اسككة قروا كككْ (2015)  كككرو  اسككة  
ب   ككا  الببككرة فككْ الأعلكك م الإلكأرو ْ  ككرحصككا  ار فككْ اتجا ككا  ال لبككة تبعككار ل ألإ كك م وطكك   فككرو   الككة 

ال لبكة تعكاى فكرو   الكة إحصكا  ار فكْ اتجا كا   (Gopal & Anandan,2013)  اسكة  اار   أكا   
 ,Getuno et .al) 2015)وقك   ااكر   أكا     اسكة   ع وذلع لصالح الأبصصكا  العل  كةللأبص

 َ   ككاا فكككرو   الككة إحصكككا  ار بككك   ال ج   ككا  فكككْ مل ككا  اتجا كككا  ال لبكككة  حكك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ 
 كك م وطكك   ( 2010  اسككة طبككر   وال  ككر  )ب   ككا  ااككر   أككا     وذلككع لصككالح ال ج   ككة الأجر ب ككة

تعكاى ل أل كر ال عك   الأراك كْ والببكرة ال لبكة  حك  الأعلك م الإلكأرو كْ  فرو   الة احصا  ار فْ اتجا ا 
  .  لكأرو  ةفْ ال ساقا  الإ

  زهدرزسات زه ي تنا هت زه عليم زلإهك م ني زهثاني:زهمحور  (2

فقكك    ا   الباحثككة  الإلكأرو ككْ هعكك  اسككأعرام ال  اسككا  السككاهقة الأككْ ت اولكك  م ضكك ز الأعلكك م 
 :و ْ  لى ال ح  الأالْ  ب    تلع ال  اسا  م    ة أواياالأعق 

 أ لًا: ون حيث زهموضوع 

 و كككعا  ككك لل  لكككى     كككة  الإلكأرو كككْلقككك  اتفقككك  ال  اسكككا  السكككاهقة فكككْ ت كككاو  م ضككك ز الأعلككك م 
 اسكككا  لكككك َ الأعلككك م وقككك  اتفقككك  ال  اسكككة الحال كككة مكككا تلكككع ال   الأعلككك م الإلكأرو كككْ فكككْ  صكككر ا الحكككالْ

وتحسك     ول ا ل  مك   و   كام فكْ الع ل كة الأعل   كة  الإلكأرو ْ  أمبم ما مأ لبا  الث  ة الأك  ل ط ة
م  اقأصكر  لكى معرفكة واقكا الأعلك م الإلكأرو كْ  وق  ت     ال  اسا  فْ م ض  اتاا ف  اا  مبرطاتاا

(  و  اسككة 2014 ككل)و  اسككة  بكك   ق  Salloum et.al) ,2015)(  و  اسككة2020)ال بكك ل ك  اسككة
  Aljaser) ,2019)( وم اا م  ت كاو  م ضك ز فا ل كة الأعلك م الإلكأرو كْ مثكل 2007  ساَ والعا ْ)

وم اا م  ت او  م ضك ز مأ لبكا  اسكأب ام الأعلك م الإلكأرو كْ    اسكة ( 2019و  اسة آ   ب  الكر م )
 كاا هعضكاا مك  تضك   م ضك  ا   خكرى و   كك(  (1430الشارا ْو  اسة (  2013ال ا  وطبمو  )

 . ْب م  الأفص ل     الأعل ج  لى الأ  افسأ ضحاا الباحثة هش
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 : ون حيث زلأادزف ثانياً 

ه  ككك  واقكككا ت   كك    ككك اف ال  اسكككا  السكككاهقة فا ككاا هعكككل ال  اسكككا  الأكككْ  كك ف  إلكككى الكشككك
و   اسكة  بك   ((Salloum et.al, 2015  اسكة و   (2020)وم اكا   اسكة ال بك ل  الأعلك م الإلكأرو كْ

 ل ككة و كك ف  هعكل ال  اسككا  إلككى معرفكة مكك ى فا  (2007و   اسككة   سكاَ والعككا ْ )  (2014 ق كل )
و ك ف  هعكل   (Aljaser,2019)   اسكةو  (2019  اسكة آ   بك  الككر م )الأعلك م الإلكأرو كْ وم اكا :

  اسككككة و   (2013)  اسكككة ال كككا  وطكككبمو  : اكككا  ككك  مأ لبكككا  الأعلككك م الإلكأرو كككْ وم ال  اسكككا  إلكككى تح
إلكى الكشكه  ك  تق ك م ال عل ك   لأجربكة الأعلك م 2021)  ف    اسكة ال صكر س )و   ك(1430الشارا ْ )

إلككى (2020 كك ف    اسككة ال شككاروا  )و  19الإلكأرو ككْ ه كك ا   الك  كك  خككم  طا حككة ف ككرو    ف كك  
الع ل كة الأعل   كة فكْ ال رحلكة الأساسك ة العل كا  تجربة ت ا ف الأعلم الإلكأرو ْ لأحسك   الكشه     جر

( إلكى معرفككة  2019  مضكاَ و كرا ) ك ف    اسكةو     ق كاز  كاة مك  وطاكة   كر ال عل ك  ه حاف كا
و قلكة لككل مك   -لجامعة قاص   مربا   E-Learning م وتب ْ م صة الأعل م الإلكأرو ْم ى اسأب ا

  ف  إلى الأعرف  لى   طة     كة و   طكة اسكأب ام  ك(1429)اسة السف ا ْب   ا      الأساتعة وال لبة
  اسكة  وقك   إلكى تقك  م تجربكة الكأعلم الإلكأرو كْ ه(1427)  اسة العب  الكر م و  ف  الأعل م الإلكأرو ْ

  الأعلم الإلكأرو كْ وماا اتك  لك ى  لبكة  ل كة الأرب كة  ف  إلى ت   ة مفاا م الأعل م و ( 2005) الشرقاو  
إلى تح    الفرص والأح يا  الأْ ت اط  الأعلك م الإلكأرو كْ  (Al-Sayyed,2015) ةب   ا   ف    اس

 El-Seoud) ك ف    اسكة و   اة   ر ال أبصصك   فكْ  كعا ال جكا فْ الجامعا  الفلس    ة م  وط
et.al, 2014)ومعرفككة الع امككل ال كك جرة  لككى   إلككى تح  كك   جككر الأعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ  افة ككة ال لبككة

تح  كككك   إلككككى  كككك ف   ((Dutoon et.al,2002  اسككككة و   ال لبككككة  حكككك  الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ  افة ككككة
 يضكار ف والأعكر   البصا ع الأْ ت  ا  لبة الأعل م الإلكأرو ْ    أمم اكم  لبكة ال حاضكرا  الأقل  يكة

   . فْ   اب  لبة الأعل م الإلكأرو ْ لى الع امل ال  جرة 

 ثاهثاً : ون حيث عينا زهدرزسا 

   الك  ككك   الجاا كككر  فلسككك   مككك  الب ةكككا  العرب كككة والأط ب ة) ت   ككك     كككا  ال  اسكككا  السكككاهقة 
وا أ ك     ال لايا  ال أح ة الأمر و ة(  سل  ة  ك اَ  ال  لكة العرب ة السع  ية  س   ا  صرم  الأ  َ

 -بأ ا  كككةالا لبكككة ال راحكككل الأعل   كككة )ف  كككا اخألفككك  الع  كككا  مكككا بككك        لكككب ال  اسكككا   لبكككة الجامعكككا
ف  ككا   كا كك  الع  ككة مكك  ال عل كك   وال عل ككا  ل راحككل تعلكك م العككالْ والككبعل ا خككر  (الثا   ككة-الإ  ا يككة

السكككاهقة مكككا بككك   الكككع    والإ كككاث  وقككك  تبا  ككك     كككا  ال  اسكككا   أكككا  هعضكككاا فةكككة  سكككاتعة الجامعكككا اخ
 كا تْ : 

اتفقكككك  ال  اسككككة الحال ككككة مككككا مع ككككم ال  اسككككا  السككككاهقة    ككككا  مكككك   لبككككة ال رحلككككة الجامة كككككة 
    اسكككككة  مضككككككاَ و ككككككرا  و   2020))وم اككككككا :   اسكككككة ال بكككككك ل  مأعكككككك  ةهالجامعكككككا  ال بألفككككككة بككككك و  
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    (2015)السك     اسكةو  ( (Salloum et.al, 2015  اسةو   (2014 ق ل) و  اسة  ب   ((2019
  (2005)    و  اسكة الشكرقاو   (2007)و  اسكة   سكاَ والعكا ْ  (El-Seoud et.al,2014)  اسكةو 

     . (Dutoon et.al 2002)و  اسة

( 2019  اسكة الجاسكر ) أاا مك  ال رحلكة الابأ ا  كة وم اكافْ ح   اخأا   هعل ال  اسا     
اخأكا   وقك    ال كرحلأ   ال أ سك ة والثا   كة (    أاكا مك  كك1427)   اسة العب  الككر م  اخأا  ب   ا   

و   اسكككككة   2019))مثكككككل   اسكككككة  مضكككككاَ و كككككرا   هعكككككل ال  اسكككككا     كككككة   ضكككككاب   ةكككككة الأككككك    
ب   كككككا اخأكككككا   هعكككككل ال  اسكككككا  السكككككاهقة   ( (Al-Sayyed,2015و  اسكككككة    كككككك ( (1430الشكككككارا ْ

( وم اككككا   اسككككة  والثا   ككككة  وال أ سكككك ة  الابأ ا  ككككةومعل ككككا  مراحككككل الأعلكككك م الككككثمث ) اخأككككا   معل ككككْ
و  اسكة آ   بك   2013) و  اسكة إل كا  و طكبمو  )  202) 0)  اسة ال شاراو  و  ( 2021ال صرس )

  .  ك (1427و  اسة العب  الكر م )  ( ك1429 ) و  اسة السف ا ْ  ( 2019الكر م )

 رزبعاً : ون حيث زهن ائج  

مككككك   ااكككككر  فكككككرو  ذا   لالكككككة احصكككككا  ة تعكككككاى ف  اكككككا    أكككككا   ال  اسكككككا  السكككككاهقةت   ككككك   
وبعكككل    (Salloum et .al,2015)  اسكككة و   (2021وم اكككا   اسكككة ال صكككر س )  للأبصكككع

ال  اسككككا  ت صككككل  إلككككى وطكككك   فككككرو  ذا   لالككككة إحصككككا  ة لصككككالح ال ج   ككككة الأجر ب ككككة  فككككْ   اسككككة 
(2019 ) Aljaserكك(  1430) اار    أا     اسة الشكارا ْوق     ( ك1427) و   اسة العب  الكر م  

تعككككككاى للأبصككككككع لصككككككالح  فككككككرا     ككككككة ال  اسككككككة (0.01)ى    فككككككرو   الككككككة إحصككككككا  ا   كككككك  مسككككككأ  وطكككككك
( إلككى وطكك   2019صككل   أكا     اسككة آ   بكك  الككر م )وت    أبصصك   فككْ ال  ككا   و كر  الأكك    ال 

لصالح الإ اث ب   كا  ااكر  هعكل ( ب   الع    والإ اث 0.01)رو  ذا   لالة إحصا  ة     مسأ ى ف
( مثككل :   اسككة    لالككة إحصككا  ة تبعكار ل أل ككر  )الجكك   وال   كل العل ككْال  اسكا   كك م وطكك   فكرو  ذا

ب   كككككا  أكككككا     اسكككككة   (2019و مضكككككاَ و كككككرا  )  (2020و  اسكككككة ال شكككككاراو  )  (2020ال بككككك ل )
  كا ب   ( تبعكار ل أل كر الجك   0.05لا ت طك  فكرو  احصكا  ة   ك  مسكأ ى  لالكة ) ك( 1429 )السف ا ْ 

  إلككى وطك   فككرو   الكة إحصككا  ار  تعككاى ل أل كر ال   ككل العل ككْ (2013) ْكا     اسككة إل كا  وطككبمو  
(  َ  كك    طاكاة الحاسكك   فككْ ال بأبكرا  هجامعككة البل ككل   ككر 2014)و ااكر   أككا     اسككة  بك   ق ككل

 Al- Sayyed,2015) )ر   أا     اسكة السك  فْ ح    اا  كاف لأ ا فاا لب مة الأعل م الإلكأرو ْ
 َ مكك    ككم الع امككل ال كك جرة فككْ   ككة الفكككر  لاسككأب ام الأعلكك م الإلكأرو ككْ  ككْ الع امككل الأال ككة : الفا ككك ة  

وطك   فكرو   الكة إحصكا  ا  (El-Seoud et.al, 2014) ااكر    اسكةو  وسكا لة الاسكأب ام والرضكا 
الأعلككك م الإلكأرو كككْ  لكككى  افع كككأام لصكككالح  لبكككة طامعكككة  بككك   مأ سككك ا  اسكككأجاها  ال لبكككة  لكككى تككك ج ر

ا بفكككام مسكككأ ى  لبكككة  ل كككة الأرب كككة فكككْ معكككرفأام  (2005)و ااكككر    اسكككة الشكككرقاو    حلككك اَ ه صكككر
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إلككى حصكك    لبككة الأعلكك م  Dutoon et.al, 2002)) و ْككا     اسككة  ه فككاا م الأعلكك م الإلكأرو ككْ
   .  الأعل م الأقل       لى م   لبة الإلكأرو ْ  لى   طا

 زهمحور زهثاهث : زهدرزسات زه ي تنا هت دزفعيا زلإنجاز  (3

فقككك    ا   الباحثكككة   هعككك  اسكككأعرام ال  اسكككا  السكككاهقة الأكككْ ت اولككك  م ضككك ز  افة كككة الإ جكككاأ
 الأعق ب    تلع ال  اسا  م    ة أوايا و ْ  لى ال ح  الأالْ :

 أ لًا: ون حيث زهموضوع 

ف  اكا مك    كا  لكى الكشكه   فْ ت او  م ضك ز  افة كة الإ جكاأالساهقة ال  اسا  تفق    لب ا
  اسكككة  :مثكككلومعرفكككة الفكككرو  فكككْ  افة كككة الإ جكككاأ تبعكككار لعككك ة مأل كككرا     ككك  مسكككأ ى  افة كككة الإ جكككاأ

(2022et.al, (Alavijeh,Jalil   اسة و   (2019و  اسة اللام   )  (2021مشر  و اا  )  اسة و  
و  اسككككة   (2017و  اسككككة صككككر او  و  كككك   )  (2017خلفككككاَ وبرطككككْ )  اسككككة و   (2019)الكفككككاو   

و   اسككككككة    ((Pany,2014  اسككككككة و    (,Xuan et.al 2014)   اسككككككةو   ( 2018ال  سككككككه )
(Erlinda & Dewi,2016)   و  اسككة   (2011)و  اسككة مح كك(Guay et.al,2010)   و  اسككة

Zenzen ,2002)  )   م اضكك ا  مقأاككا مككا و  ت اولكك   افة ككة الإ جككاأوالككبعل ا خككر مكك  ال  اسككا
  (2004و  اسككة سككالم )  (Abu Bakar et,al,2010)ةو  اسكك  (2013)  اسككة   كك   خككرى وم اككا 

رف   .  تعل  ْ فْ ت   ة  افة ة الإ جاأ  جر بر ام  (2020)ب   ا ت اول    اسة مح   وْ
 ون حيث زلأادزف  ثانياً:

معرفكة الفككرو  فككْ  افة ككة    لككب ال  اسككا  السكاهقة فككْ تح  كك  مسكأ ى  افة ككة الإ جككاأ  واتفقك  
  اسكككة مشكككر  و ككككاا  و    2022et.al, (Alavijeh,Jalil)  اسكككة الإ جكككاأ تبعكككار لعككك ة مأل كككرا  وم اكككا 

ككككرف  (2021)   (2019و  اسككككة اللامكككك   )  2019)) و  اسككككة الكفككككاو    (2020)و  اسكككة مح كككك  وْ
و   ((2016و  اسكككة ال  سكككه   (2017و  اسكككة خلفكككاَ وبرطكككْ )  (2017و  اسكككة صكككر او  و  ككك   )

  (Pany ,2014) و  اسكة  et.al ,2014) (Xuan   اسكة و    (Erlinda& Dewi,2016)   اسكة
 م قككْ  إلككى   اسككة  افة ككة الإ جككاأ   أل ككر كك ف  هعككل ال  اسككا  السككاهقة و   (2011)مح كك و  اسككة 

   (Guay et.al,2010)و  اسكة ,Abu Bakar et .al) 2010)و  اسكة  (2013)ك  اسكة   ك   
 .( (Zenzen,2002  اسةو   (2004و  اسة سالم )

 

 ون حيث عينا زهدرزسا  :ثاهثاً 

ة  ت   ككك     كككا  ال  اسكككة مككك   لبكككة مراحكككل الأعلككك م العكككالْ و  لبكككة ال راحكككل الأعل   كككة الأساسككك 
    السكك  اَ  السكع  ية  الأ  َ  العكرا   الجاا رمثككل)ومكك  الب ةكا  العرب كة   كال رحلكة ال أ سك ة والثا   كة
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  ال لايكككككا  ال أحككككك ة الامر و كككككة(  الا ككككك   الصككككك    مال ا كككككا  إ  و  سككككك ا  )إ راَوالب ةكككككة الأط ب كككككة  مصكككككر(
  :ف  ا  لْوسأ ضح الباحثة ذلع 

  ت اول  مع م ال  اسا  وق  الع  ة الأْ تق م  ل اا ال  اسة لق  اخألف  ال  اسا  فْ ت او 
  اسة و  ( (Alavijeh, Jalili et.al,2022  اسةال رحلة الجامة ة الجامعة مثل   ت ثل  لبة    ا 

رف   اسة ال  سه و   (2017و  اسة خلفاَ وبرطْ ) 2019) )و  اسة الكفاو    (2020)مح   وْ
 Xuan) (et.al,2014 ةكككك  اسو  ,Pany)2014)  اسةو  Erlinda&Dewi,2016))و  اسة (2018)
ب   ا ت ثل    (2004و  اسة سالم )  ((Abu Bakar et.al ,2010ةو  اس  (2013)و  اسة       

صر او  و  اسة (2021)    ة   اسا   خرى م   لبة ال رحلة الثا   ة مثل   اسة مشر  و اا  
ت ثل     ة  فْ ح    Guay  et.al , 2010) )و  اسة  (2011  اسة مح   )و   (2017)و    

  . (Zenzen ,2002) ( و  اسة 2019)  اسة اللام  هعل ال  اسا  م   لبة ال رحلة ال أ س ة  

 رزبعاً : ون حيث زهن ائج 

فككبعل ال  اسككا   ككاَ مسككأ ى  افة ككة الإ جككاأ   ت   كك  مسككأ  ا   افة ككة الإ جككاأ لكك ى ال لبككة
  2021) )مشككر  و ككاا  و  اسككة   ((Alavijeh, Jalili et.al,2022لكك ى ال لبككة مرتفككا    اسككة 

ال لبككة مأ سكم    اسكة الكفككاو    مسككأ ى  افة كة الإ جكاأ لك ى ب   ككا  كاَ  2019)   اسكة اللامك   )و 
ة كة و اار   أا   هعل ال  اسا  الساهقة وطك   فكرو  ذا   لالكة إحصكا  ة فكْ مسكأ ى  اف  (2019)

  اسكة اللامك   و   ((Alavijeh,Jalili et.al,2022   اسة لصالح الع    الإ جاأ تبعار ل أل ر الج   
ب   ككا الككبعل ا خككر مكك  ال  اسككا   ااككر وطكك   فككرو  فككْ مسككأ ى  افة ككة الإ جككاأ لصككالح   (2019)

  Xuan) (et.al,2014   اسككة و  2018))و  اسككة ال  سككه  (2017)الإ ككاث    اسككة خلفككاَ وبرطككْ 
و  كككاا   اسكككا  ت صكككل  إلكككى   (2011مح ككك  )ف  كككا  ااكككر   أكككا     اسكككة   Pany) ,2014)  اسككةو  

  ((2016وطكك   فككرو  فككْ مسككأ ى  افة ككة الإ جككاأ تبعككار ل أل ككر البر ككام  الأكككا ي ْ    اسككة ال  سككه 
   ككا ت صككل   أككا   هعككل ال  اسككا  السككاهقة إلككى  كك م وطكك   فككرو  ذا   لالككة إحصككا  ة فككْ مسككأ ى ب

مثككل   اسككة مشككر  و ككاا   و الأبصككع  و الأحصكك ل الأكككا ي ْ  افة ككة الإ جككاأ تعككاى ل أل ككر الجكك   
كككرف )  (2021) و   اسكككة صككككر او  و  كككك       (2019و  اسككككة الكفككككاو   )  (2020و  اسكككة مح كككك  وْ

  (2004و  اسكة سكالم )  (2013)  و   اسكة   ك    Erlinda & Dewi ,2016)  اسكة )و   ((2017
وطك    الإ جاأ و مقأاا ما هعل ال أل را  فقك   جبأك   ما هال سبة لبعل ال  اسا  الأْ ت اول   افة ة

ب   كا  ااكر     (Guay  et.al, 2010)و  اسكة   et.al,2010)  (Abu Bakar  اسكة   مقكة 
 .  افة ة الإ جاأ ومأل را  ال  اسة  م وط    مقة ب   Zenzen, 2002) )  اسة 

علةى علةى زهدرزسةات وةن عةدة جوزنةب  اةي  بعض زس عمزض زهدرزسات زهسابقا أرزدت زهباحثا زه عليق
 :يزهنحو زه اه
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  : علاقا زهدرزسا زهحاهيا باهدرزسات زهسابقا 
  اككا تأفككج مككا ال  اسككا  السككاهقة فككْ   وطكك    لككى ال  اسككا  السككاهقة ةمكك  خككم  ا ككمز الباحثكك

إلا  َ   الإ جككككاأ افة ككككة و   والأعلكككك م الإلكأرو ككككْ  ت اولاككككا ل أل ككككرا  : الاتجا ككككا ال حككككاو  الككككثمث فككككْ 
ال أأبكككا للأكككراث و   الباحثكككة لكككم تجككك   لكككى      اسكككة تأ كككاو   كككعه ال أل كككرا  مجأ عكككة  لكككى    كككة محككك  ة

ل كككك  ة  ككككعه و  ؛قصكككك  ار واضككككحاك فككككْ   اسككككة مأل ككككرا  ال  اسككككة الحال ككككة وال  اسككككا  ال حل ككككة يجكككك  الأربكككك   
 ك  اتجا كا   القصك   باك ف الكشكه   ة لس   كعا  ا   ال  اسة الحال ة  اية فْ الأ  ال  اسا  محل ار 

فال وأبكة الفلسك    ة   وتح     مقأاا ما  افة ة الإ جكاأ ل يك   ال الب الجامعْ  ح  الأعل م الإلكأرو ْ
ال    كككة  و الإلكأرو  كككة تفأقكككر إلكككى   اسكككا   لكككى  لبكككة الجامعكككا  الفلسككك    ة فكككْ ال حاف كككا   ال حل كككة

 ككعه ال  اسككة  ككْ  و    اسككة فككْ فلسكك     ة لككم الباحثكك و لككى حكك و   فلسكك   ق ككاز  ككاة هالج  ب ككة فككْ 
معرفككة   طككة ا تبا اككا مككا  افة ككة الإ جككاأ لكك ى و  جا ككا   حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْتشكك ر إلككى   اسككة الات

مككا إ  لككب ال  اسكا  ت اولكك  ال  ضكك ز  فكْ حكك    ال الكب الجككامعْ هالجامعككة الإسكمم ة فككْ ق ككاز  ككاة 
ل  اسككة م ضك ز  افة ككة الإ جكاأ  ككل م اكا  لككى حكك ة  وَ   و الإلكأرو كْل  اسكة الاتجا ككا   حك  الأعلكك م 

الج ا ب   تلع ال أل را  فْ   اسة واح ة  و ت ب قاكا  لكى    كة مك   لبكة الجامعكا  الفلسك    ة سك اب 
تأفكج  ككعه  و ك كا  هال حاف كا  الشك ال ة هالضككفة اللرب كة  و ال حاف كا  الج  ب ككة ه حاف كا  ق كاز  ككاة

ال  اسة الحال ة مكا   لكب ال  اسكا  السكاهقة ح كث اسكأب م   كل مك  ال  اسكة الحال كة وال  اسكا  السكاهقة 
 .  ال  ا  ال صفْ الأحل لْ    ا  م اسب لل  اسة و ال قا    لج ا الب ا ا  

   : أام وا ت مير ب  زهدرزسا زهحاهيا عن زهدرزسات زهسابقا 
 وتأ  ككا ال  اسككة الحال ككة    اككا   اسككة وصككف ة   فةككة  لبككة الجامعككة  ككا  ال  اسككة الحال ككة  لككى 

ف كككك  خككككم  تح  كككك   كككككعه   تسككككعى للكشككككه  كككك  اتجا ككككا  ال الككككب الجامعككككة  حكككك  الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ
و   ك   لكى     كة تب كْ الأعلك م   الاتجا ا  ذلع يكسال ت ب كج الأعلك م الإلكأرو كْ  فكْ الع ل كة الأعل   كة

و ككعلع ا أ كك  ال  اسككة هككالأعرف  لككى الفككرو  بكك   مأ سكك ا    الإلكأرو ككْ فككْ م سسككا  الأعلكك م العككالْ
  ام تعكاى لل أل كرا  و  ا   افة ة الإ جكاأ لك  تق  را     ة ال  اسة لاتجا اتام  ح  الأعل م الإلكأرو ْ

وحاولككك    (ة اسكككأب ام الأعلككك م الإلكأرو كككْ  طككك  الأعل  كككْال   كككل   ال سكككأ ى ال  اسكككْ  الجككك  ):الأال كككة
ولككم تج ككا ال  اسككا    الباحثككة إبككراأ العمقككة بكك   الاتجا ككا   حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ و  افة ككة الإ جككاأ

و كككعا    ككك   لكككى  َ ال  اسكككة   السكككاهقة بككك   مأل كككرا  ال  اسكككة الحال كككة مجأ عكككة  فكككْ حككك و   لكككم الباحثكككة
وقكك  طككاب  ال  اسككة الحال ككة  لأكك  م     ككة الأعلكك م   البككاكرة فككْ الب ةككة الفلسكك    ةا  الحال ككة مكك  ال  اسكك

و يضككار ب ككاَ مكك ى     ككة  افة ككة الإ جككاأ لكك   ال الككب   اتجا ككا  ال لبككة الجككامع     حكك هالإلكأرو ككْ و 
سكككة الأعلككك م العكككالْ فكككْ وال سككك ول    ككك  س ا  الفلسككك     وسكككع  الباحثكككة ل سكككا  ة البكككاحث     الجكككامعْ

الإ ا ا  الأاهعكككة لككك أا ة الأرب كككة والأعلككك م فكككْ  ولكككة فلسككك    فكككْ تسكككل م الضككك ب  لكككى الأعلككك م الككك أا ا  و 
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خككرى مكك  ال جأ ككا الإلكأرو ككْ و إطككراب ال ا كك  مكك  ال  اسككا  المحقككة تأ ككاو  مأل ككرا   خككرى و فةككا   
   .  ال حلى الفلس   ْ

  : زلاس فادة ون زهدرزسات زهسابقا 
ال أعلقكة ه  ضك ز  الع  ك  مك  ال  اسكا  السكاهقةالأكراث الأربك   و  لكى  م  خكم  ا كمز الباحثكة

فقك  اسككأفا   الباحثكة  ث كرار مك   ككعه ال  اسكا  فكْ إ كك ا    وا أ ا  كا  ل اكا فككْ   اسكأاا الحال كة  ال  اسكة
وقكك  اسككأفا      ح ككث تككم تقسكك م الإ ككا  ال  ككر  إلككى جمجككة مباحككث  ال ق مككة والإ ككا  ال  ككر  ل  اسككأاا
واسككأفا    يضكككار مكك   كككعه   وتح  ككك  الع  ككة ال سكككأب مة فككْ ال  اسكككة  الباحثككة فكككْ اخأ ككا  مككك ا  ال  اسككة

وفقكك  اسككأفا   ب  طككة  ب ككرة مكك  تلككع ال  اسككا  فككْ ب ككاب مل ككا    ال  اسككا  فككْ ب ككاب ال  اسككا  السككاهقة
افة إلى اسأفا تاا فكْ وضكا فكروم هالإض ومل ا   افة ة الإ جاأ   الاتجا ا   ح  الأعل م الإلكأرو ْ

  و علع الاسأفا ة م اكا فكْ  كرم ال أكا   وتفسك ر ا الأكْ  سك ف تأ صكل إل اكا   اسكأاا الحال كة  ال  اسة
 . فْ وضا مقأرحا  وت ص ا  ال  اسة و علع  يضار 

 

 : خلاصا زهفصل
 و    أكك   ككعلع  لأ  مجأ ككا يسككعى للأقكك م والرقككْ    ككة الأعلكك م الإلكأرو ككْ  إلككى ةالباحثكك تشكك ر

ومعرفككة       ككة معرفكة الاتجا ككا  لكك ى ال لبككة  لككى  يضككار  وت  كك  الباحثكة  لل  سسكا  الأرب  ككة الأعل   ككة
  وت صكك اتاا باحثككة للأ صككل إلككى  أككا   ال  اسككةفالإ ككا  ال  ككر   كك  ا  مقكة ال    طكة  افع ككأام لش جككاأ

  و  ك افاا  وفرضك اتاا  وتسكاتلاتاا  ال  اسكةإْكوال ة وتكم  كر    ف   خم   عا الفصل تم  كرم مق مكة
هالإضكافة إلكى اسككأفا ة الباحثكة مك  ال  اسكا  السكاهقة العرب كة م اككا   و مصك لحاتاا  و    كة  كعه ال  اسكة

   . وب اب مقا    ال  اسة  والأط ب ة فْ ص ا ة الفرض ا 
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 زلاتجااات: ثانيزهفصل زه

 يد: ةةةةتمه
وتأككك َ  ككعه الاتجا ككا  م ككع   الإ سككاَ وب فككا ه وسككل   تعك  الاتجا ككا  ذا  صككلة وج قككة هح ككاة 

هالإضككافة إلككى  ب عككة   وبعكك  مككرو  الإ سككاَ هككالببرا  السككاهقة خككم  ح اتكك   مراحككل الأ شككةة الاطأ ا  ككة
 .  و  ر ا م  الع امل الأْ تسام فْ تك    الاتجا ا  ل ى الفر   وجقافة ال جأ ا الع    ش  ف  

 لككى الفككرم القا كل هكك َ الاتجكاه فعككل  افعككْ يسكأث ر السككل ا و  طاكك  وتسكأ     اسككة الاتجا كا  
ف  اسة الاتجا ا  ي و  م  خملاكا تفسك ر السكل ا والأ بك  هالسكل ا ال أ قكا تجكاه الأفكرا    ه ر قة مع  ة

ف كككثمر معرفكككة اتجا كككا  ال لبكككة الجكككامع     حككك  اسكككأب ام الحاسككك   والإ أر ككك  ذا   مقكككة   وال  اضككك ا
وإذا  كاَ لك ى الفكر   فككا  خا ةكة   ك     ام الأعل م الإلكأرو ْ فْ الع ل كة الأعل   كة الأعل  كةكب رة هاسأب

كرار  ساسك ار فكْ   طكة ت  فعلع يسا م فْ   م تقبل  قبلك  و ع  الاتجاه  ح  اسأب ام الأعل م الالكأرو كْ مْ 
 .(12:2015 الص فْ)وإموا  ة اسأب ام  مسألبمر 

 و ككككككككع ر  كككككككككا  ا  مبألفككككككككة و كثر ككككككككا تكككككككك ج رار الببككككككككرة ال باْككككككككرةوتككأسككككككككب الاتجا ككككككككا  ه ككككككككر  
(2010 (Hynes و  وك     َ  تكرا   عه الببكرة تك    إلكى تشكو ل الاتجكاه  حك  م ضك ز  و م قكه مكا

ْ و ل كك  تب كك   َ تككأسككب الببككرة ه ر قككة   ككر مباْككرة  كك   ر ككج تقل كك  الفككر  لجخككر    و تقل كك  ال جأ ككا
َ  فككة.وطاككا    ككره حكك   م ضكك  ا  مبأل  َ  (Mehrotra et al 2009,) إذ    كك  ماروتككرا وآخككرو

لكعا  جك  ال ككرب     الاتجا كا  محصكلة الأفا كل الجكا   بك   جمجكة   ككراف  كْ : الكأعلم والببكرة وال طك اَ
فكككالأعل م الكككع  يككسكككب   يع ككك َ     كككة  ب كككرة لمتجا كككا  إذ   اكككا تعككك  مككك   بكككرأ   ككك اف الأرب كككة الح  ثكككة

ال الككب اتجا ككا  إيجاب ككة  كثككر فا ل ككة وطكك وى مكك  الأعلكك م الككع  يككسككب ال لبككة ال عل مككا  فقككم ;وذلككع 
 .ا  جر الاتجا ا  يسأ ر ل ق      ب     ك  اا  كرضة لل س اَ فْ    لح ة

9)                                                          :2009 (Mehrotra et al,  
ولعلع   اا الكث ر م  ال  اسا  الاطأ ا  ة وال فس ة تسلم الض ب  لى اتجا كا  الأفكرا  حك   

   .       حاطة ملحة لل لبة والباحث  وم  جم معرفة   ف ة اسأب ام تلع الاتجا ا  م ض ز مح  

لكككج هككك  فكككْ مبألكككه ومكككا  أع  وسكككأحاو  الباحثكككة فكككْ  كككعا الفصكككل الأ كككر  إلكككى مفاككك م الاتجكككاه
    .  اصر  عا الفصل

 (  (Attitudeوفهوم زلاتجاه  1.2
( حكك   H.Spencer)الف لسكك ف الإ جل ككا   ربككر  سب سككر  و  مكك  اسككأب م مفاكك م الاتجككاه  كك 

إَ وصكك ل ا إلككى  حوككام صككح حة فككْ مسككا ل مث ككرة لكث ككر مكك  الجكك    يعأ كك  إلككى حكك   ب ككر  لككى قككا : ل
( إلكى G. W. Allportو شك ر  لبك    )  شكا ا ف ك  لاتجا  كا الكع  ْ و حك   صكلْ إلكى  كعا الجك    و 
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إَ مفاك م الاتجكاه  ك   بكرأ ال فكاا م و كثر كا إلاامكار فكْ  لكم الك ف  الاطأ كا ْ وفكْ ل هق ل :  عا ال فا م
  .(159:1984ال  اسا  الأجر ب ةل)مر ْ وبلل    

الأعامككككل مككككا إذ   اكككا تحفككككا الفككككر   لكككى     ه ثاهككككة محر كككا  للسككككل ا الا سككككا ْوتعككك  الاتجا ككككا
 .(12:2005 الح  ا ْ)وت طا  للأعامل معاا هشول مباْر  مبأله ال  اقه الح ات ة الأْ ت اطا 

ف كك ام   لقك  تكم ت كاو  مفاك م الاتجكاه مك  قبكل العل ككاب فكْ  لكم الك ف  مك  وطاكا    كر مأبا  كةو 
والككبعل ا خككر  ب كك  ه كك ى تكك ج ر   اصككر الب ةككة البا ط ككة   مكك   ب كك  ب  طككة اسككأجاهة الفككر  لل  ضكك ز

ومك ام مك   ب ك  هِموا  كة   وم ام مك   ب ك  هال عكا  ر السكا  ة فكْ ال جأ كا  م  ح ث الجع   و ال ف  
                                                                 .(16:2001 الككككك و   ْ ال  اقكككككه ال بألفكككككة الأكككككْ ي كككككر باا)الأ بكككك  ه كككككا سككككك و َ  ل ككككك  سكككككل ا الفكككككر  فككككك

 :  م اا  ع ر ا و   اا الع    م  الأعر فا  لمتجا 

:ل  بككككا ة  كككك  اسككككأع ا   فسككككْ  و تا كككك   قلككككْ الاتجا ككككا ( 2018)يعككككرف ال  اصككككرة و م سككككْ
اص  و  ْك اب  و م ضك  ا   حك   ْكب(القبك    و الكرفلبكة  و السكالبة ) صبْ مأعلم لمسأجاهة ال  ط

            . (363: 2018 ) ال  اصرة وم سْ  ةة الأْ تسأث ر  عه الاسأجاهة ل)ط ل ة( فْ الب و م اقه
 َ فكر  تك  م  ك   ر كج لحالة م  الاسكأع ا  العقلكْ لك ى اله    : (2016) و عرف  الجرا  وآخرو

ال أصكلة بألكع ا ال  اقكه وت    إلى ت ط   مع   فْ اسأجاهة الفر  لج  كا الأْك اب وم اك  خبرات  الساهقة
َ ) الحالة ل  .(419:2016 الجرا  وآخرو

  ل   كككام موأسكككب جابككك   سكككب ار ل شكككا ر الفكككر :   ككك  ا ( الاتجا ككك2012)ب   كككا  كككرف  بككك   واهككك 
و أ ثكل فكْ القبك    و الكرفل تجكاه  كعا   واسأع ا ات  للل كام ه   كا  مع  كة  حك     م ضك ز  ومعل مات 

و   ككل ال  ضك ز  و عبككر   كك  لف  ككار  و سككل   ار  و حأككى هككالرفل  و القبكك    و هِي ككابا  ال طكك  والع  كك   
  .(15: 2012   ب   واهة)إلى الاسأقرا  إلى ح  ما ل

و    مقة ب   الفر  و   اسأع ا  موأسب ومأعلمل: اه  ا (2010  يعرفاا )  اْةك ا 
ك ا     ذا  خصا ع ا فعال ة ي ثل ق   م    و تأع   اتجا ا  الفر   م ض ز م  م ض  ا  الب ةة

م طبار  و   وم اا ما    مح  ار  و  امار   و أصه هالعات ة  كثر م  ال  ض   ة  الاتسا  والاتفا 
 .(20:2010  )  اْةلسالبار 

  :ل اسكأجاهة موأسكبة الفعال ككة ل  بك   و مث كر معكك  الاتجككاه ه  ك ( (2009الح لكة و و كعكرف مر كْ 
وتككك َ  ككعه   و ككْ اسككأجاهة ممأمككة ل  ضكك ز معكك    و حالككة  و    ككة مككا  ك  قككه ال ككرب مكك  حككر  مككا 

 .(228: 2009 الاسأجاهة جابأة  سب ارل)مر ْ والح لة

:ل تكك     ا كم مك  الك وافا  اه  اك( (Krech and Crutshfieldككرتط و رتشكف ل   اكاف  كا يعرف
 . 353:2009)الس    ب  ال  ل  )ح اة الفر ل هج ا ب والإ  اا والا فعالا  والع ل ا  ال عرف ة ال رتب ة
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اسككككأع ا  خككككاص يوأسككككب  الأْككككباص بكككك  طا  الاتجككككاه ه  كككك  : ل(Guilford)  وقكككك   ككككرف   لفكككك  
  م   ة  و معا ضة لألع ال  اقهل  َ مأفاوتة ل سأج ب ا لل  اقه الأْ تعأرضام ه سال ب مع  ة ق  تك

       .219:2008)  )ال ا ر                                                                 
 سككككب ار يحكككك   ْككككع   الفككككر    اسككككأع ا  وطكككك ا ْ موأسككككب جابكككك ل :اه  اكككك (2008) ل ككككاَ او كعرفاكككك

 .(10:2008 وسل    إأاب م ض  ا  مع  ة م  ح ث تفض ل  و   م تفض لل) ل اَ

ل تا كك   قلككْ ل عالجككة تجربكككة  و جكككم الللككة العرب ككة ال عاصككرة   ككك  :  ككا يكعككرف الاتجككاه فككْ مع 
 2407:2008)  )  رل  اقه تصحب   ا ة اسأجاهة خاصةلم قه م  ا

 :ل اسأجاهة إأاب ال  ض ز الع   رتبم هشع  ه ال اخلْ ل. الاتجاه ه   (2004 و عرف  ب   مم)

اسكككأجاهة  امككككة   ككك  فككككر  مكككا إأاب م ضكككك ز ل : اه  اكككك الاتجا كككا  (2002)البكككك لْ ف كككر  ب   كككا
وبالأككالْ فكَِ الاتجككاه  أضكك   حالكة ت  ككب واسككأع ا  لك ى صككاحب  تجعلكك  يسكأج ب ه ر قككة مع  ككة   معك  

والأكْ يعبكر   اكا قك لار   و كعه الاسكأجاهة ت أ كْ إلكى الأكك    الا فعكالْ للفكر   وسر عة  وَ تفك ر  و تر  
    .(221:2002)الب لْ  ل و فعمر 

ل مج   ككة مكك  اسككأجاها  القبكك    و  كك  ا (  َ  هسككم تعر ككف لمتجا كك1992 ككرى صككالح ) و
 .(812: 1992 )صالحل الأْ تأعلج ه  ض ز ط لْ مع  لالرف

 أكك َ  َ الاتجكاه لك ى الفكر   تةمى زهباحثةا  مك  تعر فكا  لمتجا كا  لى ما تكم  رضك   تعق بار و 
    َ الاتجكككاه يككأسككب  أ جكككة مج   كككة مككك    مكك  خكككم  احأكاكككك  هكككال  اقه البا ط ككة و الأفا كككل معاكككا

يقككا  مكك    ولك كك  الاتجككاه لا يكقككا  مباْككرة ك ككا  َ  قككه الأككْ ي ككر باككا الفككر  فككْ ح اتكك الببككرا  وال  ا
والاتجاه مفا م ذو صبلة اطأ ا  كة  أ ر كا حك   اكا رة  و م ضك ز   خم  الاسأجاها  الأْ ت    ل  

واسكككأجاهة الفكككر  ال عبكككرة  ككك    و أ  كككا الاتجكككاه ب  طكككة مككك  الثبكككا  ال سكككبْ ولككك   الككك وام ال  لكككج  معككك  
    لكككى الأ بككك  مسكككألبمر هالإضكككافة  َ معرفكككة اتجا كككا  الفكككر  تسكككا   الاتجكككاه قككك  تكككك َ م طبكككة  و سكككالبة
 .  والاسأرات ج ا  هسل    تجاه ال  ض  ا  والأْ اب

وطك   ق اسككم مشككأر ة بكك    ككعه الأعر فككا  ولعككل مكك   تةةمى زهباحثةةافكْ ضكك ب الأعر فككا  السككاهقة و 
َ  و  لاتجكاه حالكة مك  الاسكأع ا  العقلكْ وال فسككْ معكار ا  برأ كا  َ     ك   ر كج الببكرة السكاهقة للفككر   أكك 

هككالقب    و هسككل ا سككلبْ الاتجككاه   طكك  سككل ا الفككر   حكك  ال  قككه إمككا هسككل ا إيجككابْ هالإضككافة إلككى  َ 
وال وكك َ   وال وكك َ الا فعككالْ  الاتجككاه  أضكك   جمجككة مو  ككا  :  ككْ ال وكك َ ال عرفككْ  ككا  َ   هكالرفل
  .  السل  ْ
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 زلاتجااات  وا تمتبط بها ون وفاهيم  1.1.2
 كرتبم مفاكك م الاتجككاه هعكك ة مفككاا م  خككرى قكك  تكك َ مأشككاباة معاككا فككْ ال ع ككى م ككا  كك    إلككى   

ح وث اخأم ار ب   مفا م الاتجاه وبعل ال فاا م ال أشاباة الأخرى  كالر   و الل  كة و السك ة و  ر كا 
 : ا تْفْ لأ ض ح الفر  ب  اا وب   مفا م الاتجاه هشول     وسأأ ر  الباحثة   م  ال فاا م

 زلاتجاه  زهمأ :  -أ 
    و طوسكككككك لة الأعب كككككر اللف ككككككْ  ككككك  الاتجككككككاه)فاككككك     كككككك  مكككككا تعأقكككككك    ككككك  صكككككك ا  الكككككر  :

( بك   الكر   والاتجكاه  لكى  سكا  (Cantril & McGuireمكاكج  ر م كا  كا أر  و وقك   (93:2005
فكْ حك    أسكم الاتجكاه هسك ا ة البصكا ع ال   ام كة    َ الر      ا أقا  خاٍ  م  ال افة ة  و ال   ام كة

   .32:1994)  )خل فة ومح       و ال افة ة
   زهقيما:زلاتجاه  -ب 

    َ    ْ تع  م  أضح م  خكم  تعب كر الفكر   ك  اتجا ك   حك  م ضك  ا  محك  ة :الل  ة
    .و   ما ي ثل ط  ر الاتجاه  الل  ة   قصاا ْْب مح   ت صب  ل  

 كك م ت خككع  فالع ككل والب ككر والج ككا   الل  ككة والاتجككاه  كك  الفككر  بكك   العككام والبككاصوالفككر  بكك   
يجكابْ  حك  الح يقكة إجكاه فِذا  ا      ة الج ا  ق  كة لك ى الفكر   جك   َ لك  ات  صفة الأجر   والع  م ة

  .(90:2005    و ط)و العو  صح ح  الج  لة

 زلاتجاه  زهسما :  -ج 
  و  وكك  ممح أاكا و  اسككاا  تأصككه هقك   مكك  الاسكأ را  ككْ صكفة  و خاصكك ة للسكل ا  السك ة

إلكى  َ الاتجا كا   ك ز مك   كعه السك ا  ال أعلقكة هال  ضك  ا   و ال سكا ل  Guilfordط لف      و ْا 
     . ما الس ة ل   لاا تق  م  و أض   الاتجاه  ا ةر تق   ار هالقب    و الرفل ل  ض ز ما  الاطأ ا  ة

   31:1994)   )خل فة و مح                                                              
 :  زلاتجاه  زهميل -د 

 كك َ ي  ككل الفككر  ل كك ز مكك    ال  ككل  أعلككج ب كك احْ ذات ككة ْبصكك ة ل سكك  محككل  قككاش  و خككمف
 مكككا إذا  كككاَ ي  كككل إلكككى  مككك   اطأ ا  كككة  ككك و  ح لاكككا خكككمف و قكككاش وتسكككات   فكككَِ   ال عكككام  و اللبكككا 

 454:2009).  اسأجاهة الفر  لاا تع  اتجا ار)الس    ب  ال  ل

ل  كل ح كث  َ ا  يجكابْإ َ الاتجاه  وسا م  ال  كل  لكى   ك  اتجكاه  (2003)ب   ا  رى الجبالْ
  .(248:2003 الجبالْ) اَ مع  فْ م      وط   شاط  كثر اتجاه  فسْ تجعل الفر   بحث
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 :  زهمع قدزلاتجاه  -اة 

وال قككك   والإي كككاَ  سككك ى   : الأصككك  ج الجكككاأم هشكككْب مكككاال عأقككك  فكككْ م ل لككك  الاصككك محْ  ككك 
َ     طا  الا أقا  و عرفك    كر أط . ح ث  َ  كثر ال عأقك ا  ترطكا إلكى الثقكة والأسكل م ه كا قكا  ا خكرو

( ه   : ت   م ل   اها الاسكأقرا  والثبكا  لل ك   ا  وال عكا ف Krech and Crutshfield)و ر سأ ف ل  
  . مح   بح   ْْ

ب   ككككا الاتجككككاه  ككككرتبم   و أضككككح مكككك  خككككم  الأعر ككككف  َ ال عأقكككك ا  تأعلككككج هالجا ككككب ال عرفككككْ
تكككك    الاتجا كككا      َ ال عأقككك ا  تككك خل فكككْ   عكككا ف إضكككافة إلكككى الجا كككب الا فعكككالْهال عأقككك ا  وال 

                                                        35:1994).    )خل فة و مح   والعو    ر صح ح

   زلاا مام:زلاتجاه  -  

ب   كككا الاتجا ككا  قكك  تكككك َ   يجاب ككة ح كككا   ْكك اب مع  ككةإ بككا ة  كك  اتجكككاه ذا  وطاككة الا أ ام:
تجا كككا    كككا تأسككم الا أ امككا  هالأح  كك  والبص صككك ة فككْ حكك   تأسككم الا  م طبككة  و سككالبة  و محا كك ة

 32:1994).  )خل فة و مح   والش  ل ة هالع  م ة

 هك م ني زلاتجااات نحو زه عليم زلإ  2.2
و ك  ككر   إذ   اككا تكك جر تكك ج رار مباْككرار فككْ سككل  ام  تكك    الاتجا ككا   و ار ما ككار فككْ ح ككاة الأفككرا 

  ولككعلع ت شكك ؛وال ا كك ة للسككل ا  إلككى الاتجا ككا   لككى  سككا    اككا  كك ز مكك  الكك وافا الاطأ ا  ككة ال وأسككبة
هكاخأمف ال ث كرا    كا   اكا تأعك   وتبألكه   م  خم  الببرا  والأجا   الأْ ي كر باكا الفكر  فكْ ح اتك 

 .(21:2013  )   ةالأْ ترتبم باا

الأك  لكك طْ فككْ كأرو ككْ مكك  الضككرو ا  الأككْ فرضككاا الأقكك م وتعكك  الاتجا ككا   حكك  الأعلكك م الإل 
ال ضا الاسأث ا ْ الع  ي ر ه  العكالم  ط كا وخص صكار هسكبب ا أشكا  طا حكة ف كرو  و    صر ا الحالْ

  والاطأ ا  كة  ( الأْ ْول   ا قار  لى مسأ ى ط  ا الأصع ة) الاقأصكا يةCOVID-19) 19ك ف   
فقكككك   ككككاَ الأعلكككك م   ا أبككككا   َ الأك  ل ط ككككا  خلكككك  فككككْ  افككككة م ككككاحْ الح ككككاةبو   (خإلكككك . . .  والأعل   ككككة

هِموكككاَ الج  كككا  ح كككث  صكككبح  اقأح أاكككا تك  ل ط كككا ال عل مكككا  الأكككْ ْالإلكأرو كككْ مككك    كككم تلكككع ال  كككاح
  إلكككككى و صكككككبح ه قكككك و  ال الككككب وال علكككككم الأ اصككككل وال صكككك     كككككعه البكككك ما  الأعل   ككككةالاسككككأفا ة مكككك  

ومكككك    ككككا  صككككبح الأ طكككك  إلككككى   ككككام الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ فككككْ  موككككاَ.ال عل مككككا  فككككْ    وقكككك  و    
   .  وضرو  ار  ساس ار ال  سسا  الأعل   ة هشول  ام والجامعا  هشول خاص 

وت ثل ت   ة اتجا ا  م طبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ ل ى ال لبة طا بار ما كار فكْ   ك اف تك     
م اككا   وتأك جر اتجا كا  ال لبكة  حكك  ال كا ة هع امكل  ك ة  أرو كْ فكْ ط  كا ال راحككل الأعل   كةالأعلك م الإلك
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وم اكككا مكككا  رطكككا لل  كككا      ضككك    ةكككة الأكك    ( و سكككال ب ت   سككك )رطكككا ل علكككم الأعلككك م الإلكأرو كككْمككا  
    .  ال الب   ا   اا تأ جر هالب ةة الأعل   ة الأْ يعايشاا  هعضاا  رتبم هال الب ذات  و  ال  اس ة

                                                  (908:2016  )الشر ف                                                                 
الاتجا ككا   حك  الأعلك م الإلكأرو كْ ه  اكا: ل مقكك ا   و ( 2010  الشك ا  وب كْ  ومكْ)قك   كرفو 

                      .  ْ هالرفل  و القب    و الأر   لالع  ة  ح  الأعل م الإلكأرو  ْ ة الا فعا  الأْ  ب  اا  فرا 
 (245: 2010  )الش ا  و ب ْ  ومْ                                                   

مقك ا  الشك ة الا فعال كة الأككْ : لا حك  الأعلك م الإلكأرو ككْ إطرا  كار ه  اك ا الاتجا ك  تعةمف زهباحثةا
 بك  اا  فككرا     ككة ال  اسككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ هكالقب    و الككرفل  و الأككر   ب ككابر  لككى مككا لكك  ام مكك  

 حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ هال  طكككة الأكككْ  ا قكككا  الاتجا كككتو   الإلكأرو كككْمعل مكككا  معرف كككة  ككك  الأعلككك م 
    .   ا   ح  الأعل م الإلكأرو ْلقرا  مل ا  الاتجايحصل  ل اا ال الب الجامعْ م  اسأجابأ  لف

 لكى الأ ب كا  الأرب  كة وال  اسكا  السككاهقة  فقك   طر ك  الع  ك  مكك   زطةلاع زهباحثةةاو مك  خكم  
وت صككل  مج ككل  ككعه ال  اسككا  إلككى وطكك     ال  اسككا  لل ككا  اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ

     اسككة ) كك م وحلكك   الإلكأرو ككْ وتككع ر الباحثككة مكك   ككعه ال  اسككا يجاب ككة  حكك  الأعلكك م إاتجا ككا  
( الأْ   ف  إلى الأعرف  لى الاتجاه  ح  تك  ل ط ا الأعل م    هع  و مقأ  بكبعل ال أل كرا  2015

و سككككفر   أككككا   ال  اسككككة إلككككى  َ اتجككككاه  لبككككة   لكككك ى  لبككككة ال  اسككككا  العل ككككا فككككْ الجامعككككا  الفلسكككك    ة
إلككى  (,2015Kandilingeç)ف  ككا  كك ف    اسككة لجامعككا  الفلسكك    ة  ككاَ إيجاب ار ْ اال  اسككا  العل ككا فكك

فكْ ال ك ا   الف  كة وال ا  كة الثا   كة للب كا   البكا تح  ك  اتجكاه ال كم   حك  الأعلك م الإلكأرو كْ بك   ال 
وقك   ااكر   أكا    كعه ال  اسكة   ك     البكة(119)وتك       ة ال  اسة م   و  ب اا ببعل ال أل را 

لم يو    اا فرو  ذا   لالة إحصا  ة ب   اتجا ا  ال م  م  ال ك ا   الف  كة وال ا  كة فكْ الثا   كة 
  اسككة ب   كا ت صكل   أكا     (  والببككرة)  ز الجك  للب كا   حك  الأعلك م الإلكأرو كْ ف  ككا  أعلكج هكال أل را

جاب ككة مأفاوتككة فكككْ مسككأ  اتاا لكك ى  ككل مكك  الا ةككة الأ   سككك ة ( إلككى وطكك   اتجا ككا  إي2014الاككاطر  )
  كا   ك    طك   جككر ذو   وال كم   حك  إ  اكاكم لأ   كة ت ب ككج  سكل   الأعلك م الإلكأرو كْ لأ ك  ر الأعلكك م

( لكفايككا  الأعلكك م الإلكأرو ككْ  لككى إ  اا ال ككم  لأ   ككة 0.05)  لالككة إحصككا  ة   كك  مسككأ ى مع   ككة
 &Liaw)  كا و ك ف    اسكة   ب  طكة مأ سك ةلإلكأرو كْ  ك  اة لأ ك  ر الأعلك م ا ت ب كج  سكل   الأعلك م

Huang, 2011 و ااككر   أككا     اتجا ككا  ال أعل كك    حكك  اسككأب ام الأعلكك م الإلكأرو ككْ( إلككى معرفككة
وقككك   ااكككر   َ   اتجا كككا     كككة ال  اسكككة  ا ككك  إيجاب كككة  حككك  اسكككأب ام الأعلككك م الإلكأرو كككْ  َ ال  اسكككة

  اا   امل  خرى م جرة فْ اتجا ا  ال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو كْ تأعلكج هكال  قه الأعل  كْ و الكأعلم 
 .العاتْ وال سا م ال أع  ة الأْ تك جر  لكى اتجا كا  ال لبكة تجكاه الأعلك م الإلكأرو كْ  ك  اة تعل   كة فعالكة

يجاب كة ل كم   ل كة الاقأصكا  إط   اتجا كا  ( و 2007)ار   أا     اسة الشافعْ والشامْفْ ح    ا
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وقككك   وصكك   الع  كك  مكك  ال  اسككا  لضككرو ة   اسكككة   ال  الككْ هجامعككة ال   ف ككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ
و  اسكة   كا    (Zabadi& AL-Alawi,2016) لأعل م الإلكأرو ْ  وم اا   اسة لبة  ح  االاتجا ا  
  اسككة اتجا ككا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ و مقأكك  ضككرو ة  لككى الأككْ  ككك    ((2015وصككالحة 

 . ل ال أل را  الشبص ة والأكا ي  ةببع

 حككك  الأعلككك م الإلكأرو ككككْ   لككككى اتجا كككا  ال الكككب الجكككامعْ     كككة الأعكككرف  َ زهباحثةةةاتةةةمى   
 سككككا  ة ال لبكككة  لكككى تحق ككككج ك  و  اسكككاا تك ككك  فكككْ  كككك ة  ْككك اب م اكككا  لككككى سكككب ل ال ثكككا  لا الحصكككر

وت قككككا مسككككأ  ا  تحصكككك ل  كككك لاب ال لبككككة حسككككب  سككككل   الأعلكككك م   الأ كككك اف ال عرف ككككة ال ط ا  ككككة للككككأعلم
لأعل ك  فكْ الجكامعْ و كعلع ت قكا مك ى اسكأ را  ال الكب   الإلكأرو كْ فكْ ضك ب     كة اتجا كاتام  ح  كا

والبحكث  ك     هالإضافة إلى ال سا  ة فْ اخأ ا   را ج و سال ب الأك     مراحل ح ات  ال ا  ة ال قبلة
   أر   والأ ش ة الأعل   ة ال  اسبة الأْ تع ل  لى ضك اَ مبك   الكأعلم الكعاتْال عل ما   بر ْبوة الإ

ل جأ عكا   افككة هكالر م م كا ت اطاكك  اة الأعل   كة و افككة م كاحْ الح ككاة و الكأعلم ال سكأ ر لاسككأ را  ال سك ر 
   . و  ر ا م  الأح يا   هسبب ف رو     و ا

 زهنظميات زهمفسمة هلاتجااات  3.2
و  وك      اا الع    م  ال  ر ا  الأْ اار   أ جة لأ ك ز الأفسك را  الباصكة ه فاك م الاتجكاه

 :إط الاا بثمث   ر ا     س ة و ْ

 .  Behavioral Theoryال  ر ة السل   ة   (1
   .Cognitive Theoryال  ر ة ال عرف ة  (2
 . Theories Learning Socialالاطأ ا ْ   ر ا  الأعلم  (3

    تلع ال  ر ا   الأالْ : أ ر  الباحثة هالح  ث هشْب م  الإيجاأ وسأ

   Behavioral Theoryأ لًا : زهنظميا زهسلوكيا 

 لى  و  يفكككاَ هكككافل ف(إ)الإْكككراط الا تبكككا ْ للعكككالم الروسكككْت  ككك  ال  ر كككة السكككل   ة ال أعلقكككة ه
  إحكك اث السككل  ا  الإيجاب ككة بكك لار مكك  السككل  ا  السككلب ةال ث ككر الشككر ْ وال ث ككر ال ب عككْ فككْ إموا  ككة 

ه ث ككرا  مرتب ككة هكك   و َ الكككا   الحككْ ي  ككل إلككى تع كك م ال ث ككر و بككم ال ث ككر ال ب عككْ ه ث ككرا   خككرى  و
    . والقر بة م  

فأقكك م  لككى تعلككم الاتجا ككا  ا أ ككا ار  لككى (ر)سككو ط الإطرا ككْ للعككالم الأمر وْ مككا   ر ككة الاْككرا
وا  مقككار مكك  وطاككة   إذ  َ تعا ككا سككل ا الكككا   الحككْ  و اسككأجابأ   ا كك  احأ ككا  تكرا  ككا  الأعا ككامبكك   

ال  كر  ككعه فككَِ الاتجا ككا  الأكْ  ككأم تعا ككا    ككاط السكل ا ال رتب ككة باككا  ا كك  مك  احأ ككا  اسككأبقا اا مكك  
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سككحب ال عككاأا   مشكك ر   إلككى  َ    ككاط السككل ا الأككْ لا تعككاأ  و تلككع الأككْ يجككر    تلككع الأككْ لا تعككاأ
  .(321:2012    اا ت  ل إلى الا  فاب الأ   جْ)ملحم

  Cognitive Theory: زهنظميا زهمعمفيا ثانيا ً 

و قكك م  كككعا ال  حكككى  لكككى مسكككا  ة الفكككر   لككى إ كككا ة ت  ككك م الب كككْ ال عرف كككة ال رتب كككة ه  ضككك ز 
ومكك   صككحا   ككعه ال  ر ككة   ْ ضكك ب ال عل مككا  والب ا ككا  ال سككأج ة حكك   م ضكك ز الاتجككاهفكك الاتجككاه

 :  ال راحل الأال ة إلى عه ال  ر ة  ر شوت  )ب اط   و وأبل(

   .  جا ا  ال را  تك   اا  و تع  لااتح    الات (1
   . ية الراطعة ح   الاتجاه ال سأا فتاو   الأفرا  هالألع (2

ومسككاو  الاتجككاه   ككر ال ر كك   ف كك  مكك    إبككراأ الأ ككاقل حكك   محاسكك  الاتجككاه ال ر كك   ف كك (3
   . الأسةلة وال  اقشة خم 

  .(72:2019 )الحس او   تعا ا الاتجاه ال ر    ف  (4
 

   لى  َ الاتجا ا  تأك َ م  ال عا ْ الأْ ت أ م     الفر  فْ ب  أك  ال عرف كة  تؤكد زهباحثا
 .  اه ل ى الفر م ى     ة م ض ز الاتجإضافة إلى ذلع   وذلع م  خم  الببرة الساهقة و  ل ة الأعلم

  Theories Learning Socialثاهثاً :  نظميا زه علم زلاج ماعي  

  ل ككككككة تككككككك    الاتجا ككككككا  وفقككككككار لع ل ككككككة الككككككأعلم ,Bandura)1974)  فسككككككر البككككككر  ها كككككك و ا
قك م يف ك  ال حأ كل طك ار  َ   فع  ما  محكظ ْبصكار ه ر قكة مع  كة و لقكى إجاهكة  لكى سكل     هال مح ة

وتعأبكر . قك م بأككرا ه  و تقل ك هي ما إذا اتبا سل  ار ما هعقا  فالاحأ كا  الأكبكر  َ لا   بأكرا   عا السل ا
الأسكككرة وال   سككككة وط ا ككككة اللعكككب ووسككككا م الإ ككككمم السككك ة ة والبصككككر ة مكككك    كككم   وا  وطاككككة ال  ككككر 

 .(322:2012 م)ملح    الفر  فْ تك    الاتجا ا  الاطأ ا  ة

الب ةكككة ال ح  ككة هككالفر  و كككْ ب ةككة    كككة   وم اككا  كك ة مصكككا   لمتجا ككا إلككى  زهباحثةةةا يةةيم ت
و الع ل ككا  العقل ككة ال باْككرة الأككْ ي وكك   َ   هال عل مككا   كك    اصككر الب ةككة ال ب ة ككة الأككْ  ةكك ط باككا

  والكككأعلم مككك  ا خكككر  هالإضكككافة إلكككى العكككالم الاطأ كككا ْ   ت  كككْ لككك ى الفكككر  اتجا كككا  إيجاب كككة  و سكككلب ة
ْك اب ال ح  كة الأْ يوأسكباا الفكر  تحك   اتجا اتك   حك  الأو ال ث را  ال بألفة و علع الببرا  وال  اقه 

    .  ره  و تل الاتجاه واسأقرا ه تع ل  لى هقاب فِما ه  
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 أنوزع زلاتجااات  4.2
  الأالْ:الاتجا ا  إلى   ة    از و ْ ( 2008 الجب    ب  وق  قسم )

 ،ال  طبكككة مثكككل الأ   ككك  لأحككك اث مع  كككةالاتجا كككا  الاتجا كككا  ال  طبكككة و الاتجا كككا  السكككالبة : (1
 .  لأح اث مع  ةالسالبة مثل الرفل  الاتجا ا و 

ة م ضك ز الاتجكاه مك  العامكة تأ كاو  ال كا ر  الباصة: الاتجا كا الاتجا ا  العامة والاتجا ا   (2
 مكا الاتجا كا  الباصكة تر كا  وصك  ه مثل الاتجاه  ح  الاسأع ا  هوافة  ْوال   ط ا بااط  ا 

  .  ول مثل الاسأع ا  العسور  فقم  لى طا  ة واح ة م  طا  ا  م ض ز الاتجاه
 مككككا   الأأمككككاَ الق  ككككة تبقككككى  لككككى مككككرالاتجا ككككا  الاتجا ككككا  الضككككة فة: فو الاتجا ككككا  الق  ككككة  (3

 .  ما ال ق الضة فة فاْ الأْ تأمْى الاتجا ا  
ل كككا رة مككك  خكككم  الشكككع   ة  كككْ ا المْكككع   ة: فالاتجا كككا الاتجا كككا  الشكككع   ة والاتجا كككا   (4

 .(38:2008  ) ب  الجب  الفر  ما المْع   ة فاْ البف ة لا ت ار  لى   تصرفا  الفر 

الاتجا كا  الج ا  كة والفر يكة  (    ار خامسكار مك    ك از الاتجا كا  و كْ 2001)و ضاف الا بْ
ولأ ضكك حاا تككك َ الاتجا ككا  الج ا  ككة مشككأر ة بكك    كك    ب ككر مكك  ال ككا    حكك  م ضكك ز  و ْككبع 

 مككا الاتجا ككا  الفر يكة فاككْ ذات ككة تأعلكج بككعا  الفككر  وتأكك َ ب ككابر  لككى إ كا ه ال رطعككْ البككاص   معك  
  .(195:2001 الا بْ)وما مر ه  م  خبرا  ساهقة  ه 

  كك  ي وكك  الأ   ككا بكك     كك از الاتجا ككا  و  وكك  تقسكك  اا  اتةةمى زهباحثةة ار  لككى مككا تككم ذ ككرهتعق بككو 
إلى خ سة    از  ساس ة و ولاا  لى  سا  ال  ض ز اتجا ا   امة  و خاصكة فالاتجا كا  العامكة  كْ 

اككْ الأككْ ت صككب الاتجا ككا  الباصككة فب   ككا   ا  ال جأ ككاالأككْ تأصككه هصككفة الع  م ككة وتشكك ا بكك    فككر 
مككا الأخككع هعكك   الا أبككا   َ الاتجا ككا  العامككة  كثككر جب تككار واسككأقرا ار مكك     لككى ال كك احْ العات ككة الفر يككة

م اككككا الاتجا ككككا  الج ا  ككككة والفر يكككككة ال كككك ز الثككككا ْ يقسككككم حسككككب الأفككككرا  و  و مككككا  الاتجا ككككا  الباصككككة
ا كككا  الفر يكككة تأعلكككج ب   كككا الاتج  فالاتجا كككا  الج ا  كككة  كككْ الأكككْ يشكككأرا ف اكككا  كبكككر  ككك   مككك  الأفكككرا 

 مكككا ال كك ز الثالككث  يقسكككم  لككى  سككا  ال ضكك   فا كككاا الاتجا ككا  ال عل ككة و كككْ   هصككاحب الاتجككاه فقككم
ب   كككا الاتجا كككا    الاتجا كككا  الأكككْ يعل اكككا و جاكككر باكككا الفكككر  و عبكككر   اكككا سكككل   ار  وَ حكككرج  و خككك ف

 مككا ال كك ز الراهككا يكقسككم  لككى   فسكك السككر ة  ككْ تلككع الأككْ يبف اككا الفككر   كك  ال ككا  و حككأفظ باككا فككْ قككرا ة  
فالاتجا ا  الق  ة  كْ الأكْ تجعكل صكاحباا   سا  الش ة ف  اا الاتجا ا  الق  ة والاتجا ا  الضة فة 

الاتجا ككا  الضككة فة  ككْ الأككْ تك كك  فككْ حكك    َ    كك افا فككْ سككب ل تحل قاككا والكك فاز   اككا قكك  ر وفعككمر 
والاتجككككاه القككك    كثكككر جباتككككار   سككككال تعككك  لاا  و تل  ر كككاا ةر مكككا يو اب السكككل ا ال أراخكككْ ال أكككر   و ككككْ  ككك

 مككا ال كك ز البككام  والأخ ككر  كك   كك ز الاتجا ككا   لككى  سككا  ال طاككة ف  اككا   واسككأ را ار والعوكك  صككح ح
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     اكا تجكع    يجاب ة فاْ الاتجا ا  الأْ ت ح   ح  م ضك ز مكافالاتجا ا  الإ  يجابْ  و السلبْالإ
فككْ حك   الاتجا ككا  السككلب ة  ككْ الأككْ تجعكل الفككر  هع كك ار  كك  م ضكك ز مككا   الفكر  هالأ   كك  وال  افقككة  ل كك 

 .   هال عا ضة وال ف   م  و سأج ب  ل 

  ظائف زلاتجااات  5.2
 :  و ْ  الأالْمج   ة م  واا ه الاتجا ا  2013)  إبراا مح   )

   .    ض  ا  ه ر قة تكا  تك َ جابأةوالأْ اب والت ط  اسأجاها  الفر  لبْباص  (1
   .يعبر الاتجاه ال عل     مسا رة الفر  ل ا يس   مجأ ع  م  معا  ر و  م ومعأق ا  (2
مح  ككك   ا خكككر   ضككك  و ق الككك  و فعالككك  وتفا متككك  مكككا    تككك عو  الاتجا كككا  فكككْ سكككل ا الفكككر  (3

 ومجأ ع . 
    الفر .بعل   احْ الح اة الأْ ية ط ف اا وال افة ة ل يضم الاتجاه الع ل ا  ال عرف ة  (4
     الاطأ ا  ة.وب ةأ    ت ضح الاتجا ا  العمقة ب   الفر  (5
  .   ة إأاب م ض  ا  الب ةة البا ط ةيجعل الاتجاه الفر  يفكر و   ا ه ر قة مح  (6
 .(110:2013 براا مإ)والج ا ا  هشول ْب  جاب   الأفرا يح   الاتجاه سل ا  (7

 :   ا ح  تاا الأ ب ا  ال فس ة و ْ(   با واا ه لمتجا ا  2003 ) ش اتْو ضاف 

ت و كك  مكك    وا فككة م فة ككة : تشكك ر  ككعه ال ا فككة إلككى مسككا  ة الفككر   لككى إ جككاأ   كك اف مع  ككة (1
  .  الح ات ة ال بألفة وال جا  ف اا والأوضاز  الأك ف ما الج ا ة الأْ ية ط معاا

 بقككككار لمتجا ككككا  الأككككْ  أب ا ككككا إلككككى فةككككا  مكككك   يسككككأج ب الفككككر  واقأصككككا ية:وا فككككة ت     ككككة  (2
وذلككع هاسكأب ام هعكل الق ا ك  البسكك  ة ال    كة الأكْ تحكك    الأْك اب الأْكباص  و الأفككا   و 

 وَ ضكككككرو ة اللجكككككك ب إلكككككى معرفككككككة ط  كككككا ال عل مككككككا  الباصككككككة  الفةككككككا  سكككككل    ح ككككككا   كككككعه 
    هال  ض  ا .

وتح  ككك     ككة مع  ككة فكككْ   الأعب كككر  كك  الككعا وا فككة تعب ر ككة : فالاتجا ككا  تككك فر للفككر  فككرص  (3
 . ث را  الب ة ة  لى  ح   شم وفعا وتس ح ل  هالاسأجاهة لل   الح اة ال جأ ة ة

وا فكككككة  فا  كككككة : تكككككرتبم اتجا كككككا  الفكككككر  هحاطاتككككك  و وافعككككك  الشبصككككك ة  كثكككككر مككككك  ا تبا اكككككا  (4
ر  إلكككى تكككك    ولكككعلع و لجكك  الفككك  هالبصككا ع ال  ضككك   ة  و ال اقة كككة ل  ضكك  ا  الاتجا كككا 

اتجا ا  مع  ة لأبر ر هعل صرا ات  ال اخل كة  و فشكل  ح كا   وضكاز مع  كة لمحأفكام هورامأك  
 .(475:2003 ) ش اتْ       يسأب ماا لل فاز    ذات   وجقأ  ب فس 
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 َ الاتجا كا  تقك م ب اكا ه    ك ة فكْ ح كاة الفكر  فاكْ تقك م  زهباحثاتمى  وب ابر  لى ما سكبج 
وتككك  م سكككل    وا فعالاتككك    لكك  فكككرص الأعب كككر  ككك  ذاتككك  وتح  ككك     أككك  فكككْ إ كككا  العمقكككا  الاطأ ا  كككة

  .  را ا  فْ ال  اقه الأْ  أعرم لااهالإضافة إلى مسا  ت   لى اتباذ الق  ض   مجأ ع 

 خصائص زلاتجااات  6.2
   م خصا ع الاتجا ا  ف  ا  لْ :  (2013 طا و ) ب  ع ر

  .  و مأعل ةالاتجا ا  موأسبة  (1
الاتجا كككا   كثكككر اسكككأ را  ة و ي  مكككة مككك  الككك افا الكككع    أاكككْ هِْكككباز الحاطكككة و عكككاو  ال اككك    (2

 م ه ج لاككا الاتجككاه والاتجككاه قكك   كك    إلككى اسككأثا ة  كك   مكك  الكك وافا ال ع  ككة الأككْ تبكك  هع  تاككا
  . العام ال اح 

   .   قابلة للل ا  و  و  الأ ب  بااالاتجا ا (3
و سكأ    لكى الاتجكاه مك  ممح كة سكل ا الفكر   حك    الاتجاه  مقكة بك   الفكر  وم ضك ز معك   (4

   .    ض زذلع ال
   .  ح  ال  ض  ا  الأْ ا أ م ح لاا الاتجاه    امْ فا  يحرا سل ا الفر  (5
وقك  يشكأرا  ك   مك  الأفكرا   و الج ا كا    ةتأك َ الاتجا ا  وترتبم ه ث را  وم اقه اطأ ا  (6

 .ف اا
 .(192:2013-191  )  ب طا والاتجاه هببرة الفر  و  جر ف اا  أ جر (7

       اا:(  َ الاتجا ا  تأ  ا هع ة خصا ع م  2012 ص  ج) وق   و  

  .  هباص ة الثبا  والاسأقرا  ال سبْالاتجا ا  تأ أا  (1
 . ال اروف مع  ة لأل ر والأ   ر فْالاتجا ا  قابلة ل (2
 . ب ة الش   ة إلى السلب ة الش   ة الاتجا ا  مأ  طة م  الايجا (3
   . هحسب ال أل را  وال ث را  ال رتب ة باا  ؛تأ  ز الاتجا ا  (4
     ا فعال ة.ومو  ا    معرف ةومو  ا    : مو  ا  سل   ةا  جمجة  ساس ةلاا مو   (5
 وال جأ عا .  وتبأله هاخأمف الب ةا     ترتبم الاتجا ا  بثقافة ال جأ ا و     و ا ات (6
وبك   الاتجا كا  الأكْ   ق  يو َ   اا ت اقل ب   اتجا ا  الفكر  ال أك  كة مك  خبراتك  الباصكة (7

   .(307:2012  ص  جيجب  َ يسلكاا ب ابر  لى جقافة مجأ ع  و ا ات )

مكك    ككم خصككا ع الاتجا ككا    اككا مكأعل ككة ح ككث  بكك   الفككر  فككْ اكأسككاباا م ككع  تةةمى زهباحثةةا و
وتككرتبم هالسككل ا   و كْ هالأسككا  تعأبككر  أاطكار للببككرة السككاهقة ل يك   فاككْ ل سك  و اج ككة  و ف ر ككة  الك لا ة

وتأفكككاو    ك كككا   اكككا قابلكككة للل كككا  والأقككك  م  و  وككك  الأ بككك  باكككا إلكككى السكككل ا مسكككألبمر   الحاضكككر وتفسكككره
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و للككب  لككى   وم اككا ال علكك   و السككر    فككْ   طككة وضكك حاا ف  اككا ال اضككح وم اككا اللككامل الاتجا ككا 
هالإضكككافة  يضكككار  َ   اتجا كككا  الفكككر  العات كككة  كثكككر مككك  ال  ضككك   ة فكككْ ال ضككك  َ ال عرفكككْ وال حأككك ى 

   . الاتجا ا     ام ة وقابلة للأع  ل  و الأل  ر ولك   يسألر  وقأار    مر 

 أاميا زلاتجااات    7.2
 تجا ا  م  الا أبا ا  ا ت ة : ت  لج     ة الا

     . الاتجا ا  تشول الع    الفقر  فْ   اسا   ل م الأرب ة و لم ال ف  الاطأ ا ْ (1
الاتجا كككا  ت ثكككل   صكككرار  ساسككك ار فكككْ تفسككك ر السكككل ا والأ بككك  هككك  سككك ابر  لكككى صكككع   الفكككر   و  (2

    الج ا ة.
لاتجا ككا  تحأككل موا ككار هكككا أار فككْ   اسككا  الشبصكك ة و   ام كككة الج ا ككة وفككْ مجككالا  الأرب كككة  ا (3

   .ال جأ ا وتعلم الكبا وت   ة 
  .(219:2008  )ال ا ر  لا   ط  فْ  لم ال ف    اسا   ل  ة  كثر م    اسة الاتجا ا  (4

و  ككك    اسكككة      فكككْ قككك  تاا  لكككى تفسككك ر السكككل اتك ككك    َ     كككة الاتجا كككا  زهباحثةةةا تةةةمى 
  ه تجكاه م ضك ز معك  عم ض ز  أ طب  لى الباحث معرفة اتجا ا  ال لبة و تح     قاط الق ة والض

يجاب ككة إا فعال ككة هال عرفككة و ت   ككة اتجا ككا   الككب وتاو كك  ال  ومكك  جككم القكك  ة  لككى تكك ا ا  ككعا الاخككأمف
 ل صك   إلكى الأ ك اف ال حك  ةوذلكع ل  وت ط   اتجا ا  الفر  ح    كعا ال  ضك ز  ح   م ض ز مع  

وسككأق م الباحثككة بأ ضكك ح مو  ككا  الاتجا ككا  الثمجككة الأككْ تككم ذ ر ككا فككْ تعر ككف مفاكك م الاتجككاه وذلككع 
    وال فس ة.هالاسأ ا  إلى الع    م  الأ ب ا  الأرب  ة 

 وكونات زلاتجااات  8.2
كككاممر  ككك  الاتجا كككا  "(Smith)يعأبكككر لسككك  ث ووصكككفاا مككك     و  مككك  قككك م تحلككك مر م   كككار وْ

وبالأككالْ ف ضكك  َ الاتجككاه لا يشكك ر إلككى موكك َ واحكك  وإ  ككا  أشككول   خككم  جككمث مو  ككا  ي وكك    اسككاا
 ه ما  و   ل مو َ فْ تك    الاتجاهوالس ا  ال  رو    ا   :   هفعل جمث مو  ا 

    الأالْ:م ضحة   ة ومرتب ة ف  ا ب  ااوتأض   الاتجا ا  جمث مو  ا   ساس

    :Cognitive Componentزهمكون زهمعمفي (1
   مقك ا  الحقكا ج   يش ر إلى الحقا ج والل م وال عل ما  والأحوام الأْ ترتبم ه  ضك ز الاتجكاه

معرفأك  فكل كا  ا ك    والع ل كا  الإ  اك كة الأكْ تأعلكج ه  ضك ز الاتجكاه  ال  ض   ة ال أ افرة لك ى الفكر 
فِذا  اَ الاتجاه فْ ط  ره   ل ة تفضك ل م ضك ز  لكى   باعا ال  ض ز  كثر  اَ اتجا   واضحار  كثر
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آخككككر فككككَِ  ككككعه الع ل ككككة تأ لككككب هعككككل الع ل ككككا  العقل ككككة لككككعلع تأضكككك   اتجا ككككا  الفككككر   حكككك  هعككككل 
 .(32 :2003 ) صا ال شوم  الاطأ ا  ة طا بار  قل ار يبأله مسأ اه هاخأمف تعق   ال شولة

 :Affective Component زهمكون زهوجدزني   (2
و ككرتبم   الحككب  و الكراا ككة  حك  م ضكك ز الاتجككاه الككرفل و شك ر إلككى مشككا ر الفككر  هكالقب    و 

ضكك ز آخككر وقكك    فككر مكك  م    يجككابْإفقكك  يحككب م ضكك  ار مككا ف سككأج ب لكك   لكى  حكك    بأك   ك  العككا فْ
 .(58: 2012  ف   ة)و سأج ب ل   لى  ح  سلبْ

   :Behavioral Tendency Componentزهمكون زهسلوكي  (3
 الاتجككاه و أضكك   مج   ككة الأ  ككاط السككل   ة ال أ ثلككة فككْ  ر قككة اسككأجاهة الفككر  تجككاه م ضكك ز 

  (29: 2005  ) صكرسوخبراتك  الساهقةو ع   ذلع إلى ضك اهم الأ شكةة الاطأ ا  كة الأكْ مكر باكا الفكر  
ة ومأ اخلككة الاتجككاه الثمجككة ال عرف ككة وال ط ا  ككة والسككل   ة مأراه كك َ مو  ككا  ( 2011  بكك  م سككىو رى)

  كا  كرى   ف كثر كا تك ج رار ال وك َ ال طك ا ْالكبعل إلا  َ   طكة ت ج ر كا مأفاوتكة  ك  هعضكاا ما هعضكاا 
ا  ككأم إْككباز و وكك َ الاتجككاه إيجاب ككار   كك م   َ الاتجا ككا  تأككك َ مكك  خككم  إْككباز الحاطككا  والرغبككا 

  كككا   اكككا قككك  تأكككك َ مككك  خكككم  الفكككر   فسككك    و وككك َ سكككلب ار   ككك ما لا  كككأم إْكككبا اا  والرغبكككا الحاطككا  
 . (46: 2011 بأعرض  ل  اقه ح ات ة ت ل  ل ي  اتجا ار س اب  اَ إيجاب ار  و سلب ار) ب  م سى

وفْ ض ب ما سبج فَِ الاتجاه  با ة       ذج جمجْ الأهعا    ا    مبك   فكْ الشكول الأكالْ 
 :(1م ) ق

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 يوضح زهمكونات زهثلاثا هلاتجاه :(1زهيكل رقم )
 ( 11:1994 ،) خليفا   وحمود

 زهمنبهات
 ) أفمزد، ووضوعات زج ماعيا، أشيات . . . .  زهخ   (

 الاتجاه

 الوجدان السلوك المعرفة

 الاستجابات الإدراكية 

 ) عبارات لفظية عن المعتقدات(

 السلوك الصريح 

 ) عبارات لفظية عن السلوك(

 الاستجابات العصبية

 المشاعر () عبارات لفظية عن 
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هك َ مو  كا  الاتجا كا  تأ ثككل فكْ جمجكة مو  كا  مأراه كة معككار  تةمى زهباحثةةاوتعق بكار   كا سكبج 
و ْ : ال و َ الأو  ال أ ثل هال و َ ال ط ا ْ    مشا ر ال الكب فكْ الاسكأجاهة  و الكرفل ل  ضك ز 

ما وق   أ قكه ْكع   ال الكب  لكى  ب عكة العمقكة بك   ال  ضك ز والأ ك اف الأخكرى الأكْ  را كا  و تق  ة 
 كك    بك و ه إلككى تحق ككج يجككابْ تجكاه ال  ضكك ز إذا  كاَ إو صكبح ل يكك  ْكع     لكك  ال الكب ما ككة هال سكبة

وتأضكك    يضككار ال وكك َ ال عرفككْ وتأعلككج ه عككا ف الفككر  و فكككا ه حكك       كك اف ال الككب والعوكك  صككح ح
ك ا   اا تع  حص لة ما اكأسب  ال الب مك  الببكرا  وال عأقك ا  مك    الحقا ج ال رتبم ه  ض ز الاتجاه

وتأعلككككج ب   ككككا ال وكككك َ الأخ ككككر  كككك  ال وكككك َ السككككل  ْ   تفا لكككك  مككككا ب ةأكككك  ال ا يككككة والاطأ ا  ككككةخككككم  
يجاب ككار إسككل    ال محككظ  حكك  م ضكك ز معكك   فع كك ما ي ألككع ال الككب اتجا ككار  هاسككأجاها  ال الككب و فعككا 

ب ار  حك  امألكع اتجا كار سكل و لى العو  مك  ذلكع إذا   ح  م ض ز ما فِ   يسعى إلى ت   م  عا الاتجاه
    .  م ض ز ما فِ   ي ار سل  ار مضا ار لاعا ال  ض ز 

 زلاتجاه زهثلاثا زهعلاقا بين وكونات  1.8.2
(  َ مو  ككا  الاتجككاه تككرتبم  ككل م اكككا (Katz and Stotlandسككأ تم   ل ككرى ل  ككاتال و ل

و َ  ككك م الأجكككا   ب  اكككا يسكككبب قلقكككار       َ   كككاا اتجكككاه  كككام  حككك  تكككراهم ال و  ككا  الثمجكككة  هككالأخرى 
   238:2003).  الجبالْوْع   هع م الراحة لصاحب الاتجاه)

  كا  َ    تل  كر      م ض ز ما تأك جر ه شكا ر ا  حك ه وباسكأع ا  ا لإصك ا  السكل ا ف عا ف ا
  ) خل فكككككة و مح ككككك   كككككر ال شكككككا ر والسكككككل ا والعوككككك  صكككككح ح يحككككك ث فكككككْ ال عكككككا ف  ككككك    إلكككككى تل 

ومثا  ذلكع  َ يعأقك  الأ   َ     اا  مقة سالبة ب    عه ال و  ا  َ ك ا ي و   َ يو  (12:1994
  كا   لك ك  لا  رتكا  فعل كار لل اماكا باكعا الع كل وحك  ا  اب أ  قا  ة  لى البروج وح  ا إلى السك   للشكراب

وفككْ  ككعه الحالككة   (542:2009  السكك    بكك  ال  ككل)الككع ا  للسكك   ه اككا فككْ  فكك  ال قكك   كك  لا يسكك ح ل
  .   طة الا تباط ب   ال و  ا  ضة فةيصبح الأ ب  هالسل ا ضة فار لأَ  

إذ  أشكول الاتجكاه مك  موك َ   وبالأالْ فَِ ال و  ا  الثمجة وح ة واحك ة لا ي وك  الفصكل ب  اكا
موك َ مك  الأْ تق م  لى  عا الأ طك  ت ثكل  كل  ولعلع فال  اسا   واح   و اج     وَ ال و  ا  الأخرى 

هح ككث ي وكك  البككروج ب  طككة  ل ككة لمتجككاه   ال و  ككا  الثمجككة فككْ مل ككا  الاتجككاه ه ج   ككة مكك  الب كك  
 .(281:2001 هالإضافة إلى ال  طا  الفر  ة لكل مو َ م   عه ال و  ا )حس   م ض ز ال  اسة

 تكوين زلاتجااات     9.2
  مككا آخككر    أ سككو َ باككعا بأفا لكك تأككك َ الاتجا ككا    كك  الفككر  هككالأعرم ل  ضكك ز الاتجككاه  و

 .  الاتجاه
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و  وكك  الأ   ككا بكك   م ح  كك   معاصككر    أكككاممَ لا  أعا ضككاَ   ضككحاَ الك ف ككة الأككْ  أككك َ 
 (  الأالْ :2001 الح  ا ْباا الاتجاه وق   ْا  إل اا )

 زهمنحنى زلأ ل: 

 ككك   لككأعلم   كككاو ككرى  َ الاتجكككاه  أككك َ مككك  خكككم  الأعككرم لببكككرا  سككاهقة ب سكككا ة   ل كككا  ا
وفْ ض    ي و  تفسك ر  و  ا هكاب والأقكراَ وال   سكة والأعكرم ل صكا     (2فْ الشول  قم )م ضح 

   .  ل بألفة فْ تك    الاتجاه ال فسْالإ مم ا

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 يوضح تكوين زلاتجاه ون خلال عمليات زه عليم: (2زهيكل رقم )
  ( 21:2001 ،) زهحمدزني  

 : زهمنحى زهثاني

 كرى  َ الاتجكاه  أكك َ  أ جكة معالجكة معرف كة يقك م باكا الفكر  لل عل مكا  الأكْ حصكل  ل اكا مكك  
مصككا   مبألفككة  كك  م ضكك ز الاتجككاه ل قكك م  ككعه ال عل مككا  و كك  آ ككعاا حوككم  لككْ والاتجككاه الككع   أب ككاه 

   .وفج  عا ال  حى ة تك    الاتجاه ك ف(3و  ضح الشول  قم )   ح  ذلع ال  ض ز

 

 

 

 

 

  مكونات الاتجاه  ضها نظريات التعلم     عملية تفتر سابقة            خبرات       

                                         

 اشتراط كلاسيكي                                           

 اشتراط اجرائي                                  

 تعلم معرفي                                  

 تعلم اجتماعي                                  

 

 

 

اقتران موضوع اتجاه 

 بمنبه انفعالي معين 

تكرار مكافأة أو عقاب 

 استجابة اتجاهية معينة 

التعرض لأساليب 

 التخاطب 

 انفعالات

 معارف

 سلوكيات

 

 

 استجابة

 الاتجاه
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 يوضح تكوين زلاتجاه ون خلال عمليا وعاهجا زهمعلووات :(3زهيكل رقم )
 (21: 2001 ،)زهحمدزني

 َ ال  ح  كاَ مأككاممَ ح كث  َ  تةمى زهباحثةاتعق بار  لى مكا تكم ذ كره فكْ ال  ح  كاَ السكاهقاَ و 
وم اككا مككا   تككك    الاتجككاه  بكك   بأ   ككة الأفكككا  والأصكك  ا  حكك   م ضكك ز الاتجككاه وم اككا مككا يوكك َ ط  كك ار 

   .    مسأ   م  العاكرة    لة ال  ى

فكككككَِ الاتجا ككككا  تأكككككك َ  أ جكككككة اتصككككا  الفكككككر  بب ةأككككك  ال ب ة كككككة   وةةةةةن  جهةةةةةا نظةةةةةم زهباحثةةةةةا
اكا خكم  تكامكل مج   كة مع  كة مك  الببكرا  الجا  كة الأكْ تك و  حك   م ضك ز و بك   تك    والاطأ ا  ة

جككم ت خككع  ككعه الكك ا رة هالاتسككاز لأشكك ل   معكك   مككثمر  حككب الأسككرة  و ا ت ككا  الفككر  هككالجل   فككْ موككاَ مككا
إذ تأكامككل مج   ككة مكك  الببككرا  الجا  ككة الأككْ تكك و  حكك     م ضكك  ا   كبككر و مكك   مجككر ة  و مع   ككة

م ضك ز محك   جكم  كأم ت اسكج  كعه الببكرا  فكْ وحك ة  ل كة   كأ    اكا    كار مك  الأع ك م و كْ الأكْ ت ثكل 
م اقكككه الفككككر  تجككككاه م ضكككك ز معكككك   هح كككث يوكككك َ  ككككعا الاتجككككاه واضككككح ال عكككالم و أ  ككككا  كككك    ككككره مكككك  

 .  الاتجا ا 

 (  َ تلع الأص  ا   و الأفكا  ترتبم هول م : 2007)وق  وضح ال تا  وسل اَ

 –الاسكككككأ لا   -ال مح كككككة  -ت قعكككككا  يو  اكككككا الفكككككر  مككككك  خكككككم    ل كككككا  معرف كككككة )ككككككالأعلم  (1
 . السلب ة( البصا ع

 –الاْكأراط الإطرا ككْ  -اسكأجاها  تق    كة     اكا الفكر  مك  خكم  الكأعلم )الاْكأراط الكمسك وْ  (2
                                                  . (133:2007  وسل اَ)ال تا   ال عرفْ( الأعلم

 

معلومات عن 

الموضوع 

 )س(

إدراك 

مترتبات 

أداء فعل ما 

 نحوه

معتقدات غير معبر 

عنها حول أداء ذاك 

 العمل

استجابات تقويمية 

أخلاقية ووجدانية 

واستجابات نفسية 

 لمترتبات أداءه

تكامل 

 معلومات

 استجابات
 اقدام

 الاحجامو
 شرطية

نحو  اتجاه

 الموضوع )س(
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ب سككا ة   معككار  كك    إلككى   كك  اسككأجاها  ا فعال ككة الاسككأجاها  الأق    ككةالأ قعككا  و  ككعه وتكامككل 
الاتسكا  ال عرفكْ وتككرتبم مك  خكم    ل ككا  الكأعلم ه  ضكك ز الاتجكاه و هالأفككا  والأصكك  ا  الأكْ سككبج 

         . تك   اا    م ض ز الاتجاه 

و    الح  ث      ف ة تك    الاتجا كا  و  اكا تحك ث  أ جكة تفا كل الفكر  وخبراتك  مكا مح  ك  
 :   الأالْ فْ (2013  )إبراا ما  و أم ذلع وفج  ر  مأع  ة  ع ر   ف   هول ما 

وقككك  يوافكك  للأعب كككر  ككك     أ جكككة الأقل كك الفر  يوأسككب الع  ككك  مككك  اتجا اتكك  فككك  زهمحاكةةةاة:زه قليةةد  (1
 .    الع  يعاقب ف      هعضاا ا خرهعل اتجا ات  فْ ال ق   فس

وخص صككار   وذلككع مكك  خككم  اقأككراَ الببككرة هككال  قه الككع  ي ككر هكك  الفككر  زلارتباطيةةا:زهطميقةةا  (2
فكِذا  ا كك  الببككرة ال اتجكة  كك  م قككه   الجا كب الا فعككالْ وتك الْ الببككرا  السككا ة  و   كر السككا ة

 جككة  مككا إَ  ا كك  الببككرة ال اتجككة مكك  ذلككع ال  قككه ما   معكك   سككا ة  ا كك  الاتجا ككا  ايجاب ككة
 .(110:2013  )إبراا م فالاتجاه ال ات  يو َ سلب ار 

 زلاتجااات   عقيب على عمليا تكوينزه  1.9.2
ب مكككا ي وككك  اسأبمصككك  مككك    ل كككة تكككك َ الاتجكككاه فكككْ ضككك  ( 1994  خل فكككة ومح ككك  ذ كككر ) 

 :( ما ي تْوالسل   ة  وال ط ا  ة  ال عرف ةال صا   الثمجة م  ال و  ا  )

 تأ ثكل     ككة ت اول ككا لأكك َ الاتجا ككا  فككْ ضكك ب  كعه ال صككا   مكك  ال و  كا   كك  مجككا  تل  ككر (1
فالأق   كككا  ذا  الأسكككا  ال عرفكككْ تأككك جر هشكككول  فضكككل مككك  خكككم  الأر  كككا  لكككى   الاتجا كككا 

  السككال تل  ر ككا الأق   ككا  ذا  الأسككا  ال طكك ا ْ ف وكك َ مكك ب   ككا  ال عل مككا  ال أاحككة ل  ككرت
  .  م  خم  ال شا ر

 طكككككة مككككك  الأكككككك اخل والسكككككل   ة( ب  اكككككا    وال ط ا  كككككة  )ال عرف كككككةا ال و  كككككا  الثمجكككككة لمتجا  (2
حكككك  الع  كككك  مكككك   كككك    إلككككى تككككك َ وااكككك   الاتجا ككككا  الإيجاب ككككة والسككككلب ة  هشككككول  تبككككاط والا  

 .  ال  ض  ا  والقضايا
 تب    علع     ة   ر ا  الأعلم فْ إلقاب الض ب  لى الببكرا  السكاهقة الأكْ تأشكول مك  خملاكا (3

وال وككككك َ   فككككال و َ ال عرفككككْ  أشكككككول مكككك  خككككم   الككككأعلم ال عرفككككْ  الثمجككككةمو  ككككا  الاتجككككاه 
وال وكك َ السككل  ْ  أشككول مكك  خككم   مككا يسكك ى   مكك  خككم  الا تبككاط الشككر ْ ال طكك ا ْ  أحكك 

 . الأعلم الاطأ ا ْ
لأكككْ تأ ثكككل فككككْ وا    كككاا هعكككل الأسككك  ال افة كككة الأكككْ تسكككأ   إل اككككا   ل كككة تكككك َ الاتجا كككا  (4

قصككى قككك   الأولككى : الأ افكككج وذلككع باككك ف الحصكك    لكككى  ال ا فكككة الأال ككة: ال اككا ه الأ بعكككة 
ال ا فككة الثا  ككة : ال عرفككة  ب   ككا  الب ةككة البا ط ككة الثكك ا  و قككل قكك   مكك  العقككا  مكك  م وكك  مكك 
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 مكككا ال ا فكككة الثالثكككة : و كككْ   مع كككى  ل ككك  هال عكككا  ر والإ كككا ا  ال رطة كككة لفاكككم العكككالم وإضكككفاب
وا فكككة الأ ككككا الأخ كككرة لمتجا كككا  فاكككْ لراهعكككة و وال ا فككككة ا  الأعب كككر  ككك  اللككك م ال ر ا كككة  للفكككر 
   . ال فا  ة م  خم  تق  ر الفر  لعات 

 Integration-Discrimination الأ كا ا  -  ل ة ا تقاب الاتجا ا  تس ر وفج مبك   الأكامكل (5
هح كككث  الأ كككا ا ضككك ز معككك   تحككك ث   ل كككة  َ تأكامكككل الببكككرا  الجا  كككة الفر يكككة حككك   م فبعككك  

 . 57:1994-60) )خل فة ومح    أح   الاتجاه و أبل   و  فصل      ره م  الاتجا ا 

 وس ويات تكوين زلاتجاه  2.9.2
 (  َ الاتجا ا  ت ر ه سأ  ا  مأ  طة  لى ال ح  ا تْ:1964وق  اقأر   راج   وأممته )

      ْ ال سأ  ا  و أراو   ات   عا الأعلم   ا بك   الك  ْ ب طك    (:(Receiving لاس قبالز -أ 
  .  ب     ة مث را  ال ث را  إلى الا أباه الا أقا ْ ل ث ر مع   م 

ا ال ث ككر  البككار و  ككا  بكك   ال الككب مشككا  ة وتفككا مر إيجاب ككار مكك: ((Respondingزلاسةة جابا  -ب 
 .الرضا والا ت ا 

 .  تق  ر لبْ اب فْ ض ب    ة مع  ة: و   وضا ( (Valuingييمزه ق -ج 
و ككك  ترت كككب مج   كككة مع  كككة مككك  اللككك م فكككْ  تبكككة مع  كككة  و   كككام :(Organization)زه نظةةةيم -د 

   .  الل  ْ ال   ا أما الفر    ام و ع  ذلع ب اية لام  مع  
وفكْ  كعا ال سككأ ى ت خكع الل  كة موا اكا مكك  :(Value Complex) رزهوسةم باهقيمةا أ  زه ميةة -ه 

و صكككبح للفكككر  ْبصككك أ  الأكككْ تأسكككم هالثبكككا  فكككْ    اخلكككْ يحوكككم السكككل ا و  طاككك  خكككم  ت  ككك م
 .ة ْاملة لش ساَ والك َ وال جأ اوبالأالْ تأ ل  ل ي    ر   اتجا ات 

 (62:2012-64  )الا                                                                 

 زلاتجااات زهعوزول زه ي تؤثم في تكوين  3.9.2
 :و ْالع امل الأْ ت جر فْ تك    الاتجا ا  ( 2010    اْةوضح )

فاْ تعأبر ه ثاهة الق ى ال حر ة للفر  الأكْ ت طاك   حك  الأ ك اف ال ر ك    :زهد زفع  زهحاجات (1
 . ف اا

ا  والأقال كك  وال عأقكك ا  فالإ سككاَ يةكك ط فككْ إ ككا  جقككافْ  أكك له مكك  العككا  :زهمةةؤثمزت زهثقافيةةا (2
و ككعه ط  عككار تأفا ككل تفككا مر    ام و ككار  كك جر فككْ الفككر  مكك  خككم   مقاتكك  الاطأ ا  ككة مككا  واللكك م

 . ب ةأ  الأسر ة  و م  سأ   و مجأ ع 
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تكك جر هعككل الصككفا  ال ااط ككة والشبصكك ة فككْ تككك    الاتجا ككا   :زلأنمةةاط زهيخصةةيا زهعاوةةا (3
للأككك جر الشككك     رضكككةفكككْ حككك   يوككك َ    فأجعكككل الفكككر  محصككك ار ضككك  الأككك جر بكككبعل الاتجا كككا 

 .  هاتجا ا   خرى 
ت  ك  الاتجا كا  وتشكول تلب كة للحاطكا  وتبعكار ل كا : عةمض هة  زهفةمد وةن حقةائق  وعلووةاتوا ي (4

فقكك  يوكك َ لكك ى ال ككم  معل مككا  قل لككة  كك  الحككر     أعككرم لكك  الفككر  مكك  حقككا ج ومعل مككا 
 كرف ال كم  ا جكا    مكا إذا  الك  او ة لكعلع فِ ك  لا تأكك َ   ك  م اتجا كا   حك  تلكع الأمك  

ف   كك    الجرا  ككة والف روسككا   لككى الأ صككا لة الأككْ تحكك جاا اللككاأا  السككامة و الأ م ر ككة الشككام
    29:2010-28). ة  اْ)ل  ام اتجاه سلبْ ق   ض  الحر  الك  او ة

الع  ك  مك  الع امكل وال أل كرا  الأكْ تسكام هشكول  و آخكر فكْ ( 1994)ك ا  و   خل فة ومح   
 :وم    م  عه الع امل ما ي تْ الثمث تك    الاتجا ا  هفةاتاا 

والببكرا  السكاهقة   وخصكا ع ال رحلكة الع ر كة  وم اا س ا  الشبص ةزهعوزول زهسيكوهوجيا : (1
 . والصحة ال فس ة ل ى الفر    الأْ ترتبم ه  ض ز الاتجاه

الفكر   و و   ككل وتأ ثكل فككْ الإ كا  الحضكا   والثقكافْ الككع    أ كْ إل ك   زلاج ماعيةا:زهعوزوةل  (2
وسككا ل الاتصككا  و  (الجامعككة  ال   سككةكا ي  ككة )وال  سسككا  الأ  وط ا ككة الأقككراَ  مكك  الأسككرة

لأقال ككككك  السكككككا  ة فكككككْ والعكككككا ا  وا  الج كككككا  ر  ه بألكككككه    ا اكككككا ال سككككك   ة ال قكككككروبة وال ر  كككككة
 .(58:1994 )خل فة ومح   اال جأ 

وبقككاب    و  ال الكك     ق ا ككا مأ   ككة و الع امككل ال كك جرة فككْ تككك    اتجا ككا  الفككر   تةةمى زهباحثةةا
    كككا ت  ككك   لكككى     كككة الإ كككا  الثقكككافْ  وفكككْ ت ط ككك  سكككل    حأكككى فكككْ ال سكككأقبل   جكككره فكككْ ْبصككك أ 

ا  الأكا ي  ككة هالإضككافة  لككى الأ ك كك   لككى  و  ال  سسكك  والعككا ا  وتقال كك  ال جأ ككا الأككْ تحكك م هككالفر 
  .كالجامعة وال   سة

 طمزئق زه عبيم عن زلاتجااات  10.2 
 :  او    اتجا ا  الفر  (  ر قأ    أم الأعب ر باا 2012 ص  جح   )

       : ر قة لف  ة و ْ  لى  (1
 .  اتجا   هشول صر ح  ل ْ فْ ح  ث  يعبر الفر     الألقا ْ:الاتجاه اللف ْ  .  

 .       اتجا      ما   ط  هس ا  مايعبر الفر  ال سأشا :الاتجاه اللف ْ  .  
  .  الاتجاه الع لْ ف عبر الفر     اتجا   هسل    وتصرفات  الع ل ة   ل ة: و   ر قة  (2

 )  308:2012 )ص  ج                                                                 

  



 _________________________________________________________ زلاتجااات: زهثانيزهفصل 
 

 
87 

 شم ط تعليم  تعلم زلاتجااات  11.2
  ك  تعلك م  لا بك  لل علكم )الأسكأاذ( مرا اتاكا ك   مك  الشكروط الأكْ (2009  )مر ْ والح لكةذ ر

 و ْ  الأالْ: ال سأب مة فْ ت   م تعلم الاتجا ا   الاسأرات ج ةهلل ال  ر    وتعلم الاتجا ا  

  . وب ر قة مبس ةح   لل م  الاتجاه ال سأا ف ب قة  (1
خصكككبة لأعلككك م  وتشكككو ل   ضكككار   وما يكككار    فسككك ار واطأ ا  كككار  الككك    احكككرص  لكككى تككك ف ر ال  كككال  (2

 .  الاتجا ا  وتعل اا
و كك      ذطككار ح ككار  والأعا ككا احككرص  لككى  َ تلعككب  و ار فككا مر فككْ   ل ككا  الأ ط كك  والأ اصككل  (3

 . (تجاه ال سأا ف )الق وة الحس ة أ ثل ف   الا
سككبة واحككرص  لككى تعا ا ككا هككال ر  ال  ا     ككاط السككل ا الأككْ تككرتبم هالاتجككاه ال سككأا ف اقككب  (4

  .  ل فعاا هالاتجاه ال ر    ف  
ومكككا اتجا كككا    ابكك   بأ  ككك م تعلككم الاتجا كككا  الأككْ ت سكككجم مكككا الاتجا ككا  الاطأ ا  كككة السككا  ة (5

 . الأقراَ
 .الق ا ا  ال  اسبة ل ى ال لبةال  اقشة  سل بار لإح اث  و الح ا  اسأرات ج ةاسأب م  (6

 .(233:2009  )مر ْ والح لة                                                                
 زهمبادئ زلأساسيا ه غييم زلاتجااات  12.2

 :  تل  ر الاتجا ا  للفر  م  ب  اا   محاولة تسأا ف    اا ط لة م  ال با   الأساس ة فْ 

وذلكع   ك    ط  ك ة مأصكلة هشكول وج كج ه  ضك ز الاتجكاه للفكر  ال كرا  الأك ج ر ف ك تق يم معل مكة  (1
  فا اكا وإ  اا  ر ج أ كا ة  افة كة الشكبع ال سكأقبل  للأعامكل مكا ال عل مكة ال ق مكة ل أسك ى لك

 . لالأاا ال بألفة
  .  هالأ ف ر  و هالأر  ب  ت ط   الرسالة مباْرة إلى م ض ز الاتجاه (2
 ال عل مككة ال ق عككة ال ككرا  اسككأب اماا فككْ تل  ككر الاتجا ككا  ه  ضكك   ة مككا  ككليجككب  َ تأعامككل  (3

 .(114:2013 البصا ع الإيجاب ة والسلب ة ل  ض ز الاتجاه ال را  تل  ره) إبراا م

   كك   ر ككج   ل ككا  الككأعلم وتأسككم هالاسككأقرا  ال سككبْ ككأم تككك    الاتجا ككا    َ  تةةمى زهباحثةةا
  الفككر   حكك  ال  ضكك  ا  ال بألفككة إذ ي وكك  تل  ككر اتجا ككا  و ككعا لا يع ككْ اسككأحالة تل  ر ككا  و تعكك  لاا

 . م  خم  برام  مح  ة 

(  َ هعككل  سككال ب تل  ككر الاتجا ككا   و تع  لكك  تعأ كك   لككى الجا ككب 2019)و   كك  الحسكك او  
كككر  ال عل مكككا  والحوت  ككك    لكككى اسكككأب ام الحجككك    رفكككْال ع قكككا ج ال  ضككك   ة الباصكككة ال   ل كككة وْ
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وتأضكك     ل ككة اسككأثا ة  وافككا   ب   ككا هعككل الأسككال ب تعأ كك   لككى الجا ككب العككا فْ  ه  ضكك ز الاتجككاه
 .(72:2019 الحس او  )الفر  وا فعالات  وت طااا  ح   و ض  م ض  ا  مع  ة 

  عديل زلاتجااات  تيمل زلآتي :هطمق ( 1987،)وليكاقد ذكم  

الأعر ككككف ه  ضكككك ز الاتجككككاه : هاسككككأب ام الأمثلككككة ال اقة ككككة مكككك  الح ككككاة و م اقشككككأاا مكككك  خككككم    (1
ال حاضرة  و ال  وة وال سا ل الس ة ة والبصر ة الأْ تعك    لكى الفاكم والأ ضك ح  لأ كاو  ط  كا 

 . لى ما   م  ال ض   ح   م ض ز ماوالس ا  بأ ط   الأسةلة للحص     ط ا ب ال  ض ز
واكأسكا  ال اكا ا  ال أعلقكة هك  : فع ك  تعكر ل ال كأعلم لببكرة مباْككرة الببكرة ال باْكرة هال  ضك ز  (2

فضكمر   فكعلع  ا ك  مك  احأ كا  اكأسكاه  الاتجكاه الإيجكابْ ال   ك  لل  ضك ز   وسا ة ل  ض ز مكا
 لككى ذلككع معرفككة ال ككأعلم ل  ضكك ز  وَ  َ يوأسككب ال اككا ا  ال أعلقككة هكك  تقلككل مكك  احأ ككالا  

هال  ضكككك ز وم اككككا  وتأ كككك ز صكككك   الببككككرة ال باْككككرة يجككككابْ  حكككك  ال  ضكككك ز سككككا  الاتجككككاه الإاكأ
و يضككككار مبألككككه  وطكككك    والا ككككا ا  ال   ا  ككككة والأجككككا   ال ع ل ككككة   البصككككر ة-ال سككككا ل السكككك ة ة

  .   و   اسة حالة واقة ة و  ر ا  ال شاط الع لْ  ِ  ا  صح فة حا م  و إطراب مقاهم 
يوأسكككككب ال ككككا  اتجا كككككاتام  حكككك  مبألكككككه ال  ضكككك  ا  مككككك  خككككم  الأ شكككككةة قككككرا  الج ا ككككة :  (3

و ل كك  فاككعه الاتجا ككا  تككك َ    قككة   الاطأ ا  ككة و   اككا لل عككا  ر السككا  ة فككْ مجأ ككا معكك  
الجككعو  فككْ جقافككة الج ا ككة الأككْ تصكك  ا ضكك اهم مكك  الثكك ا  والعقككا  لضكك اَ ا صكك از  فككرا  

 84:1987-86).)مل وة ااو  م ا حرافام    الج ا ة لاعه ال عا  ر

و  وك  تل  كر  كعه       الفر  تأم     ر ج   ل كا  الكأعلم الاتجا ا  تك     َ  تمى زهباحثا
وقكك    هككالأعا ا الاتجا ككا  تأكك جر  ككعلع  الاتجا كا   حكك  ال  ضكك  ا  ال بألفككة مكك  خككم  بكرام  محكك  ة

ضافة إلكى  َ الاتجا كا  تأكك َ  ك  هالإ  يجابْ ل ى الفر  لأج ب الل م فْ م اقه مح  ةإ أك َ اتجاه 
و سكأ  ا تل  ككر اتجككاه   فكْ اللالككب  وسكك ةلأ  ككا  الأككْ يعقباكا  قككا     أاككا وا   ر كج الثكك ا  والعقكا 

ومكك  طاكككة  خكككرى ي وككك    الفككر   ككك   ر كككج وسككا ل الإ كككمم والاتصكككا  الج ا  كككة  كك  م ضككك ز الاتجكككاه
 .  للسل ا هفعل القا  َ  و السل ة العل االقسر   و تع  ل الاتجاه     ر ج الأل  رتل  ر  

 قياس زلاتجااات  13.2
الل كككا    ل كككة تقككك  ر   كككْ  و   فكككْ  و   كككا معكككار لسكككل ا معككك   باككك ف معرفكككة   طكككة ت اطككك ه 

و عككك  مفاككك م الاتجا كككا  مكك  ال فكككاا م ال فسككك ة الاطأ ا  كككة الأكككْ   وبالأكككالْ القككك  ة  لكككى ضككب    وتكك ج ره
 لكككى ا أبكككا   َ مكككا يل سككك  الباحكككث  ككك  السكككل ا اللف كككْ  و   حكككاو  البكككاحث َ  لكككى وضكككا مقكككا    لاكككا

ة مككك  خكككم  إحككك ى  كككر    كككا  و كككعا السكككل ا اللف كككْ  كككأم ترط أككك  إلكككى  ككك م    يككك  السكككل ا ال كككا ر  
 .  الاتجاه
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و  طككككة الأ   كككك   و    كككك ل ا  لككككى إذا مككككا  كككاَ الفككككر  م  كككك ار  و معا ضككككار  وال ل كككا  الج كككك  لمتجككككاه
ت اسككج الفككر  فككْ ك ككا  كك ل ا  لككى   و  طككة ْكك    الاتجككاه    ت كك ز ال  اقككه الأككْ يع ككم ف اككا  ال عا ضككة

 .(65:1994 )خل فة ومح   اتجا    و ت اقض 

ا ا  معرفكككة الباحكككث وتككك  ومككك    كككم  سكككبا    كككا  الاتجا كككا   َ   اسكككاا   سكككر الأ بككك  هالسكككل ا
وقكك  ذ ككر   هالع امكل الأككْ تك جر فككْ تككك    الاتجكاه وجب تكك  و ت كك  ه  و تل كره الب ككْب  و السككر ا ال فكاط 

    اَ م  ال قا    لل ا  الاتجا ا  م اا : ( 2008 )ال ا ر  

َ   مقا    مباْرة :مثل مل ا  ب طا  و  (1   .  ومل ا  طأ اَ  ومل ا  ل ور   ومل ا  جرسأ 
والأسككال ب   ز الاتجككاه  ككر مباْككرة :مثككل  سككال ب ممح ككة السككل ا الفعلككْ  حكك  م ضكك  مقككا     (2

 .الإسقا  ة

 أ لًا : زهمقاييس زهمباشمة هلاتجااات 

 : (Bogardus Scale) وقياس بوجارد س (1

وتعأبكككر  و  محاولكككة   وتحكككاو   كككعه ال ر قكككة   كككا  البعككك  الاطأ كككا ْ بككك   الأفكككرا  والج ا كككا 
و حأك    لكى  بكا ا  ت ثكل م اقكه الح كاة الحل ل كة للأعب كر   م(1925لل ا  ال سافة الاطأ ا  ة  ام )

 . بة لج ا كككة مع  كككةوتقبلكك   و  فككك  ه هال سكك   كك  مككك ى البعكك  الاطأ كككا ْ لل ككا  تسكككامح الفككر   و تعصكككب 
وقك  اسكأب م   مك   ب كاب الق م كا  الأخكرى   ا  ب طا  و  الأعرف  لى م ى تقبل الأمر و     و  ف   م و 

والةبككككا ة السككككاهعة  قصككككى   طككككا  ال فكككك     سكككبا  بككككا ا  وت ثككككل الةبككككا ة الأولككككى  قصككككى   طكككا  الأقبككككل
  . الاطأ ا ْ 

  فيما يلي نموذج همقياس زهبعد زلاج ماعي هبوجارد س :  
 زلاج ماعينموذج هقياس زهبعد : (1.2جد ل رقم ) 1

أتر ج 
 ونهم

أجار ام في  أصادقهم
 زهمسكن

أززولهم في 
 زهعمل

أقبلهم 
كموزطنين في 

 بلد 

أقبلهم 
كرزئمين 
 هوطني

زس بعدام 
 ون  طني

1 2 3 4 5 6 7 
 (276:2003 ،) زهجباهي

م كككا   وم اكككا   ككك    كككر مقككك   و با اتككك    كككر مأسكككاو ة وقككك  وطاككك  ا أقكككا ا  ل ل كككا  ب طا  و 
ككرار لككر  الفعككل  يصككعب معكك  ال قا  ككة الج كك ة بكك   ال فح صكك   ك ككا  َ مكك    افككج  لككى   ولا يع ككْ مْ 

   .  الأولى   افج  لى هل ة الةبا ا  الةبا ة

 ( :   (Thurston Scale وقياس ثمس ون  (2
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(  ر قأ  لل ا  الاتجا ا   ح      مك  ال  ضك  ا  و  شك   ك ة 1929اقأر  ل    جرسأ َ )
و وأككب الباحككث  بككا ا    وتكك و   حكك  اتجككاه الفككر   حكك  م ضكك ز معكك   وحكك اتاا مأسككاو ة البع مقككا    

ال ل كككا  جكككم تعكككرم  كككعه  الةبكككا ا   لكككى مج   كككة مككك  ال حو ككك   للأعكككرف  لكككى الةبكككا ا  الأكككْ ت ثكككل 
و  اككا ت ثككل  قصككى   طككا  السككلب ة ت ضككا فككْ   (1) الايجاب ككة وت ضككا فككْ البا ككة  قككم  قصككى   طككا 

  ( واسكأبعا  الةبكا ا  اللامضكة والل كر ال  اسكبة 6والةبا ا  ال حا  ة فكْ البا كة  قكم ) (11م )البا ة  ق
ومك  جكم يعكرم ال ل كا   لكى   وم  جم الاسأعا ة هال ر  الاحصا  ة و  ضا لككل  بكا ة وأَ  و   طكة

جكك و   قككم لوا.و ل كك   ككأم الأعككرف  لككى اتجككاه الفككر   حكك  ال  ضكك ز   الأفككرا  مكك  خككم  ال  طككة  و الكك أَ 
 . (  ب   ال سافا  ال أساو ة البع  فْ مل ا  الاتجاه ل ى جرسأ َ 2.2)

 يبين زهمسافات زهم سا يا زهبعد في وقياس زلاتجاه هدى ثمس ون : (2.2جد ل رقم ) 2
  قصى   طا  القب                  الح ا                   قصى   طا  الرفل

 

     

 
 (96:1994 ،)خليفا  وحمود

و حأكاج إلككى الع  كك    صككع بأ  وتعقكك هالا أقككا ا  ل ل كا  جرسككأ َ م اكا :وقك  وطاكك  الع  ك  مكك  
    ا     ق  تبأله    اط الأفرا  وما  عا ق  يحصكل َ  لكى الك  طا   فسكاا   م  ال حو    والةبا ا 

  كا  َ ال ل كا  لا يع كْ ْك ة   ك ا     ي و  الاسأعا ة ه حو    مأح ا   م ا   جر فْ ب اب ال ل كا 
   . الاتجاه 

 :  (Likert Scale)وقياس هيكمت  (3

(مككككك   كثككككر مقككككا    الاتجا ككككا  ْككككك   ار   ككككرار لسككككا لة ت ب قككككك  م1932)و عكككك  مل ككككا  ل وككككر 
وتأ  ككا الفقككرا  ها قسككاماا إلككى  صككف   : الأو  يحأكك    لككى   وتصككح ح  واسككأبراج  أا جكك  و كثر ككا جباتككار 

   ل ككككار  َ   ككككاا  كككك ة مكككك اأ   م اككككا الثمجككككْ   الفقككككرا  الإيجاب ككككة والثككككا ْ يحأكككك    لككككى فقككككرا  سككككلب ة
  مأككر    م افككج  م افج طكك ار وتأكك  ج  ككعه البكك ا ل)  والسككبا ْ  لككى سككب ل ال ثككا  لا الحصككر  والب اسككْ

وتقكك م    ككث تككك َ ال ق ككة ال أ سكك ة م قعككار تقككا   كك  الاسككأجاهة ال حا كك ةهح  معككا م طكك ار (  معككا م
و ضكا  مكام  كل  بكا ة ال ل كا  جكم تج كا   لل بح ج     ة  با ا  تأصكل هاتجكا ام  حك  م ضك ز معك  

               .(98:1994  خل فة ومح   )لل قاط للأ صل إلى   طة إط ال ة ال  طا  ال بألفة ال قابلة

ل  اسكبأاا ل ب عكة م ضك ز  ر قة ل وكر  الب اسك ة وذلكع فْ ال  اسة الحال ة وق  اتبع  الباحثة 
 . ال  اسة

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 الرتبة 

            الةبا ة
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 :  ( (Guttman Scaleوقياس ج مان (4

 شاب مل ا  تج  عكْ مأك  ج يحقكج ف ك  ْكر ار  امكار  ك    ك  إم(  1947-1950)وحاو  طأ اَ
 ككعا   كك  قكك  وافككج  لككى الةبككا ا  الأككْ  ككْ  إذا وافككج ال فحكك ص  لككى  بككا ة مع  ككة ف كك  فككم بكك   َ يع ككْ

  طكة الشكبع  كْ ال ق كة الأكْ تفصكل بك    كل و   ولم   افج  لى  ل الةبا ا  الأْ تعل  ا     ى م اا
قككة فككْ   ككا  الاتجككاه وتأ ثككل  ككعه ال ر    اككا والعل ككا الأككْ لككم   افككج  ل اككاالةبككا ا  السككفلْ الأككْ وافككج  ل

 . ( ولا ت ط    طة الح ا لا   عم الاسأجاهة )و ماماا قب    و  فل  هِ  اب فقرا 
 (   104:1994  )خل فة ومح                                                            

 : زهمقاييس  يم زهمباشمة ثانياً  

 :  هأساهيب ولاحظا زهسلوك زهفعلي نحو ووضوع زلاتجا (1

   قكة لل كا  الاتجا كا  لا تقك م  لكى الأقر كر حاو   ل اب  لم ال ف  الاطأ ا ْ إيجكا   ر قكة 
  كر اللف  كة لاكا     كة  ب كرة  الإْكا ا وقك  تبك    َ   و ا    عه ال ر قة  كْ ممح كة السكل ا  العاتْ

  الصا  ة م  الأْباص مك  حر كا   طكااب الجسكم الإْا ا ح ث  مو  تفس ر   تأجاوأ الللة ال    قة
 كث  م افقأك  مك  ح  ْرا  تكشه    اتجاه الفر   ح  ا خكر  و برا  الص   و ْ م    و  را  الع  

   .   و معا ضأ 

فككِذا   ا    وتعأ كك  ال شككا  ة  و ال مح ككة  لككى ال عا  ككة ال باْككرة لأْككوا  السككل ا الككع     سكك 
الباحث  َ      سل ا    ة م  الأ فا     ما  أج ع َ فْ ْول ط ا كا  للعكب معأ ك ار بكعلع  لكى 

لج كا مشكا  ا   ك   ر كج معكا  أام  ج كاب  -مكثمر  -أ ط  إلكى  حك  ال ك ا   الابأ ا  كة فِ      ال شا  ة
  .  إلى مسأ ى م  ال قة والكفابة وتحأاج  ال شا  ة إلى إ  ا ا  خاصة لل ص     اللعب معار 

 118:1994)   خل فة ومح   )                                                                   
   :سقاطيالإزلأساهيب ز (2

قككك  يشكككعر ال فحككك ص هكككالب ف  و الحكككرج مككك  الأعب كككر  ككك  اتجا اتككك   و لا يجككك  الككك افا الككككافْ 
سكككقا  ة   كك  ا تسكككأب م الأسكككال ب الإ  لشطاهككة  لكككى  سكككةلة مباْككرة  و قككك  يوككك َ   ككر مككك  ا لاتجا اتككك 

  فاككككْ ت أكككككاأ هِموا  ككككة إخفككككاب حل قكككككة القصكككك  م اككككا و  كككككج و ككككاا ة ما تاكككككا  (290:2003  )الجبككككالْ
ومكك    هالإضككافة إلككى   كك م ال ث ككر إلا  َ  ككعا ال كك ز  أ لككب ماككا ة فككْ الأ ب ككج والأصككح ح والأفسكك ر

إذ . و سككال ب اللعككب و سككال ب السكك و   امات و ة  والأسككال ب اللف  كة  : الأسككال ب ال صكك  ة  كعه الأسككال ب
ل هال قا  كة بك   اسكأجاهة مج   كة مك  الأْكباص  لكى اسكأب اَ خكاص هالاتجكاه  حك  الحكر   قام ل فروم

بك    َ وت  وتفسك را   ك لاب الأْكباص ل ك ا  مصك  ة  امضكة ال  ضك  ا  مك  طاكة   خكرى   م  طاة
                                                                            .(291:2003  )الجبالْوالع واَ م  خم  الاسأب اَ وتفس ر م للص     اا  مقة ب   الق م   
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وم اككا تكك ا ْ   سككقا  ةك ككا  َ   ككاا  ر قككة الأكك ا  ا  الحككرة و ككْ ْككول آخككر مكك  ال  باككا  الإ
  الكل ا  ح ث ي لب م  ال فح ص  َ يق م هعل الكل ا  الأْ ترتبم ه  ض ز الاتجكاه ال كرا    اسكأ 

 .(126:1994   ل ة تب ر ل      س ا اا)خل فة ومح   و  لب م   ذ ر  و  

وقك  مكر  هالع  ك  مك     لكى  َ   ل كة   كا  الاتجا كا  ل سك  هالع ل كة السكالة  تؤكد زهباحثةا
الاتجا كا  هشكول  لأ اا لا تسأ  ا   كا ؛    م  الا أقا ا  لألع ال قا   ال راحل وت     ووطا  الع

وبالأككالْ لا ي و  ككا   وتعكك  لااالأككْ تأكك اخل فككْ تككك    الاتجا ككا   تككام وذلككع ل طكك   الع  كك  مكك  الع امككل
ومكك    ال  اسككب ولككك   ب عككة ال  اسككة  ككْ الأككْ تحكك   ال ل ككا    كك  آخككر الحوككم  لككى  فضككل ة مل ككا 

لأ ك   كثككر ْكك  لار ؛ال محكظ  َ مل ككا  ل وكر   كك  مكك   ْكار ال قككا    اسككأب امار فكْ ال  اسككا  والبحكك ث
 .   كثر جباتار و كثر  قة و أا ج  
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 خلاصا زهفصل : 
 أك جر هاتجا ات كا حك     كف  َ سكل   ا و   إلى مص لح الاتجا كا  تعرض ا خم   عا الفصل  

فاككْ تكك جر    و الأق  ككا   و الاسككأرات ج ا  ال بألفككة فككْ   ل ككة الأعلكك مال  ضكك ز  و الأفكككا   و الأْكك اب 
فاتجا ات كككا تأج كككا فكككْ    كككاط م  كككاة  وتع كككْ للشبصككك ة    لكككى  حوام كككا و   و   فعال كككا تجكككاه ا خكككر  

وتفا ل ككا مككا   اصككر الب ةككة ال ح  ككة ب ككا   وتأككك َ اتجا ات ككا مكك  خككم    و  ال الكك        اككا البككاص
وال وككككك َ   و كككككْ : ال وككككك َ ال عرفكككككْعلع ال و  كككككا  الثمجكككككة لمتجا كككككا  ال ا يككككة و ال فسككككك ة  لأكككككك َ بككككك

وت قسكم الاتجا كا  إلكى  كك ة   مو  كا  مأراه كة ومأ اخلكة ف  كا ب  اكاو كْ   وال وك َ السكل  ْ  ال طك ا ْ
وم اككا  يضككار   يجاب ككة والسككلب ةوالإ  والسككر والعم  ككة  والفر يككة والج ا  ككة     كك از حسككب القكك ة والضككعه

  . العام والباص

ز وتكك    الاتجا ككا  واككا ه م اككا الأككْ ذ ر ككا ل  ككاتا ل و ككْ ال فة ككة والل  ككة الأعب ر ككة و الكك فا
   .  وال ا فة ال عرف ة     العا 

و  كاا   وق  ت اول  الع    مك  ال  ر كا  مفاك م الاتجكاه وحاولك  تفسك ر ا مك  م     كا البكاص
و مك  الجك  ر    خكر هسكبب الا أقكا ا  الأكْ وطاك  لل قكا    السكاهقة  ة مقا    ت ك    مك  مل كا  

   . يبأا  ال ل ا  الع    اسب   اسأ هالباحث  َ 
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 هك م نيزه عليم زلإ : زهفصل زهثاهث
 يد :ةةةةةتمه

ولقك  اقأح كك  الأك  ل ط كا ق ا ككا   كك ة    ةك ط  صككر ال عل مكا  وجكك  ة تك  ل ط كا الاتصككالا 
وسكا م ا أشكا  الشكبوا    والجامعكا   الأعل   كة وال ك ا   وم اا ق از الأعلك م ه كا يشك ل  مك  ال  سسكا

كأرو  ككة ال أاحككة  لككْ خلككج مسككأ  ا    لككى مكك  لوا تبا اككا هالإ أر كك  والاسككأفا ة مكك  مصككا   الأعلكك م الإ
  الا أ ا   لكى ال سكا ل الأك  ل ط كة الأكْ تقك م  لكى تقك يم الب مكة الأعل   كة هشكول  امكل  لكى الشكبوا 

 E-Learning  يضكار ومكا يعكرف  Electronic-Learningلكأرو كْ سكم الأعلك م الإاو كعا مكا يسك ى ه
أل ككرا  هسككبب ال  ؛لا أ ككا ه فككْ  افككة ال جأ عككا  ال أق مككة م اككا  و ال ام ككةالككع   صككبح ضككرو ة حأ  ككة 

  .  لم  ط اف رو     و ا فْ العا الكث رة وال ا  ة  ا أشا 

لأكككك و ر وتحسكككك   الككككأعلم فكككالأعل م الإلكأرو ككككْ  أ لككككب ت ككك  ر ال عككككا ف والأسككككال ب الأك  ل ط كككة 
ا يككة الامككاَ والإموا  ككا  ال ل صكك   إلككى تعلكك م  أجككاوأ ال وككاَ و ح ككث ي وكك  للج  ككا ا  والأعلكك م والأكك   ب

    .(5: 2020  أ  و )ق  ا  الأفرا  والفرو  فْ

ت ك  ر الأعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ إ ككا    (Gill and Allan,2005)لكك   و     كل مكك  طككل و 
و تكم مشكا  ة جكمث طامعكا  فكْ  قاْكا  حك   سكبل   الجامعا  و إ شاب مجالا  الا أ ام الر  س ة لاا

وم    كم سكبل  جكا  الأعلك م   ت   ر الأعل م الإلكأرو ْ وق  تاا  لى ال سا  ة الفا لة فْ إ أاج البرام 
والأر  ككا  لككى    كك  وق  تكك   لككى ال سككا  ة فككْ الأعلكك م الجككامعْالإلكأرو ككْ  كك    طككة الرقككْ والأكامككل ب 

  .  ألل الإموا  ا  الأرب  ة هالكاملوإلى    م ى تس      ة الأعلم الإلكأرو ْ فْ الحل   الأعل   ة

ولككككم تكككك َ ال  سسككككا  الأعل   ككككة طاكككك ار فككككْ إ خككككا  الأ كككك  ا  ال بألفككككة والأق  ككككا  الح  ثككككة إلككككى  ط كككك ة 
  ولمسكأفا ة م كا تح  ك  تلكع الأق  كا  جا  كار   لأ اكب  الأ   ا  ال أسا  ة فْ الأك  ل ط كا  ولار   م سساتاا

ح ككككث  َ الككككأعلم  اكككك ف إلككككى ب ككككاب ْبصكككك ة الفككككر  وتك   اككككا مكككك  خككككم  تاو كككك ه   وذلكككع خ مككككة ل لبأاككككا
ا  ومشكوم  وم اطاكة تحك ي  هالببرا  والاتجا ا  الأْ ت و   مك  ال جكا  فكْ ح اتك  الع ل كة والعل  كة 

وقككك  اسكككأث ر الأعلككك م الجكككامعْ  كككعا الأقككك م    ال سكككأقبل ه ر قكككة  ل  كككة تسكككأ   إلكككى  سككك  الأفك كككر السكككل م
إلا  َ الأمكر   ف ار  الاسأفا ة م  تلع الأق  كا   اخكل قا كا  ال حاضكرا   ه ر قة م اأ ة فْ وسا ل 

 .  س ى الأعل م الإلكأرو ْو   ما ي  الأكثر إجا ة    ت س   تعل م معأ  ار  لى  عه الأق  ا 
 (15: 2009 ) ت ف ج                                                                        

ومك     اككا الجامعكة الإسككمم ة   فككْ ق كاز  ككاة الأعلكك م العكالْم سسكا  بر كك  الع  ك  مكك   وقك 
الأكككْ    كككك  الع ل كككة الأعل   ككككة الجامة كككة هالأك  ل ط ككككا الأفا ل ككككة ه فضكككل الأسككككال ب الأكككْ سككككا    فككككْ 

فقكك   ا كك  طامعككة سككباقة فككْ إ خككا  الأعلكك م   م اطاككة الع  كك  مكك  الأحكك يا  الأككْ ت اطكك  ال  ككام الأقل كك  
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لك   ذلكع فقكم بكل  يضكار   ة فكْ مبألكه الأبصصكا الإلكأرو ْ فْ   اماا الأعل  ْ وم ا جاكا ال  اسك 
    . لجامعة ها لى مسأ ى الب ما  الإ ا  ة ال أ   ة 

 هك م ني تاريخيا عن زه عليم زلإ همحا  1.3
ولك ككك  ااككر وت كك   مكك  خكككم    لككم ي اككر مصكك لح الأعلكك م الإلكأرو كككْ وفلسككفأ  الحال ككة فجكك ة

)ح ككاو  وقكك  وضككحاا  ككل م .جمجككة  ط ككا  بكك    مكك  ب ايككة الث ا  ككا  حأككى وصككل  إلككى الشككول الحككالْ 
 : (  الأال18ْ: 2010 لا  والج   و) (17: 2010  و) ب الح    (2015:20 وبرا  ة

بككك   فككْ  وا كككل الث ا   ككا  ح كككث  ككاَ ال حأككك ى الإلكأرو ككْ  لكككى  قككراص م مجكككة : زهجيةةل زلأ ل -
   .  ل     ما الأر  ا  لى  و  ال البخملاا فر   ب   ال الب واالأفا ل م  و اَ 

أككك ى إلكككى  ر قكككة بكك   مكككا اسكككأب ام الإ أر ككك  ح ككث ت ككك     ر قكككة إيصككا  ال ح زهجيةةةل زهثةةةاني: -
وت كك      ل ككة الأفا ككل والأ اصككل مكك     اككا فر يككة   ال حأكك ى لحكك  معكك   ْككبو ة وت كك   معاككا

  . مح  م  ال م  ما معلم      لى    اا ط ا  ة ل شأرا ف ااإ
ب   ما اا   مفا م الأجا ة الإلكأرو  ة والأم  الإلكأرو ْ فْ  واخكر الأسكع  ا   :زهجيل زهثاهث -

ال اضْ وتاام  ذلع ما ت    سكر ا فكْ تق  كا  ال سكا م ال أعك  ة وتك  ل ط كا ال اقكا  م  القرَ 
الج ككل الثالككث فككْ  م ككا  تككا  ت كك    لأق ككا  الصكك ا  ةوتك  ل ط ككا الاتصككالا   بككر االافأراضككْ 

بك    ال اكا ا  والأفا كلاسأب ام ال سا م الإلكأرو  كة فكْ إيصكا  واسكألبا  ال عل مكا  واكأسكا  
وبك     ومكا بك   ال لبكة مكا هعضكام الكبعل الأعل   كة وب   ال الب وال  سسكة  وال علم ال الب 

  يضار.ال  سسة الأعل   ة وال علم 

 :  للأعل م الإلكأرو ْ و  ا( مرحلأ    ساس أ   2017 اْم ) ح   وق 

 :م( 1993-2000ون سنا زهممحلا زلأ هى) (1
جكككككم بككككك   ااككككك   البر ككككك   )الإ أر ككككك ( لل عل ما   الشكككككبوة العال  كككككة بككككك     كككككعه ال رحلكككككة ه اككككك  

 . وم اا الأفمم الأعل   ة  لف   الإلكأرو ْ والبرام  الإلكأرو  ة الأكثر ا س اب ة لعرم  فمم ا

 : وا بعداا( 2001)ون سنا زهممحلا زهثانيا (2
 صكبح تصك  م ال  اقكا    ح كث)الإ أر ك (لثالكث للشكبوة العال  كة لل عل ما اار الج ل الثكا ْ وا

  .(20:2017 ) اْم وذو خصا ع  ق ى م   اح ة السر ة و ثافة ال حأ ى    لى الشبوة  كثر تق مار 
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 هك م ني فلسفا زه عليم زلإ  2.3
لكأرو ْ واح ار م    م ال  اض ا الح   ة الأْ تشكلل هكا  ال سكة ل    ك  الأعلك م  بقى الأعل م الإ

الككع  لكك   هعككا  فككَِ الأمككر    بككج  لككى الأعلكك م الإلكأرو ككْ   ومثل ككا لكككل م ضكك ز فلسككفة  موككاَ فككْ  ككل
 . فلسف ة

 :  فلسف ة للأعل م الإلكأرو ْ وم اا(  هعا  2008  هس   ْ)وق  ذ ر

   ال جأ ا.    م  فةا   فرصة ت   ب وتعل م  كبرإتاحة  (1
 . واح وصع بة الاتفا   لى وق   ال واَ والاماَالأللب  لى   ا ج  (2
 . الأمثل لل  ا   البشر ة وال ا يةالاسألم   (3
 .  والاسألم  م  م ا  الأ   ب ال أاحة ل ى ال  سسا  ال بألفة  الببرا  تراكم  (4
   ال الب.ا أ ا  ال ق  وال  ا  والأ ا    ب اب  لى مسأ ى وماا ا   (5
  .(2008:231  )هس   ْ مسأ ى ت و  ال الب ال أ  ا فْ   اسأ   وَ ا أ ا  ال م  الأقل  (6

لكأرو ككْ  يضككار  لكى إتاحككة الأعلك م هصككفة  امككة والأعلك م الجككامعْ هصككفة وتقك م فلسككفة الأعلك م الإ
وذلع للع ل  لى مبك   تككاف    خاصة للج  ا  ال ا  َ ق  اتام وإموا اتام ت و ام م  ال جا  فْ الأعل م

العككر   و ال كك ز  و الللككة وال صكك   الفككرص الأعل   ككة بكك   ط  ككا ال أعل كك    وَ الأفرقككة بكك   الجكك    و 
و يضار للس ا  لل م    ر القا      و ال عك ق   طسك يار هصكفة خاصكة    إلى ال م  البع     طلراف ار 

  .(23:   2007  امر) لى فرصة تعل   ة و م فْ  ماك امذو  الاحأ اطا  الباصة هالحص   

 هك َ فلسككفة الأعلك م الإلكأرو كْ ترتكككا  لكى  هعككا  فلسكف ة  امكة و ككْ حكج ال الككب  تةمى زهباحثةةا
وإَ  ىحأكككفكككْ تسكككاو  الفكككرص الأعل   كككة ب كككابر  لكككى الفكككرو  الفر يكككة  وحقككك   فكككْ ال صككك   إلكككى ال عرفكككة

تك ف ال الب مكا بر كام  الأعلك م وفقكار لحاطاتك  وا أ اماتك  وق  اتك  وسكر أ  هالإضافة إلى تجاوأ ا الام  
  .   البالأح   م  الأعل م إلى الأعلم  و م   شاط ال علم إلى  شاط ال علع و  العات ة 

 وفهوم زه عليم زلإهك م ني  3.3
ومك   كثكر ال صك لحا    الإلكأرو ْ م  الاتجا ا  الج   ة فكْ م   مكة الأعلك م الأعل ميعأبر  

مصككككك لح لكأرو كككككْ الإْككككك   ار فكككككْ ال سكككككم  العل كككككْ والأكثكككككر اسكككككأب امار فكككككْ  كككككعا ال ككككك ز مككككك  الأعلككككك م 
Learning–E   و  اا مص لحا   ث رة ترا ف الأعلك م الإلكأرو كْ  تكسكأب م للأعب كر   ك  مثكل : الكأعلم

والككأعلم  ( (Virtual Learning والككأعلم الافأراضككْ  (Online Learning)ال باْككر  بككر الإ أر كك  
  (Long Life Learning) والأعلك م مك ى الح كاة  (Web Based Learning) ال ب كْ  لكى ال  كب

الع ك   ) (Learning Communitiesومجأ عكا  الأعلك م )  ((Digital Educationوالأعلك م الرق كْ
  (.669:2018  و ب فاتح
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    اا: الإلكأرو ْ  ع رمص لح الأعل م تع    تعر فا  وق   

ل  كككك  الأعلكككك م الككككع   ككككأم مكككك  خككككم  الحاسكككك   و   :الأعلكككك م الإلكأرو كككك2017ْ)) ككككرف قشكككك ر
  كا  ك   ر قكة للكأعلم هاسكأب ام   مصا    خرى تعأ    لى الحاس   وتسا   فكْ   ل كة الأعلك م والكأعلم

كبوا  ووسككا م مأعك  ة آل كا  الاتصكا  الح  ثككة مك  حاسكك    ذا ككة الألفكاأ  والاككاته وآل ككا  هحكث وإ  وْ
    .(2017:153  ) قش رللأ ف ر ب ةة تعل   ة تفا ل ة مأع  ة ال صا  

َ آب   كك  و  و عكرف مج   ككة واسككعة الأعلك م الإلكأرو ككْ ه  ك  :ل (Bennet et al ,2015)خكرو
ال ا كككْ مككك  الأ ب قكككا  والع ل كككا  الأكككْ تسكككأب م ال سكككا م الإلكأرو  كككة والأ وا  ال أاحكككة لأقككك يم لأعلككك م 

   .  لوالأ   ب

  تعلكم  تعلك م  محأك ى ل تقك يم الع ل كة الأعل   كة ):(الأعلك م الإلكأرو كْ ه  ك (2015الحب ب و رف
ب اسك ة الأق  كا  والأطاكاة الإلكأرو  كة وت ب قكا  وبرمج كا  الحاسكب ا لكْ ال بألفكة  بكر إ ا ة(    ش ة

لل كككأعلم هكككِ ا ة تعل ككك  مككك     موكككاَ وفكككْ هشكككول يسككك ح   الشكككبوا  العال  كككة  و ال حل كككة  و الاتصكككالا 
   والأفا ل ما ال حأ ى  و  قرا    و ال علم هص  ة مأاام ة  و   ر مأاام ة   ال ق  والسر ة الأْ ت اسب 

 .(52 :2015  )الحب ب                                                                         
) تكك   ب( قككا م  لككى ال ككاج والأكامككل بكك   لتعلككمه  كك  :الأعلكك م الإلكأرو ككْ  (2013)   كك   عككرفو 

والكككأعلم الأقل ككك   ال عأ ككك   لكككى   الكككأعلم الإلكأرو كككْ ال عأ ككك   لكككى الأ اصكككل  بكككر الك ب ككك تر والشكككبوا 
   .لبا ف اكأسا  ال عا ف وال اا ا  وتك    الاتجا ا   الأفا ل الصفْ وطاار ل ط 

                                                                          ( 2013:9  ) 
وفكككج    أر ككك ل م   مكككة تعل   كككة مأكاملكككة قا  كككة  لكككى ْكككبوة الإ: ( ه  ككك(2011 وتعرفككك  ْكككحات 

  . (2011:180 ل)ْحات ف تعل   ة مح  ةمعا  ر مق  ة لأحق ج    ا

تعل   ككة وتعل   ككة  ككأم تقكك ي اا الأعلكك م ال  سكك   لككى خبككرا  ل :ه  كك ,Imel) 2002)ك ككا تعرفكك 
  والقككككرص الضككككل ط  ْككككر م الف كككك     والحاسكككك   و ْككككبوة الإ أر ككككبككككر الأك  ل ط ككككا الإلكأرو  ككككة مثككككل  

 .(Imel,2002:3)لوالبث  بر الأق ا  الص ا  ة  والفص   الافأراض ة والألفا  َ الأفا لْ

تسككككككأب م ف كككككك  ال سككككككا م ل   ككككككم للأعلكككككك م والأكككككك     : ه  كككككك ( ,2002Bomeyer)ب   ككككككا  رفكككككك  
ووضكككا مككك ا   و بكككرام  مع  كككة   وف ككك  تقككك م ال  سسكككة الأعل   كككة بأصككك  م م قكككا خكككاص باكككا  الإلكأرو  كككة

   كك   ر ككج الحاسككب ا لككْ الككب والأ اصككل معكك  ح ككث  ككأعلم ال  هلككرم  قككل الع ل ككة الأعل   ككة لل ككأعلم
 . Bomeyer,200)2:4 )لو حصل  لى الألعية الراطعة

ه  كككك :ل  ر قككككة للأعلكككك م هاسككككأب ام آل ككككا   الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ(  ككككك (1423ىال  سكككك ككككرف ب   ككككا 
كبوات  ووسكا    ال أعك  ة مك  صك  ة موأبكا    آل كا  هحكث   سك ما   الاتصا  الح  ثة مك  الحاسكب وْ
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   اسكككأب ام الأق  كككة هج  كككا    كككاَ  ككك  هعككك   و فكككْ الفصكككل ال  اسكككْالكأرو  كككة وب اهكككا  الإ أر ككك  سككك اب 
    .  ل قصر وق  و قل طا  و كبر فا  ةال عل مة لل أعلم ه    ا اا فْ إيصا 

 َ Khan,2005)ر)فقكك  ا أبكك  و  ككاا مكك     ككر للأعلكك م الإلكأرو ككْ  كك  م  كك  م فككرص الأعلكك م
 و عأ كك   لككى الأصكك  م الج كك  لب ةككة  الأعلكك م الإلكأرو ككْ يعأبككر    ككار تعل   ككار تفا ل ككار  رتكككا  لككى ال ككأعلم

م كا   هاسأب ام مصا   الأق  ا  الرق  ة ال بألفكة مكا ال سكا م الأعل   كةالأعلم هشول يسال   ل ة الأعلم 
 .((khan,2005:3     إلى أ ا ة فرص الأعل م

إلكى إموا  كة ت ف كع الأعلك م  الكأعلم الإلكأرو كْ هاسكأب ام ( (Good & Brophy ,2012رو شك 
ال صكككككككك  ة هاسككككككككأب ام بر ككككككككام  العككككككككروم الأق ي  ككككككككة  Presentationْككككككككرا ح العككككككككروم الأق ي  ككككككككة 

PowerPoint اخل حجرا  ال  اسة وال    ة هع اصر الأفا ل ة Good &Brophy,2012:25)). 

مصكك لح   وا  الككأعلم الإلكأرو ككْ ه  كك  مصكك لح  ككام يشكك ر إلككى  ,Grove)2003)و قكك  وضككح
مككك    وا  الأعلككك م والكككأعلم الأكككْ ط  كككا  ْكككوا  الكككأعلم ال    مكككة إلكأرو  كككار والأكككْ تشككك ل  لكككى مج   كككة 

  البكككث  ككك   ر كككج الأق كككا  الصككك ا  ة  ال ككك ت را  ال ر  كككة  الاكككاتهسكككأب م ال سكككا م الإلكأرو  كككة مثل:ت
  .(et.al Salloum  2015:284و رف ال   ْة )  ومج   ا  ال  اقشة  والبر   الإلكأرو ْ

وطككك   ق اسكككم  تلاحةةةل زهباحثةةةا  وتعق بكككار  لكككى مكككا تكككم  رضككك  مككك  تعر فكككا  للأعلككك م الإلكأرو كككْ 
 ومكك   برأ ككا  َ الأعلكك م الإلكأرو ككْوتقكك م  لككى مرتكككاا   ساسكك ة   مأفقككة هعكك ة  قككاطمشككأر ة ب  اككا و  اككا 

و أبكككا م سسكككة قا  كككة  لكككى إ ا تككك  وت    ككك     كككم تعل  كككْ يقككك م  لكككى صككك ا ة  هعكككا  الع ل كككة الأعل   كككة 
ولاكككا مكك خمتاا و  ل اتاكككا   م   مككة مب كككم لاككاتعل  كككار يقكك م ه ر قكككة  شكك ا  ة بكككل  كك   ولكك    وتق   كك 

    ك  يقك م  لكى الأ ا كف الأمثكل والاسكأب ام الأمثكل لج  كا الأق  كا  الأك  ل ط كة  امكةك كا   ومبرطاتاا
ككبوة الإ أر ك  هشككول خكاص  سككعى و   قك م  لككى الكأعلم الككعاتْ لل الكبيهالإضككافة إلكى   كك    والحاسك   وْ

تاام  كككار  و لا  -ا ل كككة أككك ح ب ةكككة تعلكككم تفو       كككا  ر ككك  وح ث كككا  ر ككك لل الكككب لأكك ف ر وإتاحكككة فكككرص الأعلككك م 
وبكك   ال لبككة و  ضككاب   ةككة الأكك      و بكك   ال لبككة   بكك   ط  ككا   ككراف الع ل ككة الأعل   ككة  امككة-تاام  ككار 

ح ككث يسككعى لأع كك م فككرص الككأعلم هال صكك      أب ككى هعككل مممككح الأعلكك م ال فأكك  ك ككا   خاصككة  فسككام 
    .  ل روف مبألفةم    إلى فةا  حرم 

ه  ككك  ب ةككككة تعل   ككككة تفا ل كككة مرتب ككككة هالأق  ككككا  : إجمزئيةةةةاً  عةةةةمف زهباحثةةةةا زه علةةةةيم زلإهك م نةةةةي ت
وتأ ر ككا حكك     الحاسك  و ()الإ أر كك الع كب ت كة لل عل ما  الأك  ل ط كة ال أ كك  ة وال عأ ك ة  لككى الشككبوة

هالإضككافة إلكى اسككأب ام الأ  كاط الأق  ككة فكْ تقكك يم ال حأك ى الأعل  ككْ مكا مككا  أضك    مكك     شكاط ال كأعلم
والككككع  يشكككك ل   وا  الككككأعلم الإلكأرو ككككْ الأككككْ   الأع   ككككا  والأ شكككك ة الإلكأرو  ككككة وال سككككا م ال ح سككككبة
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والبر كك  الإلكأرو ككْ للأ اصكل بكك   ال الككب والأسككأاذ الجككامعْ فككْ   تسكأب م ال سككا م الإلكأرو  ككة  الاككاته
  .    وق  و   مواَ

فككْ ال قك  الحككالْ   طك  تكك فج مسككأ ر فكْ الاسككأب ام ال أاا ك   لككى اسككأب ام    كك  تةمى زهباحثةةاو
ككبوا  الأ اصكككل الاطأ ا  ككة  وت ب قككا  الحاسككك    الأك  ل ط كككة لشككبوة الإ أر ككك  الإموا ككا  والبر ككك    وْ

و  وك     ل ذلع   ى إلى سا لة ت ب ج الأعلك م الإلكأرو كْ فكْ طامعات كا  والأطااة البل  ة  كأرو ْالإل
  َ  أم الأعل م الإلكأرو ْ هص  ة فر ية ت اسب ق  ات  وسر أ  فْ الأعلم  و هص  ة ط ا  كة تاام  كة  بكر

إلا  َ الباحثكة تكرى  َ  ككعا ال ك ز مك  الككأعلم    Chatting Roomةالإ أر ك  هاسكأب ام  كرف ال حا جكك
لا   اسككب سكك ى     ككة مكك  ال لبككة مكك  ذو  الببككرة السككاهقة ه جككا  الأعلكك م الإلكأرو ككْ م كك   لكأرو ككْالإ

 .  أعل م الجامعْ و ال  اسا  العل او   ما ي و   َ  أ افر ل ى  لبة مرحلة ال  ل  ام الثقافة الإلكأرو  ة

َ )وق  لبع  تاا الأ ب ا  ال بألفكة فكْ الشكول مفا م الأعل م الإلكأرو ْ   ا ذ ر  (2005  أ أ 
 الأالْ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 هك م ني(:  يوضح تلخيص وفاهيم زه عليم زلإ 4)رقم  يكل زه

 (32:2005،)زي ون 

التعلم بالحاسوب 

 و شبكاته 

التعلم من خلال 

 شبكة الإنترنت
التعلم بأي وسيط 

 إلكتروني

التعلم من خلال 

 الشبكات
التعلم من بيئة 

 افتراضية

التعلم بتوظيف 

التكنولوجيا 

التعلم بواسطة  الرقمية

  تكنولوجيا 

المعلومات 

 والاتصالات

توظيف تقنيات 

في التعلم عن بعد 

 التعلم 

م يالتعل

 الإلكتروني
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 َ إلككى  َ   ككاا مكك  البككاحث   مكك  ي  ككا بكك   الأعلكك م الإلكأرو ككْ  (143: 2005)وقكك   ْككا  أ أكك 
وبك   الككأعلم الإلكأرو كْ ح ككث يكعأبككر الأو  طاك   بككع  لأحق ككج   ك اف الع ل ككة الأعل   ككة مك  قبككل الأسككأاذ 

 .  وال  سسة الأعل   ة  ما الأعلم الإلكأرو ْ   ل ة فر ية يق م باا ال أعلم

 باه عليم زلإهك م ني بعض زهمفاهيم زهم علقا  1.3.3
 وم  ب    عه ال ص لحا  وال فاا م الأْ ت خل فْ  مقة ما الأعل م الإلكأرو ْ  ج  : 

   (Flexible Education) :زه عليم زهممن  (1

ال عل مككا  لكك  م الأعلكك م فككْ القا ككا  ال  اسككة الأقل  يككة ال عأ كك  و كك  اسككأب ام تق  ككة الاتصككا  و 
وال ك ا  ال  ب  كة وطعكل الأعلك م مأاحكار لل الكب فكْ  مكاك  و  وقكا  مبألفكة وبأككال ف  ال حاضكرا  لكى 

 .(8:2004 الصالح)كأرو ْ  ح    اذج الأعل م ال رَ م بفضة   ا ي و  ا أبا  الأعل م الإل

  :(Blended Learning)  جزه علم زهمدو (2

و عأ ك   لكى اسكأب ام الأق  كا  الأعل   كة   ما   ب   الأعل م الأقل ك   والأعلك م الإلكأرو كْ تعل م  
  .(2012 )  ب  م سى والص ص علم هالأ     ه ر قة وطاار ل ط ال أ   ة ما   ام ال

  Opening Education) )زه عليم زهمف وح: (3

الأعل م الع        لى الأحر  الكامل م  العلبا  الأكْ  يفرضكاا ال  كام الأقل ك    لكى  و     
  وال سككككافا    سككككأ ى ال  ككككا  ووسككككا ل الأعلكككك م وم  فأككككا   لككككى القبككك    أعلككككج هالا خاصككككة مككككا  ال الكككب

و أ أككا ف اككا ال الككب هحر ككة   ككر محكك و ة فككْ اخأ ككا  مككا  أ اسككب مككا ق  اتكك  واروفكك    والامككاَوال وككاَ 
       149:2008). الشبص ة)العس لْ

   (Distance Education)  :زه عليم عن بعد (4

ة و ْكر   الع   أم مك  خكم  وسكا م الكأعلم  افكة سك اب  ا ك  الأقل  يكة )كال  ب  كا  الأعلم   
ككبوة الإ الأسككج ل والرا  كك  والألفككاأ(  و  ولاا  و ار   أر كك  والق كك ا  الفضككا  ة(الح  ثككة )كالحاسككب ا لككْ وْ

 .   ساس ار فْ الأللب  لى مشولة ال سافا  البع  ة الأْ تفصل ب   ال علم وال الب
                                                                 Sherry,1996:339)) 

 أبا   إلى  ذ ا  ا    ما  أ ع  فكْ مفاك مْ  كل مك  الأعلك م ( ه    ق  2017)وق  وضح خ  ط
لك ا كا يبألفكاَ فككْ  مك      قكة   كا ي اكر مكك    الإلكأرو كْ والكأعلم  ك  هعك    ا كا وطاككاَ لع لكة واحك ة

 :(1.3مع  ا  الج و  الأالْ  قم )
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 زهفمق بين زه عليم عن بعد  زه عليم زلإهك م ني: (1.3( جد ل رقم 3

 زه عليم زلإهك م ني   زه عليم عن بعد زهعنصم

 و  سكككككلبْ   حصكككككر فكككككْ تلقكككككْ ال عل مكككككا   وَ  وكان زهم علم
 ال شا  ة والأفا ل ما ال ا ة الأعل   ة

 خ  ة هب  ةمشا ا فْ الع ل ة الأعل   ة 

ق  يوَ  م فصمر    ال علكم فصكمر  ل كار  و طا  كار  يجب  َ يوَ  مفص لار    ال علم  ل ار    وكان زه علم
و معككك  فكككْ  رفكككة الصكككه  فسكككاا حسكككب مسكككأ ى 

 . اسأب ام  

   لكككككى اخكككككأمف وجابكككك  معكككك  لج  كككككا ال أعل ككككك   زهمح وى 
 وتكق م هج او  أم  ة مح  ة مسبقار   خصا صام

 أل كككر ال حأككك ى و ر قكككة  رضككك  مككك  فكككر   خكككر 
 .  بقار لق  اتام ا   ة ال سأقبل ة 

 (121:2017 ،) خنيش

   (Mobile Learning) زه علم زهم نقل أ  زهمحمول :  (5

  و الا اتككككه الع  ككككة  ال قالككككةو ككك  اسككككأب ام الأطاككككاة المسككككلك ة الصككككل رة وال ح  لكككة  ككككالا اته 
وذلكع ضك ا ار ل صك   ال كأعلم لل حأك ى الأعل  كْ فكْ  ( Tablet PCs) والحاسكبا  الشبصك ة الصكل رة

 .(15:2019 ) ب    حاَ   وق 

وم  الج  ر هالع ر  َ  ث رار م   عه ال فاا م لم يوك  لاكا  َ ت أشكر لك  لكم تا ك  تق  كا  الأعلك م 
و كعا قصك  ا   ك  ق ل كا   و ْ ب ةا  محاككاة ب سكا ة   كم الكأعلم ال عأ ك ة  لكى الحاسكب ا لكْ  الج   ة

ضككم إموا ككا  الأق  ككة الح  ثككة مكك  طاككة والأ ب قككا  الأعل   ككة ال عأ كك ة  لككى ال فككاا م وال بككا   وال شككأقة 
 .(110 ك: 1430  الصالح)م  طاة  خرى  م    ر ال  ر ا  الح  ثة

 هك م ني  بيئا زه عليم زه قليد  بيئا زه عليم زلإ وقارنا بين  .3.32
 هك م ني  زه عليم زه قليد  : لإ بين زه عليم ز جوزنب زلاخ لاف 

هكال  ر إلككى الأعر فككا  السككاهقة للأعلكك م الإلكأرو ككْ  أبكك   ل ككا   كك  يبألككه هشككول  ب ككر  كك  مفاكك م 
وقكك   وذلككع يسككأ  ْ  َ  أعككرف  لككى الفككرو  الج  ر ككة بكك    ككع   ال كك     مكك  الأعلكك م الأقل كك   الأعلكك م 

        :الأالْ( فْ الج و  2017   اْموضحاا )
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 وقارنا بين بيئا زه عليم زه قليديا  بيئا زه عليم زلإهك م ني: (2.3جد ل رقم ) 4

 زلإهك م نيبيئا زه عليم  بيئا زه عليم زه قليد 

  يعأ ككك   لكككى  الثقافكككة الأقل  يكككة و كككْ إ أكككاج ال عرفكككة
 .  َ  ال علم     سا    ل ة الأعل مو و

يعأ ك   لككى الثقافكة الرق  ككة والأككْ تر كا  لككى معالجككة 
 . وال الب    مح   الع ل ة الأعل   ة   ال عرفة

لأَ ال علككم ؛لا يحأككاج إلككى تكلفككة الأعلكك م الإلكأرو ككْ 
 ككككاَ ال ككككم  فككككْ ب ةككككة تعلككككم إلككككى  ذ  قككككل ال عرفككككة 

   .تقل  ية

يحأكككاج إلكككى تكلفكككة  ال كككة لأجا كككا الب  كككة الأحأ كككة مككك  
و تكك   ب ال عل ككك   وال ككم   لككى   ف كككة   حاسككبا 

 . الأعامل ما  عه الأك  ل ط ا 

ال ككككأعلم   ككككر ملأككككام ه وككككاَ معكككك    و وقكككك  محكككك    .  ا ال م  فْ  ف  ال واَ و الاماَيسأقبل ط  
 . لاسألبا    ل ة الأعلم 

علكم يعأبر ال أعلم سلب ار لأ    ألقكْ ال عل مكا  مك  ال 
  . وَ طا  فْ البحث والاسأقصاب

 كك    إلككى   شككاط ال ككأعلم وفا ل أكك  فككْ تعلككم ال ككا ة 
 .   ة لأ   يعأ    لى الأعلم العاتْالعل 

الأعل  كككْ لل الكككب  لكككى   ةكككة  أككككا  يكقككك م ال حأككك ى 
َ  َ ت افر  صك   تككإم ب ز ه   ص ص تحر ر ة و 

 .    ر مأ افر ف اا ال قة الف  ة

يوككككَ  ال حأكككك ى العل ككككْ  كثككككر إجككككا ة و كثككككر  افة ككككة 
ح كث يقك م  فكْ   ةكة  صك ص   لل م   لكى الكأعلم

 . وص   جابأة ومأحر ة ولق ا  ف    

 

 . صة ال  اس ة يح   الأ اصل ما ال علم ب ق  الح

حر ة الأ اصل ما ال علم فْ    وقك  ل كر  الأسكةلة 
و كككأم  ككك   ر كككج وسكككا ل   الأكككْ  ر ككك  الإطاهكككة   اكككا

مبألفكككككة مثكككككل البر ككككك  الإلكأرو كككككْ و كككككرف ال حا جكككككة 
 . و  ر  ا 

ا  و  ال علم    الأ ط    .  و  ال علم     قل وتلق   ال عل مة  .وال صح وال سا  ة والإْ 

لا  را ْ الفرو  الفر يكة بك   ال أعل ك   و قك م الك    
 . للفصل هالكامل ه ر قة ْر  واح ة 

و قككك م  لكككى    را كككْ الفكككرو  الفر يكككة بككك   ال أعل ككك  
 . تق يم الأعل م وفقار لاحأ اطا  الفر  وق  ات  

يعأ كك   لككى الحفككظ  و  ر كككا  لككى الجا ككب ال عرفكككْ 
 .واتجا ات سا      ماا ات  و     لل أعلم  لى ح

يعأ    لى حل ال شوم  و   ْ لك   ال كأعلم القك  ة 
 . الإب ا  ة وال اق ة 

 17:2017-14)  ،)ااشم

 هك م ني زهمقاربات زهنظميا هل عليم زلإ  4.3
و ب عككة ال عل مككا  الأككْ   تسككا    لككى الأعككرف  لككى   ف ككة حكك وث الككأعلم   ككاا جمجككة   ر ككا 

و ككك  مككا ي لكككج  ل اككا   كككم الككأعلم ال عأ ككك   لككى الحاسككك      ككأم الأعامككل معاكككا خككم  الع ل كككة الأعل   ككة
Based Computer Learning System ) : ْو ْ ما  ل ) 
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 Instruction Computer)   يمثلهةةةا زه علةةةيم زهمعةةةان باهحاسةةةوب:زهنظميةةةا زهسةةةلوكيا  (1
Assisted) 

 كككعه ال  ر كككة ْكككر  الكككأعلم مككك  خكككم  ممح كككة اسكككأجاها  الأفكككرا  الأكككْ     اكككا حكككاو   صكككحا  
و  ف كة الأصكرف معاكا فككْ   للع ل كا  الع   كة ضكام ل ج   كة مك  ال ث كرا   وَ  كرمالأفكرا    ك  تعر 

فالاتجككاه السككل  ْ يعأ كك   لككى   اب ال علككم ل قككل ال عل مككا  وال عككا ف إلككى    ضكك ب ال  ككال ال حكك م هككالفر 
   .  للأب ل  و الابأكا  وَ الحاطة   لع  ب و ه يق م هاسأرطا اا     ر ج الأع راال الب 

ح ث ي ثل  و  الحاس   فْ  قل ال عل مكا  الأكْ يقك ماا ال علكم مك  خكم  بكرام  مباْكرة ذا  
الأعل   ككة فكككْ صكك  ة ماكككام تكك    إلكككى الل كككام  وت ضككا الأ ككك اف    وا    ل ككة م اسكككبة للفصككل ال  اسكككْ

 لككى سككب ل ال ثككا  يقكك م و   الأ شكك ة الأككْ يقكك م ال ككأعلم هالإل ككام هال  ضكك ز محككل ال  اسككةه ج   ككة مكك  
وأ ككا ة   اسككأرطا اا  الككبوبالأككالْ يسككال  لككى ال الحاسكك   هاسككأرطاز ال عل مككا  الأككْ ْككرحاا ال علككم 

  .(18   ك1427  )العب  الكر ملاا   طة تحص ل 

خصا ع الأعل م الإلكأرو ْ ال عأ ك   لكى ال  ر كة السكل   ة  (2011 ) س رى وال ح اق  ذ رو 
 ما ي تْ:

  . ال برطا  الأْ س حققاا م  الأعلمإخبا  ال الب     -
 . لأح    مسأ ى طا ا أ  للأعلم  إطراب اخأبا  قبلْ لل الب -
ومككك    و ككك  ت  ككك م مككك  البسككك م إلكككى ال ر كككب ت  ككك م ال حأككك ى هشكككول مأسلسكككل لأحق كككج الكككأعلم  -

   .  لى ال جا  ال عرف إ
   . م   و احأ اط  لأص  ب مسا  تعل  م  م ى تق ل أحقج   تق يم تلعية  اطعة لل الب -

  28:2011) ) س ر  وال ح ا                                                             

 (  (Intelligent Tutoring System يمثلها نظم زه وجي  زهذكيا: ،زهنظميا زلإدرزكيا (2

و َ   ت  كر ال  ر كة الإ  اك كة  و ال عرف كة إلككى  َ ال عل مكا  ذا   لالا  تكرتبم برمك أ محكك  ة
 ل كككة تعأ ككك   لكككى ترم كككا فكككالأعلم  بكككا ة  ككك     الع ل كككة الأعل   كككة تاككك ف إلكككى الأشكككو ل الكككع  ْ لبفكككرا 

 .  ل   ة    ما تك َ فْ محل الأ او واسأرطا اا م  العاكرة خم  الع ل ة الأعال عل ما  

و  وكككك  القكككك   هكككك َ الاتجككككاه الأصكككك    يعأ كككك   لككككى قكككك  ة ال علككككم  لككككى تسككككا ل الحصكككك    لككككى 
و سككك ح  كككعا   و ككك  مكككا ي وككك ام مككك  تككككرا  تلكككع الع ل كككة مسكككألبمر    لبكككةال عل مكككا  و رضكككاا ب اسككك ة ال
وضككا  وتعأ كك   لككى  مكك  ال أعل كك   والابأكككا   والإضككافة  والأ ب ككج  الاتجككاه ب طكك   مجككا  لمكأشككاف

  الحاسك   هص  ة تس ح ل  الأفا ل ب  ك  وبك   بكرام  البالأ  اف الأعل   ة فْ ص  ة ماام وتق ي اا لل
ل سكا  ت   لكى الإل كام هال  ضك ز محكل ال  اسكة مثكل   كام الحاسك   هب مكة  فْ ض ب مسأ   معل ماتك 
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)العبككككككككك  اتجا ااوالأعكككككككككرف  لككككككككى آ ا اكككككككككم    لبكككككككككةال علككككككككم مككككككككك  خككككككككم   كككككككككرم ال شكككككككككوم   لككككككككى ال
   .(18 ك 1427ر م الك

تقك يم لإ  اك ة  َ الأعلم  أم مك  خكم  وم  خصا ع الأعل م الإلكأرو ْ ال عأ    لى ال  ر ة ا
والأكْ   اكه ال الككب   ال عل مكا  هشكول  أفا كل معاكا ال الكب حسك ار  قبكل  َ يقك م ه عالجكة ال عل مكا 

 .(30:2011 ال ح ا) س ر  و ة ال  ى  و العاكرة    لة ال  ىم  خملاا العاكرة قص ر 

 Computer)  يمثلهةا زهة علم باهميةاركا زهمةدعم باهحاسةوب :زهنظميا زه مكيبيا أ  زهبنائيا  (3
Supported Collaborative Learning) 

   عه ال  ر ة ضرو ة  م  تق  كا  الحاسك   ومسكأج ا  الأعلك م هالع ل كة الأعل   كة و رى   صا 
فكالأعلم يحك ث    ب كْ مع كى لأعل ك  ذات كار ب كابر  لكى خبراتك  السكاهقة الب والفكرة م   عا الأ ط      َ ال

 شكككم ومككك  م ذات كككار لب  أككك  ال عرف كككة مككك  خكككم    الكككبلأَ ال عرفكككة الشبصككك ة للفكككر  تكككم ب ات كككا ب سكككا ة 
وحل ال شوم  مك  خكم  تاو ك ه هببكرا  ومعل مكا  ت و ك    تفا ل ح اس  ال جر ة ما العالم البا طْ

                                               .(19: ك1427  )العب  الكر م ا ل ي  م   فكا  ومعل ما  ساهقة  الج   ة هم   بم ال عل ما

 :م اا  و أ  ا الأعل م الإلكأرو ْ ال عأ    لى ال  ر ة الب ا  ة هع   م  البصا ع
مسكككأ ى  كككاٍ  مككك   مع كككى  لكككىي كككا      كككالار ذا    ار الكككأعلم  كككأم ه ر قكككة تبقكككْ ال الكككب  شكككا  -

   . ال عالجة
ا  والإْراف والأ   متح  ر  و  ال علم إلى الأ -  .   ط   والإْ 
يع ككل ف اككا ال الككب مككا  قرا كك  و الببككراب ه ر قككة ت و كك  مكك    تكك ف ر    ككاط مكك  الككأعلم الأعككاو ْ -

 .    الببرا  وال عا ف الأْ يحأاطااالاسأفا ة م
 .الع    اه فْ س ا  الأعلم  الأفا ل الاطأ ا ْت ف ر   ش ة تعلم تحقج مسأ  ا   ل ا م   -
 .(30:2011  ) س ر  و ال ح اإتاحة ال ق  والفرصة لل الب م   طل  َ يعو  تفك ره  -

مفكات ح ال فككاا م فككْ   ر كا  الككأعلم الككثمث و   كم الفروقككا  بكك   ( Hung ,2001)وقك  لبككع 
                  : الأالْ   م ضح  فْ الج و  ال  ر ا  فْ   ة محاو    ا  تلع 

  



 ____________________________________________________ زه عليم زلإهك م ني: زهثاهثزهفصل 
 

 
106 

 وفاتيح زهمفاهيم في نظميات زه علم زهسلوكيا  زلإدرزكيا  زهبنائيا: (3.3جد ل رقم ) 5

زهنظميةةةةةةةةةةةا                    
 زهمحور                 

 زهسلوكيا
Behaviorist 

 زلإدرزكيا
Cognitivist 

 زهبنائيا
Constructivist 

تح  كككككل ومعالجكككككة ال عل مكككككا   ال ث ر والاسأجاهة زه علم
 والاسأرات ج ا 

الاكأشكككككككككككككككككاف الشبصكككككككككككككككككْ 
 وال  ا سة

حل ال شكوم  فكْ الأوضكاز  الحفظ وت ب ج الق ا   الحفظ والاسأ اا  نمط زه علم
 ال اقة ة والاسأقصا  ة

العككككككككككككككككرم للأكككككككككككككككك   ب  زس مزتيجيات زه عليم
 والألعية الراطعة

الأب كككك م لاسككككأرات ج ا  تعلككككم 
 إ  اكْ

الأب ككككككككك م  ل كككككككككأعلم  شككككككككككم 
 ومأعلم ذات ار 

 الاكأشاف العاتْ إ ا ة الإ أاج والأ سا الأعا ا زهمفاهيم زهمئيسا
)Hung,2001:284) 

   َ مبكككا   الكككأعلم فكككْ ال  ر كككا  الكككثمث مبألفكككة تةةةمى زهباحثةةةاتعق بكككار  لكككى الجككك و  السكككابج و 
و كككعلع يجككك    و  وككك  ت ا كككف  كككعا الاخكككأمف    كككاة ت وككك  ال الكككب مككك  اخأ كككا  ال ككك خل ال  اسكككب لككك 

وتككككك      الأككككْ مككك  خملاكككا ي و كككك  إ جكككاأ ال اكككام ال   لككككة إل ككك ب ل يككك  ت   ككككار فكككْ   وا  الأعلككك م ال الككك
مكك  خككم    ككا ي وك  أ ككا ة  افة ككة الإ جكاأ لل الككب   يجاب ككة ل يكك   حك  ال  ضكك  ا  ال بألفككةإاتجا كا  

 والأكْ تسكا  ه  لكى ال جكا   وال صك   لأ  افك  ب كابر  لكى  الق  ة  لى تح    الاسأرات ج ا  ال  اسبة لك 
 . ق  ات  الباصة و سر أ  العات ة

 وبادئ زه عليم زلإهك م ني  5.3
 : ( مبا   للأعل م الإلكأرو ْ و 2008ْ  العا ا  ب )ذ ر

ح كث  أفا كل    لكى مبك    كام و ك  الأفا كلالأعلك م الإلكأرو كْ : يق م  Interactivityزه فاعل  (1
و كأم مك  خكم   كعا الأفا كل   و قك م هحكل الأ كا    و  اب هعكل الأ شك ة  ما ال حأ ى   البال

 َ الأفا ككل مأككاام   و و  وك   َ يوكك  سككأاذوالأ  لبككة كر  الأسككةلة وال  اقشككا  ال أ اصكلة بكك   ال
 .   ر مأاام 

فقك  سكا      وا  الأعلك م الإلكأرو كْ فكْ الأع كج فكْ   اسكة احأ اطكا   :طاهةبزه ممكر حول زه (2
ال قككككر ا  الأعل   كككة الأككككْ ت اسكككب اللالب ككككة    كككاط تعل اككككم مككك   طككككل تصككك  م وت ككك  رو    لبكككةال

فكْ الكأحوم   لبكة أر   فْ تك ف ر الأ وا  المأمكة ل سكا  ة الوسا    ْبوة الإ  الع  ى م ام
 .  لسر أام و   اط تعل ام الباصةار هع ل ة الأعلم وفق

 لكأرو ككْ  لككى ت   ككة قكك  ا  ال ككأعلم ويع ككل الأعلكك م الإ :دعةةم   تعريةةر د زفةةع زهةة علم زهمسةة مم (3
إَ ال بككا  ة للحصكك    لككى الككأعلم ذات ككار مكك  و    افع أكك  لم أ ككا   لككى  فسكك  فككْ الككأعلم ال سككأ ر

 .  صر تك  ل ط ا ال عل ما  الرق  ة  م ماا ا  
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 َ  ككأعلم فكْ ال قك  الككع   الكب  أكك ح الفرصكة للو لكأرو كْ مكرَ الأعلكك م الإ :  زهمسةا زةزهمم نةا  (4
 . سب خ  ه العاتْ وسر أ  فْ الأعلموح  وال واَ الع  يفضل     اسب 

فككككككْ الأبا ككككككب والاسككككككأعا ة هككككككالببراب   الككككككب: تع ككككككْ ْككككككبوة الإ أر كككككك  الفرصككككككة للزهموثوقيةةةةةةا (5
 .  قا  ة ب ا ا  حل قة وال ص   إلى  ال أبصص   فْ حقل تعل  ْ ما

 الحصكك    لككى  حكك ث ال عل مككا  و كثر ككا ا تبا ككار    القكك  ة فككْل يكك  الككب: ال زهحدزثةةا  زلإجمزئيةةا (6
  31:2008-34).    ) ب  العا ا هال  ض ز الع   أعل    و    س 

  ة مبا    رتكا  ل اا الأعل م الإلكأرو ْ تسكأ   إلكى   ر كة برو كر (2008  ب ال ج  و  و  ) 
 للأعلم م  ح ث :

 .  لبةمرا اة خصا ع ال (1
 لكم مأعك  ة تسك ح لل كأعلممرا اة ت افر قك    ب كر مك  الحر كة فكْ م اقكه الكأعلم هِ ك ا  م اقكه تع (2

 .  م اا وفج ق  ات  وإموا ات لمخأ ا  
وذلككع بأقكك يم ال عل مككا  فككْ  ْككوا  مأ   ككة ت اسككب قكك  ا     لبككةمرا ككاة الفككرو  الفر يككة بكك   ال (3

   و تقك ي اا فكْ صك   و سك م ال أعل    م  ح ث تق ي اا فْ ص  ة لف  ة موأ بة  و مسك   ة
 .   و مأحر ة جابأة

 ح ككث لابكك  و َ  أحكك     ككم الأعلكك م مكك  الأ ر ككا حكك   ال علككم   صكك      الككبالأ ر ككا حكك   ال (4
 .  وماا ات  فْ الحص    لى ال عل ما  وت   ة ال اا ا  الب الإلى الأ ر ا ح    لل عل مة

 الكب  لكى إ بكا  ال     فكعلع يسكا    لكى إيجكا  ب ةكة تعل   كة تسكال الكبالا أ ا   لى  شكاط ا (5
       . والسر ة فْ تحق ج الأ  اف والأعلم  ش جاأوالرغبة ف    م ا  ا   م   افة ة ل  لى الأعلم

 ( 75:2008  ب ال ج  )                                                             

 ك  مكا يعكرف هكالأعلم مك ى   م    كم مبكا   الأعلك م الإلكأرو كْ تمى زهباحثا وفْ ض ب ما سبج
 َ والكككأعلم الفكككر   لأحق كككج الكككعا  و   الح ككاة فاككك  اسكككأ را  لكككأعلم ال اكككا ا  وال عكككا ف  ككك ا  ح كككاة الفكككر 

     . م  ال الب  فس   ب افا ذاتْيو َ الأعلم م ف  ار 

 اميا زه عليم زلإهك م ني أ 6.3
و  وك  إيجكاأ     كة الأعلك م   تأج   و  العلم إلى الأ سا فْ ت ب ج اسأب ام الأعل م الإلكأرو كْ

   فْ الأالْ :  (2015  امر)   ا ذ ر االإلكأرو ْ 

   .  ال أاحة  لى ْبوة الإ أر   أعلمالاسأفا ة م  مصا   الأعل م وال (1
   تك   م  ككر  تك     ط  كك ة تعأ ك   لككى ال ككأعلم وتر كا  لككى     كة ق  اتكك  وإموا اتك  هالإضككافة إلككى (2

 .  الفر ية البصا ع
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  .  كأرو ْ  لى تعلم الللا  الأط ب ةليسا   الأعل م الإ (3
ال ككككم    ككككر  و ككككعلع  لكأرو ككككْ  َ يف كككك  ال ككككم  ذو  الاحأ اطككككا  الباصككككةي وكككك  للأعلكككك م الإ (4

إلكككى ال   سكككة هسكككبب ا تفكككاز  لفكككة ال  اصكككم   و تع كككل وسكككا ل   لكككىالقكككا      الحضككك     م كككا ر
   .ال  اصم  العامة

أعلم الك خ   إلكى مجأ كا كأرو كْ  لكى الكأعلم الكعاتْ والكع  يسكال ف ك  ال علكم لل كليسا   الأعل م الإ (5
   .  ال عل ما 

   . لكأرو ْ ق از  ب ر م  العامل   فْ ال  سسا  ال بألفة ف   الأعل م الإي (6
 كككة والبحث ككككة الأككككْ يحأاطاككككا لكأرو ككككْ فكككْ تل ككككر  ر قككككة  سكككل   ط ككككا ال ككككا ة العل يف ككك  الأعلكككك م الإ (7

 .  لأ اب واطباتام ال م 

 أاميا توظيف زه عليم زلإهك م ني في فلسطين  1.6.3
 ككككا و  بكككك  حكككك   ا )الأت ا ككككف الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ فككككْ فلسكككك    لعكككك ة  سككككبا       ككككةتك كككك   

 :  (2007 ْةباَ

  والضككفة اللرب ككة  ال حاكككاة: ال  ككا   الفلسكك    ة تعككرم معل مككا   كك  فلسكك    )ق ككاز  ككاة  (1
إذ لا   أقككككل الفلسكككك        اخككككل   ال  عككككال   صككككا    ار  كككك  هعضككككام الككككبعل  (1948و  اضكككْ

 .   تسا   ال لبة  لى إ  اا ال اقالاعه ال عل ما لعا فَِ ال حاكاة   ةفلس   ال ْضا  الأ
 ل الأعل   ككة وال سككا م مكك  خككم  ت ا ككف الع  كك  مكك  ال سككا وتبسكك  اا:ت سك ر ت صكك ل ال عل مككة  (2

ال عل مكة هك كثر مك    ا  كأم  كرم    لى ط  ا الح ا  وت ش  اا الرق  ة  أم الأر  اال أع  ة 
   واحأ اطات .وص لاا لل لبة  ل حسب ق  ات  وس لة لأ س ر 

وتكككأم  بكككر ت ا كككف الع  ككك  مككك  اسكككأرات ج ا  الأعلككك م الإلكأرو كككْ  ك كككر:ت   كككة ط  كككا ماكككا ا  الأف (3
 . ال أ   ة

و ككْ يسككأ  ْ ح ككث إَ الأعلكك م الإلكأر  ْ الككع  يسككا م فككْ ب ككاب ال عرفككة :إ كك ا  الباحككث الفلسكك   (4
  ككا يسكككا    والاسأقصككاب م كككا  كك فا ال ككأعلم للبحككث  الأعل   ككة؛مبأصككر ومر ككا لل ككا ة  ككرم 

    مسأالع.لل عرفة ب لار م  مأعلم  م أ  مأعلم لى إيجا  
  وذلكككع مككك  خكككم   بكككم العلكككم ال اقكككا  َ فكككْ ب كككاب ال جأ كككا الفلسككك   ْ :يجكككا  مأعل ككك   يسكككا إ (5

 .(4: 2007 وتق يم حل   لاا )الأ ا و  ب  ْةباَ ال جأ ا القا  ة إلى مشوم   والأعرف
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 أادزف زه عليم زلإهك م ني  7.3
 :و ْ  الأالْ   اف الأعل م الإلكأرو ْ ( 2015  هب ش)ذ ر

وبكك   ال لبكككة وال  سسكككة الأعل   ككة  مككك  خكككم    أ ككا ة إموا  كككة الاتصككا  بككك   ال لبكككة ف  ككا ب ككك ام (1
   .  رف الح ا   الاتصا  فْ   ة اتجا ا  مثل البر   الإلكأرو ْ سا لة 

 خككككا ج  وقكككا  الع كككل الرسكككك  ة مككك  خككككم  البر ككك  الإلكأرو ككككْ  و الأسكككأاذسكككا لة ال صككك   إلككككى  (2
   . الح ا  ساحا 

 . ت اقل الببرا  الأرب  ة م  خم  ق  ا  الاتصا  وم أ يا  لل  اقشة وتبا   ا  اب والأجا    (3
 تقكككك م هصكككك  ة    ذط ككككة و  وكككك  تكككككرا    عطككككة الأعلكككك م وتق ي كككك  فككككْ صكككك  ة مة ا  ككككة فالكككك  و  (4

  . الأمثل لأق  ا  ال سا م ال أع  ةال  ا سا  الأعل   ة بب  ا الأسةلة والاسألم  
 .   ا  ال  م وفْ  ل  يام الأسب ز ت فر ال  ا   (5
تعكك    ككر  تق كك م ال الككب هكك  وا  الأق كك م الفكك    مككا  ككر  تصكك  ف ال عل مككا  هصكك  ة سككر عة  (6

   .  وسالة للأق  م
   .   ه اا ا  الأعلم العاتْ فْ البحث    مصا   الأعلم ال رتب ة هال  ا   البو   التا  (7
 بوكككر  لكككى حكككل ال شكككاكل و فكككا   كككم وسكككا ل الاتصكككا  الأعل  كككْ لفكككأح هكككا  الإبككك از والأككك   ب ال (8

 . لحب ال عرفة ال الب
  .  الل ام ه شا  ا ط ا  ة م  خم  الاسأعا ة هشبوا  الحاس     س لة تعل   ة مسا  ة  (9

 .  الاسأكشافْ و سال ب حل ال شوم تعا ا الأعلم  (10
   .  وتصح ح الاخأبا ا   ل اسأمم ال اطبا  وتسج ل الحض  مثتقل ل الأ باب الإ ا  ة لل علم  (11

 192-191) :2015 )هب ش                                                           

 :  يسعى إلى تحق ج الأ  اف الأال ة لكأرو ْ( ه َ الأعل م الإ2008   ضاف السع   )وق

أ ككك ز فككككْ مصككككا   ط  كككك ة وال ةلكأرو  ككككإخلكككج ب ةككككة تعل   كككة تعل  ككككة تفا ل ككككة مككك  خككككم  تق  كككا   (1
  .  ال عل ما  والببرة

  كككم   ل كككة الأفا كككل بككك   ال كككم  وال عل ككك   وال سكككا     مككك  خكككم  تبكككا   الببكككرا  الأرب  كككة  (2
وا  اب والحككككك ا ا  الاا فكككككة لأبكككككا   ا  اب هالاسكككككأعا ة هق ككككك ا  الاتصكككككا  ال بألفكككككة مثكككككل البر ككككك  

 . الافأراض ة  فو رف الصف  لكأرو ْالإ
 .الأق  ا  الأعل   ة الح  ثةإكسا  ال عل    ال اا ا  الأق  ة لاسأب ام  (3
 .   عل ما واللمأمة لاسأب ام تق  ا  الاتصا  إكسا  ال م  ال اا ا   و الكفايا  ا (4
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  العل  كككة والأك  ل ط ككككة فكككْ الع ل كككة الأعل   كككة حأككككى  أ اككككب مكككا الأ ككك  ا سكككأاذت ككك  ر  و  الأ (5
 .(282: 2008  السع  )ال سأ رة

وسكك لة و ايككة فككْ ذا  ال قكك  فاكك  وسكك لة تعلككم مكك  خككم  الأعلكك م الإلكأرو ككْ  َ   تةةمى زهباحثةةا
وت وك   ال الكب مك  الأفا كل هوفكابة فكْ   اسأب ام الأق  ة ووسا لاا للأعلم واكأسا  الببرة والأفا كل معاكا

وإتاحككة مسككاحة واسككعة   وتل  ككر   ككم الأفك ككر الأقل كك    و كك   ايككة لب ككاب جقافككة تق  ككة لل الككب  ب ةككة الككأعلم
   .للبلج والإب از

  هك م ني  وميرزت زه عليم زلإ  8.3
( م  كاا  اسكأب ام الأعلك م ,2016Kuimova, Kiyanitsyna & Truntyagin)حك    كل مك 

 :   الأالْ رو ْ فْ الأعل م العالْالإلكأ

  . ت ف ر وسا ل تعل   ة  فضل م  خم  تح  ثاا وت ف ر ا هوفابة وفْ ال ق  ال  اسب  (1
   . هالاسأقمل ة و ذات ة الأحوم ار ي  ح ال لبة ْع   (2
  . يسال الأعلم   ر ال أاام  فا  لا  أ لب الالأاام الحض    لل الب والأسأاذ فْ  ف  ال ق   (3
   . يوثه الأعلم والأ ش ة ال عرف ة والأفا ل ة لل لبة  (4
   . يسا م فْ تك    ماا ا  الأفك ر ال ق   وال با  ة وال س ول ة  (5
  . لع ل هشول مسأقل ي    ق  ة ال الب  لى ا (6
  .تحس   الكفابا  ال ا  ة لل لبة  يسا م فْ (7

                              2016:1)      Kuimova, Kiyanitsyna & Truntyagin,) 
   ة ماايا للأعل م الإلكأرو ْ و   اا : ( ,2015Gaur)وق  أا  

ال ك ا   الإلكأرو  كة  الأكْ لا  اايكة ال ص   السر ا : ي و  الأعل م الإلكأرو ْ م  ال صك   إلكى  (1
الإلكأرو  كة    كا ي وك  ال صك   إلكى الع  ك  مك  الكأكب وال جكم   لاا ب قرة واح ة  لى ال او 

ٍَ قل لة فقم     . فْ ج ا
سا لة مراطعة ال  ا  الأعل   ة : ح ث ي و  الأعل م الإلكأرو ْ م  تح  ث ال ك ا  الأعل   كة مك   (2

خكم  اسكأب ام الأطاكاة العات ككة مثكل الاكاته ال ح كك   فكْ الأقكاط صكك   مف ك ة  ومقكا ا صكك ت ة  
   .  الإلكأرو  ةومقا ا ف     وتح  لاا  لى ال  صا  الأعل   ة 

 .( (Gaur,2015:31 م  ال لبة بأكلفة م بفضة رالق  ة  لى خ مة      ب  (3
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: ا   خرى للأعل م الإلكأرو ْ م اام  ا   (Bjekic,Milosevic & Krneta ,2010)   فو ضا

ة وواسكككعة مككك  الأ شكككك ة والبكككروج هككك  إلكككى آفكككا   حبككك  كسكككر ط ككك   الككك    الجكككامعْ الأقل ككك   (1
 .والفعال ا 

وال قك  و ك م تقبكل الأفككا  الأكْ  كْ  وَ  يبلج فكْ ال الكب الأعك    لكى آ ا  الحك ا  وال  اقشكة (2
 .   أر  وذلع م  خم  مشا  ة ا خر   فْ ح ا  مفأ    بر الإ   ق 

 لبجككل ال ككمأم لككبعلوالأللككب  لككى  امككل ا  ال سككاواة فككْ الفككرص هككالأعب ر  كك  الككر  تحق ككج  (3
 .الفص   الأقل  ية  فْ ال لبة

 . يس ح بأشع ب الأفكا  ل ى ال أعلم وتاو  ه هال عل ما  الكاف ة فْ    مجا   ر  ه  (4
 .  ا  ال أعل    ه قل تكلفة ومجا  جقافة الأعلم العاتْ لأحس   وت   ة ق  شر  (5
 .    ال ح   إلى  و  ال  ط  وال شرفم  ال لقْ وال لق  ومص   ال عل ما سأاذتل  ر  و  الأ (6
  ,Milosevic & Krneta, (Bjekic 92010:20) ال اا ا  الأك  ل ط ةحس   اسأب ام ت (7

وصك لار سكر عار وواسكا  فاك   ك فرلكأرو كْ الاتصكا  العكال ْ   م  اا  الأعلك م الإم زهباحثا  تمى 
شككاط مسككأ ر حأككى لا   أاهككك  فككْ حالككة  و جعكككل ال الككب   الأعل   ككةال  ككا  إلككى مصككا   الككأعلم وال كك ا  

ث  ككككرتبم ال كككك ا  ه صككككا   ح كككك  مككككام ال الككككب تعكككك   مصككككا   ال عرفككككة وال عل ما  أكككك ح   ككككا   ال لككككل 
ال الككب  لكككى  و سككا    و ككك م اقأصككا  ا  لككى الكأكككا   الإلكأرو  ككة الأككْ تأكككا   بككر الشككبوةال عل مككا  

و شكجا  لكى    م ال سكأ ر والأعلك م مك ى الح كاة ك فر الأعلكهالإضافة إلكى   ك    كثر هال   الفام والأع ج 
 . أعرف  لى ال أا   وتصح ح الأخ ابالأق  م الف    وال  فر م اة و   الأعلم العاتْ

الجامعككككا  العال  ككككة    ى لأب ككككْالا أشككككا  السككككر ا للأعلكككك م الإلكأرو ككككْ تجكككك   الإْككككا ة إلككككى  َ و 
 كعا ال ك ز ل ثكل ال حاف كا  الج  ب كة هق كاز  كاة الإسكمم ة فكْ والجامعكة   ال حل ة فْ الك   والجامعة 

َ وفكككْ  كككعا الصككك   يعكككرم  وت   ككك  مسكككأ  ا  ت ا فككك   مككك  الأعلككك م ( جمجكككة مسكككأ  ا  2005 ) أ أككك 
  لْ :  لأ ا ف الأعل م الإلكأرو ْ فْ   ل أْ الأعل م والأعلم و ْ   ا 

ج يعك  بك يمر للأعلك م : و كعا ال  ك ذ((Solitary Modelت ا ف الأعل م الإلكأرو ْ هص  ة  املكة  (1
ومككك        الكككبو كككأم الأعلككك م الإلكأرو كككْ خكككا ج حككك و  الصكككه ال  اسكككْ مككك  قبكككل ال  الأقل ككك  

 . و   وق   مواَ
:و  كا   اكه Supplementary Model) )ت ا ف الأعل م الإلكأرو ْ هشول طا ْ  و مسكا   (2

ال  اسكْ  و خكا ج سكا ا   و أم  ج كاب الفصكل    ار ل سا  ة الأعل م الأقل   الأعل م الإلكأرو ْ طا 
  . ال وام
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وفككْ  ككعا :(  (Blended Modelت ا ككف الأعلكك م الإلكأرو ككْ هالأبككا   مككا الأعلكك م الأقل كك   (3
فكْ ال   ذج   اه الأعلك م الإلكأرو كْ مك مجار مكا الأعلك م الأقل ك   هح كث  أشكا  ا معكار و أككامم 

َ   ل أْ الأعل م والأعلم إ جاأ   . (169-168 :2005 ) أ أ 

 خصائص زه عليم زلإهك م ني  9.3
 : ال قاط الأال ة  ي و  تلب ع   م خصا ع الأعل م الإلكأرو ْ فْ  

فكالأعل م الإلكأرو كْ يسك ح لل كم  مك  ط  كا   حكاب العكالم ال شكا  ة فكْ  و ة تعل   ككة  ال رو كة: (1
    .  فْ مبأله الجامعا  العال  ة

ف كككك  خملكككك  تككككأ و    مكككك  ح ككككث الأكلفككككة لل  سسككككا  وال ككككم   لككككى حكككك  سكككك اب :تعلكككك م فعككككا   (2
ك كا يبأصكر ال سكافا  لل لبكة الكع    ر بك َ فكْ ب كاب   ال  سسا  م  ت ف ر ال كا  وال سكاحا 

   .  واكأسا  معا ف ط   ة  ماا اتام
 ح فكككالأعل م الإلكأرو كككْ لا يسكككال الكككأعلم فقكككم وإ  كككا يسككك :ال  اسكككة مككك     موكككاَ وفكككْ    وقككك  (3

    . م اسبار ل    البهالج ا ب   الأعل م والع ل هالشول الع   راه ال
م كككا  كك    إلككى تحف كككا م  كثككر  لكككى   ال لبككة مكك  الأ اصكككل مككا هعضككام ومشكككا  ة تقكك ماميك و   (4

 . (Panduranga and Arishi,2018:12)وطعل  م أعار وفعالار  الأعلم 

و  ثكل  كل   الإلكأرو ْ  ا  للأ     والأعلمالأعل م  َ  ( (Sangrà and all,2012و  ضاف
ة والأك  ل ط ككا والككع  يسككأ    لككى اسككأب ام ال سككا م الإلكأرو  كك   و طككاب مكك  ال  كك ذج الأعل  ككْ ال  بككج

 .((Sangrà and all,2012:152 م ا يسال   ل أْ الأعلم والأعل مالرق  ة 

 :وم اا للأعل م الإلكأرو ْ   ة خصا ع (2008)الك عاَ تع ر  ا   

  .     ة    ة تأع   باا مص   الأعلمت ف ر ب ةة تعل (1
   .  أ افج ما مسأج ا  الفكر الأرب   وال الب ه ا  سأاذإ ا ة ص ا ة  و  الأ (2
و  الأ اصكل بك   ال علكم   إيجا  الح افا وتشج ا الأ اصل ب   م   مكة الع ل كة الأعل   كة (3

   .  وال جأ ا ال حلْ  ال لبة
 وال شكرف   ت وك  ال لبكة الأرب  ة م  خم  إيجا  ق ك ا  اتصكا  وم أك يا ت اقل الببرا   (4

 . وال أبصص   وط  ا ال اأ    م  ال  اقشة وتبا   ا  اب 
 .  ي ألع ماا ا  الأعامل ما الأق  ةإ  ا  ط ل م  ال عل    وال م   (5
                                   (2008: 3الك عاَ ) .ال سا  ة  لى  شر الأق ْ فْ ال جأ ا  (6
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 (   ضح خصا ع الأعل م الإلكأرو ْ : 5والشول الأالْ  قم )

   

 

 

 

 

 إلكأرو  ار    ا     مرَ  البار     مأ ر ا ح        لل أعلم   فر   محأ اه       وسا     ْ        

بوات  الك ب  تر يق م            م  ح ث       ال أعلم       ما تفا ل  شم     وْ

                           الأقراَال حأ ى  و ال علم  و  رتبم باا      وماإلكأرو  ار        

 ال ق  وال واَ     سر ة الأعلم                                ت ب قا  و  وا    لل أعلم      

 تفا ل           تفا ل                                

 ت اصل تاام ْ      ت اصل   ر تاام ْ                           
 خصائص زه عليم زلإهك م ني  ):5رقم ) زهيكل

 (75:2015 ،) عاوم

 هك م ني أنوزع زه عليم زلإ  10.3
                      وقككك  حككك  تاا الأ ب كككا  السكككاهقة لككككل مككك  هسككك   ْ     كككاا    كككاَ  ساسككك اَ للأعلككك م الإلكأرو كككْ 

  (4:2006) و أ كك  الكك     17:2008)والعبكك  الكككر م )  (:175 (2007و ككامر   ( 232:2007) 
 و عاَ ال   اَ   ا :  (23:2004)ال با او 

 Synchronous E-Learning: زه عليم زلإهك م ني زهم رزون(1

قكككك يم ال حأكككك ى فككككْ ت و كككك  الأعلكككك م الككككع    اككككه ف كككك  الشككككبوة العال  ككككة لل عل مككككا  )الإ أر كككك (
مك  ال علكم وال الكب و ج ا الأعلك م الالكأرو كْ ال أكاام   كم ر  وت ص ل وتبا   ال  و  الأعل  ْ لل الب 

 كثكككر   ككك از الأعلككك م الإلكأرو كككْ  و ككك   و الكككأعلم  بكككر الحاسككك    chatالحككك  ث ال باْكككر  بكككر الاتصكككا  
  وتقل ككل الأكلفككةإيجاب ككا   ككعا ال كك ز مكك  الأعلكك م حصكك   ال الككب  لككى تلعيككة  اطعككة ف   ككة  ومكك   ت كك  ار 

كككبوة ومككك  سكككلب ات  حاطأككك  إلكككى  طاكككاة   الكككع ا  ل قكككر ال   سكككة  و الجامعكككة  ككك والاسكككأل اب  ح  ثكككة وْ
( 2014  لإلكأرو كْ ال أككاام    ككا ذ ر ككا )قحكك اَالأ وا  ال سككأب مة فككْ الأعلكك م اوم  اتصكالا  ط كك ة.

 كا تْ :

 خصائص التعليم الإلكتروني
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 (     (shared White Boardالل   الأب ل الأشا  ْ  .1
      (Video Conferece )الفص   الافأراض ة  .2
 ((Audio Conferenceال  ت را   بر الف        .3
                                                          (31:2014  )قح اَ                 (          (Chatting Room  رفة ال   ْة  .4

 Asynchronous E-Learning:  زه عليم زلإهك م ني  يم زهم رزون  (2

  و قككك م ف كك  ال علكككم ب ضككا خ كككة الأكك     ومصكككا   الكككأعلم  و كك  اتصكككا  بكك   ال علكككم وال الككب
ككا ا  ال علككم لإت ككام   وبر ككام  تق كك م  لككى م قككا الأعلكك م جككم  كك خل ال الككب ال  قككا فككْ    وقكك  و أبككا إْ 

وف كك  يحصككل ال الككب  لككى   و     ولكك   ضككرو  ار  َ  أ اطكك  ال علككم وال ككم  فككْ  فكك  ال قكك   الككأعلم
 ككك   ر كككج ت ا كككف هعكككل  سكككال ب الكككأعلم    وفكككج بر كككام    اسكككْ فكككْ الأوقكككا  والأمكككاك  الأكككْ ت اسكككب 

مك  إيجاب كا   كعا ال ك ز  َ ال الكب  كأعلم حسكب  و  لكأرو ْ و  ْكر ة الف ك   الإلكأرو ْ مثل البر   الإ
الحصك    لكى تلعيكة  اطعكة  وسك ة إلا هعك     م ق  ة ال الكب  لكىوم  سلب ات    وقأ  ال  اسب وطا ه

ال  اسكككة  قككك م  لكككى الكككأعلم  لأَ مع كككم ج ال الكككب إلكككى تحف كككا  فسككك  لل  اسكككة  كككا يحأكككا  ا أاكككاب البر كككام 
  .  العاتْ

 :  ر ال أاام   الأالْ الإلكأرو ْ  وا  الأعل م ( 2014  وق  وضح )قح اَ    

 (          ( E-mail البر   الإلكأرو ْ  (1
 World Wid Web )الشبوة ال ول ة لل عل ما  )  (2
 (       (Bullentin Boardالإ م ا  ل حا   (3
 (  31:2014  )قح اَ ((Drill and Practice Programsبرام  الأ   ب وال  ا سة  (4

ار آخكككر (    ككك15:2019)بككك    حكككاَو   (85: 2019) كككا   ح ككك  ة ووقككك   ضكككاف  كككل مككك  
 و   : للأعل م الإلكأرو ْ  لا 

 :   Blended Education زه عليم زهمدوج )زهمخ لط(

و كعككرف ه  كك  تعلكك م يشككأ ل  لككى مج   ككة مكك    و كك  مككاج بكك   الككأعلم ال أككاام  و  ككر ال أككاام 
و حأكك ى  لككى الع  كك    ال سكا م والأككْ تككم تصكك   اا لأك ككل هعضككاا الككبعل والأككْ تعككاأ الككأعلم وت ب قاتكك 

   أر ككك وال قككر ا  ال عأ ككك ة  لكككى الإ  والأعلككك م الافأراضكككْ الفككك      مكك    وا  الكككأعلم   كككالأعلم الأعككاو ْ
و ع   كعا الك  م الأكثكر ْك  ل ة ومرو كة وفعال كة     م الأ اب الإلكأرو ْو    ة   ومقر ا  الأعلم العاتْ

   .  ل م الإلكأرو ْفْ    اط الأع

هالحكك    يجاب ككا   ككعا ال كك ز  َ ال ككأعلم يحصككل  لككى ال  اسككة حسككب مم  ككة الأوقككا  لكك إومكك  
 ة ال الككب  مككا   ككم السككلب ا   كك م اسككأ ا   ككعلع يسككأ  ا إ ككا ة   اسككة ال ككا ة  الككع   ر ككب فككْ تعل كك 
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لأَ مع كككم  ؛وحاطكككة ال الكككب إلكككى تحف كككا  فسككك  لل  اسكككة  الحصككك    لكككى الألعيكككة الراطعكككة مككك  الأسكككأاذ
 .(104: 2018  )حس  ة وحر ال  اسة ا فرا ية

فْ اللالب ما تسأب م الجامعا  الأسل     كر ال أكاام  وذلكع لأسكبا    إلى    تييم زهباحثا 
و ككك م امكككأما  الأكلفكككة العال كككة لأك  ل ط كككا الأسكككل   ال أكككاام  و   م اكككا : اخكككأمف طككك و  م ا  ككك  ال لبكككة

  .   الب ة ال م  وصم  الإ أر   السر عة 

  :  لكأرو ْ و ْ   از مأع  ة للأعل م الإ(  2007 )ولق   ضاف  امر

   Computer based learning: زه علم زهمع مد على زهكمبيوتم (1

 ار  كككا ة  لكككى  حككك و وككك َ ال حأككك ى مبا ككك  وبرمج اتككك و ككك  الكككأعلم الكككع   كككأم ب اسككك ة الك ب ككك تر 
  اسك  ا ا  الف ك     Hard Disk- القكرص الصكلب-CDالأقكراص ال  مجكة مثكل :)وسكا م الأبكا   

(DVD   وَ الأفا ككل مككا  أكك ح  ككعا ال كك ز مكك  الككأعلم إموا  ككة تفا ككل ال الككب مككا ال حأكك ى الأعل  ككْ  و
 . ال علم  و الأقراَ

  Network Based learning: زهيبكاته علم زهمع مد على ز (2

و   الكأعلم الكع  ت اكه ف ك  إحك ى الشكبوا  فكْ تقك يم ال حأك ى لل الكب و أك ح لك   كا ة فرصكة 
 ز مككك  و قا تحككك   كككعا ال ككك راَ هصككك  ة تاام  كككة  و لا تاام  كككةالأفا كككل ال شكككم مكككا ال حأككك ى وال علكككم والأقككك

 : الأعلم   ة    از م     اا

 زه علم زهمع مد على زهيبكا زهمحليا :  -أ 

وتأ ح لك  فرصكة الأفا كل   البفْ تق يم ال حأ ى الأعل  ْ لل LANالأْ ت اه الشبوة ال حل ة 
 . ولا تاام  ار ما ال علم والأقراَتاام  ا ر 

 :  Web Based learning( د على زهيبكا زهعنكبوتيا )زهويبزه علم زهمع م -ب 

ولا  و   الأعلم الع  ت اه ف    عه الشبوة فْ تقك يم ال حأك ى لل كأعلم وتأك ح لك  الأفا كل تاام  كا ر
 .   ار ما ال حأ ى وال علم و قرا  تاام

 :  Internet Based learningن منت زه علم زهمع مد على زلإ  -ج 

فككْ    ككرف الحكك ا و  لكأرو ككْالبر كك  الإ  أر كك  و  واتاككا و  الإو كك  الككأعلم الككع  ت اككه ف كك  ْككب 
 . ولا تاام  ار ما ال علم و قرا   تق يم ال حأ ى الأعل  ْ وتأ ح ل  الأفا ل تاام  ا ر 

 : Digital learningزه علم زهمقمي  -د 

   . ا ال عل ما  والاتصالا  الرق  ةو   الأعلم الع   أم م  خم  وسا م تك  ل ط
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 27)  :  2007 ) امر                                                               
فككال  ز   لكأرو ككْمكك  الأعلك م الإ    سك ة از جمجككة   ككم ككا سككبج ذ كره هكك َ   كاا  زهباحثةةا تسة ن ج 
ال ك ت را  لكأرو كْ ال أكاام  ح كث  أفا كل ال كم  مكا الأسكأاذ هصك  ة مباْكرة مثكل الإالأو     الأعلك م 

ومكك    Brainstormingو يفضككل  ككعا فككْ   ل ككا  العصككه الككع  ْ    بككر الف كك    ال ا وطككة الاتجككاه
وال كك ز   يجاب ككا   ككعا الكك  م حصكك   ال الككب  لككى الألعيككة الراطعككة ال باْككرة ل  اسككأ  فككْ ال قكك   فسكك إ

ل   كككة ب اسككك ة الف ككك     و هالع ل كككة الأعو قككك م ف ككك  الأسكككأاذ الأعلككك م الإلكأرو كككْ الل كككر مأكككاام  الثكككا ْ  ككك  
و سكأج ب ال الكب ب قك  لاحكج ه كا  أ اسكب مكا   الحاس   م  خم  تسج ل ال كا ة العل  كة ال عروضكة

ولكك  فا ل ككة  ب ككرة فككْ ت   ككة الأفك ككر   لكأرو ككْوتككأم   ل ككة الألعيككة الراطعككة  كك   ر ككج البر كك  الإ  اروفك 
لأعلك م ال ك م  الكع   كأم ف ك  ال كاج بك   ال ك     فاك  اب   كا ال ك ز الثالكث    Critical Thinkingال اقك  

والككككأعلم   ال  اسكككك ة ال عأ كككك ة  لككككى الإ أر كككك  وال كككك ا   و شكككك ل  لككككى   وا  الأعلكككك م الأعككككاو ْ   السككككاهق  
 .  العاتْ

 وكونات ونظووا زه عليم زلإهك م ني  .311
والأكْ   بلكْ ت فر كا الأْ  ْ مج   ة م  الع اصكر ال أفا لكة  إَ للأعل م الإلكأرو ْ مو  ا  و

 وم   عه الع اصر ما  لْ : الإلكأرو ْ ت فر مع  اا حأى تأحقج فلسفة الأعل م ط  عار  و 

 :  Content) ) زهمح وى  (1
ا ب ةكة لكأرو كْ  أ اْكى مكإو   مج   ة م  ال  و  وال  اض ا الأكْ  كأم  رضكاا  بكر وسك م 

 27:2014).  ) قح اَْبوا  الإ أر  الحاس   و 

 : (Media) زهوسيط  (2

س اب  كا ك  ْكبوة الإ أر ك   و    وسك لة   وس لة الاتصا  ب     اصر الع ل ة الأعل   ةو ْ  
                                               27:2014). ) قح اَ  أ ى لكأرو  ة ي و  م  خملاا الأفا ل ب   الأسأاذ و ال الب وال حإاتصا  
 :((E-learnerزهم علم زلإهك م ني (3

 .(93:2004      لأا)الإلكأرو ْ الب الع   أعلم م  خم   سل   الأعل م  و  

 ( :E- Teacherزلإهك م ني )زهمحاضم  (4

 ل لبكةو أفا كل مكا ا  الكع   أك لى   بكاب الإْكراف الأعل  كْ  لكى حسك  سك ر الكأعلم لأسأاذو   ا
و جب  َ  أ أا هق  ت   لكى اسكأب ام الأق  كا  الأك  ل ط كة الح  ثكة إضكافة  و ق م   اب م  تعل امو  ط  

  .(13: 2005  الفاضل) البر   الإلكأرو ْر والإ أر   و لببرت  لاسأب ام الك ب  ت

 : E-Book) زهك اب زلإهك م ني ) (5
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وقككك  يشكككأ ل  لكككى  صككك ص موأ بكككة وصككك      ككك  ال قكككر  الأعل  كككْ ال شكككاه  للكأكككا  ال   سكككْ
و  وكككك   َ يوكككك َ الكأككككا     كثككككر مأعككككة و  وضككككح لل الككككب ا ف كككك    تجعككككل ال حأكككك ى الأعل  ككككْ ومقككككا

 .(94:2004      أ)ال  و م س ل  لى اس  ا ة م ل  ةو ْ م ط  ار  لى صفحا  الإ أر   الإلكأر 

 :  ((Electronic - Libraryزهمك با زلإهك م نيا (6

 ومك   كعا ال   لكج فكَِ مك  الع اصكر ال ا كة للأعلك م  ال وأبة   صكر ماكم فكْ الأعلك م الجكامعْ
والكأككككب   محأكككك ى  ب ككككر مكككك  ال جككككم  مح ككككث  ككككأم مكككك  خملاككككا تقكككك ي  الإلكأرو ككككْ ال وأبككككة الإلكأرو  ككككة

 .(94:2004  )الأ       خم  ْبوة الإ أر  الإلكأرو  ة  الأْ ي و  تصفحاا م

 ( :(System Administratorوديم زهنظام  (7

و ك  ر الجلسكا  يضك   اسكأ را  ة    ك  ر ال  كام و ع كل  لكى الكأحوم ه ك ا  هو   ْبع تق كْ 
 29:2014). ) قح اَا    اصر الع ل ة الأعل   ة معار اتص

 زه قنيات زهمس خدوا في زه عليم زلإهك م ني  12.3
و ككع ر هعضككار مكك   ككعه   ل صككا   الأق  ككة الح  ثككة رتكككا الأعلكك م الالكأرو ككْ  لككى مج   ككة مكك  ا

  ال صا   م اا:

(: تعكك  ْككبوة الإ أر كك   حكك    ككم الأ ب قككا   (The Internetالشككبوة العال  ككة لل عل مككا  (1
هح كككث ي وككك    تعل  كككْ ح كككث ي وككك  ت ا فاكككا   سككك م ال سكككأب مة فكككْ الأعلككك م الإلكأرو كككْ 

  Clarke,2008:18). ) أر   مباْرة  وس   بر ْبوة الإ لل علم  َ   فع
 فر وسككككك لة ط ككككك ة لأ صككككك ل و كككككْ وسكككككا م  ق  كككككة تككككك :(CD-ROMs) الأقكككككراص ال  مجكككككة (2

وحف اكككا  لكككى   ح كككث  كككأم ف اكككا تجا كككا ال  كككا   ال  اسككك ة والبكككرام  الأعل   كككة   ال عل مكككا 
  .(26:2004 )ال با ا الأقراص ال  مجة والرط ز إل اا وق  الحاطة

الأككا ي     مكا تكربم ال شكرف   وال بأصك   : (Video Conferences)مك ت را  الف ك     (3
و  وكك  لل الككب ت ط كك   سككةلة اسأفسككا  ة وحكك ا ا  مككا   طلراف ككة مأفرقككة مباككم فككْ م اقككا 

  .(50    2007  امر)ال شرف 
  ةكة خ ك ط  اتف كة و كْ محا جكة  لكى  :(Audio Conferencesال ك ت را  الصك ت ة )  (4

وتعأبكر تق  ككة    مككاك  مأفرقكة ال  أشكر   فكْل كم  )ال أح ث( هعك   مكك  ات صكل ال حاضكر
 وقابل أاككككا للأ ب كككج فككككْ الأعلكككك م    ال ككك ت را  الصكككك ت ة ال سككك   ة  قككككل تكلفككككة   هسكككم   امككككا

 .(27:2009 )ط  ةال فأ   
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و  وك  مك    ْكر ة الف ك   تشك ل  لكى تق  كة  : ( (Interactive Videoالف ك    الأفكا لْ (5
ال عروضة ال شأ لة  لكى الصك   ال أحر كة ال صكح بة وال ا ة  الب الأفا ل ب   ال خملاا
 .(383:2020 )ال  فلْ  هلرم طعل الأعلم  كثر فا ل ةهالص  

بوات  : و     م الع اصر الأساسك ة فك (6 يسكأب م  و  ْ   ل كة الأعلك م الإلكأرو كْالحاس   وْ
 ( و ْ : 2006فْ   ل ة الأعلم بثمجة  ْوا  وذ ر ا ق   ل )

 .  فقم   البالحاس   : والأْ تأ ثل هالأفا ل ب   الحاس   والالأعلم ال ب ْ  لى  -  
الككأعلم ه سكككا  ة الحاسكك   : و عأبكككر الحاسككك   ف كك  مصككك  ار لل عرفكككة ووسكك لة للكككأعلم مثكككل  -  

 . اسأرطاز ال عل ما   و مراطعة الأسةلة والأط بة 
ا  ا  -ج      .  ل البالأعلم هِ ا ة الحاس   :إذ يع ل الحاس    لى ت ط   وإْ 

 (96:2006 )ق   ل                                                               

 و طلبات زه عليم زلإهك م ني  13 .3
لكأرو كْ تك ف ر مج   ككة مك  ال و  كا  الأكْ تأكامكل مكا هعضككاا   كام الأعلك م الإ ت ب كج أ لكب 

 عه ال و  ا  فْ ا تْ :   2019)   ا بْتع ر)و   البعل لإ جا   عه ال    مة

 زهفمع زلأ ل : ودخلات ونظووا زه عليم زلإهك م ني : 

فككْ   ل ككة ت سكك   الب  ككة الأحأ ككة للأعلكك م الإلكأرو ككْ و أ لككب ذلككع تكك فر مككا  ال كك خم وتأ ثككل 
  لْ : 

     ت ف ر  طااة الحاس   فْ ال  سسة الأعل   ة .   
     (  أر الإ)ت ف ر خ  ط الاتصا  هالشبوة العال  ة لل عل ما  .   
  إ شاب م قاwebsite  لل  سسة الأعل   ة  لى الإ أر    و  لى ْبوة محل ة .  
  الاسأعا ة هالف     والاخأصاص   ل أاهعة   ل  طااة الحاس   والشبوة وص ا أاا . 
    تص  م وب اب ال قر ا  الإلكأرو  ة ب اب  لى  س  ومعا  ر الأص  م الأعل  ْ وفْ ض ب ال  حى 

  . ل  ة  و ال حل ة  لى م ا  السا ةال    مْ وتق ي اا  بر الشبوة العا    
   م البرام  وال قر ا  الإلكأرو  ةت   ل مأبصص   فْ تص  .   
   ت   ب ة م اسبة لأ   ر الج ا ب الأق  ة والأرب  ةت   ب   ضاب   ةة الأ     م  خم   و ا  .   
 ام الأعل م الإلكأرو ْ الج    إ  ا  ال م  وت   لام للأح   إلى   .  

 زهفمع زهثاني : عمليات ونظووا زه عليم زلإهك م ني : 
 الإلكأرو  ةج ل فْ ال  اسة واخأ ا  ال قر ا  الأس  .  
   ةت ف ع ال  اسة الإلكأرو .   
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 ال م  لل  و  الإلكأرو  ةأاهعة م  . 
 الإلكأرو ْ والف     الأفا لْ و رف مثل البر    اسأب ام تق  ا  الأعل م الإلكأرو ْ ال بألفة  

  .  ال حا جا  وم ت را  الف        
 ل الب هالأق  م الب ا ْ الأك   ْمرو  ا  .  

 زهفمع زهثاهث : وخمجات ونظووا زه عليم زلإهك م ني : 

   الأ ك  م  تحقج الأ  اف الأعل   ة السابج تح    ا     ر ج   وا  الأق  م ال  اسب ووسا ل .  
  تعا ا  أا   ال م  و مج  قاط ضعفام . 
 ت   ر ال قر ا  الإلكأرو  ة  . 
    ت   ر م قا ال  سسة الأعل   ة  لى الشبوة فْ ض ب ال أا . 
   اطةت   ب ة موثفة     الحتعا ا  و    ضاب   ةة الأ     و ق   و ا . 
   ا  ت   ب ة موثفة لام     الحاطةتعا ا  و    ضاب الا ةة الإ ا  ة و ق   و.   

 .(17:2019 ) ا بْ                                                                          

مأ لبكا  و   الإلكأرو كْ(  لكى  َ مأ لبكا  ال قكر  2013 ك    أا     اسة السكا    ) و ق  
ب   كا   ت   ب   ضاب الا ةة الأ   س ة  ا   ما ة ب  طة  ب رة م  وطاكة   كر   ضكاب الا ةكة الأ   سك ة

 .  وطاة   ر   ضاب الا ةة الأ   س ةمأ لب الب ةة الأعل   ة الف ا ل ة  ا   ما ة ب  طة مأ س ة م  

 زلإهك م ني  خصائص زهطاهب زهجاوعي في بيئا زه عليم  14.3
و   مح        فْ ب ةة الأعل م   يعأبر ال الب مر ا الا أ ام فْ الع ل ة الأعل   ة هشول  ام

 . ذلع ل ا  بعل  م  مجا   لإت ام   ل ة الأعلم ب جا   ؛ لى وط  البص ص ْالإلكأرو 

 الجككامعْ لكك ى ال الككبال اطككب ت افر ككا البصككا ع وال اككا ا  ( هعككل 2011 وال ح ككا  سكك ر  وحكك   ) 
 :  ما ي تْ اوم ا  للع ل هوفابة فْ ب ةة الأعل م الإلكأرو ْ

  . الق  ة  لى تح ل مسة ل ة الأعلم  (1
وت  ك م ال ك م بك   الالأاامكا    وتع ْ الكفابة العات كة فكْ ت  ك م و إ ا ة ال قك   الا ضباط العاتْ (2

   . وال اام الح ات ة الأخرى   الأْ  أ لباا الأعل م الإلكأرو ْ
   .الصبر (3
 . الأفا ل ب شاط فْ ماام الأعلم ال بألفة  (4
 . الاتجاه الإيجابْ  ح  الأعل م الإلكأرو ْ  (5
  .  امأما ماا ا  الع ل ما البرام  الأساس ة الأْ يعأ    ل اا الأعل م الإلكأرو ْ  (6
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   . امأما ماا ا  الأعلم العاتْ  (7
 .(111:2011  ال ح ا  س ر  و) ةقمل ال ق  ة  لى الع ل و إ جاأ ال اام هاسأ (8

 ( خصائص هلطاهب زهجاوعي في بيئا زه عليم زلإهك م ني  اي :2010 ، زهيميف عظما ذكم )أبو 

فكِذا    أح ل  امل ال س ول ة    تعل   فكْ تلقكْ ال عل مكا  الجامعْ  : فال البالأحفا العاتْ (1
 .  وتعل  ل حأ ل  َ لا يو ل   اسأ  لم يو  ال الب م  فعار ذات اك فِ   م  ا

ة الأعل   كككككة ماكككككا ا  الع كككككل الج كككككا ْ : فكككككالأعل م الإلكأرو كككككْ يعأ ككككك   لكككككى الأ  كككككا  والأ شككككك  (2
   .  الج ا  ة ب   ال م 

ماكا ا  حكل ال شكاكل : لأَ الأعلك م الإلكأرو كْ  البكار مكا ي كا   هصك  ة فر يكة مك  قبكل ال الككب  (3
ول  يج  م  يع  ك  الحكل   و عا يع ْ  َ ال الب س ج   فس  وح  ار فْ الع ل ة  ول  الجامعْ

لككب  لككى إك ككا  مسكك رة فالرغبككة والقكك  ة  لككى حككل ال شككوم  تعكك   ال ا  ال باْككر ل  قككه  ككا   
 .(60: 2010  ) ب     ة و الشر فالأعلم ب جا 

مك  البصكا ع الأكْ يجكب  َ  أصكه باكا ال الكب الجكامعْ فكْ ب ةكة الأعلك م   َ زهباحثةا  تمى 
ف جكككب  َ يوككك َ لككك ى ال الككككب  افكككا  اخلكككْ للحصككك    لككككى   الإلكأرو كككْ  كككْ خاصككك ة الككك افا الككككعاتْ

 ل ككك   َ يوككك َ ل يككك   ولكككعلع  أ طكككب     البحكككث ال بألفكككةوالبحكككث  ككك  ال عل مكككا  مككك  مصكككا  ال عرفكككة
اسككب مكككا أ هالإضكككافة إلككى ماكككا ة إ ا ة ال قكك  ل سكككأ  ا إ ا ة وقأكك  ه كككا    ماككا ا  الحاسككك   و الإ أر كك 
فال الككب يجكك    ومكك  تلككع البصككا ع  يضككار  ككْ ماككا ة حككل ال شككوم   مقكك ا  ال اككام ال  ل بككة إ جاأ ككا

فالق  ة  لى حكل ال شكوم  تعك   ال الكب    فس  وح  ار ولا   ط  م  يع    الحل ال باْر ل  قه  ا   
ة الأعل   كة   كاَ يجكب  َ يوك َ لك ى ال الكب القك  ة  لكى   اب الأ شك   رة الأعلم ب جكا  لى إك ا  مس 

 .  الج ا  ة ب    قرا  

  عوزول نجاح زه عليم زلإهك م ني   15.3
 ة   امككل تع ككل  كك لكأرو ككْ وتأحقككج الأ كك اف ال رطكك ة م كك    بلككْ تكك فرلكككْ  كك جح الأعلكك م الإ

 :    اا( 2004  حس )و ع ر   لى  جاح  وترس ب 

 أر ك  فكْ  خ   م ا   تعل م الحاس   وتك  ل ط ا ال عل ما  والاتصكالا  والأعامكل مكا ْكبوة الإ (1
   .  الأعل   ة ط  ا ال راحل

   ككرار لكك و  ا الح كك   ال أعككاام فككْ    أر كك  إلككى    ككْ مسككأ ى تبفكك ل تعرفككة الاْككأراا هشككبوة الإ (2
     فقكك   صككبح   سككبة  ب ككرة مكك  ال شككاط البشككر  ه بألككه صكك  ه و ْككوال  تككأم ا َ   ح ات ككا ال عاصككرة

   .  ْبوة الإ أر    بر
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ضككككرو ة اتجككككاه الكككك و  العرب ككككة إلككككى الاسككككأث ا  فككككْ صكككك ا ة تك  ل ط ككككا ال عل مككككا  والاتصككككالا   (3
 يسكككا    لكككى ا أشكككا   والفا لكككة مكككاووضكككع   لكككى      ول  كككا  الاسكككأث ا ا  ال لحكككة   والبرمج كككا 

 رفكا فكْ الك    العربكْ ْكعا    و    ا ي و   َ   لحاس   والأعامل ما الأك  ل ط ة الح  ثةجقافة ا
  . لكل م ا  حاس   

  ْك    الإسكراز فكْ تك ف ر الب  كة اتجاه ال و  العرب كة إلكى إ شكاب وأا ا  لمتصكالا  وال عل مكا  مك (4
و كك   الاتصككا  أ ككا ة سككعة ْككبوا  الأساسكك ة المأمككة لأ كك  ر تك  ل ط ككا الاتصككالا  وال عل مككا  و 

 . لكأرو ْ الع  يعأ    لى تك  ل ط ا اتصال ة مأق مة فْ ا أشا  الأعل م الإ يسامما 
والككع   (E- Government) الإلكأرو  ككةاتجككاه مع ككم الكك و  ا َ إلككى ت ب ككج مفاكك م الحو مككة  (5

 . م  ْ    ال سا  ة فْ  جا  الأعل م الإلكأرو ْ  الأخ رة ت ب ق   أاا   هش ة خم  ا و ة  خع 
وال سكلح   بثقافكة  رب كة     ال       ال   ل   ت ا مر  ل  كار و  ل كا ر ال كار  ال برمج  ب اب   ا   م   (6

وترا كْ ط  كا ج ابأ كا   وذلع م   طل خلج وابأكا  برمج ا  تأفكج مكا احأ اطات كا العقل كة  إسمم ة
 .(142:2004 حس  ) طاات ا الأرب  ة والثقاف ةوتعو  توالحضا  ة  ال    ة 

 يجابيات زه عليم زلإهك م ني  إ 16.3
   لكأرو ْ ف  ا  لْ : يجاب ا  الأعل م الإإ  م  (2015)وق  لبع  طم و  ا َ 

ثكة فكْ إحك اث  قلكة     كة ووسكا ل الاتصكا  الح   ْالاسأفا ة م  الأق م الأك  ل طْ و ال عل مكات (1
  الأككْ   اطااككا واسككأح اث    ككاط تعل   ككة تسككا   فككْ الأللككب  لككى الأحكك يا  الأعلكك مفككْ مجككا  

   .  الأعل م الأقل   
    .ة واخأصا  وق  البحث    ال عل مةسا لة ال ص   إلى مصا   ال عرف (2
سككأاذ ح ككث يك وكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ الأ  الأللككب  لككى ال كك  ة فككْ هعككل الاخأصاصككا  العل  ككة (3

   .     ب ر م  ال لبة   لى  م  الإْراف
   . تحق ج مب   الأعل م ال سأ ر (4
  ابأك ابر مكك  ال صك ص العا يككة وال أشككةبة  ت  كاه بأعكك   ال سكا ل الأعل   ككة وت ك ز ال كك ا  الأعل   ككة (5

 ومج   ة ال   ْة وال قاش   والص   الساك ة إلى ملفا  الف     والص   وال  ت را  ال ر  ة
  . ت   ة ماا ا  اسأب ام تك  ل ط ا ال عل ما  والاتصا  الح  ثة  (6
 .م ا ي  ا الغ ا     الع ل  مم  ة ومرو ة  وقا  ال  اسة (7
 .(89:2015 ) طم و  ا َ وفع العالة   ام  الحل الأمثل لأعل م الأفرا  ال أبا     طلراف ار  (8

  ك  يحقكج مبك   الكأعلم الكعاتْ  إيجاب ات م   تمى زهباحثايجاب ة الأعل م الإلكأرو ْ  إوت ك  ار  لى 
و رفككا حككاطا البجككل لكك   ال الككب   ال لبككة   ككا   كك   را ككْ الفككرو  الفر يككة لكك ى  و الككأعلم مكك ى الح ككاة
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 هالإضككافة   لك   اب الأ  كا  ال   لكة و سك ح لك  هكالأعب ر  ك   فسك  و إبككراأ ط ا كب القك ة  فكْ   الجكامعْ
و سككا    لككى الاسككأفا ة مكك      كك  يسككا    لككى إ شككاب الكث ككر مكك  الصكك اقا  مككا الع  كك  مكك  الأْككباص

     .ب صا ح الببراب فْ  افة ال جالا والأخع   خبرا  ا خر  

 وعوقات تطبيق زه عليم زلإهك م ني في زهجاوعات   17.3
 ف  ا  لْ : تج لاا الباحثة هعل ال ع قا     اا

 زهمعوقات زهماديا :  . أ
 و  ا  م   مة الأعل م الإلكأرو ْ جا الإموا ا  ال ا ية المأمة ل  (1

 (401:2020 )ح   ة و رامط                                                          
 ومح و يكككة تل  كككة   وا تفكككاز  سكككعا  ا   ككك م الأ ككك  ر ال سكككأ ر فكككْ الأطاكككاة والبكككرام  الأعل   كككة (2

 .(73:2014 ) الشار  وب ة  ال سبْ  الإ أر  
 زهمعوقات زهبيميا :  . ب

   ككاا هعككل ال ع قكككا  البشككر ة ال أعلقكككة هال الككب وال علككم و ضككك    ةككة الأككك     و قكك   ط اكككا
و) الاكككككككرش   (2:2014  و) ب  ق ككككككل  (73:2014  و)الشكككككككار    (401:2020  )ح كككككك  ة و ككككككرامط

  (36:2010وآخروَ :

ف كا أا    كاا صكع بة فكْ تل  كر فككرة الأحك   مك   سكل     الأعلك م الإلكأرو كْقلة ال  ْ بأق  ة  (1
  ككر مكك  مأبككع  القككرا وذلككع لعكك م ق ا ككة الكث  الأقل كك   إلككى  سككل   الأعلكك م الإلكأرو ككْالأعلكك م 

                                                                              .  الأ     باعه الأق  ة   ةةو  ضاب 
                               .   ة ال جأ ا هالأعل م الإلكأرو ْ  م ق ا (2
أك  ل ط كا ال سكأب مة فككْ  ك م امكأما هعككل ال عل ك   وال لبكة لل اككا ا  المأمكة للأعامكل مككا ال (3

                                                                .  الإلكأرو ْ الأعل م
                                                                                 . هسبب   م ال ص ا  ة فْ الإطاهة وذلع  ت ف ع الأق  م ب   ال م صع بة  (4
                                       . أ ا ة العبب ال  اسْ  لى ال علم (5
  .   مة الأعل م الإلكأرو ْأب ام م  قلة الح افا ال ع   ة لل عل    لاس (6
     .  اا ا  اسأب ام الأق  ا  الح  ثة  م إل ام ال لبة ه (7
  ككككك ا  ال ككككك اف   ال بأصككككك   هالككككك  م الف كككككْ   كككككر  كككككافٍ ل سكككككا  ة ال لبكككككة هاسكككككأب ام الأعلككككك م  (8

    .  الإلكأرو ْ
 :م     اا ما  لْ عه ال ع قا  ( هعضار م  2016 ال ا  وق  ذ ر )

 ح ككث ؛وإ سككا  الرسككا ل  مكك  خككم  الا ق ككاز فككْ  ج ككاب البحككث والأصككفحالبلكل الأق ككْ  و الف ككْ  (1
 .  ق  ال سأب م الب ا ا  الأْ  أباايف
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    الاطأ ا  ة.الإلكأرو ْ للأفا ل الإ سا ْ وإلى العمقا   افأقا  الأعل م  (2
   .(89:2016  ال ا  ) ْ وضعه تفا لام مع ضعه و ْ ال لبة بثقافة الأعل م الإلكأرو  (3

 :مع قا  الأعل م الإلكأرو ْ وم ااهعل 2006)   البا  ا  وما  )  ضافك ا 

 جكككر   الإ أر كك  إَ حكك وث  ج ككا   لكككى ال  اقككا الر  سكك ة فكككْ  والسكككر ة:اخأككرا  البص صكك ة  (1
 لى ال عل    والأرب     ووضع  فْ  ذ ا ام الع    مك  الأسكةلة حك   تك ج ر ذلكع  لكى الأعلك م 

    كككككم مع قكككككا  الأعلككككك م ولكككككعا فكككككَِ اخأكككككرا  ال حأككككك ى والامأحا كككككا  مككككك مسكككككألبمر الإلكأرو كككككْ 
  .  الإلكأرو ْ

2)  َ مككك   طكككل   م قكككع الككك  م والأعكككاوَ ال قككك وتأضككك  :والفعكككا  للب ةكككة الأعل   كككة  الأسكككل م ال ضككك  
و كككعلع  قكككع   فعكككا  ومسكككأقل  ضكككا وتشكككل ل بر كككام  قكككع ال عكككا  ر ل   ب عكككة الأعلككك م الفعالكككة

 . (:2006207  )البا  ا  وما  الح افا لأ   ر ال حأ  ا 

مككا تككم ذ ككره مسككبقار وطكك   الباحثككة   ككاا مج   ككة مكك  ال ع قككا  الأككْ تحكك    وَ عق بككار  لككى وت
وم اكا مكا    وحكاطا الللكة  وم اكا مكا يعك   إلكى ح اجأك    لكى  ك كل وطك بل ت الأعل م الإلكأرو ْ لأ  اف  

ة الأكك      و الف  كك   فكككْ و ضكك    ةككككال الككب  و الأسكككأاذ الجككامعْ  يعكك   إلككى ا تبا كك  هع امكككل هشككر ة
وم اكا مكا  أعلكج هالب  كة الأحأ كة ه    مكة الأعلك م الإلكأرو كْ ومكا تشك ل  مك  الأطاكاة    الأعل م الإلكأرو ْ

ومكا يعكا ْ م ك  ق كاز  كاة  لكى وطك  البصك ص مك   ا ق كاز    أر ك  والاتصكالا ت ف ر ْكبوا  الإ و 
خكر والكبعل ا   َ لكم  كأم حف اكا ه ر قكة صكح حةإللأ ا  الكاربا ْ وذلع      إلكى فقك اَ ال عل مكا  

 .  ا   هال  سسة الأعل   ة وال جأ او م اا  أعلج هال  ام الإ    أعلج هال  ا  ال  اسْ

إلا   ك  ي وك  تكعل ل تلكع       هالر م مك  ال ة قكا  الأكْ ت اطك  الأعلك م الإلكأرو كْ تمى زهباحثا  
فال لبككة مكك  السكك ة الأولككى الجامة ككة  ككأم تكك   بام  لككى   العلبككا  و ككعا مككا قامكك  هكك  الجامعككة الإسككمم ة

الأعامكل مكا الحاسك   ووطك   مسكاقا  لأك  ل ط كا الأعلك م ل سكأ  ا ال الكب الجكامعْ   الأعل م الإلكأرو ْ
ككبوة الإ أر كك  و كككعلع   وم اقككا الأ اصككل الباصكككة مككا بكك   ال الككب و ضككك    ةككة الأكك     الجككامعْ  وْ

ككا    ككل مسككأ رة لأ ضككاب الا ةككة الأ   سكك ة لأ كك  ر ماككا اتام وتكك   بام  لككى تصكك  م   و   وطكك   وْ 
و و ا  خاصكككككة   ك  ل ط كككككة  كككككا وتقكككك م الجامعكككككة الإسكككككمم ة ب ف ككككع الكث كككككر مككككك  الكككك و ا  الأ  إلكأرو  ككككة

 ككل ذلككع إلككى الحكك  مكك    لككب العلبككا  الأككْ     قكك  و   لل لبككة أب ام الحاسكك   وبرامجكك  ال أ   ككة هاسكك
 .  ال الب الجامعْ والأسأاذ الجامعْواطا   ل م  

لكأرو ككْ  صككبح واقككا لا  لككى  َ مسككأقبل الأعلكك م الإ تؤكةةد زهباحثةةاومككا  ككل الا أبككا ا  السككاهقة 
خاصكككة فككْ ضككك ب تشكككول مجأ ككا ال عل مكككا  الإلكأرو ككْ الكككع  تسكككا    حلقاتكك   حككك  الاكأ كككا    محالككة
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أ   لككى ذلككع  َ ال جأ ككا ال عاصككر ي ضككْ قكك مار  حكك  مجأ ككا ال عل مككا    هشكك ة خككم  ا و ككة الأخ ككرة
 .  ال لم باعه الأ   ا  خا ج العصر هح ث يصبح الفر    ر  الإلكأرو ْ الرق ْ

 

 خلاصا زهفصل :
ْككا   السكك  ا  ال اضكك ة ت كك  ا   ل  ككة سككر عة فككْ تق  ككة ال عل مككا  والاتصككالا  م ككا طعككل 

ومكك     اككا    عاصككرفككْ الع  كك  مكك  مجككالا  الح ككاة ال  م ككة لش سككاَ ال م ل فككاا أشككا  ا وت ب قاككا  مككرار 
ل ط ككككا و عككك  الأعلككك م الإلكأرو ككككْ  حككك    كككم الأ ككك  ا  فككككْ مجكككا  تق  كككة ال عل مكككا  والأك   مجكككا  الأعلككك م 

م ككا طعككل الأربكك     يع كك وَ ال  ككر فككْ اسككأب ام   وذلككع ل ككا تكك فره مكك  إموا ككا  لا حصككر لاككا ؛الح  ثككة
 .  ا فا ل ة و فابة ال  ام الأعل  ْفْ محاولة لاسأث ا  ا لرف   سال ب الأعل م الأقل  ية

العككالْ ه ككا  م سسككا  الأعلكك مو    ولككة فلسك   فككْ وفكْ إ ككا  سككعْ وأا ة الأرب ككة والأعلك م العككالْ 
لبصك ص ْ ق از  اة  لكى وطك  افالجامعة الإسمم ة و    لى مسأ ى ال   ف اا الجامعا  ال    ة 

ووصكلاا هكك خر  أاطككا  ال عرفككة والأكك فج   ت لعككا  ال جأ ككا مك   طككل تعا ككا قكك  ا   فككرا ه قامك  بأحق ككج
الع  يعأبر مك   حك ث ال كر  فكْ الجا   موثفة لأع  م فكرة الأعل م الإلكأرو ْ  عه ت تْ و   ال عل ماتْ

وقكك   ككك   الع  كك  مكك  ال  اسككا  والأهحككاث الأرب  ككة  لككى  َ الأعلكك م الإلكأرو ككْ    ككالم الأكك   ب والأعلكك م
و لككى قكك  ة امككأما ال لبككة لل عل مكا  مكك  خككم  هحككثام  بككر   حقكج  أككا   إيجاب ككة فككْ الق ككاز الأعل  كْ

عا تاا فكككْ وقككك  تام  لكككى اسكككأ   ككك ى البع ككك  هالكككعاكرةْكككبوا  الإ أر ككك  وبكككعلع  بقكككى  جكككر تعل اكككم  لكككى ال
 .  م اقه ح ات ة مسأقبل ة

وال  ر كا  ال فسكرة   وق  ت رق  الباحثة فكْ  كعا الفصكل إلكى ت ضك ح مفاك م الأعلك م الإلكأرو كْ
  الإلكأرو كْ إلكى  ك      ساسك اَ و  كا : الأعلك م الإلكأرو كْ ال أكاام وقس  ا الأعل م    م الإلكأرو ْللأعل

    ة الأعلك م الإلكأرو كْ وضكرو ة ت ا فك  فكْ ال جكا  الأ ك    لى و   الأعل م الإلكأرو ْ   ر ال أاام و 
   أ سككككك ة والثا   كككككة و الجامة كككككة (الأربككككك   هال  سسكككككا  الأعل   كككككة ه راحلاكككككا ال بألفكككككة ) الابأ ا  كككككة وال

وإتاحككة مسككاحة  كبككر   الأق  ككة ووضككح ا   كك اف الأعلكك م الإلكأرو ككْ وم اككا    كك   ايككة لب ككاب جقافككة ال ككأعلم
   . فا ال الب لحب ال عرفة والاكأشافو   لشب از

و ك   الباحثة  لى م  اا  الأعل م الإلكأرو ْ ال أ ر كاة حك   ال الكب مك  خكم  تك ف ر الثقافكة 
ك كا   ك  يسكام فكْ   الرق  ة و ْ ق  ة ال الب  لى الأحوم فْ تعل   وت      فْ ب ا   ال عرفْ البكاص

 لكى الألعيكة الراطعكة  ك كا   ك   كأ و  مك  الحصك    ت   ة الأفك ر والأفك ر ال اقك  لك ى ال الكب الجكامعْ
تأكك َ م   مكة الأعلك م و   و  اا الع    م  ال صا   الأق  ة ال سأب مة فْ الأعل م الإلكأرو ْ  ال سأ رة

 .  والع ل ا  وال برطا ْ  ال  خم  الإلكأرو ْ م  جمجة  مو  ا  مأكاملة ما هعضاا البعل و 
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لكأرو ككْ و ككعلع الأعلكك م الإ  يجاب ككا  وسككلب ا  ومة قككا إحثككة  َ لأ    ككام و خ ككرار ت رقكك  البا
وال سكك ول   فككْ ال جككا  الأربكك   والأق ككْ ا ة الأرب ككة والأعلكك م و ال جأ ككا وأ   لككىالأككْ يجككب   إيجاب اتككفلكك  

  والع كل  لكى الحك  مك  الصكع با  ال سا  ة فْ ت   ر تلع الإيجاب ا  و شر جقافة الأعل م الإلكأرو ْ 
  .  الأْ ت اط  ت ب ق  فْ طامعات ا
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 دزفعيا زلإنجاز: زهفصل زهمزبع
 يد: ةةةةةتمه

والسككعْ فككْ سككب ل   كث ككرار مككا  أسككاب   كك  ال صكك   الككع    طكك  سككل   ا و كك    ب ككا إلككى البحككث
ومككا و اب ذلككع الأك تر ال فسككْ والف ا  لكك طْ   تحق كج وإْككباز   كك اف ا وال ثكابرة والا أ ككام وحككب الاسكأ مز

والكع  تكم تفسك ره مك    ال اخلْ الع  يع ل  لى الأبف ف م  ح ة البلكل وإ كا ة الأك اأَ للسكل ا وللك ف 
وإذا مككا وصكل الأمكر إلككى الرغبكة فككْ   قبكل العل كاب والبككاحث   فكْ  لككم الك ف  وإ  ا ك  مصكك لح ال افة كة

والأب كك م لل سككأقبل مكك   طككل تحق ككج ال   حككا  و  كك اف الفككر    فكك   وتحق ككج ال جككا  والأ  الأ اب الج كك 
   .   لج  ل   مص لح ال افة ة لش جاأف 

م ضككك ز ال افة كككة مككك    كككم م ضككك  ا   لكككم الككك ف  و كثر كككا  لالكككة سككك اب  لكككى ال سكككأ ى  و عككك 
الأككْ فككم ي وكك  حككل ال شككوم  السكك و ل ط ة  وَ الا أ ككام بكك وافا الكككا   الحككْ   ال  ككر   و الأ ب قككْ

  .(20:2016 ) ح  و  فار  تق م هال و  الأساسْ فْ تح    سل      ار 
فكْ ح كاة الإ سكاَ فسكل ا الإ سكاَ ما كا تعك    صك  ه وتبا  ك     افك  فِ ك    ولل وافا  و ار  اما ر

    . اخل ة  و خا ط ة حأى تصل ه  إلى تحق ج الا ف ال را     فا ب اس ة ق ة  فس ة  و فس  ل ط ة
 ( 11:2004 )الفرماو                                                                   

و ككعه الحقككا ج   إَ مفاكك م ال افة ككة يسككا   فككْ الفاككم وتفسكك ر الحقككا ج ال أعلقككة هالسككل ا والككأعلم
م  ال  و   َ يصعب تفس ر ا  وَ اللج ب إلى هعل ال فكاا م مثكل ال افة كة الأكْ تكرتبم هع امكل  خكرى 

ل افة ككة   كا  َ    ك   والاتجكاه و الحككافاتك جر فكْ السككل ا الإ سكا ْ مثكل الا أ ككام والحاطكة والل  ككة وال 
   .(25:2016  ال اية) و ار  امار فْ ت ط   الأ  افالإ جاأ 

وم   اح ة  خرى  رتبم مق ا  مكا  بعلك  الفكر  مك  طاك  مك   طكل تحق كج    افك  ه قك ا  ال افة كة 
  ا تعأبكر  افة كة الإ جكاأ ه ثاهكة   فكل ا اأ ا   ال افة ة اأ ا  معاا الجا  ال بعو  وتحس  الأ اب  ل ي 

مكك   طككل إْككباز حاطاتكك    ال سكك لة الأككْ ي وكك  مكك  خملاككا  فككا الفككر  وتحف ككاه لا ككا ة إ أاط أكك    ككار و  فككار 
ة)ال أع  ة    . (3: 2014   ب  س رة وح اْ 

ف ككا  كككْ ال افة كككة ه ومكككا  كككْ سككك اتاا ه ومكككا  ككْ ال فكككاا م ال رتب كككة باكككا ه ومكككا  كككْ    ا اكككا ه 
  اسكة ه ومكا  كْ ال افة كة لش جكاأه و  كف  كأم و  ف  أم تفسك ر ا مك   كرف ال  ر كا  الأكْ ت اولأاكا هال

 الع امل ال  جرة ف اا ه و  ف  أم   اسااه ْ ت اولاا ه وما
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 وفهوم زهدزفعيا  1 .4
 تعميف زهدزفعيا في زهلغا :   ( أ

 فعك    فعك   فعكار و فا كار و افعك    الإأالكة هقك ة م  خم  ال  كر فكْ ال عكا ْ اللل  كة ل كا ة  فكا:
 فكككا هعضكككام  وتككك افا القككك م     و فعككك  فا ككك فا وتككك فا وتككك فع ا الشكككْب :  فعككك   كككل واحككك  مككك ام صكككاحب 

  .(377:1994 اب  م    )هعضار 
   .  مر م طب ب افا  عا : هسبب       حافا وسبب و  فا     اسم فا ل م   فا أوا دزفع فهو:

فكْ حك    َ   ما يح كل  لكى الفعكل مك   را كا وم ك   فاك  وطك ا ْ ولا ْكع     "" علوم زهنفس أوا في 
ع   )    .(289  ال عجم ال س مالبا ث  قلْ وْ

 وفهوم زهدزفعيا في زلاصطلاح :  ( ب
والأككْ تع ككْ  كك فا  و Move) ( لاككا طككعو  ا فككْ الكل ككة المت   ككة Motivation)كل ككة ال افة ككة

الع امككل وفككْ  لككم الكك ف    اسككة ال افة ككة  تشكك ل  لككى محاولككة تح  كك  الأسككبا   و  (to move)يحكرا 
  .(68:2000 )خل فةال ح  ة للفعل  و السل ا

ح ككث ت ككاو    ل صكك لح ال افة ككة فككْ الأ ب ككا  الأرب  ككة وال فسكك ة الأعر فككا   طكك  الع  كك  مكك  و 
الأكْ  وسأحاو  الباحثة  رم هعكل الأعر فكا   الع    م  الباحث   وال فكر   م ض ز ال افة ة لل  اسة

 . وذلع با ف محاولة إ  اب تعر ف ْامل لل افة ة   ق ماا   لاب ل فا م ال افة ة
السكل ا  حك  تحق كج الاك ف ل محر كار ذات كار يحكرا ال افة كة ه  اكا: (2019 وفر  ال صر  )  رف

سكككل ا حأكككى تحق كككج الاككك ف هالة و كككْ تحكككافظ  لكككى اسكككأ را  ال الكككب مككك ف  ار بككك وافا  اخل كككة  و خا ط ككك
 .(224:  2019  وفر ال صر  )كاممر 

لمخأ كا  القك ة الأكْ تشكول وتك فا الفكر  ال افة كة ه  اكا: ل( Singh &Other ,2012) كرفقك  و 
     الأْ ابلفاْ الرغبة والاسأع ا  للل ام ببعل   والإجا ة والأ ط   واسأ را  السل ا

                                                        (2012:20Singh &Other,.) 
(  َ ال افة ة  ْ الحافا وت ثل السك ة ال فسك ة ,Ghergulescu &Muntean 2010و  رى )

    .  ام  لى ال شا  ة فْ   ل ة الأعلملأحق ج   ف مأ ثل فْ تحق ج ال عرفة والشروز والحف و ال اقة 
ال افة كككة مككك  ال اح كككة السكككل   ة  كككْ :ل الحالكككة ال اخل كككة  و ال كككروف  ( 2014  رفككك  ) ف فكككةو 

  215:2014)  )  ف فكة ك ف  معك   وتع كل  لكى اسكأ را ه ل البا ط ة لل أعلم الأْ ت ط  السل ا  ح 
 ضكككاف ه  اكككا لا تسكككأث ر السكككل ا فقكككم بكككل ت طاككك   حككك  تحق كككج و (1988واتفكككج معاكككا فكككْ ذلكككع مككك  ا  )

     و عا ما يس ى  ح ا ار م لبار   ح ث يعرف ال افة ة ه  اا الرغبة الشع   ة فْ ْْب م  الأْ اب     اف 
 . (28:1988  م  ا )                                                                 
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ة تحكككرا  فككككا ه حالكككة  اخل كك:ل ( ال افة ككة مككك  ال اح ككة ال عرف كككة ه  اككا 2011 )الة سكككاو   و ككرف
و مكا   ح ث تلح  ل    لى م اصكلة الأ اب لل صك   إلكى حالكة الأك أاَ ال عرفكْ وال فسكْ  وب ابه ال عرفْ

صككى  اقاتكك  فككْ    م قككه مكك  ال اح ككة الإ سككا  ة فاككْ حالككة اسككأثا ة  اخل ككة تحككرا ال ككأعلم لاسككألم   ق
                                                                 . لتعل  ْ با ف تحق ج ذات  وإْباز  غبات  

ل تككك    فرضككْ و ككْ تعبككر  كك  حالككة ية شككاا ه  اككا:( 1979 ) قشككق ش وم صكك   رفاككا ب   ككا
و  وك  الاسككأ لا    وت ط اك   حكك   ك ف معكك  الككا   الحككْ والأكْ تع ككل  لكى اسككأثا ة السكل ا وت شكك    
     ل الا ف م ض ز ال افاوالأْ ت أاْ بأحق ج    لى تلع الحالة م  تأاهعا  السل ا ال  طاة  ح  الا ف

  .(60:1979 ) قشق ش وم ص                                                             
 :ال مح ا  الأال ة ح   ال افة ة وم  خم  ما سبج ذ ره م  تعر فا  ي و  اسأ أاج  

 كك  حالككة ذات ككة  اخل ككة وتأ ثككل فككْ وطكك    : ه ع ككى  َ ال افة ككة تعبككر اخل ككةال افة ككة قكك ة ذات ككة  (1
ولا ي وكك  ممح أاككا مباْككرة بككل  سككأ أجاا    قككع  و حاطككة  و  كك ف يسككعى الفككر  إلككى تحل قاككا

 . م    ام الفر  هسل ا مع  
طككا  الفككر  تسككأثا  ال افة ككة هع امككل  اخل ككة و  امككل خا ط ككة : فالع امككل ال اخل ككة مكك   مثلأاككا حا (2

  وخصا صكك  ومسككأ ى    حاتكك   وم  لكك  وا أ اماتكك   والحاطككة لل عككام  كالحاطككة لأحق ككج الككعا 
   .  واتجا ات 

ف افة ككة الفككر   ككال حرا هال سككبة للسكك ا ة  رة ت طكك  السككل ا  حكك  تحق ككج  ايككة:قكك ة مسككأ ال افة ككة  (3
 .(216:2012)الا     ف ال قص  ها أبا  ا الق ة الأْ تحرا سل    وت ط  خك اه  ح  الا 

 َ مفاك م ال افة كة يشك ر إلكى  تس خلص زهباحثاتعق بار  لى الأعر فا  الساهقة ل فا م ال افة كة و 
تلكككع القككك ة الجسككك  ة و ال فسككك ة ال اخل ككككة العات كككة الأكككْ تث كككر سكككل ا الفككككر  وت طاككك  لأحق كككج  ايكككة مع  ككككة 

و  وكك    و يشككعر هالحاطككة إل اككا وب    أاككا ال ا يككة وال ع   ككة  وال صكك   إلككى    افكك  وتحق ككج    حاتكك 
وا أ اماتكك   و مكك  الب ةككة   و م  لكك   وخصا صكك    اسككأثا تاا هعكك ة   امككل ت بككا مكك  الفككر   فسكك   حاطاتكك

 . الأفكا ال ا ية  و البا ط ة ال ح  ة ه   الأْباص وال  ض  ا  و 
 بعض زهمفاهيم زهممتبطا بمفهوم زهدزفعيا  1.1.4

ومك  ال اكم  َ    كا بك   مفاك م ال افة كة وال فكاا م   ال افة كة فاك م   اا  ك ة مفكاا م مرتب كة ه
سأ ضككح وف  ككا  لككْ  . و البا ككث و الاكك ف   الحاطككة  الأخككرى  ومكك   مثلككة  ككعه ال فككاا م  جكك  : الكك افا

  .  اا مال فتلع  بعة    الباحثة 
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 ( Motive)أ لًا : زهدزفع 
ولكك     لكى   اكا  فك  الشكْبكث رار ما يبلم هعل الباحث     ك  الأحك ث  ك  الك افا وال افة كة 

فالك افا  ك  مث كر يحكرا السكل ا   الأمر ل    علع ف ج   َ   اا تعر فا  مبألفكة لككل مصك لح م ا كا
و   حالة م  الأك تر ال فسكْ   شك  لشكع   الإ سكاَ باكعه الحاطكة الأكْ   س اب  اَ مث رار  اخل ار  و خا ط ار 

ب   كككا ال افة كككة  بكككا ة  ككك  القككك ى   الككك اخلْ اَالاتكككا ت فعككك  ل  ا سكككة سكككل ا  كككا ف لإ ا تككك  إلكككى وضكككا 
: 2012 ) ب ككْ  كك   مع  ككة يشككعر الفككر  هالحاطككة إل اككا ال حر ككة للسككل ا وت ط اكك   حكك  تحق ككج  ايككا 

الككك افا ه  ككك  :حالكككة اسككككأثا ة  اط كككة  ككك  حاطكككة طسكككك  ة  و  (2008   ككك   وق ككككامْ)فر ك كككا  ككك (15
) كك   الفر  إلككى  َ يقكك م هِْككباز حاطأكك  و ككعه الحالككة تكك فا هكك   ضكك  ة  الحاطككة إلككى ال عككام  و ال ككاب

 او ْ يع كل  لكى ت شك م الفكر  وتح  ك  وطاكة  –وال افا   :ل  امل وط ا ْ   (120:2008  وق امْ
 .(78: 2003 م ص   وآخروَ )ْع   ار  و لا ْع   ار ل و   ف يف   إل   سل     ح   اية 

 ( (Needثانياُ : زهحاجا
مك  الشكروط  الب  ل ط كة  و    الحكْ هالافأقكا  إلكى ْكْب معك   ت شك  لك ى ْكع   الككاْ حالة و 

      الس و ل ط ة المأمة لحفظ هقاب الفر      ال ضا ال أاَ مثل الج ز و الع ط والأم  و  ر ا
 78:2000).   )خل فة                                                                   

إلكى الأك اأَ ال فسكْ والا أ كام  لكا   الحْ إلى تحل قاكا ه كا  ك    غبة  ب ة ة  ا ف اوالحاطة 
الاتجكاه الكع  يحقكج  وتحفا  اقأك  وت فعك  فكْ  و ْ  ق ة الب اية لإجا ة  افة ة الكا   الحْ   فْ الح اة

  ك ما ت طك  صكع با  تحك    وَ ار     أاا فكْ ح كاة الككا   الحكْ وت  (59: 2006  الحل )إْبا اا
وقككك   . الاضككك را  والقلكككج و ككك م الشكككع   هالسكككعا ة فكككْ الح كككاة   إذ ي اكككر  ل ككك  إْكككباز  كككعه الحاطكككة 

   بككك   مككك  الحاطكككا  الأساسككك ة الأكككْ   لككك  باكككا الإ سكككاَف  الارمكككْ للحاطكككا  افأكككرم ماسكككل  فكككْ تصككك  
     .(1986  وتأصا   إلى حاطا   فس ة  كثر تعق  ار)  ب   مم

فالحاطككة مكك  وطاككة   ككره تكك    لككى   ( بكك   الحاطككة والكك افا426:1986وقكك  م ككا  بكك  ح ككب )
وتأ  كككا ب  طكككة مككك  الاسكككأقرا  والقككك ة ال سكككب ة فكككْ     طكككة مككك    طكككا  مبألفكككة مككك  الككك قع  و الإْكككباز

 ما الك افا ف عأبكره ْكر ار  و حالكة م قأكة تأعبكع  مك  ح كث القك ة والضكعه   اروف ال قع ال رتب ة باا
 .(65:1993  سل  اَرتبة  لى حالا  ال قع  و الإْباز )عار لل روف ال أتب

   هباعثثاهثاً : ز
 الجك ز لأ ك  يشكبا  افكا  ها كثف كثمر ال عكام  ك   البا ط ة    الا ف البا طْ ال رتبم هالب ةة 

   .(79: 2005  العج ْ  راَ و )ا  والشارة فْ حالة  افا الإ جاأوال ج الع ط وال اب فْ حالة 
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   (Derives Incentive)زهحافر : رزبعاً 
تككك    فرضككْ يسككأب م لشْككا ة إلككى الع ل ككا  ال افعككة ال اخل ككة الأككْ تصككحب هعككع ال عالجككا  

ْ و عأبككر ه ثاهككة القكك ة ال افة ككة للكككا   الحككْ لككك  م ككا  كك    إلككى إحكك اث السككل ا  الباصككة ه  بكك  معكك  
 .(59: 2006  الحل ) يق م ب شاط ما لأحق ج   ف مح  

 ( (Goalزههدفخاوساً: 
 . (119:2008  و ق امْ )   ب الفر  فْ الحص    ل   وتحل ق و   ما  ر 

لفككرو  بككك   ال فككاا م ال رتب كككة ه فاكك م ال افة كككة  الأكككالْ : ا هباحثةةةاتوضةةةح زوتعق بككار   كككا سككبج 
لكككعلع  م حر  كككار مككك   طكككل إْكككباز الحاطكككة  مفاكك م الككك افا  ككك   كككل مكككا  ككك فا الفكككر  إلكككى السكككل ا ذ  كككار  كككاَ

ب   كككا   م ضكك ز الككك افا  أصكككل هج  كككا م ضككك  ا  الأكككْ    سكككاا  لككم الككك ف  لأ ككك  لا سكككل ا بككك وَ  افكككا
 و  الحاطة  ْ حالة  قع واخأم  واض را   فسْ  و طس ْ تث كر لك ى الفكر     كار مك  القلكج والأك تر

مفاك م البا كث فاك  الك افا البكا طْ الكع   ك جر   مكا  لا  لبث  َ  او   عا الك قع مأكى  ْكبع  الحاطكة
و ال جككا  ها ككث لكك افا    لككى الكك وافا ال اخل ككة لكك   الفككر   ال ككاب ها ككث     افككا خككا طْ  ث ككر الع ككط

  .  الإ جاأ
 باهسلوك  علاقا زهدزفعيا 2.1.4

ك ككا تبألككه   كك  الفككر  ال احكك  فاككْ تككا ا  فككْ    طكك  لكككل فككر  قكك  ا  مع  ككة تبألككه  كك  ا خر
  ا  َ ق  ا  الفر  تأ ثكل فكْ هعكل الأح كاَ  قصكى مكا يسكأ  ا الل كام هك    طا ب وتقل فْ طا ب آخر

بككل قكك  يسككأع ل طككابار مكك   ككعه   وقكك  لا  بككع  الفككر   ككل ق  تكك  فككْ ط  ككا م اقككه الح ككاة  فككْ م قككه مككا
 والأفككرا  لا ع  كا ر و أ قه اسكأب ام الفكر  هق  اتك  الأ ا  كة  لكى الكك افا الكع  يجعلك  يسكلع سكل  ار م القك  ا 

و محكظ  َ السكل ا فكْ حر كة وتل كر    ك ف و اب   كامام باكعا الع كل يق م َ هالع ل ما لكم يوك    ك  م
و  وك  الاسككأ لا   لككى   ف كك مسكأ ر   وتشككول الك وافا القكك ى الأكْ تحفككا السككل ا للحر كة وتبعككث ال اقكة 

  .(54:2007 السامرا ْ ة الفر  م  السل ا الع  يق م ه ) افة
حكك   ال طاككة الأكْ ي خككع ا ال شككاط تحر ك  و تسككأث ر ال شككاط و ت  كة(  َ ال افة2001)بككْ و كرى الا 

ل  اقككة  ام ككة  و اسككأع ا   اخلككْ   طكك  لكك ى   ككةلككعا فككَِ ال افة  فكْ سككب ل ال صكك   إلككى الاكك ف وتحل قكك 
 .(86:2001 بْ )الا ل ر السل ا وت طا  إلى   ف مع  الفر  حالة م  الأ تر تسأث

فلكككل م قككه    ككا يقكك م هكك  مكك   شككاط ب وافعكك  وحاطاتكك  َ   كك اف الفككر  تككرتبم ه زهباحثةةا تةةمى 
ْ الفكر  يعبكر  ك  حالكة  اخل كة فكالجا كب الكعاتْ الكع    كا و للسكل ا طا بكاَ ال  طاكة   كةال افة شم ف   ت

 إْكباز   تحق ج الا ف م كا  ك    إلكى الع  يعبر الجا ب ال  ض  ْ  و  ي لج  ل اا حاطة  و  غبة
و   ككام وْ ولا ي وكك  وم ضكك  ْ  الرضككا والأفا ككل بكك   مككا  كك  ذاتككْ لكك ى الفككر  والحصكك    لككى ال افة ككة

 .  الفصل ب  ا ا
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  ظائف زهدزفعيا   2.4
( فككْ 2012 ب ْ  كك   وحكك   ا)  تكك  ى ال افة ككة واككا ه  ساسكك ة فككْ تح  كك  وتشككو ل السككل ا 

 الأالْ:
و ككْ ال ا فككة الأساسكك ة لل افة ككة ف كك  خملاككا  ككأم تل  ككر السككل   ا  ه بألككه وا فككة تفسكك ر ة : (1

 .    ا اا والصا  ة    الكا   الحْ
  السكل   ة وال فسك ةالع  ك  مك  الاضك راها  شب ع والعكمج : تسكأب م فكْ تشكب ع وا فة الأ (2

   .   عه الاض راها ك ا تسأب م فْ  مج 
   إلكى ال افة كة تكا ا    إموا  كة ال صك   إلكى الاك فتع  ال وافا ه ثاهة مص   لل عل ما   ك   (3

  ككك ما تقأكككر  فأكككرة  ف كككثمر ال الكككب تكككا ا   افع أككك   حككك  القكككرابة وال  اسكككة  هكككالاقأرا  مككك  الاككك ف
 .(25:2012-26  ب ْ     )الامأحا ا 

ميةةف يُقةةدم همفهةةوم زهدزفعيةةا   (  ظيف ةةين أساسةةيا  ي سةةم بهةةا  أ  تع2014بينمةةا أضةةافت عفيفةةا )
 :اما

 :  Arousing or Activation Function ظيفيا تنييطيا  (1
 كككعه  الاككك ف  وتسكككأ ر حككك  لككك ى الفكككر  وتحفكككاه  Energizingفاكككْ تع كككل  لكككى تعبةكككة ال اقكككة 

وأ ككا ة ال افة ككة فكك   حكك   مثككل يعكك   الأ اب   ا الفككر  حاطأكك   و يحقككج    افكك إلككى  َ يشككب ال اقككة مةبكك ة
    .  كثر م ا   سره 

ال أ سككم مكك  الاسككأثا ة ال افة ككة  كك   فضككل ال سككأ  ا  الأككْ يوكك َ الفككر  خملكك  ولاككعا ال سككأ ى 
   و شا ات .مم  ة م  ال ق ة والأ ب  للل ام ه   ال    لى   طة
 :  Directive Function ظيفا توجيهيا  (2
هكك  فككْ ال سككأقبل  حكك  تحق ككج  الل ككامومكا   كك     طكك  سككل ا الفككر ت  ح كث تع ككل ال افة ككة   ب ككم  

   .(218:2014  ف فة)الا ف
 ( ثلاث  ظائف أساسيا هلدزفعيا  اي : 2015ذكم أبو  رزل )  قد

     ال سبْ.الاتااَ   واسأثا ة السل ا وت ش    هع  ما  اَ فْ حالة م  الاسأقرا   (1
إذ   أقكككْ الفكككر  سكككل   ا   وَ   ر كككا لككككْ يشكككبا   ت ط ككك  السكككل ا وطاكككة مع  كككة  وَ   ر كككا (2

فكْ حك   تبعك  الفكر   ك  م ا سكة سكل   ا         اا تسبب سل ا الإق ام  ال افا الع    أاه 
   . وتج ب سل   ا  ما افة ة ت    هالفر  إلى الإحجام     َ ال  خ رة تا   ْع  ه هالأم 

فال افة كة تع كل   تحافظ ال افة ة  لى اسأ امة ت ش م سكل ا الفكر   ال كا هق ك  الحاطكة قا  كة (3
    .مع  ة إلى ح   إْباز الحاطة ل ي ل   ا  اسأ را  ة م ا سة الفر  لس

 (198:2015 ) ب   اا                                                                
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ه ثاهككة ال اقككة الأككْ تحككرا السككل ا تأ ثككل ها أبككا  ال افة ككة ال افة ككة واككا ه  َ   تةةمى زهباحثةةا
َ وتكك فا الفككر     ام ككار إلككى حالككة مكك  ال شككاط وبككع    ا واسككأثا ة سككل  الجاكك  هعكك   َ  ككاَ فككْ حالككة السككو 

  . الفر  لأحق ج الأ  اف ال ح  ة
 :  زفعياخصائص زهد 3.4

 :م اا ما  لْ   اا   ة خصا ع تأ  ا باا ال افة ة( إلى  َ 2008  الحر ر  )ش رت  
و كعا مككا   لفككر  هسكل ا معكك  تسككا    لكى  ككر  تفسك ر لأسككبا    كام ا فال افة كة تفسك ر السككل ا : (1

 . اجلة الأْ ي و   َ تح ث ف  ا هع  لى الأ ب  فْ ال سأقبل هالسل   ا  ال  يسا   
َ الكك افا فكل ككا  كا  وتكأحوم   طككة قك ة الكك وافا فكْ السككل ا ال اْك  لكك ى الفكر  السككل ا:  طكة قك ة  (2

    .  ق  ار  اَ السل ا ق  ار 
الاتجكاه الكع  س سكلك  الإ سكاَ  حك  : ف  اسكة السكل ا تسكا   فكْ إ  كاب فككرة  ك  السل ااتجاه  (3

فكل كا  كاَ الك افا ْك   ار  ا ك  فرصكة الاخأ كا  قل لكة   ك    سل ا مع   هسبب  ش ب  افا مح  
بحكث  ك  بك ا ل واخأ كا  ال  اسكب الإ ساَ و هالعو  ذلع     سك و َ فكْ حالكة لا تسك ح لك  هال

 . ل 
 كككاَ  الككك افا ق  كككار فكل كككا  كككاَ   اكككا: تقككك م ال افة كككة فكككْ ت  ككك م السكككل ا ال اْككك    لسكككل ات  ككك م ا (4

 .(65:2008 )الحر ر   م الج   للسل ا  قل والعو  صح حالأ  
 وزع زهد زفع أن 4.4

 : وافا ال بألفة وق  ص ف   ا تْتع       از ال 
 أ لًا:  تصنيف زهد زفع في ضوت زهمنيأ:  او زه صنيف زلأكثم زن يارزً  ت مثل في : 

 :وم   برأ اة الع    م  ال وافا  أ ج  أحفا الفر  للأعلم و  اصل 
ولك     و ْ مج   ة الحاطا  واللرا ا الب  ل ط كة الأكْ ت لك  مكا الككا   الحكْ ال وافا الف ر ة: (1

ا  وتس ى  يضار  وافا البقاب لأ اا ضرو  ة فكْ الحفكام  لكى اسكأ را  الكا  ك  فْ حاطة لأعل اا
    .(443:2017 ق ل  )والأم   وتج ب الألم  وال  م  والج    والع ط    وافا الج زالح ة 

الكك وافا الثا   ككة: و ككْ  وافككا موأسككبة مكك  خككم    ل ككة الأفا ككل مككا الب ةككة ال ا يككة والاطأ ا  ككة  (2
وتشككككك ل مج   كككككة الحاطكككككا  ال فسككككك ة   وفقككككار لع ل كككككا  الأعا كككككا والعقكككككا  الكككككع   ككككك فره ال جأ كككككا

  والأقبككل الاطأ كككا ْ  والسكك  رة  والصكك اقة  الحاطككة إلكككى الا أ ككابو   والاطأ ا  ككة مثككل: الأفكك   
 .(217:2012-218   افا الإ جاأ)الا   و   وحب الاسأ مز
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 تصنيف زهد زفع حسب نظميا واسلو :ثانياً : 
   (103:2014-107الفبرا ككْ )  (207:2015-208و كعه الحاطككا    ككا ذ ر ككا  بكك   ككاا  )

 :(  الأال212:2003ْ-215و ش اتْ )
 ( : (Physiological Needsزهفسيوهوجيازهحاجات   1)

هكككاخأمف ب ةكككاتام   و يحأاطاكككا ط  كككا الأفكككرا   تأسكككم الحاطكككا  الف ا  ل ط كككة ه  اكككا ف ر كككة  امكككة
والحفكام  لكى   لأ اا حاطا   ض  ة مرتب كة هشكروط خاصكة تأعلكج ببقكاب الإ سكاَ ؛و ط اسام و   ا  م

  . و  و  حصر ا هالحاطة إلى اللعاب وال اب وال  م والراحة والج   والسو    .ت اأ 
 :( (Safety Needsزلأونحاجات  2)

  . لأبلع م  القلج والب ف و الأا   وفْ ا وال      ة و ْ  غبة الفر  فْ السممة والأم  
 :( (Love and Belonging Needs زلان ماتحاجات زهحب  3)

  ا ا خكر   هكالع  موالا أ كاب  لكى الرغبكة فكْ إ شكاب  مقكا  وط ا  كة مكت     حاطكا  الحكب 
  والا أ ككاب إلكى ط ا ككا  مع  ككة وال ج   كا  الاامككة فكْ ح ككاة الفككر   لكى وطكك  البصك ص ومكا الأفككرا  

و عأقكك  لماسككل ل  َ مسكككا  ة الفككر  فكككْ الح ككاة الاطأ ا  ككة محككك  ة  و م ف  ككة هحاطاتككك  للحككب والا أ كككاب 
 .  و َ حالا  العص اَ والأ ر      الشبا  ق  ت جم      م إْباز الحاطا    والأ ا  والأعا ه

 :Self- Esteem Needs) حاجات زح مزم زهذزت ) 4)
 و تقك  ر   الفكر  فكْ تحق كج    أك  الشبصك ة  فكر  مأ  كا تش ر حاطا  احأكرام الكعا  إلكى  غبكة

  كا ت ثكل فككْ    لكى  فايكة الفكر  وإ جكاأه  خكر    كا ة ر إذ  أ قكه احأكرام الكعا  واحأكرام ا  ا خكر   للفكر 
و أب ى اْكباز  كعه الحاطكا  ه شكا ر القك ة والثقكة    غبة الإ ساَ فْ الحص    لى ال وا ة الاطأ ا  ة

  . الشع   هالضعه والعجا و ال و  ة فْ ح     م إْبا اا      إلى  والج ا ةوالكفابة 
 :(Needs to Know and Understandحاجات زهمعمفا  زهفهم ) 5)

وتأجلكى فكْ ال شكا ا  الاسكأ م  ة   تش ر  عه الحاطا  إلى  غبة مسكأ رة فكْ الفاكم وال عرفكة
و رى لماسل ل  َ حاطا  ال عرفكة والفاكم  كْ  كثكر   و فْ البحث    ال ا   م  ال عرفة  والاسأكشاف ة

فح ث كا تككك َ  كعه الحاطككا  ق  كة فسكك رافقاا  غبكة فككْ ال  ا سككة   وضك حار   كك  هعكل الأفككرا  مك    ككر م
  .  ل ل والأ   م والبحث فْ العمقا ال  اج ة القا  ة  لى الأح

 ( : (Aesthetic Needs زهحاجات زهجماهيا 6)
لك ى هعككل الأفكرا  فكْ إ بككالام  وتأجلكى  الج ال كة  لككى الرغبكة فكْ اللكك م الج ال كةتك   الحاطكا  

و لككى الككر م مكك  ا أككراف   للأرت ككب وال  ككام والاتسككا  سكك اب فككْ ال  ضكك  ا   و الأوضككاز  و ال شككا ا 
إلا     يعأق   َ الفر  السك   الكع   أ أكا هصكحة  فسك ة   لماسل ل هصع بة فام  ب عة الحاطا  الج ال ة

 لقكة ومسكأقلة و فضكل   ل  كة م  ل  ة   از إلى البحث  ك  الج كا  ه ب عأك  سك اب  كاَ  فكمر  م  اْك ار س
  .      ية م فعة ما ية
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 ( : (Self- Actualization Needsحاجات تحقيق زهذزت 7) 
هح كث يلكك و الفككر  مككا   وتشك ل اسككألم  الفككر  لكافكة  اقاتكك  وإموا اتاككا إلككى  قصكى   طككة م و ككة

  و  رى لماسل ل  َ الإ ساَ يوافح هغ ة تحق كج لعاتك  فاك  الاك ف الأسك ى لش سكاَ   ر    َ يو َ  ل  
والأككْ   ما  ككة الأككْ ي ا سككاا الفككر  فككْ ح اتكك  الراْكك ة وتأبكك ى  ككعه الحاطككا  فككْ ال شككا ا  ال ا  ككة والككم

يسككأ  ا تحق ككج ذاتكك   أ أككا هصككحة  فسكك ة  ال ككة   ككا  َ الفككر  الككع    تأفككج مككا  غباتكك  وم  لكك  وق  اتكك 
لأَ الأ فكا  وال كافع   لك   أ و ك ا مك  ؛وتقأصر حاطا  تحق كج الكعا   لكى الأفكرا  الراْك    فقكم   ط ار 

  .  ا  هسبب   م اكأ ا      م و ضجامتحق ج  عه الحاط
 

 ( يوضح امويا زهحاجات عند واسلو6 زهيكل رقم )

 
 (: امويا زهحاجات عند واسلو6يكل رقم )زه

 ( 224:2012،) زهر ول
 

 َ  تةةةمى زهباحثةةةا  الأ ب كككا  الأرب  كككة السكككاهقةالكث كككر مككك    لكككى  ازطةةةلاع زهباحثةةةومككك  خكككم  
و س و ل ط ة ال  شك   مكا الك وافا   وافا ب  ل ط ة ال  ش  إلى اا الأكثر ْ   ار    تص  فاأص  ف ال وافال

 الحاطكة و عبكر   اكا الحاطكا  الف ا  ط كة   الك وافا الأول كة الأكْ ت لك  مكا الإ سكاَفاكْ  ب  ل ط ة ال  شك 
 ب   كا  لحكْا لكى اْكبا اا اسكأعا ة الأك اأَ الب  لك طْ للككا   و أرتكب   عام والشرا  وحفكظ ال ك زإلى ال 

  لإ سككا ْ  وتكامككل ْبصكك ة الفككر الكك وافا الثا   ككة و ت ثككل  وافككا ال  كك  او ككْ  وافككا سكك و ل ط ة ال  شكك  
 سككال ب ولككعلع   ضككا   الككع  يةكك ط ف كك والإ ككا  الح  و ككأم تعل اككا واكأسككاباا مكك  الب ةككة ال ح  ككة هككالفر 

 .  وجقافأ    و سب  ذ ا    الأعب ر   اا وإْبا اا تبأله هاخأمف الأعب ر   اا ل سأ ى تعل   

 

 تحقيق 

 الذات

الحاجات الجمالية والبحث  عن 
 القيم الجمالية والنظام والاتساق 

 

 حاجات المعرفة والفهم 

 

 حاجات التقدير والتفوق والنجاح

 حاجات الانتماء والحب والقبول والاحترام من الآخرين

 الأمن النفسي والجسمي وتجنب الخطر : الحااجات الأمنية 
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 زهنظميات زهمفسمة هلدزفعيا  5.4
  ت   ككككك  ال  ر كككككا  ال فسكككككرة لل افة كككككة هكككككاخأمف   كككككرة العل كككككاب لش سكككككاَ والسكككككل ا الإ سكككككا ْ

 :   برأ  عه ال  ر ا وم   وباخأمف مبا   ال  ا   الأْ   أ  َ إل اا 
 (  (Association Theoryزلارتباطياأ لاً : زهنظميا 

وتفسك ر ال افة كة فككْ ضك ب   ر كا  الكأعلم ذا  ال  حككى تقك م ال  ر كة  لكى  سكا  تعلككم السكل ا 
والاْكأراط الإطرا كْ لسكو ر  1920))ْكأراط الكمسك وْ ل ا سك  وبكافل فوذلع  ك   ر كج الا  السل  ْ
ت ككاول ا مسكك لة و عكك  ج  ا كك يع مكك   وا ككل العل ككاب الككع     1965)والككأعلم الاطأ ككا ْ لبا كك و ا )  (1938)

 Law Of وفسكر  كعا الكأعلم هقكا  َ الأجكر  ال حاولكة والب ك    سكا  للكأعلم قكام ه بك   الكأعلم تجر ب كار و 
Effect   فكْ حك    ك      ح ث      الإْباز الع   أل  اسأجاهة ما إلى تعلم  كعه الاسكأجاهة وتق  أاكا

و بقكار لاكعا القكا  َ يشك ر البحكث  ك  الإْكباز وتج كب الألكم إلكى   الاسكأجاهة إضكعاف  م الاْباز إلكى 
                             .(77:2020  مح  )اسأجاها  مع  ة فْ ض ب مث ر مع  ال وافا الكاف ة و اب تعلم 

وتككرى الأفسكك را  الا تبا  ككة والسككل   ة لل افة ككة  َ ال شككاط السككل  ْ وسكك لة لل صكك   إلككى  كك ف 
فالاسككأجاها  الصككا  ة مكك   طككل الحصكك    لككى ال عككاأا  تشكك ر إلككى   السككل ا ذاتكك  معكك   مسككأقل  كك 

الأمكر الكع  يشك ر إلكى حأ  كة ضكبم    افة كة خا ط كة تحك   ا   امكل مسكأقلة  ك  صكاحب السكل ا ذاتك 
  .(209:2003   ش اتْق  تقا خا ج   ا  إ ا ة الفر ) السل ا ه ث را 

   Cognitive Theory)ثانياً : زهنظميا زهمعمفيا )
 أ أكا هكِ ا ة حكرة ت و ك  مك  اتبكاذ   ت    ال  ر ة ال عرف ة  لى  َ الإ ساَ  ا   إ ا    قم ْ

وتأكك خل   امككل مثككل القصكك  وال  ككة والأ قككا والأعل ككل فككْ السككل ا   القككرا ا   لككى ال حكك  الككع   ككراه م اسككبار 
كأشكككاف ال عرفكككة المأمكككة حككك   لأ ككك    طككك  لككك ى الفكككر   افة كككة ذات كككة يقككك م مككك  خملاكككا ها ؛الكككع  يقككك م هككك 
ح ككث  ر ككب الفككر  فككْ الشككع   هق  تكك    ومعالجككة ال عل مككا  هغ ككة فا كك  والسكك  رة  ل كك   م ضكك ز معكك  

 .(100:2014  )الفبرا ْالضبم العاتْ ل ى   ام  هالسل ا لى 
لل ث كككرا   و  و الأفسككك را  الأكككْ يع  اكككا الأفكككرا  وتكككرى  كككعه ال  ر كككة  َ   ل كككة الإ  اا الحسكككْ

 لكككككى ال صككككا   ال اخل كككككة و الأ قعكككككا    يضككككار  وت  ككككك    الحكككك ا ث تحككككك    ب عككككة سكككككل ا الفككككر  اتجا اكككككا
و ل كك  تككرى  والا أ امككا  و الب ككم الأككْ يسككعى الأفككرا  لأحل قاككا مكك  خككم  السككل  ا  الأككْ يق مكك َ باا

َ فككرا   شكك    الأ الب ةككة الأككْ ية شككك َ  عْ لفاككم وافككا وحاطككا  تأ ثككل فككْ السكك و  طكك  لكك  ام  َ ومثككابرو
 .(290: 2007  )الا    و الا  او  ف اا
  (Humanistic Theory) : زهنظميا زلإنسانياثاهثا ً 

تقككك م  كككعه ال  ر كككة بأفسككك ر ال افة كككة مككك  ح كككث  مقأاكككا ب  اسكككة الشبصككك ة  كثكككر مككك   مقأاكككا 
وت سكككب مع كككم مفكككاا م  كككعه     كككا  ككك  الأمكككر هال سكككبة لل  كككر أ   الا تبا  كككة وال عرف كككة  ب  اسكككة الكككأعلم
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الع   كرفل افأكرام تفسك ر ال افة كة الإ سكا  ة ط  عاكا ب لالكة  Maslow)  (1970ال  ر ة إلى ماسل  
  كم ا أرافكك  هكك َ هعككل  ْككوا  السككل ا    الحككافا والحرمككاَ والأعا ككا     و السككل      مفكاا م الا تبككا  

  .(212:2003   ش اتْ  ة هِْباز حاطا  ب  ل ط ة مع  ة)الإ سا ْ تك َ م ف
الفكر  يحقكج ذاتك  هك َ  كعه ال  ر كة افأرضك   َ (Good & Brophy,2012:62) فقك  ذ كر 

لعلع فالفر  مك ف ز لأَ يحقكج ذاتك  مك  ؛  ا ة فْ إااا  ق  ات  الإب ا  ة فْ ال  اقه الأْ  أفا ل معاا
 .ار فْ الأ اب الإب ا ْ فْ الأعلموت   خم  اسألم   قصى  اقة لأعل  

 (13:2015  با ساو  وحس )                                                           
ح كككث تأ قكككه  افة كككة الفكككر    و كككرى ل ماسكككل ل  َ الككك وافا لككك ى الإ سكككاَ ت  ككك   لكككى  حككك   رمكككْ

  للسككعْ  حكك  تحق ككج الحاطككا  فككْ ال سككأ ى الأ لككى  لككى مكك ى إْككباز الحاطككا  فككْ ال سككأ ى الأ  ككى
  ال  ككك   لكككى الإ ا ة الحكككرة و الحر كككة الشبصككك ة لبفكككرا  فكككْ اتبكككاذ القكككرا ا  والسكككعْ  حككك    ككك  ماسكككل و 

  وتأرتكب  كعه الحاطكا  حسكب  ول  اتاكا  وتحق ج   ك افام وفقكار لسكلم  رمكْ الشبصْ و إْباز حاطاتام
الحاطككا  الأساسكك ة وتأ ثككل هالحاطككا  الفسكك  ل ط ة  اسككل ل الحاطككا  فككْ مج كك  أ     ككا:صكك ه لموقكك  

والحاطكا  ال فسك ة والاطأ ا  ككة   ضكرو  ة لبقكاب واسككأ را  الككا   الحكْ مثككل ال عكام والشكرا  وال سككو ال
  .(223:2012 الا   وتحق ج العا )  والأق  ر والحاطا  الج ال ة  والا أ اب  و ْ حاطا  الأم 

 لإنجاز وفهوم دزفعيا ز 6.4
وفكْ  هحكاث و  اسكا    لش جاأ م  الج ا ب ال ا ة فْ م   مكة الك وافا الإ سكا  ة ال افة ةتع  

 جككاأ مقا  كة هالكك وافا الاطأ ا  ككة و رطككا ذلككع إلكى     ككة  افة كة الإ  الأربك    لك م الأرب ككة و  لكم الكك ف  
  ككا تعكك  ال افة ككة   ومصكك   ت شكك    وإ  اككك  لل  قككه  هح ككث تعكك  ال  لكك  الككر    لسككل ا الفككر  الأخرى 

  .  ْ الفر   ح  تحق ج ذات  وت     الش جاأ إح ى ال و  ا  الأساس ة فْ سع
 ك   كالم الك ف  الأمر وكْ (Need for Achievement)اأو و  م  ق م مفا م الحاطكة لش جك 
وقك   رفاكا ه  اكا :ل  غبكة  و م كل الفكر    م  مو  كا  الشبصك ةووصف  مو  ار ما ا ر ((Murrayلم  ا ل 

 لككى العلبككا  وم ا سككة القكك ى وال جا كك ة لأ اب ال اككام الصككةبة هشككول ط كك  وبسككر ة  ل ككا  موكك   للأللككب
لإ جكككاأ تأ ثكككل فكككْ قككك  ة الفكككر   لكككى الل كككام فكككَِ  افة كككة اوب كككابر  لكككى ذلكككع   (88:2000  خل فكككة)لذلكككع 

 جكاأ ذلكع هسكر ة و ه ر قكة اسكأقمل ة مكا تب كْ الفكر  إوت كاو  الأفككا  وت    اكا مكا   الصكعبهالع ل 
الفككر  لعاتكك  مككك   وتقكك  ر  وم افسككة ا خككر   والأفكك    لكك ام  ل ككا   اطاكك  مكك   لبككا  وتف قكك   لككى ذاتكك 

  .  وتحق ج الأ  اف الأْ يسعى إل ااخم  ال  ا سة ال اطحة ل ا ل ي  م  ق  ا  وإموا  ا  
                                                     ( َ  (                                       2017:171   اْْ و آخرو

سكأعرم الباحثكة و   ولق  ت او  الع    م  ال فكر   والباحث   م ض ز ال افة ة لش جاأ هال  اسكة
   .  لش جاأة الأْ ق ماا   لاب ل فا م ال افة  هعل الأعر فا 



 دزفعيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا زلإنجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاز: زهمزبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةعزهفصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل 

_______________________________________________________ 
 

 
138 

اسككأع ا  الفككر  وت طاكك   حكك  (  افة ككة الإ جككاأ ه  اككا: ل2014مكك  السكك   والحربككْ ) كككل عككرفو يك 
وال ثككابرة مكك    وتح ككل ال سكك ول ة  محاولككة إت ككام الأ  ككا   لككى وطكك  مكككرمٍ فككْ ال قكك  ال حكك  و   الع ككل

ه كا يعك     والأللب  لى ال شاكل الأْ تح   ب    وب   تحق ج ذلكع الاك ف   طل تحق ج الا ف ال  ش  
 .(168:2014 )الس   والحربْ   العا  وأ ا ة جقأ  فْ  فس  ل  لى الفر  هالشع   هالرضا

ة )  افا  اخلْ  أ ثكل فكْ حكرص الفكر   لكى ( افة ة الإ جاأ ه  اا :ل2014ك ا يعرف  ب  س رة وح اْ 
مككا   الأككْ قكك  تعأرضكك   ج ككاب تحق ككج ذلككعولككة الجككا ة للأللككب  لككى الصككع با  وال حا  تحق ككج الأ كك اف

   .(6: 2014  ةْ) ب  س رة وح ا  فْ م افسة ا خر   والأف    ل اموط    غبة ل ى الفر  
( ه  اكككا :ل  افكككا هشكككر  معقككك  ومر كككب  أسكككم هكككال     وال أعكككة فكككْ 2012)و كعرفاكككا ب كككْ  ككك   

 . والحرص  لى تحق ج الأْ اب الصةبة وب قصى سر ة ل  ال با رةوتفض ل   ال  افسة
 (175:2012 )ب ْ                                                                    

 افة كة الإ جكاأ  لكى   اكا :ل تكك    افأراضكْ يع كْ الشكع    (McCelland) ماك م ك و عكرف 
و ككعا الشككع   يعوكك  موكك      ساسكك      ال  افسككة لبلكك ت معككا  ر الامأ ككاأحككث و ال ككرتبم هككالأ اب الأق   ككْ 

وذلكع مك  خككم  سكعْ الفككر  لبكع   قصككى   طكا  الجاكك      كا : الرغبكة فككْ ال جكا  والبكك ف مك  الفشككل
  .(3:2007 ل) ْ اْرةخر   لى ا  فا  م   طل بل ت الأفضل والأف   والك

:ل حالكككة  اخل كككة مرتب كككة ه شكككا ر الإ جكككاأ ه  اكككا(  افة كككة 2002 و قككك   كككرف ) واْكككة و أ كككْ
الفر  وت ط   شا    ح  الأب  م للع ل وت ف ع  عا الأب  م ه ا يحقكج مسكأ ى محك   مك  الأفك    ك م  

                                                                                  .(157:2002 ه  الفر  و عأق  ف   ل) واْة و أ ْ
 بككا ة  كك  ب ككاب افأراضككْ مأعكك   الأهعككا    طكك  (  افة ككة الإ جككاأ: ل2002ب   ككا  ككرف    ككة )

والع ككل  لككى تب ككْ العلبككا  الأككْ تصككا ف    الفككر  و  فعكك  إلككى الل ككام ب اطباتكك  ب قككة و  ككام واسككأقمل ة
لأ ككك اف وتحق كككج ا  م كككا  بكككث الثقكككة وال      كككة فكككْ  فسكك  باككك ف بلككك ت معكككا  ر الامأ كككاأ  والأللككب  ل اكككا

 .(31:2002 )   ةل ال سأقبل ة القر بة م اا والبع  ة
والسكعْ   ال سك ول ةل اسكأع ا  الفكر  لأح كل  : ال افة كة لش جكاأ   اكا( 2000)ك ا يعرف خل فكة 

والشكع     وال ثابرة للأللب  لى العلبكا  وال شكوم  الأكْ قك  ت اطاك      اف مع  ة لأحق ج ح  الأف   
 96:2000) . )خل فةل والأب  م لل سأقبل      ة الام 

ه  اكا : لحاطكة الفكر  Need to Achieve) الحاطكة إلكى الإ جكاأ)1986) )و كعكرف  بك  ح كب
والككأحوم فككْ ال  ضكك  ا  الف ا ل ككة  و الكا  ككا  البشككر ة  و الأفكككا  وت اولاككا   إلككى تحق ككج ْككْب صككعب

  والأف    لكى الكعا   والأللب  لى العلبا   وت    اا و   اب  كبر ق   م و  م  السر ة والاسأقمل ة
  .  وم افسة ا خر   والأف    ل ام ل
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َ  اككاو رف فككْ الشبصكك ة يحكك   مكك ى سككعْ ه  اككا : لاسككأع ا  جابكك   سككب ار (Atkinson)  تك سكك 
وذلكع فككْ ال  اقكه الأككْ   و أرتككب  ل ك    طككة مك  الإْككباز  الفكر  ومثابرتكك  فكْ سككب ل تحق كج بلكك ت  ك ف

 .(Atkinson,1975:360) اأ لمع   م  الامأتأض   تق  م الأ اب فْ ض ب مسأ ى 
 افة كككة الإ جكككاأ إطرا  كككار ه  اكككا : ال  طكككة الكل كككة الأكككْ يحصكككل  ل اكككا ال الكككب   تُعةةةمف زهباحثةةةا

الجككامعْ مككك  خككم  إطابأككك   لكككى فقككرا  مل كككا   افة ككة الإ جكككاأ ال كعككك  مكك  قبكككل الباحثككة وال عأ ككك  فكككْ 
  . ال  اسة الحال ة 

 افة كككة   َ ي ضةةةح هلباحثةةةا  وتعق بكككار  لكككى مكككا تكككم ذ كككره مككك  تعر فكككا  مأ   كككة ل افة كككة الإ جكككاأ
و ككْ خاصكك ة م  ككاة لشبصكك ة    جككاأ  ككْ السككعْ تجككاه ال صكك   إلككى مسككأ ى مكك  الأفكك   والامأ ككاأالإ
وخاصككة الصككعب   ومكك    ككا  سككأ أ   َ  جككا  الفككر  وتف قكك  فككْ ماامكك    جككاأ مرتفعككةإفككر  ذو  افة ككة ال

 ك   ضكا الفكر   ك  وتعبكر   وتحق كج الكعا      وط    غبة و إ ا ة ومثكابرة لل جكا  م اا إ  ا    تعب ر
  . فس  م  حم  تفا ل  ما ا خر   والب ةة الأْ ية ط ف اا

 لإنجاز ز زهسياق زه نظيم  ه فسيم دزفعيا 7.4
 جككاأ فككْ العقكك   تح لكك  ال  ر ككا  ال فسكك ة ال سككأب مة فككْ تفسكك ر السككل ا فككْ سكك اقا  الإ لقكك 

مثكككل ال عأقككك ا  واللككك م للأر  كككا  لكككى ال أل كككرا  ال فسككك ة  الأخ كككرة مككك  الأر  كككا  لكككى السكككل ا هال مح كككة
   . والأ  اف الأْ لا ي و  ممح أاا هص  ة مباْرة ولك  ي و   َ يسأ    ل اا م  السل ا

 بدزيات زه نظيم في دزفعيا زلإنجاز )تطور وفهوم دزفعيا زلإنجاز(  :  1.7.4
 الأا  ب ة فْ  لم ال ف  إلكى ل لفكر    لكر لم  ال اح ة  اسأب ام مص لح ال افة ة لش جاأ  رطا

Adler)  الع   ْا  إلى  َ الحاطة لش جاأ  ْ  افا تع  ضْ مسأ   م  خبرا  ال ف لكة ل كا لاكا مك )
 كاَ  و  مكك  قك م مفاكك م الحاطككة   (H. Murray) ب   ككا ل  كر  مكك  ا    لكى  افة ككة الفكر   جكر  ب ككر
لاسأكشككافا   كرة فككْ  افة كة  الإ جككاأ والأكْ قكك ماا فكْ  أاهكك :وتعأبككر  أاهاتك  مكك  الكأاهكا  البككا  لش جكاأ

ف ك   كعا ال فاك م هشكول والع  وصكه   م1938فْ  امExploitation In Personality)  )الشبص ة
ولقككك  تككك جر لمككك  ا ل هعل كككاب   (80:2012  ب كككْ  ككك   (مو  كككار مككك  مو  كككا  الشبصككك ة   ق كككج ب صكككف 

وح ككْ بأكك   ب     ككا تكك جر هعل ككاب الاطأ ككاز والأط ككا   الأحل ككل ال فسككْ و لككى   سككام لفرو كك ل ول   كك  ل
و ككعه البلف ككة العل  ككة طعلأكك     ككر  لككى الإ سككاَ  لككى   كك   ككا   حككْ      ككج فككْ ال ككب و الب  ل ط ككا

 ْ لا   بلْ  َ يو َ فْ ض ب مكا ل يك  مك  وم   عا ال   لج       لى  َ فا  ا للسل ا الإ سا   شم
ولكككك  الككككا   الحكككْ وال سكككم الكككع  يةككك ط ف ككك    بلكككْ  َ   ضكككعا معكككار فكككْ   حاطكككا   و ب  كككة ْبصككك ة

  .(24: 1979  قشق ش وم ص  )الا أبا 
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حكرص الفكر   لكى تحق كج الأْك اب الأكْ  را كا ا خكروَ ل:  ك  وق   رف ل م  ا  ل  افا الإ جكاأ
  سكككر ة الأ اب  والكككأحوم فكككْ الأفككككا  وت    اكككا  والسككك  رة  لكككى الب ةكككة الف ا ل كككة والاطأ ا  كككة  صكككةبة

   الأف    لى العا  وم افسة ا خر   و الأف    ل امل   و الأللب  لى العلبا   والاسأقمل ة
لبْ)                                                                .(1998:22  ها ْ وْ

و كاَ لك    لمك  ا ل إموا  كة اسكأب ام  سكال ب   كر مباْكرة فكْ   كا   افة كة الإ جكاأ وق   وضكح
  ) م سكككىع   كك ما وضككا اخأبكككا  تفاككم ال  ضكك زوذلكك   افة ككة الإ جكككاأالفضككل فككْ وضككا  سككك    ككا  

  كك  لمكك  ا ل فككْ إ ككا  محاولاتكك  ل صككه السككل ا  بكك   مفاكك م الحاطككة لش جككاأ  أبلكك  و  (185 1998:
ومك    كا  كاَ محك   تصك   لمك ا  ل   وق  تح ا  ح  الج ا ب ال   ام كة  و ال افة كة للشبصك ة  وتفس ره

 . ال وافا الإ سا  ة  فس ة ال  ش  للشبص ة    فكرة الأ   م الارمْ للحاطا   و
  (1979:25  قشق ش و م ص  )                                                       

  زهقيما( -ونحى زه وقع نجاز )تأصيل زهبحث في دزفعيا زلإ  2.7.4
إلا   كك  مكك    لإ جككاأ  ككرتبم فككْ الأصككل ه   ككا  لمكك  ا ل لككى الككر م مكك   كك َ مفاكك م  افة ككة ا

 . مك  ل ماكل م ك  ل و ل  تك سك َ ل الثاب   َ ال  اسكا  ال    كة فكْ  كعا ال جكا  ا تب ك  هِسكااما   كل
 و سأأ ر  الباحثة إلى  ل م    ر أا ا ف  ا  لْ :

 أ لاً  : نظميا واكليلاند  
فقككككك  واصكككككل   يسكككككعى لاسكككككأك ا  الجاككككك   هعككككك  مككككك  ا McClelland) (1964 خكككككع ماكل م ككككك  

ولعكل مك  ال عكالم ال أ  كا لجاك   مج   كة ماكل م ك    البح ث الأجر ب ة مسأع  ار لاخأبا  تفام ال  ض ز
ح ككث بككرأ ضكك     كك ذج    لا و كك   افككا الإ جككاأ  افعككْ واحكك     ر ككا  لككى مأل ككرْ ت كك    اككا   ككا  فكك

 :وال الب هشول خاص و ْ  يش ل جمجة  وافا  ساس ة لش ساَ هشول  ام
وقككك  وطككك    و قصككك  هككك  م كككل ال لبكككة إلكككى اتبكككاذ القكككرا ا  وال شكككا  ة ف اكككا والسككك  رة افكككا ال فككك ذ : (1

ماكل م ك  فكْ هح جك   َ ال لبككة الكع    الكع   حققكك ا مسكأ ى مرتفكا مك   افة ككة الإ جكاأ قك  حققكك ا 
و   ككل الأفككرا   ( 2000  ) ق ككامْ و ق ككامْرة  لككى مسككأ ى الع ككل وط ككا الأمكك ا  جاحككا   ب كك

    .إلى م ا سة الرقاهة الق  ة والسعْ للحص    لى فرص  سب ال ر ا    ال  اقا الل ا ية
                                                   (Léaudre Maillet, 1995:219 )                                                                               

لكككعلع  يلككك م   : فالإ سكككاَ ه بعككك  اطأ كككا ْ يحأكككاج إلكككى ْكككع  ه هالأقبكككل مككك  ح لككك  افكككا الا أ كككاب (2
 .(198:1988 ) م  ا ما ا خر   ال ح     ه إ سا  ة  مقا  

و بكاف َ مك  الفشكل و بحثك َ  ك  فكرص لحككل   : ومفكا ه  َ ال لبكة  أ قك َ لل جكا فكا الإ جكاأ ا (3
 و  لاب فْ     ماكل م    أحل َ هالع    م  البصا ع وال   اا    مشوم  الأح   والأف   
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   ال شوم  واتباذ  القرا ا  ووضا الأ  افالأْ ت  لام لأح ل ال س ول ة الشبص ة فْ حل 
   .(163: 1995  )الع  لْ                                                                   

وترتكككا   ر ككة ماكل م كك   لككى  افة ككة الإ جككاأ ها أبا  ككا  اه ككة ا فعال ككة ق  ككة مرتب ككة هالسككل ا 
اهات ا   ككك  الأعامككل مككا   كك اف مع  كككة  لككى  سككا  خبرات كككا ال أعلككج هالإ جككاأ و لككى مككك ى ت قع ككا لاسككأج

فكككَِ  ا ككك   كككعه الا فعكككالا    (105:2006 )  اصكككرة طكككل بلككك ت   طكككة الامأ كككاأ والأف    مككك   السكككاهقة
وفكككْ مقابكككل ذلكككع إذا   يجاب ككة   ى ذلكككع إلكككى تحف كككا  حككك  الاسكككأ را  وال أاهعكككة م ككا  ككك    إلكككى الإ جكككاأإ

م كا  ك    إلكى الأ قكه   كا    عه الا فعالا  سلب ة   ى إلكى سكل ا الأج كب والاكرو  مك   كعا الأحف كا
 (Pieper,2003).      الإ جاأ

و  لككج ماكل م كك   لككى تصكك  ه   كك    كك ذج الاسككأثا ة الا فعال ككة ح ككث يقككر   َ الكك افا  بككا ة  كك  
و كعه الاسكأجاهة الأ قة كة تقك م  لكى وطك     تك قعْ تجكاه الاك ف  أ  كا ب طك   فعكل  ا تباط وطك ا ْ قك   

  .(1979:163  )قشق ش و م ص   ما ا  مع  ة وب   اللعة والألم ا تباط سابج ب  
بة إلى إت ام ال ا كة هصك  ة ( َ   اا  فرا  ذو  م ل و غMclelland (1953, رى ماكل م   و 

 جاأ العكالْ و عأقك   َ لك  ام  افكا م  كا  ك  و  لج  ل ام مس ى ذو  الإ  هعو  الأفرا  العا    ط  ة 
ال كك ز الأو   ككاَ مع  ككار هالا فعككالا  العا ف ككة   وقكك  افأككرم  كك     مكك  ال افة ككة لش جككاأ  افككا الا جككاأ 

هالا فعككالا   مككا ال ك ز الثككا ْ فكككاَ مع  ككار  (و  لككج  ل اكا ) الأمككل فككْ ال جككا   الإيجاب كة وتحق ككج ال جككا 
  . ( و   لج  ل اا )الب ف م  الفشلل السلب ة وتج ب الفش

 َ تص   ماكل م   فكْ ال افة كة لش جكاأ لك      كة  ب كرة Korman(1974)وق   وضح    ماَ
 لسبب   :

 زهسبب زلأ ل :  (1
   ك  قك م ل كا  ساسكار   ر ككار ي وك  مك  خملك  م اقشكة وتفسكك ر ال افة كة لش جكاأ لك ى هعكل الأفككرا 

سكك ك و  ا ذلككع   وا  مقككار مكك  معرفأ ككا لصككفا  الشككبع  ككالْ الإ جككاأ  وا بفاضككاا لكك ى الككبعل ا خككر
مككك  اسكككأب ام  كككعه ال عرفكككة فكككْ ت   كككة  و اسكككأثا ة هعكككل  كككعه الصكككفا  فكككْ الأفكككرا  الأقكككل اتجا كككار إلكككى 

و كككعه   ام ككك   ر كككج إ ككك ا  بكككرام  ت   ب كككة مم  كككة لاكككم و ا أاكككا الأولكككى تحسككك   ال افة كككة لككك    الإ جكككاأ
الع ل كككة م و كككة فككككْ تصككك   ماكل م كككك   ككك َ  َ الفككككرو  الفر يكككة فكككْ قكككك ة الككك افا لش جككككاأ تأ قكككه  لككككى 

)ها ْ عا وخاصكة ح   كا تك     سككال ب الأرب كة لب فكا  إلكى تكك   م الاسكأقمل ة والا أ كا   لكى الكك الب ةة
لبْ    .(1998:29 وْ

الأكا ي  ككككة واخأبككككا ا  ال عرفككككة وحأككككى وقكككك  وضككككح ماكل م كككك  مكككك  خككككم  هح جكككك  هكككك َ القكككك  ا  
و ضككاف  َ هعككل الكفككابا  لاككا  ككاها ت بةككْ   الشككاا ا  لا تسكك ح هككالأ ب   و بأ قككا الأ اب الج كك  للع ككل

كرا  ال افة كة لش جكاأ ( 2005  خ  ل )  وق  ص ف الج    و لش جاأ  فضل م    ر ا. لب اب إلكى مْ 
 خ سة  هعا  و ْ :
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  . و ْ الأْ ي لكاا الفر  فْ مجا  مع    ال عا ف: (1
   . سب إجبا  خبرة ما     ر ج السل ا: و ْ ت اال اا ا  (2
 . ص  ة العا     م  : وتش ل ا  اكا  العا  الأْ ت  ل إلى اتجا ا السل  ا  (3
وتع كككْ صكككفا  الشبصككك ة الأكككْ تككك    إلكككى تصكككرف الفكككر  هشكككول مكككا  و هككك خر مثكككل  :السككك ا  (4

 .  القابل ة للأك ف  ال  اابة  ال با  ة و   ال ثابرة
  .(2005:40  خ  ل )مع  ة فْ الع ل سل   ا ت ل     با ة    ق ى  اخل ة مأكر ةال وافا : (5

 زهسبب زهثاني :   (2
قكك م لماكل م ككك ل فروضكككار تجر ب كككة  ساسكككار لأفسككك ر اأ  كككا  و بككك ط ال  ككك  الاقأصكككا   فكككْ  مقأككك  

ح كث افأكرم وطك    مقكة مأبا لكة بك   ال افة كة لش جكاأ   ك    هال افة ة لش جاأ فْ هعل ال جأ عكا 
سككككبج الأقكككك م و ل كككك  فككككَِ ااكككك   ال فا  ككككة لش جككككاأ فككككْ بلكككك  مككككا ي  الأفككككرا  وبكككك   الإ جككككاأ الاقأصككككا  

 . الاقأصا   باعا البل 
ومككك  الجككك  ر ذ كككره  ككك   َ لماكل م ككك  ل  كككاَ  و  مككك  فككككر فكككْ تصككك  م بر كككام  لأ   كككة  افة كككة 

وذلكع   175:1988) الأ سكر)جكم ا أقكل إلكى ال  ك اَ الأربك    ب   برامج  فْ م ك اَ الإ ا ة وق   الإ جاأ
اقأ ا ار م   ه َ الكبم  الأكْ تعوك  ف اكا قصكع الأ فكا    طكة  ال كة مك  ال ب لكة الإ جاأ كة فكَِ معك   

و  لككى مكك  تلككع الككبم  الأككْ تعوكك  قصككع الأ فككا    ال  كك  ف اككا ي  ككل إلككى  َ يوكك َ   لككى مكك  ال أ قككا
   .(79  1980  ماكل م  )أ ة ف اا   طا  م بفضة م  ال ب لة الإ جا

مكك  ا   لكككى  و ي وكك  اسككأبمص هعككل  قككاط البككمف بكك   ماكل م كك  وت س سككار  لككى مككا سككبج
 ال ح  الأالْ :

ولك ا كا   ل الحاطكة لش جكاأ   لج ل ماكل م   ل مص لح الك افا لش جكاأ  لكى مكا  سك اهل مك  ا  (1
   .لم يبألفا فْ ال فا م فْ ح  ذات 

وذلع هعرم الصك    مكام ال فح صك    لكى  ط ا  ار اسأب ام اخأبا  تفام ال  ض ز اسأب امار  (2
                                                . ة ل  ة  شر   جا  ة لكأاهة قصصامْاْ

         . ط   ار لأحل ل القصع يبأله    ال  ام الع  وضع  لم  ا  ل وضا لماكل م  ل   اما ر  (3
 .(1998:186  ) م سى                                                               

  يسكأثا  فكْ وضكة ة ال  افسكة جكاأ مو  كار مك  مو  كا  الشبصك ة لإا  ة افة َ   تمى زهباحثا  
ح كككث  أ قكككا الفكككر  هككك َ  أ جكككة   ابه سكككأك َ  الكككة  لكككى الأفككك   سككك ابر هال قا  كككة مكككا ا خكككر    و هال سكككبة 

 Expectation Value الل  كة ل  -وق  لقكى  كعا ال  حكى القكا م  لكى   ر كة ل الأ قكا   ل عا  ر مح  ة
Theory   تك س َلالأ     لى    ل ما  ار م (Atkinson,1964) م   ل  ح  أممب لماكل  .  
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 ثانياً  : نظميا أتكنسون 
(  ح  تمم ع لماكل م  ل الع  سا روا    ال  وسكا  وه فكْ Atkinson,1964يعأبر ل تك س َل) 

هعكك    إذ ا تككبم اسككم ل تك سكك َ ل هال   سككة الثا  ككة  ت كك  ر  البحككث فككْ مجككا  ال افة ككة لش جككاأ خاصككة
  . ال افا م  سة لماكل م   ل الأْ ا أ   ب  اسة  عا

فب   كا واصكل لماكل م ك ل  هحاجكك  فكْ ال افة كة لش جكاأ ضكك     لك ا كا اخألفكا فكْ اتجكاه  هحا ا ككا
وفككْ  أاب كك  ل مككك خل   ا ككأم ل تك سكك َ لهال عالجككة الأجر ب ككة لاككعه ال أل ككرا   مأل ككرا  اطأ ا  ككة مر بككة

ا     ر ككة الشبصكك ة و لككم تكك جر ه بكك  ل 1966ل   ر ككة  افة ككة الإ جككاأ  ككام ول  1964لل افة ككة  ككام 
ح كث   Tolman & Kirt Levin)  )ما   كل مك ل ت ل كاَ و  كر  لك ف  لال ف  الأجر بْ وخاصة اسكاا

  .(39:1979قشق ش وم ص   ) ف م  الفشلافأرم  و  الصراز ب   ال افة ة لش جاأ والب  
الإحجكام بك   الأمكل  -وا أبر  تك س َ  َ  افة ة الإ جاأ  ْ ال حصلة ال اا  ة لصراز الإق ام 

وتأ قككه   طككة إ بككا  الفككر  ومعالجأكك  لب شكك ة ال بألفككة فككْ ال حصككلة   فككْ ال جككا  والبكك ف مكك  الفشككل
  .(2001  الا ا وافا ال جا  و وافا تج ب الفشل )ال اا  ة للق ى ب    

 لككعلع  ك ككا  ككرى  تك سكك َ  َ الأفككرا  ي كك  وَ  حوامككار حكك   احأ ال ككة تحق ككج الأ كك اف ال بألفككة
و حأككى   كك ما    محككظ   اككم لا  بككعل َ طاكك ار  ب ككرار   كك  م اطاككة الأ كك اف الأككْ  أ قعكك َ  كك م تحققاككا

مككا لكككم يوكك  ذو    كككة  يوكك َ تكك قعام هككك َ ذلككع الاككك ف م وكك  تحل قككك  فككَِ ذلككع لا يحفكككا ال لبككة لإ جكككاأه
الكع   لك  ام ت قعكا  فال لبكة   ف ط      اف طعاهة لام و  و  تحل قاا ت فا الفكر  لإ جاأ كا  هال سبة لام

يعأقككك وَ  َ هِموكككا ام  للسكككل ا الأحصككك لْ يقككك   م لاخأ كككا  ما كككا  مأ سككك ة الصكككع بة  و الأكككْ  كككة ال
  .(282: 2011    فل   َ تح ث ل  ام الشع   هالإ جاأ)و  و  تحل قاا

 َ ككككرا  ال افة ككككة لش جككككاأ مكككك  ح ككككث ق تاكككككا  و (Atkinson,1964 و ْككككا   تك سكككك  ( إلككككى مْ 
 ضعفاا تأ ثل فْ ا تْ : 

  . محاولة ال ص   للا ف والإصرا   ل   (1
 .  وبع  الجا    الأ اف  ما ا خر   وما يع    ذلع م  سر ة ال ص   للا ف (2
  .(13:2013  َ  أم ذلع وفقار ل ة ا  الامأ اأ  و الج  ة فْ الأ اب ) العاام (3

 َ  افة ككة الإ جككاأ  تسةة ن ج زهباحثةةا   ككل مكك  لماكل م كك  لو ل تك سكك َ ل   ر أككْو هككال  ر إلككى 
للل كككام هالع كككل ال  لككك   هح اسكككة و ْككك ةار مككك  ال  افسكككة لجخكككر     الكككبتأ ثكككل فكككْ القككك ة الأكككْ ت أكككا  ال

واللايككة الأككْ يصككل إل اككا  ككْ   مكك     ككا  فككْ ال  قككه الأعل  ككْحق ككج ال جككا  والرضككا ه ككا يقكك م هكك  وت
الك ف  و الر كا ة فكْ إلكى أ كا ة الرضكا  ك   عرف ة هالإضافة تحق ج ال    ال عرفْ ل ي  وإْباز حاطات  ال

 .  سل ا الإ جاأ
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 ككعا الأصكك   يعأبككر  تك سكك َ  افككا الإ جككاأ مبككا رة تحكك   ا   بعككة   امككل م اككا   وا  مقككار مكك
  وذ ر ككا   رتب ككاَ هبصككا ع ال ا ككة  و الع ككل ال ككرا  إ جككاأهو ككاممَ    الفككر  هبصككا  ككاممَ  أعلقككاَ 

 :(  الأال2000ْ  خل فة)
 زهعوزول زهممتبطا بخصال زهفمد:   (1

َ صك ه ل    خككر فككْ مجككا  لالأفككرا  إلككى    ك   يع ككل  ككل م ا ككا ه ر قككة مبألفكة  كك  ا  تك سكك 
 .  الأ ط   ح  الإ جاأ

  الإ جاأ  كثر مك  البك ف مك   ب افة ة  ال ة  ح : ح ث  َ  فرا  ال  م الأو   أس  َ ال  م الأو
 .  الفشل

 :ْ ل  ام   لى م   افع أام لش جاأ  أ  ا  فرا  ال  م الثا ْ ه َ الب ف م  الفشل ال  م الثا. 
الفشكككل   كككا  ككك  م ضكككح فكككْ لإ جكككاأ ومسكككأ ى البككك ف مككك  مككك  مسكككأ ى  افة كككة ا  كككلو أفا كككل 

 :(1.4)الج و   قم
 زهنمطان زلأساسيان ون زلأفمزد في زهدزفعيا هلإنجاز: (1.4جد ل رقم ) 6

وس وى زهدزفع  زهنمط
 هلإنجاز

وس وى زهقلق  أ  
 زهخوف ون زهفيل

زهدزفع هلإنجاز  زهنجاح أكبم ون 
 زهدزفع ه حاشي زهفيل

 م بفل مرتفا

زهدزفع ه حاشي زهفيل أكبم ون 
 زهدزفع هلإنجاز  زهنجاح

 مرتفا م بفل

 2000: 113 )،خليفا) 
 َ  فكرا  الك  م الأو  مكك طا   بك افا الإ جكاأ و أ قككا  ي ضةح هلباحثةةا   ككمه ب كابر  لكى الجك و و 

فككْ حكك    َ  فككرا  الكك  م   لأَ قلقاككم مكك  الفشككل محكك و  لللايككة ؛ جاأ ككار إمكك ام  َ ي اككروا  شككا ار مأف قككار و 
                                                                                                                                                       .  قلقام و  طاام  افا تحاْْ الفشل الثا ْ يس  ر  ل ام

 زهعوزول زهممتبطا بخصائص زهمهما :  (2
  و  ا:  اا  امل   خاص   هال ا ة 

  لل ا ة.العامل الأو : و  ثل احأ ال ة ال جا  وتش ر إلى الصع بة ال    ة  
   ْو الكعاتْ لأ  ما كة هال سكبة العامل الثكا ْ : و ك  البا كث لل جكا  و قصك  هك  الا أ كام الك اخل

ح ث يوكك َ البا كث لل جككا  مرتفعكار   كك ما تأاا ك  صككع بة ال ا كة والعوكك  صكح ح فككْ  للشكبع
( يوك َ  كبكر فكْ حالكة ال اكام السلبْ للفشل ) البجكل هعك  الفشكل   ا  َ البا ث  حالة سا لأاا
 2000: 113).  السالة )خل فة
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 َ والأكككْ حكككاو  مككك  خملاكككا تلبككك ع العمقكككة بككك     وف  كككا  لكككْ ال عكككا لا  الأكككْ قككك ماا  تك سككك 
سك اب مكا  أعلكج م اكا هال  كل لأحق كج ال جكا   و   الع امل ال ح  ة لل افة ة لش جكاأ   ك  الل كام ه ا كة مكا

   . ال  ل لأحاْْ الفشل 
 أ لًا: زهميل ه حقيق زهنجاح : 

 و أح   حسب  تك س َ وفج ال عا لة  الأال ة :  يش ر إلى  افة ة الب ب فْ م قه الإ جاأ
 قيما زهباعث هلنجاح Xزح ماهيا زهنجاح   Xزهميل ه حقيق زهنجاح  = زهدزفع هبلوغ زهنجاح 

 (181:2005   اْ )
 َ ( إلكككى  َ ال ا ككة لإ جكككاأ ال جككا   كككْ اسككأع ا   افعكككْ مككأعلم و ككك  Atkinson)و شكك ر  تك سكك 

  .  ح  فْ ال  اقه ال بألفة  ا يبأله     الفر  ال ا الأفرا  يبأله ب   
 و عه الع امل  ْ :   جمجة       ام الفر  ه ا ة ما و عا ال افا  أ جر هع امل    س ة

  كا   اكم يبألفك َ فكْ   طكة   ال افا لل ص   إلكى ال جكا  : فكالأفرا  يبألفك َ فكْ   طكة  كعا الك افا (1
يكقبكككل  حككك   ا  لكككى   ا اكككا   ف ككك  ال  وككك   َ   اطككك  فكككر اَ  فككك  ال ا كككة   افعاكككم لأج كككب الفشكككل

ح كث   تج كب الفشكل ال أ قكاو كقبكل الثكا ْ  ه ر قكة يحكاو  مك  خملاكا   هح ا  ت ا  ار لل جا  ف اا
و ككعه ال ا ككة الق  ككة    َ ال ا كة لأج ككب الفشككل   كك  الفككر  الثككا ْ  قكك ى مكك  ال ا ككة لأحصكك ل ال جككا  

وتح  ك ه لأ ك اف لا ي وك   َ   لأج ب الفشكل تبك و مأعل كة  أ جكة مكرو  الفكر  هببكرا  فشكل مأككر ة
ا للل كككام باكككعا ال ككك ز مككك  الككك اف  مكككا   ككك ما تكككك َ احأ كككالا  ال جكككا   و الفشكككل م و كككة فكككَِ  يحققاكككا

ا   الصكةبة ال رتب كة بألكع ولا  رتبم هشكروط ال جك  يعأ    لى الببرا  الساهقة     الفر ال ا ا  
 . (Petri & Govern,2004)ال ا ة

احأ الا  ال جكا  : فال ا كا  السكالة لا تع كْ الفكر  الفرصكة هكال رو  فكْ خبكرة  جكا  ما كا  ا ك   (2
 مككا ال ا ككا  الصكةبة طكك ار فككَِ الأفككرا  لا  ككروَ  َ   ال جككا  ال  طك  ة   كك ه  طكة الكك افا لأحصكك ل 

 مكا فكْ حالكة ال ا كا  ال أ سك ة فكَِ الفكرو  ال اضكحة فكْ   طكة  افككا     ك  م القك  ة  لكى   ا اكا
                  .تحص ل ال جا  ت جر فْ الأ اب  لى ال ا ة هشول واضح ومأفاو  بأفاو  ال افا

                                          2000: 117) )خل فة                                                                        
وفْ  ف  ال ق  فَِ ال جكا  فكْ ال ا كا    الل  ة البا ثة لل جا : يعأبر ال جا  حافاار فْ ح  ذات  (3

    .الأكثر صع بة يشول حافاار ذا ت ج ر  ق ى م  ال جا  فْ ال ا ا  الأقل صع بة
 (99:2014 )الفبرا ْ                                                                         

 امككل الثمجككة سككاهقة الككع ر ومكك   اح ككة الأ ب ككج فككْ  رفككة الصككه فككَِ  تك سكك َ  ككرى هكك َ الع 
فككككال ام  َ يع ككككل ال علككككم  لككككى تق  ككككة  الأعل   ككككة ي وكككك   َ تقكككك    و تضككككعه مكككك  خككككم  ال  ا سككككا  

 .  ال جا   وإضعاف احأ الا  الفشلاحأ الا  
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 ثانياً : زهميل إهى تحاشي زهفيل : 
 كعا فكَِ      ما تأللب مشا ر القلكج والبك ف مك  الفشكل  لكى مشكا ر بلك ت ال جكا  لك ى الفكر 

   .    جر  لى   ابه و   ة إ جاأه
 :دزفعيا هلإنجازثاهثاً : تقديم وحصلا زه
 تك َ هحاطة إلى تق  ر  ل م  :   لحسا  ال افة ة لش جاأ

 ال  ل إلى تحاْْ الفشل  -      ال  ل إلى بل ت ال جا       -  
 وبأ ب ج ال عا لة  الأال ة  أم حسا  محصلة ال افة ة لش جاأ :

 لزهنجاح + زهميل إهى تحاشي زهفي زهدزفعيا هلإنجاز = زهميل إهى بلوغوحصلا 

) Hélène Feertchak, 1997:130) 
َ م  و   ي و  إبراأ ال قاط الأال ة :  خم  العرم السابج ل  ر ة  تك س 

  ككا   لثابأكة  سككب ار و افكا تج ككب الفشككل مك  سكك ا  الشبصكك ة ا  تعأبكر  ككعه ال  ر كة  افككا ال جككا  (1
احأ ككالا  ال جككا  وتعأبككر الع امككل الأخككرى )  فر يككة  و ْبصكك ة ل افة ككة الإ جككاأمحكك  ا    اككا 

 .  ل افا الإ جاأ م قف  ( مح  ا  ب ة ة  و    ة ب ا ث ال جا   و الفشل   و الفشل
فاكك  لا   كككر     ككة الحكك افا البا ط ككة  ال ككا    لا يع ككْ مككا سككبج إ كككا   تك سكك َ لأ   ككة الب ةككة (3

 .  افة ة لش جاأ وت جر الفر  بااا خر   فْ الرفا م  مسأ ى ال والأعاوَ م  قبل
 و َ الفر  يضا فكْ ا أبكا ه   كرة    ع ر  تك س َ  َ ال  ل لأحق ج ال جا     م ل  افعْ مكأعلم (2

فالفر  صاحب  افة ة الإ جاأ ال  بفضة    ما يضكا   ك افار صكةبة طك ار  و سكالة   ال جأ ا ل 
ذلككع  َ ال جأ ككا لا ؛ صككب     كك  اللكك م مكك  قبككل ا خككر   إَ  خفككج فككْ   فكك  يضككا  طكك ار فِ كك 

لبْ)  ل م  إذا  اَ الا ف  ال ار ط ار    .(38:1998 -39  ها ْ وْ
  اسكأثا ة  كمر مك  ال  لك  ) ال  كل إلكى بلك ت ال جكا    ك  ي وك  زهباحثةاتةمى تعق بار  لى ما سكبج و 

    ا  َ   كاا هعكل الأفكرا  يللكب   ك  م ال  كل إلكى ال جكا    جاأ ةإفْ م اقه لفشل( وال  ل لأج ب ا
و َ  افة ككة الإ جككاأ العال ككة  ككْ محصككلة ل سكككأ ى   والككبعل ا خككر يللككب  لكك ام ال  ككل لأج ككب الفشككل

 مكككا فككْ حالكككة العوككك  فكككَِ   مرتفككا مككك  الككك افا لل جكككا  يقابلكك  مسكككأ ى مككك بفل مككك   افككا تج كككب الفشكككل
ب   ككا   ما يوك َ الك افا  لككى تج كب الفشكل  كبكر مكك  الك افا لل جكا ال افة كة لش جكاأ تكك َ م بفضككة   ك 

  . فَِ  عا      إلى  افة ة إ جاأ مأ س ة   ال افعاَ س اب فْ الق ة  و الضعه   ما  أساوى 
إلا  َ   لش جكاأ فكْ   اسكة ال افة كة الل  كة -الأْ قك ماا م حكى الأ قكا م  الإسااما و هالر م 

 فْ الأالْ :   2000)  خل فةيبل  م   وط  القص   يج لاا )  عا ال   ذج لم
ع ل كككا  و كككعا ال    ككك م مفاككك م الل  كككة ومع ا كككا والفكككرو  الأكككْ تأاا ككك  ف اكككا    كككة ْكككْب معككك   (1

   . ال فس ة القا  ة و اب ذلع
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مككا   اقأصككا    كك ذج ماكل م كك   لككى ال اككام ذا  ال بككا رة والأككْ تأ لككب بككع  الجاكك  و الكفككابة (2
 .  ل با رة  و بع  الجا   و الكفابة أبا   َ   اا هعل ال اام لا تأ لب االأخع هالا

فكككْ حكك     ككك  ت طككك     لكككى م اقكككه ال بككا رة فكككْ ال جككا  الاقأصكككا   تر ككا    ر كككة ماكل م كك  (3
  . مجالا   خرى ف اا الإ جاأ  الأ   والف  َ و  ر ا 

    اسككككا   طر كككك   لككككى الككككع    تك سكككك َ وا تكككككاأه  لككككى  -  ككككرار لاقأصككككا    كككك ذج ماكل م كككك  (4
 . (124:2000  خل فة) صبح  ت قعا  ال   ذج لا ت  بج  لى الإ اث

  ع ر م اا :  معالجا    ر ة  خرى  فق  برأ   الل  ة -القص   فْ م حى الأ قا لاعا  أ جةو 
 زهقيما  -زهمعاهجات زهنظميا زهجديدة همنحى زه وقع 4.7.3

 :((Attribution Theoryنظميا زهعر  ( 1  
ومكك   وا ككل ال اأ كك   ب  اسككة  وافككا   ( كك  ال  سكك  ل  ر ككة العككاو(Heriderيعكك  لفر أككا   كك  ل

وقكك  بكك    َ الأفككرا  يعككاوَ الأحكك اث إلككى القكك ى الشبصكك ة  و   الأفككرا  والكام ككة و اب تفسكك راتام السككبب ة
  (153:2000  خل فكة)الج ا كبا ك  السكل ا فكْ ضك ب  كعه   كا   اكم يفسكروَ    الاج ك   معكار  الب ة ة  و

  و عأقككك  وا  كككر هككك َ الأحككك اث ال اخل كككة تأ سكككم العمقككككة بككك   ال ا كككة وسكككل ا العكككاو المحكككج ) ق ككككامْ
 وت  لج  عه ال  ر كة فكْ تفسك ر ا لل افة كة مك  تسكات  الفكر   ك   سكبا   جاحك  و فشكل   (315:2005

فع  ما   جح الفكر   و يفشكل فكْ ما كة   فْ ال جالا  الح ات ة ال بألفة الأكا ي  ة م اا و  ر الأكا ي  ة
فاكككعه   فِ ككك   كككا ة مكككا  أسكككاب   ككك   سكككبا  ذلكككع لككككْ يحككك   مسككك ول أ   ككك   كككعا ال جكككا   و الفشكككل   مكككا

ولككعلع يعككرف    ككةالأسككبا  تع ككل  لككى تل ككر السككل ا ال سككأقبلْ للشككبع ت امككار   ككا تفعككل   امككل ال افة
  .(225:2015 العاو ه     بم ال جا   و الفشل ه سبابا ا) ب   اا 

(   ر كة ل  تك سك َ ل مك     كة الاحأ كا  وذ كر (Weiner,1972 - 1986ق  ا أقك  لوا  كرل و 
  اا   ر  اف ة م  ح ث الأمل فْ ال جكا  و البك ف مك  الفشكل اسكأجاها   ا ف كة تك جر  لكى السكل ا 

ل  َ ْكككع   الفكككر  هال جكككا   و الفشكككل لا  رطكككا إلكككى ال  كككام الا فعكككالْ وافأكككرمل وا  كككر  هالإ جكككاأال كككرتبم 
لأ اككا  ككْ سككبب ال جككا   و ؛و ال  سككقة مكك  ال عأقكك ا  والأفكككا البسك م بككل  رطككا إلككى ال عككا ف ال    ككة 

كلبْأك  العككاو السكببْ ل افة كة الإ جاأ)ومك    ككا قك م   ر   الفشكل ل وا  ككر ل و كك    (40:1999 هككا ْ وْ
   شل هاخأمف مسأ ى ال افا لش جاأ ااباتام لأسبا  ال جا  والفإ  لى  َ الأفرا  يبألف َ فْ 

  .(183:2005  )  اْ                                                                   
  سكككل ا الفكككر  إلكككى مج ككك  أ   مككك  الأسكككبا    كككا : مج   كككة الأسكككبا  ال اخل كككة  و  وككك   كككاو

فكككالأفرا  مرتفعككك  ال افة كككة لش جكككاأ يعكككاوَ     جكككا   و فشكككل للع امكككل   ومج   كككة الأسكككبا  البا ط كككة
ش جككككاأ للع امككككل فكككْ حكككك   يعككككاو الأفكككرا  م بفضكككك  ال افة كككة ل  ال ااط كككة والقكككك  ة ()  الجاكككك  و ل اخل كككة ا

 (ا خر   و سا لة  و صع بة ال ا ةوق  ا    والص فة الحظ  مثل)البا ط ة 
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  .(221:2012  ) الا                                                                   
الأفككرا  يعككاوَ  جككا م  و فشككلام إلككى   امككل ذات ككة  َ  (Weine, 1974 ) لوا  ككرل وقكك  فسككر

مر ا الأحوم ال اخلْ  و ق  يعكاوَ ذلكع إلكى   امكل خا ط كة هال سكبة و اخل ة و م م  ي لج  ل   بعو  
 اخلكككْ الكككأحوم ( ولى)فكككرا  الفةكككة الأ  وككك َ و   ج  لككك ام ذو  مر كككا الكككأحوم البكككا طْلاكككم و  ككك لاب ي لككك

    ا  الفةة الثا  ة )خا طْ الأحوم(م ف      كثر للع ل م   فر 
                                                       (2001. (Covington & Mueller,                          

هصك ا ة   ر كة العكاو  (Weiner & al,1971) ل   لكج قكام بر كا   وا  كر وأمكمبهومك   كعا ا
وقكك  م ككا وا  ككر بكك   جمجككة  هعككا  .الأككْ تاكك ف إلككى ت ضكك ح تكك ج ر الكك وافا  لككى خبككرا  ال جككا  والفشككل 

 لبسبا  الأْ يعاو إل اا ال الب  جاح  وفشل   ا تْ : 
  البع  الأو  : مر ا السبب ة  و م قا الضبم Locus of Controْاخلْ  و خا ط  ()  .  
   البع  الثا ْ :   طة الثباStability )جابأة  و   ر جابأة(  .  
  البع  الثالث : إموا  ة الس  رة Controllability (الأحوم ه   و لا ي و  الأحوم ه  )ي و        

                                                            (2007:99   .(Rolland Via, 
 :  هعا  الثمجة ساهقة الع ر  ا تْالأ  س وضح زهباحثا

سكبب  جاحك   و فشكل  إلكى : و   ما يش ر إلى ما إذا  اَ الفكر  يعكاو البع  الأو  م قا الضبم  -
 جاحكك  إلككى الجاكك  الككع  بعلكك    و  ككاا الجككامعْ  فككِذا  ككاا ال الككب   ل ككة  و خا ط ككة  امككل  اخ

و لكى   سبب فشل  إلى ضعه ق  اتك  فِ ك      كع يعكاو سكبب  جاحك  وفشكل  إلكى   امكل  اخل كة
إلككى سكك ب و ككاا فشككل    الحككظ  و سككا لة  سككةلة الاخأبككا  فككِذا  ككاا سككبب  جاحكك  إلككى  لككع وكك  ذ

 جاحكك  وفشككل  إلككى  فِ كك      ككع يعككاو سككبب  (ةككة الأكك         ضككابسككاتعة )الحككظ  و تح ككا الأ
 - ب   ككا يشكك ر البعكك  الثككا ْ إلككى  ككاو الفككر   جاحكك   و فشككل  إلككى   امككل جابأككة    امككل خا ط ككة 

فكِذا –قك  تأل كر فكْ ال سكأقبل القر كب -ة   امكل م قأك  و – ل  تأل ر  ث كرار فكْ ال سكأقبل القر كب
و كاا لا كب  كرة القك م خسكا ة فر قك  إلكى    جاحك  فكْ الامأحكاَ إلكى ذ ا ك الجكامعْ   اا ال الكب

ب   كككا يوككك َ السكككبب مأل كككرار فكككْ حكككا   كككاا   فِ ا كككا يعكككاواَ ذلكككع إلكككى سكككبب جابككك   تح كككا الحوكككم
اا  مكا البعك  الثالكث مك   مثلأك    ك  إذا  ك  لجا  و اا فشل  إلى الحظ الس   ال الب  جاح  إلى ا

 و صع بة الأسةلة فِ ك  يعكاو ذلكع إلكى  سكبا  لا ي وك  الكأحوم  سأاذال الب فشل  إلى تح ا الأ
ب   كككا فككْ ال قابكككل إذا  ككاا  كككعا الأمككر إلكككى  كك م اسكككأب ام اسككأرات ج ا    اسككك ة فعالككة فِ ككك    باككا

َ )او إلى  سبا  ي و  الأحوم باا    ع يع   .(2005  العأ م و آخرو
  كككا  ككك  م ضكككح  فكككْ الع امكككل ال ككك جرة فكككْ ال جكككا  والفشكككل  (2015  ) بككك   كككاا وقككك  وضكككح  

 :(2.4الج و  الأالْ  قم )
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 زهعوزول زهمؤثمة في عر  زهنجاح   زهفيل: (2.4جد ل رقم ) 7

 إوكانيا زهسيطمة  زهثبات زهموقع سبب زهنجاح 
   ر قابل للس  رة جاب    اخلْ زهقدرة زهمور ثا 

   ر قابل للس  رة  جاب    اخلْ  زهيخصيا
 قابل للس  رة  مأل ر  اخلْ زهجهد 

 قابل للس  رة  مأل ر  اخلْ زس مزتيجيا زهدرزسا 
   ر قابل للس  رة  مأل ر   اخلْ  زهصحا  زهعافيا 
   ر قابل للس  رة  جاب  خا طْ صعوبا زهمهما 
   ر قابل للس  رة  جاب  خا طْ زتجااات زهمعلم 

   ر قابل للس  رة مأل ر خا طْ زهحل
 (227: 2015 ،أبو  رزل) 

م كا سكبج  َ   ر كة العكاو تأجك  إلكى فاكم   كف يعلكل الأفكرا   سكبا   جكاحام   تسة ن ج زهباحثةا
وتفسككر ال  ر ككة  َ الأفككرا    و  ككف  كك جر تعلكك لام  ككعا  لككى  افة ككة الإ جككاأ لكك  ام ف  ككا هعكك    َ فشككلام

يعككاوَ سككل ا ال جكككا  إلككى سككبب   و  كككا :  َ هعككل الأفككرا  الكككع     طكك  لكك  ام  افكككا لل جككا   كبككر مككك  
ة) و ككْ  امككل  اخلككْ وجابأككة :  القكك   ةالكك افا لأحاْككْ الفشككل ي  لكك َ  لككى  ككاو  جككاحام لأسككبا   اخل كك

بكل ذلكع  جك   َ الأفكرا  الكع   لك  ام الك افا وفكْ مقا  ( و بع  الجا )  امكل  اخلكْ وقابكل للكأحوم ( سب ار 
لأحاْككْ الفشككل  كبككر مكك  الكك افا لأحق ككج ال جككا  ي  لكك َ إلككى  ككاو  جككاحام إلككى  سككبا  خا ط ككة و ككْ: 

ذات ككة الككأحوم و   ككر و ككْ   امككل خا ط ككة   ككر   كككالحظ وقكك  ا  ا خككر   وسككا لة  و صككع بة ال ا ككة
 .  جابأة  سب ار 

 تصور رزينور :  ( 2
  و ككْ  َ   اب الفكككر  لل اكككام الحال كككة  ( إضككافة ل  ككك ذجل  تك سككك َ لم(1969قكك م ل ا  ككك   ل كككام 

ح ككث    لككى مسككأ ى إ جككاأ ال اككام الأخككرى ال شككاباة فككْ ال سككأقبل يعوكك  حاطككة  اخل ككة لش جككاأ تكك جر
ربم   كا بك       كة الك   ْا  إلى  َ   اسة مح  ا  السل ا فْ ض ب ال  قه الحالْ تع    اسة قاصرة

فسككل ا الفككر  فككْ حالككة إذا    ا الاتفككا   و الاتسككا  بكك   الحاضككر   بكك   ال ككروف الأككْ ي ككر باككا الفككر 
   .139:2000) )خل فة لحاضر وال سأقبلتبأله     فْ حالة   م الاتسا  ب   ا  وال أا   ال سأقبل ة

الأعلككك م وقككك  فسكككر هعكككل البكككاحث   ضكككعه الإ جكككاأ الأككككا ي ْ فكككْ هعكككل البلككك اَ  بكككر مراحكككل 
ح ث   ك  يقكل  و يوكا    عك م الا تبكاط بك   الأبصكع العل كْ لل الكب وال اكا ه ال ا  كة الأكْ   ال بألفة

  و ضاف  ا         فكْ حالكة ا تفكاز الك افا لبلك ت ال جكا   ك  الك افا لأج كب الفشكل  تس   إل ام مسألبمر 
  .   اا احأ ال ة لا ا ة ها ث ال جا فَِ  

 :  لش جاأ وفقار لل عا لة الأال ة ال افة ة و ي و  اسأ أاج محصلة
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 وحصلا زهدزفعيا هلإنجاز =
 قيما  زهباعث هلنجاح ( X زهدزفع ه حاشي زهفيل ( ) زح ماهيا زهنجاح  –) زهدزفع هبلوغ زهنجاح 

 (140:2000  ،) خليفا
 

 نظميا زه نافم زهمعمفي : 3) 
وتفأكرم  كعه   الل  كة -ل  حكى الأ قكا( و كْ امأك ا  L. Festinger )وق ماا لل ك َ ف سكأ جر ل

 (  ك اف ا و ْكوا  سكل   ا  مكا  كر ك   مكا  حبك  اصر معرف ة تأض   معرفة بعاتك  )ال  ر ة  َ لكل م ا  
فكِذا مكا ت كافر   صكر مك   كعه الع اصكر مكا   صكر   معرفة ال ر قة الأْ يس ر باا العالم مك  ح ل كاو   

ى الفككر  ضككرو ة حكك ث الأكك تر الككع  ي لككْ  لكك  ا خككر هح ككث يقضككْ وطكك    حكك   ا م  ل ككار هغ ككا   آخككر
و ْكا  لف سكأ جرل إلكى  َ مصكا   الأ كافر تأ ثكل فكْ آجكا  قكرا  اكتبكع .(89:2001  ملحكم)الأبلع م   

ومككك  جككم ي ثكككل   و كككعا آجككا  السككل ا ال ضكككا  لمتجا ككا  وال عأقكك ا   مكك   وَ معرفككة مكككا سكك أرتب   كك 
و ل كك  يعكك  الاتسككا   حكك     لككى   اب الفككر  فككْ ال  اقككه الإ جاأ ككةالأ ككافر ال عرفككْ مصكك  ار  للأكك تر  كك جر 

 .(146:2000  خل فة افة ة ال ا ة فْ سل ا الإ جاأ)ال  جرا  ال
   ذطكار للفعكل ال بكر   (Fishbein& Ajzen) ال  ر ة قك م لف شكبا   و طكا   ل و لى ض ب  عه

وال قكككك ف  لكككى الع امكككل ال سككك تلة  لككككى    قل كككار لأح  ككك  العمقكككة بكككك   ال عأقككك ا  والاتجا كككا  والسكككل ا
 .  ا  مقار م  م  لج ماو اَ افأراضا ا مفا ه  َ الفر  يق م  هسل ا مع   الاتسا 

 (  147:2000  ) خل فة                                                                  
 ككرتبم ه عأق اتكك  حكك     معكك  وتككألبع  ككعه ال  ر ككة فككْ  كك َ   اب الفككر   و  كك م   ا كك  لسككل ا 

إضكافة إلكى  افع أك  لإت كام ذلكع     ا  رتبم ه عأق ات  ح     رة ا خر   وتك قعام لأ ا ك   مأرتبا  ذلع
 وق  صا ا تص    ا فْ ال عا لة الأال ة  :    السل ا

ييمة  تق  Xإهةى ن ةائج وعينةا  كزهسلوك = زهنيا لأدزئة  = ) وع قةدزت زهفةمد حةول زح مةال أدزت زهسةلو  
 دزفعي   لإتمام  أدزت زهسلوك ( ( ) ههذه زهن ائج ( + ) وجموع إدرزكات  ه وقعات زهجماعا زهممجعيا 

 (148:2000 ،) خليفا
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 لإنجاز س دزفعيا زأاميا  قيا 8.4
ل كا لك  مك      كة  ب كرة    جاأ موا ة  ال ة ل ى الكث كر مك   ل كاب الك ف احأل مفا م  افة ة الإ

  ككا  َ البحككث  كك  القكك ى   ال  شكك  ةوفككْ تحق ككج الأ كك اف   ال الككبفككْ  جككا  الع ل ككة الأعل   ككة لكك ى 
فال افة ككة     مككر هكال  الأ   ككة هال سككبة لع ل ككة الككأعلم والأعلكك م  وت طاكك   الككبال افعكة الأككْ ت اككر سككل ا ال

سكك اب فككْ تحصكك ل ال أعكك  ة  مجككالا  الككأعلم   ككة فككْ أ قككه  ل كك  تحق ككج الأ كك اف الأعل  ْككرط  ساسككْ
 و فكْ تكك      (الجا ب  ال طك ا ْجا ا  والل م )الات (  و تك   الجا ب ال عرفْل ما  وال عا ف )ال ع

 (  الجا ب الحر ْوال  ا سة )    بال اا ا  ال بألفة  الأْ تبضا لع امل الأ
  .(30: 2008   ح  )                                                                 

فقكك  اتسكك   فككْ   تعكك  ال افة ككة  حكك  تحق ككج الإ جككاأ مكك    ككم ال حفككاا  فككْ الج ا ككب الإ سككا  ةو 
  ككا ي وكك  وصككفاا ه  اككا  حكك  مق مككا    السكك  ا  الأخ ككرة ه  اككا واحكك ة مكك    ككم م  ككاا  البحككث العل ككْ

ب الأكككْ تككك جر فكككْ الإ سكككاَ وخاصكككة فكككْ الفكككر السككك و ل طْ لكككعلع تعككك   افة كككة الإ جكككاأ مككك   كثككر الأْككك ا
فالحافا الع  يع كل  لكى ال اك م هال جأ عكا  وت   ر كا لك   مكا   مسلك ات  الأْ يوأسباا م  ال جأ ا
         بة وال افة ة تجاه الإ جاأإ  ا ما ت لك  م  م ا   هشر ة لاا الرغ  تأ أا ه  م  جروا   ب ة ة فحسب

                                                          َ   .(83:2012  ) سالم و آخرو
وت ار     ة  افة ة الإ جاأ فْ    اا ت  ْ الع    مك  البصكا ع لك ى الفكر  وم اكا : السكعْ 

والقكك  ة  لككى تح كككل   والقكك  ة  لككى اسأكشككاف الب ةكككة  والقككك  ة  لككى تح  كك  الاككك ف   حكك  الإتقككاَ والأ  ككا
 والق  ة  لى الأب  م الج     وتع  ل ال سا   والق  ة  لى الأعامل ما العا   ال س ول ة

                                                       (2004        .(Petri & Govern,  
  كرار ل كا تقك م  و وأسب   ا  وتق  ر  افة ة الإ جكاأ     كة خاصكة فكْ الحقكل الأربك   الأعل  كْ

 :  فْ الأالْ عه ال اا ه ( 1993 سل  اَح   )و   ه  ال وافا ب ط   ام م  واا ه فْ   ل ة الأعلم
وبكعلع يسكأث ر  شكا ار مع  كار   ة الا فعال كة الكام كة لك ى ال الكبالإ جاأ بأحر ر ال اق  ة افةتق م  (1

   .   ة  لى ح  س ابوال وافا الاطأ ا  و عه ال ا فة ت   اا  ل م  ال وافا الف ر ة
ال شككاط ال ر كك   حأككى يوأ ككل الإ جككاأ فككْ تح  كك  واسككأ را   وطكك    ككةتسككام الكك وافا وم اككا  افة  (2

   . الأعلم
فحالككة الأكك تر ال فسككْ   الإ جككاأ ب ا فككة اخأ ككا  الاسككأجاهة وا أقا اككا  ككةتقكك م الكك وافا وم اككا  افة  (3

   رلبفل  عا الأ ت ب إلى سل ا مع  ال صاحبة لحالا  ال افة ة ق  تقضْ هال ال
  .(67:1993  ) سل  اَ                                                                  

ال ثكككابرة ال الكككب الجكككامعْ  َ     كككة  افة كككة الإ جكككاأ تك ككك  فكككْ    اكككا تككسكككب   تةةةمى زهباحثةةةا
ول ة ومقاومكة ق  ة  كبكر  لكى تح كل ال سك   ول ي   بح ل ي  مفا م مرتفا    ذات و ص  لكفابة فْ   ا  وا
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تع كل  لكى تعبةكة  الأكْ ة الإ جاأ  ْ ال ا فكة الأ شك   ة وم    م واا ه  افة   الضل ط ال ح  ة ه 
فكر  و   اا  مقة ا تبا  ة بك    افة كة الإ جكاأ لك ى الك ا       وت طا   ح  تحق ج    اف    اقة الفر 

 .   ا   لل اام ال  ل بة م  
 لإنجاز وكونات دزفعيا ز 9.4

 ( إلى جمث مو  ا  ل افة ة الإ جاأ  ْ : Mavis,2001) ْا  مافا
لأَ يعكرف و فاكم الأمكر الكع  يع  ك   لكى ؛ : و ش ر إلى محاولكة إْكباز الفكر  حاطاتك ال افا ال عرفْ (1

 .  ة  كبر  اب ماام  هوفاب
م كا يعكاأ    ك   ر كج الأ اب ال   كات ط   العا : و    غبة الفر  فكْ الشكارة وال وا كة الأكْ يحققاكا  (2

  . الشع   هالكفابة والاحأرام لعات ل ي  
و سكأب م ف اكا الفكر   جاحك  وا جكاأه   : و    غبة الفر  فْ الحص    لى  ضا ا خكر   افا الا أ اب (3

 .  يعأ    ل ام فْ تحق ج جقأ  ب فس ك  اة للحص    لى الأق  ر م  طا ب  ولةع الع   

 لإنجاز زهمؤثمة في دزفعيا ززهعوزول  10.4
 ال ككة يوك َ إ  اككك  لل اككام الأككْ     اككا  و الأككْ ي  ككح   َ الفككر  الككع  ل يكك   افة ككة إ جككاأ أ قكا 
وذلككع  رطككا إلككى تكك خل  كك ة   وذلككع مقا  ككة هككالفر  الككع   افة ككة الإ جككاأ ل يكك  م بفضككة  إل اككا واضككحة

 و ْ :  (2018  )الا را ْ ذ ر ا  امل 
اكككا ال الككك اَ فكككْ ت شكككةة ال فكككل : ف ع كككم البكككاحث    أفقككك َ  َ الأسكككال ب الأكككْ  أبع سكككال ب ت شكككةة (  1

   . العامل الاام فْ اا   س ة ال افة ة لش جاأ وتح    مسأ ا ا ل ي  ال فل  ْ 
الإ جكاأ لك ى   كةالفعال ة العات ة )الكفابة العات ة(: ح ث تعك  الكفكابة العات كة مأل كرار  امكا ر لفاكم  افة2 ) 
  أككابام   ككل الجككا  و ثككابروَ ل كك ة   كك   م كك  لأامكك َ العح ككث  جكك   َ مكك  يشككعروَ هالكفككابة   ةال لبكك

      . ق  اتامْع فْ 
ت قككا ال جككا : يعكك  ت قككا ال جككا  وتحق ككج الاكك ف مأ بكك   امككار لسككل ا الإ جككاأ سكك اب  ككاَ ه فككر ه  و  3)

و عأبر ال جا  و الفشكل حكالا   فسك ة ي وك   َ تك  ا فقكم مك   اح كة   ه شا  ة مفاا م ا جاأ    خرى 
   .(308:2018 الأ قا)الا را ْ

 لإنجاز زهدزفعيا هخصائص زلأفمزد ذ    11.4
 أ  كككا الشككككبع ذو ال افة ككككة ال رتفعكككة لش جككككاأ بأ   أكككك  ل سككككأ  ا   اخل كككة  ال ككككة مكككك  الأفكككك   

ومثكككل  كككعا الشكككبع لا يعأ ككك    الكككع   أسكككم هالصكككع بةاخأ كككا  الأ اب   ال ثكككابرة  والاسكككأقمل ة  والامأ كككاأ
   .  ل ي  مسأ ى  اخل ار م  الأف    لى الث اب الاطأ ا ْ  و ال سا  ة البا ط ة  فا  يجأا  لأ   

                                                               (Salili, 1980:374) 



 دزفعيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا زلإنجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاز: زهمزبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةعزهفصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل 

_______________________________________________________ 
 

 
153 

  الأالْ :  م خصا ع الأفرا  ذو  الإ جاأ العالْ  ( 2007  ب  ْقة ق  وضح )و 
يضككع َ   كك افا ت  كك    لككى لككعلع   ي لككك َ القكك  ة  لككى الل ككام ه جاأفككا  محسكك بة وم ضككب ة (1

  . وال جاأفة الأح   
وإيجككا    ال  ككل إلككى ال  اقككه الأككْ ت وكك ام مكك  تح ككل ال سكك ول ة الشبصكك ة فككْ تحل ككل ال شككاكل (2

     إ جاأ م. ومراقبأاا ل و   ا  لى  لم ه سأ ى   العوس ة لإ جاأاتام الحل   لاا الرغبة فْ الألعية
 كثككر مكك     اككأم الأفككرا  ذو  ال  طككة ال رتفعككة مكك  الإ جككاأ ه ككا ي  و كك  مكك    ككل فككْ حكك  ذاتكك  (3

و كك   وَ ْككع  ر بكك َ فككْ  الع ككل ال ككا   الككع  يعكك    لكك ام مكك  إ جككاأ  ككعا هالعا كك  ا أ ككامام 
 .   ل     مل اسار ل  طة امأ اأه فْ   ابال ا  لك   الحص    لى ق   م 

 . (28:2007  أ  ا الأفرا  مرتفع  الإ جاأ هالثقة العال ة فْ ال ف  ) ب  ْقة (4
 ( مج   ة م  البصا ع  ع ر ا فْ ال قاط الأال ة : 2005  وق   ضاف  )خ  ل 

 .   اقط ال الب ال عل ما  الأْ يق ماا الأسأاذ و رفل ال عل ما  البا ةة  (1
     ال  م ة.فْ ح ات   هفام ال عل ما  و سعى لأ ب قاا اأم ال الب  (2
   الاطأاا .و أرا ل  حر ة   ما  هع لالأسأاذ ال الب  يوله (3
    الامأحاَ. اأم هفام ال ا ة ال   وسة هلل ال  ر     جاح  فْ  (4
 والإ جاأ الفر    والاسألرا  فْ   ل    ل  الأ اف  ما ا خر   -الأ اف  ما العا  (5
 .(107:2005  )خ  ل وت   ة ْبص أ  و ج  مأعة فْ ذلع م   طل العلمال الب       (6

و    َ الأفككرا  ذو  الإ جككاأ ال رتفككا  لكك  ام جقككة فككْ   فسككام تةةمى زهباحثةةاتعق بككار  لككى مككا سككبج و 
و لك  ام   وال  اقكه الأكْ تأك افر ف اكا ال عرفكة هال أكا    ي  ل َ إلى   اب ال اكام الأكْ تأ اسكب مكا قك  اتام

و بككعل َ مجاكك  ار    غبككة فككْ ت  كك م الأْكك اب  و الأفككرا   و الأفكككا  وتحل ككل ال شككوم  وإيجككا  حلكك   لاككا
و  ككا  اككأم الأفكرا  مرتفعكك  الإ جكاأ هالامأ ككاأ مك   طككل الامأ ككاأ   مسكأ رار فككْ سكب ل إ جككاأ مكا يق مكك َ هك 

ام  لممأ كاأ يسكع َ إلكى  َ  أف قك ا   كا   اكم فكْ سكع   ول    لى ما  أرتب  ل   م   ا   ل  ام  ذات 
  . ام  اأ  َ هالأ  اف هع  ة ال  ى هالإضافة إلى      لى   ا ام السابج

 لإنجاز قياس دزفعيا ز 12 .4
 زلأساهيب زلإسقاطيا :  (1

 ككع ر مكك  ا   َ الشككبع   كك ما يحككاو  تفسكك ر م قككه اطأ ككا ْ معقكك  فِ كك  ي  ككل لأَ يوشككه 
وآمالككك  ومباوفككك  هالقككك    فسككك  الكككع   أحككك ث هككك   ككك  ال كككا رة الأكككْ  رتككككا  ككك   فسككك  وحاطاتككك  و غباتككك  

 ك  يقك م ه جكر  ْكر  وفْ  عه الأج اب يو َ الشبع هع  ار    مراقبأ  لعات   ال كا يعأقك     ا أ ام  ف اا
   601:2007).   ) فرجوقا ا م ض   ة
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م اخأبكا  1935( فكْ  كام Morgan( و أم لك  لم  طكاَ ل )H. Murry وق م ل  ر  م  ا  ل) 
و  TAT) وال عكروف اخأصكا ار بكك )(THEMATIC APPERECEPTION TEST) تفاكم ال  ضك ز 

واسككأ ر   هحاجا ككا فككْ الة ككا ة ال فسكك ة فككْ طامعككة   الككع  اسككأب م  لل ككا  الحاطككا  ال اخل ككة للشككبع
الاخأبكا  اسكأب امار قك  اسكأب م  كعا    م1938  ا فا   هال لايا  ال أح ة  جم اار  فْ  أا  فكْ  كام 

َ )  ب  ح ب و واسعار فْ ال  ا سة الإكل   و ة وفْ البحث  .( 573:2008 آخرو
 خكع ي خككع هعك ار  كثكر  قكة مكا  هحككاث   ولكك  اسكأب ام  كعا الاخأبكا  فككْ مجكا  ال افة كة لش جكاأ

لاخأبكا  تفاكم كل م  لماكل م   لو ل تك س َ ل اللعاَ حاولا  َ  أص يا ل بأله الا أقكا ا  الأكْ وطاك  
وقكككك   سكككا  ا فكككْ فاكككم    كككج ل فاككك م  افة ككككة   خاصكككة الا أقكككا ا  ال رتب كككة هصككك ق  وجباتككك   ال  ضككك ز

  .  وفْ ت ف ر   طة م  ص   الب اب  و الأك    لاخأبا  تفام ال  ض ز   الإ جاأ
  و   ا كك  هِ كك ا  اخأبككا  إسككقا ْ لل ككا  الكك افاMcClelland) )وقكك  قككام ل  اف كك  ماكل م كك  ل

و  ح ا كار ط كل  ساسك ة    طاكا  لف  كة   (ه اقكا  6إلكى 4مك وك َ مك   ك   مك  الصك   اللامضكة )م
وتكم اْكأقا   هعكل   ل ض  َ القصكة تصك   ف  كا ب  اكا مج   كة مبألفكة مك  ال  اقكه الح ات كة العا يكة

 مكا الكبعل   هعك   َ   لك  لل كا   افة كة الإ جكاأ ا  تفاكم ال  ضك ز الكع    ك ه مك  ا الص   مك  اخأبك
واضكككحة تأعلكككج (cues)و كككعه الصككك   تكقككك م  مكككا ا    ا خكككر مككك  الصككك   فقكككام ل ماكل م ككك  ل بأصككك   اا

و    ت ب ق  يك لب م ك   َ  كأ ع  لعك ة لح كا    ه  اقه الإ جاأ وتكعرم  عه الص    لى ال فح ص
ة تعككرم فككْ  ككل صكك  ة مكك  صكك   الاخأبككا  جككم يوأككب قصككة  و  َ يسككر  قصككة  كك  مككا تث ككره  ككل صكك   

وبح ث تأض   القصة الإطاهة      ة تساتلا  م اا : ماذا يح ث ه ما الع امكل الأكْ     إلكى    ل  
 عا ال  قكه ه مكاذا  أ قكا   ك  سك ف يحك ث ه و يع كْ لل فحك ص أمك  قك  ه   بكا  قكا ج حأكى يسكأك ل 

 .(193:1988  م  ا )  اصر القصة ال اح ة م  خم  الإطاهة    الأسةلة الساهقة
م ا سبج  َ    وصكه وتفسك ر يع  ك  الفكر  وفكج ال كر  الإسكقا  ة للل كا   تس نج زهباحثاو 

و ل ك  ف قك ا  مكا يحأ  ك    وما   و  فْ  فس  م   غبا   اخل ة و وافكا ذات كة  ي ثل تعب رار    ذات    
 جكاأ  و الرغبكة فكْ الإ  و اسكأح اذوصه الفر  للصك  ة ال عروضكة  مامك   ك  إْكا ة إلكى  جكا   و فشكل 

    .    اف  ال ح  ة  ال ص   إلى
 َ مسككأ ى ال افة ككة لش جككاأ  ككرتبم إلككى حكك   م((1952 وفككْ  ككعا الإ ككا  وضككح ل وأ شككأ   ل

وقككك   كككك  ل تك سككك َ ل لكككى     كككة و كككْ   كب كككر هالأككك ج را  ال افعكككة الباصكككة بككك لالا  الصككك  ة  و  ما اتاكككا
القا      لى   ا  ال افة ة لش جاأ م  خم  اخأبا  تفام ال  ض ز ه شولة الكأحوم ف  كا ت  ك    ل ك  

ال صكك    هالإ جككاأ ولككك مكك  ال  اقككه الأككْ تأصككل  وبضككرو ة  خككع    ككة  الصكك  ة مكك   مككا ا  و  لالا 
ف اضكع  الاخأبكا  لكم   ضكح ا الأسكا  ال   قكْ   أحق كج لى  عه ال  طة م  الحبوة  ب و  مرار صةبار ال

م ا يع كْ  َ اخأبكا  تفاكم ال  ضك ز لا  كاا    الع  يو   و اب اخأبا  م لاعه الص   و ال  اذج ال  قف ة
َ        لى  قع  سبْ م  ح ث ص   ال ض     . (202:2020 الق ْ)  
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وقكك  تكشككه  كك  ط ا ككب   وم  لكك سككقا  ة تعوكك  اتجا ككا  الفككر  و لككى الككر م مكك   َ ال ككر  الإ
ولعكل  هسك اا مشكولة   فَِ   اا مشوم  م اج ة   اطااا اخأبكا  تفاكم ال  ضك ز  ما ة فْ ْبص أ 

   . الثبا  
إلا  َ  لماكل م ك ل   َ   لكى قضك ة الثبكا  فكْ اخأبككا  تفاكم ال  ضك ز ه  ك  لك   مك  الضككرو   

الاسأقرا  والثبكا    كا  ك  الحكا  فكْ   ر كا مك  سك ا   َ  أ قا لس ة  افة ة    ام ة  الحاطة لش جاأ 
 . Evans,1989:115)اتاا تأبا   وفقار لل  قه ال ع  وذلع لأَ مسأ    الشبص ة

(  أسككم ب  طكككة معق لككة مككك  (TATو ككك  ل ماكل م كك  ل وأمكككمته  لككى  َ اخأبكككا  تفاككم ال  ضككك ز 
الاخأبكككا  مككك  خككم  إيجكككا    طكككة  ال كككة مككك  ماكل م كك ل  إجبكككا  صككك   و ل ككك  حكككاو  ل  الصكك   والثبكككا 

وقك  ت الك    ما     م  ال حوا  الأْ يفأرم   اا ترتبم ه  م  ال اح كة ال  ر كة  البص بة الا تبا  ة
و  اسكة  ,Werner) (1962:40 م( حك   ْك ة الأ اب1952ل ل  ل ل )        ة م  ب  اا   اسة  اسا

  حككك   إ طكككاب الإْككككباز)م(1961 لو  اسككككة لم أشككك ل  م( حككك   مثكككابرة الأ اب 1958)لفكككرتط وت مكككا  ل
    .  وبالأالْ هالص   ال رتبم هال حع و ل    مو  الق   ه َ  عا الاخأبا   أ أا هالبص بة الا تبا  ة

                                                                 83:1979)  )قشق ش وم ص                                                             
 َ الأكك   ب  لككى إ  ككاب الكك  طا  لكك افا الإ جككاأ  مككر سككبة للثبككا  فقكك  وطكك  لماكل م كك ل  مككا هال 

( و كككك  جبككككا   ككككا  0.90ح ككككث وصككككل ال صككككحح   إلككككى اتفككككا  فككككْ تقكككك  راتام يقككككا   )  ي وكككك  تعل كككك 
ولك   لكم يحكظ ب  طكة  ال كة مك  الثبكا  ه ر قكة الإ كا ة هاسكأب ام  156:1977)  ) الش ازلل صحح  

( هاسكأب ام الصك   0.55إلكى (0.20 ( لى جبا  تراو  مك   Haberفق  حصل ل ابرل)   ف  الص   
وقك   بك ل ماكل م ك  ل إلكى اخأبكا  تفاكم ال  ضك ز مك  ال ك ز   ال أ اأ ة ذا  الأحف ا العكالْ لك افا الإ جكاأ

   Nuttin  et.al,1968). : (30ج الثا ْ ب ج الأو  ل  آجا ار تجر ب ة هال سبة للأ ب الع   أرا م  الأ
ْكككا ة إلكككى  َ  كككمر مككك  ل مككك  ا  ل و ل ماكل م ككك  ل اسكككأب ما اخأبكككا  تفاكككم ال  ضككك ز وتجككك   الإ

TAT)فالشكككبع الككع  يوأككب قصصكككار   ( ولككك  ال أككا   واللايككا  وال اايكككا  مبألفككة هال سككبة ل ل كك  ا  ل
( يك اكر الحاطكة الضك   ة والبف كة (TATللص   فْ اخأبا  فاكم ال  ضك ز   مب  ة  ح  الإ جاأ اسأجابأ
و  كا وضكح ل مك  ا  ل فكَِ    كة   و َ الشبع   ر واز  البار لاعا الك افا  ك افا الإ جاأ  و الأحص ل

   ص  َ يق لاككا  و   ككر قككا    لككى ق لاككاق  تكك   لككى إااككا   ْكك اب لا  ر كك  ال فحكك( ككْ (TATاخأبككا  
و لككى العوكك  مكك  ذلككع فككَِ ل ماكل م كك ل اسككأع ل الاخأبككا    ()المْككع   ةلااوذلككع هسككبب   كك    ككر واز 

TAT)لأعلكك م ال ككا  أ ككا ة  و ت   ككة  افع ككأام لش جككاأ والأحصكك ) َ (  ل مكك  خككم  طعلاككم وا كك   )يشككعرو
ل ل ماكل م  ل ذلع لأ   اكأشكه  َ ل مك  ا  ل  كاَ  لكى ولم يفع  و سع َ م   طل  فعاا  باعه الحاطة

    .(308:2000 ب س  ال ا رة)س ح ة خ   ح   ال روف والاخأمفا  ب   الحاطا  الض   ة وال
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وقكك  وضككح ل ماكل م كك  ل  َ الفككرو  الفر يككة فككْ قكك ة  افككا الإ جككاأ الأككْ تقككا  ه ل ككا ل الأككا  ل 
TAT)الاسكككأقمل ة وخاصكككة   ككك ما تككك     سكككال ب الأرب كككة لب فكككا  إلكككى تككك   م   ( تأ قكككه  لكككى الب ةكككة

 . والا أ ا   لى العا 
اسكأب ام  كعه ال عرفكة و رى     إذا اسأ ع ا  َ تح   صفا  الشكبع  كالْ الإ جكاأ  موك  ل كا 

إ ك ا  بكرام   فْ ت   كة  و اسكأثا ة هعكل  كعه الصكفا  فكْ الأفكرا  الأقكل اتجا كار إلكى الإ جكاأ  ك   ر كج
لبْ) ا أاا القص ى تحس    افة ة الإ جاأ ل  ام برام  ت   ب ة لام    29:1998).  ها ْ وْ

و  وك   َ تكشكه  ك  ط ا كب   سقا  ة تعو  اتجا ا  الفكر  وم  لك وبالر م م   َ ال ر  الإ
و لكى الكر م مك  الافأكرام القا كل   و لى الر م م  جراب ال عل مكا  الأكْ ت ك  ا باكا  ما ة فْ ْبص أ 

ه َ الأْباص ي  ل َ إلى إسكقاط اتجا كاتام الباصكة  لكى القصكع الأكْ يقصك  اا تعك  صكح حة  لكى 
ولا سك  ا ف  كا يبكع   اج كة ت اطااكافِ      كر لاكا هالشكع لأ اكا ت  ك    لكى مشكوم  م   وط  الأ ك  

وم ى الأكاام الاخأبكا  هالشكروط ال  اج كة المأمكة للل كا    ( فْ  عا ال قام(TATاخأبا  تفام ال  ض ز 
ولعكككل  هسككك اا مشكككولة الثبكككا  والصككك   )ا بفكككام  فابتاكككا السككك و مأر ة مككك  ح كككث معكككامم    ال فسكككْ

وضكرو ة تك   ب   ل كة الأصكح ح مك  فكر   خكرواخكأمف     (  ومحوكا  الصك   ال سكأب مة ف اكاالثبا
  ككا  َ   ل ككة تكك   ب الأْككباص تحأككاج إلككى    كك لاب ال صككحح    لككى إطككراب الاخأبككا  و  ف ككة تق   كك 

   للأصح حومسأالكة  لل ق  هال سبة   وتع  الص   معق ة ط ار   وق   ب ر ومشقة
 74:2019). ب فاتح وآخروَ : )                                                       

و َ   سكقا  ة لا تح كى بثبكا   ب كر يعأ ك   ل كك   ج ك  ل  َ الأ وا  الإ .  . و  كرى ل  و الك  
 . وبالأالْ تفس را  ملا رة    سال ب الأصح ح ال بألفة ق  تع ْ    ار مبألفة

 (234:1999    ج   .   . ) و ال                                                        
الأسككال ب مكك  خككم  ا م اككا  لككى الع  كك  مكك  ال  اسككا  الأككْ ت اولكك  م ضكك ز   تةةمى زهباحثةةا

لل قك  هال سككبة لكككل مكك  الأ ب ككج  ومسككأالكة  الع  كك  م اككا ا أبككر   اكا  سككال ب معقكك ة طكك ار هكك َ سكقا  ة الإ
و  خكككع  لكككى ال حكككاولا  الأولكككى الأصكككل ة  و ال حكككاولا  الثا  كككة ال ع لكككة ا بفكككام معككك لا    الأصكككح حو 

فككْ تصكك  م   وا   خككرى  لل ككا   افة ككة الإ جككاأ لككعلع ْككرز البككاحث َ   ل شككو ا ف كك الثبككا  والصكك   ا
فلجككك  البككككاحث َ إلكككى اسككككأب ام   سككككقا  ة ل اككككا الأسكككال ب الإ   تأفكككا ى الع كككك   والصكككع با  الأككككْ ت  ككك  

مككا يعككرف ه قككا     و ككعا  قككا    ال  ضكك   ة و ككْ مقككا     كثككر تحل قككار للصكك   والثبككا  فككْ   واتاككاال 
   . الأقر ر العاتْ
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 أساهيب زه قميم زهذزتي :  (2
 بكككا ة  ككك  مج   كككة واسكككعة مككك  ه ا  كككة الاخأبكككا   وال قكككا    والاسكككأب ا ا  ال أ   كككة و و كككْ 

  . ال ق  ة فْ ب ةا  مبألفة 
  Self-DeterminationTheory لكى   ر كة الأقر كر الكعاتْ إ (2015  مس را    )وق   ْا 

و  كأم  ذلكع   وبالأالْ السكعْ لإ جكاأ ال ا كا  الأكْ تعكرم  ل ك   تسعى لب اب ال افة ة ل ى الفر الأْ  
م  خم  اْباز جمث حاطا   ساس ة و ْ الحاطة إلى الاسأقم  مك  خكم  إتاحكة الفرصكة لك ى الفكر  

ب   ككا الحاطككة الثا  ككة فاككْ الحاطككة إلككى الشككع   هالكفككابة و امكككأما     اتكك إلأَ يبأككا  سككل    ه حككل 
ة فاكككْ الحاطككة إلككى مشكككا  ة و مكككا الحاطككة الثالثكك  ال اككا ا  الأككْ تجعلككك  يشككعر ه  كك  قكككا    لككى الإ جككاأ

واْكباز الحاطكا  السكاهقة يجعكل الفكر  ي ألكع ال شكا ر الإيجاب كة الأكْ تب كْ ل يك    ا خر   والا تباط بام
 .(112:2019  الكفاو  )ال افة ة حالة

ومككك   كثكككر  كككعه ال قكككا    ا أشكككا ار مكككا ي لكككج  ل ككك  ل اسكككأببا ا  الشبصككك ة ل و  لكككب ف اكككا مككك  
و الككبعل ا خككر   الأسككةلة الأككْ يعوكك  هعضككاا ال افة ككة العامككة للشككبعالشككبع الإطاهككة  كك  هعككل 

 وم اا ما  لْ : ال افة ة العامة و ع ر فْ  عا ال   اَ اخأبا ا  لل ا  . ر ا  لى  وافا مح  ة 
  ( اخأبا ا  ال افة ة العامة م  ه ا  ة ل ط لف    لGuilfordللشبص ة )  .  
 ( مل ا  ل ماراب اَ لMehrabian)  1968م .  
  لكك  ل ) -مل ككا  ل  ا(The Ray- Lynn Ach-Motivation Scale للكك افا الإ جككاأ 

 .م 1960
  ( اخأبا  ل ل  ل (Lynn  م  1969 لل افة ة .  
 ( اخأبا  ل   رما ا لHermans )1970 م . 
 ل ا  الإ جاأ ل ى الأ فا  لكل م م  ( ل   طا ل لو ل  وب س َ لArgyle & Robinson  ) 

 . م  1962
 مل ا  ل   سألل  لCostello) ) 1967    م ل افا الإ جاأ ل ى ال م  الأمر و .   
  م  و    اة  رب ة لل ا   افا الإ جاأ 1977 مل ا  ل مح     ب القا   ل . 
 ة كة  مثكل  ل إبكراا م قشكق ش ل و لك ا قام هعل البكاحث   العكر  بأرط كة وتعر كب مقكا    ال اف 

 م 1983 مح   سممة ل  
 ككعه ال قككا     لككى الب كك   اللف  ككة فككْ صكك  ة اسككأب ا ا  لأفككا   الصككع با   َ     هالككع رو يجكك

ال قكا    هسكا لة ت ب قاكا  لكى مج   كة مك   وتأصه  عه  إلى ال ر  الإسقا  ةوالع    الأْ وطا  
   . ( هال  ض   ة )الص   والثبا هالإضافة إلى   اا تأصه   الأفرا 
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 وم   ْار ال قا    ال سأب مة فْ ال  اسا  ال فس ة والأرب  ة والاطأ ا  ة  ْ : 
 م : Smith) ) 1973 وقياس " سميث " (1

و ككاَ  أككك َ فككْ   بأصكك  م اسككأب اَ لل ككا   افككا الإ جككاأ لكك ى الراْكك   1973) قككام سكك  ث )
وا أقكى م اكا  شكر  بكا ا  الأكثكر قك  ة  لكى الأ   كا بك   الأفكرا  مك    س الار 103) ص  ت  الأول ة م  )
جم تحقكج  مك  مك ى صك   وجبكا  ال ل كا  هك كثر مك   ر قكة وحصكل  لكى  أكا     ح ث  افة ة الإ جاأ

  .(94:1979  م ص  )قشق ش و مرض ة
 بأص  م (Richard, Lynn&Tony, Cassidy,1989 )قام   أشا   وآخروَ  ك ا  
جكم اخأكا  م اكا تسكعة و  بعك      بكا ة102) وقك  تكك َ مك  )  لل كا   افكا الإ جكاأ لك ى الكبكا اسكأب اَ 

    وق ما ب ا ا  واف ة    ص   وجبا   عه الأ اة   فْ ض ب اسأع الا ا لأق  ة الأحل ل العاملْ
.(Cassidy& Lynn, 1989: 303)                                              

 م : 1970( (Hermans ايموانر "وقياس " 2 ) 
( بب ككاب مل كا  الكك افا لش جككاأ هع كك ار  ك    ر ككة ل  تك سكك َل وذلككع Hermansقكام ل   رمككا ا ل)

 سككا  مككا وقكك  ا أقككى م اككا الأكثككر ْكك   ار  لككى   هعكك   َ حصككر ط  ككا ال  ككا ر ال أعلقككة باككعا الأككك   
َ  ك ت  البح ث الساهقة) وق  ت بض  طا  ه  ك  مل كا   افة كة الإ جكاأ   (77:2019  ب فاتح وآخرو

و  ككا   (152:2016 طعفككر)ل ككا  اسككأ م ْ ل افة ككة الإ جككاأ للب فككا  والراْكك    و ككاَ هع كك اَ ل م
فكككْ مل اسككك   لكككى   كككا  خصككككا ع  شكككر للأ   كككا بككك   مرتفعككككْ الأحصككك ل  ككك  م بفضكككْ الأحصكككك ل 

  و ال ثككككابرة   ككككرتبم هقبكككك   ال بككككا رةو السككككل ا ال  واْككككأ ل  الأهعككككا   لككككى : مسككككأ ى ال  كككك   ال رتفككككا
و الأ طك   حك   و إ  اا سر ة مرو  الكام   والرغبة فْ إ ا ة الأفك ر فْ العلبا   والا ا اا فْ الع ل

وقكك  تحقككج  والبحككث  كك  الأقكك  ر  والسككعْ للأفكك    لككى ا خككر    والرغبككة فككْ الأ اب الأفضككل  ال سككأقبل
را  ص   و جبا   ال ة)ل   127:2010) . س اق ل ل ا  مْ 

و كبككج ال ل ككا   لككى  لبككة ال راحككل   ( فقككرة اخأ ككا  مكك  مأعكك  28و أككك َ  ككعا ال ل ككا  مكك  )
( 372وبلككك  حجكككم الع  ككككة )  سككك ة( 13-24وترواحككك     كككا  م بككك   )الإ  ا يكككة والثا   كككة و الجامة كككة 

  طكككا  وتككم حسكككا  معامكككل الا تبككاط بككك   . (0.76وبلكك  معامكككل الثبكككا  )  مككك  الإ كككاث(226و)  ذ كك  
            وبلككك  معامكككل الا تبككككاط  (200الاخأبكككا  و  طكككا  تحصككك لام ال  اسككككْ فكككْ  اايكككة العكككام لع  ككككة  ككك   ا )

ح كث تأكك َ  كل فقكرة مك  ط لكة  اقصكة    بكا ا  سكالبة(9 با ة م طبكة و 19وق  قسم إلى )  (0.67) 
ة ه ككككا  ل اككككا مككككك  وال  لكككك   مكككك  ال فحككككك ص  َ يو ككككل الفقككككرة ال اقصكككك  تل اككككا   بككككا  و خ كككك   بككككا ا 

 :  ( م   مثلة ذلع ما  ل1982ْ  م سىوق  ذ ر )  الاخأ ا ا  ال أاحة
 :  إَ الع ل ْْب

   .  ت  ى  َ لا  فعل   -  
 لا  حب   ابه  ث رار ط ار  -  
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 .  ت  ى  َ  فعل   -ج 
 .  حب   ابه  -  

 .32:1982)    حب   ابه  ث رار ط ار  ) م سى - ك 
 :زلإنجاز  م هلميل 1968 (Mehrabianوقياس " وهمزبيان " ) (2

 سككككبة خاصكككككة   ( مقككككا    لل ككككا  ال  ككككك   الإ جاأ ككككةMehrabianوقكككك  صكككك م ل ماراب كككككاَ ل )
الأفككرا  م بفضككْ  ككا بكك   الأفككرا  مرتفعككْ الإ جككاأ و وذلككع باكك ف الأ    هالككع    و  خككرى خاصككة هالإ ككاث

   . الإ جاأ 
وذلكككع مككك  خكككم    م   اسكككة لأحق كككج ما ككك  مككك  الصككك   ل ل اسككك 1969وقككك   طكككرى ل ماراب كككاَ ل

قلكج   الإ جكاأ الجاذب كة الاطأ ا  كة   ابالكشه     ب عة ا تبا اا ما مأل را  ذا   لالة مثل : الا أ
و (144) و بكج   اسكأ   لكى    كة تك  ك  مك    الاخأبكا  العصكاب ة مك  الإ كاث الجكامع    98) )ذ كرا ر

إلكى   50فْ مج   كا  تراوحك  بك  ق   بق  الاخأبا ا  هشول ط ا ْ و   ال لأحق   هجامعة  ال ف    ا
واتسككك   هقككك    ب كككر مككك  الثبكككا  والصككك   والبصككك بة   واسكككألر  ت ب كككج الاخأبكككا  سكككا أ    فكككر ار 60  

   140:1998).  حس )جا  الشبص ة والإ جاأالا تبا  ة ما يعل ال أل را  ال    ة فْ م
و تفضكك ل  والرغبككة فككْ ال جككا   الأهعككا  الأال ككة : الأ شكك ة الإ جاأ ككةو حأكك   مل ككا  لماراب ككاَ ل

  الابأكككا   تفضكك ل الع ككل الصككعب  وطاككة مث ككر السككل ا  ال ثككابرة  ال اككا ة  ال وا ككة  ال بككا رة ال عأ لككة
   . الاسأقمل ة   تح    الأ  اف ال سأقبل ة ومحاولة تحل قاا  تق  ر ال ق   الب ف م  الفشل  ال    

 ( هلةدزفع زلإنجةازThe Ray- Lynn Ach-Motivation Scale) هةن" -رز "وقيةاس  (3
 م :       1960

  ( فكْ السكبع  ا Rayم و  ك  ه ل  ا  ل ) 1960  كامLynn) ) وضكا  كعا ال ل كا  ل لك  ل
وللككككأحوم فككككْ وطاككككة  (لا    ككككر مأ ككككك   يكجككككا    اككككا بكككككِح ى البكككك ا ل)  عككككم  سكككك الار  (14)و أككككك َ مكككك 

وال  طككة   ( فككْ  صككه  كك   الةبككا ا الكك  طا  )الأصككح ح  مفأككا  تقكك  ر الاسككأجاهة هالإيجككا  تككم  وكك
ولك    لك ى سكبا  و  تأحك ث الإ جل ا كة0.70) وبلك  جبكا  ال ل كا  مكا  ا ك   لكى)   (42القصك ى  كْ)

لك  م قك  اسكأبرج معكا  ر  1979وفكْ  كام   معامم  ص   لا تقل  ك     راتاكا فكْ ال قكا    ال   لكة
   .167:2009) ال  ا  و ب الح    ط    افر ل ا)  اسأرال ا  اسوأل  ا  إ جلأرا: م    با  و   ْ

  (0.80.0 -66)وبل  جبا  ال ل ا  ما ب    م1991 وترط   إلى العرب ة ل  ح    ب البالج ل  ام 
 .(      م  ال  ا   الثا   ة م  الع   0.77 -0.67)و  ل ى  م  الجامعة م  الع    والإ اث

 
هعل الجا   العرب ة الأْ حاول  تق يم  ر  لل ا   افة ة الإ جكاأ وتأك ا م مكا  زهباحثا  تذكم

( بأصكك  م  و    اة  رب ككة لل ككا   افة ككة 1975) ككث قككام ل إبككراا م قشككق ش لح  خصككا ع الب ةككة العرب ككة
وقككك   كككرم   وقككك  اسككأ   فكككْ تصكك     لكككب اة  لكككى مفاكك م لماكل م ككك ل وأمككمته لككك افا الإ جككاأ  الإ جككاأ
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 بكا ة لل كا  (32) ل حو ك   الكع   اتفقك ا  لكى صكمح ةالصك  ة الأول كة لمسكأب اَ  لكى مج   كة مك  ا
وقكك      ككا تككم الأ ككك  مكك  جبككا  الاخأبككا   كك   ككر  الإ ككا ة والككأمأم مككا محوككا   خككرى    افة ككة الإ جككاأ

  .(152:2016  طعفر)صل إلى  أا   مرض ة فْ  عا الص  ت  
م ككا ت صككل  إل كك   سككال ب الأقر ككر الككعاتْ فككْ   ككا   بككالر مو  حثةةاتةةمى زهباو تعق بككار   ككا سككبج 

إلا   ك  وطاك  ا أقكا ا  لاكا خاصكة     كا تك فر الجاك  وال قك    افة ة الإ جاأ وبا أبا  ا سالة الأ ب كج
فق  صك    ه ر قكة ي وك   َ يوشكه ال فحك ص مك    ف  ا  رتبم هص   ال فح ص  ج اب الإطاهة  ل اا

سكككقا  ة الأكككْ  لكككى  وككك  الأسكككال ب الإ  خملاككا اللكككرم م اكككا وبالأكككالْ فقككك  تأككك جر إطابأكك  باكككعا الا  اا
وبالأككالْ قكك  لا يسككأع ل الفككر    تع ككل إلككى الأكك ا  ا  الحككرة الأككْ لا  كك  ا ال فحكك ص الاكك ف مكك  و ا اككا

ومكك     َ لكككل  سككل   ماايككاه و قا صكك  تةةمى زهباحثةةاو ل كك    حةامككا  الكك افا لش جككاأ هصكك  ة واضككم وا 
وحسكككب   الأفضككل  َ  أككرا للباحككث قكككرا  اسككأب ام  سككل    وَ آخكككر حسككب الاكك ف مككك  إطككراب البحككث

   . وب ا  أ اسب ما مجأ ع  الإموا  ا  ال أاحة ل  
 

 خلاصا زهفصل :
و ككْ  بككا ة  كك  مصككف فة تأككك َ مكك  مج   ككة مكك  الع اصككر ال أ اخلككة   ال افة ككة مفاكك م ْككامل

  كككا   اكككا   ل كككة  قل كككة   كككر معرف كككة لاكككا   لك اكككا مأكاملكككة  ف  كككا ب  اكككا وال سكككأقلة  ككك  هعضكككاا الكككبعل
و   ككككم خاصكككك ة لاككككا   اككككا   ل ككككة    ام و ككككة مأل ككككرة ومأ كككك  ة   خصككككا ع ومو  ككككا  وواككككا ه مبألفككككة

و لكككى الع ككك م فكككَِ   و  وككك  مككك  خملاكككا الأ بككك  هالسكككل ا مسكككألبمر ك كككا   اكككا تصكككه السكككل ا   ومأجككك  ة
( مكا مك  خكم  تكامكل الحكافا البكا طْ )ككالج ا ا والث كابال افة ة تق م هكِ م  ال اقكة واسكأثا ة ال شكاط 

  سكل ا وت فعك  لأحق كج   ك اف مع  كة ( فكْ تحر كع ال)  الأ ك اف والا أ امكا  والرغبكا الحافا ال اخلْ
والككك وافا الثا   كككة الأكككْ لا ت اكككر إلا هعككك  إْكككباز   الككك وافا الف ر كككةإلكككى قسككك    و  كككا : تصككك ه الككك وافاو 

 .  وذلع حسب  رم ماسل  للحاطا ر ة ال وافا الف 
    ككعه الكك وافاومكك  بكك   م الأرب ككة و لككم الكك ف  ب  اسككة  وافككا السككل ا الإ سككا ْ   لكك  ولقكك  ا أ كك

فكككْ ح كككاة الفككر  ال سكككأقبل ة ها أبا  ككا  حككك  معكككالم  وذلكككع ل كككا لاككا مككك   و  فعككا    افة كككة الإ جككاأ و   اككا
   .  ول سا  أاا فْ ت   ة ال جأ ا  ال   اة فْ ال  اسة

ت رق  الباحثة إلى مفاك م  افة كة الإ جكاأ ه  ك  الرغبكة فكْ الأ اب الج ك  و تحق كج ال جكا  و ك  و 
ل ا ة ال  ل بة  م   فكْ ال قك  ال حك   تك    إلكى الرضكا لأحق ج ا سل ا الفر    ف ذاتْ   ط  و  شم

 .  وتا   م  جقأ  ب فس      ذات  
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وم    ر ا   افة ة الإ جاأ :   ر ة ماكل م ك  الكع   ْكا  إلكى  َ  افة كة الإ جكاأ تأشكول مك  
 َ ب   ككا   ككا    ر ككة  تك سكك  موكك      ساسكك     لا و  ككا :ال  ككل لأحق ككج ال جككا  و ال  ككل لأج ككب الفشككل

 . الفر  هال أا   الأْ يحصل  ل اا ح ث  ْا  إلى  و  ا أقا    لى ال عالجة الأجر ب ة لل أل را 
وم افسكة   والالأكاام هال سك ول ة   جكاأ العال كة هك َ ل يك  جقكة فكْ  فسك و أسم الفر  ذ   افة كة الإ 

والككككأحوم   لل سككككأقبل والأب كككك م  والاسككككأقمل ة  لا أككككااأ هالككككعا وا   خككككر   و محاولككككة الأفكككك    لكككك اما
 .  رف  لى  أا      الام هشول مباْر  ا   ام يحرص َ  لى الأع  هالأفكا  وت    اا هشول ط  

  اكككا سكككقا  ة  و خ كككرار   كككاا  ككك ة  كككر  لل كككا   افة كككة الإ جكككاأ ولعكككل مككك     اكككا الأسكككال ب الإ
ومك    هصك قاا وجباتاكا ولك  وط  لاا الع  ك   مك  الا أقكا ا  ال أعلقكة  تكشه ط ا ب فْ ْبص ة الفر 
  .   يضار الع    م  ال قا    الأخرى و اار      ا اار   سال ب الأقر ر العاتْ

ت    الباحثكة هضكرو ة تكرا حر كة الاخأ كا   مكام الباحكث ل ر قكة   اسكة  افة كة الإ جكاأ وم    ا 
    .   اهم العامةا جقافة مجأ ع  و الضوب ا  أ اسب م  و   ة ال  اسة ل ي   ه ا  أ اسب ما   اسأ 

 
 

 

 

 

 

  



 

 

 ثانياً : الجانب التطبيقي

)إجراءات الدراسة  :امسالفصل الخ

 الميدانية(

 تمهيد

 حدود الدراسة   5 .1

 الدراسةمنهج  5 .2

 مجتمع الدراسة  5 .3

 عينة الدراسة   5 .4

 الدراسة تيأدا 5 .5

 مقياس الاتجاهات نحو التعليم الإلكتروني 5 .6 

 مقياس دافعية الإنجاز   5 .7

    إجراءات الدراسة   5 .8

 المستخدمة الإحصائية اتالمعالج 5 .9  

 خلاصة الفصل

 

 



 _______________________________________________ إجمزتزت زهدرزسا زهميدزنيا: زهخاوسزهفصل 
 

 
163 

 إجمزتزت زهدرزسا زهميدزنيا : خاوسزهفصل زه
 :  يدةةتمه

ت ضح الباحثكة فكْ  كعا الفصكل الب ك ا  والإطكرابا  الأكْ ت ك  فكْ الجا كب ال  ك ا ْ مك   كعه 
  وب كاَ ب ككاب   اتكْ ال  اسككة  ووصككه ل جأ كا ال  اسكة  و   ككة ال  اسكة ال  اسكة مك  ح ككث مك ا  ال  اسكة 

وال عالجككا  الإحصككا  ة الأككْ اسككأب م  فككْ   و  ككا يحأكك ى الفصككل  لككى   ف ككة  ت ب ككج   اتككْ ال  اسككة
تحل ل الب ا ا  لاخأبا  ص   وجبا    اتكْ ال  اسكة  والأ صكل إلكى ال أكا   ال اا  كة لل  اسكة  وذلكع  لكى 

 ال ح  الأالْ:  

 حد د زهدرزسا   1.5
 ت مثل حد د زهدرزسا في زلآتي :

ْ و مقأاككككا ب افة ككككة الإلكأرو ككككاتجا ككككا  ال الككككب الجككككامعْ  حكككك  الأعلكككك م  زهحةةةةد زهموضةةةةوعي : (1
  .الإ جاأ ل ي 

 . ب ولة فلس   ل ق از  اة  ال حاف ا  الج  ب ةل  الجامعة الإسمم ة فْ  :مكاني زهحد زه (2
 .  لبة الجامعة الإسمم ة فْ ق از  اةزهحد زهبيم  :  (3
  . م 2022 – 2021للعام  لثا ْالفصل ال  اسْ ازهحد زهرواني :  (4

 ونهج زهدرزسا 2.5
ال كككك ا  ال صككككفْ الأحل لككككْ ل مبمأكككك  ل  ضكككك ز و  كككك اف لأحق كككج   كككك اف ال  اسككككة تككككم اسككككأب ام 

 كك  لال كك ا  الككع   أ ككاو    اسككة  حكك اث واكك ا ر وم ا سككا  قا  ككة فككال  ا  ال صككفْ الأحل لككْ ال  اسككة  
فا كل م ط  ة مأاحة لل  اسة والل ا    ا  ْ؛  وَ ت خل الباحثة فْ مجر اتاكا  وتسكأ  ا الباحثكة  َ تأ

 . (2000:43ل )الأ ا  فأصفاا وتحللاا  معاا مباْرة 

لأح  ككككك  العمقكككككة بككككك   الاتجا كككككا   حككككك  الأعلككككك م  ك كككككا اسكككككأب م  الباحثكككككة ال ككككك ا  الا تبكككككا ْ
يقأصكر  لكى معرفكة وطك   العمقكة مك ا  و عرف ال  ا  الا تبا ْ ه    :ل  و افة ة الإ جاأ  الإلكأرو ْ
    ل فْ حا  وط   ا سالبة  و م طبةو ا و ل  ْ  ر ية  م  وس ة م    ما

  .(182: 2004  ) العساف                                                               
 لكككككى اتجا ككككا  ال الكككككب الجككككامعْ  حككككك  الأعلككككك م  هكككككالأعرف امككككك  الباحثككككةقوفككككْ  كككككعه ال  اسككككة 

وبككعلع ق  ككا ب صككه اككا رة الاتجا ككا   حكك  الأعلككك م   والأعككرف  لككى  افة ككة الإ جككاأ ل يكك   الإلكأرو ككْ
 أح  ك  العمقكة بك   اتجا كا  ال الكب الجكامعْبالباحثكة قام  ك ا   أرو ْ و افة ة الإ جاأ   ا  ْالإلك

    . و افة ة الإ جاأ ل ي   ح  الأعل م الإلكأرو ْ
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 درزسا زلأصلي هلمج مع زه 3.5
فكْ ال حاف كا  الج  ب كة هالجامعكة الإسكمم ة فْ ت ثل مجأ ا ال  اسة هج  ا  لبة  ل ة الأرب ة 

( مككك ام 2406م(  والبكككال   ككك   م )2022 -2021 ولكككة فلسككك    مككك   كككم الج سككك   للعكككام ال  اسكككْ )
 .   هحسب ما  فا  ه  قسم ْ وَ ال لبة هالجامعة الإسمم ة  (  البة2061)و  (  البار 345)

 أ ا ال  اسة تبعار ل أل ر الج     ضح ت أ ا فةا  مج (1.5 قم )والج و  
 ج مع زهدرزسا  فقاً هم غيم زهجنستوزيع فئات و: (5 .1)رقم  جد ل  8

 زهكليا
 زهجنس

 زهمجموع
 إناث ذكور

 2406 2061 345 زه مبيا
 

 عينا زهدرزسا  4.5
 إلى:ت قسم    ة ال  اسة      

  زهعينا زلاس طلاعيا 1.4.5
 ( م   لبة  ل ة الأرب ة هالجامعة الإسكمم ة مك 30)     ة  ش ا  ة اسأ م  ة ق امااتم اخأ ا

ال سككأب مة فككْ ال  اسككة الحال ككة  لككى الع  ككة  وا كككم الج سكك   مكك  خككا ج الع  ككة الكل ككة  وتككم ت ب ككج الأ 
للأ ب ككج  لككى  فككرا  الع  ككة الكل ككة  وذلككع مكك  خككم   وا   ة باكك ف الأحقككج مكك  صككمح ة الأ الاسككأ م

 . حسا  ص قاا وجباتاا هال ر  الإحصا  ة ال م  ة

 عينا زهدرزسا  2.4.5
%( مككك  حجكككم مجأ كككا ال  اسكككة  ع  كككة لل  اسكككة؛    اكككا  سكككبة 25قامككك  الباحثكككة بأح  ككك   سكككبة )

عشككك ا  ة ال بل ككة حسكككب مأل كككر الوقككك  تككم اخأ كككا  م هال ر قككة ( مفككر ة  600معأبككرة  وبكككعا بللكك  الع  كككة )
  .الج  

قامككك  الباحثكككة بأ أ ككككا ال قكككا     لكككى    ككككة ال  اسكككة  ومككك  جككككم ط كككا ال قكككا    هعكككك  وبعككك   َ 
( 527) الإحصككا ْاسكأجاهة ال لبككة ال بحكك ج   وتفر كك  الب ا ككا   تبكك    َ الاسككأجاها  الصككالحة للأحل ككل 

  وف  كا  لكْ ت صك ف  ق كج لع  كة %( م  حجم مجأ ا ال  اسة22اسأجاهة صالحة ت ثل ما يكقا   م  )
 .ال  اسة هاسأب ام الج او  ه ا يسام فْ تك    تص    ق ج لأ أ ا    ة ال  اسة وتك   اا
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 خصائص عينا زهدرزسا  3.4.5
هع  ط ا ال قا     قام  الباحثة هِ خا  الب ا ا  با ف تحل ل ال أا   هاسأب ام بر ام  الرأم  

 .   وف  ا  لْ وصه    ة ال  اسةSPSSالإحصا  ة للعل م الاطأ ا  ة 
 توزيع أفمزد زهعينا هفئات زهدرزسا حسب زهم غيمزت زه صنيفيا: (2. 5) رقم  جد ل 9

زهم غيمزت  زهفئا زه كمزر زهنسبا%
 زه صنيفيا

 ذكم 92 5 .17
 زهجنس

 أنثى 435 5 .82

 بكاهوريوس 438 1 .83

 واجس يم 74 0 .14 زهمؤال زهعلمي

 دك ورزه 15 9 .2

 زلأ ل 63 0 .12

 زهدرزسي زهمس وى 
 زهثاني 142 9 .26

 زهثاهث 119 6 .22

 زهمزبع 203 5 .38

 نادرزً  62 8 .11
درجا زس خدزم 
 زه عليم زلإهك م ني

 درجا و وسطا 343 1 .65

 درجا كبيمة 122 1 .23

 زهمجموع 527 100

 

     ب   ا  م م  الع %(م   فرا  الع  ة17. 5 َ ) (2.5 قم) أضح ل ا م  الج و  
%( 14)م  لام العل ْ هوال       ب   ا %( م   فرا  الع  ة83.1)و   م م  الإ اث%(82.5)

 َ و   ا  الع  ة م  لام العل ْ   أ  اه %( م   فر 2. 9)و خ رار تب    َ  م  لام العل ْ ماطسأ ر
%( 22. 6)ال سأ ى الثا ْ  ب   ا%( فْ 26. 9%( م   فرا  الع  ة فْ ال سأ ى الأو   ب   ا )12)

%( م  11. 8)و ، %( م   فرا  الع  ة فْ ال سأ ى الراها38. 5)ال سأ ى الثالث  و خ راك تب    َفْ 
اسأب امام للأعل م  كا     طة%( 65. 1)لأعل م الإلكأرو ْ  ا  ار  ب   ا فرا  الع  ة   طة اسأب امام ل
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%( م   فرا  الع  ة   طة اسأب امام للأعل م 23. 1  و خ راك تب    َ )ب  طة مأ س ةالإلكأرو ْ 
 . ب  طة  ب رةالإلكأرو ْ 

 زهدرزسا أد زت 5.5
يوثر اسأب ام ال قا    فْ البح ث الأرب  كة ولاسك  ا ال صكف ة م اكا؛ ح كث يسكعى ال ل كا  إلكى      

(  ولأحق كج   ك اف 2000:132الحص    لى معل مكا  وحقكا ج محك  ة  ك  ال شكولة ال ع  كة )الأ كا  
 . ه  ض ز   اسأ ال  اسة ولج ا ال ا   م  الب ا ا  وال عل ما  والحقا ج ال أعلقة 

 :  و ْ  الأالْ الحال ةحثة بب اب   اتْ ال  اسة قام  البا 

الأك ككف والا كك ماج ه حاو  ككا الأ بعككة )( )إ كك ا  الباحثككة مل ككا  الاتجككاه  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ (1
إ  اا العا ككك  مككك    السكككل ا ال ككك  ا  حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ الإلكأرو كككْ والكككأمتم مكككا الأعلككك م 

 .  (الإلكأرو ْ يجاب ا  الأعل مإ  الأعل م الإلكأرو ْ
  ه حاو  ككككا الثمجككككة )السككككعْ  حكككك  الأفكككك   وال جككككا  (مل ككككا   افة ككككة الإ جككككاأ) إ كككك ا  الباحثككككة  (2

  .  (الشع   هال سة ل ة  ال ثابرة

 زهباحثا( )إعدزدنحو زه عليم زلإهك م ني  اتوقياس زلاتجاا 6.5
  صف وقياس زلاتجااات نحو زه عليم زلإهك م ني  1.6.5

و  اسككة   ((2015هعكك  ا ككمز الباحثككة  لككى الأ ككر ال  ر ككة وال  اسككا  السككاهقة    اسككة    ككر 
(2014)Rhema & Miliszewsha  ( قامك  هِ كك ا  مل كا  الاتجككاه  حكك  2006و  اسكة الاامككل  )

( 2وال لحكج  قكم )( فقرة م أ ة  لى   بعة  هعكا   52) َ فْ ص  ت  الأول ة م الأعل م الإلكأرو ْ  وتك
والج و  الأالْ  ب   ت أ ا فقرا  ال ل كا  فكْ صك  ت    قبل الأحو مفْ الص  ة الأول ة ال ل ا    ضح 

                  الأول ة  لى  هعا ه:
 هك م ني في صورت  زلأ هيا على أبعادهلإ ز مزت وقياس زلاتجااات نحو زه عليمتوزيع فق : (3. 5)رقم  جد ل 10

 أبعاد زهمقياس عدد زهفقمزت

 زهبعد زلأ ل: زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم وع زه عليم زلإهك م ني 4

 زهبعد زهثاني: زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم زلإهك م ني 5

 زهبعد زهثاهث: إدرزك زهعائد ون زه عليم زلإهك م ني 27

 يجابيات زه عليم زلإهك م نيإزهبعد زهمزبع:  16

 زهمجموع 52
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 صدق وقياس زلاتجاه نحو زه عليم زلإهك م ني: 2.6.5
يكقصك  هصك   الأ اة  َ تلكك   مكا وضككع  مك   طككل   اسك   وتحقككج الأ ك اف الأككْ وضكع  لاككا      

الباحثكككة بأ ب قككك  ولإيجكككا  صككك   وجبكككا  ال ل كككا   قامككك   .(1999:15قبكككل إ ككك ا  ا )اللقكككا ْ والج كككل  
 . الج س    ة الإسمم ة م   م( م   م  الجامع30 لى    ة  ش ا  ة بلل  )

 أ لًا/ صدق زهمحكمين:

ت لفك  مك    ضكاب مك  ال حو ك   مج   كة قام  الباحثة هعرم الص  ة الأول كة لل ل كا   لكى      
ل  بكك  القاسكككم  2فككْ طامعككة الجاا ككر  ال بأصكك   فككْ  صكك   الأرب ككة وتك  ل ط ككا الأعلكك م   ةككة الأكك     و 

 (14لكك   كك   م )وب  والجامعككة الإسككمم ة هق ككاز  ككاة ب ولككة فلسكك     سككع  س ل ب ولككة الجاا ككر الشككق ج
وذلككع باكك ف معرفككة   ال حو كك  ه سكك اب قا  ككة  ضككح  ( 6وال لحككج  قككم )  خأصككاصمحوككم مكك  ذو  الا

ممح كككاتام حكككك   تحق ككككج  هعككككا  ال ل كككا  وفقراتكككك  لأ كككك اف ال  اسككككة  ومككك ى ا أ ككككاب الفقككككرا  لأهعا  ككككا  
وسكككككممأاا مككككك  ح كككككث الصككككك ا ة اللل  كككككة  وبعككككك  اسكككككأعا ة ال قكككككا    قامككككك  الباحثكككككة بأفر ككككك  مج   كككككة 

بعكك  الأو  والثككا ْ  وفككْ ال مح ككا  الأككْ  بكك ا ا ال حو كك َ والأككْ  ْككا   إلككى وطكك   ت طكك   حكك  إجككراب ال
( فقككككرا  لكككككل مككككك  البعكككك  الأو  ل الأك ككككف والا كككك ماج والككككأمتم مككككا الأعلككككك م 6ضكككك ب ذلككككع تككككم إضككككافة )

الإلكأرو ْل والبع  الثا ْ ل السل ا ال   ا  حك  الأعلك م الإلكأرو كْل  ف  كا تكم تق ك   البعك  الثالكث ل إ  اا 
( 4يجاب ا  الأعلك م الإلكأرو كْل هحكعف )إالبع  الراها ل ( فقرة و 14العا   م  الأعل م الإلكأرو ْل هحعف )

ل الاتجكاه يعبكر  ك  السك ة ال كرا    اسكأاا    لى مس  ا   هعا ه؛      فقرا   ف  ا هقْ ال ل ا  محافظ
 ح  الأعل م الإلكأرو ْل هحسب ما و    فْ الأ ب ا  الأرب  كة  ح كث وصكل    اة ال  اسكة إلكى صك  تاا 

( فقككرة م أ ككة  لككى 46)جا ككا   حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ مكك و أككك َ مل ككا  الات  هعكك  الأحوكك م ال اا  ككة
و ككك      هعكككا  مل كككا  الاتجا كككا   حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ  ضكككح ( 4.5) قكككم والجككك و      بعكككة  هعكككا 

 .  افقراتا
على  بعد زه حكيم زهنهائياصورتها توزيع فقمزت وقياس زلاتجاه نحو زه عليم زلإهك م ني في : (4. 5)رقم  جد ل 11

 أبعاده

 أبعاد زهمقياس عدد زهفقمزت

 زلأ ل: زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم وع زه عليم زلإهك م نيزهبعد  10

 زهثاني: زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم زلإهك م ني زهبعد 11

 إدرزك زهعائد ون زه عليم زلإهك م نيزهبعد زهثاهث:  13

 يجابيات زه عليم زلإهك م نيإزهبعد زهمزبع:  12

 زهمجموع 46
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و  افكج هشك ةم  شكأ ل  لكى البك ا ل ا ت كة بأك     خ اسكْ يال ل كا   فقكرا  و أم الاسأجاهة  لكى
و  ر م افج   (   طا 3)ومحا   تع ْ  (   طا 4تع ْ)وم افج   (   طا 5تع ى     الأصح ح )

 . (   طة 1و  ر م افج هش ة تع ْ )  (   طأا2َتع ْ )

 ثانياً/ صدق زلاتساق زهدزخلي:

تم الأحقج م  ص   الاتسا  ال اخلْ لل ل ا  بأ ب ج ال ل ا   لى    ة اسأ م  ة مو  ة     
وقام  الباحثة هحسا  معامم  ا تباط ب رس َ   (  الب و البة م   لبة الجامعة الإسمم ة30م  )

البر ام  الإحصا ْ  وذلع هاسأب ام ا  البع  وال  طة الكل ة لبع  ا ب     طة  ل فقرة م  فقر 
SPSS))  ما ب اَ مسأ ى ال لالة  سفل الج و   : 

)زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم وع زه عليم زلإهك م ني( وعاول زرتباط درجات فقمزت زهبعد زلأ ل : (5. 5)جد ل رقم  12
 وع زهدرجا زهكليا هلبعد

 Sigقيما  وعاول زلارتباط  زهفقمزت م

 000 .0 **733 .0  ْعر برغبة ْ   ة  ح  اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ 1

 112 .0 296 .0 اسأب امْ للأعل م الإلكأرو ْ  أعا م ما  سل   تعل ْ  2

 000 .0 **634 .0 اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ ما احأ اطاتْ الأعل  ة أمبم  3

 000 .0 **852 .0   اسب تبصصْ و  اسأْ   4

 001 .0 **574 .0  سأ  ا الأك ف ما الأعل م الإلكأرو ْ هسا لة  5

 ْعر  هالراحة    ما  كأسب خبرة ط   ة فْ مجا  اسأب ام الأعل م  6
 الإلكأرو ْ

0. 698** 0. 000 

 139 .0 277 .0      ب  ام الأعل م الإلكأرو ْ مض رار ول   مب رار  7

 001 .0 **573 .0  ْعر هض ج    ما  ق م هحل ال اطبا  والأكال ف الإلكأرو  ة  8

 000 .0 **788 .0  فضل ال م  ب   الأعل م الإلكأرو ْ والأعل م الأقل    9

 002 .0 **534 .0   أق      يفأقر إلى ال ص ا  ة  10

 01 .0 الة      **      05 .0 الة      *

 463.=  01 .0  و    مسأ ى  لالة  361. = 05 .0(     مسأ ى  لالة 2-30  = .    ة   الج ول ة ) 
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الكل كة للبعكك  الأو   بك    ككل فقكرة  مكا ال  طككة  َ معامكل الا تبككاط  (5. 5) قكم  أبك   مك  الجكك و 
( مك  البعك  الأو  الأكْ 7  2مكا  ك ا الفقكرت   )  (0.05) ا  ار     مسكأ ى  لالكةو  ا  إحصكاَ م طبار 

  .  تم اسقا ا ا     ت ب ج   اة ال  اسة  لى    ة ال  اسة الحال ة 
زلإهك م ني( وع وعاول زرتباط درجات فقمزت زهبعد زهثاني )زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم : (6. 5)رقم  جد ل  13

 زهدرجا زهكليا هلبعد

 Sigقيما  وعاول زلارتباط  زهفقمزت م

 000 .0 **839 .0   صح أمم ْ هالأعلم م  خم  ال ساقا  الإلكأرو  ة 1

 000 .0 **789 .0   أق   َ الأعل م الإلكأرو ْ يسال  لىَ إ جاأ  هحاجْ وتقا  ر  الجامة ة 2

 000 .0 **844 .0  لى الأعلم العاتْيسا   ْ الأعل م الإلكأرو ْ  3

 000 .0 **698 .0 ي و  ْ فام ال عل مة ه ر قة الأعل م الإلكأرو ْ ب وَ مسا  ة الأسأاذ 4

 000 .0 **742 .0   أق   َ الأعل م الإلكأرو ْ يسام فْ مشوم  يعا ْ م اا الأعل م الأقل     5

 000 .0 **764 .0 يسا   ْ الأعل م الإلكأرو ْ فْ الاسأفا ة م  الأق  ة الح  ثة  6

 000 .0 **925 .0  ْجا أمم ْ  لى اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ فْ الأ     7

 –   ب فْ حض   برام  ت   ب ة ح   تق  ا  الأعل م الإلكأرو ْ )الحاس    8
 الفص   الافأراض ة( –الإ أر   

0. 701** 0. 000 

 000 .0 **669 .0 يسا   ْ  لى الاسأقمل ة  9

 000 .0 **694 .0 يحفا ْ الأعل م الإلكأرو ْ  لى الأعل م ال سأ ر   10

 005 .0 **500 .0  ْعر هصع بة فْ الأعامل ما تق  ا  الأعل م الإلكأرو ْ 11

 01 .0 الة      **      05 .0 الة      *

 .463 =  0.01  و    مسأ ى  لالة 361. =  0.05(     مسأ ى  لالة 2-30  = .    ة   الج ول ة ) 

ثككا ْ مككا ال  طككة الكل ككة للبعكك  ال (  َ معامككل الا تبككاط بكك    ككل فقككرة6.5 قككم ) أبكك   مكك  الجكك و  
  . (0 .05و  ا  إحصا  ار     مسأ ى  لالة )كاَ م طبار  زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم زلإهك م ني
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وعاول زرتباط درجات فقمزت زهبعد زهثاهث )إدرزك زهعائد ون زه عليم زلإهك م ني( وع زهدرجا : (7. 5)رقم  جد ل 14
 زهكليا هلبعد

 Sigقيما  وعاول زلارتباط  زهفقمزت م

 000 .0 **799 .0  تم  هل  ة الأعل م الإلكأرو ْ  1

 000 .0 **891 .0 يسا   ْ  لى الأ اصل ما ا خر   2

 000 .0 **778 .0 يسا   ْ  لى الاسأفا ة م  الببراب فْ ال جالا  ال بألفة 3

 000 .0 **878 .0 الأعل م الإلكأرو ْ  ا   م  تحص لْ و ا جاأ  الأعل  ْ 4

 000 .0 **835 .0  ْعر      ا   م   افع أْ  ح  الأعلم 5

 000 .0 **686 .0 يق   ْ الأعل م الإلكأرو ْ م  ق  تْ فْ الأعب ر     فكا   وآ ا ْ هحر ة  6

 002 .0 **553 .0   أق       كلا  ْ      اسأْ  7

 000 .0 **773 .0   أق   َ ب ةة الأعلم ف   ت اكب الأ    الأق ْ  8

 007 .0 **483 .0 يجاب ات  إسلب ات   كثر م   9

 000 .0 **617 .0 الأعل م الإلكأرو ْ فْ الأللب  لى مشومتْ ال فس ة يسا   ْ 10

 109 .0 299 .0   أق   َ الأعل م الإلكأرو ْ ل   ل  ط وى  11

يك و  ْ الأعل م الإلكأرو ْ فْ ال ص   لل عل ما  فْ ط  ا مجالا  ال عرفة  12
 ال بألفة

0. 666** 0. 000 

 000 .0 **875 .0 خمل   لا  لى  ل ما    ط    م   13

 01 .0 الة      **      05 .0 الة      *

  463.0=  01 .0  و    مسأ ى  لالة  361.= 05 .0(     مسأ ى  لالة 2-30  = .    ة   الج ول ة ) 

بك    كل فقكرة مكا ال  طكة الكل كة للبعك  الثكا ْ  (  َ معامكل الا تبكاط 7. 5 قكم )  أب   م  الجك و 
وتكم   ( 0.05)   ك  مسكأ ى  لالكة و  ا  إحصكا  ار  كاَ م طبكار  نحو زه علةيم زلإهك م نةي زهسلوك زهمدرك
   .  لى    ة ال  اسة تجا ا   ح  الأعل م الإلكأرو ْ(     ت ب ج مل ا  الا11اسقاط  الفقرة )
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وع زهدرجا زهكليا  (يجابيات زه عليم زلإهك م نيإ )وعاول زرتباط درجات فقمزت زهبعد زهمزبع: (8. 5) رقم جد ل 15
 هلبعد

 Sigقيما  ®وعاول زلارتباط  زهفقمزت م

 001 .0 **578 .0  ْعر  َ الأعل م الالكأرو ْ  أ لب م ْ طا ار يف    اقأْ  1

 000 .0 **670 .0 هاسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ لى وط   مقر ا   و  و ا   ْجا   2

 014 .0 *443 .0   أق   َ اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ يجعل الأ     م فرار  3

 010 .0 **463 .0   ى  َ اسأب ام  ب  ة  رب ة يجب تج باا فْ طامعات ا  4

 000 .0 **766 .0  واط  الع    م  ال شاكل  ج اب اسأب ام الإ أر   5

 000 .0 **740 .0 اسأب م ال وأبة الالكأرو  ة ل  اسأْ العات ة  6

 000 .0 **710 .0   فر الأعل م الإلكأرو ْ م  ال ق    7

 000 .0 **823 .0  فضل تبا   ال  ا  الأعل   ة الإلكأرو  ة خم  الإي  ل لامم ْ و ص قا ْ  8

 000 .0 **671 .0  فضل قرابة الكأب الإلكأرو  ة  9

 000 .0 **888 .0  فضل ت ا ف الحاس   لكأاهة ماامْ  10

 000 .0 **729 .0  واه ق  اتْ فْ اسأب ام تك  ل ط ا الحاس    11

 000 .0 **733 .0  ق م بأ ا ل الأقا  ر وال قالا  و روم ال  ا  الأ   ب ة م  الا أر   هصع بة 12

 01 .0 الة      **      05 .0 الة      *

  463. =  01 .0  و    مسأ ى  لالة . 361 =  05 .0(     مسأ ى  لالة 2-30  = .    ة   الج ول ة ) 

الا تبا كا  لك  طا  فقكرا   كل هعك  مكا ال  طكة الج او  الساهقة  َ ط  كا معكامم   أضح م  
  2)( مكا  ك ا الفقكرت  0.01( و)0.05)  الكة إحصكا  ار   ك  مسكأ  ْ  لالكةالكل ة للبع  الع  ت أ ْ إل ك  

الثالككث  ح ككث سكك أم اسككقا ا ا   كك  ت ب ككج ال ل ككا   لككى ( مكك  البعكك  11( مكك  البعكك  الأو  والفقككرة )7
   ككة ال  اسككة الكل كككة  وبككعلع  أضككح  َ فقكككرا  مل ككا  )الاتجكككاه  حكك  الأعلكك م الإلكأرو كككْ( تأسككم ب  طكككة 

 .   ال ة م  ص   الاتسا  ال اخلْ      َ الأ اة تل   ما ص    لل اس 

 – لككى  ر قككة ل وككر  )م افككج هشكك ة خ اسككْ  وتككأم الاسككأجاهة  لككى فقككرا  ال ل ككا  وفقككار لأكك  ج 
(  1-2-3-4-5)  ر م افج هش ة(  وتصحح  لكى الأك الْ هالك  طا : -  ر م افج -حا  م -م افج 

و ككأم احأسككا    طككة ال فحكك ص  لككى ال ل ككا  هج ككا   طاتكك   لككى  ككل هعكك  وط ككا   طاتكك   لككى ط  ككا 
أكراو  ال  طكة  لكى ال ل كا   وكل بك   ال  طكة الكل كة لمتجكاه  حك  الأعلك م الإلكأرو كْ  وتالأهعكا  لحسكا  

  طكككة(  وتعبككككر ال  طكككة ال  بفضككككة  ككك  ضككككعه تقككك  ر    ككككة ال  اسكككة لاتجا ككككا  ال الككككب  43-215)
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هفلسك     حك  الأعلك م الإلكأرو كْ؛ ف  كا تعبكر ال  طكة ال رتفعكة  ك  قك ة الإسكمم ة الجامعكة فْ الجامعْ 
 . هع  الأحو م   ضح ال ل ا  فْ ص  ت  ال اا  ة (3وال لحج  قم ). تق  ر م لاعه الاتجا ا 

 ثاهثاً/ زهصدق زهبنائي: 

لحسككا  الصكك   الب ككا ْ  قامكك  الباحثككة هحسككا  معامككل الا تبككاط بكك     طككة  ككل هعكك  مكك   هعككا  
الأككْ لككم تحقككج   هعكك  حككعف الفقككرا   مل ككا  )الاتجككاه  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ( وال  طككة الكل ككة لل ل ككا 

الجك و   لكى ال حك  الأكالْ   كا م ضكح هوطكاب  ال أكا     ا تباط  ذا   لالة ما هع  ا  الأْ ت أ ْ إل ك 
 ( :9. 5 قم )
وع زهدرجا زهكليا  (زلاتجاه نحو زه عليم زلإهك م ني)  درجات أبعاد وقياسوعاول زرتباط : (9. 5)رقم  جد ل 16

 هلمقياس

 Sigقيما  وعاول زلارتباط  زلأبعاد

 000 .0 **950 .0 زهبعد زلأ ل: زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم وع زه عليم زلإهك م ني

 000 .0 **925 .0 زهبعد زهثاني: زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم زلإهك م ني

 000 .0 **936 .0 زهبعد زهثاهث: إدرزك زهعائد ون زه عليم زلإهك م ني

 000 .0 **906 .0 يجابيات زه عليم زلإهك م نيإزهبعد زهمزبع: 

 01 .0 الة      **      05 .0 الة      *
  463. =  01 .0  و    مسأ ى  لالة 361 .= 05 .0(     مسأ ى  لالة 2-30  = .    ة   الج ول ة ) 

مل كا  لالاتجكاه  حك   َ ط  ا معامم    طا  ا تبا ا   هعا  ( 9. 5 قم )م  الج و   أب   
(  وبكككعلع  أضكككح  َ  هعكككا  0.01لكأرو كككْل  وال  طكككة الكل كككة لاكككا  الكككة إحصكككا  ار   ككك  مسكككأ ى)الأعلككك م الإ

 .     َ الأ اة تل   ما ص    لل اس   ال ل ا  الأ بعة تأسم ب  طة  ال ة م  الص   الب ا ْ

  ثبات وقياس زلاتجاه نحو زه عليم زلإهك م ني 3.6.5
  ك  إذا  بكج مل كا   لكى مج   كة مك  الأفكرا  و صك     طكا   كل فكر  فكْ  كعا  يع كْ الثبكا 

ال ل كا  جككم    ك  إطككراب  فك  ال ل ككا   لكى  فكك   كعه ال ج   ككة و صك    يضككار   طكا   ككل فكر   فككَِ 
الأرت ككككككب ال سككككككبْ لبفككككككرا  فككككككْ ال ككككككرة الأولككككككى يوكككككك َ قر بككككككار لأككككككرت بام ال سككككككبْ فككككككْ ال ككككككرة الثا  ككككككة ) بكككككك  

 با  الأ اة هال ر قأ   الأال أ   :  وق  قام  الباحثة هحسا  ج(2000:179 اا ة 

 Split-half methodطميقا زه جرئا زهنصفيا:  -أ لاً 
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ل هاسككأب ام قككا  َ الأجا ككة ال صككف ة  الاتجككاه  حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْتككم حسككا  جبككا  مل ككا  ل
خككم  إيجككا  معامككل الا تبككاط لب رسكك َ بكك   مج كك ز   طككا  الفقككرا  الفر يككة ومج كك ز   طككا   مكك وذلككع 

 الفقرا  الاوط ة؛ ح ث تم حسا  معامل الا تباط ب   ال صف   ه عا لة ب رس َ:

 
 مج  ز= ∑            الع  ة  =X     Y         N= معامل الا تباط ب   ال أل ر   rح   

X الفقرا  الفر ية(=   طا  ال أل ر(  الأو     Y  =)طا  ال أل ر الثا ْ )الفقرا  الاوط ة   

xy∑ =ال أل ر   طا  ضر  حاصل مج  ز X ال أل ر *Y 

x∑ =ال أل ر   طا  مج  ز x      y∑=  مج  ز   طا  ال أل رy 

X2
Y2       الأو   ال أل ر   طا  مربعا  مج  ز= ∑

 الثا ْمج  ز مربعا    طا  ال أل ر  =∑
2(X∑ =)2       الأو   ال أل ر   طا  مج  ز مربا(Y∑=)  الثا ْمربا مج  ز   طا  ال أل ر     

 .(167-166: 2000) ب   اا ة                              

وقكككك  تككككم تعكككك  ل  كككك   الأ اة هاسككككأب ام معا لككككة سككككب رماَ بككككراوَ لبهعككككا  أوط ككككة  كككك   الفقككككرا  
طأ كككاَ لبهعكككا  فر يكككة  ككك   الفقكككرا   والجككك و  الأكككالْ  بككك    ككك م الثبكككا  )ال صككف   مأسكككاو   (  ومعا لكككة 
    )الا تبا ا ( قبل وبع  الأع  ل:

  فقا هطميقا زه جرئا زهنصفيا (زلاتجاه نحو زه عليم زلإهك م ني)وعاول زهثبات همقياس : (10. 5)رقم  جد ل  17

وعاول 
 زهثبات

زلارتباط قبل 
 زه عديل 

عدد 
 زهفقمزت

 زلأبعاد

 زهبعد زلأ ل: زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم وع زه عليم زلإهك م ني 8 489 .0 657 .0

 زهبعد زهثاني: زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم زلإهك م ني *11 809 .0 888 .0

 زهبعد زهثاهث: إدرزك زهعائد ون زه عليم زلإهك م ني 12 832 .0 908 .0

 يجابيات زه عليم زلاهك م نيإزهبعد زهمزبع:  12 604 .0 753 .0

 زهدرجا زهكليا هلمقياس *43 910 .0 952 .0

 * تم زس خدزم وعادها ج مان 

 َ  كك م معكامم  الثبكا  ط  عاككا ط ك ة  و ا كك     كة معامككل ( 10. 5 قكم )أضكح مك  الجكك و   
 (  و كْ    كة مرتفعكة  يضكار  وذلكع  ك  0.952)لل ل كا ة ال صكف ة لل  طكة الكل كة ه ر قكة الأجا كالثبا  
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 الإسككككمم ةالجامعككككة فككككْ  ال ل ككككا  فككككْ الأعككككرف إلككككى اتجا ككككا  ال الككككب الجككككامعْ ا  لككككى ال جكككك   باككككع
 .  لكأرو ْهفلس     ح  الأعل م الإل ل ق از  اةال حاف ا  الج  ب ة ه

 (Gronbach Alphaثانيا: باس خدزم وعاول كم نبا  زهفا )

الباحثة بأق  ر جبا  مل ا  الاتجاه  ح  الأعل م الإلكأرو ْ فْ ص  ت  ال اا  ة هحسا   قام     
 معامل  رو بال  لفا لبهعا  الأ بعة ال و  ة لل ل ا  ولل  طة الكل ة لاا  والج و  الأالْ   ضح ذلع:

 بطميقا كم نبا  أهفا زه عليم زلإهك م ني قيم وعاولات ثبات وقياس زلاتجاه نحو: (11. 5)رقم جد ل  18

 زلأبعاد عدد زهفقمزت قيما أهفا

 زهبعد زلأ ل: زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم وع زه عليم زلإهك م ني 8 840 .0

 زهبعد زهثاني: زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم زلإهك م ني 11 915 .0

 زلإهك م نيزهبعد زهثاهث: إدرزك زهعائد ون زه عليم  12 921 .0

 يجابيات زه عليم زلإهك م نيإزهبعد زهمزبع:  12 897 .0

 زهدرجا زهكليا هلمقياس 43 969 .0

 

 بكال  لفككا  َ ط  كا  ك م  لفكا مرتفعكة  و ا ك     كة معامكل  رو ( 11. 5) قكم   أضكح مك  الجك و 
لل جككك   هال ل كككا  والأكككْ ت  كككة  الباحثكككة  ( و كككْ    كككة مرتفعكككة  يضكككار  0.969)لل  طكككة الكل كككة لل ل كككا 

لأ ب قكك   لككى الع  ككة الكل ككة  م ككا سككبج  أضككح  َ الأ اة تأسككم ب  طككة  ال ككة مكك  الصكك   والثبككا ؛ م كككا 
 .    لاا للأ ب ج  لى الع  ة الكل ة لل  اسة

 ( )إعدزد زهباحثاوقياس دزفعيا زلإنجاز  7 .5
ككرف )هعكك  ا ككمز الباحثككة  لككى الأ ككر ال  ر ككة وال  اسككا  السككاهقة    اسككة          (2020مح كك  وْ

 الباحثكة قامك و   ((2013و  اسكة   ك     ((Xuan et.al,2014ة و  اسك  (2019)و  اسكة اللامك   
م أ ككة  لككى ( فقككرة 58مكك  ) قبككل الأحوكك م فككْ صكك  ت  الأول ككة افة ككة الإ جككاأ  وتككك َ  هِ كك ا  مل ككا 

والجك و    قبكل الأحوك م الأول كة(   ضح مل ا   افة ة الإ جاأ فْ ص  ت  4لحج  قم ) والسبعة  هعا   
  هعا ه:  ب   ت أ ا فقرا  ال ل ا  فْ ص  ت  الأول ة  لى( 12.5 قم )الأالْ 
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 على أبعادهقبل زه حكيم  توزيع فقمزت وقياس دزفعيا زلإنجاز في صورت  زلأ هيا  : (12. 5)رقم  جد ل  19

 أبعاد زهمقياس عدد زهفقمزت

 زهبعد زلأ ل: زهسعي نحو زه فوق  زهنجاح  8

 زهبعد زهثاني: زه خطيط هلمس قبل 8

 زهبعد زهثاهث: زهمثابمة 9

 زهبعد زهمزبع: أدزت زلأعمال بسمعا  زتقان 8

 زهبعد زهخاوس: زهيعور باهمسئوهيا 8

 زهبعد زهساس: زهثقا باهنفس  زلاحساس باو لاك زهمقدرة 9

 زهبعد زهسابع: زهمنافسا 8

 زهمجموع 58

 

  صدق وقياس دزفعيا زلإنجاز 1.7.5
( 30)اسكأ م  ة  شك ا  ة بلك   ك   ا ة  لى    ثة بأ ب ج مل ا   افة ة الإ جاأ قام  الباح     

 . م   م الج س   م   لبة الجامعة الإسمم ة

 أ لًا/ صدق زهمحكمين:

قام  الباحثة هعرم الص  ة الأول ة لل ل كا   لكى  ك   مك  ال حو ك   وال بأصك   فكْ العلك م      
 ل ل  بك  القاسكم سكع  س  2مك  طامعكة الجاا كرفكْ  كل  الأرب  ة وتك  ل ط ا الأعل م و  ضاب   ةة تك     

محوككم مكك   (14) وبلكك   كك   م   ككاة ب ولككة فلسكك   الجامعككة الإسككمم ة هق ككاز و   ب ولككة الجاا ككر الشككق ج
وذلكع باك ف معرفكة ممح كاتام حك     ( م ضح ه  قا  ة ال حو   6وال لحج  قم )  ذو  الاخأصاص

تحق ككج  هعككا  ال ل ككا  وفقراتاككا لأ كك اف ال  اسككة  ومكك ى ا أ ككاب الفقككرا  لأهعا  ككا  وسككممأاا مكك  ح ككث 
الصكككك ا ة اللل  ككككة  وبعكككك  اسككككأعا ة ال قككككا    قامكككك  الباحثككككة بأفر كككك  مج   ككككة ال مح ككككا  الأككككْ  بكككك ا ا 

فكككْ  (  هعكككا     سكككة3عكككا  وفقراتاكككا لأصكككبح )ال حو ككك َ  وفكككْ ضككك  اا قامككك  الباحثكككة بككك م  هعكككل الأه
  (   ضككككح مل ككككا   افة ككككة الإ جككككاأ فككككْ صكككك  ت  ال اا  ككككة5وال لحككككج  قككككم )  الصكككك  ة ال اا  ككككة لل ل ككككا 

    .  هع  الأحو م ْ ص  ت  ال اا  ةفو    فقرات   جاأ  افة ة الإ  هعا  مل ا (  ب   13. 5والج و   قم )
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 على أبعادهبعد زه حكيم توزيع فقمزت وقياس دزفعيا زلإنجاز في صورتها زهنهائيا  : (13. 5) رقم  جد ل 20

 أبعاد زهمقياس عدد زهفقمزت

 زهبعد زلأ ل: زهسعي نحو زه فوق  زهنجاح  16

 زهبعد زهثاني: زهمثابمة  16

 زهبعد زهثاهث: زهيعور باهمسئوهيا 14

 زهمجموع  46

 

 افكج هشكك ة  يشكأ ل  لكى البك ا ل  ا ت كة  مال ل كا  بأك     خ اسكْ و كأم الاسكأجاهة  لكى فقكرا  
و  ككر   (   طككا 3ومحا كك  تع ككْ )  (   طككا 4)وم افككج تع ككْ  (   طككا 5تع ككى   كك  الأصككح ح ) و

 .(   طة 1)و  ر م افج هش ة تع ْ  (   طأا2َم افج تع ْ )

 ثانياً/ صدق زلاتساق زهدزخلي:

م  ص   الاتسا  ال اخلْ لل ل ا  بأ ب ج ال ل ا   لى    ة اسأ م  ة تحقق  الباحثة     
و قام  الباحثة هحسا    ق از  اةفْ (  البار و البة م   لبة الجامعة الإسمم ة 30مو  ة م  )

معامم  ا تباط ب رس َ ب     طة  ل فقرة م  فقرا  البع  وال  طة الكل ة لبع  ا  ما ب اَ مسأ ى 
 :   ال لالة  سفل الج و 

زهكليا  وعاول زرتباط درجات فقمزت زهبعد زلأ ل )زهسعي نحو زه فوق  زهنجاح ( وع زهدرجا: (14. 5) رقم  جد ل 21
 هلبعد

 Sigقيما  وعاول زلارتباط  زهفقمزت م
 000 .0 **739 .0  ْعر برغبة  ب رة فْ الأف    1
 039 .0 *378 .0    ل   اب واطباتْ ب قأاا ال ح    2
 000 .0 **643 .0  سعْ  ا  ار إلى الأف    3
 000 .0 **631 .0   أ    لى  فسْ فْ   اب واطباتْ ال  اس ة  وَ الاسأعا ة ه ح   4
 001 .0 **570 .0  بع   ل طا   لأحصل  لى الأف   فْ   اسأْ   5
 000 .0 **617 .0  تم  ال جا  والفشل مرتب اَ هالحظ والص فة 6
 000 .0 **724 .0  ضا    افار لكل ما      إ جاأه  7
 000 .0 **755 .0  ضا خ ة لكل   ف      ت ف عه 8
 000 .0 **765 .0 لل ص   لأ  افْال  افسة تشح   اقأْ  9

 000 .0 **636 .0  فق  الاسأ أاز هالحاضر     الأفك ر هال سأقبل 10
 001 .0 **576 .0  فضل  َ  فعل ما يفعل    لب ال ا  11
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 Sigقيما  وعاول زلارتباط  زهفقمزت م
 000 .0 **623 .0   أم هالحاضر و ترا ال سأقبل لل روف  12
 005 .0 **499 .0    ل الأفك ر هال سأقبل 13
 018 .0 *428 .0  ْعر     هِموا ْ الل ام ه   ا  مأ  اة  14
 014 .0 *443 .0  فضل الل ام هال اام الصةبة 15
 065 .0 341 .0  ْعر بثقة فْ  ق  اتْ وماا اتْ 16

 01 .0 الة      **      05 .0 الة      *

 .463 =  01 .0  و    مسأ ى  لالة 361. = 05 .0(     مسأ ى  لالة 2-30  = .    ة   الج ول ة ) 

 َ معامل الا تباط لكل فقرة م  فقرا  البع  الأو  ما ( 14. 5 قم )   أب   م  الج و 
( م  16ما   ا الفقرة )  (01 .0( و)0.05ال  طة الكل ة للبع   الة إحصا  ار     مسأ  ْ  لالة )

   .الع  ة الكل ة لل  اسةل ا   لى البع  الأو  الأْ تم اسقا اا     ت ب ج ال 
 وعاول زرتباط درجات فقمزت زهبعد زهثاني )زهمثابمة( وع زهدرجا زهكليا هلبعد : (15. 5)  ل رقم جد 22

 Sigقيما  وعاول زلارتباط  زهفقمزت م
 000 .0 **641 .0   فل الاسأسمم هسا لة  1
 000 .0 **729 .0  صر  لى إ ااب ما ب    ه   2
 034 .0 *388 .0  كافح م   طل ال ص   إلى    افْ 3
 000 .0 **784 .0 ح     اْ  ل    الْ     ا فقم  ْعر هالراحة  4
 000 .0 **865 .0 اسألل  ل وقأْ ف  ا ف   م فعة  5
 001 .0 **587 .0  واصل الع ل الع  ب  ت  حأى ل  اسألر  وقأار    مر  6
 000 .0 **618 .0 ل   ل ى الصبر لإ ااب الأ  ا  ال   لة  7
 006 .0 **492 .0  ض ا  ث رار م  وقأْ فْ ال ر  والأسل ة 8
 029 .0 *399 .0  ْعر  َ الاسأسمم يج ب ْ الع اب وال شقة  9

 000 .0 **699 .0   جا    الْ هسر ة   10
 000 .0 **691 .0  حب  َ  تق  ما    ل   11
 011 .0 *459 .0  ْعر هالرضا    ما   جا   لْ هسر ة وإتقاَ  12
 005 .0 **501 .0 ا اْ    الْ  ولار ه و  ولا  تطل   ل ال  م إلى الل   13
 011 .0 *456 .0   أم هِ جاأ    لْ  وَ الا أ ام هج  ت  14
 315 .0 190 .0  ْعر بب ْب فْ إ جاأ    الْ 15
 000 .0 **701 .0   أم  ث رار ه َ يبرج   لْ فْ  حس  ص  ة  16

 01 .0 الة      **      05 .0 الة      *

 463.0=   01 .0  و    مسأ ى  لالة 0.361=  05 .0(     مسأ ى  لالة 2-30   ة   الج ول ة ) .   = 
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 َ معككامم  الا تبا ككا  لكك  طا  فقككرا  البعكك  الأو  مككا ال  طككة  (15. 5) أبكك   مكك  الجكك و  
 ثكا ْ( مك  البعك  ال15ما  ك ا الفقكرة )  (0.01( و)0.05الكل ة للبع   الة إحصا  ار     مسأ  ْ  لالة )

  . سةالأْ تم اسقا اا     ت ب ج ال ل ا   لى الع  ة الكل ة لل  ا
 وعاول زرتباط درجات فقمزت زهبعد زهثاهث )زهيعور باهمسئوهيا( وع زهدرجا زهكليا هلبعد : (16. 5)رقم جد ل  23

 Sigقيما  وعاول زلارتباط  زهفقمزت م

 021 .0 *418 .0  تح ل مس ول ة    الْ  1

 002 .0 **537 .0  ْعر هال س ول ة تجاه ا خر    2

 000 .0 **613 .0   أم ب أ جة   لْ ولا  كأرث هالع ل فقم  3

 000 .0 **618 .0 ا أرف هالفشل ت امار مثل ا   أرف هال جا   4

 000 .0 **601 .0  و ل  جاحْ ل فسْ فقم 5

 001 .0 **567 .0  ْعر هالض ج     تح ل ال س ول ة  6

 001 .0 **591 .0  أ جة   لْ لا تا  ْ ال ام  َ    ل فقم 7

 000 .0 **790 .0  حب ال  افسة و بع   ل طا   للف أ 8

 000 .0 **760 .0  م ل إلى تل  ر    ْ إذا ْعر  هصحة     ا خر    9

 000 .0 **839 .0 يشأ  ح اسْ ح    ْعر ه  افسة ا خر    10

 000 .0 **831 .0  ْعر هالفبر ح     اف  أمم ْ و ق م هالأ  ا   فضل م ام  11

 000 .0 **702 .0 م  السال  لىَ اتباذ    قرا  12

 000 .0 **626 .0  ت سع بر  ْ حأْ ل  خاله     ا خر   13

 000 .0 **636 .0 يقل  شا ْ وح اسْ     الل ام هال اام الصةبة 14

 01 .0 الة      **    05 .0 الة      *

 .463=   01 .0  و    مسأ ى  لالة 361.= 05 .0(     مسأ ى  لالة 2-30   ة   الج ول ة ) .   = 

(  هال س ول ة طا  فقرا  البع  الثالث )الشع   َ معامل الا تباط  ل   ( 16. 5) أب   م  الج و   قم 
  . (0.01( و)0.05ما ال  طة الكل ة للبع   الة إحصا  ار     مسأ  ْ  لالة )

 َ ط  ا معامم  الا تبا ا  ( 16. 5) (15. 5) (14.5 قم) و  الساهقة أضح م  الج ا و 
فقرا   ل هع  ما ال  طة الكل ة للبع  الع  ت أ ْ إل    الة إحصا  ار     مسأ  ْ  لالة ل  طا  

( م  البع  الثا ْ  ح ث س أم 15( م  البع  الأو  والفقرة )16  ا الفقرة )( ما0.01( و)0.05)



 _______________________________________________ إجمزتزت زهدرزسا زهميدزنيا: زهخاوسزهفصل 
 

 
179 

اسقا ا ا     ت ب ج ال ل ا   لى    ة ال  اسة الكل ة  وبعلع  أضح  َ فقرا  مل ا   افة ة 
 . لإ جاأ تأسم ب  طة  ال ة م  ص   الاتسا  ال اخلْ      َ الأ اة تل   ما ص    لل اس ا

 -محا كك  -م افككج -وتكأم الاسككأجاهة  لكى ال ل ككا  وفقككار لأك  ج خ اسككْ  لككى  ر قكة ل وككر  )م افككج هشك ة
(  و ككأم احأسككا  1-2-3-4-5وتصكحح  لككى الأكك الْ هالك  طا : )    كر م افككج هشكك ة ( -  كر م افككج

ة ال فحك ص  لككى ال ل كا  هج ككا   طاتك   لككى  كل هعكك  وط كا   طاتكك   لكى ط  ككا الأهعكا  لحسككا    طك
-44الكل ة ل افة ة الا جاأ  وبعلع تأراو    طا   فرا     ة ال  اسة  لى  ال ل كا   وكل بك   )ال  طة 

وتعبككر ال  طككة ال  بفضككة  كك  ضككعه تقكك  ر    ككة ال  اسككة ل سككأ ى  افة ككة الإ جككاأ لكك ى   (   طككة220
الجامعككة الاسككمم ة هفلسكك   ؛ ف  ككا تعبككر ال  طككة ال رتفعككة  كك  قكك ة تقكك  ر م لاككعا فككْ ال الككب الجككامعْ 

 .  ال سأ ى 

 ثاهثاً/ زهصدق زهبنائي: 

    طككة  ككل هعكك  مكك   هعككا  لحسككا  الصكك   الب ككا ْ  قامكك  الباحثككة هحسككا  معامككل الا تبككاط بكك 
  ب   ذلع:( 17. 5 قم )مل ا   افة ة الا جاأ وال  طة الكل ة لل ل ا   والج و  

 وعاول زرتباط درجات أبعاد وقياس دزفعيا زلإنجاز وع زهدرجا زهكليا هلمقياس : (17. 5) رقم جد ل 24

 Sigقيما  وعاول زلارتباط  زلأبعاد

 000 .0 **929 .0 زلأ ل: زهسعي نحو زه فوق  زهنجاحزهبعد 

 000 .0 **937 .0 زهبعد زهثاني: زهمثابمة

 000 .0 **879 .0 زهبعد زهثاهث: زهيعور باهمسئوهيا

 01 .0 الة      **      05 .0 الة      *

  463 .0=  01 .0  و    مسأ ى  لالة 3610. =  05 .0(     مسأ ى  لالة 2-30  = .    ة   الج ول ة ) 

 و   جاأ َ ط  ا معامم    طا  ا تبا ا   هعا  مل ا   افة ة الإ (17.5)الج و   قم  أضح م  
(  وبعلع  أضح  َ  هعا  ال ل ا  الثمجة تأسم 0.01ال  طة الكل ة لاا  الة إحصا  ار     مسأ ى )

 . تل   ما ص    لل اس  ب  طة  ال ة م  الص   الب ا ْ      َ الأ اة 
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  ثبات وقياس دزفعيا زلإنجاز 2.7.5
 قام  الباحثة هحسا  جبا  الأ اة هال ر قأ   الأال أ  :     

 Split-half methodطميقا زه جرئا زهنصفيا:  -أ لاً 

هاسككأب ام قككا  َ الأجا ككة ال صككف ة  وذلككع مكك  خكككم    جككاأ افة ككة الإتككم حسككا  جبككا  مل ككا       
إيجككا  معامككل الا تبككاط لب رسكك َ بكك   مج كك ز   طككا  الفقككرا  الفر يككة ومج كك ز   طككا  الفقككرا  الاوط ككة؛ 
ح ككث تككم حسككا  معامككل الا تبككاط بكك   ال صككف   ه عا لككة ب رسكك َ  وقكك  تككم تعكك  ل  كك   الأ اة هاسككأب ام 

)ال صكف   مأسكاو   (  ومعا لكة طأ كاَ لبهعكا  فر يكة ط كة  ك   الفقرا بكراوَ لبهعكا  أو معا لكة سكب رماَ 
 )الا تبا ا ( قبل وبع  الأع  ل:والج و  الأالْ  ب     م الثبا      الفقرا  
  فقا هطميقا زه جرئا زهنصفيا (دزفعيا زلإنجاز)وعاول زهثبات همقياس : (18. 5)رقم  جد ل  25

وعاول 
 زهثبات

زلارتباط قبل 
 زه عديل 

عدد 
 زهفقمزت

 زلأبعاد

 زهبعد زلأ ل: زهسعي نحو زه فوق  زهنجاح  *15 729 .0 843 .0

 زهبعد زهثاني: زهمثابمة *15 806 .0 884 .0

 زهبعد زهثاهث: زهيعور باهمسئوهيا 14 841 .0 914 .0

 زهدرجا زهكليا هلمقياس 44 807 .0 893 .0

 * تم زس خدزم وعادها ج مان 

 َ  ك م معكامم  الثبكا  ط  عاكا ط ك ة  و ا ك     كة معامكل ( 18. 5) قم  أضح م  الج و   
 (  و كْ    كة مرتفعكة  يضكار  وذلكع  ك  893 .0)ة ال صف ة لل  طة الكل ة لل ل كا ه ر قة الأجا الثبا  

الجامعكة فكْ  لى ال ج   باكعه ال ل كا  فكْ الأعكرف إلكى مسكأ ى  افة كة الإ جكاأ لك ى ال الكب الجكامعْ 
 . فلس   فْ  ق از  اة هسمم ة الإ

 (Gronbach Alphaثانيا: باس خدزم وعاول كم نبا  زهفا )

ال اا  ة هحسا  معامل  رو بال  فْ ص  ت   افة ة الإ جاأقام  الباحثة بأق  ر جبا  مل ا      
  لفا لبهعا  الثمجة ال و  ة لل ل ا  ولل  طة الكل ة لاا  والج و  الأالْ   ضح ذلع:
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 بطميقا كم نبا  أهفا زدزفعيا زلإنجا قيم وعاولات ثبات وقياس : (19.5) رقم  جد ل 26

 زلأبعاد عدد زهفقمزت قيما أهفا

 زهبعد زلأ ل: زهسعي نحو زه فوق  زهنجاح  15 853 .0

 زهبعد زهثاني: زهمثابمة 15 864 .0

 زهبعد زهثاهث: زهيعور باهمسئوهيا 14 891 .0

 زهدرجا زهكليا هلمقياس 44 945 .0

 

 َ ط  كا  ك م  لفكا مرتفعكة  و ا ك     كة معامكل  رو بكال  لفككا ( 19.5) قكم   أضكح مك  الجك و  
و كككْ    كككة مرتفعكككة  يضكككار  والأكككْ ت  كككة  الباحثكككة لل جككك   هال ل كككا   (0.945لل ل كككا  )لل  طكككة الكل كككة 

لأ ب قاككا  لككى الع  ككة الكل ككة  م ككا سككبج  أضككح  َ الأ اة تأسككم ب  طككة  ال ككة مكك  الصكك   والثبككا ؛ م ككا 
 .    لاا للأ ب ج  لى الع  ة الكل ة لل  اسة

 إجمزتزت زهدرزسا  8.5
 :الباحثة هِطراب الب  ا  الأال ة قام م   طل تحق ج    اف ال  اسة 

و كككككْ لسكككككاهقة ال أعلقكككككة ه  ضككككك ز ال  اسكككككة ا كككككمز الباحثكككككة  لكككككى الأ   الأربككككك   وال  اسكككككا  ا (1
ال  اسكا  و ال أ ثلكة هالكأكب   و افة كة الإ جكاأ   حك  الأعلك م الإلكأرو كْوالاتجا كا    الاتجا ا 

و سكككككا ل   فكككككْ مجكككككا  الاتجا كككككا  والاتجا كككككا   حككككك  الأعلككككك م الإلكأرو كككككْ و  افة كككككة الإ جكككككاأ 
علقككة باككعه ال  اسككة وال قككا    ال أ  وال  اسككا  السككاهقة  العرب ككة والأط ب ككة  والكك  أ  اه   ال اطسكأ ر

 .   اتْ ال  اسةم   طل إ  ا  

 . وفرض اتاا   و    أاا  و   افاا  ال  اسةولة الب ب هوأاهة الفصل الأو  ي ا يش ل  م  مش (2

 . ةإ  ا  الإ ا  ال  ر  لل  اس (3

     الإلكأرو ْ.إ  ا  مل ا  الاتجا ا   ح  الأعل م  (4

 .  إ  ا  مل ا   افة ة الإ جاأ (5

ومل كككا    مل كككا  الاتجا كككا   حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْمككك  الباحثكككة هعكككرم   اتكككْ ال  اسكككة )قا (6
للأ كك  مك  صكمح ة فقراتاكا ومك ى  ؛ال حو    ذو  الاخأصاص(  لى     م   افة ة الإ جاأ

 . ا أ ا اا لأهعا  ا  وسممأاا م  ح ث الص ا ة اللل  ة
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الباحثككة  لككى  أككا  تسككا ل ما ككة مكك    ككا ة  ل ككة العلكك م الاطأ ا  ككة والبحككث العل ككْ  حصككل  (7
م ة؛ لأسككككا ل ل  بككك  القاسككككم سكككع سل  إلككككى ْككك وَ ال لبككككة هالجامعكككة الاسككككم 2هجامعكككة الجاا ككككر 

 . ما أاا فْ ت أ ا ال قا     لى    ة ال  اسة

حصككل  الباحثككة  لككى م افقككة مكك    ككا ة البحككث العل ككْ وال  اسككا  العل ككا هالجامعككة الإسككمم ة  (8
فككْ لأسكا ل ما أاكا فكْ ت ب كج   اتكْ ال  اسكة  لكى    كة ال  اسكة مك   لبكة الجامعكة الإسكمم ة 

    . ق از  اة ب ولة فلس    

( مككك   لبكككة الجامعكككة 30احثكككة بأ ب كككج ال ل كككا   لكككى    كككة اسكككأ م  ة مو  كككة مككك  )قامكك  الب (9
  .  الإسمم ة م   م الج س  ؛ للأ ك  م  ص   وجبا    اة ال  اسة

  الع  ة الفعل ة لل  اسة .قام  الباحثة بأ ب ج ال قا     لى  (10

إلكى الحاسكب ا لكْ ومعالجأاكا إحصكا  ار مك  خكم  بر كام   اكاتكم إ خالالل ام هج كا الب ا كا  و  (11
 . (Spssالرأم الاحصا  ة لل  اسا  الاطأ ا  ة )

 .  تحل ل  أا   ال  اسة وم اقشأاا تفس ر ا (12

 . ص ا ة الأ ص ا  وال قأرحا  فْ ض ب  أا   ال  اسة  (13

    صفحا  لأسا ل الأعرف  لى محأ ا ا.تلب ع ال  اسة فْ   ة  (14

   . الإ جل ا ة ل أم الاسأفا ة م اا إلى الللةترط ة ال لبع  (15

 زهمعاهجات زلإحصائيا زهمس خدوا  9.5
)بر كام  الكرأم الإحصكا  ة  SPSSلق  ت   معالجة الب ا ا  هاسأب ام الحاس   حسكب بر كام       

 للعل م الاطأ ا  ة( با ف الإطاهة    تساتلا  ال  اسة  وذلع هال ر  الإحصا  ة الأال ة: 

ال أ سككك ا  الحسكككاب ة والا حرافكككا  ال ة ا  كككة والأوأاَ ال سكككب ة؛ باككك ف إيجكككا  اسكككأجاها     كككة  (1
 . ال  اسة  لى فقرا    اة ال  اسة و هعا  ا و  طأاا الكل ة

معامككل الا تبكككاط ب رسككك َ: اسكككأب م للكشكككه  ككك  صكك   الاتسكككا  الككك اخلْ لكككب اة    كككا اسكككأب م  (2
 . ل  اسة العمقة ب   مأل را  ال  اسة

 . معا لة  رو بال الفا؛ لإيجا  جبا    اة ال  اسة (3
معامل ا تباط ب رس َ و ل م  معا لة سب رماَ براوَ وطأ كاَ؛ لحسكا  الثبكا  ه ر قكة الأجا كة  (4

 .  Splet half methodال صف ة 
؛ للكشكككه  ككك   لالكككة الفكككرو  بككك   مأ سككك ا    طكككا     أككك   مسكككأقلأ   T-testاخأبكككا ل  ل  (5

 . حسب مأل ر )الج  (
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ل؛ للأعرف  لى  لالكة الفكرو  بك   مأ سك ا  One- way ANOVAتحل ل الأبا   الأحا   ل  (6
)ال   ككككل العل ككككْ  ال سككككأ ى    طككككة  فككككرا     ككككة ال  اسككككة حسككككب مأل را :  طككككا  مج   ككككا  

 .  اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ(
  ؛ للكشه    اتجكاه الفكرو  بك   مأ سك ا    طكا  مج   كاScheffe’ Testاخأبا  ْ ف    (7

 . ال   ل العل ْ    طة اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ() فرا     ة ال  اسة حسب مأل ر :

 

 خلاصا زهفصل :
  ال  اسةت ب ج  طرابا  الأْ اتبعأاا الباحثة فْلل  اج ة والإ مفصمر  الفصل وصفار ت او   عا 

  و خصا صاا   اسةوتح       ة ال  ووصه مجأ ا ال  اسة  وق  ت رق  الباحثة إلى م ا  ال  اسة
ل ب الإحصا  ة والأسا  وت ض ح إطرابا  ال  اسة  والأ ك  م  ص قاا وجباتاا  ال  اسة اتْوإ  ا    

   . أا   ال  اسةوذلع با ف الحص    لى  ؛الب ا ا ة جفْ معال الأْ تم اسأب اماا
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 سادسزهفصل زه
  وناقي ها ن ائج زهدرزسا عمض  

 :يد ةةتمه
 أ او   عا الفصل  رم وتحل ل لأ م ال أا   الإحصا  ة الأْ تم الأ صل إل اا ح   مشولة 

 مقأاا ه سأ ى و  لكأرو ْ ح  الأعل م الإال الب الجامعْ  اتجا ا  إلىال  اسة والأْ تا ف للأعرف 
والأحقج م  الإطاهة  لى  سةلة ال  اسة  أا    فصل  هالإضافة لعلع يضم  عا ال جاأ ل ي  افة ة الإ

 . ومأل راتاا ال  اسة واا رة أ اسب ه ا  صحة فرض اتاا  وتفس ر  عه ال أا  

 زهمحك زهمع مد في زهدرزسا 1.6
فق  تب   ال  اسة   ح ث إ   ق  تم اسأب ام مل ا  ل ور  الب اسْ فْ إ  ا    اة ال  اسة 

  اسأب ام مل ا  ل ور  الب اسْ( للحوم  لى اتجاه  ل فقرة     1.6ال حع ال  ضح هالج و   قم )
وذلع هالا أ ا  هشول  ساسْ  لى    ة ال سم الحسابْ وال أَ ال سبْ لأح    مسأ ى ال  افقة  لى 

ح ث تم حسا      الفأرة لل سم الحسابْ     ر ج قس ة ال  ى  لى       ال  اسةو هعا  فقرا  
ى  با ة    الل  ة القص ى فْ ال ل ا   ف إل اا   ل ار  َ ال   ال را  الأص الإطاها مسأ  ا  

(  وبالأالْ فَِ     الفأرة لل سم الحسابْ تساو  4=1-5الب اسْ م روحار م اا الل  ة ال   ا )
بعلع تم الحص    لى      الفأرا  لل سم الحسابْ  وم  خملاا س أم تح     أ جة  ( و0.8=5÷4)

 . ال  اسة هشول  اا ْعا   ه م هع  كل فقرة م  فقرا  ال  اسة  و أ جة  ل 
 زهمحك زهمع مد في زهدرزسا: (1. 6) رقم  جد ل 27

 زهوزن زهنسبي زهمقابل ه  طول زهخليا درجا زه قديم
 %36 قل م   1.80 قل م   م بفضة ط ار 

 %51.9% إلى 36 2.59إلى  1.80 م بفضة
 %67.9% إلى 52 3.39إلى  2.60 مأ س ة
 %83.9% إلى 68 4.19إلى  3.40 مرتفعة

 ف كبر %84 ف كبر 4.20 مرتفعة ط ار 

 (46 :2001  ) ب  صالح
ت    لى م افقة م بفضة ط ار  (1.80و عا يع ْ  لالة إحصا  ة  لى  َ ال أ س ا  الأْ تقل    )

( فاْ ت    لى م افقة 2.59-1.80 ول  ب   ا ال أ س ا  الأْ تأراو  ب   ) البع  لى الفقرة  و 
( فاْ ت    لى 3.39 –2.60 ول  ب   ا ال أ س ا  الأْ تأراو  ب   )البع  م بفضة  لى الفقرة  و 
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( ت    لى 4.19 –3.40) ول  وال أ س ا  الأْ تأراو  ب   البع  م افقة مأ س ة  لى الفقرة  و 
ت    لى  ف كثر (4.20) تصل إلى ول   ما ال أ س ا  الأْ البع   لى الفقرة  و مرتفعة م افقة 
 .  ولالبع   لى الفقرة  و  مرتفعة ط ار م افقة 

 زه ساؤل زلأ ل ن ائج   2. 6
في زهطاهب زهجاوعي  وا زتجااات :على زهذ  ينص  زلأ ل ون أسئلا زهدرزسا ساؤل زه 

  ؟ هك م نينحو زه عليم زلإ  بفلسطينسلاويا هجاوعا زلإز

 : هص ا ة الفرض ة الر  س ة الأال ةلشطاهة  لى ذلع الأسات  قام  الباحثة 

 : زه ي تنص علىمئيسيا زلأ هى زهفمضيا زه

   هك م ني درجا تقديم زتجااات زهطاهب زهجاوعي في زهجاوعا زلإسلاويا بفلسطين نحو زه عليم زلإ
 . ومتفعا يجابيا إ

وال أَ  هحسا  ال أ سم الحسابْ والا حراف ال ة ا    قام  الباحثة  الأسات  الأو لشطاهة       
 الكل ة  ه هعا ه و  طأ  الاتجاه  ح  الأعل م الالكأرو ْلال سبْ لاسأجاها     ة ال  اسة  لى مل ا  ل 

 هعا ه الكل ة هالإضافة  لى تجا ا   ح  الأعل م الإلكأرو ْ و وم  جم تحل ل ال  طة الكل ة ل ل ا  الا
و ذلع لشطاهة  لى الفرض ا  هع  م   هعا  الاتجا ا   ح  الأعل م الإلكأرو ْ تحل ل فقرا   ل 

 طاب  ال أا     ا  لْ :و  الجا  ة لل  اسة 

 تحليل زهدرجا زهكليا همقياس زلاتجااات نحو زه عليم زلإهك م ني  أ لًا:  
"زلاتجاه   زه متيب لأبعاد وقياس  زلانحمزف زهمعيار   زهوزن زهنسبي زهحسابي زهم وسط : (2. 6) رقم جد ل 28

 نحو زه عليم زلإهك م ني "  درج   زهكليا

عدد  زلأبعاد م
 زهفقمزت

 زهم وسط
 زهحسابي

 زلانحمزف
 زهمعيار  

 زهوزن 
 زهنسبي%

 زه متيب
زهحكم 
على 
 زهدرجا

زهبعد زلأ ل: زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم وع  1
 زلإهك م نيزه عليم 

 مرتفعة 3 73.34 467 .0 667 .3 8

زهبعد زهثاني: زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم  2
 زلإهك م ني

 مرتفعة 1 76.40 543 .0 820 .3 11

 مرتفعة 2 73.86 438 .0 693 .3 12 زهبعد زهثاهث: إدرزك زهعائد ون زه عليم زلإهك م ني 3
 مأ س ة 4 64.74 465 .0 237 .3 12 هك م نييجابيات زه عليم زلإ إ:زهمزبعزهبعد  4

 ومتفعا - 62 .74 404 .0 731 .3 43 مقياسزهدرجا زهكليا هل
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الجامعة فْ ال الب الجامعْ  تجا ا لا  َ تق  ر    ة ال  اسة (2.6)  قم  أضح م  الج و 
إيجاب ة   اا  %(   74.62) لى وأَ  سبْ حصل ؛لكأرو ْ ح  الأعل م الإ الإسمم ة هفلس   

 أم قب   الفرض ة القا لة ه َ   طة اتجا ا  ال الب الجامعْ  ح  الأعل م وم ا سبج  مرتفعةو 
  . ب  طة مرتفعة يجاب ة إ الإلكأرو ْ طاب 

الف ا   الع   ة الأْ يحصل  ل اا ال لبة م  اسأب امام الأعل م  إلى عه ال أ جة تعر  زهباحثا   
و  فر  ل ام ال ق  والجا  فْ   فا  يسال  ل ام  أاهة الأهحاث والأقا  ر وال قالا   الإلكأرو ْ

و وسبام ماا ا  تعل   ة مبألفة  ث رة م اا    ل بة فْ ط  ا م ا    ال عرفةال ص   إلى ال عل مة ال
لكأرو ْ    ة  علع  َ الب ةة الأعل   ة الأْ   فر ا الأعل م الإ  ماا ة الأعلم العاتْ و ي  مة الأعلم

  والاسأ أاز هالأعلم   ال ر  وال أعةو   ْ ط  يسا    لى الثقة هال ف ومأ   ة تجعل ال الب  أعلم ف
  تأض    س ما  وص   و ل اَ وص   وحر ة  برام  تعل   ة مأع  ة ال سا م ه ا   فره لام م

والا أقا  هع ل ة الأعل م   و عا      إلى  سر الج     لا يشعر ال الب معاا هال لل والضجر  وف    
م ا   م      الحفظ والألق   إلى ال    الع  ي ا   ف   ال الب  و اَ  ش ار فا مر مس ولار    تعل  

  . وأ ا ة اتجا    ح ه        إلى حب  للأعل م باعا ال  م

   اسكككة و  (2017)و  اسكككة العبككك     (2022)الر أ سكككْوتأفكككج  كككعه ال أ جكككة مكككا  أكككا     اسكككة 
الجككككككابر  و  اسكككككة   (2012)قروا ككككككْو   اسكككككة  (2015آخككككككروَ )و  اسككككككة ملككككككاو  و   (2016)الشكككككر ف

و  اسكككككة طبككككر   وال  كككككر    (2010)و  اسكككككة الشكككك ا  وب كككككْ  ومككككْ  (2010و  اسككككة إبككككراا م) (2011)
  اسكككككككة أاهكككككككا   و   (Konwar,2017)  اسكككككككة  و  (2007شكككككككامْ )و  اسكككككككة الشكككككككافعْ وال  ( 2010)

 (Huang,2011) Liaw & و  اسكة(  (Kar, Saha& Mondal ,2014  اسكةو   (2016)   والعكمو 
 Gupta & Walmsley)و  اسة ،(Al- Doub, Goodwin & Al- Hunaiyyan,2008)و  اسة   

2004) White, ،   حكككككك  الأعلكككككك م ال لبككككككة  يجاب ككككككة لكككككك ىإالأككككككْ  ككككككك   ط  عاككككككا  لككككككى وطكككككك   اتجا ككككككا 
 الإلكأرو ْ.

 فكان على زهنحو زه اهي: ؛حسب أ ززنها زهنسبيا مقياسزه أبعادأوا تمتيب 

ح ث حصل  لى  ؛فْ ال رتبة الأولىل السل ا ال   ا  ح  الأعل م الإلكأرو ْلالبع  الثا ْحل  (1
  . مرتفعة%( وب  طة 76.40وأَ  سبْ )

 عه ال أ جة إلى  َ ال لبة فْ الجامعة الإسمم ة فْ حالة اسأع ا   فسْ و غبة   تعر  زهباحثا   
هالإضافة إلى ق ا ة ال لبة الجامع    ه    ة الأعل م الإلكأرو ْ فْ    م الإلكأرو ْوا  فاز  ح  الأعل

 . ج ا  والأ   ا  فْ  صر ال عل ما م اكبة ال سأ
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ح ث حصل  لى  ؛فْ ال رتبة الثا  ةل الأعل م الإلكأرو ْإ  اا العا   م  ل طاب البع  الثالث (2
  . مرتفعةب  طة  %( و73.86 )وأَ  سبْ

الإلكأرو ْ   ر قة ط   ة  عه ال أ جة إلى  َ ال لبة  أفا ل َ ما الأعل م  تعر  زهباحثا 
  ا   ال  اسْل  ا  وتع  ام الحر ة فْ الأعامل ما ا  ت و ام م  الاسأفا ة ما الأق  ة الح  ثةللأعلم 

اكأسا  فْ اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ م ى الفا  ة الأْ تع    ل   م  و   ا ال الب الجامعْ 
اسأب ام و   وال سا م الأك  ل ط ة الح  ثة    اا ة اسأب ام الحاس    ماا ا  تعل   ة تعل  ة مبألفة

لأ اصل ما ا خر   م  خم  وا  وماا ا  ت   ر الللة  وماا ا  الأقصْ  محر ا  البحث ال بألفة
  . وم اقا الأ اصل الاطأ ا ْ  البر   الإلكأرو ْ

ح ث  ؛فْ ال رتبة الثالثةل الأك ف والا  ماج والأمتم ما الأعل م الإلكأرو ْل طاب البع  الأو  (3
 .مرتفعة %( وب  طة73.34حصل  لى وأَ  سبْ )

الإلكأرو ْ لل لبة م  ب ةة تعل   ة  مأ   ة  عه ال أ جة إلى ما   فره الأعل م  تعر  زهباحثا 
هالإضافة إلى  َ الأعل م الإلكأرو ْ   ف  خع  ل  الب ف ام ما  ث ر ا أ ام  و لبْ  غبات  وحاطات 

الفرو  و   يسا   فْ تق يم ال ا ة العل  ة ه ر  مبألفة ه ا  أمبم ما تع   الس ا  الشبص ة للفر 
 . الفر ية لل لبة الجامع   

ح ث حصل  لى وأَ  الراهعة؛فْ ال رتبة  للكأرو ْيجاب ا  الأعل م الإإل البع  الراهاطاب  (4
 . مأ س ة ب  طة %( و64. 74 سبْ )

م ى  عه ال أ جة إلى الأفاو  ب   ال لبة فْ الأعامل ما ال سا ل الأك  ل ط ة و   تعر  زهباحثا
وبسبب اخأمف جقافة الأعل م الإلكأرو ْ الأْ تجعل ال الب  اغبار فْ   ا أ ام  هالأعل م الإلكأرو ْ

 .  قة الأعل م الإلكأرو ْ مسألبمر الأعلم ه ر 

 ثانياً: تحليل زهفقمزت

 :  لى ح ة ل أب   الأالْ هع الباحثة ب  اسة فقرا   ل  قام   ال أا   ول ا   م 

 :" زه لاؤم وع زه عليم زلإهك م ني زه كيف  زلاندواج"زلأ ل  باهبعدفيما ي علق  -أ لاً 

هحسا  ال أ س ا  الحساب ة والا حرافا  ال ة ا  ة والأوأاَ ال سب ة والأرت ب قام  الباحثة  
 :(3. 6) قم   ا   ضحاا الج و  الأالْ البع لفقرا   عا 
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زه كيف "فقمزت بعد  زهوزن زهنسبي  زه متيب هزهم وسط زهحسابي  زلانحمزف زهمعيار  : (3. 6) رقم جد ل 29
 " زلاندواج  زه لاؤم وع زه عليم زلإهك م ني

زهوسط  زهفقمة م
 زهحسابي

زلانحمزف 
 زهمعيار  

زهوزن 
 زهنسبي%

درجا 
 زه قديم

زه متي
 ب

1 . 
 ْعر برغبة ْ   ة  ح  اسأب ام الأعل م 

 5 مرتفعة 77.44 988 .0 872 .3 الإلكأرو ْ

2 . 
اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ ما  أمبم 

 4 مرتفعة 77.82 933 .0 891 .3 احأ اطاتْ الأعل  ة

 3 مرتفعة 78.24 947 .0 912 .3   اسب تبصصْ و  اسأْ   . 3

 سأ  ا الأك ف ما الأعل م الإلكأرو ْ  . 4
 6 مرتفعة 76.20 021 .1 810 .3 هسا لة 

5 . 
  ْعر  هالراحة    ما  كأسب خبرة ط   ة فْ

 1 مرتفعة 83.86 953 .0 193 .4 مجا  اسأب ام الأعل م الالكأرو ْ

6 . 
 ْعر هض ج    ما  ق م هحل ال اطبا  

 7 مأ س ة 58.70 230 .1 935 .2 والأكال ف الإلكأرو  ة 

7 . 
والأعل م  ضل ال م  ب   الأعل م الإلكأرو ْ ف

 2 مرتفعة 78.70 982 .0 935 .3 الأقل   

 8 مأ س ة 55.70 145 .1 785 .2   أق      يفأقر إلى ال ص ا  ة  . 8
 

لالأك ف والا  ماج والأمتم ما   َ   طا  تق  ر فقرا  هع (3. 6)  قم  أضح م  الج و 
 . مرتفعة و%( وب  طة ما ب   مأ س ة 83.86-%55.70الأعل م الإلكأرو ْل  تراوح  ب   )

  : زلاندواج  زه لاؤم وع زه عليم زلإهك م ني"أعلى فقمتين في بعد "زه كيف و ا    

هالراحة    ما  كأسب خبرة ط   ة فْ مجا  اسأب ام  ْعر ( والأْ  ص   لى: ل5)الفقرة  قم (1
 . مرتفعة%( ب  طة 83.86ل احأل  ال رتبة الأولى ب أَ  سبْ ق  ه )الأعل م الالكأرو ْ

 َ الأعل م الإلكأرو ْ  أ ح الفرصة ل ى ال الب ل  ا سة   عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر 
 اب الأ   ب و أ ح لل الب  ج  وتع    مجالار للحر ة  الأ ش ة ال بألفة الأْ تسا    لى     ه ال أكامل

وت   أاا هص  ة ْبص ة هع  ار    َ  ألقى ت ط اا  لأعلم ال اا ة الأْ  ر   إتقا اا لى الببرة الج   ة 
 . أقا  الاممب م ا يعف   م  الحرج   ا 

ل احأل   فضل ال م  ب   الأعل م الإلكأرو ْ والأعل م الأقل   ( والأْ  ص   لى: ل7الفقرة  قم ) (2
 . مرتفعة%( ب  طة 78. 70ال رتبة الثا  ة ب أَ  سبْ ق  ه )
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العرب ة العا  هالجامعا  هسبب  َ الأعل م الإلكأرو ْ ط     عه ال أ جة  زهباحثا  تعر 
لع م ت افر الشبوة و  م ا أشا  ال  ْ  ح  الأعل م الإلكأرو ْ  و      ما ر والجامعا  الفلس    ة

وق    وب ْب ْبوا  الإ أر    لكل  الب  ع م ت افر الح اس ب  الأحأ ة الباصة هالأعل م الإلكأرو ْ
فال م  ب   الأعل م   ال باْرةالببرا  الاطأ ا  ة لأ     فر  ؛ضل هعل ال لبة ال ر قة الأقل  يةيف

 الإلكأرو ْ والأعل م الأقل    ت    إلى ت  ز ال صا   وتسا   ال الب  لى اخأ ا  ال ر قة الأْ ت اسب 
 . وب ا  أ اسب ما ق  ات  وسر أ 

الأْ  اار   (Gupta ,White & Walmsley,2004)تأفج  عه ال أ جة ما  أ جة   اسةو 
يجاب ة إضاف ة إ أب ام الأعل م الإلكأرو ْ   س لةالجامة ة يفضل َ اس% م   لبة ال رحلة 79 َ 

 . هجا ب ال حاضرا  الأقل  ية 
  كانت أدنى فقمتين في بعد "زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم وع زه عليم زلإهك م ني": 

ل احأل  ال رتبة الثام ة    أق      يفأقر إلى ال ص ا  ة( والأْ  ص   لى: ل8الفقرة  قم ) (1
 . %( ب  طة مأ س ة55. 70والأخ رة ب أَ  سبْ ق  ه )

ذلع  َ     م البص ص ة والسر ة فْ الأعل م الإلكأرو ْ  عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر 
فْ الإ أر   واخأرا  ال حأ ى والامأحا ا  الإلكأرو  ة  مر  وث  ج ا   لى ال  اقا الر  س ة ح

فْ  ذ اَ الأرب     الع    م  الأسةلة ح   ت ج ر ذلع  لى الأعل م الإلكأرو ْ  وق   أبا    محأ ل
ى ق  ت    إلالجامعْ لأسأاذ إضافة إلى ذلع وط   مشولة الأق  م  وَ  قاهة مباْرة م  ا  مسألبمر 

  .   م ال ص ا  ة فْ تق  م ال لبة
ال اطبا  والأكال ف  ْعر هض ج    ما  ق م هحل ل:  لى ( والأْ  ص 6الفقرة  قم) (2

%( ب  طة 58. 70احأل  ال رتبة الساهعة وما قبل الأخ رة ب أَ  سبْ ق  ه )لالإلكأرو  ة
  . مأ س ة

  اا ة     م امأما ال لبة ل اا ا  الأعل م الإلكأرو ْ  عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر  
لعلع قام    الإ أر  ر ْبوا  ب   ال عل ما   وماا ا  البحث والأقصْ   اسأب ام الحاس  

الأعل م الإلكأرو ْ  ف     ا     الجامعة الإسمم ة هِ  اج م ا  تعل   ة خاصة بأك  ل ط ا الأعل م و 
وقام  بأ ف ع الكث ر م    و  ش   مر ا الأعل م الإلكأرو ْ  ةلكافة ال لبة ال لأحق   هالجامعة الإسمم 

ل ل م ا   ى ذلع إلى تق الأساس ة للأعل م الإلكأرو ْالأ   ب ة لل لبة ف  ا يبع هالبرام  ال و ا  
لكأرو  ة والأعامل ما م اقا الجامعة الإ  امأما ال اا ة الأك  ل ط ةالفج ة ب   ال لبة م   اح ة 

    . ال أبصص   هالأعل م الإلكأرو ْ الع    م  الف     الأق    و  اا  يضار   هسا لة
 

 :"زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم زلإهك م ني"زهثاني باهبعد فيما ي علق  -ثانياً 
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هحسا  ال أ س ا  الحساب ة والا حرافا  ال ة ا  ة والأوأاَ ال سب ة والأرت ب قام  الباحثة  
 :(4.6 قم )  ا   ضحاا الج و  البع  لفقرا   عا 

زهسلوك زهمدرك "فقمزت بعد زهم وسط زهحسابي  زلانحمزف زهمعيار   زهوزن زهنسبي  زه متيب ه : (4.6)رقم  جد ل 30
 "نحو زه عليم زلإهك م ني

 زهفقمة م
زهوسط 
 زهحسابي

زلانحمزف 
 زهمعيار  

زهوزن 
 زهنسبي%

درجا 
 زه متيب زه قديم

  صح أمم ْ هالأعلم م  خم  ال ساقا   . 1
 الإلكأرو  ة

 9 مرتفعة 73.38 955 .0 669 .3

  أق   َ الأعل م الإلكأرو ْ يسال  لىَ إ جاأ  . 2
 4 مرتفعة 79.96 928 .0 998 .3  هحاجْ وتقا  ر  الجامة ة

 2 مرتفعة 82.64 890 .0 132 .4 يسا   ْ الأعل م الإلكأرو ْ  لى الأعلم العاتْ . 3

ي و  ْ فام ال عل مة ه ر قة الأعل م الإلكأرو ْ  . 4
 مسا  ة الأسأاذب وَ 

 10 مرتفعة 70.12 067 .1 506 .3

لكأرو ْ يسام فْ مشوم    أق   َ الأعل م الإ . 5
 يعا ْ م اا الأعل م الأقل    

 5 مرتفعة 79.16 873 .0 958 .3

يسا   ْ الأعل م الإلكأرو ْ فْ الاسأفا ة م   . 6
 الأق  ة الح  ثة 

 1 ط ار  مرتفعة 85.22 747 .0 261 .4

7 . 
 ْجا أمم ْ  لى اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ 

 7 مرتفعة 76.80 953 .0 840 .3 فْ الأ    

8 . 
     ب فْ حض   برام  ت   ب ة ح   تق  ا

 –الإ أر    -الأعل م الإلكأرو ْ )الحاس   
 الفص   الافأراض ة(

 3 مرتفعة 80.64 006 .1 032 .4

 8 مرتفعة 75.02 000 .1 751 .3 يسا   ْ  لى الاسأقمل ة  . 9
 6 مرتفعة 77.44 951 .0 872 .3 يحفا ْ الأعل م الإلكأرو ْ  لى الأعل م ال سأ ر   . 10

11 . 
 ْعر هصع بة فْ الأعامل ما تق  ا  الأعل م 

 11 مأ س ة 60.02 186 .1 001 .3 كأرو ْلالإ

ال   ا  ح  الأعل م السل ا  هع  ل  َ   طا  تق  ر فقرا  (4. 6 قم ) أضح م  الج و  
  .  ط ار  مرتفعة %( وب  طة ما ب   مأ س ة و85.22-%60.02ل  تراوح  ب   ) الإلكأرو ْ
 

 أعلى فقمتين في بعد "زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم زلإهك م ني":  كانت
  ليسا   ْ الأعل م الإلكأرو ْ فْ الاسأفا ة م  الأق  ة الح  ثة( والأْ  ص   لى: ل6الفقرة  قم ) (1

  . ط ار  مرتفعة%( ب  طة 85.22احأل  ال رتبة الأولى ب أَ  سبْ ق  ه )
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وبعلع يج  وَ الأعامل    َ مع م ال لبة ق  ا أا وا الأعل م الإلكأرو ْ عه ال أ جة إلى  زهباحثا  تعر  
الع    م  ال و ا  الأ   ب ة  الإسمم ة فْ الجامعةو ألقى ال لبة   ح  ثة  الحاس  ما الأق  ة ال

سأب ام وبعلع لا يشعروَ هالب ف  و الرابة فْ ا الباصة هاسأب ام الأق  ا  الأك  ل ط ة الح  ثة
  . الأعل م الإلكأرو ْ

ل  احأل  يسا   ْ الأعل م الإلكأرو ْ  لى الأعلم العاتْ( والأْ  ص   لى: ل3الفقرة  قم ) (2
  . مرتفعة%( ب  طة 82.64ال رتبة الثا  ة ب أَ  سبْ ق  ه )

 َ الأعل م م ة ه    ة الأعل م الإلكأرو ْ و إي اَ  لبة الجامعة الإسم  عه ال أ جة إلى  زهباحثا  تعر  
صْ    الجامعْ  أ لب م  ال لبة ط  عار  لى ح  س اب هاخأمف م  متام العل  ة البحث والأق

وامأما الع    م  ال اا ا  ال بألفة وبعلع   وخاصة الإلكأرو  ة  ال عل ما  م  مصا   ا  افة
و  ل  ل  ام ْع  ار هالثقة والا ت ا  للأعل م  ب ابر  لى سر أ   لل الب الجامعْ تعل ار ذات ار يض 

 . فْ   ل ة تعل ام العاتْ ال سأ ر فام بعلع وط وا فْ الأعل م الإلكأرو ْ ممذار لام  الإلكأرو ْ
 هسلوك زهمدرك نحو زه عليم زلإهك م ني": كانت أدنى فقمتين في بعد "ز

ل  لكأرو ْْعر هصع بة فْ الأعامل ما تق  ا  الأعل م الإ  ل( والأْ  ص   لى:11الفقرة  قم ) (1
  . %( ب  طة مأ س ة60.02احأل  ال رتبة الحا ية  شر والأخ رة ب أَ  سبْ ق  ه )

  م امأما  ل  الب طااأ الحاس    و  طااة الكأرو  ة  وذلع  عه ال أ جة إلى  زهباحثا  تعر  
 . هسبب اخأمف ال سأ ى الاقأصا   

ي و  ْ فام ال عل مة ه ر قة الأعل م الإلكأرو ْ ب وَ مسا  ة ( والأْ  ص   لى: ل4الفقرة  قم ) (2
  .  مرتفعة %( ب  طة70.12ل  احأل  ال رتبة العاْرة وما قبل الأخ رة ب أَ  سبْ ق  ه )الأسأاذ

 مز  لى ال حاضرا   َ الأعل م الإلكأرو ْ   فر لل لبة فرصة الا عه ال أ جة إلى  زهباحثا  تعر  
إذ  َ الجامعة الإسمم ة ت فر الع    م  مبأبرا  الحاس      الأْ لم  أ و  ا م  حض   ا وطاا ار 

الأْ تسا   ال الب الجامعْ  لى الأاو  ه  لب ال حاضرا  ال ص  ة إلكأرو  ار وال أ فرة  لى ال  قا 
و ل   يسأ  ا ال ل ج إلى ال  قا الإلكأرو ْ الباص هول  الإلكأرو ْ الباص هالجامعة الإسمم ة

ْ ال ق  الع  و  و    يضار تح  ل تلع ال ساقا  للرط ز إل اا ف ال سا  إلكأرو  ار   الب إذ  أ فر  ل  
  .   اسب  وفْ    مواَ

 :"إدرزك زهعائد ون زه عليم زلإهك م ني"زهثاهث باهبعد فيما ي علق  -ثاهثاً 
هحسا  ال أ س ا  الحساب ة والا حرافا  ال ة ا  ة والأوأاَ ال سب ة والأرت ب قام  الباحثة  

   ا   ضحاا الج و  الأالْ:البع  لفقرا   عا 
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إدرزك زهعائد ون "فقمزت بعد زهم وسط زهحسابي  زلانحمزف زهمعيار   زهوزن زهنسبي  زه متيب ه(: 5. 6)رقم  جد ل 31
 "زلإهك م نيزه عليم 

زهوسط  زهفقمة م
 زهحسابي

زلانحمزف 
 زهمعيار  

زهوزن 
 زهنسبي%

درجا 
 زه قديم

 زه متيب

 4 مرتفعة 80.52 888 .0 026 .4  تم  هل  ة الأعل م الإلكأرو ْ  . 1

2 . 
 يسا   ْ  لى الأ اصل ما ا خر  

4. 227 0. 748 84.54 
 مرتفعة
 2 ط ار 

3 . 
الببراب فْ يسا   ْ  لى الاسأفا ة م  

 84.78 803 .0 239 .4 ال جالا  ال بألفة
 مرتفعة
 1 ط ار 

الأعل م الإلكأرو ْ  ا   م  تحص لْ و ا جاأ   . 4
 الأعل  ْ

 7 مرتفعة 75.94 021 .1 797 .3

 8 مرتفعة 75.18 035 .1 759 .3  ْعر      ا   م   افع أْ  ح  الأعلم . 5

6 . 
ق  تْ فْ   ْ الأعل م الإلكأرو ْ م  يق 

 9 مأ س ة 66.22 159 .1 311 .3 الأعب ر     فكا   وآ ا ْ هحر ة 

 10 مأ س ة 61.10 249 .1 055 .3   أق       كلا  ْ      اسأْ  . 7
 6 مرتفعة 78.90 918 .0 945 .3   أق   َ ب ةة الأعلم ف   ت اكب الأ    الأق ْ  . 8
 12 مأ س ة 57.06 136 .1 853 .2 يجاب ات  إسلب ات   كثر م   . 9

يسا   ْ الأعل م الإلكأرو ْ فْ الأللب  لى  . 10
 مشومتْ ال فس ة

 11 مأ س ة 60.78 099 .1 039 .3

يك و  ْ الأعل م الإلكأرو ْ فْ ال ص    . 11
 لل عل ما  فْ ط  ا مجالا  ال عرفة ال بألفة

 5 مرتفعة 79.76 974 .0 988 .3

 3 مرتفعة 81.50 911 .0 075 .4 م  خمل   لا  لى  ل ما    ط     . 12
 

لإ  اا العا   م  الأعل م   َ   طا  تق  ر فقرا  هع  (5.6 قم )  أضح م  الج و 
  . ط ار  مرتفعة %( وب  طة ما ب   مأ س ة و84.78-%57.06الإلكأرو ْل تراوح  ب   )

 أعلى فقمتين في بعد "إدرزك زهعائد ون زه عليم زلإهك م ني":  كانت 
يسا   ْ  لى الاسأفا ة م  الببراب فْ ال جالا  ( والأْ  ص   لى: ل3)الفقرة  قم (1

  . ط ار  مرتفعة%( ب  طة 84.78ل  احأل  ال رتبة الأولى ب أَ  سبْ ق  ه )ال بألفة
وصقل ال اا ا    لكأرو ْ يسا    لى تبا   الببرا لأَ الأعل م الإ عه ال أ جة إلى  زهباحثا  تعر  

  م الإلكأرو ْ  البر   الإلكأرو ْالفكر ة م  خم  سا لة الأ اصل ما الببراب     ر ج   وا  الأعل 
  . وساحا  ال قاش الإلكأرو  ة وال  اقا 
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 ل  احأل  ال رتبة الثا  ة يسا   ْ  لى الأ اصل ما ا خر ( والأْ  ص   لى: ل2)الفقرة  قم (2
   .ط ار  مرتفعة %( ب  طة84. 54ب أَ  سبْ ق  ه )

 مز  لى تجا   إموا  ة الا  فر الأعل م الإلكأرو ْ  َ  عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر 
م اقا الأ اصل    الافأراض ة  و لإلكأرو ْ وال  و ا  والفصاوالأ اصل معام  بر البر    ا خر  

 .  لى الاسأفا ة م  خبرا  ا خر     ا يسا    الاطأ ا ْ
 إدرزك زهعائد ون زه عليم زلإهك م ني": أدنى فقمتين في بعد " كانت 
ل  احأل  ال رتبة الثا  ة  شر يجاب ات إسلب ات   كثر م  ( والأْ  ص   لى: ل9)الفقرة  قم (1

  . %( ب  طة مأ س ة57.06والأخ رة ب أَ  سبْ ق  ه )
الإلكأرو ْ م  قبل هعل   م وض   الرت ة ح   الأعل م  عه ال أ جة إلى  زهباحثا  تعر  

وق   بر  هعل ال لبة   و  م و ْ  ول اب الأم   هشول  ام لأ   ة الأعل م الإلكأرو ْ   فرا  ال جأ ا
وال لل م    ه َ الأعل م الإلكأرو ْ ل  سلب ا   فق اَ الأ اصل الحل قْ ما ب   ال لبة والأساتعة

 . الأعل م الإلكأرو ْ  و  م الج ية فْ الأعامل ما  الجل   ال ا م فْ الب  
يسا   ْ الأعل م الإلكأرو ْ فْ الأللب  لى مشومتْ والأْ  ص   لى: ل(10)الفقرة  قم (2

%( ب  طة 60.78احأل  ال رتبة الحا ية  شر وما قبل الأخ رة ب أَ  سبْ ق  ه ) ل ال فس ة
  . مأ س ة

إموا  ة الأ اصل ما الأخصا     ال فس    م  خم  طلسا    عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر 
  فر ية  و ط ا  ة وق  تك َ  عه الجلسا    تحقج ْرو ار  فس ة م اسبة للج  ا الح ا  الإلكأرو  ة

واقأرا  الع    م    وتع  ل الاتجا ا  السلب ة  وتك َ    ة ه أ لبا  ال  اقشة ت    إلى تعا ا العا 
 . والاسأفا ة م  تجا   ا خر   ل فس ة الأْ ق  يصا  باا الفر  االحل   لل شاكل 

 
 :"هك م ني يجابيات زه عليم زلإ إ "باهبعد زهمزبع فيما ي علق  -رزبعاً 

هحسا  ال أ س ا  الحساب ة والا حرافا  ال ة ا  ة والأوأاَ ال سب ة والأرت ب قام  الباحثة  
 :( 6. 6 قم )  ا   ضحاا الج و   البع لفقرا   عا 

زيجابيات "فقمزت بعد زهم وسط زهحسابي  زلانحمزف زهمعيار   زهوزن زهنسبي  زه متيب ه : (6. 6) رقم  جد ل 32
 " هك م نيزلإ  زه عليم

زهوسط  زهفقمة م
 زهحسابي

زلانحمزف 
 زهمعيار  

زهوزن 
 زهنسبي%

درجا 
 زه قديم

 زه متيب

 7 مأ س ة 65.26 125 .1 263 .3كأرو ْ  أ لب م ْ طا ار ل ْعر  َ الأعل م الإ . 1
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 يف    اقأْ 

2 . 
هاسأب ام   ْجا  لى وط   مقر ا   و  و ا 

 1 مرتفعة 78.36 012 .1 918 .3 الأعل م الإلكأرو ْ 

3 . 
  أق   َ اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ يجعل 

 11 مأ س ة 52.40 143 .1 620 .2 الأ     م فرار 

  ى  َ اسأب ام  ب  ة  رب ة يجب تج باا فْ  . 4
 طامعات ا 

 12 م بفضة 46.18 170 .1 309 .2

 واط  الع    م  ال شاكل  ج اب اسأب ام  . 5
  أر  الإ

 9 مأ س ة 59.68 194 .1 984 .2

 6 مرتفعة 68.26 116 .1 413 .3 اسأب م ال وأبة الالكأرو  ة ل  اسأْ العات ة  . 6
 2 مرتفعة 74.00 118 .1 700 .3   فر الأعل م الإلكأرو ْ م  ال ق    . 7

الأعل   ة الإلكأرو  ة خم    فضل تبا   ال  ا  . 8
 ي  ل لامم ْ و ص قا ْ الإ

 3 مرتفعة 71.98 176 .1 599 .3

 8 مأ س ة 62.50 322 .1 125 .3  فضل قرابة الكأب الإلكأرو  ة  . 9
 5 مرتفعة 69.66 182 .1 483 .3  فضل ت ا ف الحاس   لكأاهة ماامْ  . 10
 4 مرتفعة 71.18 069 .1 559 .3  واه ق  اتْ فْ اسأب ام تك  ل ط ا الحاس    . 11

12 . 
 ق م بأ ا ل الأقا  ر وال قالا  و روم ال  ا  

 10 مأ س ة 57.48 217 .1 874 .2  أر   هصع بةالأ   ب ة م  الإ

 
لكأرو ْل تراوح    طا  تق  ر فقرا  هع  لايجاب ا  الأعل م الإ (6. 6)   قم م  الج و  أضح 

  . مرتفعة %( وب  طة ما ب   م بفضة و78. 36-%46.18ب   )
  : هك م ني"يجابيات زه عليم زلإ إأعلى فقمتين في بعد "  كانت 

هاسأب ام الأعل م  و ا    ْجا  لى وط   مقر ا   و( والأْ  ص   لى: ل2)الفقرة  قم (1
  .  مرتفعة%( ب  طة 78. 36ل  احأل  ال رتبة الأولى ب أَ  سبْ ق  ه )الإلكأرو ْ

الإلكأرو ْ ل  اكبة ة     ة الا براط فْ   م الأعل م إ  اا ال لب عه ال أ جة إلى   تعر  زهباحثا 
وما  أ لب    واكأسا  خبرا  ت  لام لل  افسة فْ س   الع ل ال حلْ والعربْ مسألبمر   الأ    الأق ْ

 ا   عا الأح   م  ضرو ة وط   الببرا  الأْ يوأسباا ال الب الجامعْ م  خم  ال قر ا  و ال و 
  . الأ   ب ة ال  اسبة لكل  الب

فرو  ذا   لالة إحصا  ة تعاى ( الأْ  اار  وط   2010)فج  عه ال أ جة ما   اسة إبراا موتأ
و  اسة ط بأا ووا     م  خضا ل و ا  ت   ب ة حاس ب ةو ا  الأ   ب ة الحاس ب ة لصالح لل 
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م   لبة ال رحلة الجامة ة    خل َ إلى م قا ال  ا    %86الأْ  اار   َ ( 2004) وال سلْ
 . و ال قر ا  ال  اس ة الإلكأرو  ة 

ل  احأل  ال رتبة الثا  ة   فر الأعل م الإلكأرو ْ م  ال ق  لى: ل( والأْ  ص  7)الفقرة  قم (2
  . مرتفعة%( ب  طة 74. 00ب أَ  سبْ ق  ه )

و عا    َ الأعل م الإلكأرو ْ يسا   ال الب الجامعْ  لى ت   م وقأ  عه ال أ جة إلى   تعر  زهباحثا 
و تسل م الأع   ا    ق  يو َ  ا  ار إلى  َ الأعل م الإلكأرو ْ  كثر مرو ة م  ح ث م    ال حاضرا 

 .  جاأ ا فْ ال ق  ال ح   لااإال  ل   
 هك م ني":يجابيات زه عليم زلإ إ كانت أدنى فقمتين في بعد "

ل  احأل  تج باا فْ طامعات ا  ى  َ اسأب ام  ب  ة  رب ة يجب ( والأْ  ص   لى: ل4)الفقرة  قم (1
  . %( ب  طة م بفضة46. 18ال رتبة الثا  ة  شر والأخ رة ب أَ  سبْ ق  ه )

و  م  شر جقافة الأعل م   البعل ه    ة الأعل م الإلكأرو ْ  م إ  اا  عه ال أ جة إلى   تعر  زهباحثا 
لإلكأرو ْ  صبح واقا و  م و  ام ه َ الأعل م ا  و ول اب  م   م  الإلكأرو ْ فْ ال جأ ا وب   ال لبة

 . لا محالة ل 
ل    أق   َ اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ يجعل الأ     م فرار ( والأْ  ص   لى: ل3)الفقرة  قم  (2

  . %( ب  طة مأ س ة52. 40احأل  ال رتبة الحا ية  شر وما قبل الأخ رة ب أَ  سبْ ق  ه )
 والأسأاذالجامعْ     ق  يضعه العمقة الأفا ل ة ب   ال الب  عه ال أ جة إلى   تعر  زهباحثا 
  هالا عاال ة.و شعره   جامعْال
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 ن ائج زه ساؤل زهثاني  3.6
عند وس وى زهدلاها  إحصائياتوجد فم ق ذزت دلاها : ال على زه ساؤل زهثاني  زهذ  ينص

(α≤0.05 بين ) زلإسلاويازهجاوعا في و وسطات تقديمزت عينا زهدرزسا لاتجااات زهطاهب زهجاوعي 
، درجا زهدرزسي زهجنس، زهمؤال زهعلمي، زهمس وى تعرى هم غيمزت:) هك م نينحو زه عليم زلإ بفلسطين 

 (؟هك م نيزس خدزم زه عليم زلإ 
 الأال ة :ص ا ة الفرض ة الر  س ة قام  الباحثة هلشطاهة     عا الأسات  و  

 : زه ي تنص على زهثانيا ئيسيازهفمضيا زهم 
  إحصائياتوجد فم ق ذزت دلاها لا ( عند وس وى زهدلاهاα≤0.05 بين و وسطات تقديمزت )

نحو زه عليم بفلسطين  زلإسلاويازهجاوعا في عينا زهدرزسا لاتجااات زهطاهب زهجاوعي 
زهجنس، زهمؤال زهعلمي، زهمس وى زهدرزسي، درجا زس خدزم تعرى هم غيمزت:) هك م نيزلإ 
 .(ه عليم زلإهك م نيز

 :و  أفرز م اا الفرض ا  الجا  ة الأال ة
 : زه ي تنص على  زلأ هى زهجرئيا زهفمضيا: 1.3.6

و وسطات تقديمزت عينا ( بين α≤0.05عند وس وى زهدلاها ) إحصائياذزت دلاها توجد فم ق لا 
 تعرى  هك م نينحو زه عليم زلإ بفلسطين  في زهجاوعا زلإسلاويازهدرزسا لاتجااات زهطاهب زهجاوعي 

 . (أنثى -ذكم)زهجنسهم غيم 
هال قا  ة ب   مأ سم تق  را   فرا     ة  الباحثة قام للأحقج م  صحة  عه الفرض ة؛  

لاتجا ا  ( 435)َ=الإ اث( ومأ سم تق  را   فرا     ة ال  اسة م  92)َ=الع   سة م  اال   
م ض ز ال  اسة هاسأب ام اخأبا    فْ الجامعة الإسمم ة  لكأرو ْال الب الجامعْ  ح  الأعل م الإ

 مأ س ا     أ   مسأقلأ    والج و  الأالْ   ضح ذلع: ل للفرو  ب  T.  testل
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في تقديمزت عينا زهدرزسا لاتجااات زهطاهب زهجاوعي  بينزهفم ق "هلكيف عن T" زخ بار(: 7. 6) رقم  جد ل 33
 زهجنسهك م ني تبعاً هم غيم نحو زه عليم زلإ تعرى زهجاوعا زلإسلاويا 

 (2.58) = 0.01  لالةومسأ ى   (1. 96) = 0.05  لالة( ومسأ ى 525حر ة ) ةالج ول ة       ط t   ة 
 

  و َ   م الج ول ة Tم     ة   كبرال حس بة  Tَ    ة  ( 6. 7 قم )  أب   م  الج و 
 وط  ؛ م ا يع ْ ال ل ا  وفْ   طأاا الكل ة  هعا فْ ط  ا  (0.05)م    قلل Tل ال قابلة لل م لSigل

مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة ب    (α≤ 0.05)    مسأ ى ال لالة  إحصا  ةفرو  ذا   لالة 
و ا     الج  تعاى ل أل ر  لكأرو ْ ح  الأعل م الإ الإسمم ةلاتجا ا  ال الب الجامعْ هالجامعة 

  . الفرو  لصالح ال لبة الع   
اخأمف   طة ا أ ام يع   السبب إلى   ة   امل م اا:   ق   عه ال أ جة إلى    زهباحثا تعر    

واخأمف   طة حاطاتا ا  الج س   ب و  وسا ل الإ مم ال بألفة فْ  شر جقافة الأعل م الإلكأرو ْ
هالإضافة إلى    لى اسأب ام الأق  ة وتعل ااوحرص ال لبة الع      وبرامج هالحاس    ال أصلة

وت   ر ماا اتام ه  ق  يسا   م هالا  ماج لإلكأرو ْ فْ اكسابام ال عل ما  و  ام ه    ة الأعل م ا
  . هس   الع ل لاحقار وذلع م اكبة الأ   ا  الأك  ل ط ة ال ح  ة بام 

   اسكككككةو  ،(2010) بكككككراا مإ و  اسكككككة  (2017)العبككككك      اسكككككة وتأفكككككج  كككككعه ال أ جكككككة مكككككا  أ حكككككة
(Zabadi&Al-Alawi,2016) ،دراسةوKar ,Saha &Mondal, 2014)) ، و  اسة  

 زهعدد زهجنس زهبعد
زهوسط 
 زهحسابي

زلانحمزف 
 زهمعيار  

 قيما
"T"  قيماSig 

وس وى 
 زهدلاها

زه كيف زلأ ل:  زهبعد
 زلاندواج  زه لاؤم وع 

 زه عليم زلإهك م ني

 502 .0 760 .3 92 ذكم
2. 122 0. 034 

 الة     
 457 .0 647 .3 435 أنثى 05 .0

زهسلوك زهثاني:  زهبعد
زهمدرك نحو زه عليم 

 زلإهك م ني

 547 .0 952 .3 92 ذكم
 الة      010 .0 578 .2

 538 .0 792 .3 435 أنثى 05 .0

إدرزك زهعائد زهثاهث:  زهبعد
 ون زه عليم زلإهك م ني

 465 .0 807 .3 92 ذكم
 الة      006 .0 760 .2

 428 .0 669 .3 435 أنثى 01 .0
يجابيات إزهبعد زهمزبع: 

 زه عليم زلإهك م ني
 473 .0 430 .3 92 ذكم

 الة      000 .0 439 .4
 454 .0 197 .3 435 أنثى 01 .0

 ككل مقياسزه
 434 .0 846 .3 92 ذكم

3. 027 0. 003 
 الة     
 393 .0 707 .3 435 أنثى 01 .0
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Liaw & Huang ,2011)) فكْ اتجا كا  ال لبكة وط   فرو   الة إحصا  ار ب    الأْ  اار  ط  عاا
 .وذلع لصالح الع     ح  الأعل م الإلكأرو ْ تبعار ل أل ر الج   

 ااككر  وطكك   فكرو   الككة إحصككا  ار فككْ اتجا كا  ال لبككة  حكك  الأعلكك م ال  اسكا  الأككْ وتبألكه مككا  أككا   
الشكككر ف و  اسكككة (   ,2017Konwar)وم اكككا   اسكككة  الإلكأرو كككْ تعكككاى للجككك   وذلكككع لصكككالح الإ كككاث

  Goodwin&Al-Hunaiyyan,2008) . (Al- Doub  اسة و  (2016)
 

 : زه ي تنص على  زهثانيازهجرئيا  زهفمضيا:  6 .3 .2 
و وسطات تقديمزت عينا ( بين α≤0.05)عند وس وى زهدلاها إحصائياذزت دلاها توجد فم ق لا  

هم غيم  تعرى  هك م نينحو زه عليم زلإ في زهجاوعا زلإسلاويا زهدرزسا لاتجااات زهطاهب زهجاوعي 
 . (دك ورزه -واجس يم -بكاهوريوس) زهمؤال زهعلمي

 (15)تساو     أ  اه   ح ث  َ فةة ( مفر ة30)يضم فةة  قل م  ال   ل العل ْلك َ مأل ر  
الأكثر م اسبة للأعامل  مفر ة  لعا وطب الأ ك  م  ت أ عاا ال ب عْ لأح       الأسال ب الإحصا  ة

 (K-S)س ر  ف-اخأبا    ل ج  وف اسأب املعا قام  الباحثة هما مأل ر ال   ل العل ْ  

Kolmogorov-Smirnov Test     لاخأبا  ما إذا  ا   الب ا ا  تأبا الأ أ ا ال ب عْ م    م
 فْ الج و  الأالْ:و ا   ال أا     ا  ْ مب  ة 
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 هك م نينحو زه عليم زلإ  تجاهلا زهبيانات وقياس  زخ بار زه وزيع زهطبيعي (: 8. 6) رقم  جد ل 34

  م
 عدد

 زهفقمزت
-كوهمجور ف

 ((K-Sسممنوف
 زهمعنويا

Sig . 

 وقياس 1
 اتزلاتجاا

 زه عليم نحو
 هك م نيزلإ 

زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم وع زه عليم 
 706 .0 703 .0 8 زلإهك م ني

 821 .0 631 .0 11 زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم زلإهك م ني 2
 747 .0 678 .0 12 إدرزك زهعائد ون زه عليم زلإهك م ني 3
 979 .0 473 .0 12 هك م نييجابيات زه عليم زلإ إ 4

 514 .0 819 .0 43 زلاهك م ني زه عليم نحو اتزلاتجااأبعاد 
 

ج  ا ل (.Sig) َ الل  ة الاحأ ال ة ( 8. 6) قم م  ال أا   ال  ضحة فْ الج و    أضح
(  وبعلع فَِ ت أ ا الب ا ا  لاعه 0.05 ا    كبر م  مسأ ى ال لالة )و  طأاا الكل ة   ل ا  هعا  ال
  . ح ث س أم اسأب ام الاخأبا ا  ال عل  ة لشطاهة  لى فرض ة ال  اسة؛  أبا الأ أ ا ال ب عْ الأهعا 

 Oneالأحا   الأبا   تحل ل اخأبا  هاسأب امقام  الباحثة للأحقج م  صحة  عه الفرض ة؛  
Way ANOVAتق  را     ة ال  اسة لاتجا ا  ال الب مأ س ا  الفرو  ب       للكشه ؛

 (  9. 6) قم والج و   ال   ل العل ْل أل ر  تعاى  الجامعْ هالجامعة الإسمم ة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ
 : ذلع   ضح

تقديمزت عينا زهدرزسا لاتجااات زهطاهب زهجاوعي نحو  بين زهفم ق " هلكيف عن F" زخ بار : (9.6)رقم  جد ل  35
 تعرى هم غيم زهمؤال زهعلميفي زهجاوعا زلإسلاويا  هك م نيزه عليم زلإ 

 وصدر زه باين زهبعد
وجموع 
 زهممبعات

درجات 
 زهحميا

و وسط 
 زهممبعات

 قيما
"F" 

 Sigقيما 
وس وى 
 زهدلاها

زلأ ل: زه كيف  زهبعد
 زلاندواج  زه لاؤم 

وع زه عليم 
 زلإهك م ني

 530 .0 2 059 .1 ب   ال ج   ا 

2. 438 0. 088 
  ر 
 الة 

 إحصا  ا

 217 .0 524 845 .113  اخل ال ج   ا 

  526 904 .114 الإط الْ

زهبعد زهثاني: زهسلوك 
زهمدرك نحو زه عليم 

 زلإهك م ني

 974 .1 2 948 .3 ب   ال ج   ا 
 الة      001 .0 832 .6

0. 01 
 289 .0 524 388 .151  اخل ال ج   ا 

  526 336 .155 الإط الْ
زهثاهث: إدرزك  زهبعد

زهعائد ون زه عليم 
 328 .0 2 656 .0 ب   ال ج   ا 

  ر  181 .0 713 .1
 191 .0 524 292 .100  اخل ال ج   ا  الة 
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 إحصا  ا  526 948 .100 الإط الْ زلإهك م ني
زهبعد زهمزبع: 

يجابيات زه عليم إ
هك م نيلإ ز  

 540 .0 2 079 .1 ب   ال ج   ا 
2. 502 0. 083 

  ر 
 الة 

 إحصا  ا
 216 .0 524 030 .113  اخل ال ج   ا 

  526 109 .114 الإط الْ

 ككل مقياسزه
 805 .0 2 610 .1 ب   ال ج   ا 

 الة      007 .0 995 .4
0. 01 

 161 .0 524 432 .84  اخل ال ج   ا 
  526 042 .86 الإط الْ

  (4.61)=0.01ومسأ ى  لالة   (3.00)=0.05( ومسأ ى  لالة 524  2الج ول ة       طأْ حر ة ) F   ة 
 

 وا يلي:( 9. 6) رقمي ضح ون زهجد ل 
 ل  كبر م Fل ال قابلة لل م لSigو َ   م لل الج ول ة  Fل ال حس بة  قل م     ة لF َ   م ل  (1

 لالة ت ط  فرو  ذا   لا  و عا         ال ل ا  البع  الأو  والثالث والراها م   هعا  فْ(0.(05
( ب   مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة لاتجا ا  ال الب α≤ 0.05    مسأ ى ال لالة ) إحصا  ة

 ح  لالأك ف والا  ماج والأمتم ما الأعل م الإلكأرو ْ  إ  اا العا    الإسمم ةالجامعْ هالجامعة 
  . ال   ل العل ْيجاب ا  الأعل م الالكأرو ْل تعاى ل أل ر إم  الأعل م الإلكأرو ْ  

تشاه  الب ما  الأعل   ة والإلكأرو  ة ال ق مة لل لبة الجامع      عه ال أ جة إلى   تعر  زهباحثا 
 و  لبة   ()ل سا   البوال     سمم ة هاخأمف م  لام العل ْ س اب  لبة  فْ الجامعة الإ
و علع تعرضام لل روف  فساا فْ الأعل م   ال  أ  اه  لى ح  س اب ال اطسأ ر و  ال  اسا  العل ا

إ  اكام  َ الأعل م الإلكأرو ْ    الب ا  ال ح   للأعل م الجامعْ هالإضافة إلى   الإلكأرو ْ
  .  مامام 

  م    قلل Fل ال قابلة لل م لSigو َ   م لل الج ول ة  Fم     ة ل  كبرل ال حس بة F َ   م ل (2
  فرو  ذا   لالة   و عا      لى وط  البع  الثا ْ وفْ ال  طة الكل ة لل ل ا فْ (0.05)

( ب   مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة لاتجا ا  ال الب α≤ 0.05    مسأ ى ال لالة ) إحصا  ة
وللكشه    ال   ل العل ْ  لكأرو ْ تعاى ل أل ر  ح  الأعل م الإ الإسمم ةالجامعْ هالجامعة 

  وذلع   ا    مب   فْ Scheffeإلى اسأب ام اخأبا  ْ ف    ةحثالبا  اتجاه  عه الفرو  لج 
 :(10. 6) قم الج و  
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بعد "زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم زتجاه زهفم ق على هلكيف عن  زخ بار شيفي  : (10. 6) رقم جد ل 36
 زهمؤال زهعلميتبعاً هم غيم  زلإهك م ني"  على زهدرجا زهكليا هلمقياس

زهم وسط  واجس يم بكاهوريوس زهمؤال زهعلمي زهم غيم
 زهحسابي

زهمدرك نحو زهبعد زهثاني: زهسلوك 
 زه عليم زلإهك م ني

 782 .3  - بكاهوريوس
 991 .3 - *209 .0 واجس يم
 097 .4 105 .0 314 .0 دك ورزه

 ككل مقياسزه
 708 .3  - بكاهوريوس
 828 .3 - 120 .0 واجس يم
 944 .3 115 .0 235 .0 دك ورزه

 0.05*  الة     
 

( ب   α≤ 0.05    مسأ ى ال لالة ) إحصا  ة  فرو  ذا   لالة وط   (10. 6) قم  أضح م  الج و 
م  طاة وم  م  لام العل ْ (ل سا  )هوال     م   م  لام العل ْ  مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة

الأعل م  السل ا ال   ا  ح   ح  الإسمم ةالجامعة فْ لاتجا ا  ال الب الجامعْ سأ ر ماط
  . و ا   الفرو  لصالح ال لبة الع   م  لام العل ْ لماطسأ رل  لكأرو ْالإ
بر ام  ال اطسأ ر هول ة الأرب ة فْ الجامعة الإسمم ة م   وا ل برام   عه ال أ جة إلى  زهباحثا تعر   

وق   تم إ شاته م ع ما يقا     ال اطسأ ر فْ محاف ا   اة و ْ ال حاف ا  الج  ب ة ب ولة فلس   
ب   ا يع  بر ام  ال  أ  اه    الثمج َ  امار  و ما  ا      ذلع فا  ق يم العا  فْ الجامعة الإسمم ة

الجامعة فْ لعلع فا  بر ام  ط    العا   2018 وخاصة قسم  ل م الأرب ة تم إ شاته م ع  ام
ة الإسمم ة   خر جْ بر ام  ال اطسأ ر م  الجامعبسبب   َ ال البة الباحثة مو  فلس   هالإسمم ة 

مساقا  تك  ل ط ا الأعل م والكث ر م  البرام  الأ   ب ة القا  ة  لى الأعل م فق    س  الع    م  
و أم تق يم وْر  م ض  ا  يبأا  ا  الب ال اطسأ ر و عرضاا  مام أممبه  لى برام    الإلكأرو ْ

و أم الأ اصل ما هاقْ  لبة ال اطسأ ر  بر وسا ل   Power point   مأع  ة وم اا بر ام  الب  ب  
   whatsappومج   ا  ال ات        البر   الإلكأرو ْتصا  ال أاحة  لى ْبوة الإ أر   الا

والأ اصل ه ج   ا  ال قاش ما ب   ال لبة والأسأاذ الجامعْ ل  اقشة الع    م  القضايا ال  روحة 
  .  م  قبل ال لبة الجامع  

ل ى  لبة لأْ  اار  وط   اتجا ا  إيجاب ة ا(2022) سْوتأفج  عه ال  اسة ما   اسة الر أ 
  . ماطسأ ر الب مة الاطأ ا  ة فْ طامعة الق   ال فأ حة والجامعة الإسمم ة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ 
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  : زه ي تنص على زهثاهثازهجرئيا زهفمضيا :  6 .3 .3

بين و وسطات تقديمزت عينا (α≤ 0.05)عند وس وى زهدلاها إحصائياذزت دلاها توجد فم ق لا 
هك م ني تعرى هم غيم نحو زه عليم زلإ  زلإسلاويازهدرزسا لاتجااات زهطاهب زهجاوعي باهجاوعا 

  . زهمزبع( -زهثاهث -زهثاني -زهمس وى زهدرزسي )زلأ ل
 One الأحا   الأبا   تحل ل اخأبا  هاسأب امللأحقج م  صحة  عه الفرض ة؛ قام  الباحثة  

Way ANOVAمأ س ا  تق  را     ة ال  اسة لاتجا ا  ال الب الفرو  ب       للكشه ؛
 قم   والج و   ال سأ ى ال  اسْل أل ر  تعاى  لكأرو ْالإالجامعة الإسمم ة  ح  الأعل م فْ  الجامعْ 

 :ذلع   ضح( 11. 6)
في تقديمزت عينا زهدرزسا لاتجااات زهطاهب زهجاوعي  بين زهفم ق " هلكيف عن F" زخ بار: (11. 6) رقم  جد ل 37

 تعرى هم غيم زهمس وى زهدرزسي هك م نينحو زه عليم زلإ   بفلسطين زهجاوعا زلإسلاويا

 وصدر زه باين زهبعد
وجموع 
 زهممبعات

درجات 
 زهحميا

و وسط 
 زهممبعات

 قيما
"F" 

 Sigقيما 
وس وى 
 زهدلاها

زلأ ل:  زهبعد
زه كيف  زلاندواج 
 زه لاؤم وع زه عليم 

 زلإهك م ني

 062 .0 3 186 .0 ب   ال ج   ا 

  ر  الة  838 .0 283 .0
 إحصا  ا

 219 .0 523 718 .114  اخل ال ج   ا 

  526 904 .114 ط الْالإ

زهبعد زهثاني: 
زهسلوك زهمدرك 
نحو زه عليم 
 زلإهك م ني

 094 .0 3 283 .0 ب   ال ج   ا 

  ر  الة  812 .0 318 .0
 إحصا  ا

 296 .0 523 052 .155  اخل ال ج   ا 

  526 336 .155 الإط الْ

زهثاهث: إدرزك  زهبعد
زهعائد ون زه عليم 

 زلإهك م ني

 181 .0 3 542 .0 ب   ال ج   ا 
  ر  الة  420 .0 941 .0

 إحصا  ا
 192 .0 523 405 .100  اخل ال ج   ا 

  526 948 .100 الإط الْ
زهبعد زهمزبع: 

يجابيات زه عليم إ
هك م نيلإ ز  

 256 .0 3 769 .0 ب   ال ج   ا 
  ر  الة  316 .0 183 .1

 إحصا  ا
 217 .0 523 341 .113  اخل ال ج   ا 

  526 109 .114 الإط الْ

 ككل مقياسزه
 032 .0 3 097 .0 ب   ال ج   ا 

  ر  الة  898 .0 197 .0
 إحصا  ا

 164 .0 523 944 .85  اخل ال ج   ا 
  526 042 .86 الاط الْ

 . (3.78)=0.01ومسأ ى  لالة   (2.60)=0.05( ومسأ ى  لالة 523 3الج ول ة       طأْ حر ة ) F   ة 
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ل Sigو َ   م لل الج ول ة  F قل م     ة لل ال حس بة F َ   م ل( 11. 6) قم أضح م  الج و   
ت ط   لا   و عا        وفْ   طأاا الكل ة  ل ا ال  هعا ط  ا فْ  (0.05)ل  كبر م Fال قابلة لل م ل

مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة ( ب   α≤ 0.05)    مسأ ى ال لالة إحصا  ةذا   لالة فرو  
ال سأ ى تعاى ل أل ر  لكأرو ْ ح  الأعل م الإ الإسمم ةالجامعة فْ لاتجا ا  ال الب الجامعْ 

  . ال  اسْ
فة ال سأ  ا   َ الجامعة الإسمم ة تأ ح لل لبة الجامع    فْ  ا عه ال أ جة إلى  تعر  زهباحثا   

ه ا ف اا الب ما  الأكا ي  ة و الب ما  وتأشاه  الب ما  الإلكأرو  ة  ال أساو ةال  اس ة  ف  الفرص 
إضافة إلى ذلع   الإلكأرو ْالب ما  القا  ة  لى الأعل م  وتش ل  يضار ال ق مة لج  ا ال لبة   ة ا الإ

ال  م ال ا   وال ع    ال أكاف  لأ   ر ق  اتام فْ مجا  الأعل م الإلكأرو ْ و فاْ تق م لام 
ف اا ال  سسا  ْ تشا ا  و تلع الأ  م  خم  ال و ا  الأ   ب ة الأْ ت فع ا الجامعة ذاتاا  الحاس  

و ق    ى ذلع إلى تكاف  ال لبة فْ ق  تام  لى امأما ال اا ا  الأعل   ة المأمة لاعا ال  م  ال حل ة
 . م  الأعل م 

    ( الأْ  اار  وط   فرو   الة إحصا  ار 2017)ال أ جة ما  أ جة   اسة الضالعْ وتبأله  عه 
 فْ اتجا ا  ال لبة فْ طامعة  جراَ  ح  الأعلم الإلكأرو ْ تعاى ل أل ر (α=0.05) مسأ ى  لالة 

 .  لبة الس ة الأولىصالح لس ة ال  اس ة وذلع لا
 
 

  زهمزبعا:زهجرئيا زهفمضيا 6 .3 .4 : 
( بين و وسطات تقديمزت α≤ 0.05عند وس وى زهدلاها ) إحصائياذزت دلاها توجد فم ق لا 

هك م ني تعرى نحو زه عليم زلإ  زلإسلاوياهجاوعا في زعينا زهدرزسا لاتجااات زهطاهب زهجاوعي 
  . بدرجا كبيمة( -بدرجا و وسطا -)نادرزً  زلإهك م نيدرجا زس خدزم زه عليم هم غيم 

 Oneالأحا   الأبا   تحل ل اخأبا  هاسأب امقام  الباحثة للأحقج م  صحة  عه الفرض ة؛  
Way ANOVAمأ س ا  تق  را     ة ال  اسة لاتجا ا  ال الب الفرو  ب       للكشه؛

    طة اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْل أل ر  تعاى  الجامعْ هالجامعة الإسمم ة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ
  :ذلع   ضح ( 12. 6) قم  والج و 
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في تقديمزت عينا زهدرزسا لاتجااات زهطاهب زهجاوعي  بين زهفم ق "هلكيف عن F" زخ بار(: 12. 6) رقم جد ل 38
 تعرى هم غيم درجا زس خدزم زه عليم زلإهك م ني هك م نيلإ نحو زه عليم ز بفلسطين زلإسلاويازهجاوعا 

 وصدر زه باين زهبعد
وجموع 
 زهممبعات

درجات 
 زهحميا

و وسط 
 زهممبعات

 قيما
"F" 

 Sigقيما 
وس وى 
 زهدلاها

زلأ ل: زه كيف  زهبعد
 زلاندواج  زه لاؤم وع 

 زه عليم زلإهك م ني

 972 .3 2 944 .7 ب   ال ج   ا 
 الة      000 .0 459 .19

 204 .0 524 960 .106  اخل ال ج   ا  01 .0
  526 904 .114 الإط الْ

زهبعد زهثاني: زهسلوك 
زهمدرك نحو زه عليم 

 زلإهك م ني

 803 .3 2 607 .7 ب   ال ج   ا 
 الة      000 .0 491 .13

0. 01 
 282 .0 524 729 .147  اخل ال ج   ا 

  526 336 .155 الإط الْ
زهثاهث: إدرزك  زهبعد

زهعائد ون زه عليم 
 زلإهك م ني

 210 .1 2 421 .2 ب   ال ج   ا 
 الة      002 .0 437 .6

0. 01 
 188 .0 524 527 .98  اخل ال ج   ا 

  526 948 .100 الإط الْ

يجابيات إزهبعد زهمزبع: 
هك م نيلإ زه عليم ز  

 185 .1 2 371 .2 ب   ال ج   ا 
 الة      004 .0 559 .5

0. 01 
 213 .0 524 739 .111  اخل ال ج   ا 

  526 109 .114 الإط الْ

 ككل مقياسزه
 632 .2 2 263 .5 ب   ال ج   ا 

 الة      000 .0 071 .17
0. 01 

 154 .0 524 779 .80  اخل ال ج   ا 
  526 042 .86 الإط الْ

 . (4.61)=0.01ومسأ ى  لالة   (3.00)=0.05( ومسأ ى  لالة 524 2الج ول ة       طأْ حر ة ) F   ة 
 

 
ل Sigو َ   م لل الج ول ة  Fم     ة ل  كبرل ال حس بة F َ   م ل( 12.6) أضح م  الج و   قم 

  لى وط    و عا     وفْ   طأاا الكل ة  ل ا ال  هعا ط  ا فْ (0.05)م    قلل Fال قابلة لل م ل
مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة ( ب   α≤ 0.05    مسأ ى ال لالة ) إحصا  ةذا   لالة فرو  

  طة اسأب ام تعاى ل أل ر لكأرو ْ الإ  ح  الأعل م الإسمم ةلاتجا ا  ال الب الجامعْ هالجامعة 
إلى اسأب ام اخأبا  ْ ف    ةحثالبا     اتجاه  عه الفرو  لج  وللكشه  لكأرو ْالإالأعل م 

Scheffe ( 13.6) قم    وذلع   ا    مب   فْ الج و: 
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تبعاً  جميع أبعاد زهمقياس  درج ها زهكليازتجاه زهفم ق على  هلكيف عن  زخ بار شيفي : (13. 6) رقم جد ل 39
 درجا زس خدزم زه عليم زلإهك م نيهم غيم 

درجا زس خدزم زه عليم  زهم غيم
 زلاهك م ني

درجا  نادرزً 
 و وسطا

زهم وسط 
 زهحسابي

زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم زلأ ل:  زهبعد
 وع زه عليم زلإهك م ني

 377 .3  - نادرزً 
 666 .3 - *289 .0 و وسطا درجا

 816 .3 *150 .0 *439 .0 درجا كبيمة

 زهبعد زهثاني: زهسلوك زهمدرك 
 نحو زه عليم زلإهك م ني

 527 .3  - نادرزً 
 824 .3 - *296 .0 درجا و وسطا

 957 .3 132 .0 *429 .0 درجا كبيمة

إدرزك زهعائد زهثاهث:  زهبعد  
 ون زه عليم زلإهك م ني

 513 .3  - نادرزً 
 706 .3 - *193 .0 درجا و وسطا

 747 .3 040 .0 *233 .0 درجا كبيمة

يجابيات إزهبعد زهمزبع:   
 زه عليم زلإهك م ني

 122 .3  - نادرزً 
 220 .3 - 097 .0 درجا و وسطا

 346 .3 *126 .0 *224 .0 درجا كبيمة

 ككل مقياسزه
 483 .3  - نادرزً 

 738 .3 - *254 .0 درجا و وسطا
 839 .3 101 .0 *356 .0 درجا كبيمة

 0.05*  الة     
 

( ب   α≤ 0.05    مسأ ى ال لالة ) إحصا  ةفرو  ذا   لالة  وط  ( 13.6)  قم  أضح م  الج و 
م  طاة  والع    لكأرو ْ  ا  ةالإ  طة اسأب امام للأعل م  الع      ة ال  اسة مأ س ا  تق  را 
لاتجا ا  ال الب الجامعْ  و ب رة م  طاة  خرى لكأرو ْ مأ س ة للأعل م الإ  طة اسأب امام 

  طة اسأب امام و ا   الفرو  لصالح ال لبة الع    لكأرو ْالإ ح  الأعل م  الإسمم ةهالجامعة 
  . لكأرو ْ مأ س ة و ب رةللأعل م الإ

وت ب قاا فْ الجامعة الإسمم ة  أ جة ْ  ز فكرة الأعل م الإلكأرو ْ  عه ال أ جة إلى   تعر  زهباحثا 
 رة م ا ْول اا  لعق  الع    م  ال  ت را  العل  ة والأيام ال  اس ة الأْ ت اول  الأعل م الإلكأرو ْ

  م وتبصصاتام وم  متام العل  ةال لبة الجامع    هج  ا فةاتامأ ام ة ط  رة هالا أ ام ل ى 
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ال بألفة فْ هالإضافة إلى ا أ ا  الجامعة الإسمم ة الأعل م الإلكأرو ْ فْ ت ف ع مساقاتاا ال  اس ة 
ومعرفة   م ا  كسب ال لبة جقافة  امة ح   الأعل م الإلكأرو ْ  العل  ة والأ ب ةكافة الأبصصا  

 جأ ا هول  فابة واقأ ا ت اط  ال وفْ حل الع    م  ال شاكل الأْ   م ى     أ  فْ ح اتام الجامة ة
 Salloum ,Kasasbeh and Al-Sukkar (2015) أ جة   اسة وتأفج  أ جة ال  اسة الحال ة ما 

 أ جة   اسة وتأفج  يضار ما   اسأب ام ال لبة للأعل م الإلكأرو ْ  اَ ب  طة  ب رة  الأْ  اار    طة
( الأْ  اار  وط   فرو  ذا   لالة إحصا  ة فْ اتجا ا  ال لبة تعاى للببرة 2010)براا مإ

 . الحاس ب ة وذلع لصالح  م  ل  ام خبرة حاس ب ة 
 الأْ  اار    و وط   فرو   الة إحصا  ة  Zabadi & Al-Alawi  (2016)  اسة وتبأله ما 

و   ماا ا  اسأب ام الأك  ل ط ا وماا اتاا تعاى ل أل رفْ اتجا ا  ال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ 
( الأْ  اار    م وط   فرو  ذا   لالة إحصا  ة 2010)ر   تبأله  يضار ما   اسة طبر   وال 

  .  تعاى للببرة  فْ ال ساقا  الإلكأرو  ة
 

 

 ن ائج زه ساؤل زهثاهث  4.6
وا وس وى دزفعيا زلإنجاز هدى زهطاهب  :على زه ساؤل زهثاهث ون تساؤلات زهدرزسا ينص

  زهجاوعا زلإسلاويا بفلسطين ؟في زهجاوعي 
  :هص ا ة الفرض ة الر  س ة الأال ةلشطاهة  لى ذلع الأسات  قام  الباحثة 

 : زه ي تنص على مئيسيا زهثاهثازهفمضيا زه
  دزفعيا زلإنجاز هدى زهطاهب زهجاوعي في زهجاوعا زلإسلاويا بفلسطين  درجا تقديم وس وى

 . ومتفعا 
هحسا  ال أ سم الحسابْ والا حراف ال ة ا    قام  الباحثة  الثالثأسات  لشطاهة    ال 

و علع  الكل ة  ه هعا ه و  طأ   جاألل افة ة الإ مل ا وال أَ ال سبْ لاسأجاها     ة ال  اسة  لى 
 هعا ه الكل ة هالإضافة إلى تحل ل فقرا   ل هع  م  الكل ة ل ل ا   افة ة الإ جاأ و  تحل ل ال  طة

 :  لْوطاب  ال أا     ا   هعا  ال ل ا  
    لًا: تحليل زهدرجا زهكليا همقياس دزفعيا زلإنجازأ

 :  والج و  الأالْ  ب   ذلع
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 زه متيب لأبعاد وقياس "دزفعيا   زلانحمزف زهمعيار   زهوزن زهنسبي زهحسابي زهم وسط(: 14. 6) رقم جد ل 40
 زلانجاز"  درج   زهكليا

عدد  زلأبعاد م
 زهفقمزت

 زهم وسط
 زهحسابي

 زلانحمزف
 زهمعيار  

 زهوزن 
 زهنسبي%

زهحكم على  زه متيب
 زهدرجا

زهسعي نحو زه فوق  زهبعد زلأ ل: 1
  زهنجاح

 مرتفعة 2 72. 00 372 .0 600 .3 15

 مرتفعة 1 75. 96 372 .0 798 .3 15 زهبعد زهثاني: زهمثابمة 2
 مرتفعة 3 70. 26 429 .0 513 .3 14 زهبعد زهثاهث: زهيعور باهمسئوهيا 3

 مرتفعة - 80 .72 321 .0 640 .3 44 مقياسزهدرجا زهكليا هل

 جاأ ل ى ال الب ل سأ ى  افة ة الإ  َ تق  ر    ة ال  اسة( 14. 6) قم  أضح م  الج و  
  .  مرتفعة   اا%(   72. 80) لى وأَ  سبْ حصل ؛هفلس   فْ الجامعة الإسمم ة الجامعْ 

 َ  لبة الجامعة ي ثل َ مرحلة ْباب ة ت أاأ     ة   امل م اا عه ال أ جة إلى تعر  زهباحثا    
الجامعْ ي ألع  افة ة الإ جاأ هحوم سة    اا ع     َ ال الب   هالسعْ ال ا م لأحس   الأ اب

  للحص    لى ْاا ة  ل  ة لأ   ر وضع  الأكا ي ْ وال ا ْ والاطأ ا ْ والاقأصا   إلى الأفضل
  هالإضافة لأَ م سسا  الأ شةة الاطأ ا  ة و ب عة الثقافة السا  ة فْ مجأ ع ا س اب  كاَ فْ الأسرة

معة تر ا  لى اسأب ام اسأرات ج ا  م  ْ  اا  َ تجعل ل ى  و الب ةة الأعل   ة فْ ال   سة والجا
 .  لى ب اب ال افة ة لش جاأ ل  امتع ل   ال لبة الق  ة  لى تح       اف واضحة وما ة لام

  و  اسة اللام    2021)   اسة مشر  و اا  )ال  اسا  الأال ة وم اا : وتأفج  عه ال أ جة ما  أ جة 
 الأْ ,.Alavijeh, Jalili et al)2022)  اسةتأفج ما  أ جة و   (2017و  اسة الضالعْ )  201) )

  . سأ ى  افة ة الإ جاأ  اَ مرتفام ت صل  إلى
رفوتبأله  عه ا  ( الأْ  اار  مسأ ى م بفل ل افة ة 2020)ل أ جة ما  أ جة   اسة مح   وْ

( الأْ  اار   َ مسأ ى 2019)الكفاو    اسة  أ جة وتبأله ما   الإ جاأ ل ى  لبة الجامعة
  . الجامعة  اَ فْ ال سأ ى ال أ سم افة ة الإ جاأ ل ى  لبة 
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 فكان على زهنحو زه اهي: ؛حسب أ ززنها زهنسبيا مقياسزه أبعادأوا تمتيب 
%( 75. 96ح ث حصل  لى وأَ  سبْ ) ؛فْ ال رتبة الأولى ل ال ثابرةل  البع  الثا ْحل  (1

  .مرتفعةوب  طة 
فْ مثابرة ال الب الجامعْ  لى   تعر  زهباحثا   عه ال أ جة إلى  َ ال افة ة لش جاأ تلعب  و ار  اما ر

 . إ جاأ   ل ما 
ح ث حصل  لى وأَ  سبْ  ؛فْ ال رتبة الثا  ة لالسعْ  ح  الأف   وال جا ل طاب البع  الأو  (2

   .مرتفعةب  طة  %( و72. 00)
و علع    عه ال أ جة إلى   ة   امل م اا  و  الأح   الأْ ي أاأ باا  الب ة ال لبة  تعر  زهباحثا

و يسع َ لأ م   مسأقبلام م  خم  تحق ج ال أا     لر بأام فْ تحق ج موا ة اطأ ا  ة تل ج بام
  ولا   سى  و  الفرو   لأحق ج مسأقبل   اسْ و ل ْ  ل م ام حسب   بأ فام يسع َ   ال شرفة

  ا  َ   إ  اكام لأ   ة الا أ ام ب افة ة الإ جاأ فْ ال رحلة الجامة ةية فْ ال افة ة لش جاأ و الفر 
ح ث  َ ال سأ ى العالْ م    السعْ م   طل ال ص   إلى ال جا  مو  ار  ساس ار فْ  افة ة الإ جاأ

 . ى الا تقاب ه  اب الفر  و  فابت  افة ة الإ جاأ يق   هال ااية إل
 ح ث حصل  لى وأَ  سبْ  ؛فْ ال رتبة الثالثة لالشع   هال سة ل ةل الثالث البع طاب  (3

   .مرتفعة %( وب  طة70. 26)
و علع   م ى ت جره بااال الب الجامعْ و  الأْ ية شاا الثقافة عه ال أ جة إلى   تعر  زهباحثا 

 . فْ ال ق  ال ح  ب و ل   إ جاأ ا ال  اقه الأعل   ة وما تأض    م  ما ا   أم تكل فاا لل ال
 ثانياً : تحليل زهفقمزت  

 على حدة هي بين زه اهي: بعدبدرزسا فقمزت كل  زهباحثا قاوت ،زهن ائج  همريد ون   
 : "زهسعي نحو زه فوق  زهنجاح "زلأ ل  باهبعدفيما ي علق  -أ لاً 

هحسا  ال أ س ا  الحساب ة والا حرافا  ال ة ا  ة والأوأاَ ال سب ة والأرت ب قام  الباحثة  
 :(15. 6) قم   ا   ضحاا الج و  البع لفقرا   عا 

زهسعي نحو "فقمزت بعد زهم وسط زهحسابي  زلانحمزف زهمعيار   زهوزن زهنسبي  زه متيب ه: (15. 6) رقم جد ل 41
 " زهنجاحزه فوق 

زهوسط  زهفقمة م
 زهحسابي

زلانحمزف 
 زهمعيار  

زهوزن 
 زهنسبي%

درجا 
 زه قديم

 زه متيب

 1 ط ار  مرتفعة 93.66 619 .0 683 .4  ْعر برغبة  ب رة فْ الأف    . 1
 12 مأ س ة 55. 20 171 .1 760 .2    ل   اب واطباتْ ب قأاا ال ح    . 2
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 2 ط ار  مرتفعة 89. 86 721 .0 493 .4  سعْ  ا  ار إلى الأف    . 3

4 . 
  أ    لى  فسْ فْ   اب واطباتْ 

 6 مرتفعة 82. 24 939 .0 112 .4 ال  اس ة  وَ الاسأعا ة ه ح  

5 . 
 بع   ل طا   لأحصل  لى الأف   فْ 

 3 ط ار  مرتفعة 86. 90 868 .0 345 .4   اسأْ  

 تم  ال جا  والفشل مرتب اَ هالحظ  . 6
 والص فة

 15 م بفضة 44. 84 274 .1 242 .2

 7 مرتفعة 80. 34 919 .0 017 .4  ضا    افار لكل ما      إ جاأه  . 7
 8 مرتفعة 78. 96 893 .0 948 .3  ضا خ ة لكل   ف      ت ف عه . 8
 5 مرتفعة 82. 80 916 .0 140 .4 ال  افسة تشح   اقأْ لل ص   لأ  افْ . 9

الأفك ر      فق  الاسأ أاز هالحاضر  . 10
 هال سأقبل

 10 مأ س ة 65. 76 189 .1 288 .3

 14 م بفضة 49. 48 166 .1 474 .2  فضل  َ  فعل ما يفعل    لب ال ا  . 11
 11 مأ س ة 59. 00 265 .1 950 .2   أم هالحاضر و ترا ال سأقبل لل روف  . 12
 13 م بفضة 49.86 179 .1 493 .2    ل الأفك ر هال سأقبل . 13
 4 ط ار  مرتفعة 85. 00 830 .0 250 .4  ْعر     هِموا ْ الل ام ه   ا  مأ  اة  . 14
 9 مرتفعة 76. 24 054 .1 812 .3  فضل الل ام هال اام الصةبة . 15

 َ   طا  تق  ر هع  لالسعْ  ح  الأف   وال جا ل  تراوح  ( 15. 6 قم ) أضح م  الج و  
 . ط ار  مرتفعة ب   م بفضة و%( وب  طة ما 93. 66-%44. 84ب   )

 أعلى فقمتين في بعد "زهسعي نحو زه فوق  زهنجاح":  كانت 
ل احأل  ال رتبة الأولى؛ ب أَ  ْعر برغبة  ب رة فْ الأف   ( والأْ  ص   لى: ل1الفقرة  قم )1) 

  . ط ار  مرتفعة%( ب  طة 93. 66 سبْ ق  ه )
غبة فْ ال جا  والأف    و  الأح   و  ألك َ الر  َ ال لبة ي ألك َ   عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر 

 موا أام الاقأصا ية والأكا ي  ة و ع    يضار إلى و ْ ال لبة ه    ة تف قام فْ تحس    هشول  ب ر
 . اة  ر  ة م  خم   جاحام وتف قامو حقج لام ح   وال ا  ة مسألبمر 

أل  ال رتبة الثا  ة؛ ب أَ  سبْ ل اح سعْ  ا  ار إلى الأف   ( والأْ  ص   لى: ل3)الفقرة  قم 2)
  . ط ار  مرتفعة%( ب  طة 89. 86  ه )ق

  الإ جاأ مو  ا ما ار فْ سعى ال الب تجاه ت     ذات  َ  افة ة   عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر  
 . وما يحقق  م     اف  وذلع م  خم  سة   للأف   الع  يشعره بأحق ج ذات  م  خم  ما   جاه

  كانت أدنى فقمتين في بعد "زهسعي نحو زه فوق  زهنجاح":
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ل  احأل   تم  ال جا  والفشل مرتب اَ هالحظ والص فة( والأْ  ص   لى: ل6)الفقرة  قم 1)
  . %( ب  طة م بفضة44. 84ال رتبة البامسة  شر والأخ رة؛ ب أَ  سبْ ق  ه )

 َ  افة ة الإ جاأ تع  إح ى مو  ا  الشبص ة الأْ يوأسباا   عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر  
 يضار يع   ذلع إلى   ر ة العاو الأْ تعاو   ال الب الجامعْ م  الب ةة الاطأ ا  ة الأْ ية ط ف اا

م  ض  اا الحظ و والبا ط ة ال رتب ة هال الب والأْ حالا  ال جا  والفشل إلى الع امل ال اخل ة 
 . وصع بة ال ا ة ال  ل   إ جاأ ا  لص فةا

ل  احأل  ال رتبة الراهعة  فضل  َ  فعل ما يفعل    لب ال ا والأْ  ص   لى: ل(11الفقرة  قم)2)
  . %( ب  طة م بفضة49. 48 شر وما قبل الأخ رة؛ ب أَ  سبْ ق  ه )

ا محاولة ال الب الجامعْ الس  رة  لى ال اام ال  ل بة م   تعل ا  عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر  
والأفرا    هشول  ام  ة ما ا خر    غبة فْ إ شاب  مقا  وط الع وذ ؛فْ ال  اقه الأعل   ة ال بألفة

لعلع يفضل الل ام ه ا يفعل     لى وط  البص ص  ال ا ة فْ ح اة ال الب الجامعْ والج ا ا
 . ضا م  ال ح     ه  و ال وا ة الاطأ ا  ةخروَ لكسب الر ا 

 :"زهمثابمة"زهثاني  باهبعدفيما ي علق  -ثانياً 
والأوأاَ ال سب ة والأرت ب هحسا  ال أ س ا  الحساب ة والا حرافا  ال ة ا  ة قام  الباحثة  

 :( 16. 6) قم   ا   ضحاا الج و   البع  عا   لفقرا
 "زهمثابمة"فقمزت بعد زهم وسط زهحسابي  زلانحمزف زهمعيار   زهوزن زهنسبي  زه متيب ه : (16. 6)رقم  جد ل  42

 زهفقمة م
زهوسط 
 زهحسابي

زلانحمزف 
 زهمعيار  

زهوزن 
 زهنسبي%

درجا 
 زه قديم

زه متي
 ب

 6 ط ار  مرتفعة 87. 28 874 .0 364 .4   فل الاسأسمم هسا لة  . 1
 7 ط ار  مرتفعة 86 .14 813 .0 307 .4  صر  لى إ ااب ما ب    ه   . 2
 5 ط ار  مرتفعة 87. 74 771 .0 387 .4  كافح م   طل ال ص   إلى    افْ . 3

ح     اْ  ل    الْ     ا فقم  ْعر  . 4
 هالراحة 

 2 ط ار  مرتفعة 88. 50 828 .0 425 .4

 9 مرتفعة 75. 94 023 .1 797 .3 اسألل  ل وقأْ ف  ا ف   م فعة  . 5

 واصل الع ل الع  ب  ت  حأى ل  اسألر  وقأار  . 6
 8 مرتفعة 78. 66 987 .0 933 .3    مر 

 13 مأ س ة 57. 82 186 .1 891 .2 ل   ل ى الصبر لإ ااب الأ  ا  ال   لة  . 7
 12 مأ س ة 58. 48 162 .1 924 .2  ض ا  ث رار م  وقأْ فْ ال ر  والأسل ة . 8
 14 مأ س ة 56. 76 353 .1 838 .2  ْعر  َ الاسأسمم يج ب ْ الع اب وال شقة  . 9

 10 مرتفعة 74. 72 977 .0 736 .3   جا    الْ هسر ة   . 10
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 4 ط ار  مرتفعة 88. 38 785 .0 419 .4  حب  َ  تق  ما    ل   . 11
 3 ط ار  مرتفعة 88. 46 879 .0 423 .4  ْعر هالرضا    ما   جا   لْ هسر ة وإتقاَ  . 12

 اْ    الْ  ولار ه و  ولا  تطل   ل ال  م   . 13
 11 مرتفعة 70. 54 114 .1 527 .3 إلى الل  

 15 م بفضة 50. 76 252 .1 538 .2   أم هِ جاأ    لْ  وَ الا أ ام هج  ت  . 14
 1 ط ار  مرتفعة 89. 14 771 .0 457 .4   أم  ث رار ه َ يبرج   لْ فْ  حس  ص  ة . 15

  َ   طا  تق  ر فقرا  هع  لال ثابرةل تراوح  ب  ( 16. 6) قم م  الج و    أب  
  . ط ار  مرتفعة %( وب  طة ما ب   م بفضة و89. 14-50%. 76)
  : " زهمثابمة أعلى فقمة في بعد " كانت  

احأل  ال رتبة  ل  أم  ث رار ه َ يبرج   لْ فْ  حس  ص  ةوالأْ  ص   لى: ل(15الفقرة  قم) (1
  . ط ار  مرتفعة %( ب  طة89. 14الأولى؛ ب أَ  سبْ ق  ه )

 غبة ال الب الجامعْ فْ تحق ج مسأ ى م  الأ  ا      ره   فع    عه ال أ جة إلى   تعر  زهباحثا
  الإ جاأ لاا ت ج ر ايجابْ ولأَ  أا   ذلع إلى الأح   و ال ثابرة لإ جاأ الع ل ال  ل   م   هِتقاَ

  .  ل  
ل احأل  ال رتبة ح     اْ  ل    الْ     ا فقم  ْعر هالراحةل( والأْ  ص   لى:4)الفقرة  قم (2

  . ط ار  مرتفعة %( ب  طة88. 50ب أَ  سبْ ق  ه ) ؛الثا  ة
  إلى  َ   افة ة الإ جاأ تق م بأحر ر ال اقة الا فعال ة الكام ة ل ى الفر  عه ال أ جة   تعر  زهباحثا 

وبعلع تسأث ر ال الب الجامعْ لأ اب ال اام والأ  ا  ال  ل بة م   ال  ف  ة ب وافا  اخل ة  و  وافا 
  . و    ا يشعر ال الب هالراحة  اطأ ا  ة  لى ح  س اب حأى يق م هِ جاأ ا والا أااب م اا

  كانت أدنى فقمة في بعد "زهمثابمة":
ل  احأل  ال رتبة هِ جاأ   لْ  وَ الا أ ام هج  ت   أم ( والأْ  ص   لى: ل14)الفقرة  قم1) 

 . %( ب  طة م بفضة50. 76ب أَ  سبْ ق  ه ) ؛البامسة  شر والأخ رة
فق    ال  اقه الح ات ة الأْ  أعرم لاا ال الب خم    ل ة    ه  عه ال أ جة إلى  تعر  زهباحثا 

الحص    لى ط ا ا ما ية  و  يقبل ال الب  لى إ جاأ   ل ما لكسب الإ جا  م  ا خر    و
ذلع   ل  ل  ام الع ل  لى إ جاأ  ل   لإ جاأ الع ل لإ ضاب وال ي  و ق  يقبل ال الب   مع   ة

  .   بار للأعرم لل م م  ال ح     ه ال ا ة فقم  وَ الا أ ام ه  ى ط  ت  تج
احأل  ال رتبة   ل ةوال شق ْعر  َ الاسأسمم يج ب ْ الع اب  ل( والأْ  ص   لى:9)الفقرة  قم2)

  . %( ب  طة مأ س ة56. 76ب أَ  سبْ ق  ه ) ؛الراهعة  شر وما قبل الأخ رة
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والفا  ة       ة و   ة الع ل الع  يق م ه  فكرة ال الب وا أقا ه     عه ال أ جة إلى  تعر  زهباحثا 
   . ْ ي و   َ تأحقج  أ جة  عا الع لالأ

 

 :"زهيعور باهمسئوهيا"زهثاهث باهبعد فيما ي علق  -ثاهثاً 
هحسا  ال أ س ا  الحساب ة والا حرافا  ال ة ا  ة والأوأاَ ال سب ة والأرت ب قام  الباحثة  

 :( 17.6) قم   ا   ضحاا الج و  البع لفقرا   عا 
زهيعور "فقمزت بعد زهم وسط زهحسابي  زلانحمزف زهمعيار   زهوزن زهنسبي  زه متيب ه : (17. 6) رقم جد ل 43

 "باهمسئوهيا

 زهفقمة م
زهوسط 
 زهحسابي

زلانحمزف 
 زهمعيار  

زهوزن 
 زهنسبي%

درجا 
 زه متيب زه قديم

 1 ط ار  مرتفعة 89. 06 693 .0 453 .4  تح ل مس ول ة    الْ  . 1
 4 مرتفعة 82. 34 890 .0 117 .4  ْعر هال س ول ة تجاه ا خر    . 2
 7 مرتفعة 75. 44 152 .1 772 .3   أم ب أ جة   لْ ولا  كأرث هالع ل فقم  . 3
 8 مرتفعة 72. 66 155 .1 633 .3  أرف هالفشل ت امار مثل ا   أرف هال جا     . 4
 12 مأ س ة 54. 68 199 .1 734 .2  و ل  جاحْ ل فسْ فقم . 5
 14 مأ س ة 53. 62 192 .1 681 .2  ْعر هالض ج     تح ل ال س ول ة  . 6
 13 مأ س ة 54. 00 370 .1 700 .2 ال ام  َ    ل فقم ى أ جة   لْ لا تا   . 7
 2 مرتفعة 83. 18 904 .0 159 .4  حب ال  افسة و بع   ل طا   للف أ . 8

 م ل إلى تل  ر    ْ إذا ْعر  هصحة      . 9
 ا خر   

 6 مرتفعة 78. 82 021 .1 941 .3

 3 مرتفعة 82. 58 970 .0 129 .4 يشأ  ح اسْ ح    ْعر ه  افسة ا خر    . 10

 ْعر هالفبر ح     اف  أمم ْ و ق م  . 11
 هالأ  ا   فضل م ام 

 5 مرتفعة 79. 34 066 .1 967 .3

 10 مأ س ة 61. 28 141 .1 064 .3  لىَ اتباذ    قرا م  السال  . 12
 9 مأ س ة 61. 62 264 .1 081 .3 ل  خاله     ا خر   ى ت سع بر  ْ حأ . 13

    الل ام هال اام  يقل  شا ْ وح اسْ . 14
 11 مأ س ة 55. 14 146 .1 757 .2 الصةبة
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لالشع   هال سة ل ةل تراوح  ب    َ   طا  تق  ر فقرا  هع  ( 17. 6) قم م  الج و ب    أ

  . ط ار  مرتفعة %( وب  طة ما ب   مأ س ة و89. 06-53%. 62)
 : أعلى فقمتين في بعد "زهيعور باهمسئوهيا"و ا   

ل  احأل  ال رتبة الأولى ب أَ  سبْ  تح ل مس ول ة    الْ( والأْ  ص   لى: ل1)الفقرة  قم (1
  .  ط ار  مرتفعة%( ب  طة 89. 06ق  ه )

    م  م  اا   افة ة الإ جاأ  َ ال الب    ما يشعر ه    مسة     عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر  
  . فْ   اب الع ل حأى يق م هِت ام  و سأ ر  ومحاسب      ل   تا ا   افع أ  لش جاأ

 ل  احأل  ال رتبة الثا  ة حب ال  افسة و بع   ل طا   للف أوالأْ  ص   لى: ل(8)الفقرة  قم (2
   .مرتفعة%( ب  طة 83. 18ب أَ  سبْ ق  ه )

تقل  ال راكا الأولى خم  ال س رة ال الب الجامعْ ه    ة  إ  اا  عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر  
ي لع والسعْ لبع   قصى ما ما   ل  ل ى ال الب حب ال  افسة و عا   الأعل   ة فْ ال رحلة الجامة ة

ا  و  ضا ال الب الجامعْ    و      عا إلى تحق ج الع     اف لل ص   إلى  ا  ة و م  طا  
 .  فس 

  كانت أدنى فقمتين في بعد "زهيعور باهمسئوهيا":
ل  احأل  ال رتبة الراهعة  ْعر هالض ج     تح ل ال س ول ة( والأْ  ص   لى: ل6الفقرة  قم )1)

  . %( ب  طة مأ س ة53. 62 شر والأخ رة ب أَ  سبْ ق  ه )
اخأمف تر  بة ْبص ة ال الب فْ ال رحلة الجامة ة    اا حساسة   عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر  

  لعلع يسعى ال الب إلى البحث    مصا   الراحة  وَ تح ل ال س ول ة  تجاه ت قعا  ا خر  
  . ال   ل إل   والعا   م   لل الب و رطا  يضار إلى م ى     ة الع ل

احأل  ال رتبة   ل ال ام  َ    ل فقم ْ تا  أ جة   لْ لا  والأْ  ص   لى: ل(7الفقرة  قم )2)
  . %( ب  طة مأ س ة54. 00الثالثة  شر وما قبل الأخ رة ب أَ  سبْ ق  ه )

للفشل ال صاحب لع م   َ ال لبة يبألف َ ف  ا ب  ام م  ح ث تج بام  عه ال أ جة إلى زهباحثا  تعر  
  . يق م َ هالع ل تحاْ ار للفشل فقملعلع   إ جاأ الع ل
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  ن ائج زه ساؤل زهمزبع   5.6
 :  لى  ع م   سةلة ال  اسة  الراها أسات ال

و وسطات تقديمزت عينا ( بين α≤ 0.05)عند وس وى زهدلاها إحصائياتوجد فم ق ذزت دلاها ال 
في زهمحافظات زهجنوبيا  زلإسلاوياهدى زهطاهب زهجاوعي باهجاوعا  نجاززهدرزسا همس وى دزفعيا زلإ 

درجا زس خدزم زه عليم  ،زهدرزسي زهجنس، زهمؤال زهعلمي، زهمس وى )تعرى هم غيمزت: بفلسطين
 (؟هك م نيزلإ 

 : الأال ةولشطاهة  لى  عا الأسات  قام  الباحثة هص ا ة الفرض ة الر  س ة  
  زه ي تنص على : زهمزبعا زهفمضيا زهمئيسيا

و وسطات تقديمزت عينا ( بين α≤ 0.05عند وس وى زهدلاها ) إحصائياتوجد فم ق ذزت دلاها لا 
تعرى  بفلسطين زلإسلاويازهجاوعا في نجاز هدى زهطاهب زهجاوعي زهدرزسا همس وى دزفعيا زلإ 

 .(هك م نيدرجا زس خدزم زه عليم زلإ  ،زهدرزسي زهجنس، زهمؤال زهعلمي، زهمس وى )هم غيمزت:
 :  ة الأال ةم اا الفرض ا  الجا و أفرز  

 : زه ي تنص على زلأ هىزهجرئيا زهفمضيا 6. 1.5 : 
و وسطات تقديمزت عينا ( بين α≤ 0.05)عند وس وى زهدلاها إحصائياذزت دلاها توجد فم ق لا  

هم غيم  تعرى  بفلسطين زلإسلاويازهجاوعا في نجاز هدى زهطاهب زهجاوعي زهدرزسا همس وى دزفعيا زلإ 
 . (أنثى -ذكم) زهجنس

هال قا  ة ب   مأ سم تق  را   فرا     ة  الباحثة قام للأحقج م  صحة  عه الفرض ة؛  
فة ة ل سأ ى  ا( 435)َ=الإ اث( ومأ سم تق  را   فرا     ة ال  اسة م  92)َ= الع   ال  اسة م  

ال  اسة هاسأب ام اخأبا    م ض ز  هفلس    الإسمم ةالجامعة فْ  الا جاأ ل ى ال الب الجامعْ
   ضح ذلع: (18.6 قم ) مأ س ا     أ   مسأقلأ    والج و  الأالْ ل للفرو  ب  T.  testل
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نجاز هدى تقديمزت عينا زهدرزسا همس وى دزفعيا زلإ  بينزهفم ق " هلكيف عن T" زخ بار : (18. 6)رقم  جد ل 44
 زهجنستبعاً هم غيم  زلإسلاويازهجاوعا في  زهطاهب زهجاوعي 

 (2.58) = 0.01 دلاها وس وى ، (1.96) = 0.05 دلاها(  وس وى 525حميا ) ازهجد هيا عند درج tقيما 
 

 وا يلي: (6 .18)رقم  ي بين ون زهجد ل
 ل  كبر م  Tل ال قابلة لل م لSig  و َ   م لالج ول ة Tال حس بة  قل م     ة  Tَ    ة   (1

     إحصا  ةفرو  ذا   لالة      لا ت ط ؛ م ا يع ْ البع    الأو  والثا ْفْ  (0.(05
السعْ  ح   افة ة لب   مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة ل سأ ى  (α≤ 0.05)مسأ ى ال لالة 
هفلس    تعاى  الإسمم ةالجامعة فْ ل ى ال الب الجامعْ    ول افة ة ال ثابرةلالأف   وال جا 
  . ل أل ر الج  

السعْ  ح  الأف   وال جا   افا  اخلْ ل ى  الإ جاأ فْ  افة ة عه ال أ جة إلى  َ   تعر  زهباحثا 
و   ا  ل م  الج س       ة ال جا  فْ ح اتام العل  ة و ال ا  ة   الع    والإ اث  لى ح  س اب

و حقج لام فرص  فضل لام   لك َ ذلع يض   لام مسأقبل  فضل     سع ام لل جا  والأف   
 . مسألبمر 

  
 م    قلل Tل ال قابلة لل م لSig  و َ   م لالج ول ة Tم     ة   كبرال حس بة  Tَ    ة    (2

 إحصا  ةفرو  ذا   لالة  وط  ؛ م ا يع ْ الثالث وفْ ال  طة الكل ة لل ل ا البع  ْ ( ف0.05) 
ل سأ ى لالشع   هال س ول ةل  ب   مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة (α≤ 0.05)    مسأ ى ال لالة 

 زهعدد زهجنس زهبعد
زهوسط 
 زهحسابي

زلانحمزف 
 زهمعيار  

 قيما
"T" 

قيما 
Sig 

وس وى 
 زهدلاها

زهبعد زلأ ل: زهسعي 
 نحو زه فوق  زهنجاح

 430 .0 668 .3 92 ذكم
  ر  الة  093 .0 694 .1

 358 .0 586 .3 435 أنثى إحصا  ا

 زهمثابمةزهبعد زهثاني: 
 419 .0 846 .3 92 ذكم

1. 368 0. 172 
  ر  الة 
 361 .0 787 .3 435 أنثى إحصا  ا

زهبعد زهثاهث: زهيعور 
 باهمسئوهيا

 439 .0 641 .3 92 ذكم
 الة      002 .0 160 .3

 422 .0 486 .3 435 أنثى 01 .0

 ككل مقياسزه
 347 .0 720 .3 92 ذكم

2. 641 0. 009 
 الة     
 313 .0 623 .3 435 أنثى 01 .0
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هفلس    تعاى ل أل ر  الإسمم ةالجامعة فْ ل ى ال الب الجامعْ   ول  جاأمسأ ى  افة ة الإو 
  . و ا   الفرو  لصالح ال لبة الع    الج   

ق  تام العال ة ت فعام  ح  الع ل واسألم  إموا اتام م   طل تحق ج  عه ال أ جة إلى  تعر  زهباحثا  
وق   رطا السبب  يضاِ إلى  َ مجأ ع ا ذ     هشول  ام و ْع   م هالأ   ة و مفا م     ف مع  

 . وتشج عام م  الأسرة  ولار للأف   والع ل   ال لبة لعواتام و    حاتام
  (2019)ام    اسة اللو  ،(Alavijeh, Jalili et.al ,2022)   اسة أ جة وتأفج  عه ال أ جة ما 

  . الأْ طاب  لصالح الع   ( 2017و  اسة الضالعْ )
   (2016)ال  سه   اسةو    (2017خلفاَ وبرطْ ) ال  اسة الحال ة ما  أ جة   اسة أ جة  وتبأله 

وط   فرو  فْ  الأْ  اار  ط  عار    (Pany,2014) و  اسة   (Xuan et.al ,2014 )  اسةو 
فرو  ذا   لالة  (  اار  وط  2011و  اسة مح   )  فة ة الإ جاأ وذلع لصالح الإ اثمسأ ى  ا

   .  افة ة الإ جاأ وذلع لصالح الإ اث ال أف قا  إحصا  ة فْ مسأ ى 
ما ال  اسا  الأْ  اار    م وط   فرو   الة إحصا  ار فْ مسأ ى  افة ة الإ جاأ  وتبأله  يضار 

و  اسة   (2020و  اسة مح   وْرف )  (2021تعاى ل أل ر الج   مثل   اسة مشر  و اا  )
 (.2004و  اسة سالم )  (2013و  اسة      )  (2019الكفاو   )

 

  : زه ي تنص على  زهثانيازهجرئيا  زهفمضيا6 .2.5 :  
و وسطات تقديمزت عينا ( بين α≤ 0.05)عند وس وى زهدلاها إحصائياذزت دلاها توجد فم ق لا 

 تعرى  في بفلسطين زلإسلاويازهجاوعا في نجاز هدى زهطاهب زهجاوعي زهدرزسا همس وى دزفعيا زلإ 
 . دك ورزه( -واجس يم -بكاهوريوس) زهمؤال زهعلميهم غيم 

 (15)تساو     أ  اه   ح ث  َ فةة ( مفر ة30)يضم فةة  قل م   ال   ل العل ْلك َ مأل ر  
الأكثر م اسبة للأعامل  مفر ة  لعا وطب الأ ك  م  ت أ عاا ال ب عْ لأح       الأسال ب الإحصا  ة

 (K-S)س ر  ف-اخأبا    ل ج  وف اسأب امال   ل العل ْ  لعا قام  الباحثة هما مأل ر 

Kolmogorov-Smirnov Test     لاخأبا  ما إذا  ا   الب ا ا  تأبا الأ أ ا ال ب عْ م    م
 :( 19. 6) قم فْ الج و و ا   ال أا     ا  ْ مب  ة 

 هبيانات وقياس دزفعيا زلإنجاز ن ائج زخ بار زه وزيع زهطبيعي : (19. 6)رقم  جد ل  45

  م
 عدد

 زهفقمزت
-كوهمجور ف

 ((K-Sسممنوف
 زهمعنويا

Sig . 

 وقياس 1
دزفعيا 

 692 .0 712 .0 15 زهسعي نحو زه فوق  زهنجاح
 837 .0 620 .0 15 زهمثابمة 2
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 998 .0 389 .0 14 زهيعور باهمسئوهيا نجاززلإ  3
 957 .0 510 .0 44 نجازأبعاد دزفعيا زلإ                     

ج  ا  هعا  ل (.Sig) َ الل  ة الاحأ ال ة ( 19. 6 قم )م  ال أا   ال  ضحة فْ الج و    أضح
(  وبعلع فَِ ت أ ا الب ا ا  لاعه 0.05 ا    كبر م  مسأ ى ال لالة )و  طأاا الكل ة   ل ا ال

  . ال  اسةح ث س أم اسأب ام الاخأبا ا  ال عل  ة لشطاهة  لى فرض ة    أبا الأ أ ا ال ب عْ الأهعا 
 One Wayالأحا   الأبا   تحل ل اخأبا  هاسأب امقام  الباحثة للأحقج م  صحة  عه الفرض ة؛ و 

ANOVA مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة ل سأ ى  افة ة الإ جاأ ل ى الفرو  ب       للكشه؛
 ( 6.20) قم والج و   ال   ل العل ْل أل ر  تعاى  الجامعة الإسمم ة هفلس   فْ ال الب الجامعْ 

 :ذلع   ضح
نجاز هدى تقديمزت عينا زهدرزسا همس وى دزفعيا زلإ  بين زهفم ق "هلكيف عن F" زخ بار : (20. 6) رقم  جد ل 46

 تعرى هم غيم زهمؤال زهعلمي سلاويازهجاوعا زلإفي  زهطاهب زهجاوعي 

 وصدر زه باين زهبعد
وجموع 
 زهممبعات

درجات 
 زهحميا

و وسط 
 زهممبعات

 قيما
"F" 

 Sigقيما 
وس وى 
 زهدلاها

زهبعد زلأ ل: زهسعي 
 نحو زه فوق  زهنجاح

 031 .0 2 061 .0 ب   ال ج   ا 
  ر  الة  802 .0 221 .0

 139 .0 524 027 .73  اخل ال ج   ا  إحصا  ا
  526 088 .73 الإط الْ

 زهبعد زهثاني: زهمثابمة
 011 .0 2 023 .0 ال ج   ا ب   

  ر  الة  922 .0 081 .0
 إحصا  ا

 140 .0 524 127 .73  اخل ال ج   ا 
  526 149 .73 الإط الْ

زهبعد زهثاهث: زهيعور 
 باهمسئوهيا

 026 .0 2 052 .0 ب   ال ج   ا 
  ر  الة  869 .0 140 .0

 إحصا  ا
 185 .0 524 980 .96  اخل ال ج   ا 

  526 032 .97 الإط الْ

 ككل مقياسزه
 008 .0 2 015 .0 ب   ال ج   ا 

  ر  الة  930 .0 073 .0
 إحصا  ا

 104 .0 524 288 .54  اخل ال ج   ا 
  526 303 .54 الإط الْ

 . (4.61)=0.01ومسأ ى  لالة  (3.00)=05. 0( ومسأ ى  لالة 524 2الج ول ة       طأْ حر ة ) F   ة 
 

ل ال قابلة Sigو َ   م لل الج ول ة  F قل م     ة لل ال حس بة F َ   م ل (20.6)م  الج و   أب   
ت ط  فرو   لا   و عا        وفْ   طأاا الكل ة ال ل ا   هعا ط  ا فْ  (0.05)ل  كبر م  Fلل م ل

   ة ال  اسة ل سأ ى مأ س ا  تق  را  ( ب   α≤ 0.05    مسأ ى ال لالة ) إحصا  ةذا   لالة 
  . ال   ل العل ْتعاى ل أل ر  هفلس    الإسمم ةالجامعة فْ  جاأ ل ى ال الب الجامعْ  افة ة الإ
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 ب عة الثقافة السا  ة ل   ا تع ْ     ة لحاملْ الشاا ا  وال   م   عه ال أ جة إلى   تعر  زهباحثا 
و صبح  الأسر تر ب فْ امأما  ب ا ام    و ال اطسأ ر  و ال  أ  اه   البوال     العل ْ س اب   طة 

  ا  َ ط  ا ال لبة      وضا ام الاقأصا ية مسألبمر الشاا ة الجامة ة ا أقا ار م ام ه َ ذلع ق  يحس
 ف   فْ الجامعة الإسمم ة وتق م لام هوافة ال   م  العل  ة ية ش َ ب ف  الب ةة الأعل   ة الجامة ة

 . الب ما  الأكا ي  ة و ال  ا  الأعل   ة ال  اج ة و يسأب م َ الأعل م الإلكأرو ْ 
ذا   لالة إحصا  ة ( الأْ  اار  فرو  2016وتبأله  عه ال أ جة ما  أ جة   اسة ال  سه ) 

 . لصالح  لبة ال  أ  اه 
 

  زه ي تنص على : زهثاهثازهجرئيا زهفمضيا : 6 .5 .3
( بين و وسطات تقديمزت عينا α≤ 0.05)لاهاعند وس وى زهد إحصائياذزت دلاها توجد فم ق لا 

بفلسطين تعرى هم غيم  زلإسلاويازهجاوعا في نجاز هدى زهطاهب زهجاوعي لإ زهدرزسا همس وى دزفعيا ز
  . زهمزبع( -زهثاهث -زهثاني -زهمس وى زهدرزسي )زلأ ل

 Oneالأحا   الأبا   تحل ل اخأبا  هاسأب امقام  الباحثة للأحقج م  صحة  عه الفرض ة؛  
Way ANOVAمأ س ا  تق  را     ة ال  اسة ل سأ ى  افة ة الإ جاأ الفرو  ب       للكشه ؛

 قم  والج و   ال سأ ى ال  اسْل أل ر  تعاى  الجامعة الإسمم ة هفلس   فْ ل ى ال الب الجامعْ 
 :ذلع   ضح( 21.6)

نجاز هدى تقديمزت عينا زهدرزسا همس وى دزفعيا زلإ  بين زهفم ق " هلكيف عن F" زخ بار : (21.6)رقم  جد ل  47
 تعرى هم غيم زهمس وى زهدرزسي سلاويازهطاهب زهجاوعي باهجاوعا زلإ

 وصدر زه باين زهبعد
وجموع 
 زهممبعات

درجات 
 زهحميا

و وسط 
 زهممبعات

 قيما
"F" 

 Sigقيما 
وس وى 
 زهدلاها

زهبعد زلأ ل: زهسعي 
 نحو زه فوق  زهنجاح

 124 .0 3 371 .0 ب   ال ج   ا 
  ر  الة  446 .0 890 .0

 139 .0 523 717 .72  اخل ال ج   ا  إحصا  ا
  526 088 .73 الإط الْ

 زهبعد زهثاني: زهمثابمة
 214 .0 3 643 .0 ب   ال ج   ا 

  ر  الة  202 .0 545 .1
 إحصا  ا

 139 .0 523 507 .72 ال ج   ا   اخل
  526 149 .73 الإط الْ

زهبعد زهثاهث: زهيعور 
 باهمسئوهيا

 446 .0 3 338 .1 ب   ال ج   ا 
  ر  الة  064 .0 437 .2

 إحصا  ا
 183 .0 523 694 .95  اخل ال ج   ا 

  526 032 .97 الإط الْ
  ر  الة  126 .0 918 .1 197 .0 3 591 .0 ب   ال ج   ا  ككل مقياسزه
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 إحصا  ا 103 .0 523 713 .53  اخل ال ج   ا 
  526 303 .54 الإط الْ

 . (3.78)=0.01ومسأ ى  لالة   (2.60)=0.05( ومسأ ى  لالة 523 3الج ول ة       طأْ حر ة ) F   ة 
 

ل ال قابلة Sigو َ   م لل الج ول ة  F قل م     ة لل ال حس بة F َ   م ل(21.6 قم ) أضح م  الج و  
ت ط  فرو   لا   و عا        وفْ   طأاا الكل ة  ل ا ال  هعا ط  ا فْ  (0.05)ل  كبر م  Fلل م ل

مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة ل سأ ى ( ب   α≤ 0.05)    مسأ ى ال لالة إحصا  ةذا   لالة 
  . ال سأ ى ال  اسْتعاى ل أل ر  هفلس    الإسمم ةالجامعة فْ  جاأ ل ى ال الب الجامعْ  افة ة الإ

م  الس ة الببرة الأعل  ة الأْ امألكاا  لبة الجامعة م ع الأحاقام  عه ال أ جة إلى  تعر  زهباحثا  
وامألك ا   ح ث ا أا  ال لبة  لى   ام الجامعة الأكا ي ْ  فْ الجامعة الإسمم ةلل  اسة الأولى 

و شعروَ ه ولى الث را    ال عرفة ه ر  ا جاأ ال اطبا  والأ ش ة الأكا ي  ة الأْ يك لب م ام ا جاأ ا
 . م لش جاأ فْ م ا    الح اة  افةفأا ا   افع أا  هع  إ جاأ ْ ط   ر هس م م  ال ش ا  الجامعْ

 الة إحصا  ار الأْ  اار  وط   فرو  Xuan et.al,2014) )  اسة اخألف   عه ال أ جة ما  أ جة و 
 . لصالح  لبة ال سأ ى الراها تبعار ل أل ر ال سأ ى الأكا ي ْ وذلع فْ  افة ة الإ جاأ 

 

  زه ي تنص على :  زهمزبعازهجرئيا  زهفمضيا:  6 .5 .4
و وسطات تقديمزت عينا ( بين α≤ 0.05عند وس وى زهدلاها ) إحصائياذزت دلاها توجد فم ق لا 

هم غيم  تعرى  بفلسطين زلإسلاويازهجاوعا في نجاز هدى زهطاهب زهجاوعي زهدرزسا همس وى دزفعيا زلإ 
  . (بدرجا كبيمة -بدرجا و وسطا -نادرزً ) هك م نيدرجا زس خدزم زه عليم زلإ 

 Oneالأحا   الأبا   تحل ل اخأبا  هاسأب امقام  الباحثة للأحقج م  صحة  عه الفرض ة؛  
Way ANOVA جاأ فة ة الإمأ س ا  تق  را     ة ال  اسة ل سأ ى  االفرو  ب       للكشه؛ 

    طة اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْل أل ر  تعاى  الجامعة الإسمم ة هفلس   فْ  ل ى ال الب الجامعْ
 :ذلع   ضح( 22. 6 قم ) الأالْ والج و 

نجاز هدى زلا  تقديمزت عينا زهدرزسا همس وى دزفعيا بين زهفم ق "هلكيف عن F" زخ بار(: 22. 6)رقم  جد ل  48
 تعرى هم غيم درجا زس خدزم زه عليم زلإهك م ني سلاويالإزهجاوعا زفي زهطاهب زهجاوعي 

 وصدر زه باين زهبعد
وجموع 
 زهممبعات

درجات 
 زهحميا

و وسط 
 زهممبعات

 قيما
"F" 

 Sigقيما 
وس وى 
 زهدلاها

زهسعي زهبعد زلأ ل: 
 نحو زه فوق  زهنجاح

 784 .0 2 568 .1 ب   ال ج   ا 
5. 744 

 
0. 003 

 
 الة     
 136 .0 524 520 .71  اخل ال ج   ا  01 .0

  526 088 .73 الإط الْ
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 زهبعد زهثاني: زهمثابمة
 297 .0 2 594 .0 ب   ال ج   ا 

2. 143 
 

0. 118 
 

  ر  الة 
 إحصا  ا

 138 .0 524 556 .72  اخل ال ج   ا 
  526 149 .73 الإط الْ

زهبعد زهثاهث: زهيعور 
 باهمسئوهيا

 039 .0 2 079 .0 ب   ال ج   ا 
0. 212 

 
0. 809 

 
  ر  الة 
 إحصا  ا

 185 .0 524 953 .96  اخل ال ج   ا 
  526 032 .97 الإط الْ

 ككل مقياسزه
 291 .0 2 583 .0 ب   ال ج   ا 

2. 841 
 

0. 059 
 

  ر  الة 
 إحصا  ا

 103 .0 524 721 .53  اخل ال ج   ا 
  526 303 .54 الإط الْ

 . (4.61)=0.01ومسأ ى  لالة   (3.00)=0.05( ومسأ ى  لالة 524 2الج ول ة       طأْ حر ة ) F   ة 
 

 وا يلي: (22.6رقم )ي ضح ون زهجد ل 
ل  كبر م  Fل ال قابلة لل م لSigو َ   م لل الج ول ة  F   ة لل ال حس بة  قل م  F َ   م ل  (1

  و عا         لا ت ط  البع  الأو ما   ا  ال ل ا  وفْ   طأاا الكل ة  هعا ط  ا فْ (0.05)
( ب   مأ س ا  تق  را     ة α≤ 0.05)    مسأ ى ال لالة ا  ةإحصفرو  ذا   لالة 

هفلس    تعاى  الإسمم ةالجامعة فْ  جاأ ل ى ال الب الجامعْ ال  اسة ل سأ ى  افة ة الإ
   . لكأرو ْل أل ر   طة اسأب ام الأعل م الإ

إلى ا أ ا  الجامعة الإسمم ة ل  ام الأعل م الإلكأرو ْ فْ ط  ا اذه زهن يجا   تعر  زهباحثا
   و ال اطسأ ر  و ال  أ  اه   البوال     ال لبة س اب ال لأحق   فْ برام  مسأ  ا  الأعل م ولكافة 

وتم ت   ب ط  ا ال لبة  لى اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ م  خم  ال قر ا  ال  اس ة وال و ا  
لعلع   ط  تكاف  ل ى ط  ا ال لبة فْ اسأب ام الأعل م  ؛الأ   ب ة الأْ ت فع ا الجامعة الإسمم ة

 . ام ق  ة وال اا ة الكاف ة لاسأب الإلكأرو ْ ول  ام ال
م    قلل Fل ال قابلة لل م لSigو َ   م لل الج ول ة  Fم     ة ل  كبرل ال حس بة F َ   م ل  (2

فرو  ذا   لالة  ل  و عا      لى وط  السعْ  ح  الأف   وال جا ل البع  الأو فْ  (0.05)
السعْ ( ب   مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة ل سأ ى α≤0.05)    مسأ ى ال لالة ا  ةإحص

فْ ال حاف ا  الج  ب ة  الإسمم ةل ى ال الب الجامعْ هالجامعة   ح  الأف   وال جا 
وللكشه    اتجاه  عه الفرو    لكأرو ْهفلس    تعاى ل أل ر   طة اسأب ام الأعل م الإ

 لع   ا    مب   فْ الج و  الأالْ  وذScheffeإلى اسأب ام اخأبا  ْ ف    ةحثالبا  لج 
 ( : 23.6 قم )
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تبعاً  "زهسعي نحو زه فوق  زهنجاحبعد "زتجاه زهفم ق على هلكيف عن  زخ بار شيفي  : (23.6)رقم  جد ل  49
 درجا زس خدزم زه عليم زلإهك م نيهم غيم 

درجا زس خدزم زه عليم  زهم غيم
 هك م نيلإ ز

درجا  نادرزً 
 و وسطا

زهم وسط 
 زهحسابي

 زهبعد زلأ ل: زهسعي نحو 
 زه فوق  زهنجاح

 455 .3  - نادرزً 
 611 .3 - *155 .0 درجا و وسطا

 643 .3 031 .0 *187 .0 درجا كبيمة
 0.05*  الة     

 

( ب   α≤ 0.05)    مسأ ى ال لالة ا  ةإحصفرو  ذا   لالة  وط   (23.6 أضح م  الج و   قم )
 ا  ة م  طاة  والع    لكأرو ْ  طة اسأب امام للأعل م الإالع    مأ س ا  تق  را     ة ال  اسة

الأف    ل سأ ى السعْ  ح  لكأرو ْ مأ س ة و ب رة م  طاة  خرى؛  طة اسأب امام للأعل م الإ
و ا   الفرو    فْ ال حاف ا  الج  ب ة هفلس    الإسمم ةل ى ال الب الجامعْ هالجامعة  وال جا 

  . لكأرو ْ مأ س ة و ب رة  طة اسأب امام للأعل م الإلصالح ال لبة الع   
و ع    إ  اا ال الب الجامعْ ه    ة وموا ة الأعل م الإلكأرو ْو ْ و  عه ال أ جة إلى   تعر  زهباحثا 

وذلع م  خم  ت   ر   اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ م ْرار ما ار لسعْ الفر  لأحق ج الأف   و ال جا  
وم اا الأعل م الإلكأرو ْ ل ا ل  م   جر فْ تحق ج ال جا   لى   ذات  فْ اسأب ام الأق  ا  الح  ثة

لأَ فْ  صر ا الحالْ  صر   ال سأ ى الشبصْ و ترق أ  فْ ال جا  الأكا ي ْ  و ال ا ْ مسألبمر 
ما ل ي  م  ق  ا  وماا ا      س ة فْ  ال اضة الأك  ل ط ة  تقا    طة  جا  ال الب فْ ح ات  وفقار 

 ل   يسعى لأحق ج الأف   و   م ا      إلى أ ا ة  افع أ  لش جاأ  اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ
  .وال جا 

 زه ساؤل زهخاوس  ائج ن 6.6

  : لى  ع  ال  اسة تساتلا م   الأسات  البام 
زهطاهب  زتجاااتبين  (α≤ 0.05)وس وى طيا ذزت دلاها إحصائيا عند ال توجد علاقا زرتبا

 ؟ وس وى دزفعيا زلإنجاز هدي  هك م نينحو زه عليم زلإ  زهجاوعا زلإسلاويا بفلسطينفي زهجاوعي 
  عا الأسات  قام الباحث هص ا ة الفرض ة الر  س ة الأال ة : لشطاهة     

 : ى زه ي تنص عل زهخاوسا زهفمضيا زهمئيسيا
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  دلاها دزها إحصائياً عند وس وى ا توجد علاقا زرتباطيلا (α≤ 0.05) زهطاهب  زتجاااتبين
 هك م نينحو زه عليم زلإ  زهجاوعي باهجاوعا زلإسلاويا في زهمحافظات زهجنوبيا بفلسطين

 .  وس وى دزفعيا زلإنجاز هدي 
ال الب  اتجا ا ب   تم حسا  معامم  الا تباط للأحقج م  صحة الفرض ة الساهقة   

   جاأ ل  امومسأ ى  افة ة الإ لكأرو ْ ح  الأعل م الإ سمم ة هفلس   الجامعة الإفْ  الجامعْ 
 والج و  الأالْ   ضح ذلع:

نحو  زهجاوعا زلإسلاويا بفلسطينفي زهطاهب زهجاوعي  زتجاااتبين وعاولات زلارتباط  : (24. 6)رقم  جد ل  50
 نجاز هدي  وس وى دزفعيا زلإ  هك م نيزه عليم زلإ 

 و غيمزت زهدرزسا
 نجازدزفعيا زلإ  وقياس

زهسعي نحو 
زهيعور  زهمثابمة زه فوق  زهنجاح

 باهمسئوهيا
زهدرجا زهكليا 
 هدزفعيا زلانجاز

 وقياس
تجاه زلا 

نحو زه عليم 
 هك م نيلإ ز

زه كيف  زلاندواج  زه لاؤم 
 **310 .0 **231 .0 **297 .0 **239 .0 وع زه عليم زلإهك م ني

Sig 0. 000 0. 000 0. 000 0. 000 
زهسلوك زهمدرك نحو زه عليم 

 زلإهك م ني
0. 200** 0. 278** 0. 167** 0. 260** 

Sig 0. 000 0. 000 0. 000 0. 000 
 إدرزك زهعائد ون 
 زه عليم زلإهك م ني

0. 345** 0. 378** 0. 312** 0. 418** 

Sig 0. 000 0. 000 0. 000 0. 000 
 **444 .0 **336 .0 **311 .0 **450 .0 هك م نييجابيات زه عليم زلإ إ

Sig 0. 000 0. 000 0. 000 0. 000 
 **392 .0 **279 .0 **379 .0 **311 .0 ككل مقياسزه

Sig 0. 000 0. 000 0. 000 0. 000 
 01 .0 الة      **      05 .0 الة      *

 081 .0=   01 .0و    مسأ ى  لالة   062 .0=  05 .0(     مسأ ى  لالة 525 =.    ة   الج ول ة ) 
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 ذا   لالة إحصا  ة     مسأ ى   ر ية م طبة ا تبا  ةوط    مقة  (24.6 قم )  م  الج و  بب أ
(α≤0.05)  لكأرو ْ ح  الأعل م الإ سمم ة هفلس   الجامعة الإفْ ال الب الجامعْ  اتجا ا  ب 

  .   جاأ ل يومسأ ى  افة ة الإ
و افة ة الإ جاأ تأ جر هع امل      ا فْ     الأعل م الإلكأرو ْإلى  عه ال أ جة  تعر  زهباحثا   

يجاب ة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ الأْ إ ساس ة وم اا م ى ما ي ألك  ال الب الجامعْ م  اتجا ا  
ال الب الجامعْ لاسأ را ه فْ تحق ج    اف  الباصة تعأبر م  ال حفاا  ال اخل ة الأْ تسأث ر 

أرو ْ وو    وبعلع يصبح م  فعار لش جاأ هسبب ما       م      ة للأعل م الإلك  وتحق ج العا 
الق  ة  لى و   ومأ لبا  الجامعة الأكا ي  ة   لى صع   الح اة الشبص ةهالعا   م  اسأب ام  
   ر ل وا ة ال الب الجامعْ م  خم  ما ي ألك  م  ماا ا   فق   صبح  الأ اف  ما  ار مسألبمر 

تع   الباحثة للأ ك   لى العمقة ب   و   وق  ا  تأعلج هاسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ ت  اه    ا خر  
الاتجا ا   ح  الأعل م الإلكأرو ْ و  افة ة الإ جاأ تأضح م  خم   َ الاتجا ا  تح   ْ ة واتجاه 

 ح  الأعل م الإلكأرو ْ  الب الع     ا اتجا   الإيجابْ فال  اأ ل ى ال الب الجامعْ افة ة الإ ج
يشعر ه    م  فا   هشول واضح و ل م  فس  م  طا ب الكفابة والق  ة  لى ت ف ع ال ا ا  ال  ل بة م  

وتك َ  افع أ  لش جاأ ل   فقم لم براط ه  اب   و   ل إلى   ا اا هشول  فضل  لإ جاأ تلع ال ا ا 
والاسأفا ة   بل وم ا سة الأعلم ومشا  أ  ما ا خر    ال ا ا  والأ  ا  ال  ل بة م   هِتقاَ فحسب

 .  امم
 اار  وط    مقة ايجاب ة  ْالأ (Abu Bakar et.al,2010 )تأفج  عه ال أ جة ما  أ جة   اسةو 

     . لبة الجامعة و اتجا اتام ب    افة ة الإ جاأ ل ى  
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 :خلاصا زهفصل
واسكككأعرام  بكككرأ  أكككا     اتكككْ   وتحل لاكككا رضكككار مفصكككمر ل أكككا   ال  اسكككة تضككك    كككعا الفصكككل 

باك ف الأعكرف  لكى ومل كا   افة كة الإ جكاأ   و  ا مل ا  الاتجا ا   ح  الأعل م الإلكأرو كْ  ال  اسة
و ككعلع   والكشككه  كك    طككة  افة ككة الإ جككاأ ل يكك   الإلكأرو ككْاتجا ككا  ال الككب الجككامعْ  حكك  الأعلكك م 

وتككم   و افة ككة الإ جككاأ لكك ى ال الككب الجككامعْ  لأح  كك  العمقككة بكك   الاتجا ككا   حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ
الإحصككا  ة للب ا ككا  وذلككع هاسككأب ام بر ككام  الككرأم الإحصككا  ة  لل  اسككا  الاطأ ا  ككة  إطككراب ال عالجككا 

SPSS))    لى  أا   ال  اسة الأْ تم  رضاا و تحل لااللحص   .  
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 زلاس ن اج زهعام هلدرزسا :
 ج ل الباحثة  أا   ال  اسة ال   ا  ة م  خم  العرم الأالْ:تك    

 ح  الأعل م  هفلس   الجامعة الإسمم ة فْ ال الب الجامعْ  تجا ا لا    ة ال  اسة تق  ر  َ (1
ترت ب و اَ   مرتفعة ب  طة  اا إيجاب ة  %(   74. 62) لى وأَ  سبْ  حصل ؛لكأرو ْالإ

السل ا ال   ا  ح  الأعل م لهع   حل ال ل ا  حسب  وأا اا ال سب ة  لى ال ح  الأالْ:  هعا 
إ  اا العا   م  الأعل م لهع     ل   %(76. 40 أَ  سبْ )بفْ ال رتبة الأولى  لالإلكأرو ْ
الأك ف والا  ماج والأمتم لطاب هع  جم  %(73. 86 سبْ ) أَ بفْ ال رتبة الثا  ة  لالإلكأرو ْ

   وطاب  الأهعا  الثمث%(73. 34 أَ  سبْ )بفْ ال رتبة الثالثة  لما الأعل م الإلكأرو ْ
  أَ  سبْالراهعة بفْ ال رتبة  للكأرو ْايجاب ا  الأعل م الإلهع    ف  ا حل مرتفعة ب  طة

 . مأ س ة %( وب  طة64. 74) 
ب   مأ س ا  تق  را     ة  (α≤0.05)    مسأ ى ال لالة إحصا  ةفرو  ذا   لالة  وط   (2

لكأرو ْ تعاى ل أل ر  ح  الأعل م الإ الإسمم ةالجامعة فْ ال  اسة لاتجا ا  ال الب الجامعْ 
  . و ا   الفرو  لصالح ال لبة الع    الج   

ب   مأ س ا  تق  را     ة  (α≤0.05)    مسأ ى ال لالة إحصا  ةفرو  ذا   لالة لا   ط    (3
لكأرو ْ تعاى ل أل ر  ح  الأعل م الإ الإسمم ةالجامعة فْ ال  اسة لاتجا ا  ال الب الجامعْ 

 . ال سأ ى ال  اسْ
ب   مأ س ا  تق  را     ة  (α ≤0.05)    مسأ ى ال لالة إحصا  ة لالة ت ط  فرو  ذا   لا (4

سمم ة  ح  لالأك ف والا  ماج والأمتم ما الجامعة الإفْ  ال  اسة لاتجا ا  ال الب الجامعْ 
لكأرو ْل تعاى ل أل ر يجاب ا  الأعل م الإإالأعل م الإلكأرو ْ  إ  اا العا   م  الأعل م الإلكأرو ْ  

 .  ال   ل العل ْ

( ب   مأ س ا  تق  را     ة α≤0.05    مسأ ى ال لالة) إحصا  ة  فرو  ذا   لالة وط   (5
لاتجا ا  م   م  لام العل ْ هوال      م  طاة وم  م  لام العل ْ ماطسأ ر؛  ال  اسة

  و ا   لكأرو ْالسل ا ال   ا  ح  الأعل م الإ سمم ة  ح الجامعة الإ فْال الب الجامعْ 
 . الفرو  لصالح ال لبة الع   م  لام العل ْ لماطسأ رل

( ب   مأ س ا  تق  را     ة α≤ 0.05)    مسأ ى ال لالة إحصا  ةفرو  ذا   لالة  وط   (6
 ا  ة م  طاة  والع     طة اسأب امام للأعل م  لكأرو ْ  طة اسأب امام للأعل م الإالع    ال  اسة

سمم ة  ح  الجامعة الإهلاتجا ا  ال الب الجامعْ  لكأرو ْ مأ س ة و ب رة م  طاة  خرى؛الإ
لكأرو ْ الع     طة اسأب امام للأعل م الإو ا   الفرو  لصالح ال لبة   لكأرو ْالأعل م الإ

 . مأ س ة و ب رة
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 الإسمم ةالجامعة فْ  جاأ ل ى ال الب الجامعْ ل سأ ى  افة ة الإ  َ تق  ر    ة ال  اسة (7
  ل ا ال  هعا ترت ب  و اَ  مرتفعة %(   ب  طة72. 80) لى وأَ  سبْ  حصل هفلس   ؛

  أَ  سبْ بفْ ال رتبة الأولى  ل ال ثابرةلهع   حل] حسب  وأا اا ال سب ة  لى ال ح  الأالْ:
 أَ بفْ ال رتبة الثا  ة  لالسعْ  ح  الأف   وال جا ل هع  ل     مرتفعة%( وب  طة 75. 96)

  %(70. 26 أَ  سبْ )بفْ ال رتبة الثالثة  لالشع   هال سة ل ةلهع     و خ رار طاب%(72 سبْ )
  .مرتفعة ب  طة وط  ا الأهعا  طاب 

ب   مأ س ا  تق  را     ة  (α≤ 0.05)    مسأ ى ال لالة إحصا  ةفرو  ذا   لالة  لا ت ط  (8
فْ ل ى ال الب الجامعْ  ل   ول افة ة ال ثابرةالسعْ  ح  الأف   وال جا  افة ة  لال  اسة ل سأ ى 

 . هفلس    تعاى ل أل ر الج   الإسمم ةالجامعة 
ب   مأ س ا  تق  را     ة  (α≤ 0.05)    مسأ ى ال لالة إحصا  ةفرو  ذا   لالة  وط   (9

فْ ل ى ال الب الجامعْ   ول  جاأمسأ ى  افة ة الإل سأ ى لالشع   هال س ول ةل و  ال  اسة
 . و ا   الفرو  لصالح ال لبة الع    هفلس    تعاى ل أل ر الج    الإسمم ةالجامعة 

( ب   مأ س ا  تق  را  α≤ 0.05)    مسأ ى ال لالة إحصا  ةت ط  فرو  ذا   لالة  لا (10
سمم ة فْ ال حاف ا     ة ال  اسة ل سأ ى  افة ة الا جاأ ل ى ال الب الجامعْ هالجامعة الإ

 .   ال سأ ى ال  اسْ()ال   ل العل ْ   الج  ب ة هفلس    تعاى ل أل ر 
( ب   مأ س ا  تق  را  α≤ 0.05    مسأ ى ال لالة ) ا  ةإحصفرو  ذا   لالة لا ت ط   (11

هفلس    تعاى  الإسمم ةالجامعة فْ  جاأ ل ى ال الب الجامعْ    ة ال  اسة ل سأ ى  افة ة الإ
ح ث وط    ل؛السعْ  ح  الأف   وال جا    ما   ا هع  للكأرو ْل أل ر   طة اسأب ام الأعل م الإ

 . مأ س ة و ب رة لكأرو ْفرو  لصالح ال لبة الع     طة اسأب امام للأعل م الإ
 اتجا ا ب   (α ≤0.05)ى ذا   لالة إحصا  ة     مسأ    ر ية م طبة ا تبا  ةوط    مقة  (12

 جاأ ومسأ ى  افة ة الإ لكأرو ْ ح  الأعل م الإ هفلس    الإسمم ةالجامعة فْ ال الب الجامعْ 
  .ل ي 
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 زهدرزسا توصيات
الأ ب ككا  ت صككل  إل كك  ال  اسككة مكك   أككا    وبالاسككأفا ة مكك  إ ككمز الباحثككة  لككى  مككا ب ككابر  لككى 

 : فِ اا ت صْ ه ا  لْ  ت ص ا  ال  اسا  الساهقة ذا  الصلةالأرب  ة و 

  : زه عليمات خاصا بوززرة زه مبيا   توصي  ( 1  

 لككى تجكا   الكك و  ال أق مكة فككْ مجككا      كة الأعلكك م الإلكأرو كْ وتحل لاككا وتق   اككا الا كمز   
   .  والاسأفا ة م   أا جاا فْ وضا اسأرات ج ة واضحة فْ ال ال عرفة الأراك  ة

  اتبككككاذ قكككككرا  هضكككككرو ة ت ا كككككف الحاسككككك   وت ب قاتككككك  فككككْ   ل كككككة الكككككأعلم وإيجكككككا  ب ةكككككا  تعلكككككم
ل كككأ و  ال لبكككة مككك  تجكككاوأ الصكككعا  و مأاهعكككة    لكككى ال لبكككة تك  ل ط كككة  وطعكككل ذلكككع إطبا  كككار 

 .  ط ا وت ب قاتاا فْ   ل ة الأعلمالأك  ل

  هعقكككك  ال كككك وا  وال كككك ت را  الباصككككة ا ة الأرب ككككة والأعلكككك م فككككْ فلسكككك    ا أ ككككام القككككا     فككككْ وأ
علككك م حكككل الألمسكككأفا ة مككك    وا  الأعلككك م الإلكأرو كككْ وت ا فاكككا فكككْ الع ل كككة الأعل   كككة فكككْ مرا

   .  الجامعْ وقبل الجامعْ
   و الجامعككككا   الفلسكككك    ة تع كككك م تجربككككة اسككككأب ام الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ  لككككى هككككاقْ الجامعككككا

   .  العرب ة

 :اوعاتباهجتوصيات خاصا  (2  

  ْضرو ة ا أ ا  وسا ل وتق  ا  الأعل م الإلكأرو ْ ال أع  ة فْ طامعات كا ل  اكبكة الأقك م ال عرفك
    .ب   طامعات ا والجامعا  العال  ةوذلع لأجس ر الا ة   والأق ْ

 ْتاو ككك  الجامعكككا  الفلسككك    ة هوافكككة ال صكككا   الإلكأرو  كككة المأمكككة لب مكككة الأعلككك م الإلكأرو ككك  
وتك ف ر خ ك ط الاتصكالا    وت ف ر الب  ة الأحأ كة ال أ ثلكة فكْ إ ك ا   الكك ا   البشكر ة ال   بكة

 .  ل  م الف ْ الكافْوا  و طااة الحاس    ال  ل بة
  ك   لكى مسكأ ى ال  سسكا  و  ف كة الاسكأفا ة م   شر ال  ْ ه فا م الأعل م الإلكأرو ْ و    أك 

    .  الأعل   ة

 الجامعكككا   َ تأ طككك  هشكككول  ب كككر  حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ ل كككا لككك  مككك      كككة فكككْ تقككك يم  ْ لككك
َِ   كاا تلككبمر واسككعار مكك  قبككل ال لبككة لاككعا  ال عرفكة مأجككاوأ   حكك و  الامككاَ وال وككاَ  وخاصككة  

 .  ال  ز م  الأعل م

  سكأرات ج ة الأعلكك م الإلكأرو ككْ لأ وكك   ال لبككة لمسككأفا ة اضكرو ة تب ككْ الب ةككة الأعل   ككة الجامة ككة
  . ل ى ال لبة  الإ جاأ  افة ةم      ال ا  الفكر  ل ا ل  م   و   ب ر فْ تعا ا 
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 ام واسكألم   امكل قك  ات   لبة وت فعام لش جكاأ هصك  ة  كبكرتق يم ال  ح ال  اس ة الأْ تحفا ال
 . و  مسألبمر فْ ح اتام الع ل ة عم ا    وطا   م خم  مس رتام العل  ة

  ْت ط كك    ككا ا  الكل ككا  فككْ الجامعككا  وال  سسككا  الأعل   ككة هِتبككاز الأ طكك   حكك  البككرام  الأكك
ت  ككْ  افككا الإ جكككاأ لكك ى ال لبككة هاسكككأث ا  قكك  ا  ال لبكككة ومكك ا بام مكك  خكككم  إقامككة الككك و ا  

  . الأْ تعاأ  افة ة الإ جاأ ل  ام ال بألفة
  و لكككى مجأ عكككا    ال  اسكككا  ال أعلقكككة هالاتجا كككا   حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ إطكككراب ال ا ككك  مككك

 خككرى لأسككل م الضكك ب  لككى  ككعه ال ككا رة مككا الأخككع هالحسككباَ مأل ككرا   خككرى لككم تعالجاككا  ككعه 
   . ال  اسة

 :  مات  أعضات ايئا زه دريس زهجاوعي( توصيات خاصا بالأساتذة زهمعلمين  زهمعل3
  ْ ت   ة ال لبة هاسأ را  ه    ة الأعل م الإلكأرو . 
 لكأرو ْ ما ت ض ح  و ه الاام فْ  صر ا الأق ْ الحالْ شر جقافة الأعل م الإ  . 
 كا  ا ل لبكة وتك ط اام إموا  ة اسأفا ة الباحث   وال شرف   م  مل ا   افة ة الإ جاأ للكرم إْ 

   .  وت   ة إموا اتام
   و  وات  فْ الع ل ة الأعل   ةا ف الأعل م الإلكأرو ْ ت  .   
   تك    اتجا ا  إيجاب ة ل ى ال لبة  ح  الأعل م الإلكأرو ْ     ر كج اسكأب ام الاسكأرات ج ا

   . وال ر  الأ   س ة الح  ثة 
  َ تحف ككا ال لبككة  لككى تقكك يم مككا لكك  ام مكك   قككاط قكك ة فككْ  ذواتاككم الشبصكك ة والعل  ككة و  َ يوكك

  . أحق ج الأ  افة ة إ جاأ ت فعام لل  ام  اف
 باهطلبا :  توصيات خاصا (4
 رة لل جا  فْ  افة م ا    الح اة.اسألم   قصى ال اقا  وال ثاب    
 وما يعرف هالأعلم م ى الح اة الأعلم العاتْ والأعلم ال سأ ر امأما ماا ة.     
   الإلكأرو ْح  ثة و   اا الأعل م الأق  ا  الأك  ل ط ة التك    اتجا ا  إيجاب ة  ح  . 
 ه حأى تحق ج الأ  افامأما ال افا ال اخلْ وإجا ة سل    ه ا يض   اسأ را  . 
 ف  واكأسا  ماا ا  البحث العل ْالا أ ا   لى ال  .   
    الاْأراا فْ ال و ا  الأ   ب ة الباصة هالأعل م الإلكأرو ْ وماا ا  الحاس . 
 :توصيات خاصا باهمج مع زهمحلي( 5
   ة الأعل م الإلكأرو ْوالأ ك    لى ت   ة ال لبة هاسأ را    .     
  ال ككك وا  ومأاهعكككة مككك  خكككم   قكككالأعلككك م الإلكأرو كككْ  الإيجاب كككة  حككك  ت   كككة اتجا كككا  ال لبكككة  

 . وسا ل الإ مم



 ___________________________________________ عمض ن ائج زهدرزسا  وناقي ها: زهسادسزهفصل 
 

 
230 

  م ال جأ ا ال حلْ للبرام  القا  ة  لى الأعل م الإلكأرو ْ ما يار  .   

    لى أ ا ة  افة ة الإ جاأ ل  ام لأب ا ام وتشج عاممسا  ة  ول اب الأم  . 

  حسكك    افة ككة الإ جككاأ لكك ى ال لبككة ه شككا  ة  افككة م سسككا  ال جأ ككا ال حلككْ وتتقكك يم الكك  م
 .  هالفر  وال جأ ا محل ار و ال  ار وذلع لل ا م 

  الإلكأرو ال شا  ة الفعالة م   ول اب الأم   فْ تشج ا  ب ا ام  لى اسأب ام الأعل م.ْ    

 

 وق محات زهدرزسا 
فْ ض ب  أا   ال  اسة الحال ة وا  مقار م   َ    ة البحكث العل كْ تأ قكه  لكى مكا  ث كره مك  مشكوم  

 تقأر  الباحثة ال  اسا  ال سأقبل ة الأال ة اسأك الار واسأ را ر للبحث الحالْ :   هحث ة فْ مجال 

  فككْ   ككم  و البككا  ال  سسكا  الأعل   ككة  اسكة  جككر اسككأب ام الأق  كا  الأعل   ككة  لككى تحصك ل
    .ال راحل ال بألفة 

  و ْ م  خم  الثقافة الإلكأرو  ةت   ة الأساتعة وال لبة ه    ة الأعل م الإلكأر  . 
  اا ر ككة الجالجامعككا  لل ككا  اتجككاه  ككم  و البككا  الجامعككا  الفلسكك    ة و مقا  ككة إطككراب هحككث

  . ح  الأعل م الإلكأرو ْ 
  لأرب      ح  الأعل م الإلكأرو ْلل ا  اتجاه ال شرف   اإطراب هحث  .   
 خصككككا ع لككك م الأ ك كككك   لككككى الأشكككب ع ومعرفككككة يجكككب  لككككى القككككا     فكككْ مجككككا  الأرب ككككة والأع

اقكه تعل   كة وإلكى مكا ي  لك َ إل ك  مك  م    عرفة م  لام و غباتام  ال أعل     وخاصة ال ط ا  ة
  .  تأ اْى ما اتجا اتام

    و خا طكك  ال  اسكْ سكك اب  اخكل الفصككل   الكب  كة  ككل الأ  كا  الأككْ يقك م باككا الالأ ك ك   لككى 
ل وتكك خ  الأ شك ة الصككف ة والمصكف ة ح ككث   اكا تع ككْ مل حكار لإجككا ة  افة كة الإ جككاأ ل يك  فكْ 

   .   عه الأ  ا  فْ تق     ال  اسْ
   الإلكأرو ْاتقاَ ماا ا  الأعل م  ق  ال  وا  وال  وا  الأ   ب ة الأْ تا   م  .   
 ككككا    ككككل تا كككك  مكككك   افة ككككة الإ جكككاأ لكككك ى ال لبككككة فككككْ ط   ككككا ال  سسككككا  الأعل   ككككة تقككك يم وْ 

 .  ال بألفة
  يعك  هوككرار وخصكبار للبحككث  و خ كرار تقأكر  الباحثككة إطكراب ال ا كك  مك  البحك ث فككْ  كعا ال جككا  الكع

وإطكككراب   اسككا  مقا  كككة بككك     لبكككة الجامعككا  الباصكككة والحو م كككة فكككْ   فكككْ مجأ ع كككاالعل ككْ 
 .   افة ة الإ جاأ
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  خاتما زهدرزسا :
م ضك  ا  الاتجا كا  و الأعلكك م الإلكأرو كْ و ال افة كة لش جككاأ مك  ال  اضك ا ال ر ا ككة تعأبكر 

ال فا قكككا  فكككْ البحككث  كثكككر  كك  مكك  الأ   كككة ه وككاَ   اسكككأاا الباحثكككة وقككك  ا تكك     فككْ البحكككث الأربكك   
لككك ى ال الكككب الجكككامعْ فكككْ طامعات كككا  و افة كككة الإ جكككاأ  مسكككأ  ا  الاتجا كككا   حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ

وال افة كككة   والبحكككث  يضكككار  ككك  العمقكككة بككك    كككل مككك  الاتجا كككا   حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ  الفلسككك    ة
 . لش جاأ 

رق  كككة والأك  ل ط كككا    صكككر ال  وا تق  كككا  و م ضككك ز   اسكككأ ا ل   كككر فكككْ إموا  كككة  حككك  طكككابو 
فكْ تج  ك  الع ل كة الأعل   كة  ل كا لك  مك   و  و     كة الأعلك م الإلكأرو كْ خكع هالكع ر   كا و ال عل مات كة 

وط  ع كككا يعكككْ  َ الأعلككك م الإلكأرو كككْ  صكككبح حاطكككة ملحكككة ل  اكبكككة جككك  ة   فكككْ م سسكككا  الأعلككك م العكككالْ
وقك   ككا   الع  ك  مكك  القكا     فككْ م سسكا  الأرب ككة والأعلكك م   ال عل مكا  القا  ككة فكْ ط  ككا   حكاب العككالم

يجاب ا  فكْ إجكا ة ال افة كة لش جكاأ لك ى ط اك   ال لبكة فكْ إهضرو ة تب ْ الأعل م الإلكأرو ْ ل ا ل  م  
 حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْ يجاب ككة إومكك    ككا  ككاَ مكك  الضككرو   تككك    اتجا ككا    كافككة ال راحككل الأعل   ككة

ها أبا  الأعل م الإلكأرو كْ   سك  للكأعلم مك ى   لى اسأب ام  وا أ ا ه فْ تعل امل لبة وذلع لأشج ا ا
وفككْ الع  كك      ككر ال الككب م ككع  ع مككة  صككاهع الأككْ تسككأ ر  كك ا  الفككر  العات ككة الح ككاة القككا م  لككى قكك  ة 

 ككْ و ضككرو ة ومكك    ككا  ا كك  قكك ة الأعلكك م الإلكأرو   مكك  م ككاحْ الح ككاة سكك اب الحال ككة م اككا  و ال سككأقبل ة
   .  فْ م سسات ا الأعل   ة  لأب   ملحة 

 َ تأحكك   مكك    ككام الأعلكك م الأقل ككك    ككاَ لا بكك  ل  سسككا  الأعلككك م العككالْ ومكك   ككعا ال   لككج 
  إلى   ام الأعل م الإلكأرو ْ القا م  لكى قك  ا   وماكا ا  الفكر القا م  لى الحفظ واسأ اا  ال عل ما  

  ه ككا  أ اسككب مككا إموا  ككاتام وسككر أام العات ككة فككْ الككأعلمالجككامع     ومرا ككاة الفككرو  الفر يككة بكك   ال لبككة
ه ككا ف اككا الجامعككا  تا ةككة الب ةككة ال  اسككبة لا أ ككا   فككْ  بكك ز الكك     ال  سسككا  الأعل   ككة ووطككب  لككى 

  هالع ل ككة الأعل   ككةمكك   طككل الا تقككاب  ؛الأعلك م الإلكأرو ككْ فككْ     أاككا الأعل   ككة و الإ ا  ككة والأكا ي  ككة 
ط  ككككا  لككككى مجاباككككةإخككككراج ال الككككب الجككككامعْ القككككا    و    يضككككار  وذلككككع للرقككككْ هالجامعككككا  الفلسكككك    ة

 لكى وطك  ق كاز  كاة مجأ ع كا  ه ال روف الأْ ي ر باا فْ ال الصع با  والأأما  الأكْ ت اطاك  فكْ 
  .  البص ص

وقككككك   كككككاَ مككككك   سكككككبا  اخأ كككككا  م ضككككك ز ال  اسكككككة    كككككا  هحاطكككككة إلكككككى  سكككككال ب تككككك     إجرا  كككككة 
لل الكب  الحر كة  أك ح لكأرو كْ الأعل م الإلأَ و   والأْ تك ل ماام  ب جا الجامعْ  لل البواسأرات ج ا  

لأ سكا هالإضكافة إلكى إ بكا  مع كم ال جأ عكا   لكى ا  سكأ را  فكْ البحكث والكأعلم الكعاتْفْ الاالجامعْ 
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والحاطكككة إلكككى م اطاكككة ال أل كككرا  العال  كككة   الحاسكككم فكككْ الأ   كككة ال جأ ة كككة فكككْ الأعلككك م ها أبكككا ه العامكككل
 . مسألبمر م  خم  إ  ا  الفر  ل  اطاأاا والأعايط معاا 

و لكككى  كككعا الأسكككا  قامككك  الباحثكككة ب ضكككا  مج   ككككة مككك  الفرضككك ا  الأكككْ  كككْ فكككْ الأصككككل 
والكشككه  كك   افة ككة الإ جككاأ لكك ى   الاتجا ككا   حكك  الأعلكك م الإلكأرو ككْللكشككه  كك   تسككاتلا  ال  اسككة

تبعككار لعكك ة   لبحككث إذا مككا  ككاَ   ككاا  الفككرو  الإحصككا  ةواال الككب الجككامعْ فككْ الجامعككا  الفلسكك    ة 
و   (  طككة اسككأب ام الأعلكك م الإلكأرو ككْ  ال سككأ ى ال  اسككْ  ال   ككل العل ككْ  الجكك  ) مأل ككرا  و ككْ 
   حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْال الكككب الجكككامعْ تجا كككا   كككاَ   كككاا  مقكككة ا تبا  كككة بككك   ا معرفكككة إذا مكككا

  . ل ي  و افة ة الإ جاأ

 رقكى   لى ال ح  الع  يجعكل م ك  م ضك  اَ لباحثة م  معالجة م ض ز ال  اسة حأى تأ و  ا و
   .  ة  معالجة   ر ة وت ب ل ة م  ا قام  الباحثة ه عالجأ  إلى مسأ ى البحث ال  ض  ْ
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 زهمصادر  زهممزجع

 زهممزجع زهعمبيا  :أ لاً 
 زهقمآن زهكميم 

 زهحديث زهيميف 
(:اتجا ا   لبة  بل م الأ   ل الأرب   فْ الجكامعْ الافأراضك ة السك   ة 2010)ط عة حس   إبراا م .1

 حككككك  الكككككأعلم الالكأرو كككككْ و مقأاكككككا هكككككالج   والأبصكككككع والببكككككرة الحاسككككك ب ة والككككك و ا  الأ   ب كككككة 
-طامعكة  مشكج  ،زهجاوعات زهعمبيا هل مبيا  علةم زهةنفسوجلا زتحاد   الحاس ب ة :   اسة مسح ة

  . 125-94ص   (2    )  (8)مجل   2010ما    كل ة الأرب ة
علةةم زهةةنفس زه عليمةةي " نمةةاذج زهةة علم  تطبيقاتةة  فةةي حجةةمة :((2013سككل  اَ  بكك  ال احكك   إبككراا م .2

 . الأ  َ    اَ   ا   سامة لل شر والأ أ ا 1ط  زهدرزسا "
    ككككاَ   ا  ال سكككك رة لل شككككر والأ أ ككككا  5الجككككاب   ووسةةةةوعا زه ةةةةدريس: (2004مجكككك   )  بككككراا مإ .3

 . الأ  َ
 -درزسةةا ويدزنيةةا  -علةةم زهةةنفس زه مبةةو  هلمعلمةةين وفةةاهيم نظميةةا (:2000) بكك الرح    الأأ    .4

   .  لب اَ  ب رو    ا  الفكر العربْ  1 ط  أد زت وب كمة هلقياس
م بعككة الأمككل الأجككا     زهعلمةةي عناصةةمه ونااجةة  أد زتةة ،زهبحةةث (: 2000).الأ ككا  إحسككاَ خل ككل .5

   .  اة  فلس   
الأعلكك م ال كك م   ت ككة معاصككرة لأج  كك  الأعلكك م وت   ككة  افة ككة الا جككاأ (:2018لكك ب ْ )  ابكك  ماضككْ .6

-193ص   (14العكك   )  وجلةةا زهحكمةةا هلدرزسةةات زه مبويةةا  زهنفسةةيا  لكك ى ال لبككة الجككامع   
208. 

 .  ب رو   ا  الصا    3ط  هسان زهعمب(:1994ال     بْ الفضل)ط ا   اب  م     .7
  اتجا كا  ال لبكة  حك  اسكأب ام الحاسك     اسكة مقا  كة(:1993ذيا  )  ماط  و الب ا  ة   ب  طابر .8

 .162-133ص   (64الع   )  13ل  ال ج  السع  ية  رساها زهخليج زهعمبي
 ا  ال سككك رة لل شكككر   9ط  زلاج ماعيةةةاسةةةيكوهوجيا زه نيةةةئا (: 2013صكككالح مح ككك  )   بككك  طكككا و .9

   . َالأ      اَ  والأ أ ا
 ا  ال سكككك رة لل شككككر والأ أ ككككا   2ط  (:  لككككم الكككك ف  الأربكككك   2000صككككالح مح كككك  )   بكككك  طككككا و .10

  . الأ  َ   اَ
   .    ا  ال س رة   ِ اَسيكوهوجيا زه نيئا زلاج ماعيا(:1998 ب  طا و  صالح) .11
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فا ل ككة بر ككام  مح سككب هاسككأب ام تق  ككا  ال سككا م ال أعكك  ة و  جككره (: 2008)سككع     بكك  الجبكك   .12
رسةةاها    لككى الأحصكك ل لكك ى  ككم  الصككه الحككا    شككر فككْ مككا ة الأح ككاب واتجا ككاتام  ح  ككا

 . لس   ف   اة  طامعة الأأ ر  واجس يم  يم ونيورة
  القكا رة  ال صكر ةموأبكة الأ جلك   5ط  (: القك  ا  العقل كة1986) فك ا   بك  الل  كف   ب  ح ب .13

 .مصر
موأبككة الأ جلكك    4ط  زه ةقةةةويم زهنفسةةةي(: 2008آمككا )  صككا  و   سكك     ث ككاَ  فكك ا    ب ح ككب .14

   .  مصر  القا رة  ال صر ة
(:الاتجككاه  حكك  الأ ككرف و مقأكك  هالحاطككا  ال فسكك ة لكك ى  لبككة طامعككة 2012)مح كك    بكك   واهكك  .15

     . فلس      اة  الأأ رطامعة   رساها واجس يم  يم ونيورة  الأأ ر هلاة
 ا  ال سك رة لل شكر و   1ط  علم زهنفس زه مبةو  (:2007)أ ر كة  حس   و  ب  الحج   ب    اش .16

   . الأ  َ   اَ الأ أ ا
ككمح كك   و    بكك  سكك رة .17 العمقككة بكك   ال  ا سككا  الل ا يككة ل كك  ر  ال كك ا   :(2014  عككام )  ةح اْ 

ص   (1)العك    16 ال جلك  ،غةرةبوجلةا جاوعةا زلأزاةم   و افة ة الإ جاأ لل عل ك   فكْ فلسك   
1-30 . 

  .  مصر  القا رة  موأبة ال اضة ال صر ة  1ط دزفعيا زلإنجاز(: (2007سع ة   ب  ْقة .18
 .    ا  ال اأو   لل شر والأ أ ا    اَزهطمق زلإحصائيا(:2001). ب  صالح  مح   صبحْ .19
هال    ككة ال  كك  ة  (:اسككأب ام   ضككاب   ةككة الأكك     2010هاسككم )   ج ككب و الشككر ف   بكك     ككة .20

  طامعكة  ك   ْك    درزسات في زهمنااج  طةمق زه ةدريس  الأعل م الالكأرو ْ واتجا اتام  ح ه
 . 79-50ص   (164الع   )

لكأرو كْ ومة قكا  اسكأب ام  فكْ الأعلك م الجكامعْ مك  اقكا الأعلك م الإو (:2014)مإبكراا    ب   ق ل .21
   (7الع   )  وجلا جاوعا فلسطين هلأبحاث  زهدرزسات    ر  لبة طامعة البل لوطاة 

  . -41 ص        
 . الك      ا  القلم  علم زهنفس زه مبو  (: (1986 طاب مح      ب   مم .22
ال شككككككر   ا   ونةةةةةااج زهبحةةةةةةث فةةةةةي زهعلةةةةةةوم زهنفسةةةةةةيا  زه مبويةةةةةا(: 2004) طككككككاب   بككككك   كككككمم .23

  .  مصر  القا رة للجامعا 
 ا  وا ككككككككككل لل شككككككككككر   2ط  علةةةةةةةةةةم زهةةةةةةةةةةنفس زهعةةةةةةةةةةام(:2015)معاو ككككككككككة مح ككككككككك     ككككككككككاا   بككككككككك  .24

  . الأ  َ   اَ والأ أ ا
:اتجا كككا   كككم  طامعكككة ال كككا ه  حككك  ت ب كككج (2012)مح ككك     سكككى ول ككك  و   بككك  ال عكككا ْ .25

وجلةا   الأعل م الإلكأرو ْ و مقأاكا بكبعل ال أل كرا  ال ي  طراف كة ومأ لبكا  ومع قكا  ت ب قك  ل
   .121 -85ص  (25الع   )  طامعة ال  ص  ة ،زه مبيا زهنوعيابحوث 
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زه عليم زهمدوج ) زهم مةازج( بةين زه علةيم زه قليةد   :(2012س  ر) مف   و الص ص   ب  م سى .26
  .الأ  َ    اَ الأكا ي   َ لل شر والأ أ ا 1ط  ، زه عليم زلإهك م ني

  موأبكككة 2  طزهبحةةةث  زه ةةةدريس زهطةةةمق زلإحصةةةائيا فةةةي :(2000).  بككك   اا كككة  صكككم  الككك    .27
 .الأ جل  ال صر ة  القا رة

  سةةة مزتيجيا زه علةةةيم زلإهك م نةةةي   أد زت زهةةة علمزه علةةةيم باه خيةةةل : (2019ْكككر ف ) الأتربكككْ  .28
   .   مصر العربْ لل شر والأ أ ا 

الرضا الك ا فْ و مقأك  ب افة كة الإ جكاأ لك ى معل كْ ال رحلكة (:2016) ما ْ مح    لْ   ح   .29
طامعكككة ،رسةةةاها واجسةةة يم  يةةةم ونيةةةورة  اللب (م البكككاص)الأسكككا  ه  سسكككة البر ككك م للأعلككك 

 . الس  اَ  كل ة الأرب ة  الس  اَ للعل م والأك  ل ط ا
العمقكة بكك    افة كة الإ جكاأ و الأفك كر البرافكْ لك ى    كة مك   لبككة (2017) الأح ك    مكل .30

ال جلك   ،وجلا زتحةاد زهجاوعةات زهعمبيةا هل مبيةا  علةم زهةنفس  . كل ة الأرب ة هجامعة  مشج
   .53-14 ص   (2)الع    15

العمقككة بكك   مفاكك م الككعا  القرا ككْ و افة ككة الا جككاأ لكك ى الأ فككا  :(2008 ككرم   مح كك  )   ح كك  .31
  رسةاها واجسة يم  يةم ونيةورة ذو  صع با  الأعلم هالحلقة الأولى م  مرحلة الأعلك م الأساسكْ

 .  مصر  طامعة القا رة
  م شكك  ا  مر ككا البحكك ث الأرب  ككة  بمنةةاوج فةةي تنميةةا دزفعيةةا زلإنجةةاز(: 1988صكفاب) الأ سر .32

  . طامعة ق ر
تصكك  م ( :معككا  ر واسككأرات ج ا  ضكك اَ طكك  ة (2007سكك ر    بكك  ال ع ككْ و  بكك  ْككةباَ الأ ا .33

فةةي زه علةةيم زهفلسةةطيني وةةدخل زهمةةؤتمم زه مبةةو  زهثاهةةث زهجةةودة   ال  ككا   الفلسكك    ة إلكأرو  ككار 
  1-33.ص  فلس      اة الجامعة الإسمم ة   بحوث  أ رزق عمل  هل مير

: فا ل ة اسأب ام الأعل م الإلكأرو ْ فْ مك ا   الأعلك م (2019) ب العا ا مشا ل  آ   ب الكر م .34
 كأكككك بر    (10العكككك   )  3ال جلكككك    زهمجلةةةةا زهعمبيةةةةا هل مبيةةةةا زهنوعيةةةةا العككككام الأ ل ككككة  هالر ككككام

  . 140-113ص   2019
(: مأ لبكا  اسكأب ام الأعلك م الإلكأرو كْ فكْ تك     العلك م 2013   م )  طبمو  و  س اب   ل ا إ .35

ال ك ا   الثا   كة فكْ محاف كة   اسكة م  ا  كة فكْ الثا   كة مك  وطاكة   كر ال   سك   )فْ ال رحلة 
  زلآدزب  زهعلةوم زلإنسةانياسلسةلا  -وجلا جاوعا تيمين هلبحةوث  زهدرسةات زهعلميةا   ( مشج

  . 49-75ص   (3  )الع  35ال جل   
   وةةةةا بعةةةةداا 19-زه علةةةةيم أثنةةةةات جائحةةةةا كوفيةةةةد   مكككك طا س اسككككاتْ(:2020)الأمككككم ال أحكككك ة  .36

  . 23-1ص     س  
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مر ككككا الكأككككا    1ط  زهدزفعيةةةةا نظميةةةةات  تطبيقةةةات(:1998)م  ككككة   مصكككك فى و ْكككلبْ  هكككا ْ .37
    .  مصر  القا رة  لل شر

    ككة الككأعلم الإلكأرو ككْ فككْ ضكك ب ال اككام الح  ثككة للأعلكك م العككالْ العككال ْ (:(2015ول كك   هبكك ش .38
 . 189-202ص  (14)الع   وجلا علوم زلإنسان  زهمج مع  ت ة مسأقبل ة    حالة الجاا ر

   ا  الكأككب العل  ككة 1  ط زه علةةيم زلإهك م نةةي  زه علةةيم زهجةةوزل:2007) )هسكك   ْ  ب  الح  كك  .39
 القا رة مصر.   الأ أ ا لل شر و 

لكك م و تق  ككا  ال شككا ا  الاتجككاه  حكك  السككل ا الصككحْ لكك ى  لبككة  (:2018) كك   الكك     ه ككاط .40
  . 56 -36ص  (2)الع   9ال جل    وجلا زلإبدزع زهمياضيالر اضة هجامعة ال س لة.الب   ة و 

واسككككأب امات  وسكككك ات  (:الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ ت ا فكككك  2019ال اسككككة ب كككك  مسككككا   )  بكككك    حككككاَ .41
   . 1-32 ص  (10الع   ) زهمجلا زلإهك م نيا زهياولا و عددة زه خصصات وت ب قات  ومع قات 

  اسكة اسأكشكاف ة  -لكأرو كْ مك  وطاكة   كر  سكاتعة الجامعكة (:الأعل م الإ2011 اط ة)  ب   لْ .42
 ك   خكاص  طامعكة مربكا  قاصك   و قلكة   وجلا  زهعلوم زلإنسةانيا  زلاج ماعيةا  هجامعة هات ة

 . 116-100ص   : الحاس   وتك  ل ط ا ال عل ما  فْ الأعل م العالْ
 ا  ال سكك رة لل شككر   3ط  سةةيكوهوجيا زهدزفعيةةا  زلانفعةةالات(:2012)مح كك  مح كك    ب ككْ  كك    .43

  . الأ  َ    اَ والأ أ ا وال با ة
:الأ  ر ال   سكْ و مقأك  ب افة كة الإ جكاأ (2015) مضاَ  لْ   ح   فكر  و حس   با ساو   .44

  17) العك   )  2015  ا ر   طامعة ب  سع    وجلا كليا زه مبيا ل ى تمم ع ال رحلة الإ  ا ية
   .1-40ص 

  ككا   افة ككة الإ جككاأ بكك   (:2019 ا شككة )  و الع كك    فا  ككة  مح كك  و بكك  إسكك ا  ل  ب فككاتح .45
  طامعككة الأ كك اط  وجلةةا زهعلةةوم زلاج ماعيةةا مكك خل   ككر  الاخأبككا ا  الإسككقا  ة والسكك و مأر ة  

   . 79-69ص   (32الع   )  7ال جل  
  ا  ،زهمدرسةةةا زلإهك م نيةةا   أد زر حديثةةا هلمعلةةةم(: 2004 كك م بكك  حسكك  مح كك  )      أال .46

   .  الر ام  الرْ 
زهكمبيةةوتم زه ةةدريب عةن بعةةد  تنميةا زهمةوزرد زهبيةةميا باسة خدزم : (2009الكرح   )  بك   ت ف كج .47

 .  مصر  القا رة  مر ا الببرا  ال ا  ة لش ا ة لل شر و الأ أ ا   زلإن منت
وجلةا زهطفوهةا   و ساتعة الجامعة  ح  الأعل م الالكأرو كْ( :اتجا ا   لبة 2011) ا ل  الجابر   .48

  .  53-17ص (6الع  )  3مجل     ل ة   ام الأ فا  -طامعة الإسو    ة    زه مبيا
موأبكة الأ جلك    1ط  علم زهنفس زلاج ماعي بين زهنظميا  زه طبيق: 2003) حس ْ )  الجبالْ .49

 .  القا رة  ال صر ة
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(: تحل ككل اتجا ككا   لبككة ال  اسككا  العل ككا فككْ 2010)  ككم   ككر     ككة مح كك  و ال  ككر   طبر   .50
مكك ت ر الأرب ككة فككْ   درزسةةات  بحةةوث وةةؤتمم الجامعككة الااْكك  ة  حكك  ت ب قككا  الككأعلم الإلكأرو ككْ

  . الأ  َ   الجامعة الااْ  ة 2010بر لإ 8 -7 الم مأل ر ال  عق  بأا  خ 
(:اتجا ككا  2016) ح كك  وب ككْ مر ْم سككاب   سككع   والضكك       بكك  ال اكك   و الع ككا   الجرا  .51

وجلةةةا درزسةةةات زهعلةةةوم  فكككْ تعل اكككم (Moodle) لبكككة الجامعكككة الأ    كككة  حككك  اسكككأب ام برمج كككة
 .  415-426ص (2)الع   43ال جل    زه مبويا

(:    كككاط الأ شكككةة الأسكككر ة و مقأاكككا ب افة كككة الإ جكككاأ لككك ى  لبكككة  طامعكككة 2016)صكككبا   طعفكككر .52
 . هسكورة –خ ضكر طامعكة مح ك   أطم حةا دك ةورزه زهعلةوم فةي علةم زهةنفس  مح   خ ضكر هسكورة

   .  الجاا ر
ال فككاا م فككْ تكك     مقككر  الفقكك  و جر ككا  جككر اسككأب ام اسككأرات ج ة خككرا م (:2007الجا  كْ   ح كك ) .53

 أطم حةةةا دك ةةةورزه  يةةةم ونيةةةورة،   لكككى الأحصككك ل والاتجكككاه لككك ى  كككم  الصكككه الأو  الثكككا    
   . طامعة الإمام مح   ب  سع    السع  ية

:اتجا ا   لبة  تعلك م ال رحلكة الأساسك ة فكْ طامعكة الأقصكى  حك  (2017ط  ة  م سى مح   ) .54
وجلةةةا جاوعةةةا ال سكككاقا  ال رتب كككة هالر اضككك ا  و مقأاكككا هاتجا كككاتام  حككك  تككك     الر اضككك ا   

 325-354.ص   2017  ا ر  (1  الع   )21  ال جل  زلأقصى ) سلسلا زهعلوم زلإنسانيا (
(:اتجا ككا  معل ككْ ال كك ا   الرا كك ة هال  لكككة العرب ككة السككع  ية 2016فاكك  بكك  سككل م )  الحككاف ْ .55

طامعكة  كك     م خصصةةازه هلدرزسةةات زهمصةميا زهمجلةةا   حك  الأعلك م الإلكأرو ككْ:   اسكة تق    ككة
 .  356– 398ص   14الع      ل ة الأرب ة ال    ة  ْ  

(:مأ لبككككا  ت ب ككككج   ككككام إ ا ة الككككأعلم الإلكأرو ككككْ الككككع ْ 2015 بكككك  الككككرح   مح كككك  ) الحب ب .56
زهمجلةةةةةا زهد هيةةةةةا زه مبويةةةةةا   ( فكككككْ ال ككككك ا   الأ ل كككككة ه    كككككة الر كككككام(Classeraالكمسككككك را 

  . 49- 68ص   2015  ل     (9)الع    4ال جل    طامعة ال لع سع   زهم خصصا
 ا  ال  ككا     وهةةارزت زهقيةةادة زه مبويةةا فةةي زتخةةاذ زهقةةمزرزت زلإدزريةةا: (2008 افكك ة )  الحر ككر   .57

   . الأ  َ    اَ  لل شر والأ أ ا
فكككْ طامعكككة تشكككر   مككك  وطاكككة (:واقكككا الأعلككك م الإلكأرو كككْ 2011ف اأ) سكككاى و العبككك س  حسككام  .58

ص   2011ملحككج   27ال جلك    وجلةا دويةةق    ضكاب الا ةكة الأ   سكك ة وال لبكة  كر  كل مكك  
243 – 278 .  

وموأبكة   : تك  ل ط ا ال عل ما  و هعا  الأعل م الالكأرو ْ طامعة هم اسكأاذ(2004براا م)إ  حس  .59
   . 146-137 ص م 2004 ب ا   (81)الع    21ال جل    شؤ ن زج ماعيا  هم  أا 

زهخصةةةةةةائص زهمعمفيةةةةةا   زهمرزجيةةةةةةا   -سةةةةةةيكوهوجيا زلإنجةةةةةاز (:1998 لكككككى حسككككك  )  حسككككك  .60
    .مصر   القا رة  موأبة ال اضة العرب ة ،هليخصيا زلإنجازيا

http://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0555&page=1&from=
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  اسة مقا  ة لأجر  ل م  الأصفح الحكر وال حك   لشكبوة الإ أر ك  فكْ (:2011)م فج  الحس او   .61
وجلةةةا زهمةةةأوون   الإ أر ككك  فكككْ الكككأعلملكأرو  كككع واتجا كككاتام  حككك  تحصككك ل ال لبكككة فكككْ مكككا ة الإ

  . 81-64ص   (18الع   )  زهجاوعا
تكنوهوجيةةا زهحاسةةوب  زلاتصةةالات فةةي (:2018سككل  اَ  ح كك  )  إسكك ا  ل   ككر وحككر   حسكك  ة .62

  .  فلس       اة  طامعة الأقصى  1ط زه عليم  دهيل زهمعلم  يم زلأخصائي
   ككاة  موأبككة آفككا   4ط  نظةةمة وعاصةةمة "علةةم زهةةنفس زه مبةةو  " : (2006)مح كك  وفككا ْ  الحلك  .63

  . فلس   
اتجا ككككككا  معل ككككككْ الر اضكككككك ا   حكككككك  الككككككأعلم (: 2019الشكككككك ا   )  مكككككك    و سكككككك أاَ  ح ا  ككككككة .64

وجلةةةا زهجاوعةةةا زلإسةةةلاويا هلدرزسةةةات   الإلكأرو كككْ فكككْ م  ر كككة ترب كككة البا يكككة الشككك ال ة الشكككر  ة
 . 571-457ص   (4)الع    27مجل    زه مبويا  زهنفسيا

(: اتجا ا   لبة الجامعة  ح  اخأصاصكاتام ال  اسك ة 2005الح  ا ْ  إبراا م إس ا  ل حس  ) .65
 . العرا   طامعة تكر    ،رساها واجس يم  يم ونيورة  و مقأاا هالإ جاأ ال  اسْ

 MOODLE:  جكر اسكأب ام م صكة الأعلك م الإلكأرو كْ (2019ا  ا )   ا   ب   ب  ة و   ح   ة .66
العك    ،وجلةا آدزب زهمس نصةميا   لى مسأ ى  م  قسكم ال عل مكا  وال وأبكا    اسكة تجر ب كة

   .98 -73ص   2019  ل     (87)
  اسكة حالكة  - ام الأعلك م الإلكأرو كْ ومع قاتك واقكا اسكأب (:(2020هكم   س م و  كرامط  ح   ة .67

وجلةا   ط جكل -بك  يحكْكل ة العل م الاقأصا ية والأجا  ة و ل م الأس  ر هجامعة مح   الص  ج 
  398-416.   ص (2الع   )   8 ال جل  زهباحث زلاق صاد 

اتجا كككا  ال جأ كككا الأعل  كككْ ه   قكككة تبككك ا  حككك  ت ب كككج الأعلككك م :(2014 بككك  القكككا  )  الح  كككر   .68
 . 199-165ص   (2)الع    15 ال جل   زه مبويا   زهنفسياوجلا زهعلوم   الإلكأرو ْ

الككأعلم  ا    ضككاب   ةككة الأكك     فككْ مجككا  ( :تقكك  م قكك 2015) ككا    مجكك   و برا  ككة  ح ككاو   .69
زهمجلةةةا زهفلسةةةطينيا   الإلكأرو كككْ فكككْ طامعكككة القككك   ال فأ حكككة فكككْ فلسككك    مككك  وطاكككة   كككر م

   11-52. ص  2015 ا  َ جا ْ   ((9الع    5ال جل    هل عليم زهمف وح
اسككأب ام الأعلكك م الالكأرو ككْ فككْ (:2019ابأسكام مح كك   )  صككبر  بككر اَ  لككْ و مح كك   الح كا ْ .70

   مككا    ((8 العكك    زهمجلةةا زهعمبيةةا هلعلةةوم زه مبويةةا  زهنفسةةيا  معالجككة مشككوم  تعلككم ال لبككة
   . 111-126ص 

    ككاَ   ا  وا ككل لل شككر والأ أ ككا  3ط  زهممجةةع فةةي زهصةةحا زهنفسةةيا(:2009)   ككب  البالكك   .71
 . الأ  َ

   ككاة  موأبككة آفككا  ،تكنوهوجيةةا زهحاسةةوب فةةي زه علةةيم(: 2006)حسك    ا لككة و ماكك    البا ك ا  .72
    . فلس   
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(: الأعلكك م الإلكأرو ككْ هالجامعككة الجاا ر ككة   امككة مجأ ككا 2021 اهككح )   م ككمسككا لة و   خ ككابْ .73
  2021 يسكك بر   (4)العكك    6ال جلكك     زهبحةةوث زلإنسةةانياوجلةةا زهمسةةاها هلدرزسةةات   ال عرفككة

  . 155-136ص 
ككك   و برطكككْ  خلفكككاَ .74 :الفكككرو  بككك   الج سككك   فكككْ ال افة كككة لش جكككاأ لككك ى  لبكككة (2017)مل وكككة  ْ 

وجلةةةةا زهعلةةةةوم     اسككككة م  ا  ككككة فككككْ  طامعككككة م لكككك   مع ككككر     ذطككككار  -السكككك ة الأولككككى طككككامعْ 
   2017طك اَ (12الع   )  7ال جل    طامعة مح   ب ض اف= ال س لة ،زلإنسانيا  زلاج ماعيا

  . 335 - 321ص 
  القككككا رة   ا   ر كككب لل با ككككة وال شكككر  زهدزفعيةةةا هلإنجةةةةاز:(2000 بككك  الل  كككف مح كككك ) خل فة .75

 .  مصر
)زهمفهوم سةةيكوهوجيا زلاتجااةةات:(1994) بك  ال كك عم ْكحاتة مح    بك  الل  كف مح كك  و  خل فة .76

 .  مصر القا رة   ر ب لل با ة وال شر ا    (زه غييم-زهقياس-
  اسككة وصككف ة  -تك  ل ط ككا تعلكك م الللككة العرب ككة فككْ الجامعككة الجاا ر ككة (: (2017خ كك ط  السككع   .77

 .   الجاا ر1طامعة هات ة  أطم حا دك ورزه،تحل ل ة فْ ال سا ل والأق  ا  ال عأ  ة فْ الأعل م  
 ا  الكأكككا    زلأسةةةاهيب زهمعمفيةةا  ضةةةوزبطها فةةي علةةةم زهةةنفس:(2002 شككام مح كك  )  البكك لْ .78

   .  مصر القا رة  الح  ث
  رسةةاها واجسةة يم ال افة ككة لش جككاأ فككْ اككل الأ ط كك  ال   سككْ هككالجاا ر:(2005) سكك اب  خ  لكك  .79

  .  الجاا ر طامعة و قلة
  .الأ  َ    اَ   ا  صفاب لل شر والأ أ ا  1ط ،(: علم زهنفس2008)صالح حس  ال ا ر   .80
:الصكك مة ال فسك ة و مقأاككا ب افة ككة الإ جكاأ لكك ى  كك اقم الك فاز ال كك  ْ هعكك  (2016) ضككا  ال ايكة .81

  . فلس      اة  الجامعة الإسمم ة  رساها واجس يم  يم ونيورة  م2014حر   ام 
 ا  الفككر   3 ط  تطبيقاتة    أسسة  زلاج مةاعي زهةنفس علةم(: (2005العابك    أ ك     و كط .82

 .  مصر  القا رة العربْ
اتجا كا  ال لبكة الجكامع     حك  الشكاا ة الجامة كة و مقأاكا بكبعل :2001))ال و      ا إبكراا م .83

 .  العرا   كل ة ا  ا  الجامعة ال سأ صر ة  رساها واجس يم  يم ونيورة  ال أل را 
 ككككالم   1ط  علةةةةم زهةةةةنفس زه مبةةةةو  نظميةةةةات  نمةةةةاذج وعاصةةةةمة(:2005)مككككرأو   اْكككك    اْكككك  .84

   .القا رة الكأب
 . الأ  َ    اَ  لل شر والأ أ ا  سامة ا    زه عليم زلإهك م ني:(2010 ح   )  الراضْ .85
  اسكة م  ا  ككة لجكامعْ  حك  الأعلكك م الإلكأرو كْ :اتجا كا   سككاتعة الأعلك م ا:((2017 فكا اة   ب عكْ .86

 . 13-26ص (50) الع    زه وزصل في زهعلوم زلإنسانيا  زلاج ماعيا  هجامعة هات ة
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ت   ر ب ةا  الأعلم الإلكأرو ْ الأك ف ة فكْ ضك ب تك  ل ط كا تحلك م  (:2019وفاب )   طب .87
 .77-51ص   (1)الع    7مجل    زهمجلا زهمصميا هلكمبيوتم زه عليمي  الأعلم

( :تق كك م فعال كككة الأعلكك م الافأراضككْ فككْ الجامعككة الجاا ر كككة  2015) بكك الل ْ  خالكك  و  ا َ   طككم .88
زهمجلةا   ) ouargla.dz-www.elearn (حالكة م قكا الأعلك م الافأراضكْ هجامعكة و قلكة   اسكة

  .  87-97 ص  (  يس بر03    ) ،زهجرزئميا هل نميا زلاق صاديا
كك اَ .89 "نمةةاذج  درزسةةات  م ذزتيةةاً  توجهةةات أاةةدزف زلإنجةةاززهةة علم زهمةةنظ:(2006 ب ككا  بكك ه)  ْ 

    . القا رة    الم الكأب   1ط وعاصمة "
الجامعكككككا  الجاا ر كككككة واسكككككأب ام م صكككككة الأعلككككك م (:2019سكككككع  ة )   كككككرا البامسكككككة و    مضكككككاَ .90

  اسككككة م  ا  ككككة  لككككى    ككككة  سككككاتعة و لبككككة  -فككككْ الأعلكككك م الجككككامعْ  E-Learningالإلكأرو ككككْ 
-77ص   2019  كا ر   (6)العك     زهنوعيةازهمجلةا زهعمبيةا هل مبيةا   الجاا ر -طامعة و قلة 

108 . 
اتجا ككككككا   لبككككككة ماطسككككككأ ر الب مككككككة الاطأ ا  ككككككة  حكككككك  الأعلكككككك م (:2022) ح كككككك   الر أ سكككككْ .91

الإلكأرو كْ فككْ اكل طا حككة    و ككا مك  وطاككة   كر  لبككة طامعككة القك   ال فأ حككة والجامعككة 
   (16)العكك    زلإهك م نةةيزهمجلةةا زهفلسةةطينيا هل علةةيم زهمف ةةوح  زهةة علم   الإسككمم ة     ذطككار 

  . 82 -66ص  
ترط ككة فككا     زهمةةدخل إهةةى علةةم زهةةنفس زهصةةناعي  زه نظيمةةي: (1999  ج كك  ).  .  و الكك   .92

 . الأ  َ    اَ   ا  الشرو    1ط حل ْ
لكأرو كْ فكْ ال  سسكة اتجا ا  ال م   حك  تجربكة الأعلك م الإ:(2006أ ر ا ب   ب س )  الاامل .93

وجلةا جاوعةا زهملةك   العامة للأعل م الف كْ والأك   ب ال ا كْ والجامعكة العرب كة ال فأ حكة هالر كام 
   . 698-655ص   18ال جل    سعود زهعلوم زه مبويا

   ا  أ ككراَ لل شككر والأ أ كككا  1ط أسةةس علةةةم زهةةنفس زلاج مةةةاعي(:2001 ح كك  مح كك ) بْ الا  .94
 . الأ  َ

  اسككة  -: جككر الأحكك   الرق ككْ  لككى مقا بككا  الأعلكك م : الأعلكك م الإلكأرو ككْ (2020مككرج )  أ كك و  .95
طامعككة   وجلةةا كليةةا زلاق صةةاد هلبحةةوث زهعلميةةا  حالكة الكك   اَ الك   ْ للأعلكك م والأككك     ك  هعكك 

:الأحكك   الرق ككْ ل الافأراضككْ ل كك   خككاص ال كك ت ر الكك ولْ الأو  6) العكك   )  1ال جلكك   الااو ة
طامعككة  2020ط  ل كك  12ال  عق  بأككا  خ الا عواسككا ( -الأحكك يا  -ال عرفككة )ال اقككا فككْ  صككر 

   2-19.ص   ل ب ا  الااو ة
 ا  الكأكككككككا    2ط  وبةةةةةةةادئ علةةةةةةةم زهةةةةةةةنفس زه مبةةةةةةةو  (:2012)  كككككككا   بككككككك  الكككككككرح م  الا ككككككك   .96

   .  الإما ا  الع   الجامعْ

http://www.elearn-ouargla.dz/
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 ا  الكأككا    2ط   زهةةنفسوةةدخل إهةةى علةةم (:2007) لككْ    ككا   بكك الرح م والا كك او    الا كك   .97
 .  الإما ا   الع    الجامعْ

الضكككل ط ال فسككك ة ال    كككة و مقأاكككا ب افة كككة الإ جكككاأ :(2018 ح ككك  صكككالح م سكككى )  الا را كككْ .98
ال جلكك    طامعككة  سكك  ط  وجلةةا كليةةا زه مبيةةا والأ افككج الأكككا ي ْ لكك ى    ككة مكك   ككم  الجامعككة

 296-333.   ص ((9الع     34
 .      الم الكأب  القا رة  مصر6  ط علم زهنفس زلاج ماعي(:2003)أ راَ  حام  .99

 .القا رة   الم الكأب لل شر 5  طعلم زهنفس زلاج ماعي(: 1984حام   ب  السمم ) أ راَ  .100
:  افة ككة الإ جككاأ لكك ى العككا     وال   كك ب    ذو  صككع با  (2014)سككع    لككْ سككع    الا را ككْ .101

   (36العكك   )   ل ككة الأرب كة ال    ككة -طامعكة ال  صكك  ة   وجلةةا زهبحةةوث زه مبيةةا زهنوعيةةا.الكأعلم 
 . 33-2ص 

 .  مصر  القا رة  ال شر للجامعا   ا   1ط  علم زهنفس زهمعمفي(:2001)فأحْ  الا ا  .102
  ط ة ككة   ككا  زلاتجااةةات  زهميةةول زهعلميةةا فةةي تةةدريس زهعلةةوم(:1988)أ أ َ  ككايط مح كك   .103

 ال  اها الأعاو  ة   اَ  الأ  َ .  
رؤيا جديدة في زه عليم : زه علةيم زلإهك م نةي :زهمفهةوم  زهقضةايا  :(2005)أ أ َ  حس  حس   .104

 ال ا  الص ت ة للأرب ة الر ام السع  ية  . زه طبيق  زه قويم، 
(:  جككككر تجربككككة الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ فككككْ ال كككك ا   الإ  ا يككككة 2006)أ كككك  الكككك     مح كككك  مح كككك   .105

 رقةةا بحثيةا وقدوةا إهةى زهمةةؤتمم   لل كم  واتجا كاتام  ح  كاال صكر ة  لكى الأحصك ل ال  اسكْ 
 م   مة البحث العل ْ فْ مصر.أرب ة ال    ة طامعة ق اة الس   لكل ة الزهعلمي زهثاني 

 ص  2006 ابر كل  19-20  ال  عق  فْ الفأكرة   (الرتى ال سأقبل ة -ال عا  ر -) الأح يا  
52-1 .  

ومسكككأ ى    افة كككة الإ جكككاأ هالأحصككك ل ال  اسكككْ وم قكككا الضكككبم: مقكككة (2004)ابكككة س   سكككالم .106
 .طامعة البر  م  أطم حا دك ورزه ،ال     ل ى  م  م سسا  الأعل م العالْ ب لاية البر  م

َ    ككر   بشكك   و البل قككة  ابة س مح كك  و ق ب ككل سككالم .107  مقككة  افة ككة الإ جككاأ (:2012) ككا و
ال  اسكككْ لكك ى  ككم  م سسككا  الأعلكك م العكككالْ  والأحصكك ل  ومسككأ ى ال  كك    ه  ضكك ز الضككبم

  . 81-96 ص   (4الع   )  3ال جل    زهمجلا زهعمبيا ه طويم زه فوق   هالس  اَ
تق  م تجربككة قسككم   اسككا  فككْ   اسككا  ال عل مككا :: الأعلكك م الإلكأرو ككْ (2020)ط ككا   السككال ْ .108

العككك     2ال جلكك    والأك  ل ط كككا  اسككا  ال عل مككا  مجلكككة   ال عل مككا  هجامعككة السكككل اَ قككاب  
  .  14-1ص   (9)

  1ط  تطبيقةةات -نظميةةات-علةةم زهةةنفس زلإعلاوةةي وفةةاهيم (: 2007) ب اككة صككالح  السككامرا ْ .109
  . الأ  َ   اَ   ا  ال  ا   لل شر والأ أ ا
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وك با زهمج مع زهعمبي   1ط  : تك  ل ط ا ووسا ل الأعل م وفا ل أاكا(2008خال  مح   )  السع   .110
  . الأ  َ    اَ هلنيم  زه وزيع

(:     ككة واسككأب ام الأعلكك م الالكأرو كْ فككْ تكك     الر اضكك ا   كك 1429ماا ب كك    ككر) السكف ا ْ .111
  رساها واجس يم  يةم ونيةورة  هال رحلة الثا   ة م  وطاة   ر ال عل ا  وال شرفا  الأرب  كا 

   . ال  لكة العرب ة السع  ية كل ة الأرب ة طامعة  م القرى 
وجلةةا مل ككا   افة ككة الإ جككاأ الأحصكك ل لب ككرام الأعل   ككة  (:(1993 لككْ  سككل  اَ  ب  الحككْ .112

 61-87.   (  ص 9  طامعة  س اَ  الع   )كليا زه مبيا
  وتق ك   مل كا  الك افا لش جكاأ لك ى  لبكة الجامعكا  الأ    كة (: ب اب2010سا   سل م )  س اق  .113

العككككك   .  25مجلككككك    سلسةةةةةلا زهعلةةةةةوم زلإنسةةةةةانيا  زلاج ماعيةةةةةا ،وؤتةةةةةا هلبحةةةةةوث  زهدرزسةةةةةات
  121-150. ص  الأ  َ (1)

الرضكككا الككك ا فْ و مقأككك  ب افة كككة الإ جكككاأ لككك ى (:(2014 بككك س   ح ككك   طكككب والحربكككْ  السككك   .114
وجلا جاوعةا زهملةك خاهةد هلعلةوم   معل ْ الأرب ة الفكر ة فْ مصر والسع  ية :  اسة  بر جقاف كة

   159 - 195. ص  (21)الع    زه مبويا
موأبكة الا جلك    5ط   علةم زهةنفس زلاج مةاعي عمبيةاً  عاهميةاً (: 2009)مح     الس    ب  ال  ل .115

   .  مصر  القا رة  ال صر ة
( :اتجاه  م  و  ضكاب   ةكة الأك     هول كة 2007)م ا  مرسْ  الشامْساام  ح   و   الشافعْ .116

  اسككا    الأعلكك م الالكأرو ككْ و مقأكك  بككبعل ال أل ككرا الاقأصككا  ال  الككْ طامعككة ال   ف ككة  حكك  
  بحةةةوث وةةةةؤتممزت  ح   كككة الابككك از  - شككككر العلكككم- ط كككا الأعلككك م والكككأعلم تك  ل -وبحككك ث مككك ت ر

  مصكر  طامعكة القكا رة ،وعهةد زهدرزسةات  زهبحةوث زه مبويةا،زهجمعيةا زهعمبيةا ه كنوهوجيةا زه مبيا
 280-305. ص 

لكأرو ككْ مكك  م بأعلكك م مأ قككل لأ   ككة الأحصكك ل إ(: ب ككاب م قككا (2011 شكك ى  فعكك  مح كك   ْككحات  .117
الج ة كككككة العرب كككككة لأك  ل ط كككككا   بحةةةةةث ونيةةةةةور  والاتجكككككاه  حككككك  مسكككككأح جا  تك  ل ط كككككا الأعلككككك م

 . 208 -175ص  الأرب ة
:ت   ككككة مفككككاا م الأعلكككك م والككككأعلم الإلكأرو ككككْ وماا اتكككك  لكككك ى (2005ط ككككا  مصكككك فى )  الشككككرقاو   .118

الجكاب   (58العك   ) ،جاوعةا زهمنصةورة -وجلا كليا زه مبيةا     كاَم   ل ة الأرب ة هسل  ة  
  . 253-215ص  2

   ككك ذج سكككببْ  للعمقكككة بككك   الضكككبم الكككعاتْ و الفعال كككة العات كككة(:2020 كككمب الككك    )  الشكككرماَ .119
  ونيةةةورةأطم حةةةا دك ةةورزه  يةةةم   الأحصكك ل الأكككا ي ْ(و (GRITالأكا ي  ككة وال ثككابرة والإصكككرا 

  . الأ  َ  طامعة ال رم ا
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وجلا كليةا   اتجا ا   لبة طامعة ْقراب  ح  الأعل م الإلكأرو ْ(:2016)مح   حا    الشر ف .120
  . 930 -891ص   2016إبر ل  الجاب الثالث  (168الع   )  طامعة الأأ ر  زه مبيا

  مك كشككك  ا  الك  ك ك كككة العرب ككة للأرب ككة و الكثكقكككافة و العلكك م ،زهيخصةةيا(: 1977 ة  ككة )  الشكك از .121
 .  مصر  القا رة

(:اتجا كا  ال عل ك   وال لبكة  حك  اسكأب ام 2010)حسك   لكْ  قس م مح   و ب ْ  ومْ الش ا  .122
العكككك     ال جلككك  26  وجلةةةا جاوعةةةا دويةةةق  الكككأعلم الالكأرو كككْ فكككْ ال ككك ا   الثا   كككة الأ    كككة

  . 271 - 235ص  (1+2)
م الكككب اسكككأب ام الأعلككك م الالكأرو كككْ فكككْ تككك     العلككك م ال ب ة كككة (: كككك1430) اصكككر  الشكككارا ْ .123

  أطم حةةا دك ةةورزه فةةي زهمنةةااج  طةةمق زه ةةدريس  هككالأعل م العككالْ مكك  وطاككة   ككر ال بأصكك  
 . السع  ية  طامعة  م القرى 

السككع  ية :قبككل  َ تشككأر  الأعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ ال كك ا   (:2002 بكك س ) الشككار   فككا ا بكك  .124
 .44-36ص  (  يس بر 91)الع     وجلا زهمعمفا  الق ا   ل وضع ا القضباَ

كا :(2007) ا ه حس    ْ اْرة .125  جكاأ الأربك   فكْ اسكأثا ة ال افة كة لش فا ل ة بر ام  فكْ الإْ 
 يةم رسةاها واجسة يم   (فْ الأحص ل ال  اسْ )  اسة حالكةل ى  الب يعا ْ م  ت  ْ ال افة ة 

  . فرز الأ  َ  الجامعة العرب ة ال فأ حة   ل ة ال  اسا  الأرب  ة  ونيورة
  القكككا رة    موأبكككة ال اضكككة ال صكككر ة  14ط  علةةةم زهةةةنفس زه مبةةةو  (:1992) كككْ ح   أ  صكككالح .126

 .  مصر
الاتصككككالا  وال عل مككككا  : مكككك ى (:ال   كككك   العكككك ل ْ لأق  كككة 2004بكككك   بكككك   بككك س )  الصكككالح .127

 ل كة    رقا عمل وقدوةا هنةد ة زهعوهمةا  أ هويةات زه مبيةا .  السع  ية للأل  رطا ا ة الجامعا  
   . السع  ية  الر ام  2004 فر ل  17-18ال  عق  بأا  خ  طامعة ال لع سع  -الأرب ة 

   وأا ة ال عكا ف  وجلا زهمعمفا  ل تق  ة الأعل م ال ط  ا خرل ك(:1430الصالح  ب   ب   ب س ) .128
  102-116. ص    كك1430 مضاَ   (54الع   )  ال  لكة العرب ة السع  ية

 28ال جل    وجلا جاوعا دويق  (:الاتجا ا  م  م      لم الاطأ از2012)حس    ص  ج .129
  299-322. ص   (3+4) الع    

الفككككرو  فككككْ مسككككأ ى ال افة ككككة لش جككككاأ بكككك   الأمم ككككع (:2017) ب حككككة    كككك   ككككا م و   صككككر وا  .130
  وجلةةا زهعلةةوم زهنفسةةيا  زه مبويةةا  ال أفكك ق   والأمم ككع ال أكك خر     اسكك ار مكك  السكك ة الثالثككة جككا    

 .174-193 ص  (1الع  )  4ال جل  
هجامعكة القك   ال فأ حكة  حك  الأعلك م (:اتجاه   ضكاب   ةكة الأك     2015)سامْ   فل  الص فْ .131

   كككاة  الجامعككة الإسكككمم ة   يةةةم ونيةةةورةرسةةاها واجسةةة يم الإلكأرو ككْ و مقأككك  هفعال ككة الكككعا  
  . فلس   
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 كككا  ال لبكككة و  ضكككاب   ةكككة الأككك      حككك  الكككأعلم الإلكأرو كككْ فكككْ ااتج(:2017أب ككك ة)  الضكككالعْ .132
  2017 يسكك بر  (12) العكك    6مجلكك    زهمجلةةا زه مبويةةا زهد هيةةا زهم خصصةةا  طامعككة  جككراَ

  . 195-182ص 
معككا  ر ضكك اَ الجكك  ة فككْ   ككام الأعلكك م الإلكأرو ككْ و و  ككا فككْ تحق ككج  ((2019 ة ت بكك   ككا بْ .133

  ط  ل ك  1))العك    9ال جلك   طامعكة البل  ة  وجلا آفاق هعلةم زلاج مةاع  فعال ة الع ل ة الأك    ة
     1-31.ص

مجلكك     مصككر  عةةاهم زه مبيةةا : تق كك   مل ككا   افة ككة الإ جككاأ للراْكك    (2013مككر م)  العككاأمْ .134
  . 351-333ص   ( 43الع   )  14

موأبكككة ال كككاأو   العل  كككة   1ط  زه علةةةيم عةةةن بعةةةد  زه علةةةيم زهمف ةةةوح (:  2007 كككا  )   كككامر .135
 .   َالأ    اَ لل شر والأ أ ا

 ا  السكككحا    1ط    زلإهك م نيةةةازه علةةةيم  زهمدرسةةةا (:   (2007  كككا    بككك  الكككرتوف   كككامر .136
     . مصر القا رة   الأ أ الل شر و 

زه علةيم زلاهك م نةي  زه علةيم زلاف مزضةي : زتجااةات عاهميةا (:2015) بك  الكرتوف  كا      امر .137
 . مصر   القا رة  ال ج   ة العرب ة للأ   ب وال شر  1ط ،وعاصمة

كا   لأحسك    افة كة الإ جكاأ لك ى  : (2017) ة م  ك  سكا ة و  ث كاَ   بكا  .138 فا ل كة بر كام  إْ 
 الع   درزسات عمبيا في زه مبيا  علم زهنفس  ال البا  ال أعثرا    اس ار هول ة الأرب ة هالالفْ

   415 – 452. ص  87) )        
ال وأبككة   زه علةةيم  زلإهك م نةةي  وسةة حدثات تكنوهوجيةةا زه علةةيم:2010)) بكك  العا ككا   بك  الح  كك  .139

   .  مصر  الأ أ االعصر ة لل شر و 
 ،زه طبيقةةات -زلأد زت  -زهمبةةادئ  -زه علةةيم زلإهك م نةةي زهفلسةةفا : (2008ح كك  )  بك  العا ا .140

َ   1ط      . الأ  َ    ا  الفكر  اْروَ وم أ  
(: واقكككا اسكككأب ام الأعلككك م الالكأرو كككْ فكككْ مككك ا   ال  لككككة الأ ل كككة 2008)مشكككا ل  العبككك  الككككر م .141

  . السع  ية    ل ة الأرب ة  طامعة ال لع سع    رساها واجس يم  يم ونيورة  الر ام ه    ة
  اسككة تق    كة لأجربكة الكأعلم الإلكأرو كْ ه ك ا   الب ككاَ (: كك 1427)ماكا  بك العا ا  العبك  الككر م .142

قسككم وسككا ل وتك  ل ط ككا    ل ككة الأرب ككة  رسةةاها واجسةة يم  يةةم ونيةةورة  ال   ذط ككة للب ككا  هجكك ة
       . ال  لكة العرب ة السع  ية  طامعة ال لع سع    الأعل م

 تطبيقاتهةةا زلإكلينيكيةةا  زسةة مزتيجياتها، نظمياتهةةا،-زهيخصةةيا (: 2000 بكك س  مح كك  قاسككم ) .143
  مشج.   وأبْ لل با ة وال شر والأ أ ا     ا  ال1  ط زه مبويا
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ت كككك  ر وتق كككك م   ككككام الأعلكككك م الإلكأرو ككككْ الأفككككا لْ لل كككك ا  (: 2008)حعيفككككة مككككاأَ    بكككك  ال ج كككك  .144
طامعككككة الأكا ي  ككككة العرب ككككة   رسةةةةاها واجسةةةة يم  يةةةةم ونيةةةةورة  ال  اسكككك ة الا  سكككك ة والحاسكككك ب ة

 . ال   ا ا   ال فأ حة
وجلةةةا زهعلةةةوم   اتجا كككا   لبكككة طامعكككة هلككك ا   حككك  الكككأعلم الإلكأرو كككْ:(2017) طكككاب  العبككك    .145

  . 91-71ص   (23)الع    زهنفسيا
علةةم ( :2005)معاو ككة   بكك   ككاا  و  بكك  ال اصككر  و الجككرا   ْككف ج   كك  اَ و العمو ككة  العأكك م .146

 . الأ  َ    اَ و الأ أ ا  ا  ال س رة لل شر  : زهنظميا  زه طبيقزهنفس زه مبو  
علةةةم زهةةةنفس زه مبةةةو  زهنظميةةةا  زه طبيةةةق (: 2008  سكككه )   بككك  الكككرح   و ق كككامْ   ككك   .147

  . الأ  َ   اَ   ا  الفكر  زلأساسي
الإ ا ة العامكككككة    وَ  بعكككككة  زهسةةةةةلوك زلإنسةةةةةاني  زه نظيمةةةةةي1995):) اصكككككر مح ككككك   العكككك  لْ .148

 . السع  ية  الر ام  للبح ث
ال  ككال الأسككر  و مقأكك  ب افة ككة الإ جككاأ لكك ى ال لبككة   ككر (:2013) بكك  ال اصككر  ح كك   العككاام .149

  9 -41. ص  (57)الع    15ال جل    زهعمبياوجلا زهطفوها   الأ       فْ طامعة ال رم ا
  زه طبيقةات –زلأد زت –زهمبةادئ  –زلإهك م ني زهفلسةفا زه عليم ( : 2008)ح     ح    العا ا .150

 َ  . الأ  َ    اَ   ا  الفكر  اْروَ وم أ  
  موأبكككة العب وكككاَ  1  طازهمةةةدخل إهةةةى زهبحةةةث فةةةي زهعلةةةوم زهسةةةلوكي:(2004سكككاف  صكككالح )الع .151

 .   السع  ية
زهةةة علم زلإهك م نةةةي )زهمفهةةةوم (:2011)مح ككك  وال ح كككا   بككك س بككك  يح كككى  سككك ر   إبكككراا م بككك  .152

 ككام    موأكب الأرب كة العربككْ لك و  البلك    الر  زه طبيةق( هةلإدزرة زهمدرسةةيا  زهمعلمةين  زهطةةلاب
 . السع  ية

(:الكفايكا  الأكْ يجكب  َ ت افر كا فكْ ال شكرف الأككا ي ْ الفعكا  فكْ 2008)العس لْ   طاب أا كر .153
زهمجلةةا زهفلسةةطينيا هل مبيةةا زهمف وحةةا عةةن طامعكة القكك   ال فأ حككة و مقأاكا بككبعل ال أل ككرا   

 .  139-187(  ص (1  الع  1  ال جل  بعد
أعلك م خضك     حك  ال -جا كا   لبكة طامعكة فلسك    الأق  كةات(:2015 ب ا ْفْ ل فْ)     ر .154

  (1) كك     35مجلك    وجلةا زتحةةاد زهجاوعةات زهعمبيةةا هلبحةوث فةةي زه علةيم زهعةةاهي  الإلكأرو كْ
  . 141-129ص 

الإ  ا يكة والثا   كة  (:  افة ة الا جاأ ل ى  م  ال رحلكة2002)  ر الفا و  الس  سْ     ة .155
  طامعكككة  ككك   ْككك   ،رسةةةاها واجسةةة يم  يةةةم ونيةةةورة    اسكككة ا تقا  كككة مقا  كككة: مككك  الج سككك  

 .  مصر  القا رة
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(: فا ل ة بر ام  ت   بْ قا م  لى الأعلم الإلكأرو ْ 2013)مبأا   ب  البالج  ب المه     ة .156
ال  م  فْ ت   ة ال اا ا  الأ   س ة والاتجاه  ح  الأعلم الإلكأرو ْ ل ى ال م  معل ْ الللة 

 1-46.ص   33ال جل    طامعة س  اج-كل ة الأرب ة زهمجلا زه مبويا  العرب ة
 ص   (17)العك   وعةارف  (: ال افة ة :     أاا و و  ا فْ   ل ة الأعلم2014)ط       ف فة .157

239-213 .  
  زهمجلا زهعلميا هكليةا ريةاض زلأطفةال  : ال افا لش جاأ ل ى الأب اب((2017  ج ى  ح    ق ل .158

 425-459 .  ص  (1الع   )  4طامعة ال  ص  ة ال جل  
وةةةةةةةدخل إهةةةةةةةى علةةةةةةةم زهةةةةةةةنفس (: 2002مح ككككككك  ْكككككككف ج )  مح ككككككك   فأحكككككككْ و أ كككككككْ   واْكككككككة .159

 .  مصر  الإسو    ة  ال وأبة الجامعْ الح  ث زلاج ماعي
(:فا ل ة بر ام  مح سب فْ ت   ة الأ    الب  ل طْ لك ى ال لبكة ال عل ك   2008)حو     ل اَ .160

  واجسةةة يم  يةةةم ونيةةةورةرسةةةاها   هجامعكككة الأقصكككى واتجا كككاتام  حككك  ال سكككأح جا  الب  ل ط كككة
   . فلس      اة  طامعة الأقصى -ا  العل ا ال شأرا طامعة     ْ  بر ام  ال  اس

  1ط  زلاتجااةات زهنفسةيا  زلاج ماعيةا أنوزعهةا  وةدخل هقياسةها:(2010)س اب حس     اْة .161
   .  مصر  القا رة  مج   ة ال  ل العرب ة

  .  مصر القا رة   الم الكأب  1ط   زهمعاصمةوعجم زهلغا زهعمبيا (: 2008) ح   مبأا     ر .162
أسس علم زهنفس زه مبةو  رؤيةا تمبويةا إسةلاويا : (2005)ح   بل ك   مح   و العج ْ    راَ .163

 .  الك     موأبة الفم  لل شر والأ أ ا  وعاصمة
:الاتجكاه  حك  تك  ل ط كا الأعلك م  ك  هعك   (2015)م سكى صكقر  وحلك   م  ر سع      م .164

وجلةةةا  .و مقأككك  بكككبعل ال أل كككرا  لككك ى  لبكككة ال  اسكككا  العل كككا فكككْ الجامعكككا  الفلسككك    ة 
   .256-219ص  (   ا ر1 )الع   19ال جل   ،سلسلا زهعلوم زلانسانيا ،جاوعا زلأقصى

و مقأاكا هالاتجكاه  بك  ( : الكفابة العات ة فكْ الحاسك   2015)ياسر  ف ا  و صالحة    ا  .165
زهمجلةةا زهعمبيةةا هضةةمان   الأعلكك م الإلكأرو ككْ لكك ى   ضككاب   ةككة الأكك     هجامعككة الأقصككى

 . 94-65ص   (19الع   )  8ال جل   ،جودة زه عليم زهجاوعي
: تق ككك   مل كككا  ال افة كككة لش جكككاأ (2017خ كككرة )  ولا كككر   بككك ال الع   بككك س و حبكككى    اْكككْ .166

 طككك اَ  (2)العككك     4مجلككك    وجلةةةا زهعلةةةوم زهنفسةةةيا  زه مبويةةةا  الجاا ر كككة لكككى  لبكككة الجامعكككة 
  . 184-170 ص   2017

واقكككا الكككأعلم الإلكأرو كككْ مككك  وطاكككة   كككر  لبكككة  ل كككة (:2007وط اكككة)  العكككا ْصكككالحة و    ساَ .167
  - 341ص  (2)العكك    34ال جلكك    العلكك م الأرب  ككة ،درزسةةات  الأرب ككة هجامعككة السككل اَ قككاب  

356  . 
 .  العرا   هابل   ل ة الأرب ة الأساس ة  وفهوم دزفعيا زه علم:(2011)س ف  ا     الة ساو   .168
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  والأ أ ا ا  الحامكك  لل شككر   1ط  زهقيةةادة  زهدزفعيةةا فةةي زلإدزرة زه مبويةةا:(2006) لى   اصككرة .169
 . الأ  َ    اَ

العكككالْ طامعكككة خلف كككا  الأعلككك م الالكأرو كككْ فكككْ الأعلككك م (:2018)مح ككك   ب فكككاتح ا شكككة و  الع    .170
 ص   ( مكا  (33العك    وجلةا زهباحةث فةي زهعلةوم زلإنسةانيا  زلاج ماعيةا  الأ ك اط     ذطكار 

684-665 . 
171.  َ زلإهك م نةي فةي زهقةمن زهحةاد   زهعيةمين إطةار عمةل الكأعلم :(2006) ا  س َ  وت ر      سك 

موأبكككة   1وحسككك ْ  بككك الل ْ ال حأسكككب ط  بكككرش   ترط كككة مح ككك   ضككك اَ الأهلبحةةةث  زه طبيةةةق
 .    ب واَ  السع  ية

(: مسككأ ى ال افة ككة لش جككاأ وال  كك   لكك ى ال لبككة ال   كك ب   فككْ 2019)ف أ ككة  رسككاَ  اللامك   .172
  (4العك   )  35مجلك    طامعكة  سك  ط  وجلا كليا زه مبيةا  ال رحلة ال أ س ة فْ م   ة الباحكة

   . 633-620ص 
الأساسكككك ة فككككْ ال كككك ا   الحو م ككككة فككككْ   طككككة ا أ ككككام معل ككككْ ال رحلككككة (:2005)   ككككا  الغ شككككاَ .173

الجامعكككة   أطم حةةةا دك ةةةورزه  مككك  ر ا  ترب كككة   كككاَ بأك  ل ط كككا الأعلككك م واتجا كككا  ال لبكككة  ح  كككا
  . الأ  َ    اَ  الأ    ة

الأما ككة العامككة   الأعلكك م الإلكأرو ككْ وآفككا  ت كك  ه فككْ العككالم العربككْ(:2005 بكك الرأا )  الفاضككل .174
  2005آذا    (1العكك   )  5ال جلكك    وجلةةا زهمزبطةةا ثقافيةةا فصةةليا  لراه ككة ال  سسككا  العرب ككة

  . 60-7ص 
 .  مصر      ا  ط ة ة ط  ة الح اة ال صر ة  علم زهنفس زهعام(:2014)خال  إبراا م الفبرا ْ .175
  . مصر   القا رة   موأبة الأ جل  ال صر ة  6ط   زهقياس زهنفسي2007): )صف    فرج .176
  دزفعيةا زلإنسةان بةين  زهنظميةا زهمبكةمة  زلاتجااةات زهمعاصةمة(: 2004)ح     لْ  الفرماو   .177

 .  مصر  القا رة   ا  الفكر العربْ  1ط
وجلةا كليةا   :مع قكا  الأعلك م الإلكأرو كْ فكْ الأعلك م الجكامعْ(2014)مح ك  قاسكم  لكْ  قحك اَ .178

  15-57. ص  (3الجاب ) (38الع   )   ل ة الأرب ة - طامعة     ْ  زه مبيا
حاسككككك   فكككككْ طامعكككككة القككككك   (:اتجا كككككا   لبكككككة الر اضككككك ا  وال2012مكككككا ر    كككككْ )  قروا كككككْ .179

   حككك  اسكككأب ام الكككأعلم الإلكأرو كككْ فكككْ تعلكككم الر اضككك ا  -م  قكككة سكككلف   الأعل   كككة -ال فأ حكككة 
  . 170 –139ص   (6)الع    3ال جل    زهمجلا زهفلسطينيا هل عليم زهمف وح

موأبككة الا جلككك    1ط  دزفعيةةا زلإنجةةةاز  قياسةةها(: (1979 لعككك   بككراا م و م صكك  إ  قشككق ش .180
 .  القا رة  ال صر ة
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  (:مأ لبكككا  الأعلككك م الإلكأرو كككْ فكككْ الع ل كككة الأعل   كككة الجامة كككة2017) لكككْ  لْ ل فكككْ قشككك ر .181
فبرا ككككر   (28)العككك    مر كككا ط كككل البحكككث العل كككْ،وجلةةةا جيةةةل زهعلةةةوم زلإنسةةةانيا  زلاج ماعيةةةا

 . 149-170ص  2017
 ا  الشكرو  لل شكر   1ط ،(: سيكوهوجيا زه علم زهصفي2000 ايفة )    سه و ق امْ  ق امْ .182

  .  الأ  َ والأ أ ا
 . موأبة الرْ    الر ام  تكنوهوجيا زه عليم  زه عليم زلإهك م ني: (2009 ساَ)  ق  م .183
فةي وجلةا زهباحةث ( :  افة ة الأعلم و افة ة الإ جاأ مفا م و ساسك ا   2020)الق ْ  ب  الباسم .184

-193  ص (2)  العككك   12  طامعكككة قاصككك ى مربكككا   ال جلككك  زهعلةةةوم زلإنسةةةانيا  زلاج ماعيةةةا
204  . 

   .  مصر القا رة   ا   الم الكأب  زه دريس باه كنوهوجيا زهحديثا(:2006) ح    ق   ل .185
 جاأ ل ى  لبة طامعة الحسك   بك   كم  و  مقأاكا  افة ة الإ(:2019)مح  الكفاو      اف  .186

ال جلكككك    كل ككككة الأرب ككككة-طامعككككة  سكككك  ط   وجلةةةةا كليةةةةا زه مبيةةةةا  ال أل ككككرا  ال ي لراف ككككةبككككبعل 
   134-108 ص 2019  ل   ت  أ   ((7الع    35

(: ال افة كة لش جكاأ و مقأاكا ه سكأ ى الكع اب الا فعكالْ لك ى 2013صكالح ) ك     م  ا  ذاكر .187
زهقةدس زهمف وحةا هلأبحةاث  زهدرزسةات وجلةا جاوعةا  لبة الجامعة العرب ة ال فأ حة فرز الأ  َ  

   . 354-321ص ( 2      )1لق   ال فأ حة  مجل    طامعة ازه مبويا
 رقةةةا عمةةةل وقدوةةةا   (:اسكككأب ام الأعلككك م الإلكأرو كككْ فكككْ الأككك    2008) ككك ى مح ككك   الك عكككاَ .188

همةةةؤتمم زهةةةد هي زلأ ل هل علةةةيم زلاهك م نةةةي  زه علةةةيم عةةةن بعةةةد تحةةةت شةةةعار "صةةةناعا زه علةةةيم 
ال  لككة   م   كة الر كام  ف ك   الف صكل ة   2009مكا  18- 16ال  عقك  فكْ الفأكرة   " قبلهلمس

    . العرب ة السع  ية
وعجةم زهمصةلحات زه مبويةا زهمعمفةا "فةي زهمنةااج  طةمق  :(1999اللقا ْ   ح   والج ل   لْ) .189

 .     الم الكأب  القا رة1  طزه دريس"
(:الاتجككاه  حك  الأعلك م الإلكأرو ككْ لك ى معل ككْ (2010س  ل اب  بك  والج كك    أ ر كا يح كى  لا  .190

وجلا جاوعا أم زهقمى هلعلةوم   ال  لكة العرب ة السكع  ية-  ال  ا   الثا   ة ه    ة ط ة ومعل ا
  . 11-61ص  2010  ل    (2)الع    2ال جل    زه مبويا  زهنفسيا

ل لأقكككى    كككا  ا  الب ةكككة الجامة كككةآل كككة ت ب كككج الأعلككك م الإلكأرو كككْ فكككْ (:2021سككك  رة )  لالككك ش .191
:الرق  ككة ضكك ا ة لجكك  ة الأعلكك م العككالْ والبحككث العل ككْ وتحق ككج الأ   ككة الكك ولْ الافأراضككْ هع  اَ

  ك أ الحو كة   2021ف فكر   22-21ال  عقك   ك مْ   الجكاب الثالكث  ةبحوث ونيور  ال سأ امة
     . 32 -17ص   لل شر والأ أ ا
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ترط ككة سككل ى  ال ككم و   علةةم زهةةنفس زلاج مةةاعي(:1993وولا )  لامبككر ولكك م و   لامبككر  .192
 .  مصر  القا رة   ا  الشرو    2ط    ث اَ  جاتْ

  ترط كة  بك  هل نميةا زلاق صةاديا( وج مةع زلإنجةاز )زهةد زفع زلإنسةانيا(:1980)ماكل م     اف   .193
 .  موأبة  اضة الشر   القا رة  مصر الاا   ط  ر و مح   سع   فرج 

ر الشككككبوة العال  ككككةل  جككككر الأكككك     هاسككككأب ام الفصكككك   الافأراضكككك ة  بكككك:(2004 ح كككك  )  ال بككككا ا .194
   لككى تحصكك ل  ككم   ل ككة الأرب ككة فككْ تق  ككا  الأعلكك م والاتصككا  هجامعككة ال لككع سككع  الإ أر كك  ل

    . السع  ية  كل ة الأرب ة  طامعة ال لع سع   ،رساها واجس يم  يم ونيورة
حالككة   اسككة : كأرو ككْ فككْ الجامعككا  الفلسكك    ةقككا الأعلكك م الإل(: تحل ككل وا2020)ابكك   ال بكك ل .195

  8مجلكك   ،وجلةةا جاوعةةا فلسةةطين زه قنيةةا هلأبحةةاث     كك لكرمطامعككة فلسكك    الأق  ككة خضكك    
 . 154-178ص   (3الع   )

ا   لبفل السكل ا الا ك فا ْ وأ كا ة ال افة كة لك ى (:2020 م  لث م )  مح   .196 فا ل ة بر ام  إْ 
  4ال جلك    زهمجلا زهعمبيةا هعلةوم زلإعاقةا  زهموهبةا صع با  الأعلم ه    ة حا ل ال البا  ذو  

 . 71-98ص  10)الع   )
 جر بر ام  تعل  ْ فْ ت   ة  افة كة الإ جكاأ لك ى  لبكة (:2020)سر ا   طاطاَ و ْرف  مح   .197

العكككك     23ال جلكككك    (زهعلةةةةوم زلإنسةةةةانيا  زلاج ماعيةةةةاوجلةةةةا جاوعةةةةا داةةةةوك )  طامعككككة   كككك ا
 . 291-269ص (2)

فة ة الإ جكاأ والأحصك ل الفرو  ب   ال أف ق   والعا     فْ  ا(:2011) شام  ب  الح     مح   .198
طامعكككة   درزسةةةات وسةةة قبليا    اسكككة  لكككى    كككة مككك   كككم  الصكككه الأو  الثكككا    لال  اسكككْ ل

  .   134-113ص   (16)الع     س  ط
 ا  الفرقكاَ لل شكر   زهميسم في علم زهنفس زلاج مةاعي(:(1984   ح ك  ت ف ج و بلل    مر ْ .199

 . الأ  َ     اَ  والأ أ ا
 ا    4ط  طمزئةةةق زه ةةةدريس زهعاوةةةا(: 2009مح ككك  مح ككك   )  ت ف كككج  ح ككك  و الح لكككة  مر كككْ .200

   . الأ  َ     اَ  ال س رة لل شر والأ أ ا
(: اتجا كككا   كككم  طامعكككة ال    كككة العال  كككة 2016) جككك ة   بككك  الكككرح   و  بككك  الكككرح م  ما كككْ .201

    وجلةةةا جيةةةل زهعلةةةوم زلإنسةةةانيا  زلاج ماعيةةةا  ه ال ا كككا  حككك  فا ل كككة   كككام الأعلككك م الإلكأرو كككْ 
 .  24-11ص  (15)الع    3ال جل  

مع قككا  ت ب ككج الأعلكك م الإلكأرو ككْ فككْ الجامعككا  الفلسكك    ة  وسككبل  :(2016ال ككا    سككل  اَ) .202
زهمجلا زهفلسطينيا هل عليم زهمف ةوح الح  م اا م  وطاة   ر ال لبة فْ ض ب هعل ال أل را   

   .    101 – 67   ص(10  الع   )5  مجل   زه عليم زلإهك م ني
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ة  حككك  إ ا ة الككككأعلم ال رحلككككة الثا   كككاتجا كككا   لبكككة (:2019معكككك )  مح ككك  وال ح كككا    ال ا  كككْ .203
بحةةث وقةةدم هلمةةؤتمم زهعلمةةي بقيةةادة زهطلبةةا    كمسكك رال فككْ م  قككة ال    ككة ال  كك  ةالإلكأرو ككْ ل

 . السع  ية  م ا   العق ج  2019 يس بر   زهثاهث عيم بإدزرة تعليم صبيا
  1ط  ترط كة  كايف الحربكْ ،علم نفةس زهيخصةيا: زلأسةس  زلإن ةاج(:2015)ما    مس را     .204

   . الأ  َ    ا  ال س رة لل با ة وال شر
  اسكككة  جكككاأ لككك ى تمم كككع الأعلككك م الثا   .: ال افة كككة لش(2021 كككاا      كككة) مشكككر   الأخضكككرو .205

  طامعكة وجلةا زهباحةث فةي زهعلةوم زلإنسةانيا  زلاج ماعيةام  ا  ة بكبعل جا   كا  بل يكة الجلفكة  
 . 149-154(  ص 1 الع   )13قاص   مربا  و قلة  ال جل  

 جكككر تجربكككة ت ا كككف الكككأعلم الإلكأرو ككْ لأحسككك   الع ل كككة الأعل   كككة فكككْ (:2020)حسكك  ال شاراو   .206
نجةةاح وجلةةا جاوعةةا زه ال رحلككة الأساسكك ة العل ككا ه حاف ككا  ق ككاز  ككاة مكك  وطاككة   ككر ال عل كك  

  .  39-74ص  (1الع   )  34ال جل    (هلأبحاث)زهعلوم زلإنسانيا
 افة كككة الإ جكككاأ و مقأاكككا ه سكككال ب الأفك كككر لككك ى  لبكككة (:2019 لكككى )  فكككر  كككا   و   ال صكككر   .207

العك     درزسات عمبيا في زه مبيا  علةم زهةنفس  الجامعة ال لع ف صل هال  لكة العرب ة السكع  ية
  . 246-214ص   (108)

اتجا ككا  معل ككْ ال رحلككة الثا   ككة فككْ محاف ككة الق  ة ككة (:2013 ككايف بكك   بكك العا ا)  ال  كك ز .208
طامعككة   وجلةةا زهدرزسةةات زه مبويةةا  زهنفسةةيا  هال  لكككة العرب ككة السككع  ية  حكك  الأعلكك م الالكأرو ككْ

   .   84-77ص   (1    ) 7مجل    ال لع قاب  
  حامكك    ح كك  و  بكك القا    بككراا م و الا ككا إ  مج ككا الللككة العرب ككة )مصكك فى. ال عجككم ال سكك م  .209

  .  القا رة   ا  ال   ة  (مح    وال جا 
 . سل  ة  ك اَ  طامعة  اوى . : أسس زهنجاح(2016معا  الأ س  ) .210
 ا  ال سككك رة   6ط  زهقيةةةاس  زه قةةةويم فةةةي زه مبيةةةا  علةةةم زهةةةنفس(: 2012)سكككامْ مح ككك   ملحككم .211

 . الأ  َ    اَ لل شر والأ أ ا
(:اتجا ككا  ال لبككة وال عل كك    حكك  الككأعلم 2015)ماطكك ة  ول كك  و السككقا      افلككةآمككا  و   ملكككاو   .212

)زهعلةةةوم  وجلةةةا جاوعةةةا زهنجةةةاح هلأبحةةةاث  الإلكأرو ككْ فكككْ ال ككك ا   الأساسككك ة العل كككا فككْ الأ  َ
   . 208 – 171 ص (2الع   )  29ال جل  ،زلإنسانيا(

  الكبككا : الاتجككاه و الأفا ككل(: هعككل ال فككاا م ال سككأب مة فككْ تعلكك م 1987)لكك     امككل  مل وككة .213
  ومكةةر تةةدريب قيةةادزت تعلةةيم زهكبةةار هةةد ل زهخلةةيج-هعمبيةةا هل مبيةةا  زهثقافةةا  زهعلةةومزهمنظمةةا ز

  .  79-91 ص (12الع   ) 8ال جل  
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:ال  اسكككة هجامعكككة ال رمككك ا وت ج ر كككا  لكككى ت   كككة اللككك م لككك ى ال أعل ككك   مككك  (2013 ا  كككا)  م كككا ْ .214
   (1 كك   )  14مجلكك    وجلةةا زهعلةةوم زه مبويةةا  زهنفسةةيا  وطاككة   ككر   ضككاب    ةككة الأكك    

   .  370-345  ما  
أسةس علةةم :(2003فككا و  )   بك   ك ف ككا   و     ك   و  االك      لعك  و الشككرقاو    م صك   .215

 .  القا رة  موأبة الا جل  ال صر ة  زهنفس زهعام
 ا    1ط  مح كك   جكككاتْو ترط كككة  ح كك  سكككممة   زهدزفعيةةةا  زلانفعةةال(: 1988). وا  إمكك  ا    .216

 .  مصر القا رة  الشرو  
كككا   لكككْ  بككك  العا كككا  م سكككى .217 م سسكككة   2ط  زهفةةةم ق بةةةين زهجنسةةةينسةةةيكوهوجيا (: 1998)ْ 

   .  مصر  القا رة  ال بأا  لل شر والأ أ ا
    اسكة  ك  جبكا  وصك   مل كا    رمكا ا للك افا لم جكاأ:1982) فكا و   بك  الفأكا  )  م سى .218

  . 91-97 ص   (1الع   ) مصر ،جاوعا زلأزام زه مبيا
 رقةا  .   ا قك    ف ا ك ه  خصا ص   الأعل م الالكأرو ْ مفا م : ك ( 1423) ب  العا ا ال  سى .219

طامعة ال لككككع   كككككك17-1423/8/18فككككْ الفأككككرة   عمةةةةل وقدوةةةةا إهةةةةى نةةةةد ة ودرسةةةةا زهمسةةةة قبل
com/t1094. yoo7. https://islamfin-  2020مككا    14تككا  خ الا ككمز .سككع  

topic  . 
  م سسكككة زه علةةةيم زلإهك م نةةةي زلأسةةةس  زه طبيقةةةات(:2005ال  سكككى  ب س  وال بكككا ا   ح ككك  ) .220

 .    ْبوة الب ا ا   الر ام
:  (2005)طامعككككة  كككك   ْكككك  اا مككككا  ل ككككة الب ككككا  ال كككك ت ر العل ككككْ السكككك    العاْككككر هالاْككككأر  .221

زهجمعيةةا زهمصةةميا ه كنوهوجيةةا   القككا رة  الإلكأرو ككْ ومأ لبككا  الجكك  ة الشككاملة تك  ل ط ككا الأعلكك م
 . 15  ال جل  زه عليم

: ت كك  ر  سككال ب الأعلكك م فككْ الجامعككا  الفلسكك    ة فككْ اككل اقأصككا يا  (2012)ط  ككل  ال جككا  .222
   .  254  -229ص   (2)ع   ال  7مجل      -مجلة طامعة البل ل للبح ث  ال عرفة

 ا  الفرقككككككككككاَ لل شككككككككككر   4ط   علةةةةةةةةةةم زهةةةةةةةةةةنفس زه مبةةةةةةةةةو  (: 2003) بكككككككككك  ال ج ككككككككك    شككككككككك اتْ .223
 . الأ  َ   اَ والأ أ ا

ال عرفككْ فكككْ الأحصككك ل واكأسكككا   Vاسككأب ام   ككك ذج الشكككول  ر( : جككك2003)  ب  الحوككك م  صككا  .224
رسةاها واجسة يم   الاتجا ا  العل  ة ل ى  م  الصه العاْكر فكْ مكا ة الف ا كاب ه حاف كة  كاة

  . فلس      اة  الجامعة الإسمم ة   يم ونيورة
(: العمقكككة بكككك     ل كككا  العلككككم والاتجا كككا  العل  ككككة لككك ى تمم ككككع الصككككه 2005  ككككم )   صكككرس .225

الجامعككككة   رسةةةةاها واجسةةةة يم  يةةةةم ونيةةةةورة  مكككك ى اكأسككككا  الأمم ككككع لاككككاالسككككا   الابأكككك ا ْ و 
  .فلس      اة  الإسمم ة

https://islamfin.yoo7.com/t1094-topic
https://islamfin.yoo7.com/t1094-topic
https://islamfin.yoo7.com/t1094-topic
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وجلةةةا   ( :تق ككك م ال عل ككك   لأجربكككة الأعلككك م الإلكأرو كككْ ه ككك ا   الك  ككك 2021ْكككر فة)  سال صكككر  .226
  .  372 -342ص   ( ما  2الع   )  1ال جل   زهدرزسات  زهبحوث زه مبويا

  ال عل ككك    حككك   مككك  ذو  الاحأ اطكككا ( : اتجا كككا 2018)حسككك    ف صكككل و م سكككْ  ال  اصكككرة .227
وجلةا   الباصة ما ال م  العكا     فكْ ال رحلكة الأساسك ة فكْ مك ا   محاف كة  جلك َ الأ  َ

 .  390-358ص   (12الع   )  32ال جل    ( جاوعا زهنجاح هلأبحاث ) زهعلوم زلإنسانيا
 افة ككة الككأعلم ال سككأ  ة إلككى   ر ككة تقر ككر الككعا  لكك ى    ككة  ( : الفككرو  فكك2011ْمح كك  )    فككل .228

 وجلا جاوعا زهنجاح زلأردنيا هلأبحاث   م   لبة  ل ا  العل م الأرب  ة فْ الجامعا  الأ    ة
 277-308ص  (2الع   )  25ال جل   ) زهعلوم زلانسانيا (

 ،1ط ،قككرابا  و  اسككا  - لككم الكك ف  الأربكك   : ((2009 مكك ح     ب الح  كك    مايسككة ،زهنيةةال .229
   .الإسو    ة  دزر زهمعمفا زهجاوعيا 

ط  ة البك ما  الإلكأرو  كة وت ج ر كا  لكى ال  كاة الأ افسك ة (:2017 ح   )  وس م و السر  الااب ل .230
وجلةا جاوعةا زلأقصةى : سلسةلا   مك  وطاكة   كر ال لبكة  -للجامعا  الأ افسك ة فكْ ق كاز  كاة 

   .  292-259ص   (1الع   )  21مجل    زهعلوم زلإنسانيا
(:اتجا ككككا  آ اب الا ةككككة الأ   سكككك ة وال ككككم  فككككْ مكككك ى ت ب ككككج الأعلكككك م 2014ماطكككك  )  الاككككاطر   .231

   24ال جلك   طامعكة الإسكو    ة  وجلا كليا زه مبيةا  الإلكأرو ْ هال رحلة الثا   ة ب ولة الك  ك 
 . 163-263ص   ((3الع   

    .  مصر  الج اة  ا  أ    ال عرفة والبر ة 1ط  زلإهك م نيزه عليم (:2017)مج          اْم .232
َ    ا ككك  و مفلكككح  الاكككرش .233 َ   مح ككك  و الككك    (: مع قكككا  اسكككأب ام م   مكككة الكككأعلم 2010)مككك م 

زهمجلةا زلأردنيةا فةي زهعلةوم   الإلكأرو ْ مك  وطاكة   كر معل كْ ال رحلكة الثا   كة فكْ لك اب الكك  ة
 .  17-40ص (1)الع   6مجل    زه مبويا

الاتجككاه ال فسككْ ال عرفككْ  حكك  الأكك   ب :2007) السكك   م اككل خ ككا  )   ككاام و سككل اَ  ال تككا  .234
ص    (43)العك     13ال جلك   وجلا زهمزفدين هلعلوم زهمياضيا  الع  ْ و مقأ  ه  قا  الضبم

124 – 155  . 
زهجاوعيةا هلعلةوم وجلا كليا زهكوت   (:اسأرات ج ا  الأعلم الإلكأرو 2020ْ)فا  ة  ح    ال  فلْ .235

 كك   خككاص لبحكك ث ال كك ت ر الكك ولْ الأاسككا والعشككروَ ل الأعلكك م الرق ككْ بكك   الحاطككة  زلإنسةةانيا
 . 379-368 ص     ف بر 11-19للفأرة م   والضرو ة ل

ال افة ككككة لش جككككاأ لكككك ى  لبككككة ال  اسككككا  العل ككككا فككككْ الجامعككككة (:2016 امككككْ مح كككك   )  ال  سككككه .236
  45ال جلك    الجامعكة الأ    كة  ب  كةالعلك م الأر   درزسةات  ال أل كرا الأ    ة فْ ض ب  ك   مك  

 .   374 -360ص   (2الع   )
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اتجا ككا  ال لبككة  حكك  ت ب ككج الأعلكك م الإلكأرو ككْ (:2022م السككع )     سككى و م سككاو       سككْ .237
وجلةةا زهجةةاوع فةةي     اسككة م  ا  ككة هجامعككة مح كك  ب ضكك اف هال سكك لة –فككْ اككل طا حككة    و ككا 

  . 854-835ص   (1الع   )  7ال جل   ،زهدرزسات زهنفسيا  زهعلوم زه مبويا
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 : (1ولحق رقم )
 وقياس زلاتجااات نحو زه عليم زلإهك م ني في صورت  زلأ هيا 

 

 " أبو القاسم سعدالله "  2جامعة الجزائر 

 كلية العلوم الاجتماعية 

 قسم علوم التربية 

 تخصص الأنظمة التعليمية والمناهج الدراسية 

 

 الموضوع : طلب تحكيم 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . /ة : زهةةدك ور زهسةةيد
  ،،،حفظ /اا      . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

 زهسلام عليكم  رحما    بمكات 

 زهدرزسا  زهموضوع / زه كمم ب حكيم أد زت

قسكم  -  2مك  طامعكة  الجاا كر ل  كل   طكة الك  أ  اه    اسكة ع كل ه: فكات  مح ك  الحسك ْ تقك م الباحثكة 
 :   و عه ال  اسة هع  اَ    ا   ال  اس ة ل  تبصع الأ   ة الأعل   ة وال – ل م الأرب ة 

 دزفعيا زلإنجاز هدي علاق ها بهك م ني   زتجااات زهطاهب زهجاوعي  نحو زه عليم زلإ 

مل ككككا  الاتجا ككككا   حكككك  الأعلكككك م الإلكأرو كككككْ  ال  اسككككة  ا تكم الا ككككمز  لككككى   اة  رطكككك  مكككك  سككككولككككعا  
وإبككك اب الكككر   فكككْ   وتح  ككك  مككك ى مم  كككة فقراتاكككا ووضككك حاا وم اسكككبأاا ل كككا وضكككع  لل اسككك   وتحو  اكككا

  ا  رط  م  س ا تكم الل ام بأع  ل مكا ترو ك  م اسكبار مك  خكم    صمح أاا للأ ب ج  لى    ة ال  اسة
صك ا ة لككبعل  و إ كا ة   مك  الفقكرا  ترو اككا   كر مم  كة و  كر م اسككبةإضكافة فقكرة  و حكعف    فقككرة 

  .  م  وطاة   ر م الفقرا  فْ ال قا   

         ما فا ج احأرامْ وتق  ر لجا   م

 زهباحثا / فاتن وحمد زهحسني
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 (: 2ولحق رقم )
  قبل زه حكيم في صورت  زلأ هيا هك م نيوقياس زلاتجاه نحو زه عليم زلإ 

قدرة الطالب الجامعي على تقبل التعليم  : التكيف والاندماج والتلاؤم مع التعليم الالكترونيالأول : حورالم
الإلكتروني والتكيف معه كمنظومة تعليمية حديثة و اندماج الطالب الجامعي مع أدواته ووسائطه المتعددة وتطوير 

 الإلكتروني مهارات الطالب من خلال استخدام التعليم 

   . م
 الفقرة

  ل يالتعد الصياغة    الانتماء للبعد
 غير مناسبة مناسبة لا تنتمي تنتمي المقترح 

      كتروني مناسب لنمط التعليم الخاص بي لاستخدام التعليم الإ 1
      مناسب لدراستي وتخصصي  كترونيلالإاستخدام التعليم  2
يتلاءم ويتناسب مع احتياجاتي  كترونيلالإاستخدام التعليم  3

 من عملية التعليم والتعلم 
     

       كترونيلالإلدي ثقة كبيرة في نفسي عند استخدام التعليم  4
مدى استجابة  الفرد  لاستخدام التعليم الإلكتروني   : وهو  الإلكترونيالثاني : السلوك المدرك نحو التعليم  حورالم

 والتي يعبر عنها بسلوكه اتجاه التعليم الإلكتروني بالقبول أو الرفض أو الحيادية

التعديل   الصياغة  الانتماء للبعد الفقرة      . م 
 غير مناسبة مناسبة لا تنتمي تنتمي المقترح 

      كترونية لالمساقات الإأنصح زملائي بالتعلم من خلال  5
إذا كان عليَ استخدام شبكات الحاسوب في التعليم فإني  6

سأختار استخدام مواقع المساقات التعليمية المختلفة الموجودة 
 نترنتعلى شبكة الإ

     

      أستمتع بالحرية الممنوحة لي بالتعلم الذاتي 7
لكترونية المختلفة فإني إذا كان التعامل مع مواقع التعليم الإ 8

 أتوقع أن استخدم هذه المواقع بشكل جيد 
     

يسهم في حل  كثير من  كترونيلالإأعتقد أن التعليم  9
 المشكلات التي يعاني منها التعليم التقليدي 

     

أدائه من استخدام حول نتائج  الطالب الجامعيحسن منظور :  ت لكتروني الثالث : إدراك العائد من التعليم الإ المحور

وهو أيضاً العائد العلمي و المادي والاجتماعي الذي يعود على الطالب الجامعي بالفائدة العملية و  التعليم الإلكتروني
  . زيادة التحصيل الدراسي و التعليم الإضافي الذي يضاف إلى  خبرته 

 
  . م  

   
 الفقرة                             

   الصياغة      الانتماء للبعد
التعديل 

 المقترح 

 غير مناسبة مناسبة لا تنتمي تنتمي

      والإيمان بنتائجه الإيجابية  كترونيلالإإدراك الفائدة من التعليم  10
      يزيد من فاعلية التعليم لدي  كترونيلالإالتعليم  11
      يحسن من طبيعة التعلم لدي   كترونيلالإالتعليم  12
      يزيد من تحصيلي و إنجازي التعليمي  كترونيلالإالتعليم  13
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      مفيد لعملية التعلم والتعليم  كترونيلالإ أجد أن التعليم  14
       . يزيد من دافعيتي نحو التعلم كتروني لالإ أشعر أن التعليم 15
      يزيد من خبراتي العلمية  كترونيلالإأرى أن نظام التعلم  16
أرغب في حضور برامج تدريبية حول  تقنيات التعليم  17

 كترونيلالإ
     

      على التعليم التقليدي  كترونيلالإأفضل التعليم  18

      أكثر من إيجابياته كترونيلالإأرى أن سلبيات التعليم  19

الجوانب التربوية في عملية التعليم  كترونيلالإيهمل التعليم  20
  . والتعلم 

     

      . الجوانب التربوية في عملية التعلم  كترونيلالإ يفتقر التعليم 21

      يتطلب مني جهداً يفوق طاقتي  كترونيلالإأشعر أن التعليم  22

      مبدأ التعليم  المستمر  كترونيلالإيحقق التعليم  23

      على التواصل مع الآخرين  كترونيلالإيساعد التعليم  24

      مهارات جديدة للطلبة كترونيلالإيكسب التعليم  25

على التغلب على العديد من  كترونيلالإيساعد التعليم  26
 المشكلات النفسية والاجتماعية 

     

      على التفكير  كترونيلالإيساعد التعليم  27

على الاستفادة من الخبراء في  كترونيلالإيساعد التعليم  28
 المجالات المختلفة 

     

      بوقت محدد  كترونيلالإلا يقيدني التعليم  29

في  كترونيلالإلا يزال الوقت مبكراً لتطبيق مشروع التعليم  30
 الجامعة 

     

      بيئة العلم مواكبة للتطور التقني  كترونيلالإيجعل التعليم  31

المتعلم من الاطلاع على كل ما هو  كترونيلالإ يممكن التعليم 32
 جديد 

     

      مهارات التعلم الذاتي كترونيلالإ ينمي التعليم 33

      كفايات المعلم والمتعلم  كترونيلالإيعزز التعليم  34

كمشروع   كترونيلالإيجدر بالمسؤولين الاهتمام بالتعليم  35
 مستقبلي 

     

 كترونيلالإتحتاج الجامعة في الوقت الحالي لاستخدام التعليم  36
 في مساقاتها  التعليمية
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 ا  الأعل م الإلكأرو ْ لأعا ا ق ة ال الب الجامعْ  ل  ار و   ل ار فْ لكتروني لإايجابيات التعليم االرابع : حورالم 
تساهم في  عن استخدام الطالب الجامعي للتعليم الإلكتروني و التيالأجواء الإيجابية الناجمة جميع نواحي الحياة و

 . فْ الع ل ة الأعل   ة  تحقيق نتائج فعالة

التعديل  الصياغة         الانتماء للبعد الفقرة                        . م  
 غير مناسبة مناسبة لا تنتمي تنتمي المقترح 

      الوقت والجهد  كترونيلالإ يوفر استخدام التعليم 37

في الوصول إلى المعلومات في جميع  كترونيلالإيساعد التعليم  38
 . مجالات المعرفة المختلفة 

     

      كترونيلالإأشعر بالمتعة وأنا استخدم التعليم  39

دوراً في تطوير المناهج التعليمية وفقاً  كترونيلالإيلعب التعليم  40
 للتطورات المستقبلية 

     

      من عملية التواصل التعلمي التعليمي  كترونيلالإيسهل التعليم  41

      لكترونية للدراسة الذاتية أنا استخدم المكتبة الإ 42

      نترنت أنا أواجه العديد من المشاكل أثناء استخدام الإ 43

يزيد من نوعية التعلم لأنه يدمج جميع  كترونيلالإالتعليم  44
 أشكال وسائل الاعلام 

     

وتكنولوجيا الاتصالات يسمح  كترونيلالإ اعتماد التعليم  45
 لزيادة ارتياح الطالب 

     

يميل كترونية خلال الإللإأنا افضل نقل المواد  التعليمية ا 46
 لزملائي وأصدقائي و المعلمين 

     

      كترونيلالإأشعر بالإيجابية نحو التعليم  47

       . لكترونية مفضل بالنسبة إلَى قراءة الكتب الإ 48

      نترنتشكل طبيعي أستطيع تحميل المواد من الإب  49

      أنا أفضل توظيف الحاسوب لكتابة مهامي  50

      أشعر بالارتياح في قدراتي عند استخدام تكنولوجيا الحاسوب  51

أنا أقوم بتنزيل التقارير والمقالات وعروض المواد التدريبية من  52
 نترنت لإا
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 : (3ولحق رقم )
 بعد زه حكيم زه عليم زلإهك م ني في صورت  زهنهائياوقياس زلاتجااات نحو 

 

 " أبو القاسم سعدالله " 2جامعة الجزائر 

 كلية العلوم الاجتماعية
 قسم علوم التربية

 تخصص الأنظمة التعليمية والمناهج الدراسية 

 

  ،،،عرير  زهطاهب /ة تحيا طيبا  بعد

قسكم  -   2تق م الباحثكة : فكات  مح ك  الحسك ْ هع كل   اسكة  ل  كل   طكة الك  أ  اه مك  طامعكة  الجاا كر 
 و عه ال  اسة هع  اَ :    تبصع الأ   ة الأعل   ة وال ا   ال  اس ة ل  – ل م الأرب ة 

 هك م ني  علاق ها بدزفعيا زلإنجاز هدي   نحو زه عليم زلإ  زتجااات زهطاهب زهجاوعي  

بككك    ككك يوم مل كككا   اككك ف إلكككى الكشكككه  ككك  اتجا كككا  ال الكككب الجكككامعْ  حككك  الأعلككك م الإلكأرو كككْ فكككْ 
 .  مقأاا ب افة ة الإ جاأ  و الجامعة الإسمم ة هفلس    

 ( فقرة و مام  ل فقرة م  الفقرا  خ سة ب ا ل و ْ  الأالْ : 46 ل ار ه َ ال ل ا   أك َ م  )

 م افج هش ة   م افج   محا       ر م افج     ر م افج هش ة                      

ل  مككام  Xلكعا   طكك ا قككرابة  ككل فقككرة مك  الفقككرا  والإطاهككة   اككا ب قككة وم ضك   ة وذلككع ب ضككا  ممككة ل  
 ل ككار ه  كك  لا   طكك    ككاا  بككا ا  صككح حة و  خككرى خا ةككة و إ  ككا   كك   لج ككا   البكك  ل ال  اسككب لكككم

والب ا كككا   الأكككْ سككك ف  حصكككل  ل اكككا مككك  سككك ا تكم لككك  تسكككأب م إلا   ال عل مكككا   ككك  م ضككك ز ال  اسكككة
 . لأ رام البحث العل ْ فقم وسأك َ فْ سر ة تامة 

 زهبيانات زلأ هيا :  
 

                  أنثى           الجنس  :  ذكر 
 

   دكتوراه               ماجستير                   بكالوريس / ليسانس: المؤهل العلمي 
 

  الرابع          الثالث                   الثاني              الأول    :المستوى الدراسي 
 

  بدرجة كبيرة               بدرجة متوسطة          نادراً   :درجة استخدام التعليم الإلكتروني  
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 الإلكترونيمقياس الاتجاهات نحو التعليم 

: قدرة الطالب الجامعي على تقبل التعليم  التكيف والاندماج والتلاؤم مع التعليم الإلكترونيالأول : المحور 

الإلكتروني والتكيف معه كمنظومة تعليمية حديثة و اندماج الطالب الجامعي مع أدواته ووسائطه المتعددة 
 الإلكترونيوتطوير مهارات الطالب من خلال استخدام التعليم 

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة الفقرة  . م
      أشعر برغبة شديدة نحو استخدام التعليم الإلكتروني 1
      ي للتعليم الإلكتروني يتعارض مع أسلوب تعلمي استخدام 2
      التعلميةلكتروني مع احتياجاتي لإاستخدام التعليم ايتلاءم  3
      يناسب تخصصي ودراستي   4
      أستطيع التكيف مع التعليم الإلكتروني بسهولة  5
أشعر  بالراحة عندما أكتسب خبرة جديدة في مجال استخدام  6

 لكترونيالتعليم الإ
     

      أدرس بنظام التعليم الإلكتروني مضطراً وليس مخيراً  7
      أشعر بضيق عندما أقوم بحل الواجبات والتكاليف الإلكترونية  8
      أفضل الدمج بين التعليم الإلكتروني والتعليم التقليدي 9

 أعتقد أنه يفتقر إلى المصداقية  10
 

     

التعليم وهو  مدى استجابة  الفرد  لاستخدام الثاني : السلوك المدرك نحو التعليم الإلكتروني  :  حورالم
 الإلكتروني  والتي يعبر عنها بسلوكه اتجاه التعليم الإلكتروني بالقبول أو الرفض أو الحيادية

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة فقرة ال  . م
      ةكترونيلأنصح زملائي بالتعلم من خلال المساقات الإ 11
يسهل علىَ إنجاز أبحاثي وتقاريري  كترونيلالإأعتقد أن التعليم  12

 . الجامعية 
     

      على التعلم الذاتي كترونيلالإيساعدني التعليم  13
بدون مساعدة  كترونيلالإيمكنني فهم المعلومة بطريقة التعليم  14

 الأستاذ
     

يعاني منها  مشكلاتلكتروني يسهم في أعتقد أن التعليم الإ 15
 التعليم التقليدي 

     

      في الاستفادة من التقنية الحديثة  كترونيلالإيساعدني التعليم  16
      في التدريس كترونيلالإأشجع زملائي على استخدام التعليم  17
 كترونيلالإأرغب في حضور برامج تدريبية حول تقنيات التعليم  18

 (الفصول الإفتراضية-الإنترنت  -الحاسوب )
     

      يساعدني على الاستقلالية  19
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      على التعليم المستمر   كترونيلالإيحفزني التعليم  20
      كترونيلأشعر بصعوبة في التعامل مع تقنيات التعليم الإ 21

أدائه من حول نتائج  الطالب الجامعيحسن منظور :  ت لكتروني الثالث : إدراك العائد من التعليم الإ المحور

وهو أيضاً العائد العلمي و المادي والاجتماعي الذي يعود على الطالب الجامعي  التعليم الإلكتروني استخدام
  . بالفائدة العملية و زيادة التحصيل الدراسي و التعليم الإضافي الذي يضاف إلى  خبرته 

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة الفقرة   . م

      لكتروني التعليم الإ أؤمن بقيمة 22

      يساعدني على التواصل مع الآخرين  23
      يساعدني على الاستفادة من الخبراء في المجالات المختلفة  24
      نجازي التعليمي الكتروني يزيد من تحصيلي و التعليم الإ 25
       . يزيد من دافعيتي نحو التعلم ه أشعر أن 26
يقيدني التعليم الإلكتروني من  قدرتي في التعبير عن أفكاري  27

 وآرائي بحرية 
     

      أعتقد أنه يملهيني عن دراستي   28
      أعتقد أن بيئة التعلم فيه تواكب التطور التقني  29

      سلبياته أكثر من ايجابياته  30

      مشكلاتي النفسيةيساعدني التعليم الإلكتروني في التغلب على  31

      . أعتقد أن التعليم الإلكتروني ليس له جدوى  32

كنني التعليم الإلكتروني في الوصول للمعلومات في جميع  33 يمم
 . مجالات المعرفة المختلفة  

     

       أطلع على كل ما هو جديد من خلاله  34

 ا  الأعل م الإلكأرو ْ لأعا ا ق ة ال الب الجامعْ  ل  ار و   ل ار لكتروني الرابع : ايجابيات التعليم الإ حورالم 
تساهم  عن استخدام الطالب الجامعي للتعليم الإلكتروني و التيالأجواء الإيجابية الناجمة جميع نواحي الحياة وفْ 

 . فْ الع ل ة الأعل   ة  في تحقيق نتائج فعالة
 غير موافق بشدة موافقغير  محايد موافق موافق بشدة فقرةال  . م

      لكتروني يتطلب مني جهداً يفوق طاقتي لإأشعر أن التعليم ا 35

أشجع على وجود مقررات أو دورات  باستخدام التعليم  36
 الإلكتروني 

     

      أعتقد أن استخدام التعليم الإلكتروني يجعل التدريس منفراً  37

      أرى أن استخدامه بدعة غربية يجب تجنبها في جامعاتنا  38

      نترنتأواجه العديد من المشاكل أثناء استخدام الإ 39
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      لكترونية لدراستي الذاتية لإااستخدم المكتبة   40

      يوفر التعليم الإلكتروني من الوقت    41

أفضل تبادل المواد  التعليمية الإلكترونية خلال الإيميل لزملائي  42
 وأصدقائي 

     

      أفضل قراءة الكتب الإلكترونية  43

      أفضل توظيف الحاسوب لكتابة مهامي  44

      أوظف قدراتي  في استخدام تكنولوجيا الحاسوب  45

المواد التدريبية من أقوم بتنزيل التقارير والمقالات وعروض  46
 الانترنت بصعوبة
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 : (4ولحق رقم )
 وقياس دزفعيا زلإنجاز  في صورت  زلأ هيا قبل زه حكيم  

 

 الله " " أبو القاسم سعد 2جامعة الجزائر 

 كلية العلوم الاجتماعية

 قسم علوم التربية

 تخصص الأنظمة التعليمية والمناهج الدراسية 

 

 

 الموضوع : طلب تحكيم 

 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . زهسيد زهدك ور /ة : 
  ،،،حفظ /اا      . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

    بمكات زهسلام عليكم  رحما 

 زهدرزسا  زهموضوع / زه كمم ب حكيم أدز ت

قسكم  -   2تق م الباحثكة : فكات  مح ك  الحسك ْ هع كل   اسكة  ل  كل   طكة الك  أ  اه مك  طامعكة  الجاا كر 
 و عه ال  اسة هع  اَ :    تبصع الأ   ة الأعل   ة وال ا   ال  اس ة ل  - ل م الأرب ة

 هك م ني  علاق ها بدزفعيا زلإنجاز هدي   زه عليم زلإ زتجااات زهطاهب زهجاوعي  نحو 

وتح  ككك  مككك ى  ا تكم الا كككمز  لكككى   اة ال  اسكككة  مل كككا   افة كككة الإ جكككاأ وتحو  اا ولكككعا  رطككك  مككك  سككك
وإبككك اب الككر   فكككْ صككمح أاا للأ ب كككج  لكككى   مم  ككة فقراتاكككا ووضكك حاا وم اسكككبأاا ل ككا وضكككع  لل اسكك 

تكم الل ام بأع  ل ما ترو   م اسبار م  خكم  إضكافة فقكرة  و حكعف      ا  رط  م  س ا      ة ال  اسة
را  فكْ ال قكا     مك   و إ كا ة صك ا ة لكبعل الفقك  فقرة م  الفقرا  ترو اا   ر مم  ة و  كر م اسكبة

  .  وطاة   ر م
 

   ،،،مع فائق احترامي وتقدير لجهودكم

 

 الباحثة / فاتن محمد الحسني
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 نجازمقياس دافعية الإ

 يقصد به الرغبة الجادة في التفوق والمحاولة والوصول للنجاح وتجنب الفشلالبعد الأول : السعي نحو التفوق والنجاح : 

   . م
 الفقرة

  الصياغة الانتماء للبعد
 غير مناسبة مناسبة لا تنتمي تنتمي التعديل المقترح

      أشعر برغبة كبيرة في التفوق  1

إهمالي في أداء واجباتي بوقتها المحدد سبب تأخري  2
 الدراسي 

     

      أسعي  دائماً الى التفوق 3

اعتمد على نفسي في أداء واجباتي الدراسية دون  الاستعانة  4
 بأحد 

     

      الناجحون هم صناع الحياة  5

      التفوق صعب لا يحصل عليه إلا القلائل  6

      أبذل كل جهدي لأحصل على التفوق في دراستي   7

      النجاح والفشل مرتبطان بالحظ والصدفة 8

عمال المستقبلية وعدم هداف للأالتفكير في المستقبل ووضع الخطط ورسم الأ البعد الثاني : التخطيط للمستقبل : 

  الحاضرالانشغال ب
  . م 

 ةالفقر 
  الصياغة الانتماء للبعد

 غير مناسبة مناسبة لا تنتمي تنتمي التعديل المقترح

      أضع أهدافاً لكل ما أريد إنجازه  9

      الانجاز يتطلب وضع الخطط لكل عمل  10

      من لم يخطط فقد خطط للفشل  11

      رسم الاهداف يسهل التنفيذ  12

أجد نفسي كثير التفكير في المستقبل مما يفقدني الاستمتاع  13
 بالحاضر 

     

      ليس من المهم وضع الأهداف   14

      أنا أهتم بالحاضر وأترك المستقبل للظروف   15

      التخطيط للمستقبل لا يشغلني كثيراً   16

واستغلال الوقت للوصول إلى النجاح وعدم التراجع او الاستسلام وهو الكفاح ومواصلة العمل البعد  الثالث : المثابرة: 
 بسهولة

 
  . م

   
 رة  الفق                         

 التعديل المقترح الصياغة الانتماء للبعد

 غير مناسبة مناسبة لا تنتمي تنتمي

      أرفض الاستسلام بسهولة  17

      إذا بدأت عملاً ما فلا بد من انهائه 18

      أكافح من أجل الوصول إلى أهدافي 19

      حين أنهي كل أعمالي عندها فقط أشعر بالراحة  20

      استغل كل وقتي فيما فيه منفعة  21

      أواصل العمل الذي بدأته حتى لو استغرق وقتاً طويلاً  22

      ليس لدى الصبر لإنهاء الأعمال الطويلة  23

      أضيع كثيراً من وقتي في المرح والتسلية  24

      التراجع والاستسلام يجنبني العناء والمشقة  25

 ويقصد به انجاز العمل بأسرع وقت ممكن وعلى أفضل وجه :  أداء الأعمال بسرعة واتقانالبعد الرابع :  
  
  . م

   
 الفقرة                            

 التعديل المقترح   الصياغة  الانتماء للبعد
  غير مناسبة مناسبة لا تنتمي تنتمي

      أنجز أعمالي  بسرعة 26
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      أحب أن أتقن ما أعمله  27

      أشعر ب الرضا عندما أنجز عملي بسرعة واتقان  28

      انهي أعمالي أولاً بأول ولا أؤجل عمل اليوم إلى الغد  29

      أهتم كثيراً بأن يخرج  عملي في أحسن صورة  30

      كثيراً ما تتراكم الاعمال بسبب  التأجيل  31

      المهم عندي هو انجاز العمل بسرعة ولا أهتم بمدى  جودته  32

      أنا بطئ في إنجاز أعمالي  33

 مسؤولية أعماله عن النجاح والفشل بكل شجاعةبه أن  يتحمل الفرد ويقصد مس : الشعور بالمسئولية : البعد الخا
 
  . م

   
 الفقرة                            

 التعديل المقترح الصياغة  الانتماء للبعد
  غير مناسبة مناسبة لا تنتمي تنتمي

      أتحمل مسؤولية أعمالي  34

      أشعر بالمسؤولية اتجاه الآخرين  35

      أهتم بنتيجة  عملي ولا ينصع اهتمامي على العمل فقط  36

      اعترف بالفسل تماماً مثلما أعترف بالنجاح  37

إذا نجحت في عملي فأنا سبب النجاح وإذا فشلت فالآخرون  38
 هم سبب الفشل 

     

      تحمل المسؤولية أمر يضايقني  39

      فقطنتيجة عملي لا تهمني المهم أن أعمل  40

      على الآخرين تحمل المسؤولية معي في كل أعمالي  41

البعد السادس : الثقة بالنفس والاحساس بامتلاك المقدرة : ويقصد به ثقة الفرد بقدراته ومهاراته للقيام بشتى المهام  
 وقدرته على اتخاذ أي قرار 

  
  . م

   
 الفقرة                           

 التعديل المقترح  الصياغة   للبعدالانتماء 
 غير مناسبة مناسبة لا تنتمي تنتمي

      أنا واثق من قدراتي ومهاراتي  42

      من السهل اتخاذ أي قرار  43

      أفضل القيام بالمهام الصعبة  44

      أشعر أنه بإمكاني القيام بأعمال متميزة  45

      أتمسك برأيي حتي لو اختلف مع أي الأكثرية  46

      أتردد كثيراً قبل اتخاذ القرار   47

      يقل نشاطي وحماسي عند القيام بالمهام الصعبة 48

      من الأفضل تغيير رأيي إذا خالف رأي الآخرين  49

      أميل لأن أفعل ما يفعله أغلب الناس  50

  شعور الفرد ببذل اقصى الجهد بسبب منافسته للآخرين ومحاولته إنجاز  شيئاً جديداً البعد السابع : المنافسة :  
  
  . م

   
 الفقرة                            

 التعديل المقترح  الصياغة  الانتماء للبعد
  غير مناسبة مناسبة لا تنتمي تنتمي

      أحب المنافسة وأبذل كل جهدي للفوز  51

أشعر ب الفخر حين أنافس زملائي وأقوم بالأعمال أفضل  52
 منهم 

     

      يشتد حماسي حين أشعر بمنافسة الآخرين 53

      المنافسة تشحن طاقتي للوصول لأهدافي  54

      أشعر بالفتور حين أقوم بعمل دون منافسة من أحد  55

      أكره العمل المشحون بالمنافسات  56

      أتضايق عند مقارنة عملي بعمل الغير  57

      أستمتع بوجودي مع أفراد لديهم نفس قدراتي  58
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 : (5ولحق رقم )
 زهنهائياوقياس دزفعيا زلإنجاز  في صورت  

 

 " أبو القاسم سعدالله " 2جامعة الجزائر 

 كلية العلوم الاجتماعية
 قسم علوم التربية

 تخصص الأنظمة التعليمية والمناهج الدراسية 
 

  ،،،عزيزي الطالب /ة     تحية طيبة وبعد

قسم  -   2لنيل درجة الدكتوراه من جامعة  الجزائر  دراسة عمل ب: فاتن محمد الحسني تقوم الباحثة 

 :  وهذه الدراسة بعنوان  ،تخصص الأنظمة التعليمية والناهج الدراسية "  –علوم التربية 

 دافعية الإنجاز لديه  علاقتها بلكتروني ولإاتجاهات الطالب الجامعي  نحو التعليم ا 

بين يديكم مقياس يهدف إلى الكشف عن دافعية الإنجاز لدى الطالب الجامعي في الجامعة الإسلامية 

 . بفلسطين  

 ( فقرة وأمام كل فقرة من الفقرات خمسة بدائل وهي كالتالي :  46علماً بأن المقياس يتكون من )

  موافق بشدةموافق بشدة / موافق / محايد/  غير موافق / غير                      

"  Xلذا أرجوا قراءة كل فقرة من الفقرات والإجابة عنها بدقة وموضوعية وذلك بوضع علامة "  

ً بأنه لا يوجد هناك عبارات صحيحة و أخرى خاطئة و إنما أعدت  ،أمام البديل المناسب لكم علما

تكم لن تستخدم والبيانات  التي سوف أحصل عليها من سياد ،لجمع المعلومات عن موضوع الدراسة

 . إلا لأغراض البحث العلمي فقط وستكون في سرية تامة 

  البيانات الأولية : 

 

  الجنس  :  ذكر                           أنثى 
 

  المؤهل العلمي  : بكالوريس / ليسانس                ماجستير                 دكتوراه 
 

  : الثالث             الرابع                 الثاني         الأول      المستوى الدراسي 
 

 بدرجة متوسطة          بدرجة كبيرة             نادراً ة استخدام التعليم الإلكتروني :درج 
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 نجازمقياس دافعية الإ

 والوصول للنجاح وتجنب الفشليقصد به الرغبة الجادة في التفوق والمحاولة : البعد الأول : السعي نحو التفوق والنجاح 

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة   العبارة  . م

      أشعر برغبة كبيرة في التفوق  1

      أداء واجباتي بوقتها المحدد  لهمأ 2

      التفوق إلىأسعي  دائماً  3

عتمد على نفسي في أداء واجباتي الدراسية دون  أ 4
 الاستعانة بأحد 

     

      أبذل كل جهدي لأحصل على التفوق في دراستي   5

      النجاح والفشل مرتبطان بالحظ والصدفةأؤمن  6

      أضع أهدافاً لكل ما أريد إنجازه  7

      أضع خطة لكل هدف أريد تنفيذه 8

      طاقتي للوصول لأهدافي المنافسة تشحن 9

      أفقد الاستمتاع بالحاضر عند التفكير بالمستقبل 10

      أفضل أن أفعل ما يفعله أغلب الناس 11

      أهتم بالحاضر وأترك المستقبل للظروف   12

      أهمل التفكير بالمستقبل 13

      أشعر أنه بإمكاني القيام بأعمال متميزة  14

      أفضل القيام بالمهام الصعبة 15

      أشعر بثقة في  قدراتي ومهاراتي 16

الكفاح ومواصلة العمل واستغلال الوقت ما يستطيع الطالب الجامعي أن يبذله من جهد  ووهو :   : المثابرة نيالبعد  الثا 
 و الاستسلام بسهولةأوعدم التراجع وتحقيق أهدافه  للوصول إلى النجاح 

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة   العبارة  . م

      أرفض الاستسلام بسهولة  17

      أصر على إنهاء ما بدأت به  18

      أكافح من أجل الوصول إلى أهدافي 19

      حين أنهي كل أعمالي عندها فقط أشعر بالراحة  20

      استغل كل وقتي فيما فيه منفعة  21

أواصل العمل الذي بدأته حتى لو استغرق وقتاً  22
 طويلاً 

     

      ليس لدى الصبر لإنهاء الأعمال الطويلة  23

      أضيع كثيراً من وقتي في المرح والتسلية 24

      الاستسلام يجنبني العناء والمشقة أشعر أن  25

      أنجز أعمالي  بسرعة   26

      أحب أن أتقن ما أعمله  27

       وإتقانأشعر بالرضا عندما أنجز عملي بسرعة  28

انهي أعمالي أولاً بأول ولا أؤجل عمل اليوم إلى  29
 الغد 

     

      أهتم بإنجاز أعملي دون الاهتمام بجودته 30
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      في إنجاز أعماليأشعر ببطيء  31

      رة أحسن صوراً بأن يخرج  عملي في أهتم كثي 32
 ويقصد  به أن  يتحمل الفرد مسؤولية أعماله عن النجاح والفشل بكل شجاعة : : الشعور بالمسئولية  ثالثالبعد ال

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة   العبارة  . م

      أتحمل مسؤولية أعمالي  33

      أشعر بالمسؤولية تجاه الآخرين  34

      فقط  أكترث بالعملأهتم بنتيجة  عملي ولا  35

      ل تماماً مثلما أعترف بالنجاح شاعترف بالف 36

      أوكل  نجاحي لنفسي فقط 37

      حمل المسؤولية أشعر بالضيق عند ت 38

      المهم أن أعمل فقط ينتهمنتيجة عملي لا  39

      أحب المنافسة وأبذل كل جهدي للفوز  40

أميل إلى تغيير رأيي إذا شعرت بصحة رأي  41
 الآخرين 

     

      يشتد حماسي حين أشعر بمنافسة الآخرين  42

أشعر بالفخر  حين أنافس زملائي وأقوم بالأعمال  43
 أفضل منهم 

     

      من السهل علىَ اتخاذ أي قرار 44

      أتمسك برأيي حتي لو خالف رأي الآخرين 45

      يقل  نشاطي وحماسي عند القيام بالمهام الصعبة 46
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 قائما بأسمات زهمحكمين : (6ولحق رقم )
 مكان العمل  الرتبة الجامعية  التخصص الاسم الرقم

القاسم أبو  - 2جامعة الجزائر  أستاذ محاضر أ علم النفس العيادي  فاطمة الزهراء مشتاوي 1.

 الجزائرسعدالله /

أبو القاسم  - 2جامعة الجزائر  أستاذ محاضر أ علم النفس  د رشيد مسيلي. أ 2.

 الجزائرسعدالله /

أبو القاسم  - 2جامعة الجزائر  أستاذ محاضر أ علم النفس الإجتماعي د الطيب بالعربي. أ 3.

 الجزائرسعدالله /

أبو القاسم  - 2جامعة الجزائر  أستاذ محاضر أ علوم التربية  جمال طوبال  . د .4

 الجزائرسعدالله /

 فلسطين/ الجامعة الإسلامية  أستاذ دكتور  التدريسأساليب مناهج وطرق  عزو أسماعيل عفانة . د . أ .5

مساعد نائب رئيس الجامعة  د أيمن هاشم السقا. أ .6
 الإسلامية للشؤون الأكاديمية 

 فلسطين/ الجامعة الإسلامية  أستاذ دكتور

 فلسطين/ الجامعة الإسلامية  أستاذ دكتور أصول التربية د منور عدنان نجم. أ .7

د عبد الفتاح عبد الغني . أ .8
 الهمص

 فلسطين/ الجامعة الإسلامية  أستاذ دكتور الصحة النفسية 

 فلسطين/ الجامعة الإسلامية  أستاذ محاضر   مناهج وطرق التدريس  رائد حسين الزعانين . د .9

 فلسطين/ الجامعة الإسلامية  أستاذ دكتور مناهج وطرق التدريس  مجدي سعيد عقل . د. أ .10

 فلسطين/ الجامعة الإسلامية  أستاذ محاضر تكنولوجيا التعليم  منير سليمان حسن . د .11

 فلسطين/ الجامعة الإسلامية  أستاذ دكتور تكنولوجيا التعليم د محمود محمد الرنتيسي. أ 12.

 فلسطين/ الجامعة الإسلامية  أستاذ دكتور تكنولوجيا التعليم د أدهم حسن البعلوجي. أ 13.

أستاذ التعليم  علوم التربية  د كمال فرحاوي . أ 14.
 العالي

أبو القاسم  - 2جامعة الجزائر 

 الجزائرسعدالله /
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 يوضح أعدزد طلبا كليا زه مبيا في زهجاوعا زلإسلاويا: (7ولحق رقم  )
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أبو زهقاسم سعد   إهى زهجاوعا  2رساها ون جاوعا زهجرزئم : (8ولحق رقم )
 أد زت زهدرزسا    زلإسلاويا في قطاع  رة  ه طبيق
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 طاهبا دك ورزه  تسهيل وهما (: 9ولحق رقم )

 

 


